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Resumo

No contexto de uma sociedade cada vez mais marcada pela imigracdo, pela diversidade e
multiculturalidade, as criangas e jovens requerentes de asilo e refugiadas menores ndo acompanhadas
vao ganhando também expressdo. Reconhece-se a sua vulnerabilidade e especificidades e entende-se
a educacdo como pilar central da sua integracdo num pais de acolhimento e na construcdo de uma
vida e cidadania auténomas e plenas. Neste sentido, é feita uma reflexao sobre a sua insercao no
sistema educativo portugués e o papel deste no processo de integracao, perante o compromisso com
uma educagdo democratica e inclusiva. Através de um enquadramento dos menores nao
acompanhados nos universos do asilo e da educacdo em Portugal; e da analise de testemunhos de
menores ndao acompanhados e de profissionais implicados no seu caminho educativo e de
acolhimento, é feito um levantamento de oportunidades e desafios no ambito das a¢des, medidas e
praticas previstas e implementadas e sdo apresentadas recomendacgdes a servir de apoio na orientagdo
a intervencdo futura. Entende-se a necessidade de que, englobando variadas e diferentes medidas,
sejam reunidos esforcos e mobilizados recursos no ambito de uma conjuntura interventiva a nivel

educativo e social reformativa, mais inclusiva e mais sustentavel.

Palavras-chave: menores ndo acompanhados, refugiados, integra¢do, educagao, sistema educativo

portugués
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Abstract

In the context of a society increasingly marked by immigration, diversity and multiculturalism,
unaccompanied minor children and young asylum seekers and refugees are also gaining expression.
Their vulnerability and specificities are recognized and education is understood as a central pillar for
their integration in a host country and for the construction of an autonomous and full life and
citizenship. In this sense, a reflection is made on their insertion in the Portuguese educational system
and its role in the integration process, in view of the commitment to a democratic and inclusive
education. Through a framework of unaccompanied minors in the universes of asylum and education
in Portugal; and the analysis of testimonies of unaccompanied minors and professionals involved in
their educational path and reception, a survey of opportunities and challenges is made in the context
of actions, measures and practices planned and implemented, and recommendations are presented
to serve as support in guiding future intervention. The need is understood that, encompassing various
and different measures, efforts must be pooled and resources mobilized within the scope of a
reformative, more inclusive and more sustainable framework of intervention at the educational and

social level.

Keywords: unaccompanied minors, refugees, integration, education, Portuguese educational system
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Introducao

A diversidade e multiculturalidade nas sociedades e nos contextos educativos €, cada vez mais, uma
realidade que requer uma atitude reconhecedora, adaptativa, cuidada e permanente por parte dos
poderes politicos, das politicas publicas, das organizacdes e da sociedade civil. Os fluxos migratdrios e,
especificamente os movimentos de pessoas que procuram asilo em paises terceiros, sdo parte da
contemporaneidade e nada indica que deixarao de fazer parte de um futuro préximo, sendo urgente
a compreensdo de que tanto as pessoas refugiadas e requerentes de asilo como as sociedades de
acolhimento, e ainda uma sociedade a nivel mundial que lida com desafios sociais, econdmicos e
ambientais que estdo por detras dos pedidos de protecdo internacional, tém a ganhar com o
compromisso para com um investimento na integracdo plena destas pessoas (Koehler & Schneider,

2019:1, 2, 14).

Entende-se a educacdo como fator essencial nos processos de integracdo, tanto como contexto
motor para facilitar a insercdao noutros espacos da sociedade, como um direito basico e fundamental
gue é decisivo em todas as fases da vida de uma pessoa e que deve ser garantido, essencialmente, as
criancas, independentemente de se encontrarem no seu pais de origem ou ndo. O acesso a educacgao
e a sua qualidade sdo determinantes na garantia da igualdade de oportunidades, do acesso ao
mercado de trabalho e a uma vida autdnoma, da formacao de cidadaos ativos e com os seus direitos

garantidos e realizados (Koehler & Schneider, 2019: 1).

Perante o contexto patente de uma sociedade cada vez mais de imigracdao, acolhedora de
imigrantes, refugiados e requerentes de asilo e, especificamente, de menores ndo acompanhados
(MNA), torna-se premente a adaptagdo dos organismos que criam politicas educativas, que gerem o
sistema educativo e das préprias estruturas educativas. Entende-se como urgente a capacidade de
assumir esta problematica como parte da realidade europeia e portuguesa e de criar e implementar
de forma efetiva e sustentadvel estratégias e medidas que contribuam para uma experiéncia coesa e

saudavel de todos os alunos incluidos no sistema educativo, tendo em conta todas as suas diferencas.

As oportunidades experienciadas pela investigadora através de estagios curriculares,
colaboracgbes e formacgdes junto de organizagGes tanto de acolhimento de criangas e jovens MNA,
como promotoras da educa¢do para os direitos humanos (EDH) e da educa¢do para o
desenvolvimento, inclusivamente em espacos escolares e de educacdo ndo formal (ENF), resultou na
realizacdo de que as necessidades do grupo em questao sao muitas, que o trabalho das institui¢cdes de

acolhimento ndo é por si sé suficiente para assegurar uma integracdo plena, que a escola representa



uma fonte de esperanca para estes jovens (embora nem sempre se observem as condicdes necessarias
para ter um papel estruturante na sua integracdo na sociedade), e que as organizacGes que procuram
sensibilizar e preparar as estruturas educativas para os direitos humanos (DH), cidadania e

multiculturalidade raramente exploram a temdtica dos jovens MNA.

A presente tese foca a sua andlise no processo de integracao de jovens refugiados e requerentes
de asilo MNA no sistema educativo portugués. Representam um grupo especialmente vulneravel,
muitos encontram-se em idade escolar e veem, entre outros, o seu direito a educacao posto em risco.
Perante esta realidade, a escola vé-se frente a frente com o desafio de integrar estes jovens, assumir
um papel central no seu acolhimento e integracdo e garantir a preservagdo da sua esperanga

relativamente a um futuro feliz, auténomo, seguro e pleno.

Assumindo que a escola tem um papel central no reconhecimento destes jovens como parte da
comunidade escolar e na contribuicdo para uma sociedade cada vez mais informada, sensibilizada e
empatica, é necessdrio questionar que medidas sdo estabelecidas e implementadas neste sentido, de
que forma estes alunos estdo a ser incluidos nos espacos educativos, que oportunidades sdo
observadas nas respostas que estdo a ser dadas perante os desafios propostos, o que deve continuar

a ser questionado e revisto e o que esta em falta.

Esta dissertagdo é desenvolvida com o objetivo de servir como apoio na orientacdo a intervengao.
Tendo em conta ndo sé material legislativo e recomendacdes oficiais, mas também reflexdes de outros
autores, procura-se incluir na analise desenvolvimentos que tém sido feitos na comunidade cientifica
no ambito de uma educacdo democratica e inclusiva, reconhecedora dos seus novos contextos, na
Europa e em Portugal. Para um entendimento do universo do grupo em questdo, é feita uma
contextualiza¢do do asilo a nivel global, europeu e nacional, dos MNA e das respostas de acolhimento
desenvolvidas a nivel nacional. E desenvolvido o dmbito educativo, sendo contextualizado a nivel
europeu e em Portugal, dando-se a conhecer respostas educativas previstas a este nivel. Apds uma
clarificagdo das metodologias adotadas, sdo analisados os testemunhos recolhidos através da
realizacdo de entrevistas. Com base nestes e em alinhamento com a contextualizagao envolvente, é
feito um levantamento de desafios e oportunidades atuais para a integra¢do educativa e social dos
jovens MNA. Por fim, sdo apresentadas reflexdes e recomendagdes que se consideram pertinentes na
reestruturagdo dos processos de integracao dos jovens MNA e de um sistema educativo que se quer

cada vez mais inclusivo.



1.Enquadramento

Importa uma compreensdo contextualizada da realidade das criancas e jovens MNA no sistema
educativo portugués e da relacdo dos dois num processo de integracdo. Neste sentido, é feito um
enquadramento no ambito das temdticas pertinentes ao estudo — o asilo e os MNA e a sua expressao
em Portugal, situado na Europa e no mundo, e as respostas de acolhimento a nivel nacional; a

educacdo na Europa e em Portugal perante os seus compromissos.

1.1. O Asilo, as pessoas requerentes de asilo e refugiadas

A Lei n.2 15/98 de 26 de marc¢o de 1998 [1], integrante da lei do asilo em Portugal, prevé da seguinte

forma a garantia do direito de asilo:

“1 — E garantido o direito de asilo aos estrangeiros e aos apatridas perseguidos ou gravemente
ameacados de perseguicdo em consequéncia de atividade exercida no Estado da sua nacionalidade ou
da sua residéncia habitual em favor da democracia, da libertagdo social e nacional, da paz entre os

povos, da liberdade e dos direitos da pessoa humana.

2 — Tém ainda direito a concessdo de asilo os estrangeiros e os apatridas que, receando com
fundamento ser perseguidos em virtude da sua raga, religido, nacionalidade, opinides politicas ou
integracdo em certo grupo social, ndo possam ou, em virtude desse receio, ndo queiram voltar ao

Estado da sua nacionalidade ou da sua residéncia habitual.”

O sistema de protegao internacional tem como principal pilar a Conveng¢do de Genebra de 1951,
que prevé a responsabilidade dos Estados Partes de conceder asilo a quem o requerer e tiver
reconhecidos os seus direitos neste ambito pelo direito internacional (Oliveira, 2021b: 15). A
Convencdo estabelece ainda o principio de “non-refoulement (“ndo-devolucdo”)”, protegendo o
direito das pessoas refugiadas de ndo serem expulsas ou devolvidas “para um territério onde ele ou

ela sofra perseguicdo”, contra a sua vontade (Oliveira, 2021b: 15).
De acordo com a Convencdo de Genebra de 1951%, um refugiado é uma pessoa que

“receando com razdo ser perseguida em virtude da sua raca, religido, nacionalidade, filiagdo em certo
grupo social ou das suas opinides politicas, se encontre fora do pais de que tem a nacionalidade e ndo

possa ou, em virtude daquele receio, ndo queira pedir a prote¢do daquele pais; ou que, se nao tiver

! Artigo 12 da Convenc3o de Genebra de 1951 [2]



nacionalidade e estiver fora do pais no qual tinha a sua residéncia habitual, apds aqueles

acontecimentos ndo possa ou, em virtude do dito receio, a ele ndo queira voltar.”

Nota-se a importancia de clarificar que nem todas as pessoas que requerem asilo sdo refugiadas,
sendo este Ultimo estatuto concedido (ou ndo) pelo Estado que acolhe a pessoa que procura protec¢do

internacional. Como atenta a Amnistia Internacional (Al) (2018: 14),

“o processo de atribuicdo do estatuto de refugiado pode demorar anos. Esta questdo levanta uma série
de problemas pois, apesar de serem atribuidos alguns direitos aos requerentes de asilo, estes estdo
longe de serem os mesmos atribuidos aos refugiados. O atraso dos processos por parte dos Estados

pode levar a negagdo (voluntaria e involuntdria) de direitos das pessoas que procuram asilo.”

Atualmente, tem-se verificado uma “complexificacdo e reforco da deslocacdo de pessoas que
sofrem de perseguicdo (seja por motivos de raga, religido, nacionalidade, grupo social, opiniGes
politicas) ou que estdo em risco de vida no seu pais de origem (por guerras e conflitos, ou catdstrofes
naturais)” (Oliveira, 2021b: 15), sendo o conceito de refugiado premiavel as mudancas ao longo do
tempo. E também um fator influenciador a “evolucdo das préprias sociedades que acolhem
requerentes de protecdo internacional e dos seus enquadramentos legais e institucionais na gestao do

acolhimento e da integracdo” (Oliveira, 2021b: 15).

A ideia de protecdo internacional foi sendo adaptada e consolidada ao longo dos anos, apesar de
ainda se sentirem dificuldades a “assegurar uma politica comum de asilo”, encontrando-se um desafio
na coexisténcia “entre as normas e as estratégias internacionais e nacionais” (Oliveira, 2021b: 15).
Quer a nivel internacional, quer nos diferentes estados, tém sido redigidos, ao longo do tempo,
protocolos, leis e diretivas, e criados organizagdes e grupos de trabalho, que preveem, idealmente de
forma reformativa, as condi¢des de rece¢do e qualificagao da prote¢do internacional, tendo em conta
os novos desafios que vao surgindo e os objetivos que se pretende alcangar ao nivel dos direitos das

pessoas refugiadas e requerentes de asilo (Oliveira, 2021b: 15-24).

Mesmo sendo o processo migratério, ainda hoje, dificil de classificar e, por isso, por vezes, de
legislar e proteger, sublinha-se a importancia de o entender como um conjunto de fatores que se
interligam e relacionam — as “motiva¢des dos individuos (agentes)”, as “politicas migratdrias
(condigBes estruturais)” e outros “associados a a¢do de atores intermedidrios envolvidos nos
processos de migrac¢do (e.g., empregadores, traficantes, organiza¢Ges da sociedade civil, autoridades

de acolhimento, comunidades imigrantes)” (Oliveira, 2021b: 11).

No citado Relatério Estatistico do Asilo 2021 do Observatério das Migracées (OM), a autora

sublinha a ideia de que



“perante a “crise” dos refugiados dos ultimos anos e das mortes tragicas no Mediterraneo —, é
necessario atender a preponderdncia explicativa que o individuo assume, enquanto agente com
motivagdes e que aciona recursos e oportunidades que perceciona para garantir o alcance dos seus

objetivos e expetativas de um futuro melhor.” (Oliveira, 2021b: 11)

Procurando-se, no contexto europeu, garantir a protegdo internacional de todas as pessoas que a
necessitam, e entendendo-se que o estatuto de refugiado ndo engloba a totalidade dos pedidos
existentes, foi estabelecido que a protecdo subsididria seria englobada pela protec¢do internacional,
juntamente com o estatuto de refugiado. Esta prevé “um estatuto conferido a um nacional de pais
terceiro a Unido Europeia ou apatrida que ndo possa ser considerado refugiado”, mas garantindo o
“salvaguardado no estatuto de refugiado (que circunscreve as razGes da necessidade de protecdo)”
(Oliveira, 2021b: 12). A nivel pratico, diferenciam-nos o periodo de tempo que conferem — “em
Portugal o estatuto de refugiado confere um titulo de residéncia de 5 anos, enquanto no caso da
autorizacdo de residéncia por protecdo subsidiaria o titulo tem uma validade de 3 anos” (Oliveira,

2021b: 12).

Ainda a nivel europeu, foi também criado o conceito de protecdo tempordria “para retratar o
procedimento de cardcter excecional que assegura o acolhimento, no caso ou perante a iminéncia de
um afluxo macico de pessoas deslocadas de paises terceiros, impossibilitadas de regressar ao seu pais

de origem” (Oliveira, 2021b: 12).

Os pedidos de asilo ndo sdo processos que acontecem apenas em territério nacional do pais de
acolhimento. Para se entender parte da colaboragdo dos Estados-membros da Unido Europeia (UE)
neste ambito, importa ter conhecimento de duas outras formas de operacionalizagdo da protegao
internacional — a recolocagao, que se refere “ao movimento de requerentes de protegdo internacional
de um Estado-membro da UE, para outro Estado-membro, onde o pedido de asilo passa a ser
analisado” (Oliveira, 2021b: 13), e a reinstalacdo, que “consiste na transferéncia de refugiados, com
estatuto ja reconhecido pelo ACNUR [Alto-Comissariado das NagGes Unidas para os Refugiados], em
situacBes de vulnerabilidade e com necessidade de protecdo internacional, a pedido do ACNUR, de um
primeiro pais de asilo fora da Unido Europeia para um Estado-membro da UE28 que o aceita acolher”

(Oliveira, 2021b: 13).



1.1.1. Portugal como pais de acolhimento na Europa e no Mundo?

Nos ultimos anos, a deslocacdo forcada de pessoas pelo mundo tem vindo a ser cada vez mais
expressiva, registando-se valores nunca antes alcangados. No quadro do Anexo A, é possivel observar
o numero de pessoas deslocadas a for¢ca no mundo (103 milhGes), segundo dados da United Nation
Refugee Agency (UNHCR) de setembro de 2022. Destes, sdo contabilizados 32,5 milhdes como
refugiados (incluindo refugiados sob a protecdo da UNHCR e da United Nations Relief and Works
Agency for Palestine Refugees in the Near East (UNRWA)), 4,9 milhdes como requerentes de asilo, 53,1
milhGes como deslocados internos e 5,3 milhdes como outras pessoas que nao se inserem em
nenhuma destas categorias mas que necessitam de protecdo internacional. Estes numeros significam
que, aproximadamente, uma em setenta e sete pessoas do mundo sdo/estdo deslocadas forcadas, e
espera-se que continuem a aumentar. (United Nations High Commissioner for Refugees [UNHCR],

2022: 2-5)

Os paises de origem mais representados nas deslocagdes (por 76% das pessoas deslocadas no
mundo), segundo a contabilizacdo da UNHCR (2022b: 2) em analise, sdo a Siria, a Venezuela, a Ucrania,
o Afeganistdo, o Suddo do Sul e o Myanmar. A Ucrania é o pais que sofreu um aumento mais
expressivo, como consequéncia da invasdo russa que teve inicio em fevereiro de 2022, representando
um dos maiores e mais rapidos movimentos de pessoas desde a Segunda Guerra Mundial (no fim de
2021, contabilizava 27.300 refugiados e a meio de 2022, 5,4 milhdes) (UNHCR, 2022b: 5-6, 11). Quanto
aos paises de acolhimento, destacam-se a Turquia, a Coldmbia, a Alemanha, o Paquistao, o Uganda e
a Russia, por esta respetiva ordem (UNHCR, 2022b: 12). A Alemanha é o pais europeu que acolhe mais
refugiados e requerentes de asilo e em 2020 e 2021 ocupava o quinto lugar como pais de acolhimento
no mundo, tendo acolhido 1,2 e 1,3 milhdes de pessoas, respetivamente (Oliveira, 2022: 33-35;
UNHCR, 2022a: 2). Em 2022, passou a estar em terceiro lugar, tendo havido um aumento altamente
significativo das desloca¢Ges dentro da Europa devido a guerra na Ucrania — acolheu 2,2 milhdes de

pessoas, 39% (876,300) das quais pessoas ucranianas (UNHCR, 2022b: 11-12).

A Europa estd em terceiro lugar como continente de acolhimento, tendo acolhido cerca de 3
milhdes de pessoas em 2020 (14,5% dos refugiados acolhidos no mundo) (Oliveira, 2022: 33). No
contexto da UE, que em 2020 tinha sinalizadas pelo ACNUR aproximadamente 3,7 milhdes de pessoas
(incluindo refugiadas e requerentes de asilo) (Oliveira, 2022: 34), Portugal é o vigésimo pais na lista de

paises de acolhimento, registando um total de 3.613 pessoas sinalizadas (Oliveira, 2022: 34). Apesar

2 A nivel nacional, ndo s3o notdrias as mudancas desta populagdo devido a invas3o russa na Ucrania pelo facto
de os dados organizados e analisados ainda ndo englobarem as consequéncias da mesma.



de Portugal ndo ocupar um lugar significativo nesta lista, tem vindo a crescer como pais de acolhimento

(Oliveira, 2022: 35, 37).

Em 2021, Portugal recebeu 1.540 pedidos de asilo. Apesar de continuar a ndo se destacar entre
os paises que recebem mais pedidos de asilo (Oliveira, 2022: 38), é visivel um aumento expressivo (ndo
linear) deste numero na ultima década. No quadro do Anexo B é possivel ter uma ideia mais clara de
como Portugal se posiciona como pais de acolhimento na Unido Europeia e comparado com a

Alemanha, na ultima década.

Os dez paises que se destacam em Portugal como originais dos requerentes de asilo em 2021 sao
o Afeganist3o (que representa 43,5% dos requerentes), Marrocos, india, Gdmbia, Guiné, Guiné-Bissau,
Angola, Senegal, Paquistdo e Turquia. E de notar que a lista se diferencia significativamente da lista
relativa a Unido Europeia, sendo o Afeganistdo o Unico pais mais representado a nivel europeu
presente na lista nacional; e a presenca de paises com que Portugal tem uma maior proximidade

cultural e com quais partilha, inclusivamente, a lingua. (Oliveira, 2022: 40)

Os homens representam a maioria dos requerentes de asilo a nivel global e também a nivel
nacional. Na Unido Europeia, em 2020, 65% dos requerentes eram homens e, em 2021, 70%. Em
Portugal, registou-se uma diminuicdo desta representatividade entre 2020 e 2021, tendo diminuido

de 80% para 68%. (Oliveira, 2022: 41)

Tanto na Unido Europeia como em Portugal, a faixa etdria entre os 18 e os 34 anos é a mais
representada pelos requerentes de asilo. Em Portugal, em 2021, este grupo representava 53% das
pessoas, seguido da faixa etaria acima dos 35 anos (19%), abaixo dos 14 anos (18%), dos 14 aos 17

anos (10%) e, por fim, pouco representada, dos 65 e mais anos (1%). (Oliveira, 2022: 42)

1.2. Os Menores Nao Acompanhados

As criangas e jovens que migram desacompanhadas sdo uma parte significante deste universo de
pessoas, ndao so pela representacdo relevante que tém nos fluxos registados, mas também por
exigirem uma atencdo e cuidados especificos e decisivos, entendendo-se que “toda a pessoa com
menos de 18 anos de idade que for o principal solicitante de refigio tem direito a salvaguardas

processuais sensiveis a criancas” (UNHCR, 2009). Segundo a UNHCR (2009),

“Criancas separadas” sdo as criancas separadas dos dois pais ou de seus cuidadores anteriores, legais

ou costumeiros, mas ndo necessariamente de outros parentes. Por outro lado, as “criangas



desacompanhadas” sdo aquelas que foram separadas dos dois pais e de outros parentes, e ndo tém

um adulto responsdvel por cuidar delas, por lei ou costume.”

Estes movimentos ndo sé podem resultar “de conflitos, perseguicdes e violacdes de direitos
humanos, mas também de desastres naturais, pobreza extrema, falta de acesso a educacdo ou

perspetivas de vida” (Roberto & Moleiro, 2021: 9).

Assumindo a responsabilidade dos Estados perante as pessoas que se encontram em territério
nacional, e sublinhando a vulnerabilidade do grupo em questdo, é importante ter presente nos
processos de avaliacdo dos requerimentos de asilo que “os direitos estipulados pela Convencdo?® ndo
estdo limitados as criangas e adolescentes nacionais do Estado, de modo que, salvo excecdo expressa,
também serdo aplicados a todas as criangas e adolescentes, sem excluir os solicitantes de refugio, os
refugiados, e as criangas e adolescentes migrantes” (Alto Comissariado das Nac¢des Unidas para os

Refugiados [ACNUR], 2015: 4).

Neste sentido, podem destacar-se algumas ideias que devem estar na base dos processos de

acolhimento das criancgas e jovens que se encontram nestas circunstancias:

e “Ser menor de idade prevalece sobre a condigdo de migrante, sendo necessdrio garantir a
protecdo a estas criancas e jovens, desde logo, e independentemente do seu pedido de
protecdo internacional” (Roberto & Moleiro, 2021: 9);

e “O“interesse superior da crianca e adolescente” como um dos principios de Direitos Humanos
que regem a aplicacdo de toda a lei de migragdes” (ACNUR, 2015: 4);

e A urgéncia da “adogdo de medidas de cuidado e atengdo” (ACNUR, 2015: 4) e de estabelecer
normas e garantias dirigidas especialmente ao publico-alvo, para que seja possivel uma
ratificacdo adequada de medidas legais, de protecdo, de acolhimento, de integracdo (ACNUR,
2015: 4-5);

e Ter em conta que se trata de pessoas em fases muito especificas e complexas do
desenvolvimento e, por isso, que é essencial, para a aplicacdao de medidas adequadas, avaliar
e valorizar “o seu grau mental de desenvolvimento e maturidade” (ACNUR, 2011: 44), “o
conhecimento e/ou memodria das condicdes no pais de origem” e a sua “vulnerabilidade”
(UNHCR, 2009);

e O objetivo de “assegurar uma adequada transi¢do destas criangas e jovens para a maioridade

e a vida adulta” (Roberto & Moleiro, 2021: 9).

3 Convencdo sobre os Direitos da Crianga
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1.2.1. MNA na Unido Europeia e em Portugal?

A nivel da UE, apesar de ter sido em 2015 que se registou o maior nimero de MNA requerentes de
asilo (91.955), tem-se observado um aumento expressivo na ultima década (tendo-se registado 10.290
em 2011) (Oliveira, 2022: 42). Entende-se também a cada vez maior expressividade desta populacgédo
por se verificar que ndo sé o numero de MNA tem aumentado, como também a percentagem que
representam no numero total de requerentes de asilo e de requerentes de asilo com menos de dezoito
anos de idade (Eurostat, 2022: 13; Oliveira, 2022: 42). No quadro do Anexo C é possivel observar a
variacdo do nimero de MNA entre 2018 e 2021 na UE e Noruega, sendo notavel o seu acréscimo em

2021 relativamente aos trés anos anteriores.

A maioria destas criancas e jovens foram acolhidas, pela ordem respetiva, na Grécia (2.800 ou
20,7%), na Alemanha, na Austria, na Bélgica, nos Paises Baixos, na Roménia e na Bulgéria (5,9%).
Relativamente as suas nacionalidades, verifica-se que a grande maioria tem como origem o
Afeganistdo (40,5% ou 5,5 mil), seguidamente da Siria, do Paquistdo e da Somalia (Oliveira, 2022: 42-
44).

Em Portugal, em 2020°, foram recebidos em Portugal cerca de 95 pedidos de asilo de MNA, o
equivalente a aproximadamente 0,7% dos pedidos de asilo de MNA na Unido Europeia. Este valor
representa cerca de 50% do total de requerentes com menos de dezoito anos a nivel nacional, sendo

o valor equivalente a nivel da UE de 9,6% (Oliveira, 2021b: 42-43; 2022: 42-43, 101).

Registados em Portugal em 2020, os MNA requerentes de asilo tinham como paises de origem o
Afeganistdo, o Paquistdo, a Guiné, o Egipto, a Guiné-Bissau, a Siria, 0 Mali e a Gdmbia. E de notar ainda
que cerca de 80% dos MNA requerentes de asilo tinham 16 ou 17 anos de idade, e que 95% sao do

sexo masculino (Oliveira, 2021b: 43-44; 2022: 43-45, 102).

Em 2021, segundo o Relatério AIDA — Asylum Information Database (Conselho Portugués para os
Refugiados [CPR], 2022: 10) e Oliveira (2022: 101), registaram-se em Portugal 97 pedidos de asilo por
parte de MNA. No entanto, segundo o relatério do Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) (2022:
70), foram apresentados 127 pedidos. Também a andlise das nacionalidades mais representadas neste
ano é ligeiramente diferente consoante o relatério em causa (Servico de Estrangeiros e Fronteiras

[SEF], 2022: 71; Oliveira, 2022: 101). No entanto, estdo referidos como paises de origem dos

4 N3o sdo notdrias as mudancas desta populacdo devido a invasdo russa na Ucrania pelo facto de os dados
organizados e analisados ainda ndo englobarem as consequéncias da mesma.

5> Relativamente a 2020, encontram-se pequenas oscilacdes entre registos num mesmo relatério e entre
relatérios, sendo apresentados dados aproximados.



requerentes nos dois relatdrios o Afeganistdo, o Paquistdo, o Bangladesh (sendo estes trés primeiros
0s mais representados segundo os dois relatorios em andlise), a Siria, a Somalia, a Gadmbia, o Egipto, o

Gana, o lraque, a Republica do Congo, a Guiné e Marrocos (SEF, 2022: 71; Oliveira, 2022: 101).

O fator que pode explicar as diferencas observadas na contabilizacdo e registo dos dados é a
participacdo de Portugal, a partir de 2020, no Programa Europeu de Recolocacdo Voluntdria de MNA.
Neste ambito, comprometeu-se a acolher até 500 MNA que tinham chegado a Grécia. No final de 2021
tinha ja acolhido 199 destes jovens, tendo 127 destes chegado nesse mesmo ano. (Oliveira, 2022: 99,
171). Como resultado, foi nestes dois anos, 2020 e 2021, que Portugal registou um maior nimero de
pedidos de protecdo por parte de criangas e jovens ndo acompanhadas (Oliveira, 2022: 99). A maioria
dos jovens recolocados eram menores de idade (76%), mas nem todos. O facto de alguns requerentes
(24%) terem chegado a territério nacional com 18 anos de idade ou mais, podera ter interferido com
os registos feitos, podendo nao ter sido, por algumas entidades, contabilizados como MNA (Oliveira,

2022: 99).

1.2.2. Respostas de acolhimento aos MNA em Portugal

Portugal, apesar de ndo ser dos paises que mais acolhe MNA, tem-se mostrado cada vez mais
preparado a nivel dos quadros legal e institucional para cumprir este compromisso. No entanto, talvez
também por sé ultimamente se comegarem a considerar mais significativos os movimentos deste
grupo a nivel nacional, os dados existentes ainda ndo sdo suficientes para um conhecimento profundo

desta populacdo e dos seus processos de acolhimento e integracdo (Roberto & Moleiro, 2021: 12, 25).

A nivel do enquadramento legal, importa destacar que Portugal, comprometendo-se a partida
com a protegdo de criangas e jovens nas situagdes vulnerdveis descritas, ndo considera “admissivel a
deteng¢do de menores nacionais de paises terceiros para os efeitos de afastamento coercivo por
violacdo do regime legal de entrada e permanéncia de estrangeiros no pais”, permitindo a lei “a
regularizacdo de menores detetados em situacdo irregular no territério nacional” (SEF, 2008: 6-7). No
entanto, perante a Lei de Estrangeiros®, ndo estdo imunes a possibilidade de verem o seu pedido de
asilo recusado em certas situagdes, mesmo sendo estabelecido que “s6 podem ser repatriados para o
seu pais de origem ou para pais terceiro que esteja disposto a acolhé-los se existirem garantias de que
a chegada lhes sejam assegurados o acolhimento e a assisténcia adequados” e que, enquanto em

territério nacional, durante o processo de analise dos seus pedidos, tenham a sua disposi¢cdo “todo o

6 Artigo 31.2 da Lei n.2 23/2007 [3]

10



apoio material e assisténcia necessdria a satisfacdo das suas necessidades basicas de alimentacdo, de

higiene, de alojamento e assisténcia médica” (art.2 31.2 da Lei n.2 23/2007; SEF, 2008: 14).

A Lei Portuguesa do Asilo [4] tutela condi¢des de acolhimento particulares para os MNA, tendo
em consideracdo a Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo [5] e as diretrizes do ACNUR

(Roberto & Moleiro, 2021: 12). Explicam as autoras (2021: 12) que

Entre as especificidades salvaguardadas para este universo de menores ndo acompanhados esta a
instalagdo em centros de acolhimento especiais, onde é assegurado o alojamento e a alimentagdo, e é
organizado um projeto de vida para o menor, que inclui assisténcia e aconselhamento psicossocial,
encaminhamento e inscri¢do no Servigo Nacional de Saude, aulas de lingua portuguesa e o acesso ao

sistema de ensino ou formacdo profissional.

Sdo responsaveis por garantir um processo justo e seguro de acolhimento destas criancas e jovens
diferentes entidades com papéis distintos, tendo as seguintes um papel central: o SEF, que recebe e
processa os pedidos de asilo e os comunica ao ACNUR, ao Conselho Portugués para os Refugiados
(CPR) e ao Tribunal da Familia e Menores; o Tribunal da Familia e Menores, que aplica “uma medida
de promocgao dos direitos e protecdo” (SEF, 2008: 22) e “desencadeia o processo de atribuicdo da
tutela ou representacdo legal do menor ndo acompanhado, que é atribuida ao CPR” (Oliveira, 2022:
97); o CPR, que tem assim o papel de representante legal dos jovens acolhidos e que assegura as suas
necessidades basicas; as Comissdes de Protecdo de Criancgas e Jovens (CPCls), a quem cabe “decidir as
medidas concretas a adotar para a protecdo e salvaguarda do menor” (Oliveira, 2022: 97); e ainda a
Santa Casa da Misericdrdia de Lisboa (SCML), que apoia os jovens na sua autonomizagdo de vida, apds

atingirem a maioridade. (Oliveira, 2022: 96-97; Roberto & Moleiro, 2021: 23-24; SEF, 2008: 21-22, 24)

O CPR é o representante do ACNUR em Portugal, sendo uma Organizacdo Ndo Governamental
(ONG) com um papel fulcral no acolhimento de pessoas requerentes de asilo e refugiadas. Uma das
razdes que explica o aumento da vinda de MNA para Portugal é a existéncia da Casa de Acolhimento
para Criancas Refugiadas (CACR), inaugurada em 2012. Procura garantir a estes jovens um ambiente
seguro, digno e estavel para “a definicdo do seu projeto de vida, pelo tempo necessario e adequado

ao seu desenvolvimento” (Oliveira, 2022: 98), tendo como principais compromissos:

assegurar o bem-estar da crianga ou jovem acolhida; proporcionar um acolhimento digno, seguro e
regenerador de esperanca; catalisar as competéncias e potencialidades de cada beneficiario através de
um plano de intervencdo individualizado; preparar os beneficiarios para a sua integra¢do e autonomia,
em Portugal; e apoiar no reagrupamento familiar sempre que desejado pela crianca/jovem. (Oliveira,

2022: 98)
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O Observatério das Migracdes (OM) (2022: 178) revela também outras estruturas que serviram a
missdo de acolher especificamente os MNA recolocados da Grécia, a partir dos anos de 2020 e 2021 —
Casas de Acolhimento Especializado (CAE), casas de acolhimento da SCML, quatro Casas de
Acolhimento de Criangas e Jovens Estrangeiros Nao Acompanhados (inauguradas com o apoio de
entidades sociais e soliddrias e de instituicdes publicas sem fins lucrativos, a convite do Instituto de
Segurancga Social (ISS), e em parte financiadas pelo Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracdo

(FAMI)), duas instituicdes de acolhimento para jovens com mais de dezoito anos de idade.

Uma das areas fundamentais do acolhimento destes jovens e no apoio a construcao de um futuro
gue va ao encontro das suas expectativas é a integra¢do no sistema educativo. Também por ser este o
ambito de foco da presente reflexdao, importa entender qual é o cendrio a nivel de habilitacGes
literarias dos MNA a sua chegada, sendo esse decisivo para a gestdo do encaminhamento dos seus
percursos educativos. Nos quadros dos Anexos D e E, é possivel observar os niveis de escolaridade dos
jovens a chegada, acolhidos na CACR (entre 2019 e 2021) e chegados através do programa de

recolocacdo (em 2020), respetivamente.

E de notar que, na maioria dos casos, n3o se verifica a conformidade esperada entre as idades dos
jovens e os seus os niveis de escolaridade (Oliveira, 2022: 173), sendo este fator, logo a partida, um
desafio a sua integracdo no sistema educativo. A representatividade significativa de jovens sem
escolaridade/analfabetos e, inclusivamente, a sua tendéncia a aumentar ao logo dos ultimos anos
(Anexo D), é também relevante na compreensdo das medidas existentes e dos seus possiveis

desajustes.

Importa ainda assinalar que a maioria dos MNA acolhidos em Portugal habitam e, portanto,
frequentam as instituicGes de ensino, no concelho de Lisboa — é onde os MNA com pedidos de asilo
espontaneos sdo acolhidos (na CACR), e onde o maior nimero de MNA acolhidos no ambito do

programa de recolocagdo da Grécia ficou a viver nos anos de 2020 e 2021 (Oliveira, 2022: 178).

1.3. O conceito de integragao

Considera-se a integragdo como um processo complexo, que vai para la do acolhimento por si sé. Tem-
se em conta como um processo “dinamico e bidirecional”, que exige tanto da sociedade que acolhe a
“vontade de adaptar as instituicdes publicas as mudancas no perfil da populagdo, aceitar os refugiados
como parte da comunidade nacional e tomar medidas para facilitar o seu acesso aos recursos e aos
processos de decisdo”, como das pessoas refugiadas “a capacidade de se adaptar ao estilo de vida da

sociedade de acolhimento, sem ter de perder a sua a sua prdpria identidade cultural” (European
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Council on Refugees e Exiles [ECRE], 2002: 4); um processo a “longo prazo”, ndo se assumindo como
concluido sem que a pessoa refugiada se considere “um membro ativo dessa sociedade de um ponto
de vista juridico, social, econdmico, educativo e cultural” (ECRE, 2002: 4); “multidimensional”,
integrando “tanto as condic¢des e a participacdo efetiva em todos os aspetos da vida econdmica, social,
cultural, civil e politica do pais de asilo a longo prazo, bem como a percecao que os proprios refugiados

tém da aceitac¢do e da pertenca na sociedade de acolhimento” (ECRE, 2002: 4).”

1.4. O desafio da educagdo dos menores refugiados na Europa

Os Estados-Membros da Unido Europeia veem-se cada vez mais pressionados a produzir respostas
efetivas a necessidade de integracdo de tantas pessoas nos paises que concedem protecgdo
internacional, inclusiva e urgentemente, no ambito da educacdo. Tendo em conta a afluéncia de
criangas e jovens em idade educativa, as suas especificidades sociais e emocionais perante um
processo de asilo, os seus direitos enquanto criancas e jovens e enquanto refugiados e requerentes de
asilo, e tendo a educacdo um papel primario na mitigacdo de desigualdades sociais nas sociedades
europeias, prevé-se a instituicdo de medidas educativas integradoras e cuidadoras destes grupos como

um investimento a longo prazo a nivel social (Koehler & Schneider, 2019: 1-2).

Koehler e Schneider (2019: 2-6), no ambito de uma reflexdo comparativa de fatores que
contribuem para a integragdo de criangas e jovens requerentes de asilo nos sistemas educativos de
diferentes paises europeus, levantam questdes e partilham observa¢des pertinentes a andlise. Os
autores notam que os desafios impostos, que ndo sao recentes, ndo tém resultado em reformas
profundas dos processos de integracdao no sistema educativo e perguntam-se de que forma e até que
ponto o que é posto em pratica nesse sentido abarca aprendizagens de processos passados de

acolhimento de migrantes em grande escala.

E feita referéncia a Diretiva 2013/33/UE do Parlamento Europeu e do Conselho da Unido Europeia
[6], que, no artigo 149, estabelece normas em matéria da escolaridade e educagdo de menores
requerentes de protecdo internacional. Prevé que deve ser dado “aos requerentes menores o0 acesso
ao sistema de ensino em condi¢des semelhantes as dos seus nacionais”; cabe a cada Estado-Membro
decidir se o acesso se limita ao ensino publico; ndo pode ser retirado aos jovens “a possibilidade de
continuagdo dos estudos secunddrios unicamente pelo facto de terem atingido a maioridade legal”; “o

acesso ao sistema de ensino ndo pode ser adiado por um periodo superior a trés meses”; deve ser

7 Tradugdes proéprias.
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dado acesso, se necessario, a “cursos preparatdrios, nomeadamente de linguas, destinados a facilitar
0 acesso e a participacdo dos menores no sistema de ensino”; caso a situacdo especifica do menor nao
permita um acesso similar ao dos alunos nacionais, “o Estado-Membro em causa deve facultar outras

modalidades de ensino”.

Koehler e Schneider (2019: 10) salientam o facto de, apesar de os alunos refugiados muitas vezes
terem acesso aos mesmo servigos que os seus colegas autdctones, serem necessdrias intervencées
motivadas pelo principio da equidade. E, assim, “necessario prestar apoio adicional aos alunos
refugiados, sendo especialmente importante no que diz respeito as particularidades da sua situagao,
como, por exemplo, traumas, perda de familiares, outros problemas psicossociais e periodos sem

escolaridade”?.

Perante a observacao por parte dos autores de que os mesmos grupos, em situacdes de partida
semelhantes, apresentam desempenhos escolares e educativos muito distintos em paises diferentes,
importa perceber, nos presentes e futuros debates e transformagdes no ambito da educacdo de
criangas e jovens refugiadas e MNA, a importancia das diferentes configuracdes dos sistemas

educativos e das providéncias institucionais (Koehler & Schneider, 2019: 3).

1.5. A educagdo em Portugal — o compromisso e os desafios perante a
democratizacdo e a inclusao

Importa entender as reflexdes realizadas na conjuntura da educa¢ao em Portugal, significando esta
contextualizagdo o debater de alguns conceitos, compromissos e observagdes que, desde logo,
contribuem para o levantamento de questdes relativamente a processos promotores da inclusdo na

escola e da escola como motor de inclusdo na sociedade.

Antecipadamente, a obrigatoriedade da educagdo ¢é implicada no confronto com as
responsabilidades governativas, estatais, politicas e institucionais. A escolaridade em Portugal é
obrigatdria a partir dos 5 anos (educagdo pré-escolar) e até ao 122 ano ou aos 18 anos [7], mas ainda
é detetada uma “falta de disposi¢es claras sobre educa¢do obrigatéria para criangas em centros de
acolhimento, criancas sem autorizagdo de residéncia ou estatuto de protec¢do social” (Unicef, 2020: 6).
Podendo ndo ser o direito a educacdo suficiente para uma efetiva acdo do estado perante a garantia

ao seu acesso e qualidade, a sua obrigatoriedade gera uma pressao e um compromisso ainda maiores

& Tradugdo propria.
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relativamente ao seu cumprimento junto de todas as criangas e quaisquer grupos de criancgas (Koehler

& Schneider, 2019: 8).

E evidenciado também, desde logo, o lugar vulneravel onde se podem encontrar jovens MNA
maiores de 18 anos, tendo ultrapassado a idade limite da escolaridade obrigatdria mas nao a tendo
completa, legalmente reconhecida ou mesmo iniciada, e ndo sendo também ja abrangidos pelos

Direitos da Crianca.

Neste contexto, e no ambito do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria (Direcdo-
Geral da Educacdo [DGE], 2017) [8], é previsto um conjunto de principios, valores e areas de
competéncia de que idealmente os alunos se apropriam, saindo da escolaridade obrigatdria
preparados para lidar com as “exigéncias destes tempos de imprevisibilidade e de mudancas
aceleradas” a que a escola se deve reconfigurar para responder (DGE, 2017: 7). Tem-se como objetivo
gue os “alunos desta geracdo global” desenvolvam e consolidem “uma cultura cientifica e artistica de
base humanista”, que Ihes permita “intervir na vida e na histdria dos individuos e das sociedades,
tomar decisoes livres e fundamentadas sobre questdes naturais, sociais e éticas, e dispor de uma
capacidade de participagdo civica, ativa, consciente e responsdvel” (DGE, 2017: 10). Em consonancia,
é também estabelecido um compromisso perante a Estratégia Nacional de Educacdo para a Cidadania
(ENEC) [9], que privilegia “um conjunto de direitos e deveres que devem ser veiculados na formacao
das criangas e jovens portugueses de modo que no futuro sejam adultos e adultas com uma conduta
civica que privilegie a igualdade nas rela¢des interpessoais, a integracao da diferenca, o respeito pelos

Direitos Humanos e a valorizagdo de valores e conceitos de cidadania nacional”.

Importa também ter presente que os alunos MNA, na sua maioria, mesmo terminando os ciclos
ou os cursos que frequentam, ou ndo cumprem na verdade esta escolaridade obrigatéria ou a
cumprem através de modalidades educativas menos reconhecidas, que Ihes oferecem equivaléncia a
niveis escolares a que ndo tiveram acesso, podendo estas circunstancias representar um obstaculo ao

desenvolvimento dos conhecimentos, capacidades e atitudes pretendidos.

1.5.1. Uma educacdo democratica

Indo ao cerne dos principios do direito a educacgado entende-se que, através das medidas integradoras
dirigidas a qualquer grupo de alunos e a toda a diversidade patente, se estd na verdade a cumprir o
compromisso expresso na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) [10], de 1976, de uma educacdo

democratica para todos os cidaddos. No artigo 739, |é-se que
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O Estado promove a democratizagdo da educagdo e as demais condi¢Ges para que a educagao,
realizada através da escola e de outros meios formativos, contribua para a igualdade de oportunidades,
a superacgao das desigualdades econdmicas, sociais e culturais, o desenvolvimento da personalidade e
do espirito de tolerancia, de compreensdao mutua, de solidariedade e de responsabilidade, para o

progresso social e para a participagdao democratica na vida coletiva.

Perante este compromisso, é tangivel que, segundo o entendimento do Estado, a educag¢do “ndo
apenas se deve submeter aos principios democrdticos, mas também deve promové-los e aprofunda-
los” (Abrantes, 2016: 26). Abrantes (2016: 26) desconstrdi o artigo de forma pertinente, distinguindo
funcdes de dimensdo externa —assumindo que a educacdo se deve “reger por principios democraticos”
— e interna — tendo também a missdo de “formar os cidad3os nesses principios”. E certo que a
democratizacdo da educacdo vai para la da garantia ao acesso por parte de todos e que deve cooperar
com o estreitamento das desigualdades, havendo um “enfoque nos impactos mais latos da educagao
nas assimetrias de poder que caracterizam as sociedades contemporaneas, nas suas varias
dimensdes”; e que passa por uma “educacdo orientada pela e para a democracia”, sendo os principios

lidos no artigo trabalhados neste sentido (Abrantes, 2016: 26).

No artigo 749, consta ainda o direito ao éxito escolar, passando a garantia deste por um
desbravamento dos obstdculos, ndo sé ao acesso a escola, mas ao sucesso escolar e a possibilidade de
acesso a graus mais elevados de ensino e a outras formas de desenvolvimento de aprendizagens e
producdo de conhecimento. Cabe assim ao Estado a protec¢do e a valorizagdo dos diferentes alunos,
nas suas diferentes capacidades e limita¢Oes, fazendo parte do caminho rumo as garantias definidas o
reconhecimento, inclusivamente, da necessidade de “apoio adequado para efetiva¢gdo do direito ao
ensino” das pessoas filhas de imigrantes. Nota-se que nao é feita referéncia a pessoas refugiadas e
requerentes de asilo, MNA ou ndo, compreendendo também o contexto temporal da concecdo da
legislacdo, mas importa, para além de uma referéncia ao contexto da imigracdo, um reconhecimento

das suas muitas vertentes e formas.

1.5.2. O perfil social e cultural no sistema educativo

E escassa a informagdo relativa a experiéncia e sucesso escolar dos jovens MNA, aos seus percursos
escolares pods-acolhimento institucional e pds-escolar, mas estudos demonstram que os percursos
dentro do sistema educativo de jovens nacionais e estrangeiros, especificamente descendentes de
imigrantes, ndo sdo, a partida, reveladores do mesmo nivel de sucesso escolar, tal como dos alunos

com diferentes condicGes socioecondmicas.
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Seabra e Mateus (2011) apresentam conclusdes de um estudo que veio reafirmar o facto de que
“os resultados obtidos no sistema, o principio da igualdade de oportunidades no seu seio e a qualidade
dos percursos disponiveis sdao ainda fortemente marcados pelos principios de diferenciacdo social e
cultural que atravessam a sociedade em geral”® (Seabra & Mateus, 2011: 2). As investigacdes foram
levadas a cabo através da observagao do desempenho escolar de criangas descendentes de imigrantes
face ao das criangas autdctones, nos segundo e terceiro ciclos, em escolas portuguesas, em 2001 e
2008. Foi procurado entender a influéncia das caracteristicas familiares, sociais e étnicas no percurso
escolar dos alunos, tendo sido analisados critérios como a classe social, a escolaridade e a origem

nacional das suas familias (Seabra & Mateus, 2011: 2-7).

Entendem-se alguns factos que importam na compreensdo dos obstaculos com que nos
deparamos no caminho rumo a uma sociedade baseada numa efetiva igualdade de oportunidades.
E observado, também a nivel internacional, que os alunos imigrantes e descendentes de imigrantes
estdo, a partida, em desvantagem a nivel de resultados relativamente aos alunos nacionais, mas
também que esta desvantagem se estreita se forem tidos em conta os contextos socioecondmicos

das familias. E compreendido (Seabra & Mateus, 2011: 16-17) que:

e Apesar daimportancia da relagdo entre os diferentes indicadores e de ndo ser possivel um real
entendimento da realidade tendo em conta apenas um deles, é indiscutivel o peso do perfil
socioecondmico das familias no desempenho escolar — observando-se, neste sentido, um nivel
mais negativo nas criancas oriundas de familias mais desfavorecidas e que é nos grupos sociais
mais privilegiados que se observam as maiores diferencas entre as criangas portuguesas e
imigrantes;

e Ereal areprodugdo de uma estrutura desigual de oportunidades nos percursos escolares;

e “Os recursos das familias, sejam eles educativos e culturais ou socioprofissionais e
econdmicos, sdo vitais para o desenvolvimento de estratégias sociais individuais e coletivas
em relagdo a escolaridade e no desenrolar das trajetdrias de vida” (Seabra & Mateus, 2011:
17), sendo importante ter presente as singularidades das relagdes ou desconexdes familiares
dos jovens MNA,;

e Paraalém das diferencas entre os diferentes grupos sociais, a forma como o sistema educativo
é estruturado e lida com estas diferencas, é definidor das experiéncias e do sucesso dos alunos,
sendo importante olhar para todas as varidveis e diferencas entre elas como relevantes,

interrelacionais e de forma multidimensional.

° Tradugdo propria.
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Seabra (2012) soma a reflexdo, no ambito de um outro estudo comparativo no mesmo sentido do
anterior — verificar as diferencas do desempenho escolar dos alunos imigrantes e dos alunos nacionais
no ensino basico —, neste caso aplicado apenas na Area Metropolitana de Lisboa (AML), sobre o facto
de a etnicidade também ter “algum poder na estruturagao das trajetérias escolares” (2012: 189). A
autora apresenta a ideia de que “a centralidade das classes sociais na configuracdo dos resultados
escolares persiste, mas é interessante constatar que esta diferenciacdo ndao submerge as variaveis

relacionadas com a etnicidade” (2012: 188).

Tendo em contas as assimetrias com base na nacionalidade, perfil étnico-racial, condi¢Ges
socioecondmicas, relacdo cultural com a escola, e somando todas as restantes caracteristicas e
circunstancias que fazem a partida parte do perfil de um jovem MNA, compreende-se a necessidade
de pensar e estruturar acbes e medidas que abranjam diretamente estes alunos, prevenindo a
desigualdade de oportunidades e tentando colmatar as assimetrias a partida estabelecidas. Sublinha-
se a indispensabilidade de que nos processos sejam tidos em conta as caracteristicas e contextos de
cada grupo e de cada pessoa de forma holistica, relacional e um propésito de equidade perante a
nocdao de que os niveis de escolaridade tém um impacto determinante na organizacdo e

transformacGes sociais (Seabra & Mateus, 2011: 2).

1.5.3. Uma educacdo inclusiva

A educacdo inclusiva é atualmente um principio presente na gestdo do sistema educativo portugués e
que importa ser refletido perante o desafio de preparar as estruturas para integrar quaisquer grupos
de alunos. E previsto no Decreto-Lei n.2 54/2018 [11] o compromisso de assegurar uma “escola
inclusiva onde todos e cada um dos alunos, independentemente da sua situacdo pessoal e social,
encontram respostas que lhes possibilitam a aquisicdo de um nivel de educacdo e formacgdo

III

facilitadoras da sua plena inclusdo social” e que “responda as suas potencialidades, expectativas e
necessidades no ambito de um projeto educativo comum e plural que proporcione a todos a
participacdo e o sentido de pertenga em efetivas condi¢des de equidade, contribuindo assim,

decisivamente, para maiores niveis de coesdo social.”

Explorando o conceito de educacdo inclusiva, Abrantes (2021: 28-35) faz uma reflexdo e propde
um modelo tendo em conta diferentes dimensGes que considera essenciais na constru¢do de um
caminho em direcdo a uma escola comprometida com os objetivos acima descritos. Embora a
problematica especifica dos MNA nao esteja expressamente prevista nas medidas e recomendagoes

analisadas, e seja dado um maior foco aos alunos com necessidades educativas especiais (NEE),
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assume-se a importancia de ter em conta a educacdo inclusiva na construcdo de respostas que
privilegiem também este grupo, sendo este parte da comunidade educativa. De forma sumdria,
segundo o autor (Abrantes, 2021: 28-35), o “caracter inclusivo do sistema educativo portugués” passa

por garantir:

e 0O acesso e a frequéncia escolar efetiva, sendo necessdria a frequéncia escolar real de todas as
criangas;
e As aprendizagens e as qualificacdes, tendo como certo que o acesso a escola ndo chega.

|II

Importa que se disponibilizem condi¢des que tornem possivel “a todos realizar aprendizagens
significativas, desenvolver-se enquanto pessoas e cidadaos, inserir-se no tecido social e
econdmico”. Ainda é visivel uma grande assimetria nos “niveis de aprendizagem e de
qualificacdo alcancados”, sendo, principalmente a sua “forte relagdo com as condi¢Ges de vida
dos alunos” um obstdaculo a ultrapassar no caminho para a inclusao;

e A integracdo em escolas, curriculos e turmas heterogéneos e “regulares”, assumindo-se a
utilidade de “aprender com a diferenca” e chamando a atencdo para a relagdo entre medidas
segregadoras e que potenciam assimetrias com a estigmatizacdo e a exclusao;

e O direito ao reconhecimento e a participacdo, considerando essencial que se reconhecam
todas “as diferentes habilidades, culturas e interesses dos seus alunos” e que se questione as
orientagBes que pdem em risco a abertura das praticas educativas e que descuidam o papel
da escola na valorizacgdo destas diferencas, “contribuindo para a exclusdo daquelas que nao se
adeguam ou ndo se adaptam”;

e Um acompanhamento individualizado, integrado e especializado, nunca se assumindo que,
por se evitarem segregacbes, se descredibilizam e desvalorizam as diferengas e a
individualidade. Para isto, sdo necessdrios meios e recursos que permitam ir ao encontro do

“bem-estar”, do “desenvolvimento” e da “aprendizagem” de cada um na sua singularidade.

Note-se que sdo apresentadas pelo autor, relativamente a cada um dos tépicos, limitagdes e
desafios encontrados na sua realizagdo, e que sdo consideradas, tal como todas as respostas e medidas
em levantamento no presente trabalho, “sempre solugdes incompletas, dentro de um modelo efetivo
de educacdo inclusiva”, assumindo-se que “apenas o cumprimento integrado das cinco condicGes
permitira designar um sistema (ou programa) enquanto inclusivo” (Abrantes, 2021: 28). Tendo em
conta também, para além de outros desafios em andlise, a educacdo inclusiva como compromisso, e
apesar dos progressos ja visiveis, adverte-se que “subsistem desafios importantes” e que é imposto
um “novo patamar de exigéncia, tanto a recolha e andlise de dados, como as politicas e praticas

educativas” (Abrantes, 2021: 35).
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1.5.4. Uma educagdo protetora das criancgas e dos seus direitos

A Unicef Portugal (2020), que tem inclusivamente um protocolo de colaboragdo com o ACM, que visa
“dar resposta a necessidades de formacdo diagnosticadas para as comunidades educativas que
acolhem jovens menores ndo acompanhados nas escolas (e.g. formacdo de capacitacdo de
profissionais que, em contexto escolar, interagem com jovens menores ndo acompanhados)” (Oliveira,
2022: 181), procura orientar as politicas e prdticas educativas no sentido de promover uma educagao

de qualidade a todas as criangas.

Tendo como base o principio ja referido de que prevalecem os direitos consagrados a uma crianca
(por ser crianca) acima do previsto noutros quadros legais em que seja incluida, a Unicef (2020: 2-3)
defende a construcdo de politicas, estratégias e programas centrados na crianca — que no cerne das
variadas respostas que tém como foco as criangas migrantes e refugiadas esteja o superior interesse
da crianca, passando este por reconhecer todas as suas diferencas e individualidades e a flexibilidade
necessaria a uma resposta adequada a todas as criangas distintas que partilham os mesmos direitos;
equitativos — que seja dado a todas as criancas, nas suas diferencas, o acesso aos mesmos direitos e
deveres e que sejam reduzidos os obstaculos a um acesso igual as criangcas migrantes e refugiadas
relativamente as criangas nacionais; inclusivos — que se aja de forma inclusiva independentemente do
status legal da crianca, no ambito das autoridades responsdveis e das organizacdes, passando por
formular respostas nacionais e locais que “visam facilitar o encaminhamento rapido e a aceitagdo pelos
principais servicos de saude, educagdo e apoio familiar, em vez de criar ou apoiar sistemas, estruturas
ou servigos paralelos que segregam criangas migrantes e refugiadas”; e participativos — que envolva as
criangas nos processos de tomada de decisao relativos a construgao de respostas a realizagao dos seus
proprios direitos, sendo também assim possivel uma “agdo mais eficaz e eficiente”, e que se garanta

que “o devido peso seja dado as suas opinides ao serem tomadas as decisdes que os afetam”.

Como desafios no acesso a educagdo, sdo levantados pela Unicef (2020: 6): as barreiras legais,
podendo o perfil legal das criangas ser um obstdculo e podendo o acesso ser mais dificultados a
“criangas abaixo de 5 ou acima de 15 anos”; os desafios administrativos, passando por falta de
informacgado dos jovens face aos servigos que tém disponiveis e limitagGes legais, a nivel de transporte
para a escola e de custos de materiais escolares; a insuficiéncia dos recursos humanos e financeiros,
havendo por vezes falta de vagas e, acima de tudo, falta de apoios que permitam os alunos recuperar
conteudos e “orientacdo e formacao insuficientes para professores e educadores que trabalham com
criangas nao acompanhadas, incluindo aqueles que precisam de apoio psicossocial e apoio na
aquisicdo de conteudos linguisticos”; a escassez do apoio psicossocial, essencial no acompanhamento

de dificuldades na aprendizagem e na gestdo de ansiedades e traumas relacionadas aos processos
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migratorio e de integracdo; a caréncia de suporte adicional de idioma e mediacdo cultural, necessario
no ultrapassar de “barreiras linguisticas e desafios de comunicacdo”; os esteredtipos e julgamento
baseados em percec¢des, sendo destacada a falta de formacao e informacao dos professores para lidar
com situacées de “discriminacdo, preconceito e bullying”; as oportunidades limitadas para
adolescentes (especialmente entre os 15 e os 17 anos), deparando-se com maiores obstaculos a

|”

integracdo “nos sistemas nacionais de educacdo, quer no sistema regular como no profissional”; o risco
de abandono escolar em que se encontram as criancas ndo acompanhadas que completam 18 anos
por estarem mais desprotegidas legalmente e a nivel de apoios, tendendo a “perder o apoio recebido

do sistema nacional de protecdo de criangas e jovens”.

1.6. Respostas educativas em vigor

Na ultima seccdo deste enquadramento, procura-se caracterizar a resposta que se tem vindo a esbocar
em Portugal, em termos concretos, para acolher os MNA, destacando trés vertentes que nao esgotam
a questdo, mas que se tém afigurado centrais: as redes institucionais, as orientacGes de acolhimento

para as escolas e o ensino do Portugués Lingua Ndo Materna (PLNM).

1.6.1. Redes institucionais

A colaboragdo entre estruturas educativas e organizagdes que tenham como foco de a¢do assuntos
dos direitos humanos e/ou especificamente dos direitos das pessoas refugiadas e requerentes de asilo
pode ser benéfica para toda a comunidade escolar e, consequentemente, para toda a sociedade. O
ACM™X e a Amnistia Internacional — Portugal'! desenvolvem projetos e programas que sdo exemplos
interventivos no espaco escolar, embora nenhum com um foco especifico na realidade dos alunos

MNA.

As Escolas Amigas dos Direitos Humanos (EADH) é um projeto global da Amnistia Internacional,
desenvolvido no contexto do Programa Mundial para a Educacao para os Direitos Humanos, langado
pela Organizacdo das NagGes Unidas (ONU) em dezembro de 2004, que veio reforcar a integragdo da

educacdo para os direitos humanos (EDH) nas escolas primarias e secundarias. Procura trabalhar com

100 Alto Comissariado para as Migracdes (ACM) é um instituto publico que intervém na execucdo das politicas
publicas em matéria de migragdes.

1A Amnistia Internacional — Portugal é uma associacdo portuguesa, sem fins lucrativos, parte da Amnesty
International — organizacdo ndo governamental, movimento global que defende os direitos humanos.
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as escolas participantes no sentido de “integrar os valores e principios dos direitos humanos em areas
chave da vida da escola como a governanga, as relacdes entre a comunidade escolar, curriculo e
atividades extracurriculares e o ambiente escolar”, construindo comunidades escolares onde “se
aprendem, se ensinam, se praticam, se respeitam, se protegem e se promovem” os direitos humanos.
Fa-lo através da prestacdo de informacdo, do desenvolvimento de a¢des de sensibilizacdo e
capacitacdo para os diferentes membros da comunidade educativa, do apoio no planeamento de

atividades e da partilha de materiais de apoio.

A Rede de Escolas para a Educagdo Intercultural (REEI) é “um programa nacional de
estabelecimentos de educagdo e ensino, publico e particular, comprometidos com os principios e
valores da educacgdo intercultural, com a valoriza¢do da diversidade e com o sucesso escolar de todas
as criancas e jovens do pré-escolar ao ensino secundario”. “E uma iniciativa do ACM, I.P., promovida
conjuntamente com a Direcao-Geral da Educacdo (DGE)” do Ministério da Educacdo “e a Fundacgdo Aga
Khan Portugal”. A sua acdo figura-se “na partilha de praticas e de recursos; na aprendizagem
colaborativa; na reflexdo conjunta sobre os principios e os valores da Educacgdo Intercultural e da
Diversidade; bem como na transformacdo dos estabelecimentos de educacdo e de ensino em trés
dimensodes ou pilares: a Cultura organizacional, o Curriculo e a Comunidade”. Perante a diversidade e
a multiculturalidade na escola, procura promover o seu reconhecimento como um beneficio e uma
riqueza num contexto educativo inclusivo. Procura também “desenvolver o respeito pelas diferencas
e o estabelecimento de relagBes seguras, sauddveis, pacificas e democraticas, de interagdo e

aproximacdo entre alunos/as e outros membros da comunidade educativa”.!?

O reconhecimento das criangas e jovens migrantes, refugiadas e requerentes de asilo e,
especificamente MNA, como parte das comunidades educativas é essencial na contribuicdo por parte
das organizagdes que se comprometem com a missdo de fazer cumprir os direitos humanos, os direitos
das pessoas migrantes e de contribuir para que o espaco escolar e educativo seja promotor disso
mesmo. Principalmente, mas ndo exclusivamente, em escolas que agregam alunos MNA, a formacdo
e sensibilizacdo para as tematicas por parte das entidades mais conhecedoras das realidades em causa

podera representar um apoio frutifero.

12 Amnistia Internacional - O que é o Projeto Escolas Amigas dos Direitos Humanos

Amnistia Internacional - Escolas Amigas dos Direitos Humanos - Candidaturas, consultado a 8 de junho de 2023
13 Rede de Escolas para a Educacdo Intercultural - Termos de Referéncia

ACM - Rede de Escolas para a Educacdo Intercultural, consultado a 8 de junho de 2023
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https://www.amnistia.pt/wp-content/uploads/2019/12/EADH_2geracao1.pdf
https://www.amnistia.pt/eadh-candidaturas/
https://www.acm.gov.pt/documents/10181/0/REEI_TdR_Final_jun+2020.pdf/9613cbc7-00ca-49ba-a9dd-86b63fec87c7
https://www.acm.gov.pt/-/rede-de-escolas-para-a-educacao-intercultural-reei-

1.6.2. Orientagdes para o acolhimento dos MNA

No sentido de garantir o acesso a educacdo e uma “integracao gradual e adaptada a cada jovem no
sistema de ensino nacional” (Oliveira, 2022: 181), em diferentes instituicGes e programas educativos,
entram em cena a Direcdo-Geral da Educacdo (DGE), a Direcdo-Geral dos Estabelecimentos Escolares
(DGEStE) e a Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional (ANQEP). E previsto, segundo
o Oficio Circular do Ministério da Educacdo (DGE, Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino

Profissional [ANQEP],2020a: 1), que,

tratando-se de criangas e jovens que se encontram em situagcdo de maior vulnerabilidade, face aos
contextos de onde provém, sdo autorizadas medidas educativas extraordinarias, ao nivel da concessdo
de equivaléncias, da integracao progressiva no curriculo e do refor¢o da aprendizagem da lingua

portuguesa, bem como da agao social escolar.

Face a intensificagdo do compromisso de acolhimento e integracdo de jovens MNA desde 2020
por parte do Governo portugués, e no seguimento do Oficio referido, foi publicado, pela DGE e pela
ANQEP, em 2020, o Menores Estrangeiros NGo Acompanhados (MENA) — Guia de Acolhimento —
Educagdo Pré-Escolar, Ensino Bdsico e Ensino Secunddrio, como instrumento facilitador desta missao
no ambito do sistema educativo, as mdos de docentes e estruturas escolares. Tendo em conta as
recomendacgbes, cabe aos agrupamentos de escolas/escolas ndo agrupadas (AE/ENA) as seguintes

responsabilidades:

e A gestdo da concessdo de equivaléncias, garantindo o acesso aos jovens independentemente
de apresentarem documentos comprovativos de habilitacGes escolares ou de qualificacGes
profissionais ou ndo, devendo, em seu lugar, se for o caso, ser Uteis as devidas declara¢Ges por
parte do/da representante legal do MNA e de uma das entidades habilitadas (SEF, CPR ou
ACM). Devem servir como fatores decisivos ao ano escolar a inscrever o aluno a sua “idade e
o correspondente ano de escolaridade/ciclo de ensino”, e aquando do processo de anilise,
deve ser disponibilizada uma “matricula condicional que possibilite ao/a aluno/a a frequéncia
das atividades letivas” (DGE, ANQEP, 2020b: 2);

e Um entendimento das necessidades e capacidades de cada jovem a nivel de aprendizagem nos
processos de integracdo, pretendendo-se, numa fase inicial, “apenas a frequéncia de
atividades letivas que a escola considere adequadas ao caso em particular, sem, contudo, se
permitir uma desvinculacdo completa do grupo/turma”, a promoc¢do de uma “integracdo
progressiva no curriculo” e a possivel oferta de “outras modalidades e ou projetos de
intervengdo aprovados pela escola, sob parecer favoravel da DGE ou da ANQEP, I.P., no caso

das ofertas de dupla certificagdo” (DGE, ANQEP, 2020b: 9). Contudo, tendo-se como objetivo
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“a rapida integracdo na totalidade do curriculo do respetivo ano de escolaridade” (DGE,
ANQEP, 2020b: 10);

e A “criacdo de condicBes equitativas de acesso ao curriculo e ao sucesso escolar dos alunos
migrantes recém-chegados ao sistema educativo, independentemente da sua lingua, cultura,
condicdo social, origem e idade” (DGE, ANQEP, 2020b: 13), inclusivamente através da oferta
da disciplina de PLNM;

e O trabalho multidisciplinar, devendo estar incluidos nas avaliacdes e tomadas de decisdo
relativas a processos de integracdao e gestdo curricular os psicdlogos escolares, os conselhos
de turma, os coordenadores, os docentes e técnicos especializados em PLNM (DGE, ANQEP,
2020b: 5-7);

e Agilizar atividades e medidas promotoras da inclusdo dos MNA, no sentido de melhor
conhecerem o pais de acolhimento, a sua cultura e a relagdo também com a cultura do seu
pais de origem, a lingua de acolhimento, o espaco escolar e as ofertas que tém disponiveis
nesse espaco e fora dele a nivel educativo e formativo; dando acesso a meios tecnolégicos e
materiais didaticos, ao desporto, a tempo de lazer e a diferentes formas de aprendizagem da
lingua; através da producao de documentos que suportam o processo informativo; através do
contacto e criacdo de relagdes com os colegas, com a turma, com a comunidade escolar; sendo
proposta a criacdo de um programa de mentoria que visa a orientacdo de novos alunos por
alunos em niveis de escolaridade superiores, “numa perspetiva de integracao, aprendizagem
e de orientagdo por pares” (DGE, ANQEP, 2020b: 8); procurando promover a igualdade de
oportunidades e a equidade com base nas respostas educativas, através da oferta de apoios a

aprendizagem e da flexibilidade dos processos de avaliacdo (DGE, ANQEP, 2020b: 8-9).

1.6.3. Portugués como Lingua Nao Materna

A aprendizagem da lingua de acolhimento tem um papel central na integracdo de pessoas migrantes
(Oliveira, 2021a: 124-129) e, inclusivamente, nos processos de inser¢do escolar de jovens que ndo
possuem o dominio da lingua portuguesa, cabendo as escolas oferecer meios e métodos para a sua
aprendizagem, mitigando o obstaculo que supde ao acesso aos conteldos curriculares e ao sucesso

escolar dos jovens (DGE, ANQEP, 2020b: 13).

Entendida esta importancia, tem sido visivel, a nivel da Unido Europeia e em Portugal, uma aposta
em programas de aprendizagem da lingua portuguesa, quer seja “promovendo a aprendizagem da

lingua como um requisito obrigatério ou voluntario para a integracdo” ou “definindo como um
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requisito prévio a imigracdo (medidas pré-partida) e com exigéncia de validacdo de competéncias
linguisticas ainda no pais de origem dos imigrantes” (Oliveira, 2021a: 125). Sublinha-se a importéancia
da oferta de programas educativos neste ambito por parte dos paises de acolhimento, em territério
nacional, podendo compreender-se que, no caso das pessoas refugiadas e especificamente dos MNA,
nao é a partida vidvel a possibilidade de adquirir estas competéncias de forma planeada e antecipada,

dadas as caracteristicas dos seus processos migratérios.

Portugal ndo é um dos paises que prevé a obrigatoriedade das ofertas de ensino da lingua mas
posiciona-se de forma alinhada com a concecdo de que a aprendizagem da lingua portuguesa é “uma
dimensdo importante de integracdo dos imigrantes, assumindo o pais varios programas e recursos
nesta vertente” (Oliveira, 2021a: 125). Sdo providenciados “o Portugués como Lingua Ndo Materna
(PLNM) para os alunos do ensino basico e secundario integrados no sistema educativo nacional” (desde
2006/07); o “o Programa Portugués para Todos (PPT) (2008-2020), “revisto em 2020 para Portugués
Lingua de Acolhimento (PLA) de modo a abranger as necessidades de aprendizagem da lingua
portuguesa junto de adultos migrantes”; e ainda “a aprendizagem online da lingua portuguesa através

da Plataforma de Portugués Online”, dirigida pelo ACM (desde 2016) (Oliveira, 2021a: 125).

O compromisso do sistema educativo para com o ensino da lingua tem vindo a crescer a medida
gue o PLNM se vai tornando um maior foco também a nivel legislativo. Em 2001 foi estabelecido que
“as escolas devem proporcionar atividades curriculares especificas para a aprendizagem da lingua
portuguesa como segunda lingua aos alunos cuja lingua materna ndo seja o portugués”**. No mesmo
ano, come¢ou a ser desenvolvido pelo Ministério da Educagdao o ensino do PLNM, “tendo
posteriormente regulamentado a disciplina PLNM através do Despacho Normativo n.2 7/2006, de 6 de
fevereiro [13] (Ensino Basico) e do Despacho n.2 30/2007, de 10 de agosto [14] (Ensino Secundario),
estabelecendo os principios de atuagdo e as normas orientadoras da sua implementagdo,
acompanhamento e avaliagdo” (Oliveira, 2021a: 129). Entre 2011-2012 foi reforcado o acesso aos
alunos aprendentes de PLNM, tendo passado a sua carga hordria a equivaler a da disciplina de

Portugués e a estar integrado nos curriculos dos ensinos bdsico e secundario (Oliveira, 2021a: 130).

Tendo em conta as recomendag6es da DGE e da ANQEP (2020b: 5), cabe ao AE/ENA assegurar as
condigdes necessarias a aprendizagem do PLNM por parte dos MNA. Deve ser feito um “diagndstico
para posicionamento em nivel de proficiéncia linguistica”, tendo em conta as necessidades e as
capacidades de cada MNA (DGE, ANQEP, 2020b: 6); devem ter-se em conta “o nivel de proficiéncia
linguistica, o escaldo etdrio e o grau de escolarizacdo” na gestdo de “abordagens diferenciadas” (DGE,

ANQEP, 2020b: 7); e é valorizada a multidisciplinariedade das equipas no contexto educativo, tal como

14 Artigo 82 do Decreto-Lei n.2 6/2001 [12]
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a especializacdo de docentes e técnicos na gestdo e ensino do PLNM (DGE, ANQEP, 2020b: 7). O ensino
do PLNM deve ir ao encontro das individualidades de cada aluno e deve ser tido em conta como
necessario também a aprendizagem dos restantes curriculos disciplinares, tal como estes um meio
paralelo de desenvolvimento do conhecimento da lingua, devendo os professores das diferentes

disciplinas trabalhar de forma articulada perante os objetivos tracados (DGE, ANQEP, 2020b: 13).

Paralelamente ao trabalho desenvolvido no contexto escolar, identifica-se a integragdo de jovens
maiores de 18 anos em cursos de PLA, o contributo de professores voluntarios que lecionam PLNM ou
PLA nos/através dos centros de acolhimentos, e o SPEAK™ “como parceiro essencial no ensino ndo
formal do portugués, disponibilizando um programa a medida (também online) em vdrias CAE”

(Oliveira, 2022: 181).

Nos ultimos anos, tem continuado vigente o sublinhar da necessidade da aprendizagem da lingua de
acolhimento no ambito de um processo de integracdo pleno, tendo sido partilhado o designio, no
ambito do Plano Nacional de Implementacao do Pacto Global das Migrac¢des (2019), de “proporcionar
uma oferta educativa inclusiva e de qualidade as criangas e jovens migrantes, promovendo o ensino e
aprendizagem da lingua portuguesa como lingua ndo materna e facilitando, a todos os imigrantes, o

acesso a formacdo profissional e a aprendizagem ao longo da vida”®® (Oliveira, 2021a: 130).

150 SPEAK é uma plataforma online que “junta pessoas recém-chegadas e locais a viver na mesma cidade através
de grupos de linguas e eventos de intercambio cultural organizados pela comunidade.”, em
https://www.speak.social/pt/about-us/ , acedido a 9 de junho de 2023

16 Medida 58 da Resoluc¢do do Conselho de Ministros n.2 141/2019 [15]
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2.Metodologia

O enquadramento metodoldgico da construcdo deste projeto prende-se essencialmente por uma
analise qualitativa que, de diversas formas e através de diferentes técnicas (Bowen, 2009: 28), se
assume como um processo diagndstico das realidades em causa. E elaborado no sentido de uma
melhor compreensao desta realidade, incorporando conhecimento tedrico e observagdao empirica de
forma articulada. No desenvolver de um projeto ou na procura da sistematizacdo de desafios e
oportunidades que visam contribuir para uma acdo futura perante as problematicas sinalizadas, é
necessaria uma compreensdo o mais profunda possivel da realidade, dos contextos e dos agentes
implicados e das necessidades das pessoas em questdo, das praticas ja desenvolvidas e das
organizacgdes ja ou potencialmente intervenientes. Esta busca, aqui sistematizada, considera-se como
sendo um processo de investiga¢do social, visto englobar tematicas das ciéncias sociais e procurar

contribuir para uma mudanca nas realidades sociais visadas (Bryman, 2016: 3).

O processo presentemente explicado é ilustrativo da complexidade que caracteriza uma
investigacdo social como sendo um “processo social, onde por consequéncia a interacdo entre o
investigador e o investigado influencia diretamente o curso que o programa de investigacdo toma”
(Burgess, 2001: 33), entendendo-se a necessidade de olhar de forma flexivel para o desenho de
pesquisa previamente pensado e igualmente para as diferentes fases do desenvolvimento do projeto
e do processo metodoldgico (Burgess, 2001: 33). Entende-se assim que os métodos utilizados, o
processamento dos dados recolhidos e os resultados tedricos da sua analise dependem dos contextos
observados, dos investigados e da investigadora, bem como da evolugdo das suas relagées ao longo

do tempo da investigacdo (Burgess, 2001: 33).

Entende-se também que esta flexibilidade deve englobar o tempo e a estruturacdo da
investigacdo. Pode dizer-se que o processo teve inicio na CACR, em 2017, na circunstancia de um
estagio curricular no ambito da licenciatura em Servico Social. A realidade observada pela
investigadora no papel de estagiaria gerou o levantamento de problemas (Burgess, 2001: 34) que, mais
tarde, considerando-os cada vez mais pertinentes perante a realidade atual e questdes por resolver na
sociedade (Bryman, 2016: 3), serviram de mote ao inicio do desenho de pesquisa da disserta¢do de
mestrado desenvolvida. A pertinéncia desta referéncia prende-se no facto de, na verdade, nao ter sido
na revisdo de literatura que se deu inicio ao trabalho proposto no ambito do mestrado de Educagdo e

Sociedade do ISCTE — Instituto Universitdrio de Lisboa, muito menos no processo de diagndstico, mas
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sim aquando da representacdo de um “papel particular” num “contexto social” por parte da

investigadora, mais tarde “utilizados na sua prépria pesquisa” (Burgess, 2001: 34).

Perante o desafio de revisitar o outrora observado, procura-se, com este trabalho, “traduzir o que
vulgarmente se apresenta como um foco de interesse ou uma preocupacao relativamente vaga num

projeto de investigacdo operacional” (Quivy & Campenhoudt, 2003: 29).

Tendo entdo em conta os objetivos do trabalho e também o reconhecimento da escassez de
informacdo e organizacdo de dados que caracterizem de forma profunda a realidade das criancas
refugiadas e especificamente dos MNA em Portugal e no sistema educativo portugués, optou-se por
uma procura da melhor compreensao da sua integracao e do papel das instituicdes na mesma através
de métodos qualitativos, preferencialmente de maior proximidade aos agentes envolvidos. Fizeram
parte do processo ndo s6 a revisao de literatura e a andlise documental, mas essencialmente a recolha
de dados junto das pessoas implicadas, tendo sido também tidas reunides exploratdrias e aplicadas

entrevistas.

2.1. Arevisdo de literatura e a analise documental

Partindo do conhecimento prévio da investigadora relativamente ao tema, procura-se, através da
revisao de literatura, a “atualizagdo e integracdo desses conhecimentos” (Alves—Mazzotti, 1998: 188),
havendo o intuito de “contribuir para o desenvolvimento tedrico-metodoldgico na drea e para a
mudanca de praticas que ja se evidenciaram inadequadas ao trato dos problemas sociais” (Alves—
Mazzotti, 1998: 187). O método foi essencial na constru¢do de uma contextualizacdo tedrica que
permite um maior entendimento do enquadramento dos jovens MNA no universo das pessoas
refugiadas e requerentes de asilo em Portugal, situando-o na Europa e no mundo, e especificamente
num contexto educativo que procura oferecer respostas ao desafio que é a sua integragao e garantia
de igualdade de oportunidades; e que sustenta também o desafio de uma visdo critica perante o
analisado e a contribuicdo que se procura trazer para a drea de conhecimento em causa e, neste caso
especifico, também para os modelos, métodos e medidas de intervencdo adotados (Alves—Mazzotti,

1998: 179, 182).

Entende-se a importancia da revisdo de literatura no processo de “producdo de conhecimento”,
sendo o processo compreendido como “coletivo”, “continuado de busca”, “no qual cada nova
investigacdo se insere complementando ou contestando contribui¢des anteriormente dadas ao estudo

do tema” (Alves—Mazzotti, 1998: 180). Procurou-se, neste caso, com base numa analise do
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enquadramento legislativo e interventivo a nivel de objetivos definidos pelas entidades implicadas e
medidas e programas desenvolvidos, assinalar praticas a contestar, o desalinhamento por vezes
observado entre o que é proposto e tracado como metas e o que é posto em pratica e as oportunidades

detetadas nos processos de interveng¢dao em curso.

No presente trabalho, é possivel assinalar-se como desafios, desde logo através da revisao de
literatura e da analise documental, um entendimento claro do enquadramento dos MNA em Portugal
e no sistema educativo portugués, sendo a atualizacdo dos dados recolhidos a maxima possivel
consoante a producdo de relatdrios e a existéncia de informacdo organizada até a data da investigacao,
e compreendendo-se que é um universo em constante mudanca ao longo do tempo; e constatando-
se que estes dados observados ndo sdo por vezes recolhidos pelas mesmas entidades e através dos
mesmos métodos ou tendo as mesmas categorias em conta e que nao sao ilustrativos de todas as fases
de integracdo dos jovens ao longo das suas vidas (Roberto & Moleiro, 2021: 25), nos diversos contextos
educativos e da sociedade, o que poderia ser necessario a uma compreensdo dos resultados reais das

medidas propostas, planeadas e postas em pratica (Alves—Mazzotti, 1998: 180-181).

Tal como o método anterior, a analise documental, também relevante na investigacdo qualitativa
(Bowen, 2009: 29), foi feita ao longo de todo o processo de pesquisa e formulagdo da tese, tendo sido
interpretada, recolhida, analisada e selecionada informacao util a todas as fases da elaboracdo da tese
(Bowen, 2009: 27-28). Foi indispensavel na recolha e andlise de informacdo empirica (como
estatisticas, legislagdo, projetos educativos, etc.), essencial a compreensdo do panorama de
intervencdo face aos problemas que se pretende amainar. A analise documental importa também
como método que nao implica a influéncia da investigadora na informa¢do que é oferecida, ao
contrario dos restantes métodos utilizados. Apesar de haver uma sele¢do e interpretagdo
personalizadas da informagdo recolhida, o olhar da investigadora nao tem forma de interferir com a

“estabilidade” e a “ndo-reagdo” dos documentos (Bowen, 2009: 31).

Tanto a revisdo bibliografica como a analise documental representam uma parte fundamental da
constru¢do de um enquadramento de problemas levantados e sustentadora da elaboragdo de outros
métodos de investigacdo, na analise critica dos resultados destes mesmos métodos e na melhor
compreensdo das circunstancias em estudo e das possibilidades de mudanca destas circunstancias.

(Bowen, 2009: 29-30; Alves—Mazzotti, 1998: 182, 187)
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2.2. Reunides exploratdrias

Numa fase inicial da pesquisa de terreno, foram tidas trés reunides exploratdrias com docentes e/ou
membros da direcdo especificamente responsaveis por programas/ofertas educativas que incluem
alunos refugiados MNA em escolas de Lisboa. A relevancia destes encontros justifica-se pela
necessidade de levantamento, num momento inicial, do que a escola oferece a estes alunos (apoios,
servigos, programas), do impacto destes alunos no funcionamento da escola, do impacto da escola na

integracdo dos alunos, e das dificuldades sentidas a nivel de recursos e conciliagao de interesses.

2.3. Entrevistas

Foram efetuadas seis entrevistas, havendo o objetivo de conhecer a perspetiva dos préprios jovens
refugiados e requerentes de asilo e alunos de escolas em Lisboa, a sua experiéncia nestes espacos e as
necessidades sentidas pelos préprios; dos educadores e profissionais que trabalham diretamente com
0os mesmos, diariamente, apoiando-os também no processo de integracdo escolar; e de profissionais
de organizagbes que trabalham no ambito do apoio a migrantes, refugiados e requerentes de asilo e
responsaveis por projetos que trabalham questdes de direitos humanos e integracao junto das escolas.
O seu desenvolvimento teve em conta os “fatores conjunturais” e, assim, a “pertinéncia do tema face

as preocupacdes do entrevistado” (Ghiglione & Matalon, 2001: 72).

Os testemunhos recolhidos, perante o intuito de contribuir para a criacdo de solugdes, sdo
ilustrativos de trés campos diferentes da realidade analisada. E essencial que na base do
desenvolvimento de respostas esteja o maximo entendimento dos problemas, incluindo este o olhar
de quem estd incluido neles, seja como alvo das medidas adotadas ou faga parte de recursos humanos
e/ou organizacionais que as criam e aplicam. As entrevistas foram aplicadas com a convic¢do de que a
inclusdo dos diversos agentes na construcdo de respostas futuras é definidora da sua eficiéncia e
sucesso — dos profissionais que trabalham junto dos MNA no seu processo de acolhimento e integracdo
e que desenvolvem projetos no sentido de transformar o contexto escolar admitindo um universo de
alunos cada vez mais diversificado, podendo entender-se melhor os contextos da sua acdo, as suas
experiéncias, as limitacdes com que se debatem e as oportunidades identificadas, as suas motivacées
e a sua visdo fundamentada das necessidades diagnosticadas; e dos jovens MNA e da compreensdo
das suas dificuldades, capacidades e ambig¢des, procurando-se servir os seus direitos e necessidades

através de cada vez mais respostas, cada vez mais fundamentadas e articuladas.
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Foram entrevistados quatro jovens requerentes de asilo acolhidos na CACR, com os seguintes

perfis:

Idade Pais de Escolaridade a Ano Tempo de Escola
origem?’ chegada escolar escolaridade
corrente em Portugal
Entrevistado 18 Gambia Sem EFA[16]B2 1anoemeio EscolaEB2,3das
1(E1) escolaridade Olaias
Entrevistado 17 Afeganistdo Sem EFAB1 4 meses e 15  Escola Secundaria
2 (E2) escolaridade dias Padre Antdnio
Vieira, Alvalade
Entrevistado 18 Gambia Estudou oito EFA B3 9 meses Escola Secundaria
3 (E3) anos Padre Antdnio
Vieira, Alvalade
Entrevistado 16 Gambia Segundo ano 12 ano do 2 meses +1 Casa Pia de
4 (E4) CEF [17] més de Xabregas
tipo 2 - absentismo
cozinheiro escolar

No mesmo contexto, foi entrevistada Mariana Gongalves (E5), Educadora Social na CACR no
ambito da sua coordenacdo do projeto Ready, Set, Go¥®, um projeto FAMI (Fundo para o Asilo, a

Migracdo e a Integracdo), financiado pela Comissdo Europeia.

Por ultimo, foi realizada uma entrevista a uma técnica (E6) a desenvolver a drea da educacdo

intercultural no ACM e no dambito do projeto REEI.

As entrevistas desenvolvidas consideram-se como sendo semidiretivas, tendo sido previamente
definido um “esquema de entrevista” (Ghiglione & Matalon, 2001: 84), mas tendo sido dada aos
entrevistados a liberdade de aprofundar os temas que entendessem e na “ordem” que lhes fosse mais

natural” (Ghiglione & Matalon, 2001: 84).

Sendo o objetivo das entrevistas conhecer a perspetiva dos entrevistados relativamente a um
tema que inclui as suas experiéncias na primeira pessoa e a um contexto em que estdo integrados ou

com que trabalham diretamente, e partir das suas experiéncias para a constru¢do de um plano de

17 N3o se observa uma maior variedade de nacionalidades (tendo trés dos quatro jovens a Gdmbia como pais de
origem) por terem sido outros os critérios principais de sele¢cdo para a recolha de testemunhos (por parte da
entrevistadora e da educadora da CACR) — a disponibilidade de horario e emocional, o conhecimento da lingua
portuguesa ou inglesa suficiente a realizacdo da entrevista, a variedade das experiéncias educativas. Ndo se
considera que este fator tenha um impacto significativo na pesquisa.

18 https://cpr.pt/portfolio/pt-2020-fami-510-ready-set-go-2/ , consultado a 12 de junho de 2023
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acao, importa que sejam desenvolvidas de forma a possibilitar o entrevistado a aprofundar as

“categorias” definidas (Ghiglione & Matalon, 2001: 84-86).

Apesar de existir um guido de entrevista previamente construido com base nas observag¢des e nos

conhecimentos da entrevistadora (Ghiglione & Matalon, 2001: 88), foi dado espaco aos entrevistados

para responder “com as suas préprias palavras e através do seu proprio quadro de referéncia”

(Ghiglione & Matalon, 2001: 87). Pretende-se, como explicado por Ghiglione e Matalon (2001: 87),

compreender o contexto, as necessidades, motivagoes, exigéncias, as solugdes encontradas por e., ou

seja, o universo que é percebido pelo individuo como apresentando solugdes para o problema, o nivel

a que este universo é percebido, o que contém, etc., a criagdo e a transformacdo das atitudes ligadas

ao problema, os processos de decisdo que este desencadeia.

Para garantir a relevancia da investigacdo e o compromisso ético para com os entrevistados que

se disponibilizaram a dar o seu testemunho, foram tidos alguns cuidados que importa serem referidos:
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A “adaptacdo as particularidades do individuo”, podendo “a escolha de certas questdes” ser
“determinada pelas respostas da pessoa as questOes precedentes” (Ghiglione & Matalon,
2001: 64);

Ndo “partir de uma “teoria” preexistente” (Ghiglione & Matalon, 2001: 66), ndo devendo o
olhar da investigadora sobre os problemas identificados e que estdo na base do
desenvolvimento da pesquisa sobrepor-se ao olhar dos entrevistados, de facto agentes
internos nas dinamicas investigadas;

A definicdo junto do entrevistado, prévia a entrevista, do papel de cada um e das expetativas
tidas tendo em conta a utilidade da entrevista como parte de um processo diagndstico
integrante de um projeto com um fim especifico (Ghiglione & Matalon, 2001: 73);

A “superagdo dos inconvenientes ligados a caracteristicas pessoais” (Ghiglione & Matalon,
2001: 77), passando pela adaptacdo a “quadros de referéncia” (Ghiglione & Matalon, 2001:
81) do entrevistado, ao tornar a linguagem acessivel, especificamente no caso dos MNA, tendo
em conta as limitagdes da lingua e as diferencas culturais, havendo a abertura para a
reformulacgdo e a explicagdo de questGes (Ghiglione & Matalon, 2001: 80-81);

Principalmente nas entrevistas aos jovens requerentes de asilo, foi dada atenc¢do a “linguagem

III

utilizada”, de forma a ser “acessivel” e a “constantemente compreender o que é dito pelo
inquirido”, sempre através de uma “atitude de ndo critica e de ndo avaliacdo” (Ghiglione &

Matalon, 2001: 90-91).



A pesquisa de terreno foi desenvolvida ao abrigo do RGPD*® (Regulamento de Protec3o de Dados).
Apesar de se apresentarem como um desafio no tratamento e apresentacdo de dados, foram
respeitados os acordos de confidencialidade e salvaguardada a identidade dos entrevistados, quando
assim necessario. As entrevistas foram gravadas através de dudio, com a devida autorizagdo, tendo

sido posteriormente transcritas e analisadas.

1% https://www.pgdlisboa.pt/leis/lei mostra_articulado.php?nid=2961&tabela=leis&so miolo=, consultado a
12 de junho de 2023
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3. Analise dos testemunhos

Partindo dos testemunhos recolhidos, é feito um levantamento das oportunidades e dos desafios
detetados em diferentes vertentes no ambito dos processos de integracao mencionados pelos jovens

e pelas técnicas entrevistadas.

Ndo é feita uma distingdo clara da maioria das diferentes tematicas abordadas como
representando somente um desafio ou uma oportunidade, pelo facto de se observar que em desafios
identificados é possivel reconhecer também oportunidades e vice-versa. Assim organizada a andlise, e
no seguimento do enquadramento apresentado, permite desde logo entender que, em diversos
ambitos, estdo ja detetadas previsdes legislativas, de programas, acbes e medidas tidas como
oportunidades, mas que, ainda assim — por falta de uma compreensdo efetiva das realidades e
necessidades dos jovens MNA como grupo e de cada individuo, ou por falta de mobilizacdo de recursos

e/ou estrutura —, ficam aquém do necessério na sua aplicagdo pratica.

3.1. Umaintegracgdo holistica

Desde logo, partindo da realizagdo de que um processo de integragdo ndo passa apenas pelo acesso a
educacdo, entende-se a importancia de um acolhimento holistico e que cumpra todos os direitos e
necessidades dos jovens acolhidos (ECRE, 2002: 4). E impossivel ignorar a relagdo da garantia dos
cuidados basicos com a sensagdo de seguranca e a reunido de condigdes para que lhes seja possivel
também ingressar num processo educativo o mais pleno possivel (E1: Eles deram-me casa, comida,
tudo. O que eu precisava. Eles ajudam-me muito bem.) Como maiores desafios neste sentido
identificam-se os obstaculos a salde mental e as barreiras legais, que os condicionam nos mais
variados campos das suas vidas. A educadora Mariana Gongalves (E5) reforca que o realizar de todas

estas garantias é o dever de quem acolhe e é legalmente responsavel pelos jovens.

Relativamente a necessidade de apoio psicoldgico ou psiquidtrico e cuidados de salde por parte
de alguns jovens, Mariana Gongalves partilha preocupacdes, entendendo como possiveis obstaculos
as reservas que os proprios jovens expressam relativamente as respostas oferecidas, e também a falta

de acesso e prontiddo nas respostas necessarias, inclusivamente no meio escolar.
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ES: Estes jovens, também fruto das questdes culturais, aceitar um apoio psicolégico é muito dificil. Tem sido muito dificil. (...)

E também sdo muito reticentes a determinada medicagdo, que alguns, em determinados momentos, tém de tomar.
(...) 0 apoio psicoldgico regular acaba por ndo existir {(...)

As vezes ndo tens até resposta. Isto porque, num caso concreto, percebemos que o facto de ele ser requerente de asilo e até
o tipo de documentos que tem, chegando aos dezoito anos, praticamente ndo os conseguem enviar para uma unidade

terapéutica.

(...) também pela burocracia do sistema, pela demora do sistema. Até porque este menor, enquanto era menor, esteve quase

um ano a espera de ser integrado por uma comunidade terapéutica. Entretanto, fez dezoito anos.

(...) o apoio psicolégico prestado na escola, pelo que eles me disseram de um caso concreto, é que é muito neste Gmbito
vocacional e educacional. E que perceberam que os problemas daquele jovem, eles até disseram que ele precisa de uma

psicoterapia, que é algo que a escola também ndo consegue assegurar.

Segundo os jovens entrevistados, apesar de um enquadramento legal que se assume protetor dos
seus direitos e necessidades como requerentes [4] e criancas [5, 18], o que mais sentem como
limitativo sdo os processos inerentes a documentos e estatutos legais, que, inclusivamente, interferem

com 0s seus percursos educativos e preparativos para o mercado de trabalho. Sejam relativos a:

a) Autorizagdes do tribunal para autonomizacdo de vida

E1: Tenho dificuldade numa coisa para sair daqui. Enviei trés vezes mensagem ao tribunal e eles ainda néo responderam.

(Para) Ficar sozinho (...) para ficar independente.
b) Certificados de habilitaces

E1: Se ndo tenho certificado ndo posso trabalhar como padeiro, é isso.

E3: Sim, eu gostava fazer umas coisas. Pintura (de casas) e canalizagdo. Mas ainda néo consegui.
c) Autorizagdes de residéncia

E3: E eu jd estou aqui hd seis ou sete meses e alguns chegam hd uma semana e tém seis meses e eu tenho dois meses. Eu ndo
posso andar na escola todos os dias sem saber que vou ter o mesmo direito que eles de estar aqui ou se vai terminar, percebes ?
(..) Preciso de mais, preciso de me sentir seguro, preciso de me sentir livre. Eu posso ir viver a minha vida e ndo desistir mas
em cada dois meses... é de loucos. A cada dois meses eu ndo sei onde posso andar, onde posso ir. Ndo quero saber. Toda a

gente precisa (de seis meses). Percebes? Ndo quero saber. Desculpa usar estas palavras mas, sabes? As vezes dou em louco.
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3.2. Afalta de acompanhamento pds-autonomizagao

A autonomizacdo institucional, na grande maioria dos casos, ndo acontece alinhada com o término
escolar, de outros processos educativos, como a aprendizagem da lingua de acolhimento, ou com uma
efetiva independéncia tanto monetaria como a nivel de apoios em diferentes ambitos. Apds este
processo ha um risco ainda maior de os jovens ndo verem as suas necessidades assistidas, ndo sendo
previsto que todos os esforcos no sentido de uma integracdo plena terdo de ser mais continuos,
sustentdveis e independentes das instituicdes de acolhimento. Por exemplo, relativamente a

aprendizagem da lingua, Mariana Goncgalves, expressa preocupacoes:

E5: (...) muitos saem e alguns ndo falam também ainda portugués. Além de que depois, para o processo de nacionalidade,
eles vdo precisar de ter um certificado de A1 e de A2. Mesmo um certificado, isso é necessdrio. E portanto, quando eles saem
daqui, eles ndo tém essa certificagdo, por norma. Tém de encontrar estas respostas fora. Portanto, eles poderem aceder a
estes recursos de aprendizagem da lingua... S6 que como estdo sozinhos depois, ou entretanto até jd se autonomizaram de
todo e ja ndo tém apoio de um CPR ou de uma Santa Casa, eles proprios jd tém mais dificuldade a aceder a este tipo de

respostas.

3.3. Abagagem de cada um

Num contexto educativo democratico e inclusivo (CRP [10], art.2 739; [11]), reconhece-se a
necessidade de individualizar cada processo de integracdo, tendo em conta as caracteristicas e
necessidades de cada MNA e é notédrio o esforgco que é feito nesse sentido desde o inicio, apesar de

surgirem, também logo a partida, alguns desafios.

E5: nds tentamos, quando fazemos a recolha da histdria de vida, perceber qual é a escolaridade deles, se ja tém alguma
experiéncia profissional, se eventualmente tém uma drea de interesse para trabalhar no futuro, se tém documentos
comprovativos das habilitagdes — porque isso facilitaria muito o processo, mas digamos que nunca acontece, ou quase nunca

acontece, s@o raros os casos.

Depois articulamos diretamente normalmente com o Centro Qualifica de Alvalade, que nos ajuda aqui na orientagdo de

perceber, atendendo ao percurso e a histéria daquele jovem, até qual é o tipo de resposta mais adequado.

Ndo pode ser ignorada, especialmente tratando-se de um grupo de pessoas que experienciou

vivéncias muito singulares e que se encontra numa posi¢cdo especialmente vulneravel (UNHCR, 2009),
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a histéria de vida de cada um e como esta define tracos e comportamentos que devem ser tidos em
conta nos processos de integracdo. Neste ambito, sdo referidos como potenciais desafios ao processo
de integracdo a existéncia de traumas, a distancia e a preocupacdo com os familiares que se encontram

no pais de origem, questdes de saude mental e de toxicodependéncia.

E2: Tenho problemas no pé, tenho problemas na cabega, tenho problemas na mdo. Arranjei problemas na mdo no

Afeganistdo, levei dois tiros aqui (no brago). Sofri dois ataques dos talibds com o meu pai.
E3: Eu também tenho a minha familia na Gdmbia e precisam da minha ajuda.

E5: E a questdo dos consumos ou dos comportamentos aditivos também estd muito presente, associada ainda a saude mental.

Apesar de algumas especificidades dos MNA poderem representar dificuldades, importa também
focar nas oportunidades que representam as suas ambicGes e trabalhar no sentido de as valorizar

durante todo o processo de acolhimento e integragao.

E1: Quero morar sozinho, depois continuar a escola, trabalhar.
E2:(...) quero que a minha familia venha para cd e vd para a escola.
E3: (...) se tiver ajuda gostava de ter um trabalho.

E4: Gostava de ser uma pessoa com sucesso.

3.4. Arelevancia da escola como oportunidade e micro sociedade de
acolhimento

Para estes jovens, a escola é vista como uma grande oportunidade, a que alguns nunca pensaram vir
a ter acesso, e o maior meio de transi¢cao para uma integragdo plena e um futuro estavel e auténomo.
E vista, inclusivamente, como crucial na aproximacao a cultura e aos habitos do pais de acolhimento e

do meio escolar.

E1: A minha mde ndo tem dinheiro, o meu pai morreu, entdo ndo tinha ninguém para pagar a escola.

E2: E ir d escola. Tenho uma mochila. E um sentimento muito feliz. Porque nunca pensei que alguma vez fosse a escola, nunca

pensei.
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Falo com as pessoas, falo com as raparigas. Todas as pessoas sdo iguais. As vezes sento-me com as raparigas, ds vezes a

comer, as vezes a beber café. Isso é muito importante.
E4: Sim, é importante. Muito. Quero aprender mais, quero saber mais.

E5: Porque se eles estiverem bem integrados na escola, vdo estar muito mais capazes de perceber como é que se vive em
Portugal, as regras de convivio em si, de se relacionar com os amigos... e depois isso expande-se e alarga-se para as outras

redes de contactos deles e para os outros meios, seja o trabalho ou o desporto.

Ha ainda uma expetativa por parte dos jovens de que o papel da escola passe por “cuidar/tomar
conta deles (jovens refugiados)” (E4). Mais num sentido de desilusdo, é referida uma sensacdo de
pouco apoio por parte da escola e a falta de apoios importantes que a escola ndo consegue assegurar

(E3: Eles ndo me ajudam muito.)

E sublinhado pela técnica do ACM entrevistada o papel central e multidimensional que a escola

deve ter na vida dos jovens MNA.

E6: E a escola tem de ter um papel ativo no seu acolhimento, ndo sé enquanto mediador desta rede interinstitucional, mas

como instituicdo de socializagdo principal destes mitdos.

(...) a escola tem um papel fundamental no acolhimento dos alunos MNA, enquanto micro sociedade que os acolhe — quer em
termos de contetdos programdticos, quer a nivel de PLNM, quer em termos de atividades extracurriculares, quer em termos
de adaptagdo dos conteudos a realidade dos middos, quer em termos de acompanhamento psicoldgico, integragéo em

atividades desportivas outras que a educagdo fisica.

A escola tem um papel tanto mais importante quanto mais vulnerdveis e desprotegidos estes mitidos estdo. E tém o papel de
principal interlocutor de todas as politicas publicas que sdo dirigidas a estes mitdos, ndo s via educagdo, mas via estatuto

de refugiado.

Porque a escola é isso, ndo é? Ndo é so os contetdos programdticos, é uma comunidade escolar ou uma estrutura escolar,
como dizia no inicio. Eu acho que sim, acho que isso circula entre vdrias... acho que eles levam o que aprendem na escola para

outros sitios.

Importam também aqui as relagdes no contexto escolar, tanto com os professores como com os
colegas, que sdo descritas, maioritariamente, como oportunidades a integracdo. Os professores sdo

vistos como um apoio a aprendizagem e também a gestao das emogdes.

E1: A minha relagéo com as professoras é uma relagéo muito boa. Porque as professoras me gostam, também gosto das

professoras. (...) elas ajudam-me muito mesmo.
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E2: Falo com toda a gente, os colegas, os professores. E bom, eles respeitam-me a mim e eu respeito-os a eles. Somos todos

iguais. E assim que quero porque lutar ndo é bom. Ndo respeitar ndo é bom. Os direitos humanos séo importantes.

E3: Temos uma boa relagdo. Eu gosto muito dos meus colegas.

3.5. Aformagdo e gestao dos recursos humanos

E previsto na Lei do Asilo 2008%° que “o pessoal que trabalha com menores ndo acompanhados deve
ter formac¢do adequada as necessidades dos menores” e é assumida a sua importancia por parte das
profissionais entrevistadas. No entanto, a desinformacdo e a falta de formacdo especializada dos
professores e de outros profissionais que trabalham com os jovens, também assinaladas pela
Organisation for Economic Co-operation and Development [OECD] (2022: 19), sdo referidas e

representam também dificuldades.

E5: Eu acho que as maiores dificuldades sdo, primeiro, as pessoas compreenderem o que é isto, este estatuto.

Relativamente a uma professora de portugués da Federacdo Nacional dos Professores (FENPROF) que
esteve na CACR como voluntaria a dar explicagGes, E5: (...) se calhar era uma pessoa também que ndo estava
preparada para esta realidade. E se calhar uma pessoa mais em fim de carreira e claro que isto € exigente. A todos os niveis,
ndo é?

E6: (...) relatdrio sobre as politicas de inclusdo da OCDE, que diz, por favor, mais formagdo para os nossos professores — eles

precisam de mais apoio em educagdo intercultural para saber como lidar.
As agbes de formagdo que nds desenvolvemos até hoje sobre esta temdtica especifica (refugiados) sGo muito residuais.

(...) € fundamental estar mais integrado nas nossas formagdes, estar mais integrado nas nossas agdes de sensibilizagéo, ser

um tema sobre o qual nds estudemos mais.

A quantidade de professores racistas que nés temos nas formagées é a quantidade de professores racistas que temos na
sociedade portuguesa que, segundo os inquéritos, sGo 50%. (...) Mas depois temos situagdes de informagdo, (...) hd aqui uma

transformagdo.

(...) quando se nota que um professor ou que um formando estd a ir ao fundo e estd a “rearrumar” as suas convic¢ées, nos

notamos que a REEI estd a ter um impacto transformador nos professores e, por essa via, eu acredito que nos alunos.

(...) os professores, para chegarem a esses alunos, tém de conhecer as singularidades dos alunos, a sua inser¢éio socio-
historica, tém de saber (pelo menos imaginar) os seus percursos biogrdficos para perceber quais s@o os tipos de exposigcdes

associados, qual € o tipo de perfil biogrdfico associado.

20 Artigo 79.2 da Lei 27/ 2008 [4]
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Sente-se ainda a falta de mobilizacdo de recursos humanos para um apoio mais assiduo e

diferenciado junto dos jovens acolhidos.

E5: Porque, até em termos burocrdticos, tudo aquilo que nos é exigido, eu depois ndo tenho tempo de me sentar com eles.
(...) se realmente pudesse haver aqui outras pessoas que fossem especificamente para aquele apoio ao estudo |(...)

(Poderia ser importante) ser uma coisa mais formalizada.

3.6. O papel central dos professores

Apesar da caréncia de formacdo que é identificada e necessdria aos professores numa realizacdo plena
das suas fungdes perante uma grande diversidade de alunos e especificamente dos MNA, sdo também
identificadas grandes oportunidades no papel que podem ter numa experiéncia escolar feliz dos seus
alunos. Estando perante jovens em posicoes especialmente vulnerdveis, é exigido aos professores um
assumir de diferentes papéis que permitam aos jovens ver algumas das suas necessidades sociais,
educacionais, emocionais e psicoldgicas realizadas. Perante esta exigéncia, sdo observadas muitas
dificuldades mas também um entusiasmo em aprender mais sobre as realidades com que se deparam

e uma sensibilidade para acolher as bagagens de cada um.

E2: Alguns professores falam comigo, dizem que posso falar com eles. Dizem-me que os meus problemas séGo “pequenos”, que
0 meu stress é “pequeno”. Todos os dias alguém fala comigo, perguntam-me quais sGo os meus problemas. (...) e ddo-me

pensamentos positivos (...) para mim é bom a energia positiva que me ddo.

E6: E absolutamente incrivel, cresco um bocadinho sempre que estou numa sala cheia de professores. Porque eles de facto

estdio em contacto fervilhante com esta realidade.

(...) quando estamos em prdticas, nas formagbes que nés damos, os professores parecem alunos na escola primdria, tal é o

entusiasmo.

(...) se historicamente, a escola apareceu destronando um bocadinho a familia do seu papel, quando os mitidos ndo tém familia
é a escola a sua primeira familia, ndo é? Os professores assumem este papel quase psicanalitico (e as professoras) de pai e de

mde para estes miudos.

(...) um papel de substituicdo de pai e de mde institucional que néo é propriamente o papel formal mas, a meu ver, o papel

informal, que os professores assumem na vida destes alunos.
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3.7. Aaprendizagem da lingua portuguesa

No entender do conhecimento da lingua de acolhimento como crucial a um processo de integragao
pleno (Oliveira, 2021a: 124-129), é também referida a sua necessidade no ambito da integracao escolar

e é referida a escola como contexto essencial a sua aquisicdo (DGE, ANQEP, 2020b: 13).

E1: Quando falo lingua portuguesa posso integrar-me bem na escola.

E3: Sim, é importante para mim estar na escola. Porque ndo conhecia a lingua e ndo sabia nomes de coisas portuguesas mas

agora jd sei tantas palavras em portugués.

Todos os jovens tém acesso a aulas de PLNM, seja na escola ou na CACR, tendo a maioria nos dois
contextos, e todos reconhecem o apoio como importante (E2: Sim, é muito importante. Eu quero
aprender portugués e a aula ajuda). Como apoios Uteis num ambito ainda de desconhecimento da
lingua sdo referidos “a linha de tradugdo telefonica do ACM e servigos de tradugdo requisitados e

pagos” (E5).

Mesmo com a oferta do PLNM, a educadora social aponta a questdo da lingua como sendo um
dos maiores fatores limitativos a integracdo dos jovens, principalmente no meio escolar. Assinala ainda
dificuldades na garantia do acesso aos apoios — a conciliacdo das necessidades de cada jovem e a
escassez de recursos para ir ao encontro das mesmas. A técnica do ACM testemunha que, de
momento, “em termos prdticos e operacionais, no dmbito de REEI, ainda ndo tivemos, que seja do meu

conhecimento, nenhuma agéo ou evento sobre isso” (E6).

E5: E depois com que este acesso as aulas de portugués ndo seja constante, ou seja, as turmas vdo abrindo. Abre agora uma
turma, a turma continua. S6 que os jovens ndo tém um momento de chegada, portanto eu tenho um que chega em dezembro,
posso ter um que chega em janeiro, posso ter um que jd entrou em agosto. Eles préprios jd estdo em diferentes niveis da

aprendizagem da lingua e as respostas educativas depois também ja ndo sdo as mesmas.
E permanentemente aqui na Casa também néo conseguimos assegurar que exista uma professora de portugués

(...) eles se calhar precisavam, e precisam logo no momento, deste contacto com a lingua, mas é muito dificil de eu poder

assegurar.

Esta escola onde eu fui ontem diz-me que, por exemplo, estd sem Portugués Lingua Ndo Materna desde o inicio do ano. Para

mim, isto é o bdsico, ndo pode mesmo acontecer.
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3.8. Atividades paralelas a escola — o destaque do desporto

Seja porque estar desocupado dificulta a gestdo da ansiedade, porque a autonomizagdo é muito
ambicionada ou porque a integracao passa por variados contextos, é valorizada a conciliagdo da

atividade escolar com outras experiéncias.

E2: Sim, gostava de fazer mais atividades. Mais atividades na escola, mais desporto e cd na Casa também. Eu quero mais

atividades porque fazer atividades é bom.
E4: Preciso de um trabalho. Gostava de ter um trabalho. (...) um trabalho podia fazer-me sentir bastante melhor também.

E5: E o facto de sairem da Casa e terem outros espagos onde viver, digamos assim, e de se moverem, também temos percebido

que é importante para eles. Estou a pensar em expressdes concretas que eles usam, que é — “o estar aqui e sentar” ou 0 “é so

a1

dormir, é sé dormir”, “isto ndo é bom para mim”.

O desporto, principalmente o futebol, é destacado por dois jovens e pela educadora como um
fator central, ndo sé como contexto propicio ao processo de integracdo, mas também das suas
ambicdes e motivagdes, que, inclusivamente, mostram dar sentido a sua vida longe do seu pais de

origem.

E5: (...) quase todos vém com o sonho de serem jogadores de futebol.

(...) muito o desporto que tem sido quase algo paralelo a escola e que se tem mostrado algo muito importante para todos na

integragdo em geral. Porque contactam com outros jovens, com outras realidades, conseguem também comunicar.

E2: Eles ndo pensam em ti como um refugiado, pensam em ti como parte de Portugal. Se fores ao desporto, se fores ao

futebol...

E3: Como te disse, sou futebolista. E costumava ver o Cristiano (...) Foi isso que me fez vir.

Também neste ambito sdo encontrados obstaculos devido ao seu estatuto legal:

E5: Mas a prdtica tdo simples de poderem competir, ou seja, estarem inscritos num clube e competir, ndo temos conseguido.
Consegues que eles possam estar a treinar e vdo aos treinos. Mas depois chegam os fins de semana, que é aquilo que eles
querem, ndo é? (...) E o Unico caso em que iamos conseguir, demorou quase um ano, e neste percurso de um ano, o jovem,

claro, teve muita frustrag¢do, acabou por fugir.
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3.9. Condigdes da integragao escolar

Sabe-se que, apesar todos os jovens acolhidos na CACR estarem inscritos na escola perante a previsao
dos seus direitos?! e da sua obrigatoriedade [7], existem casos de absentismo escolar, estando desde
logo em risco o cumprir de uma educacdo inclusiva que requer uma efetiva frequéncia da escola
(Abrantes, 2021: 28). Trabalha-se no sentido de a inscricdo ser feita o mais cedo possivel, sendo
inclusivamente previsto na Diretiva 2013/33/UE do Parlamento Europeu e do Conselho da Unido
Europeia?? que o periodo de espera n3o deve passar os trés meses, apesar de, por vezes, por questdes

de calendario escolar, os jovens ficarem algum tempo sem acesso a escola.

E1: Quando cheguei aqui, fiquei quatro ou cinco meses (sem escola) porque nesse tempo faltavam trés/quatro meses para a

escola fechar, entdo ndo tive escola, ndo estava disponivel.

A Educadora Mariana Gongalves faz referéncia a casos de integracdo em cursos de EFA, em cursos

profissionais e no ensino regular.

3.10. Os desencontros e a segregagao nas ofertas disponiveis

Sdo identificados alguns desafios perante o cendrio de exigir a jovens adolescentes uma rapida
integracdo num contexto que pouco reconhecem ou que ndo faz de todo parte da sua bagagem
cultural e perante um desfasamento entre as suas idades e capacidades e os niveis de escolaridade,
sendo detetados riscos ao seu acesso a uma educacdo prevista como democratica?!, inclusiva [11] e

alinhada com os direitos da crianga (Unicef, 2020: 2) no dmbito das modalidades disponibilizadas.

E5: além disso, se calhar o proprio sistema de ensino — a forma como se ensina — se calhar ndo estd disponivel também,
acessivel a esta diferengca. Hd mitdos com dezassete anos que se calhar, se nunca foram a escola, sdo dezassete anos sem ir
aescola. Ou seja, agora, a um mitudo de dezassete anos, vou ter de dizer “tu agora tens de estar aqui sentado noventa minutos,
a ouvir um professor, que normalmente (estou a pensar nos casos concretos dos EFA) so te estd a falar em portugués e tu
ainda estd a aprender portugués”. E eles dizem-me “Mariana, eu estou a aprender que aquilo é uma banana” — depois, ao

mesmo tempo, eles sentem-se se calhar aqui um bocado infantilizados, néo é? Porque estdo a aprender que aquilo é uma

21 Artigo 732 da Constituicdo da Republica Portuguesa [10]
22 Artigo 142 da Diretiva 2013/33/UE do Parlamento Europeu e do Conselho da Unido Europeia [19]
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banana. E o préprio sistema, que é — “as vezes a professora so escreve no quadro”. Para alguns, Id estd, sGo dezassete anos

sem ir a escola.

A maioria dos jovens acolhidos na CACR esta inscrita em cursos EFA, por estes representarem uma
passagem menos demorada rumo ao mercado de trabalho e, portanto, serem a resposta que parece

mais indicada ao desejo dos jovens de se autonomizarem e serem financeiramente independentes.

Apesar dos beneficios, sdo identificadas contradicdes que levantam desafios e que levam a
questionar se os jovens concluem estes processos de facto preparados para uma integragdo plena na
sociedade e no mercado de trabalho. O facto de jovens menores (ou mesmo ja com os dezoito anos
completados mas descontextualizados da sociedade de acolhimento e do sistema escolar) serem
integrados numa modalidade educativa para adultos deve ser, logo a partida, questionavel e,
aumentando o desafio, é sentido pelos alunos uma inadequacdo dos métodos pedagdgicos. Estes
desencontros permitem constatar uma desadequacdo das respostas face as necessidades dos jovens
MNA e uma falta de preparacao dos profissionais. Indo ao encontro da questdo levantada por Abrantes
(2021: 32) relativamente aos riscos da “diferenciacdo curricular”, é ainda constatado que, no caso dos
alunos integrados em EFA, a escolaridade é vivida de forma mais segregada, por ser um programa que
acolhe, principalmente, alunos estrangeiros, e por decorrer maioritariamente em espacos da escola e

em horarios diferentes do ensino regular.

ES5: (...) sinto que os EFA acabam por estar mais excluidos do que os outros porque, Id estd, nos EFAs temos os requerentes do
CPR, os da Cruz Vermelha. E, portanto, cria-se ali uma turma que é so refugiados e requerentes. E isto acontece

especificamente nos EFAs. (...) NGo sentem que se calhar estéo integrados.

Nas restantes modalidades identificadas, sdo também observados oportunidades e desafios. Na
integragdo em CEF, identifica-se, desde logo a possibilidade de existirem barreiras legais ao seu acesso
(“para cursos profissionais que estejam, por exemplo, sobre a al¢cada do IEFP” (E5)). A nivel contextual,
o seu perfil profissionalizante aproxima também os jovens do mercado de trabalho, podendo ir ao
encontro dos seus desejos de autonomizacdo. No entanto, podera também haver um desfasamento
relativamente as idades e perante um grupo com diferentes experiéncias e relagdes anteriores com o
ensino regular [17]; e é inegavel que a modalidade apressa a escolarizacdo dos jovens, podendo
frequentar os cursos com quase nenhuma ou sem qualquer preparagdo basica prévia, sendo-lhes dada
uma passagem rumo ao mercado de trabalho e a autonomizacdo sem se lhes ser dado acesso a

aprendizagens e contextos considerados essenciais a uma integragao plena.

45



No ensino regular, pode também haver um desfasamento entre as idades dos alunos requerentes
e dos alunos autdctones e ser exigido aos primeiros, a partida, o acompanhamento dos contetdos na
lingua de acolhimento ao mesmo ritmo que os colegas de sala de aula, havendo a possibilidade de
prejudicar o seu desempenho e contribuir para a desigualdade estrutural que se observa entre o
sucesso escolar dos alunos autdctones e migrantes (Seabra & Mateus, 2011: 6; OECD, 2022: 49). Como
beneficio, é destacado o contacto mais regular que tém com os alunos autdctones que se vé como
relevante na sua socializagdo, na aprendizagem da lingua portuguesa e no acesso a caracteristicas da

sociedade de acolhimento.

E5: Mas quando € no ensino regular, ai temos tido vdrios exemplos em que ou hd um amigo que o convida para ir a casa e o

ajuda... e ai véio mais facilmente criando relagées diferentes.

ES: E estes casos, destes jovens, eles tém outros amigos com outras vivéncias. Eles as vezes até dizem “ele sé vive com a mde,
que é separada do pai” — percebem também que hd realidades que para eles também néo eram, vd, ditas normais para a
realidade deles. “Como é que uma mulher se vai divorciar de um homem?”. Entdo, € bom que eles possam ter esse contacto
e perceber que os outros colegas tém outras vivéncias, a propria nogdo da familia é diferente, nGo é? E que estes jovens depois

tém outros problemas que ndo sdo os mesmos que os deles mas que eles sentem como grandes problemas também.

3.11. O entendimento de um contexto sécio histdrico

Entende-se como um desafio o desconhecimento que ainda pode existir relativamente aos contextos
socioldgicos e histdricos que abarcam as diferentes realidades que fazem parte da sociedade
portuguesa e do seu sistema educativo, podendo este representar um obstdculo a uma educagao
menos segregadora, xendfoba e racista e a criagdo de espacos e estruturas de facto compreensivas e
responsivas das necessidades de cada pessoa fruto dos seus contextos. Valoriza-se, neste sentido, no
ambito da acdo do ACM e da REEI, o aprofundamento do conhecimento académico e cientifico sobre
as temadticas e que estes conhecimentos sejam tidos em conta no planeamento de politicas publicas e

na atuacao das organizagoes.

E6: A meu ver, precisamos ainda de partir muita pedra, de aprofundar muito os temas.

os recursos pedagdgicos que estdo disponiveis no nosso kit para a interculturalidade (que sdo 47 em rede), beneficiariam

muito de ter mais conhecimento aprofundado sobre a historia.

se nds tivéssemos um conhecimento mais profundo da histdria, e (...) mais socioldgico sobre a histdria, este discurso sobre a

interculturalidade (...) passaria a (...) ser uma coisa mais efetiva e mais fundamentada.
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Porque hd tantos cultural studies, estudos sobre as migragdes e o racismo, que nas universidades, neste momento, estdo
muito acantonadas deste meio. Por isso é preciso aqui desbravar mais caminho e sequir o caminho da fung¢do publica que esta

a ligar mais institutos publicos a mais universidades.

O embate com um novo contexto e com diferengas culturais a diferentes niveis pode gerar algum
desconforto nos jovens e exigir uma capacidade de adaptac¢do idealmente a toda a comunidade
escolar, trabalhando-se nos dois sentidos e havendo a responsabilidade por parte da escola, como

instituicdo publica e educativa, de se adaptar ao perfil da sua populacdo (ECRE, 2021: 4).

E4: O mais dificil na escola era andar (orientar-me) na escola, sabes? Gindsio... sabes? Sem dinheiro, sem nada. E a comida

também, as vezes ndo posso comer as coisas, (...) ndo gosto.

E5: (...) as questdes culturais, no sentido em que, para eles, por exemplo, chegar cinco minutos atrasado — eles dizem-me
sempre “mas foram sé cinco minutos”. (...) Este tipo de coisas, saber que tens de bater a porta, que se queres ir a casa de
banho a meio da aula tens de pedir, por exemplo. E ndo aceitam muito bem quando lhes dizem que ndo, entdo a professora
até diz que ndo, mas eles vido na mesma (...) E muito esta questdo das regras, sabes? E daquilo que nés esperamos que eles

ja saibam e que naturalmente eles ndo sabem. Como estar de chapéu, de gorro. E eles perguntam o que estdo a fazer de mal...

3.12. Uma escola intercultural

Sendo a diversidade intercultural no espago escolar e educativo um dos maiores desafios de uma
sociedade de imigracdo (Koehler & Schneider, 2019: 1), para que as a¢des e medidas vdo ao encontro
das necessidades dos alunos e das comunidades, importa entender esta diversidade como tendo
“muitos interfaces” e “uma enorme historia para trds”, até para que seja possivel incluir todos os

alunos que “remetem para realidades muito distintas” (E6).

E6: (...) s6 aqui jd estamos a falar de uma série de periodos e realidades histdricas que se refletem hoje, as vezes com maior

ou menor ressentimento na nossa realidade, na nossa contemporaneidade e na nossa escola.

Reconhecendo-se, porém, a relevancia e a “mais-valia da diversidade” e das especificidades de
cada um no contexto educativo [11], entende-se que as histdrias de vida, os contextos de origem e até

0S percursos com vista a protec¢do internacional podem ser valorizadores dos préprios jovens, de toda
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a comunidade educativa que integram e dos conteudos programaticos que se querem flexiveis e

inclusivos.

ES5: (...) eles as vezes podem ndo ter estado na escola mas o que viveram, as estratégias que tiveram de encontrar (mesmo
que as vezes ndo sejam as melhores, mas as vezes s@o estratégias de sobrevivéncia) — que isso pudesse ser refletido e
valorizado. Porque tu tens um A que nunca foi a escola mas ja passou por néo sei quantos paises, € um miudo que ainda estd
muito traumatizado mas que se senta contigo e diz “Portugal é que é bom porque as mulheres sentam-se a mesa contigo”. E
tu pensas, ok, isto devia ser valorizado. A escola poderia também... o A tem aqui competéncias, se calhar vai conseguir falar
do papel da mulher, ndo é? Ou dos direitos humanos. Se calhar o A pode estar na escola com um papel diferente, até para os

proprios colegas que ndo vdo ter esta perspetiva porque ndo passaram pelo que ele passou.

“Numa perspetiva de integracdo, aprendizagem e de orientagdo por pares” (DGE, ANQEP, 2020b:
8) e de apoiar também a escola no encontro com uma diversidade tdo vasta de culturas, linguas e
necessidades, a educadora social (E5) deixa uma proposta, também conjeturada pela DGE e pela

ANQEP (2020: 8): Talvez existirem mediadores (...) ex-alunos.

No ambito do trabalho do ACM e da REEl, a educacgdo intercultural é a “bandeira” (E6) que
sustenta o trabalho rumo a uma escola mais inclusiva. Sendo fiel aos direitos humanos e ao didlogo
intercultural como um “conjunto de normas, valores, prdticas que pretendem respeitar e defender a
igualdade, a diversidade cultural, as linguas maternas, a igualdade inter-racial, as condutas, os
costumes” (E6), também através da acdo da REEI, o ACM procura “humanizar mais os (seus)
interlocutores que sdo, neste caso, os formadores de formadores e os docentes” (E6). A educagdo
intercultural representa uma oportunidade perante a missdo de “transformar as escolas e tentar fazer
delas meios mais democrdticos, com mais mobilidade social ascendente, como aquilo que a escola

pretende ser — um motor, um elevador social” (E6).

A ter em atencdo como desafios na realizacdo da educacdo intercultural, a técnica do ACM aponta:

E6: hd muitas sensibilidades aqui, e nds pretendemos precisamente transmitir-lhes que, mais que uma “folclorizagdo” das

prdticas, tem de haver aqui muita sensibilidade no modo como se desenvolve a educagéo para a interculturalidade.

Muitas vezes tem de partir dos alunos, eles tém de sentir que ndo hd uma clivagem entre o “nds” e o “outro”, mas sentir que

fazem parte de um grande “nds” que é a comunidade escolar.
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Apesar de ser considerada pela entrevistada um “mote de agéio e a chave para curar os males das
escolas e da sociedade relativo aos alunos MNA e requerentes de asilo”, a educacdo intercultural é
também entendida “enquanto mddulo de formagdo que tem muito que crescer” e que “junto da
comunidade escolar (...) € um desafio muito grande” (E6). Para além do desafio que é por si s6 apoiar
as estruturas educativas numa transformacdo perante uma diversidade tdo ampla, as organizagdes

deparam-se com obstdculos estruturais e politicos.

3.13. A flexibilidade curricular

No entender de uma necessidade de flexibilizacdo da escola, a adaptacado curricular é de facto um dos
meios que mais se tem considerado, inclusivamente no ambito da educacdo intercultural (por
exemplo, através da acdo da REEI) e inclusiva®, no sentido de ir ao encontro das caracteristicas,
contextos e capacidades de todos os alunos na sua diversidade. Apesar de ainda haver um longo
caminho a percorrer, é prevista autonomia as escolas, considerando-se que “é fundamental que o
curriculo seja equacionado como um instrumento que as escolas podem gerir e desenvolver
localmente de modo que todos os alunos alcancem as competéncias previstas no Perfil dos Alunos a
Saida da Escolaridade Obrigatdria” [20]. S3o partilhados exemplos de esforcos neste sentido tanto pela

comunidade escolar como a nivel organizacional.

ES: esta capacidade da escola também de adaptar o curriculo porque, de facto, as situagées ndo sdo todas iguais. E perceber,
e até acredito que isto ndo é so para refugiados e requerentes, mas para todos os miudos, que aprendemos todos de formas

diferentes e também temos formas diferentes de conseguir expressar aquilo que sabemos.

(...) um dos jovens estava a ter dificuldade em Histéria e Cultura das Artes. (...) Foi a escola mesmo que nos chamou e que
percebeu que ele era muito bom na componente prdtica, técnica, e que se calhar estava a falhar aqui um bocadinho e se
calhar a ser prejudicado. (...) vai ser avaliado de outra forma — ele ndo consegue, até porque ndo se expressa ainda bem em
portugués, mas vai fazer apresentagbes e trabalhos sobre, por exemplo, autores congoleses, e dar aqui uma perspetiva.
Porque é Histdria e Cultura das Artes, muito com esta base quase que ocidentalizada, entdo ele que introduza aqui uma nova
perspetiva e que apresente aos colegas. Em filosofia ele também tem dificuldade, mas entdo “ok, fazes quadros, fazes uma

pintura sobre o tema. Estds a aprender determinada matéria, faz uma pintura sobre o tema”. E tem havido esta flexibilidade.
E6: (...) saber ouvir os alunos, que € a prépria Iégica do diploma da flexibilizagdo curricular, da autonomia das escolas.

(...) os curriculos adaptam-se e assim ja ndo estamos a ver a histéria contada do lado dos dominantes mas também dos

dominados e os alunos revéem-se nos curriculos.

23 Artigo 32 do Decreto-Lei 54/2018 [11]
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3.14. Asensibilizagdo e educagdo para a tematica

Os jovens entrevistados expressaram a importancia de os colegas perceberem melhor o que é ser um
refugiado e mostraram acreditar que se os colegas perceberem melhor as suas realidades, contribuirdo
de forma mais positiva para a sua integracdo. Neste sentido, consideram importante a ideia de falar
mais com todos os colegas sobre o que é ser um refugiado e a aprendizagem sobre as suas realidades

e experiéncias.

E2: Sim, acho que é importante. Porque os refugiados vém e as pessoas ndo percebem — quem és tu? De onde vens? O que

queres? O que gostas? Isso é importante.

Sim, eu quero explicar. O que é a minha cultura, o que é ser um refugiado... quero que aprendam, aprender é bom. Assim
percebem — sdo pessoas... E muito bom, sim. (...) A minha religido sdo os direitos humanos, o que importa é eu respeitar-te e

tu respeitares-me a mim. Isso é bom.

E3: Talvez quando precisar de ajuda eles me possam ajudar. Sim, se souberem a minha situagdo podem ajudar-me, é por isso

que falo com eles. Eu ndo escondo o meu problema, costumo falar com eles.

E4: Podem aprender — se deixares o teu pais e fores para outro pais, como vives. E muito importante e deviam saber que hd
formas de... sabes? Tudo isto depende de aprender, percebes? E o que estou a dizer. Se te sentares comigo e partilharmos

ideias, partilhar o que experienciei na minha vida, aquilo por que passei... sabes?

Também a educadora Mariana Gongalves assinala algumas razdes que sustentam a necessidade

da informagdo, educagdo e discussdao do tema.

E5: E acho que, cada vez mais a sociedade até pode estar mais sensivel a, mas acho que hd fases e que isto é importante —ou

seja, as pessoas ndo compreendem porque é que eles vém.

Pode ser uma contextualizagéo simples, obviamente, mas uma pequena contextualizagéo até do papel ou do estatuto legal
deles. Ou porque é que nds se calhar vamos dizer “eu néo vou poder autorizar que se tirem fotografias e que sejam publicadas

na escola”. Este tipo de cuidado era mesmo muito importante, sim.

Neste sentido, foi abordada a ENF como possivel meio mais continuo e estruturado para esta
sensibilizacdo no ambito da cidadania democratica e dos direitos humanos (Conselho da Europa [CoE],
2010) e revelou-se ser valorizada junto dos alunos, mas foram langadas questdes na sua pratica junto

dos docentes.
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Citacdo andénima em relacdo a ENF junto dos alunos:

(...) acho super importante, pela mesma razdo, porque pode ser uma ferramenta para, num contexto mais informal, transmitir
contetdos e formas de fazer, até de forma mais relaxada e, portanto, as vezes onde a aprendizagem é mais agilizada, néo é?
E de forma ndo tdo normativa, ndo tdo dependente de uma administracdo central que valida determinados contetdos

programdticos e determinados curriculos.
Citacdes anénimas em relacdo a ENF junto dos docentes:
A ENF, por principio, nGo hierarquiza, mas pode infantilizar.

(...) a ENF incorre no risco de ser mais um conforto afetivo para o formando do que um momento de aprendizagem que seja

util do ponto de vita da interculturalidade.

3.15. As politicas e as parcerias institucionais

No ambito de um contexto politico que engloba as instituicdes em causa, identificam-se alguns
obstdculos a um reconhecimento e conhecimento fundamentado de uma sociedade intercultural e a
realizacdo de acbes e medidas em instituicbes que lidam com dificuldades estruturais. Tem-se em
conta a escola como instituicdo que depende também de uma mobilizacdo politica e social no sentido
de um assumir responsabilidades partilhadas perante as criangas e jovens, entendendo-se uma
implicacdo multidisciplinar conjuntural na exigéncia imposta aos sistemas de “adotar medidas e

conceitos ad-hoc em grande escala para a integracdo educativa das criancgas refugiadas — de acordo

com as suas possibilidades financeiras e estruturais especificas, légicas institucionais e experiéncias

anteriores” (Koehler & Schneider, 2019: 2).

E6: a escola atravessa também um momento politico e laboral muito escaldante (...) Por isso, ainda mais dificil estd a ser nés

implementarmos as politicas de migragdo, de incluséo, de protegdo e asilo, em articulagdo com as escolas.
Os professores estdo recetivos mas consideram-se eles proprios uma excegdo.

(...) o desafio da escola é muito grande por estas realidades estatisticas e demogrdficas, por estas realidades politicas que
escamoteiam a realidade estatistica (passo a redunddncia), na medida em que hoje néo é possivel através dos censos perceber

qual é que é o nosso mapa inter-racial.

(...) que este diploma estd a ter uma implementagdo muito dificil nas escolas — ndo s6 pelo ano terrivel que a escola estd a
atravessar mas porque estd a ser mal usado. Ou seja, como os professores tém pouco tempo, acabam por utilizar esta lei ndo
para integrar os alunos mas para os excluir e segregar em turmas a parte onde esta disciplina é administrada. Isto é um

péssimo resultado da lei, do decreto-lei. Péssima implementagdo.
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O sistema escolar tem essa batata quente e precisa de mais tudo. Precisa de mais legislagdo, precisa de mais formagdo, precisa

de mais agbes de sensibilizagdo, precisa de mais apoio das associagbes de pais, mais apoio das familias...

(...) as politicas tém de ser muito mais assertivas, muito mais especificas, tém de ser implementadas também com base em

protocolos especificos e tém de ser levados a cabo por pessoas que saibam o que estdo a fazer.

Considera-se ainda uma oportunidade pensar as politicas tendo em conta todas as dimensdes de
governanga envolvidas — compreender uma “multi-governanca” de que fazem parte a “liga¢do de
Portugal a Europa”, os “Estados-Nag¢do” e as dimensGes “municipal, regional, os NUTS I1l”. E no ambito
da “tradug¢do para as normas nacionais”, a “administragdo central”, os “municipios”, os “parceiros
camardrios”, os “agentes intermunicipais” e os “parceiros da sociedade civil, que sdo indispensdveis
para poér tudo isto a mexer”, como as “ONGs”, os “clubes intereuropeus” e as “associacbes”. Importa a
indispensabilidade das diferentes escalas, “desde o Conselho Europeu a associa¢do local”,
entendendo-se que “o Conselho Europeu ndo funciona sem outras escalas interactuantes porque néo

chega as pessoas e, portanto, é muito bom que tudo isto esteja oleado” (E6).

Neste contexto amplo, importa a colaboracdo de e entre todas as entidades envolvidas no ambito
politico e social. E valorizado pelas profissionais da CACR e do ACM uma acdo que inclua as areas de
atuacdo e os esforcos de diferentes entidades e organizacdes, no sentido de valorizar o trabalho
desenvolvido. No mesmo sentido, identifica-se a partilha de boas praticas entre escolas e
organizagdes. A sustentabilidade dos projetos, medidas e agdes é um dos fatores mais Uteis a evolugdo
da sua eficacia e eficiéncia ao longo do tempo, a sua capacidade de adaptagao a novos tempos e

contextos e a um economizar dos recursos mobilizados.

E5: Acho que estes exemplos de boas prdticas, e ultimamente o CPR também tem estado a procurar refletir sobre, mas se
calhar sdo estas pequenas mudangas que se calhar véo acontecer numa escola que se calhar também me permite sugerir a
outra — olhe, jd se fez assim, se calhar podem tentar aqui outras abordagens ao curriculo, permitir que eles se expressem de

outra forma, que sejam avaliados de outra forma também.

E6: (...) as Curtas de Inspiragdo (...) numa Idgica de partilha de experiéncias e nGo hierarquizada de boas prdticas ou melhores

prdticas.

As Mostras de Prdticas (...) no sentido de (...) partilhar junto de outras escolas de que forma tém promovido eventos de

educagdo para a interculturalidade nas suas escolas.
Ndo é fdcil trabalhar em consdrcio mas é muito mais giro e muito mais proficuo.

Aprendendo com Iégicas mutuas de trabalho {(...)
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(...) promover redes institucionais que substituam ou que sejam paralelas ao modo como as grandes institui¢des funcionam.

A rede tem mais forga.

(...) para nds trabalharmos enquanto sociedade civil, precisamos que todas estas instituicbes, entidades, associagdes,

organismos sejam intercomunicantes, interactuantes, e, portanto, este sistema escolar tem de estar aberto ao exterior {(...)

(...) no @mbito da REEI, num relatdrio de impacto ou um estudo de avaliagdo que permita dizer, para o ACM e para fora do
ACM e para as escolas, de que forma é que estamos a conseguir transformar as prdticas escolares, de que forma é que estamos
a conseguir que os alunos se estejam a sentir mais incluidos na sua propria escola, e de que forma, mesmo em termos

quantitativos, estamos a chegar a estes nimeros e pessoas.
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4.Reflexdes/recomendacdes finais

Perante a compreensao contextual das criangas e jovens MNA, uma analise das circunstancias da sua
integracdo no sistema educativo portugués e um levantamento de desafios e oportunidades neste
ambito, sdo apresentadas, em jeito de conclusdo, reflexdes e recomendagdes consideradas
pertinentes numa conjuntura reformativa e cada vez mais inclusiva das medidas de integracao destas
criancgas e jovens num e através de um sistema que tanto determina no caminho que fazem num novo

pais que os acolhe.

Entende-se que uma mudanga estrutural é necessdria numa sociedade e num sistema educativo
gue se quer equitativo e inclusivo perante uma diversidade multicultural cada vez mais basilar. O
sistema educativo ndo tem cumprido a fundo a sua missdo como agente central de uma
democratizacdo da organizacdo social e considera-se como um dos maiores obstaculos a sua
realizacdo, desde logo, o desconhecimento que se observa dos variados contextos e culturas parte da
sociedade portuguesa atual e, especificamente, parte do sistema educativo portugués. Os jovens
requerentes de asilo e refugiados MNA sdo parte deste sistema e as suas realidades, tal como
guaisquer outras, devem ser reconhecidas, valorizadas e efetivamente integradas. Posto isto,
considera-se necessario que haja, de forma paralela, continuada, estruturada e sustentavel, uma
transformacdo e um reforco na mobilizagcdo de recursos e naimplementacdo de medidas e a¢Ges, tanto
no trabalho realizado diretamente com os alunos e nos apoios individualmente dirigidos, como no
ambito das previsoes legislativas, das politicas publicas e de uma reforma das estruturas educativas

colaborativa com as organizag¢des envolvidas.

i) A adequagdo das respostas educativas e contexto educativo aos jovens MNA exige uma
transformacdo holistica. E necessaria a criagio de programas e medidas que respondam as
capacidades e necessidades dos alunos MNA sem os segregar da vida escolar e dos espacos e contextos
dos restantes alunos. E fundamental que se especializem modalidades de ensino dirigidas a estes
jovens sem que sejam prejudicadas as restantes oportunidades que a escola oferece a nivel de criagédo
de relacbes, socializacdo e adaptacdo a novos habitos e cddigos. Poderd ser util a mobilizagdo de
recursos para possibilitar que, paralelamente as disciplinas previstas no curriculo, para além do PLNM,
sejam oferecidos tempos de apoio aos alunos prevenindo e respondendo a dificuldades no

acompanhamento dos conteldos e na adaptacdo a novos espacos e contextos.
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Sabendo-se que a experiéncia positiva e o sucesso escolar dos alunos dependem também da
formacdo e preparacao dos profissionais que os rodeiam, é necessario que, ndo sé professores, mas
também auxiliares, educadores, psicélogos, assistentes sociais, técnicos, tenham acesso a mdédulos
formativos que vao ao encontro dos contextos reconhecidos. Uma escola mais preparada tanto a nivel
de ofertas educativas como a nivel de recursos humanos podera contribuir de facto para a construcdo

de sistemas, estruturas e espacos equitativos e inclusivos.

Identifica-se ainda a oportunidade que podera representar a existéncia, a nivel interno, de um
membro ou de uma equipa especialmente formada e indicada para o apoio aos jovens MNA, perante
exigéncias singulares e sensiveis, e podendo ser util na construgdo de pontes entre os alunos, a
restante comunidade escolar e os servigos e organiza¢ées compreendidas nos processos de integragao.
Partilhando também com os alunos a responsabilidade de integrar, é de valorizar a ideia partilhada
pela educadora social Mariana Gongalves e recomendada pela DGE e pela ANQEP (2020:8), podendo
ser benéfico tanto para os alunos acolhidos como para os restantes, a criacdo de um programa de
mentoria em que alunos com mais experiéncia escolar (sejam autdctones ou também migrantes,
podendo representar beneficios distintos) apoiam um aluno no seu processo de integracdo escolar e,

idealmente, para |la dos muros da escola.

ii) Num contexto amplo que engloba cada comunidade escolar, a previsdo da flexibilizacdo dos
conteudos e métodos educativos e de uma educacdo inclusiva pretende abrir portas a uma adaptagdo
a todas as diversidades, realidades e contextos que fazem parte das comunidades escolares, deixando-
a essencialmente a responsabilidade das escolas e dos corpos docentes. Sem questionar a relevancia
desta autonomia de acdo perante as especificidades conjunturais de cada escola, sente-se a falta de
uma contextualizagdo legislativa e politica dirigida especificamente ao apoio as estruturas educativas

na integragdo de jovens MNA.

A autonomia e individualidade das escolas deve ser respeitada e valorizada, compreendendo-se
qgue cada comunidade é diferente, inclusivamente ao nivel da diversidade dos alunos, e necessitara de
diferentes apoios e intervengdes para, de forma mais consolidada e sustentavel, garantir o objetivo de
integrar todos os seus alunos de forma equitativa. No entanto, considera-se que a seguranca de ter
disponivel um apoio externo com os conhecimentos, recursos e meios necessarios para melhor
direcionar as comunidades neste sentido, tendo sempre em conta as suas individualidades e

necessidades, podera fazer a diferenca.

Parece haver um desencontro entre as solugdes encontradas e propostas externamente e a falta

de possibilidade que as escolas tém de gerir os processos internamente. Neste contexto e neste
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sentido, entende-se, simultaneamente, a necessidade de uma resposta integrada que va ao encontro
das necessidades gerais destes jovens e das escolas que enfrentam o desafio de os integrar.
Compreende-se os obstdculos que a escola encontra tanto na forma¢do como na mobilizacdo e
contratacdo de profissionais, por exemplo, com formacgao especifica para trabalhar com um publico-
alvo com necessidades tdao urgentes, e, portanto, a agilizacdio dos recursos necessdrios ao
desenvolvimento de servicos e programas que apoiem estes jovens de forma individualizada,
fundamentada e sustentavel;, e também a importancia da criacdo de pontes e de uma acgdo
colaborativa entre todas as organizacdes e entidades envolvidas. Assim, considera-se necessario

garantir esta mobilizagdo através de meios externos.

Identifica-se a importancia da construcdo de um organismo exterior as escolas focado na
integracdo dos jovens MNA no sistema educativo. Equipas multidisciplinares especializadas que atuem
a nivel nacional, e principalmente local, responsabilizadas por: planear, estruturar e apoiar na
implementagdo de medidas e praticas adaptadas a cada comunidade e conjunto de alunos e as
circunstancias que as caracterizam; encaminhar e/ou disponibilizar médulos e programas de formagao
aos docentes que trabalham diretamente com os jovens, a responsdveis por tomadas de decisdo, a
alunos comprometidos com um programa de mentoria, a toda a comunidade escolar (dentro e fora da
sala de aula); servindo de ponte, mediar as necessidades das comunidades e dos jovens MNA e os
servicos competentes, como formacdes especificas, apoio legal, apoios sociais, servicos de saude e de
psicologia/psiquiatria, programas extracurriculares (por exemplo, desportivos ou artisticos);
disponibilizar recursos e materiais que complementem os contetdos programaticos no sentido de os
tornar mais inclusivos para os jovens MNA e mais elucidativos para os restantes alunos; realizar e
acompanhar estudos de impacto, recolha e andlise de dados que permitam entender resultados do

trabalho colaborativo desenvolvido junto dos jovens.

i) A partilha e delegagdo de responsabilidades, tanto no interior da escola através da mobilizagao,
diversificacdo e formagdao de recursos humanos, como através de recursos externos, é crucial na
garantia do acesso dos jovens MNA a respostas aos seus direitos, necessidades e vulnerabilidades.
Perante as circunstancias que situam estas criancas e jovens longe das familias e dos meios que
conhecem, dependentes de uma institucionaliza¢do e de apoios que os sustentam no caminho rumo
a autonomizagdo, em condigdes muitas vezes longe das ideais ao cumprimento de uma vida digna,
sauddvel e também afetiva, a escola representa um espaco de sociabilizagdo crucial. Importa que
sejam oferecidas aos alunos possibilidades de aceder e construir espacos e vinculagdes seguras e

importa a compreensdo do desafio profundo que é proposto as estruturas educativas e,
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especificamente, aos professores que trabalham diretamente com os alunos MNA. E assim, também
neste ambito, reforcada a necessidade da construcdo de pontes num assumir cooperativo das
responsabilidades perante estes jovens e a sua integracao a todos os niveis, que implica as escolas, as

instituicdes de acolhimento e todas as equipas e entidades envolvidas.

iv) O acesso a ofertas extracurriculares que vao ao encontro dos interesses e ambicGes de cada
um é valorizado, sejam de cariz artistico, desportivo ou outro, sejam no contexto escolar ou noutros
espacos da sociedade. Importam como meio de fortalecimento de socializacdao, da aprendizagem da
lingua portuguesa, da adaptacdao a novos habitos e contextos, da contribuicdo para gerir emocdes e
ansiedades e para a saude fisica e mental e do desenvolvimento de competéncias e aprendizagens. E
visivel o esforco por parte das instituicdes de acolhimento neste sentido e importa que seja valorizado,
facilitado e continuado no tempo em todas as fases da integracdo dos requerentes MNA, mesmo pds

autonomizacgdo e término escolar.

Um entendimento dos interesses dos jovens, das suas capacidades, dificuldades que enfrentam
ao longo dos processos de integracdo em novos programas e das adaptacGes necessdrias ao longo dos
mesmos depende do acompanhamento individualizado que é dado aos jovens e das pontes
estabelecidas entre as entidades idealmente ativamente envolvidas — escolas, equipas
multidisciplinares, casas de acolhimento, organizac¢des e institui¢cdes, grupos ou clubes em que estejam

inseridos.

v) Perante a valorizagdo de uma integragdo holistica e o reconhecimento de que a integra¢do no
sistema educativo e noutros contextos e ambitos da sociedade se possibilitam e complementam
mutuamente, destaca-se a necessidade de atenuar as limitagdes associadas ao estatuto legal dos

requerentes MNA e a sua salde, principalmente mental.

E observado que o estatuto legal pode ser limitativo no acesso a determinadas modalidades
educativas e a participacdo em competi¢cdes desportivas. Para além disso, pode representar um
obstaculo ao acesso a cuidados basicos e necessarios, como o apoio psicoldgico/psiquidtrico ou
programas de reabilitacdo. Entende-se que, enquanto assim for, representa igualmente um obstdculo

a sua integracdo em qualquer espaco da sociedade, inclusivamente na escola.

Assumindo a necessidade de respostas num contexto legal que pode, a partida, representar
obstdculos, e a saude fisica e mental dos jovens como uma prioridade, identifica-se a necessidade

urgente de uma mobilizacdo de recursos e medidas que assegurem o seu acesso a servi¢os de salude
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mental — psicologia, psiquiatria, programas de reabilitacdao. Perante o reconhecimento e a valorizacao
de cada aluno e das realidades contextuais — que englobam questdes como traumas, processos de
integracdo, separacdo das familias, fases de desenvolvimento — assume-se a responsabilidade da
escola, mais uma vez em colaboracdo com equipas e organizacdes externas, de dar acesso a
profissionais e servicos especializados. E importante que seja oferecido pela escola apoio psicolégico
que va para ld de um encaminhamento académico/profissional e que seja capaz de dar resposta a
realidades como a dos alunos MNA. N3o sendo possivel e/ou de forma complementar, é necessaria a
construgdo de pontes que garantam aos jovens a reunido das condi¢cdes necessarias a uma vida segura,

sauddvel e que |hes permita atingir o seu potencial em todos os ambitos da vida em sociedade.

vi) E de notar a falta sentida de uma modalidade educativa que va ao encontro das necessidades
e capacidades dos jovens e identifica-se a dificuldade de adequar os métodos e os contelddos sem que
se alimente a sua segregacdo. A nivel do ensino regular, que se reconhece, a partida e a nivel estrutural,
menos segregador, entende-se que um reforco da mobilizacdo de recursos e das medidas a nivel
externo e interno (anteriormente referidos) poderao contribuir para a compensacdo das dificuldades
sentidas pelos alunos MNA no acompanhamento de um sistema desconhecido, de um curriculo

complexo e por vezes desadequado e de conteudos na lingua do pais de acolhimento.

Nos casos dos CEF e dos cursos EFA encontram-se obstdculos significativos, logo a partida, a nivel
estrutural. Sendo distintas uma da outra, a primeira modalidade destinada a jovens e a segunda a
adultos, é possivel identificar em ambas um desfasamento etdrio face ao ensino regular e uma

estrutura curricular distinta, mais orientada para a integracdo social e profissional.

Encontram-se dificuldades na conciliacdo das idades dos jovens e dos conteddos programaticos e
na oferta das especificidades previstas como necessarias sem que haja uma exclusdo relativamente a
restante comunidade escolar. Mais uma vez se valoriza a flexibilidade a nivel curricular e das estruturas
escolares na explorac¢do continua de respostas que vao ao encontro de um universo de alunos também
flexivel e em constante mudanca e, portanto, que requer exigéncias diferentes ao longo do tempo. E
importante explorar as hipoteses de os cursos EFA ndo funcionarem em hordrios e espagos que limitem
o contacto dos alunos da modalidade com os alunos do ensino regular; de disciplinas do ensino regular,
complementadas com mddulos especializados, poderem fazer parte dos programas dos cursos, sendo
dado aos alunos uma maior oportunidade de socializagdo e contacto com os colegas e a lingua
autéctones e de acesso a conteldos menos direcionados a profissionalizagdo mas igualmente
importantes; dos curriculos serem mais abertos, inclusivamente, ao contributo e participa¢do ativa das

turmas, evitando-se, principalmente nos cursos EFA, a sensa¢do de desadequacdo por parte dos
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alunos. E necessario dar aos jovens o acesso as aprendizagens fundamentais que ndo tiveram
oportunidade de obter anteriormente, mas através de métodos pedagdgicos que tenham em conta as

suas idades e experiéncias.

A longo prazo, prevé-se a utilidade da construcdo de uma modalidade mais adaptada que
responda as necessidades de quem nao estd ou estd pouco contextualizado com o meio escolar, tem
poucas ou nenhumas habilitacdes literarias mas precisa de ter acesso a uma autonomia e a um
emprego em menos tempo do que o ensino regular permite, e que ndo ponha em causa nenhuma
vertente do seu processo de integracdo. O ensino profissional podera ser valorizado neste sentido,
podendo servir o grupo etario em que muitos MNA se encontram e corresponder ao duplo objetivo de

integracdo escolar e profissional.

A mobilizagdo de apoios especificos e mais individualizados que é recomendada vem também
garantir um maior acompanhamento por parte dos jovens de conteudos e aprendizagens que poderdo
ser prejudicados no ambito de programas que, por terem como principal objetivo a sua
profissionalizacdo ou pelo menos a sua habilitacdo para integrarem o mercado de trabalho, sdo mais
curtos e especificos. Importa a conciliacgdo de medidas, conteddos e métodos que ndao sejam
inadequados para os adolescentes e os jovens adultos mas que lhes proporcionem as aprendizagens
previstas como relevantes e necessarias a sua adaptacdo a um mercado de trabalho, a uma vida
auténoma e ao pais de acolhimento, a sua integracdo plena em todos os espacos da sociedade e na
construgdo de uma cidadania ativa, sendo esta a responsabilidade de um sistema educativo

democratico e inclusivo.

vii) O absentismo escolar entende-se como um problema holistico a combater. A seguranca
sentida pelos jovens nos restantes dmbitos da sociedade tem um peso significativo na motivacado que
sentem para frequentar a escola e reunir esforgos para se prepararem para fazer ativamente parte de
uma sociedade que os acolhe e plenamente os integra. A realidade desafiante com que se deparam
num contexto escolar desconhecido pode também representar obstaculos que veem como dificeis de
ultrapassar. Os desafios psicoldgicos que enfrentam vendo-se numa posicado especialmente vulneravel
podem também dificultar o trabalho necessario e o esforco exigido a um processo de integragao
escolar nestas circunstancias. Todos estes fatores devem ser tidos em conta no acompanhamento dos

jovens MNA no ambito de uma concentragdo de esforgos para lutar contra o absentismo escolar.

Importa o compromisso politico, legislativo, organizacional e institucional na reunido de condi¢des
convidativas, motivadoras e de facto inclusivas nos contextos em que os jovens estdo e poderdo estar

integrados.
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viii) Sendo o desconhecimento da lingua de acolhimento um dos maiores obstaculos e o acesso a
sua aprendizagem uma das maiores oportunidades, deve ser garantida a oferta de diferentes
programas que sejam versateis, flexiveis e sustentaveis, em diferentes meios que partilhem este
desafio de forma colaborativa e estruturada. Deve ser garantido desde que o jovem é acolhido em
territério nacional até que veja cumpridas todas as habilitacGes necessdarias a uma efetiva integracdo
na escola, no mercado de trabalho e na sociedade, sendo necessario garantir o acesso a programas
educativos também apds o acolhimento institucional e o término escolar. E necessaria a gestdo de
recursos no sentido de estarem acionadas simultaneamente formacg&es para os diferentes niveis de
proficiéncia linguistica (e de alfabetizacdo) e de serem lecionadas por profissionais formados nao sé
para o ensino do PLNM mas para lidar com a realidade dos MNA. Devem também, paralelamente, ser
promovidos meios de aprendizagem ndo formal da lingua — sejam culturais, desportivos ou em
gualquer outra area da sociedade — que permitam o acesso a conteldos em portugués e mais

comunicacdo com falantes de lingua portuguesa.

Poderd também ser Util explorar a possibilidade de integrar os jovens MNA em escolas e turmas
bilingues. Tendo em conta que muitos jovens falam uma segunda lingua, a possibilidade de os seus
projetos de vida poderem ndo estar futuramente focados em Portugal e a multiculturalidade vigente
da sociedade de acolhimento, identifica-se uma oportunidade a sua integracdo. Seja através da criacao
de novas turmas com esta especificidade ou a integracdo em escolas que jd a ponham em pratica,
entende-se os beneficios, ndo s a nivel linguistico, mas simultaneamente social — sendo um projeto
bilingue considerado uma vantagem até pelas familias autdctones, permitiria também romper com a
tendéncia segregadora de integrar os jovens MNA em turmas e contextos de jovens de classes mais

desfavorecidas e com trajetos de insucesso escolar.

Numa légica de adaptagdo mutua prevista num processo de integracdo (ECRE, 2002: 4), podera
também ser importante criar mais palco no espago e tempo escolares para as linguas maternas de
todos os alunos, contribuindo para que os alunos autéctones se aproximem do desafio que os colegas
requerentes enfrentam e para que os alunos migrantes sintam a sua bagagem cultural também
valorizada. Vendo-se numa circunstancia muito especifica, os MNA, estando sozinhos no pais de
acolhimento e ndo sendo acompanhados pelas suas familias no dia-a-dia, poderdo ter na escola uma

oportunidade de manter uma relacdo mais ativa com a sua lingua materna.

ix) Considera-se a utilidade da sensibilizacdo e da informacdo, através da educacdo, no contributo
para a garantia de todos os direitos destes jovens e para a sua integra¢do plena. A estrutura escolar,

como espacgo que os acolhe e como espago educativo, deve ser um espago em que todos os agentes
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estdo empenhados em contribuir para a dignidade do processo escolar e de vida de todos os seus
alunos e para uma cidadania responsavel e empdtica por parte de todos. E importante capacitar a
comunidade neste sentido, até para poderem também elas ser agentes de mudanca dentro e fora do

espaco escolar.

Através da informacdo, sensibilizacdo e educacdo para os direitos humanos, para a
interculturalidade e especificamente para a temdtica das migracdes, refugiados e MNA pode
contribuir-se para a construcdao de uma comunidade mais responsdvel e capaz de contribuir também
para a integracdo dos seus alunos refugiados e requerentes de asilo e de todas as pessoas refugiadas

e requerentes de asilo que vivem na nossa cidade e no nosso pais.

A ENF surge como um possivel meio de reforco e colaboracdo neste ambito. E valorizada como
metodologia mais participativa e responsabilizadora dos participantes, sendo importante incluir todos
os membros das comunidades educativas nos processos de mudancga; e podendo a sua realizagdo,
através de entidades e organizagdes exteriores a escola, mesmo que em tempos e espagos escolares,
representar um apoio ao sistema educativo formal, tanto a nivel de meios e recursos como na
facilitacdo do cumprimento dos objetivos. Como oportunidade neste ambito identifica-se o interesse
e disponibilidade demonstrados pelos jovens MNA entrevistados em contribuir ativamente para a

sensibilizacdo dos seus pares e da comunidade escolar.

O Conselho da Europa (CoE) (2010) valoriza a ENF como modalidade que desempenha um papel
essencial no ambito da educacdo para os direitos humanos e para a cidadania democratica. Os seus
objetivos, principios e valores, vendo-se alinhados com o compromisso perante uma educagdo
democratica e inclusiva, devem fazer parte da governanca das instituicGes escolares e das praticas e
atividades, tanto do ensino formal como do ndo formal, reconhecendo-se o beneficio da colaboracado
das diferentes entidades envolvidas numa valorizagao e mobilizagao paralela, alinhada e mutuamente

sustentada das diferentes modalidades educativas.

Sendo a ENF uma modalidade por principio inclusiva, que procura ir ao encontro dos seus
participantes, e tendo em conta os desafios identificados na sua pratica com publicos tdo diferentes —
como os alunos e os docentes —, é importante que se procure adaptar os conteddos e os métodos
consoante o publico-alvo dos programas e agles, os perfis dos participantes, a sua bagagem

profissional ou educativa, os seus contextos e interesses e os objetivos a cumprir.

A REElI e as EADH entendem-se como possiveis modelos que poderiam estar na base do
desenvolvimento de respostas dirigidas a integracdo de jovens refugiados e requerentes de asilo e

MNA, de uma construgdo e reestruturacao de a¢des e medidas que apoiam as escolas num maior
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entendimento, reconhecimento e valorizacdo da realidade dos jovens MNA, tanto através de uma

flexibilizacdo da educacdo formal como de uma educacao nao formal complementar.

x) E identificada a importancia de um conhecimento sociolégico e histérico mais profundo dos
movimentos migratérios, das relagdes entre culturas, das relacdes sociais geradoras de esteredtipos,
segregacoes e desigualdades e dos processos migratdrios na base do planeamento e da construcdo de
meios e praticas mais inclusivos. Neste processo que se quer amplo, sustentado e sustentdvel,
reconhece-se o beneficio de uma colaboracdo mais ativa e constante entre campos do conhecimento,
entre comunidades universitarias, cientificas e investigadoras e entidades responsaveis por reformular

legislacdo e politicas publicas e por as traduzir na realizacdo de acdes.

xii) No ambito de um conjunto tdo amplo e urgente de mudangas, que se prevé necessario
estruturalmente e ao longo do tempo, considera-se essencial a implementagcdo de um sistema
continuo e coordenado de controlo de resultados, através da recolha e organizacdo de dados,
avaliagdes junto das diferentes entidades e agentes envolvidos, relatdrios de impacto e partilha de
boas praticas entre organismos. Entende-se que a eficacia e a eficiéncia das acdes e medidas
implementadas sé sdo possiveis se for feito um seguimento estruturado do trabalho desenvolvido e
dos seus resultados. Este levantamento e o0 acesso das instituicdes e organizagdes ao mesmo contribui
também para a sustentabilidade dos projetos desenvolvidos num futuro mais préximo ou distante, em
que se acredita que sera fundamental aprender com o passado para melhor agir perante as

circunstancias presentes e em constante mudanca.

A recolha e organizagdo de dados nota-se também necessdria no ambito do acompanhamento
dos jovens MNA ao longo do tempo e dos seus processos escolares, académicos e no mercado de
trabalho. Permitird melhor compreender a eficiéncia dos métodos de integragao implementados, o
desempenho escolar destes alunos, a utilidade da escola como elevador social e a reflexdo sobre as
mudancas necessarias ao longo do tempo. Podera facilitar também o acesso aos jovens que continuam

a necessitar de apoios apds o seu acolhimento institucional e/ou percurso escolar.

Entende-se a urgéncia de assumir a necessidade de medidas reformativas responsivas as
constantes mudangas e alinhadas com o compromisso de uma educagao inclusiva e democratica; a
altissima exigéncia dos desafios impostos as estruturas escolares, principalmente, aos docentes e

professores; e a inevitabilidade e a importancia da interdependéncia entre organizagdes e instituicdes
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perante objetivos comuns. Conclui-se, assim, a preméncia de um suporte estruturado, profundo e
sustentdvel as entidades envolvidas nesta missdo. A realizacado e a sustentabilidade dos projetos, acoes
e medidas, que se precisam equitativas, dependerdo sempre do cumprimento dos compromissos de
um sistema educativo que se quer para todos e dos recursos disponibilizados, da priorizacdo da
problematica por parte das organizagdes, empresas e poderes e agendas politicas. O reconhecimento
e valorizacdo dos jovens MNA como parte da nossa sociedade implica assumir a responsabilidade
perante as pessoas acolhidas, através do colmatar das fragilidades que ainda existem na protecdo e
garantia dos seus direitos e do seu acesso a uma vida digna, e as pessoas nacionais, que devem ser
preparadas, sensibilizadas e educadas para fazer parte ativa de uma sociedade cada vez mais
multicultural, diversificada e inclusiva — compromisso que passa, inclusiva e inevitavelmente, por uma

reestruturacdo do sistema educativo.
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Anexos

Anexo A. Pessoas descoladas a forca no mundo

103 milhGes

de pessoas deslocadas a forca em todo o mundo

32,5 4.9 53.1 5.3
milhGes milhGes milhGes milhGes
de refugiados de requerentes de asilo de deslocados internos de outras pessoas que

necessitam de prote¢do
internacional

*Dados provisoérios e sujeitos a mudanga

Fonte: Mid-Year Trends, UNHCR, 2022b: 2-4 (elaboragdo prépria)
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Anexo B. Numero de requerentes de asilo extracomunitario na UE27 (constituicdo de
2020), Alemanha e Portugal, entre 2011 e 2021

1.400.000 1.282.690 —e— UE27 (de 2020)
1.221.185

—&— Alemanha

1.200.000
=@==Portugal
1.000.000
800.000 745.160 6 698.760
630.550
600.000

400.000 - g7 139 306.490

.565
184.180 190.545
200.000 - 165615 15155
440 895 1.460 1.750 1.285 1.820 1.000 1.540
0 - - - - ‘ ‘
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fonte: Oliveira, 2022: 37
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Anexo C. Menores ndo acompanhados requerentes de asilo na EU e na Noruega, entre

2018 e 2012

2021 |
| I
2020 | 1
| |
| |
2019 ! !
| |
2018 i |
0 5000 10000 15000 20000 25000
Note: Lithuania and Portugal not available for 2021; as a result the presented
aggregate was estimated.

Fonte: Eurostat, 2022: 13

73



Anexo D. Menores ndo acompanhados, acolhidos na CACR, por nivel de escolaridade,

entre 2019 e 2021

Nivel escolar a chegada 2019 . 2021
& N % N % N %
Sem escolaridade / analfabeto 31 301 33 39,3 25 43,1
12 ciclo 22 21,4 18 21,4
22 ciclo 21 20,4 16 19,0 33 56,9
32 ciclo 14 13,6 14 16,7
Secundario 15 14,6 2 2,4
1 1,7

Universitario 0 0,0 1 1,2

Total 103 100 84 100 59 100

Fonte: Oliveira, 2022: 173
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Anexo E. Menores ndao acompanhados recolocados da Grécia em 2020, por nivel de

escolaridade a chegada de Portugal

Nivel de escolaridade a chegada N (72)
Sem escolaridade / analfabetismo 10
12 ciclo 6
22 ciclo 19
32 ciclo 12
Secunddrio 1
Sem informacdo 24

Fonte: Oliveira, 2022: 180
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Anexo F. GuiGes das entrevistas

Guido de entrevista a jovens refugiados e requerentes de asilo MNA (que frequentam o sistema

educativo em Lisboa)

Ha quanto tempo estds em Portugal?
Porque vieste para Portugal?

Como foram os primeiros tempos aqui?

P w o nhpoe

Quais foram os primeiros apoios que te deram?

5. Ha quanto tempo estas inscrito na escola?
6. Gostas de estudar aqui?

7. Como te sentes aqui?

8. Até que ano estudaste no teu pais de origem?
9. Em que ano estudas aqui?

10. E importante para ti andar na escola? Porqué?

11. Quais sdo as tuas disciplinas preferidas?

12. Tens aulas com os alunos portugueses?

13. Sentes que isso te ajuda?

14. A escola da-te apoio na aprendizagem da lingua portuguesa?
15. Sentes que te ajuda?

16. Como é a tua relagao com os teus colegas?

17. E com os professores?

18. O que gostas mais na escola?

19. Qual é a maior dificuldade que sentes?

20. Alguma vez te sentiste discriminado?

21. Gostavas que os teus colegas percebessem melhor o que é ser um refugiado?

22. Parati, o que é ser refugiado?
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23.
24,
25.

26.
27.
28.
29.

Que ajudas a escola te da?

Sentes falta de alguma ajuda?

O que achas que podia ser feito para os alunos refugiados serem mais bem integrados nas
escolas?

E na sociedade fora da escola?

Gostavas de fazer mais atividades com os teus colegas?

Achas importante falar com os alunos portugueses sobre o que é ser um refugiado?

O que gostavas de fazer depois de acabares a escola? Como imaginas o teu futuro?

Guido de entrevista a Educadora Social da CACR (que trabalha com MNA que estdo inscritos no sistema

educativo em Lisboa)

10.

11.

12.

Como foi o seu trajeto socioprofissional até aqui?
Quando comecou a trabalhar no CPR? E na CACR?

Quais sdo as fungdes que desempenha na Casa?

Que idades tém os jovens acolhidos na casa?
Qual o estatuto legal dos jovens?
Pode explicar-me os procedimentos através dos quais as escolas e os centros acolhem e

integram estes jovens?

Todos os jovens acolhidos na Casa sao MNA?

O que se entende por um MNA?

Quais sdo as maiores diferencgas no processo de integracao de criangas e jovens acompanhadas
e ndao acompanhadas?

Quais sdo as maiores dificuldades que enfrentam por serem MNA?

Pode explicar-me em que consiste o processo de integracdo destes jovens através da

Organizagdao?

O estatuto legal ou documentacdo de um jovem tem implicancias na sua inscricdo na escola?
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13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.

21.
22.
23.
24.

25.

26.
27.

28.
29.

30.

Todos os jovens estdo inscritos na escola?

Em que escolas estdo os jovens inscritos?

Quais sao as maiores dificuldades que os jovens enfrentam na integragdo na escola?
E na sociedade?

Os jovens estdo inscritos em programas educativos especificos ou no ensino regular?

O desconhecimento da lingua portuguesa é um fator que dificulta a integracdo na escola?
E fora da escola?

Que apoios sao dados neste sentido?

Os alunos tém espaco e tempo para estudar e fazer trabalhos de casa?

Tém apoio nesses processos?

E dificil a gestdo dos horarios escolares e das rotinas dos jovens na Casa?

Qual é o papel dos profissionais que trabalham com os jovens no acompanhamento do seu
percurso escolar?

E importante a comunicacdo entre a escola e os profissionais responsaveis pelos jovens?

Como e quando costuma terminar o processo educativo e profissionalizante destes jovens?
Ha algum acompanhamento do seu percurso escolar quando passam pelo processo de
autonomizagao e deixam a casa?

Que apoios acredita serem importantes assegurar depois da sua autonomizagao?

Na sua opinido como profissional que acompanha estes jovens, que mudancas nas escolas e
no sistema escolar poderiam contribuir para uma integracao mais plena?

Na sua opinido, a consciencializagdo da comunidade escolar para a realidade da populagdo

refugiada pode contribuir para o processo de integracao?

Guido de entrevista a técnica do ACM (a desenvolver a area da educacdo intercultural no ACM no

ambito do projeto REEI)
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1.
2.

Como foi o seu trajeto socioprofissional até aqui?

Quando comegou a trabalhar no ACM? E na REEI?



10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.

19.

20.

21.
22.

Que fun¢des desempenha no ACM?

Que fungdes desempenha na REEI?

O que é a educacgao intercultural?

Qual a sua importancia?

Tendo em conta a sua experiéncia, o que considera serem os maiores desafios que a estrutura
escolar enfrenta como espaco cada vez mais intercultural?

Que papel considera que a escola tem ou deve ter na integracdo de jovens MNA?

O ACM oferece formagdo para agentes educativos sobre a integracdo de migrantes e,
especificamente, de refugiados?

Qual a importancia da educacdo e formacao para estes temas?

O que é a REEI?

Que outras entidades/mecanismos colaboram com a REEI?

Que praticas inspiradoras a REEl tem em conta?

De que forma a REEI procura inspirar outras entidades e projetos?

A REEI atua no ambito do apoio a aprendizagem do Portugués Lingua Nao Materna?

Que impacto tem o trabalho da REEI na vida dos alunos das escolas participantes?

Que impacto considera poder ter a nivel da integracdo dos jovens noutros espacos da

sociedade?

A partir da experiéncia da REEI, quais considera serem os principais desafios e oportunidades
que o sistema educativo portugués apresenta para a integragao escolar dos refugiados MNA?
De que forma é que projetos como a REElI podem contribuir para que a escola seja um agente
mais ativo na integracdo de jovens requerentes de asilo e refugiados?

Considera que respostas dirigidas especificamente a integracdo de MNA poderiam ser Uteis?
Que entidades seria importante envolver no desenvolvimento destas respostas?

Que praticas inspiradoras tem observado em escolas e que solugdes considera que seriam

benéficas implementar no futuro?
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23. Que papel podem ter a educacdao nao formal e a educagdo para os direitos humanos neste

trabalho rumo a uma integracdo plena de todos os jovens dentro e fora da escola?



