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RESUMO

O presente trabalho teve como objectivo analisadequacdo dos contextos e
colocacdo de menores em perigo - acolhimento famdi acolhimento institucional
(temporério) — a criancas dos 0 aos 3 anos, caaside 0 seu perfil de necessidades e
as dimensodes criticas que caracterizam ambos textos

Reviu-se literatura especializada, através daspiptocurou identificar o perfil de
necessidades das criancas dos 0O aos 3 anos de ddadecaracteristicas gerais e
especificas proprias dos contextos de acolhimd®alizou-se um estudo empirico,
utilizando o método de entrevista semi-estruturadacretizado em 22 entrevistas. A
seleccdo do grupo de entrevistados foi feita dedacocom dois critérios: areas de
conhecimento e experiéncia profissional relevap@s a compreensao do tema em
analise. Elaborou-se um guido de entrevista coropgost quatro questdes principais,
para abordagem qualitativa.

Os resultados do estudo empirico apontam no mesntds dos estudos
descritos na literatura. Teoricamente, o contextacblhimento familiar garante uma
resposta entendida como mais adequada as necessiddobais inerentes ao
desenvolvimento da crianga dos 0 aos 3 anos. Contad aspectos negativos
identificados na concretizagdo actual da medidacd¢himento familiar no nosso pais
nao garantem essa adequacéo, o que permite com@reeambivaléncia existente face

as duas opcodes de colocacéo.

Palavras-chave: Necessidades das criancas; acolhimento famil@ihenento

institucional temporario

Caodigos PsicINFO:
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ABSTRACT

The aim of this work is to analyse the adequaayefcontexts in which minors in
danger are placed — foster care and (temporartjutisnal care — for children from 0
to 3 years old, considering their needs profile a@hd critical dimensions that
characterise both contexts.

Specialized literature was reviewed, from whicle @ttempt to identify the
profile of children from O to 3 years old and thengral and specific characteristics of
both care contexts was made. An empirical study easied out, using the semi-
structured interview method, carried out in 22 nviawvs. The selection of the group of
interviewees was made according to two criteriacovkiedge areas and professional
experience relevant to the comprehension of thé tapder analysis. An interview
script was elaborated, composed of four main qolestior a qualitative approach.

The results of the empirical study point towatus $ame direction as the studies
described in the literature. Theoretically, the teah of foster care guarantees a more
adequate response to the biological, physiologicagnitive and emotional needs
inherent to the development of a child from O tgears old.

Nevertheless, the negative aspects identifiechenactual realisation of foster
care in our country does not guarantee that stdndfiowing the comprehension of the

existing ambivalence in relation to both placenugstions.

Keywords: Children’s needs; foster care, institutional care
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INTRODUCAO

Contextos de colocacéo para criancas em perigo@8sanos: elementos para
uma analiseé o titulo do tema que conduziu a realizacdo destealho, com o
objectivo de recolher e sistematizar informacéoresab adequacao dos contextos de
acolhimento institucional (concretizados nos equigatos de acolhimento temporario)
e acolhimento familiar para criancas em perigoee@tB anos. Assim, a questao inicial
deste estudo foi a seguinte:

Serad que existe um contexto a partida mais adequado 0 outro para o
acolhimento de criangas em perigo na faixa etargald infancia? Ou depende das
caracteristicas proprias dos contextos concret@al elas caracteristicas das criancas

em questao?

Na procura de resposta a esta questdo, desenwssveupresente trabalho,
organizado em duas partes e quatro capitulos.

A primeira parte é consagrada a contextualizagéictedo tema.

No primeiro capitulo € realizada uma abordagem iaterS8a de Promocéo e
Proteccdo em Portugal, através de uma breve ahsapadro legislativo nacional e
internacional, com uma atengéo particular a ret@a8mou a eventuais diferenciagdes das
disposicdes legais em funcdo dos grupos etarigedenca das criancas. Faz-se ainda a
analise do estado da arte do acolhimento portugoésjuadriénio 2006/2009 com
detalhe da situacéo das criancas na faixa etarisstrdo.

No segundo capitulo, apresentam-se os referentgdiscos e conceptuais,
sintetizados da revisdo da literatura, que permitamacterizar e identificar, de forma
focalizada, analitica e ndo classificatoria, oipdd necessidades das criancas dos 0 aos
3 anos, assim como as dimensodes criticas que ooarfilgos contextos de acolhimento
institucional (temporério) e familiar para criancls 0 aos 3 anos de idade.

Na segunda parte apresentam-se a metodologiaaglos do estudo empirico.

O plano de investigacéo, a apresentacao e discdseséados obtidos através do
meétodo de entrevista (22 entrevistas a especmlistaujeitos com conhecimentos na
matéria) sdo descritos nos terceiro e quarto dapitu

Por altimo, procura-se fazer uma reflexdo criticduedamentada acerca da
adequacao dos contextos de acolhimento na pronepémteccao dos direitos ao perfil
de necessidades das criancas em perigo na faia @& 0 aos 3 anos, com medida de

acolhimento.



| PARTE — CONTEXTUALIZACAO DO TRABALHO

Capitulo 1. Os Direitos das Criancas - Das Leis Ietnacionais a Lei Portuguesa

Se este trabalho confere especial énfase as gsgs@®ldgicas, educativas e
sociais envolvidas no acolhimento (familiar e instional) das criancas em perigo dos
0 aos 3 anos de idade, ndo menos importante € uaaramento legal desta medida.
Neste capitulo pretende-se dar uma viséo, aindasggeiata, do quadro juridico-legal
que legitima a intervencéo nesta area, recorreatdtpl a alguns dos muitos diplomas
legais (internacionais e nacionais) nesta matéria.

Optou-se, no inicio, por se fazer uma abordagemergen a legislacao,
internacional e nacional, relevante para a infarfoalizando-a progressivamente nos
temas criticos deste estudo — as medidas de a@ritone a faixa etaria dos 0 aos 3
anos. Nesta perspectiva, a evolugcdo da andliseiadra legislativo tenderd a ser mais
especifica e reflexiva acerca das leis que enformsdireitos da crianga na 12 infancia,

atendendo a eventual especificidade da sua pratecca

1. Contexto internacional — Declaracé@o Universal doDireitos da Crianca,
Convencéo dos Direitos da Crianga, Carta dos Diress Fundamentais da
Unido Europeia

A mudanca do paradigma da “crianca objecto” par&ranca sujeito de
direitos” inicia-se com @onstrugdo de uma nova mentalidade, na primeiradeaio
século XX, através de organizacbes como a Unidernational de Socorros as
Criancas, criada por Gebbs em 1920. Este organistemacional elencou os cinco
principios, aprovados mais tarde, em 1924, pelaAd€sembleia da Sociedade das
Nacdes, naquela que viria a ser conhecida comaed@os Direitos das Criangas” ou
Declaracéo de Genebra (Convencao dos Direitosadgaj p. 4).

Contudo, € na segunda metade do século XX que genea se objectiva: a
crianca passa a ser reconhecida como individuonanotd, com direitos proprios,
promotores do seu crescimento, desenvolvimento ueagdo. A Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU) que, em 10 de Dezembro de 18#8yvou a Declaracdo dos

Direitos Humanos, na qual estatque a infancia tem direito a ajuda e assisténcia



especiai§ aprova, eml1959, a “Declaracdo dos Direitos das Criancas’ne,2® de
Novembro de 1989, a “Convencéao dos Direitos danCaa

O cariz generalista da Convencdo dos Direitos dan€a, como é entendida,
estende-se a ndo descriminacdo de idades ou getfrass. A Unica referéncia a idade
esta espelhada na definicdo de Crianca, no Artito..} todo o ser humano menor de
18 anos(...)”; logo entendem-se os direitos das criancad®mfancia iguais aos de
qualquer outra crianca, independentemente da idade.

Assim, quando o Artigo 3° da Convencéo identifiodireito da salvaguarda do
“interesse superior da criantana abordagem a situacfes de criancas dos 0 anss3
de idade, € essencial o reconhecimento do peirifligidualidade de cada crianga, por
forma a permitir uma intervencédo adequada e re@amiui® aquela crianga como sujeito
de direitos proprios.

O fundamento para esta ideia encontra-se men@agradliferentes artigos que
chamam a atencdo para o nivel de desenvolvimeapacilades e competéncias das
criangas, entenda-se, de cada crianga.

Para objectivar, podem destacar-se alguns artiges @onvencao,
nomeadamente:

» o artigo 5° o0 qual alude a que o préprio Estadwedrespeitar as
responsabilidades e direitos da familia (pais dlfaralargada) na orientacao
da criancarespeitando o desenvolvimento e capacidades dagai@talico
da autora);

» o0 ponto 2 do artigo 6° refere que d&stados Partes asseguram na maxima
medida possivel a sobrevivéncia e o desenvolvintentoianca” (ponto 2 do
artigo 6°);

» o artigo 9° que identifica o direito da crianct@ilia bioldgica, quando este
interesse € compativel conimeresse superiada propria crianga(itélico da

autora).

Outros artigos que podem suscitar discussao sandigss 12° e 13°, referentes a

opinido da crianca:

» A crianca tem o direito a exprimir livremente a sapinido, quando a mesma

tenha ‘tapacidade de discernimento... sendo devidamente dasmam

! Preambulo da Convencéo sobre os Direitos da Criang



consideracdo as opinidbes da crianca de acordo consua idade e
maturidade” (artigo 129);

» “ A crianca tem direito a liberdade de expresséo. b. feoma oral, escrita,
impressa ou artistica ou por qualquer outro meieescolha da crianca”
(ponto 1, artigo 13°)

Poder-se-a inferir, mais uma vez, que a lei é @ress relacdo a faixa etaria dos
0 aos 3 anos, assim como no que se refere a oulades diferenciadas (ex.
adolescéncia).

Por sua vez, o tema das medidas de acolhimentonieac®e expresso nos
artigos 3°, 18° (n° 2), 19° e 20° da Convencaoedifspgamente o artigo 20°, que
identifica o acolhimento em estabelecimentos, ectpre estes devem ser adequados e
devem ter em conta a origem cultural da crianca. $¢éverifica aqui aluséo aaperior
interesse da criangcguanto agrupos etarios e o termo “adequados” pode considera
demasiado lato. Esta adequacBad sO passa pela diferenca de valores culturamao
também abrange os objectivos e estilos de comuiicasg interaccdo dos pais e
profissionais. (Martins, 2004, p. 46). A adequacao a origemuralt da crianca sera,
entdo, uma forma de minimizar constrangimentosteaniencao.

Mas como ja se identificou anteriormente, a Con&erdps Direitos da Crianga
€ um documento genérico e as ideias-base de proppreeenir e proteger os direitos
das criancas constituem, de acordo com o artigodd4€onvencdo, compromisso e
desafio para os paises signatarios, cabendo apzddaelaborar relatérios regulares
sobre a aplicacdo das medidas, bem como definiraaosdem juridica interna, no
respeito pelas leis internacionais e, acima de,twedguperior interesse da crianca
(Clemente, 2009, p. 25).

Neste sentido, a Unido Europeia, com o intuito deillifar a implementacdo da
Convencao dos Direitos da Crianca pelos Estadoskbmosm criou a Convencéo
Europeia sobre o Exercicio dos Direitos das Crignetaborada em Estrasburgo, em
1996 (assinada pelo Estado Portugués a 06/Marcoy188l como outros instrumentos
legislativos de diferentes areas, o texto desterdeato foi incluso, em 1999, na Carta
dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia, cotagms 54 artigos repartidos por 7
capitulos, relativos a generalidade das pessoas.oDireambulo da Carta “(..8
necessario, conferindo-lhes maior visibilidade poeio de uma Carta, reforcar a

proteccdo dos direitos fundamentais, a luz da e&wuda sociedade, do progresso



social e da evolucdo cientifica e tecnolégitaBalientam-se os principios da igualdade
e da ndo discriminacdo enunciados na Carta, recmuse para qualquer pessoa,
designadamente em razédo da idade (artigos 20°)ePdP sua vez, o artigo 24°, do
Capitulo Ill, faz referéncia especial aos direias criancas. O legislador comunitario
identifica, sem discriminar faixas ou grupos et@ria dimensadadade e maturidade
como critério do direito de expressao da opinidppa sobre os assuntos que dizem
respeito ao sujeito. Todavia, este critério € omisss pontos seguintes (ponto 2 e 3),
referindo o interesse superior da crianca comeraifprimordial no relacionamento e
contactos com a familia, bem como em todos os acatEados por entidades publicas

ou privadas. Nao faz, portanto, alusdo explicgawmcdes de acolhimento.

2.  Contexto Portugués - O Sistema de Promocao e Brogcédo de Criangas e

Jovens em Risco

Antes da Convencdo dos Direitos da Crianca, Palrtiggtinha uma primeira
Lei de Proteccado a Infancia no ano 1911 (Epifanibaginha, 1987, cit. por Calheiros,
2006, p.76), cujo objectivo foi o deprevenir os males sociais que conduziam 0s
menores de 16 anos a perversdo e ao criime&diante a criacdo das “tutorias de
infancia”. Organizadas em comarcas, as “tutoriamfd@cia” cumpriam o objectivo de
“‘guardar, defender e proteger os menores em perigoral, desamparados e
delinquentes A partir de 1928 passam a ser consideradas chibanais singulares e
denominadas de Tribunais de Menores (Epifanio &nRar 1987, cit. por Calheiros,
2006).

Em Portugal, o final da década de 1980, inicio @&a 9, marca uma
sensibilidade crescente na construcdo de um camsdasreconhecimento da crianca
como ser autbnomo e detentor de direitos propdestacando-se especialmente a
assinatura da Convencao dos Direitos da Crianca

Em 1991, o Decreto-lei n® 189/91 cria as Comissfge®roteccdo de Menores
(CPM). Ainda no ambito da reforma legal de Menofese a necessidade de aferir
linguagem e conceitos, em 1998, a Comisséo Intéstaimal dos Ministérios da Justica

e da Solidariedade e Seguranca Social define asamgn risco como“aquelas

2 A Carta dos Direitos Fundamentais da Unigo Europervestida de forca legal através da introducao
de uma mencéo que Ihe reconhece valor juridicoratado de Lisboa.

% Ratificada em Portugal em 1990 — Resolucdo n020/@ Assembleia da Republica, publicada no DR n°
211, | série de 12/09/90



criangas sujeitas a maus tratos, a quem os paispnéstam os cuidados necessarios ao
seu desenvolvimento e aquelas que, com 0 seu camgoito, ponham elas proprias
em causa 0 seu crescimento”.

A consciéncia de que a reforma do quadro legal rdeve&er mais ampla
implicou a re-equacéao do significado do conceitpeeccéo, proteccao sinébnimo de
promocao da universalidade dos Direitos.(Clemente, 209, p. 21). Traduzida numa
abordagem integrada aos Direitos da Crianca, camdiuizregulamentacdo de uma
intervencao centrada na propria crianca/jovem,abibpda pela promulgacéo da Lei de
Proteccéo de Criancas e Jovens em Perigo (LPC8P)°1147/99, de 1 de Setembro.
Esta é reconhecida pelos actores do sistema deop&mme proteccdo e pela
comunidade cientifica como a Lei que gerou uma mgaidundamental na forma de
encarar a intervencdo com criancas/jovens no andmtosistema de promocdo e
proteccdo, identificando ainda, como deveres, dcg@mcao e responsabilizacdo do
Estado e da Sociedadam geral, na promocéo e defesa dos direitos @ @slcriancas.

E embora esta objectivagdo passe petdeficdo clara do legislador de
introduzir no tratamento das questdes relativagianga uma linguagem actual, mais
adequada ao sentido e a razdo da intervencédo, teada afastar em definitivo o
conceito classico manifestamente conotado com zatieizacdo da crianca e do seu
estatuto socidl (Clemente, 2009, p.6), designadamente, abandanandconceito
«menor» da Lei anterior, recorrendo agora a ex@oesE€rianca e jovem», nao se
observa idéntico esforco de precisdo quanto aedit@acdo com base na idade destes
dois grupos etérios ou de outros. De acordo cotimeaaa) do artigo 5° (Definigbes) da
LPCJP, tonsidera-se crianca ou jovem a pessoa com mends d&os ou a pessoa
com menos de 21 anos que solicite a continuacamt@avencdo iniciada antes de
atingir os 18 ands

Mais uma vez, o espirito da Lei parece traduzir perapectiva homogeneizante
de uma uma populagdo objectivamente t&o distintacan necessidades
desenvolvimentalmente identificaveis como é o amgjue criancas/jovens entre os 0-

18 anos.



2.1. Dos principios da intervencao as medidas deddicimento, na Lei 147/99, de

1 de Setembro

Entende-se que o reconhecimento legal da criange ujeito de direito e
membro activo da sociedade ndo basta. A dimensaoatbm exige conhecimento
especifico e trabalho efectivo, congruente comeaessidades especificas, articulado e
prioritario, na defesa da qualidade de vida damcgs; afinalUm pais que néo cuida
das suas criancas nao tem futur@Comissdo de Assuntos Constitucionais, Direitos,
Liberdades e Garantias — Subcomisséo de Igualda@pdrtunidades, 2006.1).

O Sistema Nacional de Promocdo e Proteccdo pretasdemir, a nivel
nacional, regional e local, o caracter reguladounha politica integradde apoio as
criancas e jovens nas situacdes consideradasade e que se pde em causa o bem-
estar infantil: fnteressam, em especial, 0s riscos que as criacgagm sempre e
gquando o seu meio familiar ndo constitui um comtexXavoravel ao seu
desenvolvimento, podendo mesmo comprometer a ahéidade e integridade fisica
ou psicologica”(Martins, 2004, p. 11).

Apesar de o espirito da Lei apelar, também, a p@egm da familia, a
intervencdo assenta na centralidade da criancafjov® seu interesse superior e,
quando a andlise da situacgéo justifica, a sepadg&danca/jovem da familia, a mesma
€ consubstanciada pela Lei 147/99, de 1 de Setembro

O artigo 4° da referida Lei define os principiogentadores da intervencao
técnica, alertando para um conjunto de dimensdesnaiderar na abordagem aos
processos, evitando que colidam entre si, naqueiessédo os direitos da crianca e da
familia. Se estes principios estdo subjacentesoarto das disposicoes constantes
desta Lei, considera-se ser de particular relesapara a faixa etaria que constitui
objecto da presente analise — 0-3 anos — 0s seguint

® interesse superior da crianga,

¢ responsabilidade parental,

¢ prevaléncia da familia.

No que se refere a faixa etaria em causa, entendaesa operacionalizacdo do
“interesse superior’da criangca envolve o conhecimento das suas neadsside

caracteristicas desenvolvimentais, para além daidenacdo dos aspectos individuais



proprios de cada sujeito e da sua ecologia de weideglvendo as circunstancias que
determinaram a situacéo de pefigo

Assim, a capacidade deresponsabilidade parentdl das familias para
responder de formsuficientemente boaos requisitos desenvolvimentais e individuais
das suas criancas tera que ser avaliada, bem cemvaraaveis que directa ou
indirectamente influenciam esta dimensao.

Por ultimo, o principio daprevaléncia da familiaé, na Lei, a norma e o
ambiente privilegiado para o desenvolvimento danga. Este principio sera ponderado
com muito rigor na medida do interesse superiatrgmca. E imprescindivel conciliar
com o saber do universo cientifico (da PsicologiaMedicina, entre outros),
peremptério na importdncia que tém o0s processoscioslais normalmente
desencadeados no contexto familiar para o deseématto global precoce e posterior
das criancas, embora seja de acautelar, como emedite (2009) que.... essa mesma
prevaléncia na familia ndo se constitua, paradoxalte, numa outra forma de
violagcdo dos direitos da crianga, por excessiva fieoita na capacidade de
recuperacao das familias biologicas”.

Quando se esgotam, na intervencédo, as possibitiddlenanter a crianca junto
da familia, mesmo na familia alargada, pela inefecéla medida em meio natural de
vida, ou por uma variedade de circunstancias, igoa5° da Lei 147/99 identifica
como alternativa a aplicacdo das medidas de cdocapmeadamente as alineas, €) -
familia de acolhimento e alinea f) - acolhimentoiestituicao.

A Lei 147/99 explicita que a colocagdo pode decoera duas modalidades,
curta duracao ou prolongada, especificando um gerde 6 meses para o acolhimento
de curta duracdo, artigos 48°m@dalidades de acolhimento familipre 50°
(“modalidades de acolhimento em instituiao

A adequacédo das medidas, identificadas na Leieésssidades das criancas, em
funcéo da idade, continua a ser omissa no artioutiadLei. Para o legislador, a idade
nao € um facto considerado, nem ha qualquer distid@s medidas de colocacdo em
funcao da idade.

Sabendo que a faixa etaria dos 0 aos 3 anos éfickad na ciéncia como uma

fase de grande plasticidade, durante a qual seaformas bases estruturais do

* Conforme consideracdes feitas oportunamente.
® Alinea f), do artigo 4°, Lei 147/99responsabilidade parental



desenvolvimento humahfoa inexisténcia de diferenciacéo etaria nas dispes legais

levanta questdes sobre a consubstanciacdo do$pmbasilares da intervencédo neste
ambito, dada a amplitude etéria que compreenderesequentemente, as diferencas
evidentes no perfil de necessidades dos sujeitogpemgo, dando margem para a

ambiguidade das praticas dos decisores e intervesienos processos de promocao e

protecgao.
3. Enquadramento legislativo das medidas de acolhanto
3.1. Acolhimento familiar

O quadro legal do acolhimento familiar pode, denf@rsucinta, resumir-se a quatro
diplomas legais: Decreto-Lei 288/79 de 13 de AgoBkecreto-Lei n°® 190/92 de 3 de
Setembro; Lei 147/99 de 1 de Setembro; Decretay®&il/2008 de 17 de Janeiro.

O Decreto-Lei 288/79 formaliza o estatuto do aico#éimto familiar como
resposta para criangas privadas da sua familiseawucEm 1992, o articulado do
Decreto-Lei n® 190/92 de 3 de Setembro define mxipios e regras fundamentais do
funcionamento do acolhimento familiar comgetuina prestacdo de accdo sotial
Este Diploma descreve o acolhimento familiar coraaditério e temporario, realizado
por familias consideradas idoneas para acolhimgatoriancas e jovens, cuja familia
natural ndo esteja em condicbes de exercer a phdadte. No entanto, segundo o
Decreto-Lei 190/92, as familias de acolhimento, s&wdo parentes em 1° grau da linha
recta ou do 2° grau da linha colatBraodem ter lacos de parentesco com as criancas,
designadamente os avés. Esta Lei distingue dogs tge familia de acolhimento:
familias ndo familiares das criancas (sujeitas lacg@&o) e familias com lacos de
parentesco.

Ainda de acordo com os pressupostos do Decret@9@p2, de 3 de Setembro,
o acolhimento familiar destina-se preferencialmemteriancas e jovens com idade
inferior a 14 anos e, apenas em casos especiadadente justificados, com idade

superior a 14 anos.

® Matéria a desenvolver, mais adiante, no capitalblecessidades das criancas na faixa etéria dus 0 a
3 anos.

" Decreto Lei n° 190/92, de 3 de Setembro, p 4210

8 Ponto 2, do artigo 1° do Decreto-Lei 190/92



Em 1999, a Lei 147/99 de 1 de Setembro defimegime de colocacaaa
medida temporaria de colocacdo em acolhimento if&mhilO ponto 1 do artigo 46°
refere que a colocacdo em familia de acolhimers®a ‘@ integracdo em meio familiar e
a prestacdo de cuidados adequados as suas necdssidgabem-estar e a educacao
necessaria ao seu desenvolvimento intégiaéndo omissa a questdo da idade, a Lei
refere ‘tuidados adequados as necessidadesitenda-se necessidades individuais de
cada crianga.

A regulamentacdo do acolhimento familiar surge earBto-Lei n° 11/2008, de
17 de Janeiro.

De forma global, o Decreto-Lei n°® 11/2008 assumena@opressuposto a
prioridade do superior interesse da crianca owdenjt®. Tenta acautelar ou minimizar
os danos para a crianca da privacdo da sua fanaifiaal através da qualificacdo do
acolhimento familiar, fixando pressupostos de apiicdade da medida e exigéncias da
sua operacionalizagdo, tais como: a previsibiliddaleegresso da crianga/jovem a sua
familia natural, a identificacdo de critérios e uiegos de seleccdo, formacdo e
acompanhamento das familias de acolhimento e de dogrocesso de acolhimento.
Confere, ainda, especial relevancia a necessidadatdraccdo entre a familia de
acolhimento e a familia biol6gita bem como & promoc&o da relagéo da crianca/jovem
com a sua familia natural (desde que ndo congiétigo para a crianga/jovem).

O Decreto-Lei 11/2008, actualmente em vigor, stiunshi Decreto-Lei 190/92 e
apresenta trés diferencas significativas, relaterama Lei anterior, nomeadamente:

1. O Decreto-Lei n° 11/2008 ndo admite, enquanto fandé acolhimento,

pessoas individuais ou casais que nao tenham s@ldecgnadas pelas
equipas de enquadramento, ou com qualquer lacoadentpsco com a
crianca/jovent?

2. ldentifica como um dos requisitos de candidatuos d@asais ou de

candidatura individual:N&o ser candidato a adopc&s.

3. O novo diploma legal apresenta duas tipologias d®lhanento

“acolhimento em lar familidre “acolhimento em lar profissioral

° Alinea e) do art® 35° da Lei 147/99, de 1 de Setem
9 De acordo com a Lei 147/99 de 1 de Setembro
1 Capitulo V (Direitos e obrigacées) da Lei n° 1082@e 17 de Janeiro

12 Artigo 7°, Capitulo 1l do Decreto-Lei n® 11/2008 Hé de Janeiro
13 alinea e), artigo 14°, Seccéo |, Capitulo 1V doeex:Lei n° 11/2008 de 17 de Janeiro
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N&o existe no Decreto-Lei n® 11/2008 qualquer moté&e idade para as
criancas/jovens a acolher. Esta alteracdo ajustatério idade ao articulado da Lei
147/99, nomeadamente aos artigos 47° e 48° mdatv medida de acolhimento
familiar, onde também ndo é especificada qualqdadd. Ou seja, a lei aplica-se
indiscriminadamente dos 0 aos 18 anos de idadebiizese que o Decreto-Lei 190/92
identificava esta tipologia de acolhimento, preferalmente para criangas e jovens
com idade inferior a 14.

3.2.  Acolhimento em Instituicdo

Em Portugal, o estatuto legal dos Lares de Criafagashimento institucional) é
formalmente reconhecido através do Decreto-Lei88.Refere o diploma legal que os
Lares de Criancas sdo equipamentos vocacionadasopacolhimento de criancas e
jovens em condicdes de vida tdo préximas das famedi quanto possivel.
Concomitantemente, o Lar deverd dispor de condipf@wotoras do desenvolvimento
das criancas e jovens acolhidos, nomeadamentegdtsdos residentes na sociedade.
(Artigo 2°, p. 5).

Verifica-se ao longo dos artigos do diploma legaleteréncia a “criancas e
jovens”, sem que no entanto seja discriminado gealgrupo ou faixa etaria. Entende-
se arbitraria a questao da idade.

Em 1996, a Direccdo Geral de Accao Social elabodivelga um Guido de
orientagbes para a implementacdo e funcionamenttadopara Criancas e Jovens
(LCJ),, baseado na legislacdo de 1982, mantendssonai factor idade das criangas e
jovens a acolher.

Posteriormente, a publicacdo da Lei 147/99, de Salembro, na linha do novo
paradigma da promoc¢ao e protec¢cdo das criancaseasjodetermina a medida de
acolhimento em instituicdo, através da alinea faigo 35° (p. 6121).

O acolhimento em instituicdo prevé duas modalidadad_ei 147/99 identifica
o acolhimento prolongado em Lar de Infancia e Junn(LIJ) e acolhimento de curta
duracado, remetendo o acolhimento de curta duragéo gs CAT - 6 acolhimento de
curta duragdo tem lugar em casas de acolhiment@deémio por prazo ndo superior a
seis meses(ponto 2, artigo 50°, p. 6123).

Comum as duas modalidades de acolhimento, o regienduncionamento

devera ser centrado nos direitos da crianca/jowemgdo que dos artigos 52° a 54° se
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preconiza um modelo de funcionamento aberto dodpaoentos, promotor da
utilizagdo dos servigos e integragdo na comunidia€l como o relacionamento das
criancas/jovens com a familia biologica (artigo,53° 6123). Institui, ainda, a Lei
147/99, a necessidade de afectacdo de uma equaipeat@luridiscipinar (artigo 54°, p.
6123).

A resposta social, “Centro de Acolhimento Tempar@ara Criangas em Risco”
(CAT) havia sido criada em 1996, pelo Ministério 8aguranca Social, com a
finalidade do “..acolhimento urgente e transitorio de criancas eejws/, sendo que as
orientacbes e condicbes de implantacao, localizagdtalacdo e funcionamento dos
equipamentos s&o descritas no Guido da Direcca GeAccio Sociit “.

Passam entdo a coexistir, em 1996, duas modaliddeesacolhimento
institucional: Centro de Acolhimento Temporario (DAe Lar de Infancia e Juventude
(LIJ), das quais se aguarda, ainda hoje, a sudaragutacao legal. Sdo por isso mesmo
respostas de acolhimento onde vigora a pluralidaaiequais as criancas séo acolhidas,
nao pela especificidade das suas necessidadepetaserta de vaga.

Todavia, embora nenhum dos documentos legais oaridatacbes técnicas
refira grupos ou faixas etarias especificas, comasg disse, e desconhecendo a
existéncia de algum estudo relativamente aos nmtigorealidade € que as criancas
mais pequenas, nomeadamente dos 0 aos 3 anos;ddiolas preferencialmente em
CAT™,

3.3. Panorama do acolhimento em Portugal

A temporalidade do acolhimento, contemplada teamente na legislacdo
relativa aos processos de criancgas e jovens eatadue risco, em Portugal, apresenta-
se espelhada na estrutura do sistema de acolhirdenkdinistério do Trabalho e da
Solidariedade Social (2000) a trés niveis que dadaucinta se caracterizam:

1 - Acolhimento de emergéncia - em unidades de génera, para acolhimento
urgente e transitorio. A duracdo ndo devera excaslet8 h, sendo o objectivo retirar
imediatamente a crianca/jovem do perigo grave eniegem que se encontra;

2 — Acolhimento temporario ou de curta duracdo —cemtro de acolhimento
temporério (CAT), ou em acolhimento familiar (em éspecializado ou lar familiar).

' Direccdo Geral da Accgéo Social (Nicleo de Docuawgt Técnica e Divulgacdo), Guibes Técnicos
n°2, Dezembro de 1996
! Evidencias no ponto 3.3.1 - Panorama do acolhimemh Portugal, para criancas dos 0 aos 3 anos
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Em ambas as situacdes o acolhimento sera provipOriaim periodo de tempo nédo
superior a 6 meses, cujo objectivo € a substituicdositoria do meio familiar de
origem, delineando-se o projecto de vida que demde definitivo.

3 — Acolhimento prolongado — em Lares de Infancidugentude, ou em
acolhimento familiar (lar especializado ou lar faan). Ambas as situacdes prevéem o
acolhimento até aos 18 ou 21 anos, com a said@wmss para autonomia de vida.

Todavia, além de Centros de Acolhimento de Emeig&@AE), Centros de
Acolhimento Temporario (CAT), Acolhimento Familalares de Infancia e Juventude
(LIJ), existem ainda enquanto equipamentos de gwelito: Apartamentos de
Autonomizacdo, Centros de Apoio a Vida (CAV) pawlaimento temporario de
gravidas, maes e bebés com poucos meses de vigs, Rasidenciais, acolhimento de
pessoas deficientes que, em algumas situacée$eactariancas/jovens portadores de
deficiéncia e com medidas de acolhimento (de dorpgdlongada, na sua maioria), no
ambito dos processos de Promocao e Proteccgao.

Neste cenério, com o0 objectivo de caracterizar eitmazar as situagfes de
acolhimento de criancas e jovens existentes e,eqoestemente, regularizar 0s
processos de acolhimento, séo realizados, anuanagde ha 6 anos, por técnicos dos
Servigos Centrais do Instituto da da SegurancaabdtsS, IP), os Planos de
Intervencdo Imediata (PIl), com elaboracdo dos tBets de Caracterizacdo das
Criancas e Jovens em Situacao de Acolhimento ddransacto. Apresentam-se, assim,
como documentos de diagndstico da situacdo de iamoito de todas as criancas e
jovens com medida de acolhimento.

A este respeito, o Relatorio do PIl 2010 pelo ® eonsecutivo, identifica um
universo de 12 579 criancas e jovens acolhidasasmpais.

No ano 20010, tal como em 203872008" e 2009%, o PII identifica,
relativamente as situagfes de acolhimento, tréerdffes principais: o nimero de
criancas e jovens acolhidos; os periodos de pemsaném acolhimento; a mobilidade
no sistema de acolhimento.

Os numeros apresentados evidenciam as seguintEsteas:

* Numero de criangas e jovens acolhidbgminuicdo do numero de criangas e

jovens em acolhimento, no quadriénio 2006/2009 ¢{Qua).

' Plano de Intervencdo Imediata 2007 (PIl, 2007)
" Plano de Intervencdo Imediata 2008 (PIl , 2008)
'8 plano de Intervencdo Imediata 2009 (PIl, 2009)
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Quadro 1- Comparacdo do n° de medidas de acollomestanos 2006 a 2009
anterior a 200¢ com inicio em 200€ reintegra@éo em acolhiment total

2006

10134 2084 27 12245
2007 anterior a 2007 com inicio em 2007 reintegra@éo em acolhiment total
9120 2184 58 11362
anterior a 200¢ com inicio em 2008 reintegra@éo em acolhiment total
2008 . -
7801 2155 N° n&o identificado 9956
2009 anterior a 200¢ com inicio em 2008 reintegra@éo em acolhiment total
7376 2187 N° nao identificado 9563

Fonte: PIl 2007, PII 2008, PII 2009 e PII 2010

« Periodos de permanéncia em acolhimemiomaioria, das criangas/jovens,

caracterizada nos PIl permanece acolhida por peEsisdperiores a 1 ano

(Quadro 2).
Quadro 2 — Comparacédo da duragéo dos periodogm@méncia em acolhimento nos anos de
2006 a 2009
até 1 ano dela3anos ded4abanos maisde 6 anos
2006 1968 3323 2574 3458
2007 1808 2612 2003 2520
2008 2208 3608 1647 2020
2009 2415 3654 1531 1563

Fonte: PII 2007, PII 2008, P11 2009 e AILA

* Mobilidade no sistema de acolhimen&inda que ténue, a tendéncia € de

aumento da desistintucionalizagao.

Quadro 3 - Comparacédo do n° de cessacOes de medidaslhimento nos anos 2006 a 2009
acolhimento anterior a 200€ inicio e fim em 2006 total

2006
2361 410 2771
2007 acolhimento anterior a 2007 inicio e fim em 2007 total
2578 428 3006
2008 acolhimento anterior a 200€ inicio e fim em 2008 total
3760 194 3954
2009 acolhimento anterior a 200¢€ inicio e fim em 2009 total
2544 472 3016

Fonte: PIl 2007, PIl 2008, PII 2009 e PII 2010

Da andlise conjunta dos quadros 1 e 3, no quadri#06/2009, considerando
apenas 0s numeros totais, a tendéncia é de dirdowude criancas e jovens em
acolhimento. Por sua vez, o quadro 2 revela quelogeros dos tempos de permanéncia
tendem a diminuir. Os periodos de permanéncia at®ole de 1 a 3 anos apresentam,
embora pouco acentuada, uma tendéncia de subglateeros de criangas/jovens com

tempos de permanéncia de 4 a 6 e mais de 6 antsarne tendéncia para a descida.
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Contudo, serdo necessarios mais anos de caracierizeara provar esta
tendéncia. A situacdo de excepcdo do ano de 2@@Bpermite ler, com clareza, a
tendéncia dos nameros.

Em 2008, consequéncia da entrada em vigor do @ecein® 11/2008 de 17 de
Janeiro, verificam-se as diferencas mais acentugdas na diminuicdo do numero total
de acolhimentos de criangcas e jovens, quer no dong criangas e jovens que
cessaram o acolhimento (mais 1183, relativamentanaode 2006; mais 948 face a
2007 e mais 938, relativamente a 2009). Note-se, entanto, que taxa de
desinstitucionalizacdo no ano de 2008, na modaidsel acolhimento familiar, é de
77% (Pl 2009), em consequéncia da entrada em digdbecreto-Lei n°® 11/2008, que
exclui das familias de acolhimento as familias tagons de parentesco.

Numa perspectiva pro activa, podemos dizer que danga comeca a sentir-se,
nao s6 pela tendéncia dos nameros, mas tambémepptsicdo de novas ideias e
emersdo de projectos e medidas que configuram waliecpacdo do acolhimento. O
proposito € o de um trabalho de maior qualidade e@smcriancas e familias e,
consequentemente, a promoc¢ao da desinstituciogatizzegura, como referem Amoros
e Palacios (2004, p. 60) “um dos indicadores de qualidade de um sistema de
proteccdo serd o esforco feito para evitar a todocosto o prolongamento
desnecessario de situagfes provisorias e indedsjdgepelo contrario, um indicador
seguramente de ma qualidade é a ndo preocupacacdactor “tempo” e a auséncia
de controlo sobre os procedimentos para aligeiramaaximo a tomada de decis@es

Podem ler-se sinais desse esforco a diversos ndeetsabalho em execugéo, na
regulamentacao do acolhimento residencial (qugsarda para breve, abandonando-se
a nomenclatura de acolhimento institucional); nplémentacdo do Plano DGfi(em
curso); no acolhimento familiar, regulamentado [deémreto-Lei n°® 11/2008, de 17 de
Janeiro, do Ministério do Trabalho e da SolidariEdSocial.

Todavia, o investimento prioriza, actualmente, aalijpacdo das respostas de
acolhimento, o reforco de competéncias técnicasirmahas dos colaboradores nas
respostas existentes (em areas como a formacdoleec@&® de colaboradores,

designadamente nas familias de acolhimento).

19 Desafios Oportunidades e Mudancas — consubstamncia thedidas: a Medida 1, que consiste na
dotacédo ou reforco das equipas técnicas pluridisaigs dos Lares de Infancia e Juventude e a Medid

2, que se traduz na qualificacdo da intervencaosinterventores, através de formacdo as equipas,
superviséo e criacao de instrumentos técnicostdevancao
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3.3.1. Panorama do acolhimento, em Portugal, pa@iancas dos 0 aos 3 anos

Apés uma abordagem sumaéaria ao universo das sitslad@eacolhimento em
Portugal, no quadriénio 2006/2009, torna-se esakrmmara ocorpus do trabalho
focalizar a analise nas situagfes das criancakidas] em CAT e acolhimento familiar,
na idade da 12 infancia e no mesmo periodo de teRgra tal, esta faixa etaria sera
caracterizada sob o ponto de vista:

a) da sua expressdo no conjunto das criancas acglhidas

b) das diferencas em funcdo do sexo das criancgas;

c) da evolucao verificada na frequéncia de criancakhi@as nesta faixa etarias

nos ultimos 4 anos;

d) a frequéncia das criancas por tipologia de acolhiméspecifico em CAT e

acolhimento familiar);

e) aduracdo do(s) periodo(s) de acolhimento;

f) diferengas e evolugéo verificadas nos projectogatedas criangas.

Assim, do universo de criancas e jovens identificad PIl 2010, num total de
9.563 (100%), 861 (9,0%) criancas inscrevem-seana fetaria dos 0 aos 3 anos: 418
meninas (4,3%) e 443 rapazes (4,6%).

Se se comparar 0 numero de criancas dos 0 aos & ano situacdo de
acolhimento, caracterizadas nos PIl de 2007, 22089 e 20010, (figura 1) verifica-se
um aumento no numero de acolhimentos, de 2006 2@0d, de cerca de mais 47
criancas. A inversdo desta tendéncia tem algumaessfo de 2007 para 2008,
registando-se um decréscimo de acolhimento de fi8dcas dos 0 aos 3 anos. Em
2009 observa-se novamente o aumento de acolhimgatosancas da 12 Infancia (mais
71 criancas face a 2008).

Cré-se que a diminui¢cdo do numero de acolhimemp2@08 estara relacionada
com a legislagdo publicada relativa aos requisiies seleccdo das familias de
acolhimento, nomeadamente a proibicdo de terens léamiliares com a crianca e,
ainda, o critério de prioridade das medidas em maioral de vid®.

Uma constante no nimero de criancas em acolhimemtayénero. E sempre

ligeiramente superior, 0 acolhimento de criancagéteero masculino.

2 Decreto-Lei n° 11/2008 e Decreto-Lei n° 12/20@8pectivamente.
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Figura 1- N° crian¢as dos 0-3 anos em situacacal@imento nos anos 2006 a 2009

1000 -

300

600 Emasculino

100 mfeminine

2006 2007 2008 2009

Fonte: PII 2007, PII 2008, Pl 269211 2010

Se nos reportarmos ao numero de criancas acolhamasespostas sociais de CAT e
familia de acolhimento, nos anos de 2006, 20078 20P009 Quadro4), de acordo com
as percentagens, a opcao por estas tipologias alkimento tem vindo a crescer.
Identifica-se a predominéancia de acolhimento msitperior, em CAT. As razdes para
tal facto poderdo estar associadas ao numero déasme acolhimento disponiveis, a
um maior conhecimento dos equipamentos CAT, owiidade de acesso a integracao
das criancas em acolhimento institucional.

Por sua vez o acolhimento familiar regista de 20874 2008 uma diferenca de
cerca de menos 50%, crian¢ag6 criancas em 2007 e 48 em 2008), com acentuada
diminuicdo nos acolhimentos em familias de acolhbmecom lacos de parentesco,
menos 45 criangas. Importa referir, mais uma vexjteada em vigor o Decreto-Lei n°®
11/2008 que exclui, do ambito das familias de acwhto, as familias com grau de

parentesco com as crianfaEste facto terd motivado a alteracéo dos ntimeros.

Quadro 4 - N° de criancas dos 0 aos 3 anos de atadleidas em CAT e acolhimento familiar,
nos anos de 2006 a 2009

Total de Acolhimento familiar (AC) %  acolhimentos
criancas CAT CAT e ACF/Total
acolhidas c/lacos s/lagos

2006 927 462 35 42 58%

2007 974 670 47 39 78%

2008 790 553 2 46 76%

2009 861 662 n/identifica 30 80%

Fonte: PII 2007, P11 2008, PIl 2009 e PIl 2010

L Os nimeros referenciados n&o identificam se s@osriagressos ou se de situagdes de anos anteriores
22 Artigo 7°, Capitulo 1l do Decreto-Lei n® 11/2008 Hé de Janeiro
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Outro aspecto a verificar € a duracéo do(s) pe(®adte acolhimento, tratando-
se de criangas dos 0 aos 3 anos de idade, os deslédl de 2007 a 2010 mostram que
predomina o periodo de acolhimento até um ano.Mmémeo, a percentagem de criancas
que observa um periodo de acolhimento de 1 a 3@aetsvada (note-se que os dados
se referem a criancas até aos 3 anos de idaddhn§aese, assim, a situacdo de
acolhimento temporario muito além dos 6 mesesidefemna legislacao.

Podera inferir-se da necessidade de uma maior dingéo e intervencdo nos
Planos Sécio-Educativos Individuais (PSEI's), carahies a concretizacdo dos
projectos de vida, definitivos, para estas crialffigsra 2).

Figura 2 - Duracgdo dos periodos de permanénciaridas;as dos 0-3 anos em situagéo de
acolhimento nos anos de 2006 a 2009

2009
2008
2007
m 2006

ate 1 ano 1 a3 anos

Fonte: PII 2007, PII 2007, P10Z@ PII 2010

A tendéncia dos numeros do tempo de permanéncideraia alguma
congruéncia com a definicdo dos projectos de wd@ tendéncia, ainda que pouco
significativa, € de aumento do nimero de projedmwida definidos de acordo com
Quadro5. Mas, face as percentagens de projectos de vidaidieditotal de criancas
acolhidas, sobressai a necessidade de uma abor@sigéenvencao nos processos, mais
célere e adequada aos perfis de desenvolvimentoridagas desta faixa etaria, naquele
que € o direito de cada crianca a ter uma situdmddiar definida (seja adopcao,

reintegracdo na familia nuclear ou integracéo emnilii@ alargada).

Quadro 5 - Definicdo de projectos de vida, das¢gaa dos 0 aos 3 anos de idade acolhidas, nos
anos de 2006 a 2009

Integracdo em familia %PV
Adopcdo Reintegracdo na familia alargada definidos/total de
nuclear criancas acolhidas
2006 370 119 39 57%
2007 355 131 49 55%
2008 315 191 52 71%
2009 323 197 55 67%

Fonte: PII 2007, P11 2008, Pl 2009 e PIl 2010
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Capitulo 2. A Crianca dos 0 aos 3 Anos e os Contestde Acolhimento

Apoés a visdo do enquadramento juridico-legal, dbesia administrativo da
proteccdo das criancas e jovens em risco e do gmaodo acolhimento nacional,
concluiu-se que, embora em alguns artigos a idage @m facto mais ou menos
explicito cuja consideragdo é recomendada acercamidade da crianca (ex: artigos
5° da Convencéo dos Direitos da Crianca) e dasrm@ssidades (ex: artigos artigos
20° e 21° da Carta dos Direitos Fundamentais da@dJBuropeia), a lei assume
contornos generalistas, ndo havendo orientacoessleg mesmo administrativas que
especifiguem faixas etarias. Podemos dizer queéaagar € uma entidade considerada
relativamente homogénea e indiferenciada dos Q&as0s.

O conhecimento comum e o conhecimento desenvohadidras areas do saber
permitem-nos fundamentar a diferenciacdo das ndeees das criancas nesta faixa
etaria, certamente com implicagdes ao nivel dgmostas de proteccdo. E exactamente
0 conhecimento das necessidades das criancas Gosaands e a sua eventual
especificidade relativamente a outras faixas etadi@ que este capitulo se ocupa,
recorrendo para o facto as areas de conheciment®edéatria, da Psicologia e

Neurobiologia.

1. Necessidades das criangas dos 0 aos 3 anos

Muitos tém sido os estudos cientificos que evidena importancia da fase dos
0 aos 3 anos. Se nos reportarmos a actualidadestigadores conceituados como
Brazelton e Greenspan (2002) identificam déeprimeira infancia € simultaneamente
a fase mais critica e mais vulneravel no desenvaiio de qualquer crianca. A nossa
investigacdo, bem como a de outros, demonstra aquos @rimeiros anos de vida que se
estabelecem as bases para o desenvolvimento int&leemocional e moral. Se nao for
nesta fase, € certo que uma crianga em desenveolionp@de ainda vir a adquiri-las,
mas a um preco muito mais elevado e com hipotesesiaesso que vao diminuindo a
medida que decorre cada ano. Nado podemos negligemd criancas nesses seus
primeiros anos de vida.(p. 12). A especificidade e importancia desta faixariat
diferenciam-na de qualquer outra e criam a necadside uma resposta adequada ao
superior interesse da crianca na 12 infancia, aaquisito essencial para o crescimento

e aprendizagem (Brazelton e Greenspan, 2002).
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Os estudos recentes da area da neurobiologia rebkdta ideia, mostram que o
genoma garante a activacdo, a data do nascimeataljsgositivos, com pouca ou
nenhuma dependéncia da aprendizagem (Damasio, 20BB). Comportamentos como
o choro ou expressdao do olhar, entre outros, sémrexos para a satisfacdo das
necessidades mais basicas de alimentacédo, higieeenm, cabendo ao cuidador estar
atento e saber interpreta-los. Ou seja, logo aengsg o bebé vem apetrechado com um
sistema comportamental que tem por funcdo protegl perigo (Soares, 2002, p.
217).

Acresce também a informacéo cientifica que o belséencom 100 bilides de neurdnios
e cada um desencadeia 15.000 sinapses durante i®sritoeiros anos de vida
(Balbernie, 2001). A quantidade e qualidade dagm®épcias vividas precocemente s&o
responsaveis pelo nimero dessas sinapses que,geensamente, desenvolvem ou
atrofiam determinadas areas do cérebro e determmarguitectura neurologica da
crianca (Balbernie, 2001).

As caracteristicas préprias doebé redl (Brazelton e Greenspan, 2002, p. 235)
como peso, sexo, tamanho, fisionomia, temperameatinfluenciar a forma como vai
assimilar e captar o mundo a sua volta. O conhetorenocao de si proprio e do outro
(pessoa ou objecto) passam, essencialmente, neipyiano de vida, pela fronteira do
corpo. O que o bebé sente quando mexe ou manipulzbjecto (texturas, dimensdes),
as barreiras do espaco quando quer extravasarespago e algo o impede, 0 que sente
quando o tocam, a interaccdo de gestos emocidodess estas experiéncias sensoriais,
sdo sentidas através do corpo. Segundo Damasioefidbes somatossensitivas tém a
amabilidade de permitir os nossos sentimefi@amasio, 2003, p.133).

Também a forma como € cuidado, na resposta as smdss de higiene,
cuidados de alimentacdo, saude, sono e confortofa@ores que influenciam a
organizacdo do comportamento do bebé. A capacidadseraccao vai crescendo com
0 passar dos meses, os padrdes de interaccao d@birsado e a sucesséo das rotinas
do quotidiano, proporcionadas pelo cuidador, cbrsti-se como reguladores
emocionais e comportamentais. Permitem a criangéinsentos de seguranca, de
previsibilidade, do que vai acontecer a seguir @field, 2002) e estimulam o desejo
de descoberta dos objectos e do mundo, atravésdivenento em jogos e tarefas
exploratdrias.

A apropriacdo pela crianca da realidade exteritravas das interacces

resultantes do conhecimento do eu e das coisafjaSeapara o desenvolvimento da
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inteligéncia (Piaget, 1954). Esta construcdo ddeoimento é apelidada por Damasio
(2000) como fundamento da consciéncia (p.161) ea@aadade de manipular o
conhecimento para que novas respostas possamaselaphs e executadas, chama-se
inteligéncia.

Ao longo do segundo ano da crianca, as novas éxup#is € 0 hivel mais
alargado de interaccbes desencadeiam o desenvoteirdas capacidades fisicas - a
aquisicao e aperfeicoamento da marcha levam a @ueosimente com facilidade e
confianca, a motricidade fina revela-se essen@ed pisar os objectos que manuseia,
capacidades cognitivas - a aquisicdo, compreensatlizacdo da linguagem, pela
crianga, utilizacdo dos materiais que manuseiagc¢an ter capacidade de imaginacao
e brinca ‘ao faz de conta capacidades sociais - a linguagem é mais unmumento
para a interaccdo da crianca com 0 outro, consi@srasuas prioridades mais
importantes, integra as rotinas da sua vida naz&deeira.

Aos 24 meses as aquisicdes realizadas confererarga&mmaior capacidade de
autonomia (Brazelton e Greenspan, 2002). A criamgssume um papel
progressivamente mais activo no seu desenvolvimergoconstrucdo de imagens e
representacdes sobre 0s outros e sobre o seugséf(Bowlby, 1969).

Com 3 anos, a crianga envolve-se activamente cooutass criangas e adultos,
contudo as suas competéncias sociais desenvolmddsa ndo lhe déao disponibilidade
para partilhar e cooperar. As aquisi¢ces realizadaslicleo mais restrito da familia séo
suporte para o sucesso do desenvolvimento sociaridaca. A crianca aprende a
controlar ou a modular o seu comportamento e sentws, fazendo um caminho de
interiorizacdo de novas realidades e relacées gaeusia fonte de estimulagéo e de
aprendizagens (Amoros e Palacios, 2004) promotasdo o seu desenvolvimento.

As aprendizagens sociais, aliadas a sua crescettieomia, tornam a crianca
cada vez mais curiosa e desperta para aspecto$lisiosb E capaz de gerar ideias
separadas da experiéncia e verbalizd-las. A suciciale de imaginacao leva a que a
fronteira da fantasia e da realidade seja ténuaz@ion e Greenspan, 2002). Estimular
o desenvolvimento da crianca passa, entdo, pelatiqade e qualidade das primeiras
experiéncias que Ihe sdo proporcionadas no contactopessoas, materiais e espacos
fisicos. A plasticidade do cérebro da crianca, himfncia, permite grande nimero de
aprendizagens basicas da sua estrutura neurongualidade das experiéncias esté

inevitavelmente associada a adequabilidade das asesmo perfil da crianca, ou seja, a
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crianca termecessidades de experiéncias adequadas ao sewdks@ento(Brazelton

e Greenspan, 2002).

Cada criangca tem caracteristicas desenvolvimemqaiprias que fazem com que
percepcione 0 mundo e interaja de forma diferes@égrminando a sua evolucdo e o
nivel de dominio das capacidades diferem e corgicina resposta. E pois necessario
conhecer o perfil desenvolvimental da crianca. 8étas informacdes que ajudam o
cuidador a lidar com cada crianca de forma adequmdporcionando-lhe uma resposta
as suasecessidades de experiéncias adaptadas as difeyemgziduais” (Brazelton e
Greenspan, 2002), estimulando e potenciando o delsénento da crianca.

Por outro lado, este é também um periodo de grankierabilidade ao risco,
para a crianca que estéfazer aquisicdes iniciais e a desenvolver capdesl cognitivas,
morais, fisicas e emocionaisases da sua estrutura interna definitiv@s ‘tuidados pos-
natais sdo especialmente importantes devido aalmaprescimento do bebé e as suas
necessidades sempre em alterdcg®razelton e Greenspan, 2002, p. 94), dai devam
ser, também, protectores. Proteger € também estabelegras e limites para estas
criangas, ou seja, experiéncias adequadas e adaadliferencas individuais de cada
crianca, em ambiente estavel e seguro que confpesteccédo fisica, emocional,
seguranca, como dizem Brazelton e Greenspan, Z0B&cessidade de protecgao
fisica, de seguranca e de disciplina”.

E mais uma aprendizagem inicial que a crianca Aagrianca, naturalmente,
quer agradar ao adulto e as reaccdes do adultoapdtar a modelar os seus
comportamentos e criar as suas expectativas. Asgumando o adulto reforca
positivamente um comportamento da crianca, estacarga-la e a fazé-la sentir-se
segura de si. Quando o comportamento ndo € adecmiadauidador tera que mostrar
“cara feia” e ndo permitir a continuidade da acgiarianca aprende como agradar ao
adulto o e percebe que nem tudo € permitido, aprené existem regras e aprende a
lidar com a frustracdo. A conjugacao destes datofes desenvolve a consciéncia
moral e acapacidade de resiliénci@razelton) nas criancas e da resptsezessidade
de estabelecer limites, de organizacdo e de expessa (Brazelton e Greenspan,
2002).

Transversal e indissocidvel ao bem-estar e desamaito da crianca e a todas
as necessidades identificadas € o comprometimentaidados na relacdo afectiva com
a crianca entre os 0 e os 3 anos, a respostaecessidade de relagdes afectivas

continuas”(Brazelton e Greenspan, 2002).
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Foi Freud (1856-1939) quem primeiro chamou a atepgéia a importancia de
experiéncias mais precoces de relacionamento at@daésatisfacdo das necessidades
dos bebé&S decisiva nas etapas seguintes. Da sua herarsgltaea importancia do
sentimento de apego com a mae para o desenvoldnpsitoldgico (Miller. 1989).
Mais tarde, também os estudos de Spitz (1945) genclque criancas privadas de
cuidados maternais desenvolvem problemas psical$gide saude.

No entanto, foi a teoria da vinculacdo de Bowlb964) que se tornou um
marco incontornavel nesta matéria. Bowlby teorizeobre o modo como as
experiéncias precoces de relacionamento interfer@ncomportamentos manifestados
ao longo de toda a vida e a importancia do papébdea de vinculacéo.

Bowlby (1930), Spitz (1945) e Tizard (1970), nawdé XX, ndo s6 mostraram
as consequéncias da privacdo de cuidados, comcemanelvidenciaram que nao é
apenas a satisfacdo de necessidades de alimertagéwio ou higiene que promove o
crescimento saudavel das criancas pequenas, ja mfige expeéncias com
bebés/criancas hospitalizados e em instituicbes enale prestados esses cuidados, as
criancas continuavam a apresentar sinais de prail@sicologicos.

A mesma situacdo é identificada nos estudos deeR{it998), realizados com
criancas institucionalizadas nos orfanatos da R@nén periodo do regime ditatorial,
posteriormente adoptadas na Europa e Estados Unidos

A importancia da (in)existéncia de interaccOescielais precoces €, assim,
desde ha muito tempo, objecto de varias investegmcue procuram aliar a
investigacdo a teoria para compreenderem causamsequéncias deste factor nos
padrdes da organiza¢do mental dos individuos €Spa006, p. 215).

Nestes estudos ha um denominador comum responpéielbem-estar do
bebé/crianca: o desenvolvimento emocional. Esteiltuado a qualidade e quantidade
de interaccdes precoces, determinante na constdg@strutura interna de qualquer
individuo (Soares, 2006). A este respeito, os estuld Mary Ainsworth (1963-1978),
com base nas suas observacdes e registos dos tamg@aotos de bebés e respectivas
maes (no Uganda e Baltimore), identificam e caraes padrdes de vinculagdo ao
longo do primeiro e segundo ano de vida. Esta taraacdo permitiu-lhe introduzir

um novo conceito — qualidade de vincul#éd0 sentimento de seguranca, resultante da

3 _ Etapa de desenvolvimento oral entre os 0 e gek®s

24 Na versdo original séo identificados trés tipowitdeulacdo: padrdo inseguro-evitante, padrdo segur
padrdo inseguro-resistente ou ambivalente (So&@8)2
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troca de fluxos emocionais, foi evidenciado em destadestressdo bebé, remetendo
para a capacidade da mée de ler os sinais de ccagéni da criangca e saber dar a
resposta adequada.

Refere o estudo que as maes dos bebés seguros émmsideradas mais
sensiveis, cooperantes, psicologicamente disp@nigai comparacdo com as maes dos
bebés inseguros.

As relagbes positivas geram sentimentos de segurangferem bem-estar aos
bebés e, na auséncia da figura de vinculacdo, @midrebé entristeca, quando o
reencontro acontece, o bem-estar é reposto. B#ta b interiorizada pelo bebé e faz
com gue suporte melhor as auséncias.

Também para Brazelton e Greenspan (2002) é naféiicia que a crianca
aprende e adquire, gradualmente, a controlar owdular o seu comportamento e
sentimentos, depois revelados em comportamentoslackgs. A continuidade e
qualidade das experiéncias afectivas e empaticaglgas de apego, constituem um
padrdo importante que influencia, do mesmo modag@es de apego, posteriores, a

gue Amoros e Palacios (2004, p.22) chamamalelo interno de relacdes afectivas.

2. Caracterizacado das modalidades de acatiento, familiar e institucional

As circunstancias que levam a decisdo de privar cmiaaca do seu ambiente
familiar causam danos a criang@épendendo do tipo, da frequéncia, da idade e do
contexto familiar da crianca, as consequéncias tigga dos maus tratos interferem no
seu desenvolvimento, de modo mais ou menos gradesdorma temporaria ou
definitivd’ (Delgado, 2008, p. 19). O acolhimento é assim umadalidade para

proteger a crianga que se encontra em situacaerapp

2.1. Acolhimento familiar

O acolhimento familiar € uma medida de promogé&odit@stos da crianga junto
de uma familia, que ndo sendo a sua, se constimiocfamilia alternativa, por
determinado periodo de tempo. O acolhimento famsiéaa, assim, uma oportunidade
para a crian¢a e um desafio para a familia de mweftto.

Na Europa, nomeadamente em paises como o Reinm énia Espanha, o
namero de criancas acolhidas, em acolhimento famiem vindo a reflectir as

politicas de investimento que privilegiaram o agodnto familiar em detrimento do

24



acolhimento residencial. Esta politica traduzitreeaumento significativo de criancas
acolhidas por familias de acolhimento e na dimi#uido acolhimento em instituicdo
(Delgado. 2009). Esta tendéncia, em Espanha (¥adle 2008), aponta o acolhimento
familiar como a resposta mais adequada para agaganais pequenas e a que melhor
cumpre os objectivos tracados.

No entanto, em Portugal, o nimero de criancas glian pela medida de
acolhimento familiar ndo revela a mesma tendénckasta resposta é desenvolvida
maioritariamente pelos servicos da seguranca segafmanece uma resposta bi-modal
que se traduz em duas tipologiasplhimento enfar familiar®® e acolhimento em lar
profissionaf’. Os critérios do primeiro especificam o nimer@xancas em coabitacéo
simultanea, o segundo destina-se a criancas/jos@msproblematicas e necessidades
especiais que exijam capacidade técnica de umuldadores da familia. Refira-se que
sobre a realidade do acolhimento em lar profissioda ha informacdo, nem se o
mesmo esta concretizado.

Se considerarmos o nudcleo restrito do acolhimegntaliar, “do ponto de vista
sistémico, o acolhimento familiar € um sistema tiarido por trés subsistemas — 0s
pais biolégicos, a crianca e a familia de acolhitoeh(Martins, 2004, p. 202). Este &
um processo que pela sua dindmicaritém inameras variaveis, actores e dimensdes
gue obrigam a uma delimitacdo cuidada do obje@elgado, 2008, p 20).

Estas variaveis e dimensdes sdo identificadasteatlira e nos estudos que
permitem concluir sobre as qualidades e constramgms do acolhimento familiar na
resposta as necessidades das criangas.

Face as necessidades das criancas na faixa etdri@ dos 3 anos, podemos
entender, como uma das qualidades apontadas a déetm espaco familiar (Kelly &
Gilligan, 2000, p. 8). O acolhimento decorre naacda familia de acolhimento, em
clima familiar (Martins, 2004, p. 262), com a presenca de umadaiddurante o tempo
de acolhimento que permite estabelecer uma relapdoificativa, essencial ao
desenvolvimento da crianca pequena (Bowlby).

O numero de criancas acolhidas no espaco famijisz epende do numero de
filhos, mas que no computo final ndo deverd ir alfms quatro criancds com a

possibilidade de acolher fratriagroporciona a oportunidade de desenvolver relagbes

% Veja-se o Panorama do acolhimento em Portugal 1(19)

% Artigo 99, Capitulo Il do Decreto-Lei n® 11/2008 17 de Janeiro
27 Artigo 10°°, Capitulo Il do Decreto-Lei n°® 11/30@e 17 de Janeiro
% Na Lei Portuguesa em vigor, Lei 11/2008,
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estreitas com a familia de acolhimentXelly & Gilligan, 2000, p. 8)disponibiliza o
adulto para estar com a crianga e para conhecearasteristicas individuais. Este
conhecimento permite adequar a intervencéo ao delsenento das competéncias da
crianca, nomeadamente ao nivel da estimulacao.

Segundo as conclusdes do estudo de Delgado (280@fjanca encontra na
familia de acolhimentod' sentimento de proteccdo, de seguranca e de pidedgi®,
alicercados em relagbes de forte afectividade, mtonas da auto-estima e de auto--
confianca” (p. 235). Estas interac¢cdes que se estabeleaemontexto da familia
respondem a necessidade de relacdes afectivasm@a®xe continuas (Brazelton e
Greenspan, 2002), de acordo com o capitulo — “Netsses das criancas dos 0 aos 3
anos”

A qualidade e continuidade desta relacdo com dlifame acolhimento séo
apontadas na literatura como factores de maiorssacem criancas na 12 infancia
Ainda, segundo Berridge (1999), e de acordo condestrealizados no Reino Unido, o
acolhimento familiar para criangcas mais pequenasenores probabilidades de ser
interrompido do que para criancas mais velhas, pvemdo assim melhores resultados
(Delgado, 2006).

Contudo, o acolhimento familiar € uma medida deatar temporario que
pressupde a integracao da crianca dos 0 aos 3ramdemilia: o regresso da crianca a
familia de origem ou a adopc¢é&o. Importa que desdemento inicial se definam as
especificidades de cada acolhimento e que se helpalra o seterminus.(Capdevila,
2005). Isto significard, inevitavelmente, que seede fomentar relacdes fortes entre a
crianca e a familia de acolhimento e, por outr@ Jadcontinuidade da relacdo entre a
crianca e a sua familia de origem (Chapman e2@04), dentro daquilo que constituir a
garantia dos direitos e do superior interesse @mga. A este respeito o estudo de
(Kelly & Gilligan, 2000) identifica, enquanto aspectos positivos, que ohaoanto
familiar “permite & crianca continuar vinculada e identifita com a familia biolégica
e pode incluir a familia biologica na proteccdo daancd. Entende-se entdo a
qualidade do relacionamento entre as familias ¢gioh e de acolhimento) como
dimenséo critica que directa e/ou indirectamenteeflecte na vida da crianca em
acolhimento.

A este respeito ha uma preocupacdo em perceber @oombecem as dindmicas
da vinculacdo em criancas nesta situacdo, tanto fagto de muitas vezes nao

estabelecerem vinculacdo ou estabelecerem vinagag8eguras com a sua familia de
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origem, como pelo facto de muitas vezes se vinealad familia de acolhimento para
depois terem que sair do seu cuidado, uma vez ceapasta € temporaria.

Para este aspecto concorre uma outra dimensagaeadudo acolhimento. Se
nos reportarmos aos dados disponiveis nos Pllraceld-nos nas criancas dos 0 aos 3
anos, parece haver desentendimento entre o espgaithei e 0 que acontece na
realidade. Os tempos médios de permanéncia refe@m]l 2010, mais de um ano de
acolhimento para 39%, das criangas dos 0 aos 3, @uas nos remetem para a
incongruéncia da medida de curta duracéo (3 a @sms acordo com a Lei 147/99 de
1 de Setembro), ja que a crianca tem direito dasudia (bioldgica ou de adopc¢éao).

Mais do que incongruéncia da Lei, a duracdo dogoges de acolhimento é
incongruente com a necessidade das criancas dus anos, a necessidade de crescer
num ambiente estavel e seguro, promotor do desamazito das suas competéncias.

Esta variavel, segundo Sousa et al (2005), pod#aaifluenciar nos cuidados
prestados pela familia de acolhimento a criancaateras referem que é necessario
nao criar ambiguidades que comprometam a qualidadiesempenho das familias de
acolhimento. Segundo as mesmas autoras, a indefirda duracdo do acolhimento
pode gerar comportamentos de superproteccao perqas familias de acolhimento em
detrimento de uma relacdo de suporte emocional, reflexos posteriores na vida das
criancas, nomeadamente a nivel cognitivo e emokiona

Remete-nos entdo para aspectos negativos do aeolisinfamiliar, como os
exemplos elencados no estudo de Triseliotis, 8a8li&hort (1995): fraca preparacao
e seleccdo das familias de acolhimento; a compeleddo relacionamento e a
indefinicdo de papéis; a tendéncia de algumas famde acolhimento em excluirem a
familia biologica da vida das criancas, falta destiumentos contratuais entre técnicos
e as familias de acolhimento estabelecendo ostakrei obrigacbes”

Esta é uma das razdes que mostra ndo existir cmsenliteratura quanto aos
beneficios da medida de acolhimento familiar nagugfio de criangas e jovens em
perigo (independentemente da idade). Se por umHadestudos que apontam claros
beneficios (Chapman, Wall & Barth, 2004; Hines, dieger & Wyatt, 2005), outros
salientam o perigo de respostas pouco qualificadagequadas (Gauthier et al., 2004;
Kerker & Dore, 2006).

Esta consciéncia conduz, noutros paises, a ndadsside investimento no

acolhimento familiar e na promocéo de medidasipalitque qualifiquem esta resposta,
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como o Plano Estratégico 2007 - 281@a provincia da Galiza. Na rubrica “Ambito de
proteccdo” traca como objectivo estratégico pioidt, para criancas até aos quatro
anos, a reducéo do recurso ao acolhimento resalenai potencializagdo simultanea de
outras respostas, especialmente o acolhimento ifam@oncomitantemente, desenha
objectivos especificos e estratégias a desenvalesde recursos humanos, materiais e
tecnologia de informagao na promocao de parcecigs;do de respostas de emprego
para familias bioldgicas, entre outros.

Outro exemplo, é o “Manual de Buena Pratica em #ommto Familiar”, publicado
em 2008 pela Cruz Vermelha Espanhola. Este docanientlaborado com base nas
boas praticas do acolhimento familiar. O guia, essémente pratico, ajuda a
desenvolver um trabalho qualificado no ambito datamento familiar.

2.2. O acolhimento em instituicdo

A deciséo pelo acolhimento em instituicdo acontp@ndo a intervencdo esgota
todas as outras possibilidades. Este facto dee+sressidade da crianca crescer na
familia e ndo a ideia de que a instituicdo é umeocdao, forcosamente negativo, para o
desenvolvimento da crianca.

Em Portugal, tal como nos outros paises da Eumpargimento deste tipo de
resposta de acolhimento encontra-se associado d&vami@de de fazer bem”, ao cariz
assistencialista e caritativo. Verdade é que elasf perpassando os tempos, embora ja
no espectro do estigma, a maior parte das vezesfuwmtamento, do reconhecimento
dos seus efeitos negativos sobre o desenvolvinsanidavel das criangas.

No século XX emerge um movimento critico sobre ncfonamento destas
instituicbes (Damido da Silva 2004)., com a apresgio de trabalhos como os de
Spitz, na década de 40, de Bowlby, nas década®) ae @ e, mais tarde, de Rutter
(1999) que realcam as consequéncias negativasapazaancas acolhidas em grandes
instituicbes. (Damido da Silva, 2004). Estas cdasfes constituiram-se como matéria
de estudo e deram lugar, em muitos paises da Euempanicio de mudanca de
paradigma do acolhimento, através da transformad@® instituicbes de grande
dimensad’, massificadas e despersonalizadas, em instituig@esnenor dimenséo.

Estes contextos procuram configurar um espaco imdigdualizado, de crescimento e

29 plan Estratéxico Galego da Infancia e da Adolesae2007 — 2010 — Xunta da Gallicia
%« There is indisputable evidence that institutioralechas negative consequence for both individual
children and society at large(.. Peclaracao de Estocolmo in Gudbrandsson, B. 2004
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oportunidade de se efectivarem relacdes afectivesurigantes, tornando-se a
normalizagcdo do dia-a-dia das criancas uma reaititivel.

Porém, estudos posteriores demonstram que asarésticas do “contexto de
instituicdo” ndo sdo, por si sO, responsaveis paassequéncias negativas no
desenvolvimento das criancas (Damido da Silva, 2004

Foram identificados outras dimensdes como, idadecrdanca, numero de
criangas acolhidas, qualidade das relacdes, faladdi das dinamicas, ratios
adultos/criancas, ambiente familiar, duracdo ddhaoento, relacdo com a familia
bioldgica que se interligam e que é dificil abord@rforma independente.

A “idade da crian¢a”, no momento do acolhimentadentificada por Spitz,
Bowlby e Rutter, como uma dimensao importante e icdlméncia no desenvolvimento
da crianca. Como se viu, no texto de necessidaaesriancas dos 0 aos 3 anos, a 12
infancia é o periodo de particular vulnerabilidadeante o qual se registam alteracdes
desenvolvimentais de forma rapida que alteram dil phr necessidades da crianca
guase mensalmenteQ$s efeitos mais sérios e perduraveis sdo mais pes&ntre 0s
bebés institucionalizados durante os primeiros sgses de vida, antes que a crianca
seja capaz de desenvolver um forte apego emocemnalelacdo a um dos pais ou a
outro prestador de cuidaddéBronfenbrenner 1979/1987, p. 173)

Também na opinido fundamentada dos seus estudomdTé Re€s (1976),
identificam como areas de maior vulnerabilidade aasas emocional e afectiva,
corroboradas por Vorria et al. (2003), considerattamaior vulnerabilidade que a area
cognitiva. Subsiste a importancia da qualidadeintasaccoes relacionais privilegiadas
e significativas na 12 infancia e de como estaastituem factor de desenvolvimento
essencial para a crianca (Martins, 2004).

Por sua vez, a dimensdmumero de criancas acolhidas” que coabitam no
mesmo espago ndo permite conciliar privacidade eet@f(Martins 2004), tudo é
partilhado: o espaco e as pessoas. E partilhadeadog os brinquedos e objectos, os
horarios das refei¢cdes, as horas do banho e as Heraleitar. O funcionamento do
equipamento obedece a regras de organizacdo quesya@itam a individualidade da

crianca e promovem a construcdo de sentimentosemségpresentacdes que fardo
parte da memoria de cada crianga (Damasio. 20036¢4p 36§ e da sua historia de

vida. Além do espaco, as criancas partilham taméémencéo do adulto, € dificil terem

31 Estudo comparativo, realizado com vinte e cindangas acolhidas em instituicdo e criancas na sua
familia biol6gica ou adoptante.
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a atencao individualizada do adulto sem interfee@nadas solicitacdes das outras
criangas.

Esta dimensdo remete-nos para uma outra “ratiotesdetianca” equipa
técnicd’, equipa educativa (educadores) e equipa de apsies dependem do ndimero
de crianca®, mas também da sustentabilidade econémica dauigéb. O trabalho da
equipa técnica é apontado como uma mais-valia, pafmcidade de respostas e
encaminhamentos adequados as situacdes das crikegadndez del Valle e Zurita
(2000).

Mas, é uma “casa” onde os adultos ndo habitam ej@nse verifica uma
alternancia de cuidadores durante as 24 horas.aAplesse criarem relagdes de afecto,
esta descontinuidade das relagcbes e a presencafedent®s cuidadores provoca,
segundo Ainsworth (1978), instabilidade e inseggaanas criancas mais pequenas,
vinculagdes inseguras que podem traduzir-se emrbiss de comportamento (Penny et
al. 2000), considerado como um dos factores de gsaspecto negativo deste contexto
de acolhimento para criangas muito pequenas.

Este tipo de organizacdo e a “formalidade das ndicés” condicionam a
intencionalidade educativa, as regras, as actieslagl as rotinas (necessarias); sao
elementos em interacg@o continua no microssistamacdlhimento institucional, e as
suas caracteristicas levam, inequivocamente, agjwé/éncias das criangas nao sejam
vivéncias de vida em ambiente de familia (Bronfenher, 1979, p. 159). Em alguns
casos, na tentativa de minimizar danos e tornamrobientes mais acolhedores e
confortdveis para as criangas pequenas, assisieideia errada e a confusdo entre
personalizar 0 espaco e tornar o ambiente infaatib, s6 porque € a “casa”’ das
criancas pequenas.

As questdes anteriores remetem-nos para outra ddoema “duracdo do
acolhimento”,e a necessidade da criangca permanecer 0 menos persgivel privada
das vivéncias proprias do ambiente familiar, deteamte nas consequéncias para o
desenvolvimento futuro da crianca, a todos os sjVas consequéncias negativas da
institucionalizacdo parecem estar em grande medislsociadas ao grau de privacao
em varias dimensdes imposto as criancas pelas ¢coeslide acolhimento’(Martins,
2004, p 322-323).

%2 Equipa multidisciplinar de acordo com artigo 54%.ei 147/99
% Recomendacdes no Guido de LIJ e CAT da Direccéial Ge Accéo Social
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Na nossa realidade, o Plano de Intervencéo Ime(kalade 2010 (p. 37) refere
que o tempo médio de permanéritide 50% do total das criancas acolhidas em CAT é
igual ou superior a dois anos. Note-se que 77%aslestancas tém até 3 anos de idade,
ou seja, mais de metade da sua vida decorre emiraenito institucional. Esta situacao
torna-se mais grave, face a constatacéo do PII, 2i208ue o numero de visitas diminui
a medida que aumenta o tempo de acolhimerdopdrtir do primeiro ano de
permanéncia em acolhimento, o peso das criancas)\ogecebe visitas da familia no
local de acolhimento aumenta de forma significdtivda mesma forma gartir de 1
ano de permanéncia a percentagem de criancas qoevigita a familia em casa
aumenta consideravelmeh{p. 51).

A afirmacdo é generalista e ndo especifica grupésos, mas ndo deixa de
colocar algumas questdes, quando a reunificacaiidagmo primeiro dos propadsitos do
acolhimento temporario para as criancas pequenasp@que a relacdo da instituicao
com a familia biol6gica deve assumir um papel pédeg e terapéutico, para que se
promova a oportunidade desta fazer parte da vidasdos filhos. A propria literatura
refere o0 “relacionamento com a familia biolégicadmm um aspecto positivo do
acolhimento institucional. Segundo Fernandez ddéleM&a Zurita (2000), o contexto de
acolhimento institucional, mais profissional, fdailo envolvimento e proximidade dos
pais.

Em sintese

Da andlise sobre vantagens e desvantagens dif@erdgstes contextos de
acolhimento familiar e institucional, para as cgas na 12 infancia, a identificacdo das
dimensdes dos contextos séo idénticas (idade aaceri niumero de criancas acolhidas,
qualidade das relacdes, formalidade das dinamredi®s adultos/criancas, ambiente
familiar, duracdo do acolhimento, relacdo com ailfanbiol6gica). Diferentes sdo os
aspectos que as caracterizam. Ambos, os contesfas,resposta a cuidados de
alimentacdo, saude, higiene; a diferenca residernza da prestacdo de cuidados e das
interac¢cdes adulto/crianca. Ou seja, na espedafiadia adequacédo de cada um ao perfil

de necessidades destas criancas que acolhe.

% Tempo de permanéncia que n&do deveria ultrapassameses
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Il PARTE —METODOLOGIA E RESULTADOS DO ESTUDOEMPIRICO

Capitulo 3. Plano de Investigacdo

O capitulo subdivide-se em duas partes:

-Na primeira parte identifica-se o objectivo dauelst;

-Na segunda parte apresenta-se o0 processo deigagdst, nas suas varias fases.
Este privilegiou a recolha de opinides informadas edpecialistas e técnicos com
experiéncia na area do acolhimento residencial g@aacas e jovens. Neste ponto sao
identificados os critérios de constituicdo da amaggtistificada a op¢cao pela entrevista,

descrito o0 seu guido, assim como o procedimentaceg

1. Objectivo

Este estudo visou sistematizar a informacéo pertnesintetizar as evidéncias
disponiveis e gerar conhecimento susceptivel ddaimentar a reflexdo tedrica e a
tomada de deciséo técnica, relativas a adequag@aqualidade dos contextos de vida
alternativos a familia para criancas pequenas{atcia), no ambito dos processos de
promocao e proteccao.

Mais concretamente, pretendeu-se inquirir um cdojude sujeitos, cujo
conhecimento privilegiado sobre a infancia, os ggosessos de desenvolvimento e
educacao e as situacdes de risco e proteccaonfiguwram como informantes-chave,
relativamente as (des)vantagens diferenciais dasdase de acolhimento familiar e de
acolhimento institucional para criancas entre @&ahos, sendo que, relativamente ao
acolhimento institucional, o mesmo se concretiza @entro de Acolhimento
Temporario, porque a maioria das criancas dos 03aasos se encontra acolhida
naquela modalidade (de acordo com o capitulo 2).

Trata-se de um tema que esta longe de reunir ®nsasquer dos especialistas,
quer dos profissionais que desenvolvem a sua datlei neste dominio. Cré-se,
contudo, que a perspectiva destes intervenientas, @onhecimento e experiéncia
especializados, constitui um contributo essenciatapse compreenderem as
potencialidades e constrangimentos de cada umaitiextos, pelo que a exploragéo e
aprofundamento destas perspectivas se nos afigoroa um momento fundamental da

investigacao.
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Esta pesquisa pretendeu explorar os argumentosidaduzelos entrevistados,

identificar as caracteristicas atribuidas aos oetoge alternativos de colocagdo e
ponderar a sua relevancia desenvolvimental aossotlos sujeitos. Com caracter
tendencialmente indutivo e exploratério, inscregaiama metodologia qualitativa, de
cariz ideografico, constituindo-se como um pont@askida de uma linha de estudo que
se pretende mais abrangente, mas que, nesta &sepntempla o estabelecimento de

generalizagdes.

2. Fases do Processo de Investigacao

2.1. Amostra

A amostra deste estudo é constituida pdr &@jeitos de ambos os sexos (15 do
sexo feminino e 7 do sexo masculino). A selec¢c@bedgrupo foi feita de acordo com
dois critérios fundamentais previamente definidwsas de conhecimento e experiéncia
profissional relevantes para a compreenséao do éemanalise.

O quadro 6 caracteriza sucintamente os elementamdatra, de acordo com 0s
critérios especificados.

Quadro 6 - Formacéo e profissdo dos elementos dateam

Sujeitos Area de formacéo Profisséo
A Direito Professor Ensino Superior
B Direito Procurador Geral da Republica
C Direito Procurador Geral da Republica
D Direito Delegado Ministério Publico
E Direito Juiz Conselheiro, jubilado
F Educacédo de Infancia Professor de Ensino Superior
G Educacédo de Infancia Professor Ensino Superior
H Educacao de Infancia Comisséo restrita de CPCJ
I Ensino Basico Presidente de CPCJ
J Medicina Médico Pediatra
L Medicina Médico Pediatra
M Psicologia Psicélogo
N Psicologia Psicdélogo
@) Psicologia Professor Ensino Superior
P Psicologia Professor Ensino Superior
Q Psicologia Professor Ensino Superior
R Psicologia Professor Ensino Superior
S Servigo Social Dirigente de Instituto Pablico
T Servico Social Assistente Social
U Servico Social Assistente Social
\% Servico Social Assistente Social
X Sociologia Socidlogo

% A amostra inicial contemplava 23 sujeitos, um doais n&o respondeu ao pedido de participacéo no
estudo
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Como se pode verificar, cinco entrevistados sdaindos da area da
Magistratura, com experiéncia e conhecimento esligailos na area do Direito de
Menores, um é investigador e tem-se dedicado aml@sto acolhimento familiar em
Portugal e no estrangeiro. Quatro sujeitos tralbalha dominio da Educacéao, dois da
area do ensino superior, um dos quiiigye uma instituicdo do ensino superior, e dois
integram a comisséao restrita de duas CPCJ, um dais qa presidéncia. Dois séao
pediatras e seis sdo psicélogos: um director téatecum equipamento de acolhimento
de emergéncia, um director de Associacdo Internatioquatro professores
universitarios com trabalho de investigacdo na dee@romocao e proteccao. Quatro
entrevistados tém formac&o na area de servigolsaaiaocupa um cargo de dirigente
no sector publico, na area das politicas sociags desenvolvem a sua actividade
profissional nos servicos centrais do InstitutoSkguranca Social (ISS) na area da
Infancia e Juventude, e um é coordenador da egi@ppngquadramento de familias de
acolhimento, numa Instituicdo Particular de Soletlade Social (IPSS). Foi ainda
entrevistado um profissional com formagdo em sogial que trabalha nos servigos

centrais ISS, na area da Infancia e Juventude gafpx

A seleccéao de profissionais de diversas areasrd®f@o e exercicio profissional revela
a preocupacao subjacente de auscultacédo e comfmegagiiversidade de vozéem
comoda pluralidade de olhares sobre esta questao. decesda que se procurou ouvir
um conjunto de especialistas ou peritos, persaddisl de reconhecido mérito neste
dominio, com capacidade de influéncia social etipaliDa mesma forma, procurou-se
incorporar a experiéncia e o conhecimento deseidmlyelosprofissionais do terreno
que, nos seus quotidianos profissionais, estdao @macto directo com as criangas

acolhidas, verificandm loco o impacto destas colocacoes.

2.2. Arecolha de dados — instrumento e procedimgn

A necessidade de adequar o método ao objecto uldoesto ambito do trabalho
e ao nivel actual dos conhecimentos, levou a opgiicuma abordagem qualitativa,
através da utilizacdo da técnica de entrevista-sstniturada. Construiu-se, para o
efeito, um guido (anexo B) facilitador de uma alhgeim uniforme aos diferentes
entrevistados, que permitisse uma recolha de irdo@im sistematizada.
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As questdes seleccionadas visaram a recolha dadopinformada dos
entrevistados com base na sua experiéncia, condetne sensibilidade, sobre os
seguintes aspectos:

- As necessidades das criancas dos 0 aos 3 anosude; id

- As dimenso0es criticas das modalidades de acoftiorfamiliar e institucional;

- A adequacdo comparada das modalidades de acatiaméamiliar e

institucional a faixa etaria dos 0-3 anos;

- Os dados nacionais sobre o numero de criancashatas em cada um dos

tipos de acolhimento.

A 12 pergunta de ambito geral, visou essencialmente “quebrageld” e
focalizar a ateng&o do entrevistado no tema ddifdagao do perfil de necessidades
das criancas da 12 infancia:

“Os perfis de necessidades das criancas alteramase longo do seu
desenvolvimento. Se nos centrarmos em crianca d@ss( anos que necessidades
fundamentais identifica?”

Na 22 perguntapedia-se ao entrevistado que fizesse uma anéisparada das
potencialidades e constrangimentos das duas madebdde acolhimento (familiar e
institucional), tendo em conta as necessidadesrdag;as dos 0 aos 3 anos que acabara
de enunciar e que expressasse a sua opiniao soadecmuacao desenvolvimental
diferencial destas colocacdes.

“Para criancas de idades compreendidas entre 008 8 anos, com medida de
acolhimento, como compara o acolhimento em cergraablhimento temporario e em
familia de acolhimento?”.

A 32 pergunta construida com base na literatura da especiajdddntificava
16 dimensbes criticas dos contextos de acolhim@émgttucional e acolhimento
familiar. O entrevistado devia classificar cada umiana escala de 3 pontos (muito
importante, importante e pouco importante) quantcelavancia de cada uma das
dimensdes na decisdo dos técnicos sobre a colonsidadequada para criancas entre
os 0-3 anos:

“A literatura da especialidade sobre os contextas atolhimento familiar e
residencial identifica algumas dimensdes sobrewsEgostaria que se pronunciasse.
Que importancia atribui a cada uma das mesmas paanada de decisao:

- Os motivos do acolhimento

- A duracéo do acolhimento
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- A idade de inicio do acolhimento

- O estabelecimento de relacdes privilegiadas cdaitas
- O nimero de adultos por crianca

- O género dos adultos que cuidam das criancas

- O estabelecimento de relacbes com pares

- Numero de criangas que partilham a casa

- A idade das criangague vivem em conjunto

- Caracter formal ou informal do contexto de colg@a

- Intencionalidade educativa e planificacdo da im@ncéo com a crianca
- Normalizagao de rotinas

- Quantidade e qualidade da estimulacao propiciada
- Frequéncia de creche

- Relacéo da crianca com a sua familia biolégica

- Projecto de vida da crianca

Por dltimo, a4? pergunta apresentava os dados do Relatério Anual de
Caracterizacdo de Criancas e Jovens em Acolhim@aioiliar e institucional), em
Portugal, no ano de 2007, solicitando-se aos dsteeds 0 seu comentario:

“Para terminar, colocarei uma questdo abrangenteresab qual gostaria que
desse a sua opinido: do Plano de Intervencao Imedde 2008 identifica uma
desigualdade entre o numero de criancas dos 0 aasd® acolhidas em CAT (670
criangas) e em familias de acolhimento (86 criafjc&&a sua opinido que factores
explicam estes nimeros?”

Uma vez constituida a amostra, os entrevistad@snfaontactados atraves de
correio electronico e mediante envio de carta desgmtacao personalizada (anexo C)
em que, definido o ambito do estudo, se solicieacalaboracéo da pessoa em causa na
realizacdo da entrevista.

As entrevistas foram realizadas entre os mesesrd® & Setembro de 2009, em
locais e horarios sugeridos pelos entrevistadadurAcdo meédia das entrevistas rondou
0s 50 minutos.

A formulacdo das perguntas foi antecedida de umécexdo prévia do ambito
e objectivos do estudo e ainda da importancia decjpacao do entrevistado. Solicitou-

se autorizacdo para gravar em audio e para cifaodsicOes dos entrevistados no texto
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do trabalhd”. Foi, contudo, assegurado o0 anonimato dos entaelds, cuja
identificac&o e designacdo no ambito deste trabaltumvencional e arbitraria.

As entrevistas gravadas foram transcritas e anrdQéo tratada com base na andlise de
conteudo, pratica comum usada na area das CiéBomais que, segundo Berelson
(1952, cit. Coutinho, 2007, p.),1é “uma técnica de investigacdo para a descricao

objectiva, sistematica e quantitativa do conteldmifiesto na comunicacao

Capitulo 4. Apresentacao e anélise dos dados

Neste capitulo apresenta-se a informacédo analipadaguestdo, seguida da
discusséo dos dados obtidos, de acordo com o pensauhe Tesh (s/d, cit. por Hébert,
Goyett, Boutin, 2008, p. 116), “ O tratamento dedafapode ser entendido como um
processo de des-contextualizacdo e de re-contézaigdlb” . Assim, oobjectivo &
transformar (sem alterar os dados originais) ainé&gao obtida junto dos entrevistados
“em contexto natural’em algo que seja interpretavel e com significaglo ¢ontexto
conceptudl do trabalho.

Apé6s a transcricdo das entrevistas, as respostasn f@nalisadas, sendo
definidas as uUnidades de registo’(Bardin, 1997, p.130) ouuhidades de base”
(Lessard-Hébert, Goyett, Boutin, 1990, p. 115) deireza semantica, isto éfraccoes
de conteudo que expressam as ideias, motivacoésidest e/ou valores dos
entrevistados (Bardin 1997, p. 131), fazendo-as depois corredpo a diferentes
“caixasde categorias(Bardin 1997, p. 145).

Se nas trés primeiras perguntas se optou por ggiail um” procedimento fechadp
baseando-se a analise num quadro tedrico pré-defina 42 pergunta utilizou-se um
“procedimento exploratério” (Henry e Moscovici,.d&ardin, 1997, p. 125), partindo do
conteudo das entrevistas para a construcdo deshgsjtnum processo indutivo atraves

de ligacdes entre as variaveis apresentadas.

1. Apresentacédo e discussao das respostas a 12 patg - O perfil de

necessidades das criancas dos 0 aos 3 anos

Para a primeira questao colocada sobre as nea#gssidas criangas dos 0-3

anos optou-se por uma categorizagfiee sistematiza as necessidades de realizacao

% Apenas um entrevistado n&o permitiu a sua ideatfio
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fisica, social, emocional, intelectual, a partitearizacdo de Brazelton e Greenspan
(2002). Os autores, identificam 7 categorias, deglgmente:

¢ Necessidade de relag6es afectivas continuas

¢ Necessidade de proteccéo fisica, de segurancdisdigina

¢ Necessidade de experiéncias adaptadas as diferedpaduais

¢ Necessidade de experiéncias adequadas ao desererdly

® Necessidade de definicdo de limites, de organizagxpectativas

¢ Necessidade de comunidades de apoio estaveisantieuidade cultural

¢ Necessidade de politicas de proteccao do futuro

Brazelton e Greenspan (2002) explicitam e fundaamertt conteldo de cada
uma das necessidades, na primeira infancia:

Necessidades de relacdes afectivas continuas

Entende-se a resposta a necessidade de relac@@wasfecontinuas como
aspecto regulador e estrutural de todo o desemweiwo. Os comportamentos,
expectativas e desejos futuros da crianca irddhespa qualidade das interacgbes que a
crianca experienciou, ou sejas relacbes emocionais afectivas sdo as bases paisna
mais importantes para o desenvolvimento intelectusdcial” (p. 28).

Necessidade de proteccéo fisica, de seguranca alideiplina

Os autores consideram estas necessidades ao maghdas necessidades de
relacdes afectivas, cuja resposta adequada edaads no desenvolvimento da crianca.
Referem-se a importancia de um controle sistematicdesenvolvimento da criancga,
avaliacdo e vigilancia constante e rigorosa (espeente nas situacdes identificadas
como de risco).

Necessidades de experiéncias adaptadas as diferenigalividuais

“As experiéncias adequadas podem abrir o cofre elasjua crianca a
compreender o seu potencidp. 189). A compreensdo das diferencas indivisluai
essencial para uma resposta adequada e diferensiag@ muito importante saber
observar e ler os sinais da crianga.

Necessidade de experiéncias adequadas ao desenuudvito

Os niveis de desenvolvimento de competéncias nmtoognitivas, emocionais
e sociais acontecem nas criancas a ritmos diferefiieimportante que saibamos
interpretar e respeitar os ritmos proprios de aada para ndgueimaretapas, como
dizem os autoresApressa-las s tera como resultado atrasar a suzgm@ssao. O
custo é muito alto”(p. 156).

Necessidade de estabelecer limites de organizacéexpectativas

As regras e limites ajudam a modelar comportamentigudes, fazem parte da
organizacdo da estrutura interna da crianca, geagte agradar e aprende através das
relacdes de afectéQuando a disciplina é estabelecida como uma apiesgem e é
reforcada com muita empatia e carinho, as criangastem-se bem por seguir as
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regras” (p. 189).

Necessidade de comunidades de apoio estaveis eatdicuidade cultural

Refere-se ao acesso a estruturas da comunidadepdetes e continuidade
cultural que promovem a seguranca e unem as pessoaedades onde o respeito nas
relagcbes e na comunicagdo entre as pessoas saammpaisantes que as diferengas
culturais; respeitam-se as diferencas para unia ®aautoresOs nossos esfor¢os para
promover comunidades estaveis e integradas, queapogespeitar a diversidade e
promover estrutura de apoio as familias e as créanEo agora estdo a comecar.” (p.
206).

Necessidade de politicas de protec¢do do futuro

Se a necessidade de comunidades de apoio estageisantinuidade cultural
nos remete par@ exo-sistema (Brofenbrenner e Morris, 1999), aessidade de
politicas de proteccao do futuro inscreve-se ner@sfo macro-sistema (Brofenbrenner,
1987), ou seja, a necessidade de um trabalho agidlel no &mbito da promoc¢éo de
politicas integradas em niveis como: desenvolvimeatondmico, preocupacdes
ecoldgicas e de inter-ajudad “mais importante legado que podemos deixar asasoss
criancas é um planeta seguro que mantenha e pbssibidesenvolvimento humano”
(p. 224)

Como indicador de identificacéo e para contabifivagas unidades susceptiveis
de serem inseridas nas diferentes categorias,lbagtoesenca, no texto da resposta de
cada entrevistado, de pelo menos uma “unidade gistok relativa aquela categoria.
Tal significa que, ainda que a mesma categorieedessidade tenha sido referida varias
vezes por um entrevistado, apenas foi objecto deegisto, pelo que o n° de registos
em cada categoria corresponde a frequéncia devistdiios que referem necessidades
nelas enquadraveis.

Como método de trabalho fez-se corresponder umalifarente de texto para
cada categoriaNos textos concluidos das 22 entrevistas sublinft@e com as
diferentes cores, amidades de registque correspondem as categorias referenciadas
pelo entrevistado.

Posteriormente, numa tabela que identifica as odtsy e 0s sujeitos,
transcreveram-se as unidades de registo feitas spmito para cada categoria,
contabilizando-se a partir dai as respostas poegodt. Estes numeros estao
sistematizados no Quadro 7. Verifica-se que asostap dos entrevistados se
distribuem pelas diferentes categorias de necetssdenunciadas por Brazelton e
Greenspan (2002).
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Quadro 7 Categorias de necessidades das criarg@s3lanos
identificadas pelos entrevistados

Categoria de Necessidades N° %
Necessidades de relacdes afectivas continuas 21 95%
Necessidade de proteccao fisica, de segurancdisaigina 17 7%
Necessidade de estabelecer limites, de organizae#ipectativas 14 64%
Necessidades de experiéncias adaptadas a difeiadipaduais 9 41%
Necessidade de experiéncias adequadas ao desermemioi 8 36%
Necessidade de comunidades de apoio estaveisontiieuidade cultural 3 14%
Necessidade de politicas de protec¢do do futuro 3 4% 1

Numa leitura generalista do Quadro 7, observa-seaquecessidade delacdes
afectivas continuagera o consenso maioritario, com uma percentage®bée (n =
21). E igualmente expressiva a importancia atruid necessidadee proteccdo
fisica, seguranca e de disciplina = 17, 77%)e de estrutura,identificada por 14
sujeitos (64%).

As necessidades de individualizacdo (n = 9) eddej@acao desenvolvimental
(n = 8), apesar de se situarem abaixo dos 50%emne@opinido de, respectivamente,
41% e 36% dos entrevistados.

Em todas as categorias descritas identificam-seréetias de sujeitos das
diferentes areas de formacéo.

As necessidades de ordem contextual e politicaj\e exo e macro sistémico
sdo menos enunciadas, ambas por 3 entrevistadés, Hdtas necessidades foram
referidas, respectivamente, por dois sujeitos congtdes de coordenacao de servigos
médicos e um sujeito com funcdes de dirigente dditimo publico; a segunda é
também enunciada por 3 sujeitos, dois dos anterierem dirigente de instituicdo de
ensino publico.

Numa abordagem mais especifica, centlacada necessidade, as respostas
dos entrevistados permitem a seguinte analise:

A necessidade de relacbes afectivaentinuasreune elevado consenso, tendo
sido identificada, explicitamente, pela grande maiaos entrevistados (n = 21/22)
(anexo D).

A titulo de exemplo:

“(...) relacao, relagdo, qualidade do afecto, mas gu24h por dia e isso vai
definir quer a qualidade da vida da pessoa, queddsenvolvimento. Porque
um bebé que se sente bem, que esta bem, que serdefigura cuidadora é
securizante, € curioso, um bebé que aprende eamtortdepois, isto é bola de
neve, como € bola de neve para o pior também ¢é anzlhor (.)“(Anexo
D, suj. P, linhas 22 a 26)
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“(...) ndo ha duvida da necessidade da constituicdaich vinculo seguro, de
um vinculo de confianca através da organizacao adadebé, de promocéo
em cada bebé, da organizacdo dos seus modelosonet®rde organizacao,
de construcdo que modelam. Digamos assim, a caxdigne o bebé tem e
constréi, face a uma figura significativa que lhendra de modelo como
ponto de referenciacdo para a relagéo, para a sigadgdo intersubjectiva
com os outros significativos, a partir da experi@nmicial com quem ele
construiu um vinculo seguro(Anexo D, suj. J, linhas 43 a 49)

“ A primeira necessidade é uma vinculagdo seguraadettos de referéncia,
cuidadores e figuras estaveis (.. (Anexo D, suj. M, linhas 5 a 6)

As relagfes afectivas de proximidade e continuadreguentemente traduzidas
pelo conceito de vinculagdo, considerado como faesencial e transversal ao
desenvolvimento global da crianca nesta idade réebfa expressa em 11 das 21
respostas). De facto, as palavsasculacdo, vinculare vinculo apresentam maior
frequéncia na resposta a pergunta, nomeadamentisoorso das entrevistas dos
sujeitos A, I, R e X. A utilizacdo da palavnariculacad é dita pelo sujeito /5 vezes;

sujeito 1 diz 7 vezes; sujeito R diz 10 e o suj&itd vezes.

A necessidade de proteccdo fisica, de seguranca e disciplina foram
identificadas por 77% dos entrevistados (n = 1Madnecessidades basi¢adNesse
universo, a incidéncia maior recaiu sobre as netadss de alimentacéo e higiene (n =
11) (anexo E)

Foi referido nas entrevistas que a resposta dag#s destas necessidades néo
se concretiza de forma abstracta ou desligada dies®utras, ou seja, a atitude e o
modo de prestacdo destes cuidados basicos, abadzacdo afectiva de proximidade
com a crian¢a, sdo mencionados como factor prirabath qualidade na resposta e
seguranca para o bebé.

A titulo de exemplo:

““Necessidades elementares basicas da alimentagiocuidados médicos,
da higiene e seguranca.”.(Anexo E, suj. A, linhas 7 a 8)

“Para além de todas aquelas que identificamos cdr@sicas, e com certeza
que a resposta tem sido unanime, de segurancendgialimentacéo, todos
os cuidados, etc.”.'(Anexo E, suj. N, linhas 5 a 6)

A necessidade de limites, de organizacdo e de forcd® de expectativas
consistentesconstituiu a terceira necessidade mais identifigaglos entrevistados (n =
14); 64% dos entrevistados referem que o bebésarate se sentir seguro para se

organizar e criar expectativas (anexo F). Os maedgle |he sdo proximos, as vivéncias
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e a congruéncia de atitudes que tém para com @le sédporte na construcdo da matriz
da sua identidade, da sua consciéncia moral eadsegjuranca. Sao estas experiéncias e
estes osnodelos que vai internalizar, constituindo-se caeferenciais significativos
da sua vida e, posteriormente, replicados nos@Eépsios comportamentos.

As dimensdes identificadas nesta necessidade d8mitorganizacdo e
expectativas) surgem, no discurso dos entrevistadapre aliadas a vinculagéo e a
qualidade das relagbes que mantém.

“Sao necessidades iguais para todos, temos quprésente que criancas em
acolhimento sdo criangcas como qualquer outra. Salseque ha ali outras
historias, temos que ter isso presente e ir trabatlo esses aspectos, ndo no
sentido da protecgéo, mas no sentido da educagémue pela proteccdo
estamos protegidos na sociedade. Temos que osreuusantido dos valores
e da verdade. Realmente aconteceu qualquer comssongue € que podemos
fazer de construtivo para formar pessoas? NOs teques ser atenciosos,
educados e para formar os valores da crianga degdguenina, numa
educacéo positivista, das coisas que ha de boas faaer e temos obrigacao
de as fazer e ndo pelo mal. Porque, se desde pieguentra em conflitos, se
da uma canelada ao outro, ndo adianta nada dizer m@o se faz, todos nés o
fizemos. E um processo de desenvolvimento que utahatestas idades,
vamos ver é se podemos resolver o problema de mareira, era precisa ou
podemos resolver este problema, qual é o problefa@balhar a educacdo
da crianga, pb-la a pensar. Ndo se formatam cabegd® se faz isto, é
preciso poO-las a pensar. E esta é uma necessidase&rnibngas e falar-lhes

sempre a verdade {Anexo F, suj. G, linhas 6 a 20)

“A relacdo emocional é basica também, ndo é a glaale da relacdo pela
qualidade da relacdo, € pela gestdo que se deveatgestdo que o adulto
deve ter desta qualidade com objectivos educatiRos.exemplo, podemos
considerar que uma relacdo de qualidade é resporaiernecessidades
imediatas da crianga. E eu posso considerar que Iig® €, ou pode ndo ser,
uma boa relagéo para a regulacdo emocional. A agreatem que aprender a
esperar, a saber discriminar, a saber regular, €&ortanto, acho que ha que
formar os adultos, até sobre etapas de desenvahtongara que isto seja
feito de forma auto-regulada. Isso é fundamentfhhexo F, suj. Q, linhas
40 a 47)

Em 41% das entrevistas (n = 9) é referidmemessidade de experiéncias
adaptadas as diferencas individuais(anexo G). Nesta questdo € veiculada a
importancia da leitura, interpretacdo e compreedsadimdividualidade de cada crianca,
destacada nas entrevistas dos sujeitos J e L, apudxtiatras. Este realce é dado
também, por psicologos (sujeitos Q e R), entendadno factor que qualifica a resposta
e promove uma estimulacdo adequada, baseada gaatadividualizada.

A titulo de exemplo:

“(...) esta leitura das caracteristicas individuaisugna exigéncia que tem
que fazer parte da formacao dos profissionais. atagigma desta leitura é
0 que nés fazemos, por exemplo, com o recém-nasgid@ avaliacdo neo-
comportamental, a ANBAS ou NBO, da-nos uma leifiidadigna da

personalidade, do temperamento, do neuro-comporttonalo bebé e
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implica um saber (know), que serve como centrord®@acao para o apoio
a familia natural e para o apoio a uma eventual flade acolhimento, que
também ndo pode receber um bebé desconhecido, uersadper quem é.”
(Anexo G, suj J, linhas 23 a 30)

“Porque estas sdo as necessidades globais, mda cdanca tem as suas
necessidades especificas, tem um perfil comportainefiferente, tem
necessidades afectivas diferentes, tem as vezbepras.” Anexo G, suj. L,
linhas 13 a 15)

A necessidade de experiéncias desenvolvimentalmentalequadas foi
referida por 36% dos sujeitos (n = 8), de todagraas de formacdo, a excepgdo de
sociologia (anexo H). No discurso de cinco dosestigtados, esta abordagem decorre
da necessidade anteriormente identificada, acreswhm no entanto, a necessidade de
conhecer o estadio de desenvolvimento de cadatedstica da criancale per sie na
sua globalidade para, a partir dai, respeitandiono rindividual, promover experiéncias
significativas e promotoras de desenvolvimento addg. A palavra éstimulacad
aparece no discurso de dois psicologos e de untteda servico social, sendo referida
uma vez por cada um deles.

Veja-se como exemplo:

“Diria eu, estar consciente da fase de crescimeastoque ele se encontra: se
€ dos 6 — 12 ou dos 12- 18, etc.; e a importanui € exigéncias que ele tem
para bom crescimento do ponto de vista biolégicrigéncias diferentes:
exigéncias de afecto, de saude, de comunicagéooldetudo isso”.(Anexo

H, suj. B, linhas 6 a 9)

“(...)cada vez se d& mais importancia ao desenvolitmeomo uma coisa
integrada. Houve décadas em que as questfes dowidgenento cognitivo e
da formag&o mais académica, (QI, etc.), era satiphbje em dia, as areas de
desenvolvimento estdo tdo inter-relacionadas que $& pode pensar huma
sem outra. Portanto, uma crianca, a partida, poderaalguma dificuldade
de desenvolvimento cognitivo se ndo tiver a area ddsenvolvimento
emocional garantida. Portanto, considero uma nedeske basica,
fundamental. Ndo s6 a estimulacdo do desenvolvimeognitivo, mas
também esta, também valorizo as questbes de désemato socio
emocional porque elas preparam os miludos, e nesta fetaria, ndo sé
porque sao mais dependentes do adulto, mas porgueaéarea que leva ao

desenvolvimento de outras{Anexo H, suj. Q, linhas 15 a 25)

A necessidade de comunidades de apoio estaveis ea#inuidade cultural
foi enunciada pelos dois médicos pediatras e poentrevistado licenciado em servigo
social (n = 3) e mostra uma visdo mais alargadgu#o nucleo restrito da criancga,
relativa a importancia das estruturas externasapwo ao desenvolvimento do bebé,
ainda que indirectamente, além do papel dos actdeesistema, em facilitar a

acessibilidade a equipamentos e programas de gpaliicados (anexo 1)
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“N&o tem que ser necessariamente uma familia tidssica, ndo tem que
ser necessariamente uma familia, enfim, nos maldssicos, mas que haja
de facto uma consciéncia, muito profunda, daquile § educar uma crianca
e que nao é. A familia, digamos que é o fulcro, é&@Mas, para educar uma
criancga é preciso uma cidade, portanto ndo é spais, € com uma série de
organizacBes sociais, que se deveriam entrecruzar,a volta das
necessidades especificasfnexo I, suj. L, linhas 7 a 13)

A necessidade de politicas de proteccdo do futu identificada na mesma
percentagem da necessidade anterior; sao 3 o®sigele abordam esta questéao (14%),
(anexo J). A visdo macro que se pretende comoilbatdrao nivel das politicas do pais,
numa perspectiva de prevencdo, foi veiculada pgeitss com responsabilidades
institucionais: dirigentes de instituto publicorestituicdo de ensino; coordenadora de
servico de saude:

“Como sabe, tenho-me centrado mais, ndo tanto ags<das criangcas sem
familia, mas mais nas criancas que frequentam tuigies, se bem que
algumas destas criangas frequentam creches. E uasavdntagens que
temos tido, é que ha de facto uma preocupacao Ist@greocupacdes em
dar uma resposta em termos sociais e afectivos, tatabém em termos
educativos. Gostava de frisar isso, porque € unblprma que para o

Ministério de Educacgéo parece que as criangas destades ndo existem e é
um problema que esti apenas centrado na seguramgal.sClaro que a

parte social que acarreta é importante, mas as ssidades educativas
comecam logo nestas idades em qualquer tipo denga@m com familias

problematicas ou sem familia, como é o caso dasncas que esta a

estudar.” (Anexay, suj. F, linhas 12 a 21)

“Diria que ha duas coisas essenciais que acabam tporimplicacdes do
ponto de vista da accdo politica e das decisGestigad em matéria de
infancia: a primeira é a questdo da pobreza, owaseps temos obrigagdo
(ndo é para todas), mas aplica-se também ao urovedes prevencao das
consequéncias a pobreza infantil. Portanto, do rpento de vista, devia
haver um grande enfoque em medidas associadas aatema pobreza
infantil. Isso é muito preventivo em situacdesideo;, ndo apenas no seio da
familia, como no proprio envolvimento da criancaségunda tem que ver

com a entrada precoce num sistema de acompanharhe@toexo J, suj. S,
linhas 7 a 14)

Resumindo os principais tracos das respostas &rftinta, verifica-se que as
sete categorias de necessidades identificadas rpaelBn e Greenspan (2002) foram
referidas no discurso dos entrevistados. Todaeahumm dos entrevistados distribuiu o
conjunto das suas respostas por todas as categoriagpie leva a inferir que,
eventualmente de acordo com a sua experiénciaraf@o, tendem a privilegiar grupos
de necessidades e a enfatizar umas em detrimeoiatides.

Considerando o perfil de respostas dos sujeitos raomtinuo, se ha
entrevistados que distribuem as suas resposta gupos de categorias identificadas

(os dois pediatras e um técnico de servi¢co socialextremo oposto, um dos sujeitos
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(psicblogo) centrou toda a sua andlise das neeslesddas criancas dos 0-3 anos numa
Unica categoria,fecessidade de relagcbes afectivas contfhuds entanto, a maioria
dos entrevistados (n = 9) identificou 2 categor@mn maior incidéncia nas duas
primeiras: ‘hecessidades de relacdes afectivas continedsecessidade de proteccao
fisica, de seguranca e de disciplingendéncia verificada, também, nos entrevistados

que identificaram 4 e 5 categorias de necessid&igsra 3).

Figura 3 — Numero de categorias identificadas pteeistado
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Considera-se, entéo, a existéncia de uma ideiavieesal a todos os discursos: a
indispensabilidade de uma resposta qualificadazcalgaassegurar a satisfagcdo das
necessidades biolégicas e emocionais da criancaddass 3 anos, colocadas num
mesmo nivel de importancia. Mas foi sobretudo aelrdo desenvolvimento emocional
que os entrevistados focalizaram o seu discursmemsiando as experiéncias e
vivéncias, de relacéo afectiva da crianca, comarorgdores-chave da sua estruturacéo
interna e do seu processo de individuagdo. Comsmle; ainda, a qualidade das
interaccdes determinante para o desenvolvimentdisp@sicdes como a confianca e a
seguranca, ou seja, para o seu desenvolvimentogleEstas baseiam a curiosidade e
motivagcdo para explorar o “mundo”, num ambienteeondm todos 0s aspectos sao
previsiveis.

Neste seu desbravar de conhecimento, a criancaseft@ntada com limites e
valores que, na perspectiva dos entrevistadosnaegeuturar o seu desenvolvimento e
as suas aprendizagens. Estas vivéncias ajudam{excaber e interiorizar regras,
promovendo, também, competéncias de raciocinioredelucdo de problemas e
capacidade de resiliéncia (Brazelton e Greenspd®)2Zjue levam a crianca a aprender

€ a pensar.
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Todavia, 0 processo de desenvolvimento da criar@a $e restringe as
interac¢cdes no seu nucleo restritd, preciso uma aldeia inteira para educar uma
crianga” (sujeito L) Assim, directa e indirectamentegs politicas organizacionais,
econdmicas e legais que regem essa “aldeia” (cemrasido as duas Ultimas categorias),
arrogam-se comfactores que, individualmente e na sua interacgdaglicionam esse
desenvolvimento e s&o identificados por quatrcesigtados.

Poder-se-a considerar a co-existéncia de duasquéirsys:

a) uma perspectiva focalizada na crianca dos 0 aoar®s, centrada na
qualidade da resposta as diferentes necessidaa#ggitas, fisiologicas,
cognitivas e emocionais) inerentes ao desenvolvinela crianga. Esta
resposta, alicercada no afecto e em interaccoesfisagivas, constitui-se
como base da construcdo de uma matriz interna &gaudavel, condicao
do sucesso na sua vidarodos os conceitos intelectuais e abstractos cgie a
criangas irdo ser capazes de dominar em anos posésrsdo baseados em
conceitos que se aprendem nas primeiras relagcbes ©3 outros”
(Brazelton e Greenspan 2002, p. 158).

b) uma perspectiva macro, com efeitos a médio prazas também de
prevencdo, identificada pela necessidade de imvestdo em politicas
nacionais e globais de promocéo e protec¢do dageridara tal contribuira
a criacdo de condicdes de vivéncias saudaveis mcooutantemente,
facilitar o acesso a servicos e equipamentos dpadids de apoio a 12

infancia (para criancas e familias).

Este sera, sempre, um processo dinamico, catalisdde sinergias dos
intervenientes e contextos, assente no respeits peincipios do superior interesse da
crianca (Convencéo dos Direitos da Crianca) e #aviencdo minima (Lei n° 147/99 de
01 de Setembro), aluséo feita, insistentementaliseurso do sujeito J, a qual adita a
necessidade da monitorizacdo e avaliacdo sistaamatia adequacdo dessas mesmas

politicas.
Em sintese

Em sintese, esta pergunta remete-nos para a \&adzdas necessidades de

afecto (1?), de proteccdo (2%), de estruturacalp (B# individualizacdo (4%), de
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adequacao desenvolvimental (52), de redes so@assigbrte (62) e de politicas sociais

efectivas (72).

Podemos, entédo, inferir que é evidente, nas respakis entrevistados, uma sobre-
determinacao dos factores do microssistema dascasaem detrimento de contextos de
influéncia mais amplos e menos directamente retacdos. A relacdo interpessoal

constitui o vector por exceléncia que assegura @sfagho das necessidades
fundamentais nesta faixa etaria. Este factor ésudiavel da atencdo individualizada
que, eventualmente de forma surpreendente, apergesrg 42 posicao, talvez porque se
suponha assegurado por uma relacdo afectiva dedapgel A questdo da adequacéo
desenvolvimental torna-se de alguma forma reduegalado o intervalo relativamente

estreito de idades que foi definido para analisgye pode justificar a sua ordenacdo em

5° lugar, frequentemente nao diferenciada da iddalizacéo.

2. Apresentacdo e discusséo das respostas a 2ypata - As (des)vantagens
comparadas das modalidades de acolhimento familiar institucional para
criangas entre os 0-3 anos

Na segunda pergunta, pediu-se aos entrevistados qenacterizarem as
modalidades de acolhimento familiar e de institoig& acolhimento (nomeadamente
em CAT), apontando 0s aspectos positivos/potedeiddis e negativos/ constrangi-
mentos que atribuem a ambos 0s cenarios, enquamntextos de promocéao e proteccao
de criancas na primeira infancia (sinteses contidms anexos M e L). Por dltimo,
solicitava-se que indicassem a sua op¢éao por uoutva contexto (Anexo AC).

Da analise das respostas emergiram quatro temasaeies, considerados para
o efeito como categorias, em torno dos quais agwdstados desenvolveram as suas
consideracgOes, caracterizando e comparando as inemtizd de acolhimento familiar e
em CAT:

e Qualidade das vivéncias

* Projecto de vida

» Participacdo da familia biolégica da crianca

* Recrutamento, formac¢do e acompanhamento técnicouittsdores

A maioria dos entrevistados iniciou a sua respfastando uma «declaracédo de

principio» para clarificar a discrepancia que edéem existir, no sistema de proteccao
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portugués, entre 0 conceito tedrico e a concréi@gyatica das duas tipologias de

acolhimento. A titulo de exemplo:

“Yamos supor que estamos a falar de uma boa ingéitue de uma boa
familia de acolhimento...l{Anexo L, suj. O, linhas 52 a 53)

“Conceptualmente, acho claramente que a opcdo éfamilias de
acolhimento. Ndo se pode é confundir familias d@hamento com aquilo
que nos temos. Falo de familias de acolhimento, ncomceito

completamente diferente (...fAnexo AC, suj. M, linhas 17 a 19)

Quanto as categorias:
2.1. A qualidade das vivéncias

Os entrevistados diferenciam as vivéncias que oiet#é de cada um dos
contextos promove:

“(...) mais proximo da vivéncia fiéiar (...)"(Anexo M, suj. K, linha 56)

“(...) ndo é uma familia e sabemos que, nestas Elamlespaco familiar faz
muita falta.” (Anexo L, suj. F, linhas 62 a 63)
O discurso dos sujeitos alia, desde logo, a quididkas vivéncias a qualidade
da relacdo adulto-crianca, qualquer que seja a Idada de acolhimento,

considerando-a como subcategoria.

“Sem entrar nessa légica “psicologizante” e sem itatir o papel
completamente determinante as condicionantes dm, n@iinvestigacao
tende a dizer-nos que, entre os 0 e 0s 3 anosdde @stamos perante um
momento critico em termos de relacionamento que@iddpm implicacdes
em termos afectivos e em termos cognitivos. Tangoérsso, uma familia
de acolhimento, eu diria que é preferivel.” (And&tpsuj O, linhas 82 a 87).

A literatura sustenta o fundamento dos entredistaquanto a interaccdo
adulto-crianca na 12 infancia, o importante paianca € vivenciar uma vinculagéo
gque promova a sua curiosidade e actividade. Ees@a fase do seu desenvolvimento, de
interaccdes sensoriais e motoras, as experiérmies) fadequadas e emocionalmente
motivadoras e interessantes’Brazelton e Greenspan, 2002, p. 27) promovem a
activacdo das redes neuronais e, consequenteneerdesenvolvimento do sistema
nervoso central (Brazelton e Greenspan, 2002,)p. 27

No entendimento dos sujeitos a relacdo adulto-caiapressupde duas
componentes essenciais: individualizagdo e afantilacdo. Referidas em simultaneo,

porém, sdo distintas e podem existir individualraent

“Onde, para mim, reside a grande diferenca é na@arfectiva. Nao é que as
pessoas que estdo no acolhimento institucional p@ggsam dar esse afecto
porque dado. E penso que se tem feito um bom traballesse nivel, mas
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basta ver o ratio. Se olharmos para o ratio adultomenores
institucionalizados, percebemos logo que a quadtdde tempo que um
adulto consegue estar com uma crianca desta idad® é o tempo
suficiente, esta longe de ser o tempo suficienta parresponder a essa
necessidade.” (Anexbo, suj N, linhas 19 a 25).

“Ha pouco tempo, tivemos cd um especialista espladhauniversidade de
Barcelona, o Pere Amordés, que nos disse que h&@6 que ja ndo faz esta
discussdo em Espanha. E tudo indica que, dos 03a@s resposta mais
adequada é o acolhimento familiar: porque propioia ambiente familiar,
normalizador; porque garante uma actuacdo persama e
individualizada para cada crian¢a; porque garante pelo menos cria, as
condicdes propicias a tal vinculagdo que é fundaaidn.)”(Anexo M, suj.
X, linhas 25 a 27).

12 componente (individualizacdo)- No que respeita a individualizacdo e
personalizacdo da relacdo, os entrevistados apont@®m duas modalidades de
acolhimento, o numero de criancas acolhidas comavwe que influencia a forma de

estar com cada crianga. No acolhimento familianidador:

“(...) tem uma relacdo familiar, individualizada caancrianca (...)"(Anexo
M, sujeito A, linha 20).

“(...) a familia de acolhimento podera ter, ou pddeter, mais condi¢des
para propiciar esse tipo de desenvolvimento indialdado e que tem que
ver com toda a questéo relacional que anteriormeaeferi, proximidade,

individualizacdo, ndo deve ter muitas criancas. Eacto de ter uma figura
mais permanente, tera condicdes estruturais e déndica. A familia de
acolhimento pode ter condi¢cdes, a partida, maisgadelas a criancas dos 0
aos 3 anos.(Anexo M, suj R linhas 87 a 92).

Em CAT.:
“(...) instituicdo que € mais abandonante, no slEntmenos pessoal (seria uma
desvantagem da instituicdo).Afiexo L, suj B, linhas 63 a 64).

22 componente (afecto/vinculacdo) Quando se referem a variavel afecto e
vinculacdo, a maioria das opinides refere o acahbm familiar como o ambiente mais
propiciador de vivéncias préprias da vinculacdoraPalguns sujeitos constitui um
aspecto positivo para o desenvolvimento da criaegguanto outros o consideraram

como constrangimento:

“(...) a 12 relacao é mae/bebé, portanto, numa fugtio onde ha varias pessoas,
nao ha uma consciéncia do objecto, ha uma difus&oreferencias e, portanto, isso
pode criar vinculagdes inseguras e instaveis, podadicionar aquilo que é a
estrutura da crianga. As criangas com poucos mgsesmunicam com 0s pais, a
linguagem nao é oral, mas é corporal, do olhar,ah@iro, tudo isso.”(Anexo L,
suj M, linhas 57 a 61)

“(...) esta coisa da vinculagdo sempre nos marcostdrge. Dai que eu ndo seja
muito a favor do acolhimento em familias de acodrito. (...) eu penso que é dificil
e é negativo, quando ela sai dali. Tenho algumiawddade em perceber isso e que
assim nao seja.{Anexo M, suj |, linhas 53 a 65 e 80 e 81)
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A 12 infancia €, assim, tida como “um periodo prmpipara a realizacdo de
aprendizagengundadoras, gracas a plasticidade dos processopditoldgicos que
caracterizam o funcionamento da crianga nos priweianos de vida, este seria um
tempo critico para a formacao da personaliddd®lartins, 1997. p. 151).

Nesta medida, os entrevistados entendem que oe@i@biproprios do contexto
de CAT e acolhimento familiar oferecem vivénciasestimulos diferentes que
influenciam de forma diferente as aprendizagensiaaca.

“(...) nés sabemos que ha criancas que sdo maifiaetss e outras mais
frageis, ha criancas que lhes acontece tudo e migisma coisa e elas la se
vdo aguentando. Ainda que os estudos, comega a bsieelos longitudinais
sobre este assunto, dizem-nos que as criancasogam fnstitucionalizadas,
mesmo em boas instituicdes, quando crescem, ao dagua vida, quando
comparadas com grupos de controlo que viveram néemailia normal,

acabam por ter mais problemas em termos de saUst@bikdade no
emprego, relacionamento com os outrg@hexo L, suj. O, linhas 72 a 78).

“( ...) passagem por instituicdo significa o estimua crianca e até a
recuperacdo da crianca de situacdes de alguma dJealé para o seu
desenvolvimento.” (...YAnexo L, suj. C, linhas 41 a 43).

A opinido dos entrevistados € coincidente com exditira, Bronfenbrenner
(1996) refere que as caracteristicas especificasadwientes promovem diferentes
padrées de actividades e vivéncias (Martins E. 20087). O autor, além das relacdes
entre as pessoas, identifica também os materiastraturas fisicas como elementos
importantes e responsaveis por esses padrfes @éecias diferenciados, contudo os
entrevistados nos seus discursos ndo os referimnfortha objectiva. Aliaram as
necessidades de personalizacéao das relacdes gseame respeito pela individualidade
e de exploragdo dos espacos e materiais pela ariarxdindmicas quotidianas
(Martins, 2004) de ambos 0s contextos.

Entendem que, mais ou menos normalizadas, devepongionar a crianga, na
12 infancia, oportunidades de crescimento de vidamalizada, de brincadeira,
obstaculos e desafios na interaccdo com o ambieaiep forma de aprendizagem,

crescimento e desenvolvimento saudavel,

“Ao fim ao cabo, acaba-se por criar rotinas comagstriancas nos CAT'’s
que tém muito mais a ver com o funcionamento dprirdCAT do que com as
necessidades da crianca. Portanto, acabam por réd@star a respeitar a
necessidade daquela crianga, em detrimento de sud® pessoal. Ndo se
adequa o dia-a-dia as necessidades da crianga,simso funcionamento da
instituicdo.” (Anexo L, suj. U, linhas 45 a 49).

50



2.2. Projecto de vida

O termo “projecto de vida” assume-se para o0s esteglos como @utputdo
processo de intervencao da crianca acolhida. Paracas na faixa etaria da 12 infancia,
em consonancia com o descrito no capitulo 2, “Nedades das criancas dos 0 aos 3
anos”, 0s entrevistados expressaram a impresdiaddidde de, com a celeridade
adequada, se pensar numa solucdo segura, defiaitieafuturo para a crianca que, na
situacdo especifica desta faixa etaria, sera, termente, a reintegracdo na familia

bioldgica ou a adopcao.

“(...) o projecto de vida também urge ser definidpidamente num CAT para que
a crianca fique la o menos tempo possivel’((Ahexo L, suj U. , linhas 65 a 67)

“A mim faz-me sentido que a familia de acolhimesgjm uma boa familia, durante

0 minimo tempo possivel: porque a crianga tem qumria uma situacdo estavel;

porque, depois, acho que se cria uma situacdo pigwsa para a crianca e para a
propria familia; porque eu digo a familia, dé tudcesta crianga, mas eu amanh&
posso vir ca busca-la.fAnexo M, suj U. , linhas 72 a 76)

2.3. Participacéo da familia biologica da crianca

Nesta categoria, mencionada por alguns dos erados, foi enfatizada a
importancia da participacdo da familia biolégicapnocesso como forma de garantir o
compromisso com a mudanga. O posicionamento dalidarbiolégica face a
necessidade de acolhimento e a consequente fornemwadvimento e participacao
efectivas no processo sao condicOes essenciaigipsacesso da intervencao.

Mas, na pergunta, pedia-se a caracterizacdo e cagdimaentre dois contextos
de acolhimento e os entrevistados tém a percepgéoog pais se posicionam em
diferentes perspectivas, face ao acolhimento dtussi

No contexto especifico de acolhimento familiar,iterdtura comprova esta
opinido de que a atitude e predisposicao iniciataaboracdo da familia bioldgica sado
indissociaveis da evolucao da situacdo (Amoréslacka, 2004; Gauthier, Fortin &
Jéliu, 2004).

“(...) se for uma familia muito conflituosa e queorésteja minimamente preparada,
do ponto de vista psicoldgico, com necessidadegegraor desenvolver, que ndo
esteja preparada para que a criangca seja colocadan nacolhimento familiar,
possivelmente e, tendo em consideracao a recupemgdamilia, ndo é ébvio que
se coloque a criangca em acolhimento familigihexo M, suj Q., linhas 65 a 69)
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Simultaneamente, a adesao e preparacdo da famiiaadhimento séo factores
essenciais para o sucesso. E, quando estes faofwese conjugam, o acolhimento

institucional pode dar uma resposta mais adequada.

“Se por razdes familiares esta resposta ndo é asrpbrtuna, acho que pode haver
sistemas de acolhimento residencial tipo familiae ggarantam grande parte destas
necessidades, acho que também é possivel consiruirm modelo de acolhimento
residencial para a 12 infancia que tenha caracterés positivas no sentido de
assegurar algumas destas necessidades basicas ci(redas), nao sou
completamente contra. Desde que com condic@séxo M, suj Q. , linhas 82 a
87)

A formalidade institucional do contexto CAT €, dguma forma, contentora
para reaccdes das familias, sendo consequentenmanénbiente mais seguro para as
criancas e que legitima a intervencdo. A intervenmddera ser potenciada através do
trabalho articulado entre técnicos dos CAT e familioldgicas. Pressupbe-se que o
entendimento dos técnicos para olharem para aseniiés areas do funcionamento
parental (comportamentos, emocdes e cognicdes)cengpreensao dos contextos
particulares da parentalidade, que se podem aainstitmo factores geradores steess
para a familia biologica da crianca (Calheiros,&@@503), permitem uma intervencao

adequada, especifica e promotora do envolvimep#steipacdo dos pais.

“(...) quero acreditar que, nos CAT ,se pode fazsedrabalho, com a mais valia
do conhecimento técnico das necessidades das;esados historiais, do trabalho
com as familias (...) {Anexo L, suj H. , linhas 73 a 75)

2.4. O recrutamento, formacéo e acompanhamento dpsestadores de cuidados

A categoria visa o0 processo de recrutamento, insdente associado a
formacdo e acompanhamento dos prestadores de csidadabordado com énfase
preferencial em trés subcategorias — a formacaeuidadores, o papel dos cuidadores
e 0 acompanhamento técnico.

Recrutar colaboradores para trabalhar com cria@icas processo que implica a
avaliacao de varios parametros de competénciapagsam, desde logo, por perceber a

motivacdo e expectativas dos candidatos para habaésta area.

“Acho que era possivel ter qualidade das famili@satolhimento, nem seria
pela formacao, mas qualquer coisa que ficasse enfamilia a oferecer-se e
ir-se pedir a algumas familias se ndo se importanoder. O nosso sistema é
a familia oferece-se e quando a familia se ofersugto delas, sabemos, ndo
tém qualquer interesse. Efectivamente, ndo sadiéangjue gostem de ser pais
e maes, sdo outras questdehexo M, suj. P, linhas 75 a 80)

A subcategoridormacaodos cuidadores é referida pelos entrevistadosaapen

para o contexto de acolhimento familiar e tida caoostrangimento. Existem estudos
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gue mencionam que a formacéo por si s6 ndo é gadintqualidade dos servicos
prestados (Martins, 2004, p. 299). Assim, duranfgracesso de formacgédo, além da
transmissdo de informacao e conhecimentos, ha eqgelger as qualidades e requisitos
pessoais que caracterizam os candidatos. E, a@mald, na dptica dos entrevistados,
importa a qualidade das relagcdes e interac¢coe® quedador constroi com a crianga
por quem é responsavel, na resposta as necessigfbtivas que, de acordo com
Greenspan, .". também ensinam a comunicar e a p€hgBrazelton e Greenspan,

2002, p. 29).

“Primeira coisa € definir a populacéo-alvo. Se sfnilias para criancas até
aos 3 anos, temos que as formar, seleccionar, diveadas para este publico-
alvo, ou seja, sdo familias que tém que perceber siio familias de
acolhimento que ndo vao adoptar estas crianga® que € que temos que
procurar nestas familias para darem a estas cria®cA formacao tem que ser
obrigatéria e as familias tém que estar muito prepas para receber
criangas com este perfil. Porque estas criancasaéor parte das vezes, foram
abandonadas, fruto de uma gravidez ndo desejadgoEanto, as criancas
que vao para estas familias tém um passado quegranchrto, esse passado
existe e as familias tém que saber lidar com efen fue estar preparadas
para saber lidar com as diferentes problematicase gestas criancas
apresentam (...)".@Anexo M, suj. U linhas 27 a 36)

Passando a subcategoria da definicapajmel dos cuidadoregpara o contexto
de acolhimento familiar, € essencial a definicdéviar e apresentacdo dos critérios
precisos e rigorosos do papel dos cuidadores gueitpeaos candidatos confrontarem-
se com o perfil de colaborador e com as tarefas llge® sdo solicitadas, e 0 seu
interesse e motivacao para a continuidade do poces

Por outro lado, no contexto de CAT, os entrevistagltendem que a definicdo

do papel dos colaboradores esta mais interiorizada:

“(...) de alguma maneira, o CAT tem hoje uma laitunais clarificada.
Entre os técnicos, entre as instituicbes e entped@ria comunidade, do que
tem a familia de acolhimento(Anexo L, suj. S linhas 90 a 92)

O CAT é considerado um local com outro tipo de &xajas, desde logo um
local onde se vai trabalhar, de acordo com horagigpulados, onde estdo outros

cuidadores, técnicos, criancas e com dindmicasudeidnamento profissionalizadas.

Nao é a casa do cuidador.

“ (...) eu acho que se exige uma dindmica de todoprofissionais que
trabalham em CAT's, que trabalham em planeamenteid@ para bebés,
gue trabalham com as familias, que se organizenegupa e que de uma
forma continua, repetida, exaustiva e rigorosa, queionem,
sucessivamente, todas estas particularidades, tedtas componentes. De
maneira que, em cada momento que pode ser mutsejee,redefinido o
planeamento de vida para cada bebgXhexo L, suj. J linhas 134 a 139)

53



A subcategorimacompanhamento técniéreferenciada, ndo pela competéncia e
responsabilidade dos técnicos, em ambos 0s comterias pela maior ou menor

proximidade que os técnicos tém com as criancaseos prestadores de cuidados.

“Vantagens em CAT, para estas criancas dos 0 aas|/@iJo que me ocorre €,
se for um CAT, pequenino, que funcione, que temha equipa técnica
dimensionada, que tenha pessoas especializadasaropanhamento destas
criangas, as criancas ndo estardo mal acolhidasvi@bente, tém uma
vantagem de ter sempre a presenca técni¢ariexo L, suj. X linhas 57 a
60)

“ (... ) acompanhamento técnico, na familia de acubmto, € muito mais
longinquo.” (Anexo M, suj. | linhas 42 a 43)

Em sintese

As dimensbes e aspectos referidos e ilustradosmforgsados, pelos
entrevistados, ora para caracterizar um dos tip@cdlhimento, ora para os diferenciar,
relacionando algumas, frequentemente, de forma peaitiva ou negativa, com uma ou
outra das modalidades de acolhimento. Tendenciddnreferem em primeiro lugar o
acolhimento familiar, comparando depois com o ao@hto institucional em CAT. A
excepcao aconteceu relativamentdoemacao dos cuidadoregque foi identificada
como aspecto negativo da modalidade de acolhinfantiiar. A ideia subjacente € que
a formacéo neste tipo de acolhimento ndo existe.

Os entrevistados sugerem como necessidade, urgdetegelaboracédo de
referenciais de formacéo simples e objectivos pareretizar uma formacao inicial

eficaz, constituindo-se simultaneamente como moongaiseleccéo.

“Nao tém que ser profissionais, ndo tém que secgdsgos, nem ter formacao
especial, mas tém que ser pessoas muito competamésl emocional e
relacional e parental. E ai é assim: se as famitlasacolhimento fossem essas,
eu acho que ndo ha necessidade nenhuma dos QAfexo L, suj P., linhas
51 a 55)

A formacéo dos cuidadores nao foi referida a pribpddo acolhimento em
CAT, o que parece estar associado, essencialmamtegntexto profissional do CAT.
Desde logo, na maioria dos modelos de funcionanawgdCAT, os cuidadores directos
séo técnicos e outros profissionais com formacao.oBtro lado, 0 apoio e a presenca
diaria dos técnicos constitui-se como mais-valifon@macao dos outros cuidadores.

Consequentemente, e apesar da pergunta visar tficdeao de duas posicoes
valorativas, tanto quanto possivel extremadas eiamgnte exclusivagpgsitivase
negativa$ dos contextos, face aos discursos dos entreuvstéol necessario considerar

uma terceira para 0s aspectos considerados sirpaiteante como vantagens e
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limitacOes, designada conambivalentesAssim, o niumero de citacdes pode exceder o

namero de sujeitos, ja que foram registadas omn@mbivalentes de um mesmo

sujeito, bem como referéncias a diferentes compeaetentro da mesma subcategoria.
O quadro 8 sintetiza as valorac