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Resumo:

Planos como o PER (Programa Especial de Realojamento) permitiram o realojamento de
diversas familias no Bairro Padre Cruz, facilitando a sua retirada de habitagdes precérias e sem
condi¢des. Contudo, “arrumaram” estas pessoas em lotes neste bairro social e ignoraram as
outras questdes usualmente associadas a habitacao.

Para as ciéncias sociais, fatores como o rendimento (Fonseca, 1984), o tipo de habitacdo
(Esteves, 1995), a organizacédo espacial do espaco (Malheiros et al., 1989), a concentracdo de
pobreza, a segregacao racial e perturbagdes familiares (Simpson et al., 1995) sdo fatores muito
importantes na compreensdo do fendmeno da marginalidade. Desta forma, e considerando a
situacdo de vulnerabilidade social em que se encontram os individuos que habitam em bairros
de habitacdo social, a concentracdo/segregacdo nestes lugares pode contribuir para a
normalizacdo de determinados comportamentos que, em certas circunstancias, podem ser de
génese ilegal (Reid et al., 2005). Por outro lado, a forma como estas situacfes sdo depois
reportadas pelos meios de comunicacdo social (de forma simplificada e censurada) acaba por
contribuir para a criacdo de estere6tipos e preconceitos relativos aos bairros sociais e aos
individuos que nele habitam (Pina, 2009).

Estes estigmas acabam por ter consequéncias na forma como estas pessoas se integram na
sociedade que os rodeia, influenciado assim as oportunidades que lhes sdo apresentadas (em
especial aos jovens). Neste sentido, o presente relatério foca-se na forma como os estigmas
podem influenciar as oportunidades de vida dos jovens que habitam o Bairro Padre Cruz,
refletindo igualmente sobre a resposta que a concentracdo de vulnerabilidades vérias nos bairros

sociais pode ter tido na promocao destas situacoes.

Palavras-chave: Programas de realojamento; Estigmatizacdo, Segregacdo social, Excluséo

Social, Marginalizacéo.



Summary:

Rehousing plans such as PER (Special Rehousing Program) allowed the relocation of several
families in neighborhood like Bairro Padre Cruz, which facilitated their removal from
precarious and poor housing situations. However, this type of program focuses on in giving a
house to those in need, ending up leaving them on lots in social neighborhoods, ignoring the

other social issues usually associated with housing.

For the social sciences, factors such as income (Fonseca, 1984), type of housing (Esteves,
1995), spatial organization of space (Malheiros et al., 1989), concentration of poverty, racial
segregation, and family disturbances (Simpson et al., 1995) are very important in the
understanding of marginality as a phenomenon. Taking this into account and considering the
situation of social vulnerability in which the individuals included in the social housing projects
find themselves (Aradjo, 2018), their concentration/segregation in this neighborhood may have
contributed to the normalization of certain behaviors that, in certain circumstances, may be of
illegal origin (Reid et al., 2005). On the other hand, the way these situations are later reported
by the media (in a simplified and censored way) end’s up contributing to the creation of
stereotypes and prejudices regarding the neighborhood and the individuals who inhabit it (Pina,
2009).

These stigmas end up having consequences on the way these people integrate into the society
that surrounds them, influencing the opportunities that are presented to them (especially the
younger generations). That said the main focus of this paper will be on how these stigmas can
influence life opportunities of the younger generations. Also referring to the influence that

resettlement plans may have had in promoting these situations.

Keywords: Resettlement programs; Stigmatization, Social segregation, Social Exclusion,

Marginalization.
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I- Introducéo

O presente relatorio tem por base um estagio realizado na Junta de Freguesia de Carnide, entre
outubro de 2021 e junho de 2022, como forma de conclusdo do Mestrado em Estudos Urbanos,
tendo como area de estudo o Bairro Padre Cruz. Desenvolve-se em torno da ideia de que existem
na sociedade contemporanea, um conjunto de estereotipos e preconceitos que se associam a
determinados individuos com base na sua raca, nacionalidade, classe social, etc. Este tipo de
ideias e estere6tipos podem ainda, decorrer do local de origem de um individuo ou da area onde
este habita. Sendo o acesso a habitagcdo um fator importante da qualidade de vida de uma pessoa,
ainda existe em Portugal, uma grande separacao entre 0s que conseguem aceder ao mercado de
habitacdo e os que ndo apresentam meios financeiros para o fazer, persistindo na sociedade atual
grandes preconceitos em relacdo, por exemplo, a habitacdo social, em especial aos bairros
sociais e, por consequéncia, as pessoas que neles habitam.

Os bairros sociais sdo uma das respostas ao problema do acesso a habitacdo. Contudo, é uma
solucdo que resolve o problema do ponto de vista numérico, atribuindo uma casa a quem precisa
e ignorando outras questdes sociais que partem da habitacdo e que permitem a um individuo se
relacionar e/ou integrar na sociedade que o rodeia, 0 que acaba por trazer um outro conjunto de
problemas, traduzindo-se no insucesso deste tipo de projetos. Um exemplo disto sdo os planos
como o PER (Programa Especial de Realojamento) que permitiram o realojamento de familias
que viviam nas chamadas “barracas”. No entanto, “arrumaram” estas pessoas nos lotes nos
bairros sociais e ignoraram-se as outras questdes sociais ligadas a habitacao.

O meio que envolve uma pessoa €, na maioria dos casos, um fator importante na forma como
esta se comporta e/ou é recebida pelos outros, sendo estes importantes para a normalizacdo de
certos comportamentos e costumes (Sattersten, 2001). Por outro lado, para as ciéncias sociais,
fatores como o rendimento (Fonseca, 1984), o tipo de habitacdo (Esteves, 1995), a organizagéo
espacial do espaco (Malheiros et al., 1989), a concentracdo de pobreza, a segregacao racial e as
perturbacdes familiares (Simpson et al., 1995) sdo determinantes compreensdo do fendmeno da
marginalidade. Neste sentido, e tendo em conta a situacéo de vulnerabilidade social em que se
encontram as pessoas a quem sdo destinados os projetos de habitacdo social (Araujo,2018), a
sua concentracdo/segregacdo nestes espagos acaba por contribuir para a normalizacdo de
determinados comportamentos (Reid et al., 2005). Assim, estes comportamentos, em conjunto
com a forma como 0s mesmos séo reportados pelos meios de comunicagédo social (de forma
simplificada e condenatdria — Pina, 2009), acabam por contribuir para a criacdo de esteredtipos
e preconceitos em relacdo as pessoas que neles habitam. Por outro lado, existe nesta percecao
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externa do bairro um determinado poder para a promoc¢ao, criagdo e/ou “manipulacdo” de uma
identidade coletiva que podera ser transferida para os que nele habitam (Mar6po, 2013).
Contudo, a interiorizacao desta “identidade”, por parte dos habitantes do bairro, pode reforcar
esses mesmos tipos de comportamentos, continuando a alimentar os sentimentos de inseguranca
e desconfianca, o que acaba por promover situacdes de marginalizacdo e discriminagdo destes
individuos.

Neste sentido, estas dindmicas que ligam a interiorizacdo de uma imagem negativamente
estereotipada e a difusdo de dinamicas de conflito, promovendo situacdes de marginalizacdo e
discriminacdo sdo sobretudo fortes nos jovens (especialmente adolescentes) (Moura, 2003)
devido, a enorme necessidade de afirmacdo que estes apresentam (Carvalho, 2013), mas
também ao facto de esta ser a Unica realidade que conhecem, e o bairro ser o espaco onde se
desenvolveram e com o qual se identificam (Pinto et al., 2000).

A marginalizagdo destes jovens apresenta ainda consequéncias graves na suas opgoes,
perspetivas e oportunidades de futuro, uma vez que a sua condicao e estereotipacao influencia
a forma como veem a escola, a sua integracdo no mercado de trabalho e 0 acesso a participacao
politica e social, dificultando a sua mobilidade social e 0 processo de superacdo da sua situacao
de vulnerabilidade economica.

Neste sentido, o foco deste relatdrio, tendo por base o estagio realizado, centra-se na questao
dos impactos que a estigmatizacdo e a segregacdo socioespacial associada aos bairros sociais
gera, tentando perceber de que forma influenciam as oportunidades dos jovens e como se pode
combater estes impactos.

O presente relatério de estagio tem uma componente prética, ligada a observacéo participante
no Bairro Padre Cruz em Lisboa. Através da Junta de Freguesia de Carnide, integrou-se trés
projetos distintos que apresentam como objetivo 0 combate aos problemas relacionados com as
questdes da estigmatizacdo e segregacdo social no bairro. Dois dos projetos em questdo
trabalham diretamente com jovens (o ‘Espaco Jovem’ e o projeto ‘Bola para a frente’) e o
terceiro aborda a questdo do estigma diretamente, tendo como alvo a populagdo do bairro no
geral (‘Bairro aos meus olhos’). O estagio decorreu entre outubro de 2021 e junho de 2022 e,
embora tenha sido promovido pela Junta de Freguesia de Carnide, o tempo de estagio foi na sua
maioria passado entre 0s projetos em analise.

Os objetivos sobre os quais este estagio se apoia sao os seguintes: 1) Identificar os estigmas que
existem em relacdo ao Bairro Padre Cruz; Il) perceber de que forma os programas de

realojamento e politicas de habitacdo envolvidos no Bairro Padre Cruz podem ter contribuido
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para a propagacao dos estigmas; I11) compreender, a partir de dentro do bairro, como € que 0s
jovens percebem os estigmas de que séo alvo; 1V) perceber de que forma estes projetos podem
mitigar e contrariar os efeitos do estigma; V) e finalmente, analisar de que forma os projetos
existentes para mitigar o problema estéo a ser bem sucedidos.

Num primeiro capitulo, o objetivo € realizar 0 enquadramento conceptual da temaética em
questdo, onde se integram quatro grandes topicos: Estigma e Segregacao Social; O Problema
da Habitacdo Social: Politicas Habitacionais e Programas de Realojamento; Bairros Sociais, 0
Estigma e os Jovens; O Estigma e 0s Media.

O capitulo 1l ird focar-se na apresentacdo e caracterizacdo do Bairro Padre Cruz, bem como
numa analise dos meios de comunicacao social de forma a identificar a imagem do bairro
reproduzida nos media e, por consequéncia, 0s estigmas que poderdo associar-se a este lugar.
No capitulo 11, apresentam-se trés projetos no qual estive integrada, assim como uma reflexéao
sobre os resultados obtidos apds a observacdo e participacdo nas atividades organizadas pelos
mesmos, bem como das conversas que tiveram lugar com estes jovens e técnicos.

O capitulo final consiste numa reflexdo sobre o impacto que o viver no bairro pode ter nas
oportunidades destes jovens e o contributo que as politicas de habitacdo e planos de
realojamento ddo neste sentido, bem como na anélise da percecdo que os jovens tém do estigma,
0 impacto que este projeto tem no combate a estigmatizacdo e segregacdo social e na integracao

dos jovens na sociedade.

I1- Estigmatizacgdo e Segregacéo Social de Bairros Sociais

2.1- Estigma e Segregacao Social

O conceito de “estigma” ¢ um conceito por natureza dificil de definir, obrigando muitas vezes
ao estabelecimento de “pardmetros” para a sua completa compreensdo, uma vez que,
frequentemente, aparece como sinonimo de palavras como esteredtipo, preconceito,
discriminacdo, exclusdo social e de minorias (Soares, 2009). Assim, definir estigma,
diferenciando-o dos outros conceitos aos quais esta associado, torna-se complexo.

Estigma é um conceito de forma comum associado a uma percecdo negativa relacionada com
certo comportamento, caracteristica, grupo, etc. Contudo, do ponto de vista das ciéncias sociais,
pode-se considerar que o estigma percebe uma diferenciacdo e separa¢do, sem que a0 mesmo

tempo deixe de reunir os detentores de um determinado atributo (Soares, 2009).



Em contrapartida, o conceito de preconceito parte de um julgamento a priori, porém, pode
admitir-se que o preconceito tem por base o estigma associado. Estes acabam por ser
socialmente instituidos e internalizados pelos individuos, acabando por se tornar independente
dos estigmas que Ihes deram origem (Soares, 2009). Os preconceitos podem ainda, contribuir
para a criacdo de 6dios raciais e/ou repulsa a outras ragas, crencas, religides, etc., como se pode
frequentemente identificar em diversas situacdes sociais (Soares, 2009).

E comum os preconceitos serem percebidos como uma ideia generalizada, preestabelecida e
redutora de uma pessoa ou situacdo. Porém, é na area da intolerancia, sugerida pelos
preconceitos, que nascem os esteredtipos. Neste estudo, admite-se que o esteredtipo funciona
como uma confirmacao do sistema, isto €, através dos estereotipos encaixamos as pessoas em
“caixinhas” (Sousa, 2009).

Em suma, os estigmas estdo relacionados com algo que o individuo estigmatizado provoca no
outro, uma caracteristica ou marca que, de certa forma, provoca a reagdo no outro,
estigmatizando-o podendo admitir-se que € a combinacdo dessas marcas e caracteristicas que
suportam os estereotipos e 0s preconceitos (Soares, 2009).

A estigmatizac&o territorial € um conceito mais complexo, uma vez que se trata de uma forma
de acdo com consequéncias prejudiciais por meio da representacdo coletiva fixada no lugar
(Wacquant et al., 2014). Neste sentido, e embora a estigmatizagdo territorial possa ser estudada
a partir de numerosas dimensdes de analise, este trabalho foca-se na estigmatizacdo territorial
que recai sobre determinados bairros em Portugal e que pode influenciar as oportunidades de
vida de quem la vive, em especial dos jovens.

Relativamente a segregacdo social, € um complexo conceito da geografia que se traduz numa
disparidade de direitos no mesmo espaco urbano para distintos grupos sociais (Sassen, 2001).
A segregacdo social esta diretamente ligada as transformacgdes socioecondémicas que ocorrem
nas grandes cidades, promovendo mudancas nas estruturas socioespaciais, uma vez que 0
proprio conceito de segregacao espacial esta diretamente ligado ao processo de construcdo da
cidade (Sassen, 2001).

Espacialmente, o conceito de segregacao social traduz-se no processo estrutural que obriga na
cidade a “arrumacdo” das pessoas em fungdo dos seus rendimentos em determinadas areas da
cidade (Sassen, 2001). Por estar diretamente relacionado com a forma como se estrutura a malha
urbana e onde se localizam os servicos publicos, transportes coletivos, educacdo, saude e
oportunidades de emprego e a forma como as pessoas com mais posses tem melhor acesso a
estes (Sassen, 2001).


https://summitmobilidade.estadao.com.br/guia-do-transporte-urbano/direito-a-cidade-o-que-e-desigualdade-socioespacial/

Do ponto de vista marxista, defende-se que a segregagdo socioespacial ocorre, ndo s6 aquando
do acesso aos servigos coletivos, mas também na atencdo que as politicas publicas oferecem a
cada grupo, assim como na propria estruturacdo espacial das cidades para a localizagdo de
infraestruturas de lazer (Sassen, 2001), acabando por funcionar como o meio de separagéo entre

0s ricos e 0s pobres (Sassen, 2001).

2.2- O Problema Habitacg&o Social: Politicas Habitacionais e Planos de Realojamento.

A qualidade de vida é um termo com uma multitude de aspetos relacionados com o individuo
(caracteristicas pessoais e sociais) e com o meio envolvente (entendido como um fator
determinante das condi¢Bes de vida de um individuo, assim como, nas oportunidades e
constrangimentos que este enfrenta) (Pinto, 2009), sendo o0 acesso a habitacdo um dos fatores
considerados para a definicdo e avaliacdo de qualidade de vida.

Contudo, em Portugal, como na maioria dos paises, sempre existiu uma profunda separacao
entre os individuos que conseguem ter acesso a um habitacdo digna e aqueles destinados a
habitacédo social, providenciada pelo Estado, ou ainda aos que recorrem a outros meios como a
autoconstrucao ou a construgdo informal (Pinto et al., 2013. Assim, as questfes relacionadas
com a habitacdo tém vindo a ser analisadas pelas ciéncias sociais e politicas ao longo dos anos.
As politicas de habitacdo tém focado a questdo do défice de fogos habitacionais, olhando para
0 problema de um ponto de vista quantitativo acabando por, de certo modo, reduzir o problema
habitacional a uma questdo numeérica, ndo respondendo os problemas sociais e outras questes
associadas ao habitar: apropriacdo da casa, sentimento de pertenca, identidade com o bairro
(Palermo, et al., 2007).

Do ponto de vista da integracao social, a habitacdo desempenha um papel fundamental na vida
do individuo, uma vez que tem um papel importante na perce¢do de seguranca, assim como é o
lugar que permite juntar a familia, expressar as crengas e a cultura (Palermo, et al., 2007). Por
outro lado, as infraestruturas e 0s servigos urbanos, criam uma relacdo que permite ao morador
ter acesso ao que se considera o “espago urbano”, que ndo Se esgota na casa (Palermo, et al.,
2007). Do ponto de vista social, as questdes da habitacdo deveriam ser tratadas de forma que o
ser humano, enquanto “ser social”, tenha direito a um espago proprio que providencie as
necessidades de contacto ou isolamento, isto é, 0 espagco em questdo deve oferecer a0 mesmo
tempo iguais condi¢bes de isolamento voluntario e de envolvimento social (Palermo et al.,
2007).



Neste sentido, programas habitacionais que levaram a processos de realojamento foram
importantes para o desaparecimento das “barracas”, um tipo de habitacdo precaria e sem
condigbes minimas para o bem-estar das familias, usualmente construido pela propria
populacdo. Resultavam do problema que existia no acesso a habitacdo por parte das camadas
mais pobres, e tiveram como resposta do Estado, a construcdo de habitacdo social. Esta é uma
tarefa do Estado, e municipios associados, cumprir as questdes relacionadas com o direito a
habitacéo e realojamento. Contudo, a delegacdo de competéncias para 0s municipios levantou
alguns problemas nestes projetos (Araujo, 2018).

Embora o PIMP (Plano de Intervencdo a Médio Prazo) e o PER (Programa Especial de
Realojamento) tenham aparecido na década de 80 e 90, respetivamente, com o objetivo de
resolver os problemas habitacionais em Lisboa, acabaram por se revelar insuficientes.
Acreditava-se que os empreendimentos por eles previstos fossem a solugdo para garantir
alteracBes no modo de vida das familias afetadas e assegurar o contentamento residencial destas
populacgdes, ainda que existissem preocupacfes no que diz respeito a programacédo do espacgo
envolvente, aquando da formulacdo dos planos estruturados dos bairros. O sucesso dos mesmos
era medido sobretudo através do numero de familias realojadas, bem como através da
quantidade de alojamentos construidos (Aradjo, 2018).

Os bairros sdo complexas entidades sociais com diversas formas, dimensdes e dindmicas que se
encontram extremamente dependentes das relagdes, das situacdes e das representagdes que
sustentam diferentes formas de interacdo social (Fernandes, 2015). Porém, estes sdo também o
resultado das pessoas que neles habitam, do sentido de pertenca e pelo sentido de comunidade
e, nesta medida, quando os seus habitantes se encontram isolados e/ou associados a problemas
sociais, acabam por se tornar espacos problematicos de dificil gestdo (Fernandes, 2015).

As respostas oferecidas pelas politicas publicas, embora sejam “politicamente” corretas,
raramente oferecem uma solugé@o que va de encontro as expectativas e aspiracdes das pessoas
(Araujo, 2018). Isto verifica-se porque ndo existe uma ligagédo entre as necessidades técnicas e
urbanisticas com as necessidades de satisfacdo e bem-estar da populagédo (Freitas, 1994), uma
vez que esta resposta passa por realojar estas familias em espagos com 0s quais ndo estdo
familiarizados e acabando, de certa maneira, por associar estas pessoas a estigmas que reforgcam
a sua segregacao e ignorando as suas necessidades (Araujo, 2018).

Neste sentido, no que diz respeito as politicas de habitagdo social, pode-se dizer que estas ndo
contribuiram para uma real situacdo de integracdo dos bairros e comunidades nas estruturas
urbanas (Carreiras, 2018). Pode mesmo admitir-se que existe nas politicas de realojamento de
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familias carenciadas (em particular em bairros de habitacdo social) uma certa desconexao com
diversas dimensdes sociais, espaciais e econdmicas (Carreiras, 2018), sendo ainda importante
considerar que a integracdo socioespacial de um bairro social se encontra a partida bastante
comprometida, uma vez que se consideram os Unicos beneficiarios deste tipo de habitacdo a

populacdo mais vulneravel (Carreiras, 2018).

A segregacdo destes individuos nestas areas tende a ignorar as questdes da integracdo social,
uma vez que coloca na sombra a existéncia de um conjunto de estigmas e preconceitos relativos
aos bairros sociais, associando-os a situacdes de violéncia e insegurancga, dificultado a sua
integracdo socioespacial (Goncalves et al., 2001). Desta forma, é bastante comum, em Portugal,
apontar estas areas como zonas a evitar pelos nao-residentes, quer em percursos pedonais, quer
em deslocacGes de automovel, devido aos questdes relacionadas com a inseguranga e estigmas
sociais (Fernandes, 2015).

Fatores como o elevado consumo de droga, conflitos e os “bandos de jovens” (Gongalves et al.,
2001) sdo frequentemente apontados como fatores de producdo da imagem negativa destes
bairros. Tal como, o facto de existir, tendencialmente nestes bairros, grande concentracdo de
moradores de etnia cigana, uma comunidade fortemente estigmatizada na sociedade portuguesa
(Fernandes, 2015). Este tipo de preconceitos e de problemas estimula a negatividade geralmente
associada ao conceito de bairro social, acaba frequentemente por ser interiorizada pelos
moradores do bairro (Fernandes, 2015) uma vez que o meio envolvente de um individuo é
muitas vezes um fator determinante na forma como 0 mesmo se comporta e/ou € recebido pelos
outros. O espaco habitado € ainda bastante importante para a normalizacdo de certos
comportamentos e costumes que, em certos casos, em areas com caracteristicas muito similares
as anteriormente referidas, pode-se tratar de comportamentos de desviantes ou socialmente ndo
aceites. (Sattersten, 2001).

Esta dimensdo € um dos principais motivos que levam a uma avaliacdo critica do Programa
Especial de Realojamento (PER), aguando da sua implementacdo desde 1993, dado o estigma
persistiu nos realojamentos em bairros sociais, dos habitantes vindos dos “bairros de lata”. Este
ja eram espacos estigmatizados, desvalorizados, segregados, onde a populacdo se sentia
discriminada e de certo modo invisivel as cidade, mudando para areas com carga social muito
negativa, reforgando-a. (Quintas, 2008).

Em resumo, pode dizer-se que os bairros sociais se veem ligados a um tipo de discurso politico
que tem como objetivo oferecer a populacdo de menores recursos melhores condicdes de vida,
contudo a mudanca € insuficiente, acabando por segregar e estereotipar as populagdes com uma
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imagem de pobreza e agrupar 0s diversos grupos sociais nele abrangidos em espacos
marginalizados (Araujo, 2018).

Assim, a questdo do alojamento, e especialmente a imagem negativa muitas vezes associada ao
gueto e ao isolamento social, traduz-se num complexo processo que acaba por condicionar, em
parte, a apropriacdo do espago por parte destas pessoas (Araujo, 2018), uma vez que nestas
situacOes, € dificil criar uma identidade e uma relacdo face ao bairro que néo esteja manchada
pelo preconceito o0 que, consequentemente acabe por comprometer o0 modo de vida e as

condi¢es sociais destas populagdes (Araujo, 2018).

2.3- Bairros Sociais, o Estigma e os Jovens

Olhando para a realidade nacional, e tendo em conta a natureza dos bairros sociais portugueses,
é possivel verificar que existem nestas areas niveis de vulnerabilidade social claramente
superiores a média, sobretudo associados a taxas de desemprego significativas e pouca
populacdo com um curso superior, para aléem da elevada concentracdo de individuos com
origem nos PALOP (Malheiros et al., 2016).

Porém, e embora a marginalidade e os comportamentos desviantes sejam razdo sobre a qual se
criam os estigmas, 0s bairros séo entidades complexas dependentes de um conjunto de relacfes
sociais que acabam por, também, promover a propria marginalidade. Isto é, existe na percecao
externa do bairro, um determinado poder para a promocao, criacao e/ou “manipulacdo” de uma
identidade coletiva que podera ser transferida para os que nele habitam (Mar6po, 2013).

A forma como estes individuos veem a representacdo do espaco onde estdo integrados (espacgo
esse que apresenta muitas vezes uma carga social negativa muito grande) (Araujo, 2018), bem
como a visdo que os individuos tém de si mesmos, contribuem para a promocao de um
determinado tipo de comportamentos, como violéncia, trafico e/ou consumo de drogas e
delinquéncia juvenil (Moura, 2003). Por sua vez, este tipo de comportamentos acaba por
promover sentimentos de inseguranca e desconfianca em relagdo a estes grupos, promovendo
situagdes de marginalizacéo e discriminagdo destes individuos. Isto ¢, existe uma forte ligacao
entre a interiorizacdo de uma imagem negativamente estereotipada e a difusdo de dindmicas de
conflito que acabam por gerar sentimentos de inseguranca e, consequentemente, a

marginalizacdo do “outro” considerado responsavel pelos sentimentos negativos (Pinto et al.,

2000).



Este tipo de dindmicas transforma o bairro num mecanismo de discriminag&o, levando a sua
conversao num contexto de excluséo social e urbana, deixado a sua popula¢do numa situagédo
ainda mais vulneravel socialmente (Pinto et al., 2000).

Por outro lado, estes tipos de comportamentos podem ainda ser vistos, por parte destes grupos,
como uma forma de afirmacdo em relacdo aquele que marginaliza, dando ao individuo que se
encontra numa posicdo social mais vulneravel o poder de, de certa maneira, se diferenciar do
outro, instalando a ideia de um “nds” e os “outros” (Carvalho, 2013). Este tipo de mentalidade
e esta necessidade de se afirmar como diferente do outro pode mesmo levar a promogao de
comportamentos de oposicdo as autoridades, reforcando ainda mais as situagGes de
marginalizacéo e estigmatizagéo destes grupos (Carvalho, 2013).

Neste tipo de territdrios, socialmente excluidos ou desfavorecidos, onde as populactes
apresentam elevados riscos de exclusdo social, sdo as criangas e 0s jovens que mais potencial
apresentam para o rompimento do circulo vicioso e geracional da pobreza. Contudo, as
dindmicas comportamentais, anteriormente referidas, sdo ainda mais notdrias nos jovens (em
especial na adolescéncia), uma vez que tém um conhecimento diminuto de outra realidade,
sendo este 0 meio em que cresceram e se desenvolveram, e tendo em conta a necessidade que
existe nos adolescentes de se afirmarem (Benbenisthy et al., 2005). O bairro onde as criancas e
jovens vivem e/ou crescem acaba por se tornar um fator preditivo do modo como se relacionam
e como se comportam (Sattersten, 2001). Consequentemente, € um fator que exerce muita
influéncia nas suas escolhas e nas oportunidades que acabam por ter ao seu alcance nas questoes
do quotidiano, de qualidade de vida e de cidadania (Benbenisthy et al., 2005).

A marginalizacdo e estigmatizacdo destes jovens, assim como a propria interiorizacdo de
determinados comportamentos, abrem as portas a um novo conjunto de problemas que podem
compreender, desde questdes da participacdo politica e social dos individuos, ao acesso aos
direitos sociais, como o direito a cidade (Gongalves et al. 2020), reforcando, em especial, a
marginalizagdo destes grupos e dificultando a “saida” destes jovens da situagdo de
vulnerabilidade econdmica e social em que se encontram (Benbenisthy et al., 2005). Neste
sentido, existe nos estigmas poder suficiente para influenciar o quotidiano destes individuos
uma vez que podem restringir as suas oportunidades (Goncalves et al., 2020).

Nesta panoplia de problemas, impdem-se as questdes relacionados com a educacdo, pois muitas
vezes, as dificuldades que estes jovens apresentam na escola estdo relacionadas com o
distanciamento existente entre a familia e a escola. Isto é, as dificuldades econdémicas e a baixa
escolarizacdo das familias que habitam neste tipo de bairros ndo facilitam a participacdo nas
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atividades da escola, uma vez que, muitas vezes, ndo existe tempo e/ou formagéo suficiente para
conseguir acompanhar a educacdo dos filhos de uma forma realmente impactante (Raposo,
2007).

Por outro lado, no contexto dos bairros sociais portugueses, onde existe uma elevada
concentracdo de individuos originarios dos PALOP (Malheiros et al., 2016) a que acrescem as
questdes de concentracdo étnica (sobretudo da etnia cigana), parece existir uma reduzida
preocupacdo inter e multicultural do programa escolar, ndo integrando interesses e
preocupacdes especificas destes jovens, o que fomenta o desinteresse pela escola nestes grupos
(Raposo, 2007).

Neste sentido, é ainda de relevar as questdes culturais e da interiorizacdo da carga social
negativa anteriormente referidas, que levam os jovens a ver no desafio a figura de autoridade
(o professor) (Carvalho, 2013) uma forma de afirmacdo da sua identidade. Assim como, a
interiorizacdo da ideia de que ¢é assim que se deve comportar porque € assim que “as pessoas
como ele” se comportam (Moura, 2003).

Os estigmas terdo, mais uma vez, influéncia também na sua integracdo no mercado de trabalho,
area onde o facto de “serem do bairro” e a desconfianga que se associa a uma pessoa com esta
origem, se tornam motivos de exclusdo no processo de selecao para uma determinada posicao
(Gongalves et al., 2020).

Por outro lado, o desconhecimento, a falta de interesse € a “separa¢do” em relacdo a sociedade
como um todo, podem vedar-lhe 0 acesso aos direitos e deveres sociais, que mais tarde
acarretam consequéncias na sua integracdo na sociedade enquanto cidaddos com direitos e
deveres (Gongalves et al., 2020).

Neste sentido, os jovens de etnia cigana, bem como jovens afro-descendentes sdo 0s que se
encontram em situacdes de maior vulnerabilidade, uma vez que acumulam ao facto de viverem
num bairro social, com as discriminagdes étnicas e raciais a que estao expostos (Raposo, 2007),
bem como, no caso dos imigrantes, questdes relacionadas com a lingua, com o seu estado
documental, e com a falta de conhecimento sobre a realidade do pais, os direitos e deveres que
Ihes correspondem (Guia, 2015).

Todos estes fatores acabam por resultar numa maior dificuldade por parte dos jovens para
superar a situacdo de vulnerabilidade social em que se encontram, existindo uma significativa
reproducédo geracional do tipo de integracdo no mercado de trabalho (Raposo, 2007), ou seja,
0S jovens acabam por arranjar 0 mesmo tipo de emprego com 0s mesmos rendimentos e/ou

similares aos seus pais.
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Assim, 0s estigmas, e por vezes a falta de estudos, vao traduzir-se nos principais obstaculos que
0s jovens destes bairros véo ter de enfrentar aquando da sua integracdo no mercado de trabalho
(Raposo, 2007), acabando por limitar as oportunidades que lhes séo oferecidas. De um modo
geral, os estigmas e preconceitos acabam por dificultar a “mobilidade” econdmica e social dos
jovens em questéo, uma vez que esta depende ndo apenas do seu desempenho escolar e dos seus
esforcos pessoais para se integrar no mercado de trabalho, mas também da nocdo de

desconfianca que existe em relacédo a eles (Treuke, 2019).

2.4- O Estigma e os Media.

Quando se abordam as questfes do estigma, é preciso também analisar a forma como os media
reportam os incidentes que acontecem nestas areas e/ou situacdes envolvendo pessoas oriundas
destes bairros. Este é também um fator de influéncia na imagem que leva a criacdo dos estigmas,
bem como na producéo da ideia da identidade negativa assumida pelos individuos do bairro. Os
media ocupam um importante lugar na sociedade contemporanea, resultando nao s6 da forma
como permitem a producao, reproducdo e difusdo de noticias, mas também das diversas formas
como este poder exerce influéncia na sociedade (Santin, 2006). Esta influéncia pode dar origem
a uma nova maneira de pensar (costumes, valores, conceitos, etc.), que orienta e cria 0 senso
comum, sobretudo quando € priorizada a noticia em si, sobre o crime (Santin, 2006). Varios
sdo os estudos sobre 0 acompanhamento de atos criminosos nos media a nivel mundial, que
defendem que as narracdes de factos criminosos se perdem na exposi¢cdo do modo como foi
perpetrado o crime e, por consequéncia, escassas sdo as situacdes onde esses factos sdo
examinados a partir de uma perspetiva critica. O mais comum € a sua representacdo como
simples préticas de pessoas mentalmente instaveis ou simplesmente maldosas. Os problemas
geralmente relacionados pelas ciéncias sociais as praticas de atos criminais sdo usualmente
ocultados na descrigdo dos casos (Pina, 2009). Existe na corrida desenfreada as noticias e ao
que ¢ lucrativo, uma simplificagdo da realidade, onde se divide a sociedade em “bons” e “maus”,
acabando por, de certa forma, tomar o lugar do acusado, julgando e condenando (Santin, 2006).
Esta relativa desinformacao referente ao criminoso, a falta de uma maior averiguacgéo sobre os
atos criminosos e a referéncia da nacionalidade, etnia ou lugar de origem de um determinado
individuo sem a necessaria contextualizacdo, pode traduzir-se num conjunto de rétulos que, ao
serem criados, colocam alguns grupos em situacdes de risco (Gomes, 2011).

Destaca-se assim, a importancia das representaces sociais nos media na promocao de uma

possivel relacdo entre a imigracao, etnia e area de residéncia e a criminalidade perante a opinido
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publica (Wortley, 2009). As historias produzidas pela imprensa produzem e reproduzem as
I6gicas do poder instituido e criam estere6tipos que agregam o exercicio de atos criminais a
certos grupos sociais (Guia, 2015).

Os avancos tecnoldgicos da comunicacdo levaram ao desaparecimento das limitacGes fisicas,
espaciais e temporais que os meios de comunicacgdo tinham no passado, dando-lhes hoje uma
dimensdo globalizada que permite alcancar rapidamente um grande numero de pessoas.
Contudo, a informacdo € um direito e um dever, que possibilita a participacdo civica e 0 acesso
a justica numa comunidade. O papel que os meios de comunicagdo social devem desempenhar
é, nesta conjuntura, importante e deve sé-lo ainda mais na sociedade global e digitalizada de
hoje (Silva et al., 2017). Embora existam ainda muitos “problemas” na configuracdo de como
alguns incidentes sdo transmitidos nos media, a comunicacdo social apresenta um importante
papel na desmistificacdo de estigmas e preconceitos. Ainda assim, destaca-se uma determinada
consciencializagdo por parte de alguns dos mais importantes meios de comunicagéo nacional
para cumprir a recomendacdo a adesdo ao Principio de nao-referéncia da origem racial e étnica,

cor, nacionalidade, territdrio de origem e situacdo documental, criada em 2018.
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I11- Bairro Padre Cruz

3.1- Enquadramento social e espacial

O Bairro Padre Cruz encontra-se localizado a norte, nos limites da freguesia de Carnide em
Lisboa (Figura 3.1). O Bairro é habitado por familias e seus descendentes oriundos de diferentes
zonas de Lisboa, pessoas que moravam em areas de génese ilegal que levaram ao seu

realojamento no Bairro Padre Cruz.

Unido de Freguesias de
Pontinha e Famdes

Lumiar

Encosta do Sol

Falagueira-Venda
Nova

Sdo Domingos de Benfica

Fonte: DGT/(2018; 2022); INE (2011) e
LIMITES ADMINISTRATIVOS Bairro Padre Cruz [:] Limite de concelho
[ Freguesiade Camide ENQUADRAMENTO MUNICIPAL ™1 Limite de freguesia

[:’ Limite cle freguesia I: Concelho de Lisboa - Freguesia de Carnide

Figura 3.1: Enquadramento Geografico do Bairro Padre Cruz (Limite do Bairro Padre
Cruz através dos limites das SeccGes e SubseccOes do INE (2011) (Elaboracao propria)

Este bairro surgiu no final dos anos 50, com o objetivo de realojar os habitantes do Bairro da
Quinta da Calgada (bairro esse que estava previsto desaparecer com as obras da Cidade
Universitaria) tendo esta primeira fase consistido numa ldgica de construcdo de casas
desmontéveis (Araujo, 2018, 46).

Estas casas foram demolidas cerca de 30 anos mais tarde, no final da década de 1980, principio
dos anos 1990, tendo a generalidade dos agregados familiares sido realojada em novos lotes,

construidos, entretanto, no bairro.
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Figura 3.2: Tipologia das primeiras casas no Bairro Padre Cruz. (fonte: Arquivo da Camara
Municipal de Lisboa)

No inicio dos anos 60 foram construidas cerca de 917 novas casas, de carater unifamiliar que
se distribuiam por 23 ruas e ocupavam cerca de 12 hectares (area conhecida dentro do bairro
como bairro de alvenaria). Foi ainda nesta altura que surgiram as primeiras infraestruturas de

apoio a populacdo, nomeadamente a Escola Primaria, Igreja, Mercado, Centro Social,

Lavadouros, Saldo de Festas, Sede do Clube de Futebol “Os Unidos” e Zona Desportiva (Pina,
2019).

\~=
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Figura 3.3: Construcdo do bairro de alvenaria (fonte: Arquivo da Camara
Municipal de Lisboa)

Com o tempo, o bairro acabou por expandir-se através de sucessivos processos de realojamento
em particular no @mbito dos programas PIMP (Plano de Intervencdo a Médio Prazo para a
Habitacdo Social de Lisboa) e PER (Programa Especial de Realojamento), tendo sido
construidos cerca de 113 Lotes (de 3 e 5 pisos), perfazendo 2316 fogos (Pina, 2019). Na
atualidade, o bairro encontra-se num processo de requalificacdo, tendo mesmo sido apresentada

e aprovada em 2009 uma candidatura ao Programa Integrado de Requalificagdo e Insercédo de
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Bairros Criticos do QREN (Quadro de Referéncia Estratégico Nacional) pela Camara Municipal
de Lisboa (Pina, 2019).

Figura 3.4: Lotes PER do Bairro PadrCrz fte: Junta de Freguesia de
Carnide)

A primeira intervencao realizada no ambito do processo de requalificacdo, foi a construcéo de
equipamentos coletivos, intervencdo identificada como as fases A0 e Al, sendo a A0 um
edificio de equipamentos sociais com 30 residéncias assistidas e a Alum campo de jogos)]
(Pina, 2019). Numa segunda fase, a CML avangou com uma intervencédo construindo habitagdes
para realojamento da populacéo residente nas casas de alvenaria (Pina, 2019).

De um modo geral, é possivel estabelecer uma relacdo entre as faixas etarias dos moradores do
bairro e as diferentes fases construtivas do bairro (Aradjo, 2018). Isto &, na zona de alvenarias
(que é uma das primeiras fases de construcdo do bairro) prevalece populacdo mais envelhecida
(65+ anos), em contrapartida, nas fases relativas aos PIMP e PER predominam as populacdes
com idades entre 25-64 anos (Araujo, 2018, 121 - 123).

De acordo com os censos de 2011, existiam a data, na freguesia de Carnide, 22.415 habitantes,
sendo que habitavam no bairro 6.468 pessoas, porém, de acordo com o diagnostico social
realizado pela Associacdo de Futebol de Rua (localizada no bairro), em 2021, habitavam no
bairro 5.247 pessoas das quais cerca de 25% podem ser considerados jovens, sendo que 17%

dos mesmos sdo ainda menores de idade.
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Figura 3.5: Barreiras Espaciais do Bairro Padre Cruz (Barreiras fisicas que delimitam o
Bairro Padre Cruz) (Elaboracéo propria)

No que diz respeito a malha urbana, pode considerar-se que esta se encontra desagregada da
cidade, uma vez que o bairro estd rodeado de barreiras fisicas (Estrada da Circunvalacdo a
Norte, Parque de Material e Oficinas do Metropolitano de Lisboa a Sul, a Oeste a Unidade de
Intervencdo da GNR e a Este o Cemitério de Carnide) que, como se pode observar na Figura
3.5, acabam por promover o seu distanciamento face ao resto da cidade (Neves, 2019). Por outro
lado, o bairro ndo possui muitos acessos e nao se encontra abrangido por um elevado nimero
e/ou tipos de transportes (Neves, 2019) o que, tendo em conta a natureza econdémica da grande
maioria dos moradores, acaba por dificultar a sua mobilidade para dentro e fora do bairro
(Neves, 2019).

Por outro lado, é uma zona que se apresenta provida de diversos servi¢os, uma vez que se
verifica a existéncia de creches, jardins de infancia e escolas do 1° ao 9° ano, posto de correios,
lar de idosos, lavandarias, barbearias, mercado, centro cultural, esquadra da policia, etc. (Neves,
2019).

Neste sentido, de acordo com os dados apurados pelo diagnostico social, realizado pela
Associacdo Nacional de Futebol de Rua (ANFR), em 2021, esta era uma area que apresentava.

Elevando grau de isolamento social e/ou um elevado défice de literacia intercultural. Este
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territdrio era ainda considerado uma &rea muito vulneravel a exclusdo social, tendo sido
identificado pelo municipio como uma area de Interveng&o Prioritaria. Este documento admitia
que, apesar da intervencgdo ocorrida no territorio ter vindo a ajudar a mitigar os efeitos negativos
relacionados com as questdes da pobreza e exclusdo social, o bairro continua a apresentar
indices de desigualdade de género e de desigualdade étnica, risco de pobreza acrescido de
criangas/jovens e de familias monoparentais muito superiores a média nacional. Este
diagndstico demonstrou ainda que tém existido algumas melhorias no didlogo intercultural e na
consciencializacdo da igualdade de género nos ultimos anos, com impactos positivos, numa
maior participagdo feminina e numa maior facilidade de integragédo no mercado de trabalho por
parte de individuos de etnia cigana e afrodescendentes.

Devido a natureza do Bairro Padre Cruz, a maioria da populacdo que nele habita apresenta
fracos recursos financeiros (Neves, 2019), contudo, de acordo com o diagnéstico social
anteriormente mencionado, em 2021, as criangas e 0s jovens com menos 18 anos eram a faixa
etaria que se apresentava mais vulneravel. Este fator esta relacionado com a precariedade do
emprego e ao tipo de agregado familiar onde estéo inseridos. De acordo com os censos de 2011,
no Bairro Padre Cruz, cerca de 7,89% da populacéo estava desempregada e cerca de 43% dos
residentes ndo apresentavam atividade econdmica, sendo este um valor superior ao apresentado
na freguesia de Carnide (33,22%) (Araljo, 2018, 123).

No que diz respeito a educacdo, e de acordo com a informacdo recolhida pelos censos de 2011,
a taxa de analfabetismo totalizava 8,78% da populacdo, sendo esse valor um valor muito
superior a média do concelho de Lisboa (2,96%) (Araudjo, 2018,122). Neste sentido, o grau de
escolaridade mais expressivo seria 0 1° ciclo com 34,19% dos residentes, considerandose ainda
que apenas cerca de 4,01% da populacdo tinha concluido o ensino secundéario (Aradjo, 2018,
122). Em relagdo ao ensino superior, verificou-se que apenas cerca de 1,38% dos residentes
apresentavam este grau de escolaridade (Araujo, 2018,123).

Por outro lado, o estudo realizado pela ANFR, anteriormente referido, considera que em 2019
cerca de 40% da populacéo do bairro tivesse problemas de iliteracia e defendia que os niveis de
abandono escolar também se encontravam acima da média, considerando que apenas 6% dos
alunos termina a escola com sucesso e apenas 1% chega a frequentar a universidade. Neste
sentido, o estudo defendia que os jovens do Bairro Padre Cruz apresentam grandes
desigualdades nas oportunidades de mobilidade social, tendo em conta ndo s6 os dados
anteriormente referidos, como também o facto de a maioria dos agregados familiares apresentar

baixas qualificacOes e de que em cerca de 737 alunos que existiam no bairro, 51 encontravam-
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se numa turma de PIEF (Programa Integrado de Educacdo e Formacgdo: é uma medida
socioeducativa que apenas deve ser adotada depois de exaustas todas as outras medidas de
integracdo escolar, esta medida visa o cumprimento da escolaridade obrigatoria e a incluséo
social e deve ser de carater temporario e excecional) e outros 142 alunos em PSAI (Programas
personalizados de medidas de suporte a aprendizagem e a incluséo). Os estudantes imigrantes
eram quem apresentava mais dificuldades na escola, confirmando-se assim uma repeticao dos
padrdes de défice de competéncias escolares e baixas qualificagdes que se verificou nas
familias.

Neste sentido, e no que diz respeito as questdes socioeconémicas, “a popula¢do do Bairro
Padre Cruz encontra-se numa posicao dispar, comparativamente a freguesia de Carnide e ao
concelho de Lisboa, uma vez que apresenta valores de certa maneira negativos nos diversos
indicadores analisados (Araujo, 2018,124)”.

No que diz respeito a satisfacdo relativamente a habitacdo, Coelho (1998) considera necessario
ter em conta trés grandes tematicas que influenciam a satisfacéo residencial, sendo a primeira a
integragdo/adequagdo social; segunda, a “atratividade” do meio residencial e da arquitetura dos
edificios em particular; e por fim, a capacidade de uso do exterior. Para o autor, deve-se ainda
ter em consideracdo elementos concecionais que promovem uma maior capacidade de
apropriacdo do espaco (Coelho, 1998). Por outro lado, para Pinto (1994) existem outras trés
dindmicas chave a ter em conta: as caracteristicas das populacdes; as caracteristicas dos novos
modelos de habitat; as politicas e principios de realojamento empreendidos.

Neste sentido, e de acordo com os dados recolhidos por Araujo (2018), a maioria dos moradores
considerou que o realojamento contribui para melhorar o modo de vida e o bem-estar familiar.
Contudo, em termos das questdes do espaco social, hd o reconhecimento que estas mudancas
resultaram na perda de relacGes de sociabilidade construidas ao longo de anos com 0s diversos
vizinhos, acabando por afetar os seus modos de vida (Aradjo, 2018). Estas mudancas
promoveram alterages na forma como os individuos entendem a apropriacdo do espago da casa
e do espaco social, pois, enquanto na barraca estes dois espagos se interligavam, isto €, havia
uma continuidade entre o espaco da casa e 0 espaco da rua (o espaco social) onde séo
construidas as relacdes de proximidade, amizade e/ou companheirismo com 0s vizinhos
(Aradjo, 2018), no atual espaco habitacional ndo se verifica essa continuidade, promovendo
uma determinada insatisfagdo em relacéo ao espago comum e a nogéo de comunidade, existindo

a ideia que essas dimensdes desapareceram com a mudanga.
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IVV- Componente Prética: os Projetos e a Percec¢do do Estigma

4.1- O estagio

Como anteriormente referido, o estagio decorreu entre outubro de 2021 e junho de 2022 e tratou-
se de um projeto proposto por mim a Junta de Freguesia de Carnide. Considerou-se que, devido
a natureza sensivel do tema, bem como a dificuldade na obtencédo de informacdo e dados, seria
necessario realizar uma analise muito aproximada da realidade, o que obrigaria a integracdo no
dia a dia do grupo em analise.

Assim, durante os meses no qual o estagio decorreu, integrei trés projetos no Bairro Padre Cruz:

“Bairro aos meus olhos”; “Bola para a Frente”; “Espaco Jovem”, sendo que todos se relacionam
com a questdo do estigma e/ou com jovens, 0 meu objecto de estudo. Durante este tempo,
observei, participei e/ou organizei atividades que se realizaram no decorrer dos projetos em
questdo. Durante este periodo, fui também tendo conversas exploratdrias e semi-estruturadas
com 0s jovens sobre 0s temas em questdo, tentado integrar os temas constantes do quadro 4.1,
de forma a tentar compreender a sua perspetiva relativamente ao estigma e a percecao exterior

do bairro.

Relativamente ao projeto “Espaco Jovem”, devido as faixas etdrias em questdo, realizei uma
atividade préatica com os jovens, centrada na compreensdo do conceito de estigma e da forma
como se ja o tinham experienciado.

Em simulténeo, durante este processo, fui recolhendo e analisando noticias relativas ao bairro,

de forma a perceber como estas poderiam estar a promover e/ou reproduzir os estigmas.
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Quadro 4.1: Diretrizes tematicas para as conversas informais.
Fonte: elaboracéo propria

Dimensdes de anlise
Trajetoria de vida

Relacdo com o bairro

Satisfagdo com o bairro

Representagbes sobre o
bairro

Sentimento de pertenca
e identidade com o
bairro

Expectativas futuras

' SUB dimensdes

Nascimento
Mudancas de habitacdo

| no bairro/fora do bairro

vive

trabalha

tem amigos

tem familiares
participa em atividades
locais

' Casa

Bairro
Vizinhos/amigos

" Aminha imagem do

bairro

Aimagem dos outros
Influéncia da imagem do
bairro nas oportunidades
de vida e na identidade
do proprio

identidade prescrita
(porque vive no bairro)
versus identidade
assumida (a fua)

Apreciacdo sobre a
evolucdo do bairro

Sou do bairro/vivo no
bairro

o gue faz a identidade do
bairro

como vai evoluir

0 gue poderia ser feito
apreciacdo sobre
atividades/projetos
desenvolvidos no bairro
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Perguntas-tipo

|dade; profissdo; mora no
bairro;

Isto estara na parte da

caraterizacdo
Estudas/trabalhas no
bairro?

Onde vivem os teus
maiores amigos?

Onde vive a tua familia
mais direta sem ser o teu
agregado familiar?
Participas em atividade

| locais?

Se vives no bairro gostas
da drea onde vives.
Porqué? O que gostas

| _mais e menos? |
Qual a imagem gue achas

gue o bairro tem para as
pessoas de fora?
Concordas com esta
imagem?

Achas que ha
preconceitos em relagdo
aos moradores do bairro?
Se sim, de que tipo?
Consideras gue esta
imagem/existéncia de
preconceitos & positiva
ou negativa para a tua
vida? Em que medida?
Achas que esta imagem
afeta as pessoas do
bairro? Como?

Como achas que tem
vindo a evoluir o bairro?
Sentes que és do bairro?
O que achas gue define o
bairro?

Se pudesses mudarias de
sitio para viver? Se sim,
para onde? Pensas algum
dia fazé-lo?

na tua opinido, que se
pode fazer para alterar os
preconceitos existentes
relativamente ao bairro?
Que tipo de projetos
podem ajudar a melhorar
a imagem do bairro.

' Objetivo da pergunta

Caracterizacdo dos
intervertidos.

| Estabelecer a ligagdo do

individuo ao Bairro.

| Estabelecer a ligacdo do

individuo ao Bairro.

Interpretar e perceber a
perce¢ao que o individuo
tem sobre o bairro.
Perceber se gual a
influencia que o
preconceito existente
tem na vida dos
individuos.

|dentificar a nogdo de
pertenca

|dentificar a perspetiva e
os fatores de mudanca.



4.2- As representacdes dos medias: Estigmas associados ao bairro.

Como anteriormente mencionado, trafico de substancias ilicitas, inseguranca e violéncia sdo
muitas vezes problemas associados pela sociedade aos bairros sociais (Gongalves et al., 2001,
Fernandes, 2015). Contudo, a propagacao da ideia de que os bairros socias sao areas de extrema
inseguranca também se prende com a forma como estes sdo representados nos media. Esta
analise assume que os media ndo sé contribuem para a construcao da realidade social, como
também, muitas vezes, permitem a reproducédo e/ou a imposicao de esteredtipos. Neste sentido,
tendo em conta que o Bairro Padre Cruz € maior bairro social da Peninsula Ibérica, teve-se como
objetivo identificar as questdes que a imprensa mais associa ao bairro e, consequentemente,
promover a construcdo dos estigmas e preconceitos que se ligam as pessoas que nele habitam.
Escolheu realizar-se uma analise de noticias que relatam acontecimentos que tenham ocorrido
no bairro (positivos ou negativos) e que tenham sido publicadas em quatro dos jornais
portugueses mais vendidos (Diario de Noticias, Correio da Manhd, Publico e Jornal de
Noticias), entre janeiro de 2012 e junho de 2022. Neste sentido, foi aplicada uma metodologia
similar a aplicada por Silvia Gomes (2011) onde se considera o Correio da Manha um jornal
“popular” e os outros trés ditos de “referéncia”. As analises dos artigos dos jornais tém como
objetivo perceber qual a imagem do bairro que poderé estar a ser reproduzida.

As palavras e/ou frases chaves utilizadas na pesquisa dessas noticias foram:

« Bairro Padre Cruz

« Carnide

+ Bairro social em Lisboa

Foram analisadas 35 noticias relacionadas com o Bairro Padre Cruz, dentro do periodo de 10
anos anteriormente referido. Durante a andlise, percebeu-se a existéncia de um tom especifico
usado aquando da descricdo de incidentes no Bairro Padre Cruz. Este apresenta como objetivo
apelar as emocGes de quem esta a ler a noticia, através da escolha de titulos que podem ser
considerados menos objetivos. Este tipo de tom é usualmente utilizado de duas maneiras. A
primeira usa um tom de “vitimiza¢do” dos envolvidos, evidente nas noticias mais recentes que
apresentavam titulos como “(...) Familias estdo a ser despejadas das casas que ocuparam no
Bairro Padre Cruz”, sugerindo uma realidade tragica do acontecimento quando o principal
objetivo era retratar o0 processo de despejos de um conjunto de pessoas que ocuparam casas sem
condices e de forma ilegal no bairro. O artigo continua dizendo “Familias vulnerdveis, muitas

delas com criancas e sem dinheiro para pagar rendas no centro da cidade, viviam no bairro
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social, mas agora estdo impossibilitadas de regressar as casas em que habitavam. Outras
pessoas, no entanto, estao barricadas dentro das casas (...)” (Correio da Manha, 2022). No
artigo, quase ndo é mencionado a forma como as casas foram ocupadas, nem a falta de condicGes
que tém e/ou o facto de serem lotes que estavam previstos serem demolidos. O mesmo tipo de
narrativa de “manipula¢do” dos sentimentos do leitor ¢ sentido na cobertura feita pelos outros
trés jornais, embora estes tendam a deixar claro que as casas tinham sido ocupadas de forma
ilegal. Focaram-se sobretudo no facto das familias em questdo tenham tentado regularizar a
situacdo, ndo tendo conseguido devido as burocracias necessarias e ao tempo de espera a que
este tipo de processo obriga /“(...) Mdes e filhos que ocuparam casas foram a Camara de
Lisboa procurar solugdes (...)” (Publico, 2022)].

Esta mesma narrativa é constantemente aplicada na cobertura de noticias relativas a despejos e/ou
situac@es de risco de despejo no Bairro Padre Cruz. Em 2019, pode ler-se do Correio da
Manha, numa noticia relativa a nove familias em risco de despejo: “(...) O desespero levou estas

maes a pegarem nos filhos e a ocuparem casas de habitacdo social que estavam vazias.

Vivem com medo que a policia lhes bata a porta (...)”. No mesmo jornal, em 2016, Ié-se
“Familia com gravida e dois bebés despejada: Casal de jovens ocupa casa camararia de forma

ilegal ha varios meses, mas garante que quer pagar renda (...)".

A segunda forma usa um tom de “vilaniza¢do” dos acontecimentos e/ou dos envolvidos, onde
a reportagem acaba por se perder na exposicdo da forma como foi perpetrado o acontecimento,
e/ou o crime. Um exemplo deste tipo de discurso séo as noticias publicadas em agosto de 2020
que tinham como objetivo retratar uma situacdo de desentendimento entre os moradores que
terminou com quatro pessoas baleadas [ “Quatro baleados em desordem no Bairro Padre Cruz
(...)” (Diario de Noticias, 2020)]. Embora todos o0s jornais em analise tenham seguido 0 mesmo
tipo de narracdo, na noticia publicada pelo Publico foca o facto de ainda ndo se saber quantas
pessoas estavam envolvidas e ndo sdo mencionadas as razdes que levaram ao acontecimento

[ “Comando Metropolitano da PSP de Lisboa adianta que as vitimas tém feridos ligeiros. Ndo
se sabe quantas pessoas estdo envolvidas ao certo (...)”]. A noticia acaba por sugerir que 0
bairro pode ser um lugar perigoso, uma vez que possiveis moradores armados ainda se
encontram em liberdade e por identificar pelas autoridades.

Por outro lado, o Jornal de Noticias e o Diario de Noticias escrevem que se acredita ter-se tratado
um ajuste de contas que teve origem com o furto de uma mota — Jornal de Noticias: “(...) Quatro
homens, entre os 27 e os 35 anos, foram baleados ao inicio da tarde desta quinta- feira, no

Bairro Padre Cruz, em Lisboa. Na origem dos desacatos tera estado o roubo de uma mota (...).
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Um homem de etnia cigana roubou a mota a um homem negro e desmontou-lhe a mota para
tirar umas pegas (...). A vitima do furto deu uma tareia a quem Ihe partiu a mota, juntamente
com amigos, ontem a noite, e 0 homem agredido disse que ia vingar-se deles (...)” — este tipo
de discurso, e embora se trate de uma transcricdo direta daquilo que uma testemunha disse ao
jornal, pode sugerir uma realidade em que os acontecimentos se deram porque os envolvidos
eram de etnia cigana e/ou de raca negra, o0 que promove e/ou reproduz alguns dos preconceitos
e estigmas mais frequentes relativamente a estes dois grupos. Pode-se ainda afirmar que esta
noticia ndo respeita a recomendacéo a adesd@o ao Principio de ndo-referéncia da origem racial e
étnica, cor, nacionalidade, ascendéncia, territdrio de origem e situacdo documental (criada em
2018), pois identifica a origem racial e etnia dos envolvidos.

O mesmo tipo de narrativa € mantido pela maioria dos jornais na cobertura de incidentes deste
género, trate-se de rixas ou posse ilegal de arma [“Rixa entre 50 pessoas num bairro em Lisboa
acaba com trés detidos (...). Agentes da PSP foram insultados por quatro homens que entraram
a pressa num carro (...). Uma rixa com 50 pessoas, no bairro Padre Cruz, em Lisboa, resultou
na deten¢ao de trés homens, de 21, 29 e 30 anos, por posse de armas ilegais (...)” (Correio da
Manha, 2021)], assaltos a médo armada e/ou violentos [“(...) Ladrdes entraram numa residéncia
onde estava uma familia e roubaram dinheiro de um cofre, telemoveis e joias (...). O crime
ocorreu no Bairro Padre Cruz, na freguesia de Carnide (...) (Correio da Manha, 2021); “(...)
Dois detidos por roubo em casa dos baleados em rixa no bairro Padre Cruz(...) (Correio da
Manha, 2020) ; “Um motorista de taxi, de 72 anos, foi violentamente agredido a soco por dois
clientes e expulso do proprio carro (...) na rua Professor Almeida Lima, no bairro Padre Cruz
(...)” (Correio da Manh@, 2017); “Trés homens armados e encapuzados assaltaram segunda-
feira a tarde uma farmdcia no Bairro Padre Cruz (...)” (Correio da Manhg, 2016)], violacéo,
abuso de menores [“homem de 46 anos suspeito de ter abusado sexualmente da sobrinha, uma
menina de seis anos (...). Os crimes ocorreram (...) dentro da casa da irmd do agressor (...) no
bairro Padre Cruz (...) (Correio da Manha, 2013); “condenados os pais que maltratavam
menina de 6 anos (...) a familia viva no Bairro Padre Cruz (...)” (Publico, 2017)] ou
delinquéncia juvenil [“(...) 4 policia deteve (...) um gang juvenil que se dedicava a fazer furtos
pelo método de arrastiao num supermercado (...). Os detidos tém entre 14 e 17 anos (...) os
Jjovens moram no Bairro Padre Cruz e na Serra da Luz (...)"” (Correio da Manha, 2016)].
Destaca-se a constante sugestdo de um espaco perigoso, onde habitam pessoas mentalmente
afetadas ou simplesmente mas.
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Este tipo de discurso, seja num tom de “vitimiza¢do” ou de “vilaniza¢do”, pode contribuir para
a “desumanizagdo” destas pessoas que habitam no bairro. Isto pode ocorrer através da sua
identificacdo com um grupo no geral [“Moradores de bairro de Lisboa amarram homem
suspeito de estar infetado (...). A PSP foi chamada ao Bairro Padre Cruz, em Lisboa, apos
populares amarrarem um homem a um varandim por terem suspeitas que esta infetado com
Covid-19 e ndo tomava as precaugéoes exigidas pelas autoridades de saude (...) (Diério de
Noticias, 2020); “(...) A populagdo alega que o vizinho sabe que estd infetado ha vdrios dias.
Mas ignora as recomendacgdes das autoridades de salde no sentido de permanecer em
confinamento na sua habitagdo (...) que este se desloca com frequéncia pelo bairro, sem sequer
usar mascara de protecdo, colocando em risco os restantes moradores e suas familias (Jornal
de Noticias, 2020); “(...) O homem foi amarrado a um varandim e a PSP chamada ao local,
(...) a policia confirmou a agdo popular sem revelar quaisquer outros detalhes (...)” (Correio
da Manha, 2020)], ou através da objetivacdo dos mesmos [“Camara de Lisboa realoja morador
que vive em barracdo no terreno da nova Feira Popular (...) (Publico (2017); Jornal de
Noticias (2019): “(...) 24 familias realojadas em casas novas no Bairro Padre Cruz (...)”] e
através da reducdo da pessoa a maus comportamentos [ “Homem, agora com 26 anos, violou em
2012 uma colega, de 14 anos, no regresso da escola. Foi detido no bairro Padre Cruz em
Lisboa” (Correio da Manha, 2020)].

Neste sentido, a constante redug@o dos individuos a “parte do bairro” e a constante mengdo do
préprio bairro na descricdo dos eventos, inevitavelmente, resultam na promocao da ideia de que
se trata de um lugar perigoso. Por outro lado, com a identificacdo da origem racial e étnica dos
envolvidos na noticia, promove-se a reproducdo dos preconceitos existentes em relacéo a etnia

cigana e aos individuos de raca negra.

O mesmo tipo de tom, cujo objetivo é manipular as emoces do leitor, pode também ser sentido
na cobertura mediatica que em 2016 se fez na escolha do Bairro Padre Cruz como palco para
um Festival Internacional de Arte Urbana [“Bairro Padre Cruz acolhe Festival de Arte Urbana
de Lisboa” (Jornal de Noticias, 2016); “Arte urbana mudou a cara do maior bairro social da
Europa” (Diario de Noticias, 2016)]. Destaca-se a constante mengédo do conceito de

“bairro social” [“O maior bairro social da Europa transformado em galeria a céu aberto”
(Diério de Noticias, 2016)] que, apesar de ndo ser incorreta, promove o0 constante destaque de

um conceito que apresenta uma grande carga negativa associada. Por outro lado, a publicacéo
de artigos cuja temética é a discussao da seguranga do festival, tendo em conta a sua localizacao,

24



promove e/ou reproduz preconceitos relativos ao bairro. O mesmo acontece como as fotografias
usadas.

‘ ¢ _) CLUBE F. 05 UNIDOS .
.
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Figura 4.1: Fotografia do Bairro Padre Cruz (Fonte: Orlando Almeida /Jornal de Noticias)
A figura acima retrata uma fotografia usada para ilustrar a noticia do Jornal de Noticias
intitulada “O maior bairro social da Europa transformado em galeria a céu aberto” e nela
observamos aquela que é uma das areas mais degradadas do bairro. Neste sentido, a escolha da
imagem, e tendo em conta que o estado de conservacédo do bairro e a inseguranca que nele existe
sdo varias vezes abordados durante o artigo em questdo, acaba por promover uma imagem
negativa de inseguranca e degradacao, nomeadamente através da escolha do local onde se tirou
a fotografia e/ou através das mensagens que se podem ler nas paredes (“entra com respeito e
serds respeitado”).

As guestbes mais mencionadas pela literatura (Gongalves et al., 2001; Fernandes, 2015) como
sendo os principais problemas destas areas sdo a falta de qualificacBes, a violéncia e
inseguranca. O tom usado nas noticias acaba por promover estigmas e preconceitos, 0 que,
consequentemente, contribui para a reproducdo e desenvolvimento dos mesmos perante a
opinido publica (Pina, 2009; Caeiro et al., 2015). Por outro lado, a breve mencéo da etnia e
origem racial de individuos envolvidos nestes incidentes promove desconfiancas em relacéo a
estes grupos sociais, deixando-os numa situagdo ainda mais vulneravel, uma vez que néo é sé

uma questdo de onde se mora, mas também uma questéo de discriminacéo racial e étnica.
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4.3- Projetos:
4.3.1- Projeto Bola para a Frente
O projeto “Bola para a frente” ¢ um projeto da Associacdo Nacional de Futebol de Rua (ANFR)
e deriva da primeira experiéncia piloto da ANFR-FUTRUA, em 2009. Este projeto utiliza o
futebol de rua como um método de intervengdo social, tendo como objetivo principal o trabalho
com a comunidade no que diz respeito as areas da saude e estilos de vida saudaveis, igualdade
de oportunidades, didlogo intercultural, inclus&o social, solidariedade e responsabilidade social,
bem como a area do desenvolvimento humano e a promocao de valores de paz.
O futebol de rua traduz-se numa competicdo intrinsecamente social, contudo, do ponto de vista
técnico, baseia-se nas regras dos técnicos e nas regras do futebol normal, embora apresente
alguma adaptacdo, uma vez que 0s objetivos do futebol de rua ndo passam pela procura por
vencedores, melhores equipas ou os melhores jogadores, mas sim pela procura da construcéo
de uma estrutura social que transmita valores, sentido de compromisso social e autoconfianga,
através da pratica de uma atividade. Como esta modalidade ndo obriga a um grande
investimento em termos de infraestruturas, acaba por se tornar atrativa para os jovens e para 0S
que apresentam menos posses economicas.
Neste sentido, o futebol de rua acaba por se tornar numa forma subtil e sedutora de transmitir
valores sem que, na maioria das vezes, 0s participantes se apercebam. O objetivo é que mais
tarde estes habitos e ideias se venham a refletir noutros aspetos da vida daqueles que o praticam.
Por outro lado, os torneios ndo competitivos, os treinos e intercambios, com projetos de desporto
inclusivo que a ANFR promove, tém como objetivo trabalhar e consolidar topicos como o
desenvolvimento e construcdo da confianca, autoestima, autoconhecimento, técnicas de
comunicacdo, cooperacdo, afirmacéo, tolerancia a frustracdo, gestdo de conflitos, espirito de
equipa, igualdade de género e interculturalidade, entre outros valores que permitirdo aos
jogadores mais ferramentas para a sua vida em sociedade e para uma inclusdo social mais facil.
Por outro lado, o projeto “Bola para a frente” ndo se limita ao futebol de rua, uma vez que
também se distingue pelo trabalho de encaminhamento e reintegracdo escolar de criangas e
jovens que tenham abandonado a escola precocemente, atraves do Gabinete de Atendimento e
Encaminhamento e de Atividades de prevencdo do abandono e insucesso escolar (exemplos
destas atividades sdo o treino de competéncias psicossociais, a producdo de uma oficina de
estudo, etc.). Neste sentido, destaca-se também o conjunto de atividades ludicas e pedagdgicas
que o projeto tende a organizar (como campos de férias, férias desportivas, visitas culturais e
de estudo) e o facilitamento do acesso a tecnologias de informacéo, através do seu centro de
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informatica, que se caracteriza por uma utilizacdo livre e pelo apoio a procura de emprego.
Neste projeto ndo existem idades maximas ou minimas para participacao e encontra-se aberto a
qualquer pessoa (em especial aos jovens) que se queira juntar, destacando-se pela proximidade
com a populacéo.

O gabinete de apoio ajuda os habitantes do bairro, no que diz respeito as questes burocraticas
(acesso a subsidios, regularizacdo de documentos e/ou situacdo de emprego). Permite, ainda, a
formacdo de uma relacdo de confianga entre a populacdo e os técnicos, o que favorece a
confianca que os pais depositam nos técnicos, facilitando, assim, 0 acesso dos jovens ao espaco

e as suas atividades.

Quadro 4.2: Atividades “Bola para a Frente” Fonte: Elaboragdo propria.

Bola para a frente (atividades em que participei)
Treinos de futebol de rua
Torneio de Treinos de futebol de rua
Inglés
Exercicio sobre poupar e a importancia das poupancas
Leitura o principezinho
Criacao de um Teatro de sombras sobre as alteracdes climaticas
Risoterapia
Mindfulness
Jogo do conhecimento
Palestra sobre a igualdade de genero
Palestra sobre a violéncia no namoro
Biblioteca viva
Exercicio sobre a resolugao de conflitos

Exercicio sobre o pensamento positivo e a mudanca de perspetiva
Cerimonia de entrega dos prémios dos craques a cada 3 meses
Do ponto de vista do enquadramento deste projeto no estagio, e embora ndo se trate de um
projeto da Junta de Freguesia de Carnide, € um projeto parceiro da Junta com grande enfoque
nas questdes dos jovens e da sua integracdo. Assim, considerou-se importante, tendo em conta
a natureza do projeto de estagio, passar algum tempo neste espaco. No que diz respeito a minha
colaboracéo, esta prendeu-se sobretudo com a participacdo e observacdo das atividades que
foram organizadas pelo projeto (Quadro 4.2), isto é, em determinadas situacdes participei na
atividade tal como 0s jovens e 0s outros técnicos, noutras apenas ajudei a desenvolvé-las em
conjunto com os técnicos e num terceiro caso apenas observei o decorrer da atividade. Por outro
lado, realizei ainda uma série de conversas informais com alguns dos jovens e técnicos do
projeto, de forma conseguir responder a alguns dos objetivos propostos. Tendo em conta a

natureza e o tipo de conversa e, uma vez que estas se realizaram tanto em “settings” de grupo
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como em situagdes de um para um, estima-se que no total tenham sido abordados cerca de 30
jovens neste grupo.

Relativamente a participacdo neste projeto, destaca-se o facto de os treinos e torneios serem 0s
momentos em que se pode verificar um maior aglomerado de jovens, seja nos treinos para 0s
pequeninos (sem idade minima e até aos 12 anos), seja nos treinos para os mais velhos (a partir
dos 12 e sem idade méaxima). Os treinos tendem a estar divididos em duas partes, uma em que
para além da condicao fisica, se fazem exercicios que promovem competéncias sociais como a
confianca e a gestdo de conflitos e uma segunda apenas de jogo na qual devem ser aplicadas as
competéncias promovidas na fase anterior. Existe, ainda, uma forte politica de que ninguém fica
de fora das atividades mesmo que existam pessoas com mobilidade reduzida ou dificuldades
fisicas.

Durante o tempo em que integrei o projeto, assisti e participei num conjunto de atividades muito
importantes para a integracdo destes jovens, tanto no mercado de trabalho, como na sociedade
em geral. Entre elas, destacam-se as atividades realizadas em relacdo a promocéo da igualdade
de género, as atividades de apoio aos estudos e aulas de inglés, risoterapias e

“mindfulness”, intercambios culturais e a atividade da “biblioteca viva” (conceito que consiste
em ter pessoas reais com historias diferentes que os jovens podem “requisitar” e ouvir; as
tematicas vdo desde a doencas mentais, a religido, a politica, a migracdo, LGBT+, etc.). Embora
o0 envolvimento por parte das criancas e jovens nestas atividades seja variado, dependendo do
tipo de atividade, é muitas vezes possivel verificar que alguns deles acabam por desenvolver
interesses pelas tematicas analisadas, ou que, de certa forma, a atividade Ihes permitiu uma
reflex&o relativa a alguns dos seus comportamentos.

Contudo, destaca-se a necessidade da existéncia de um conjunto de regras muito especificas e
rigorosas, aquando da utilizacdo do espaco. Estas regras vao estabelecer a forma como o espaco
é tratado, bem como a forma como as interagdes uns com outros e/ou com 0s técnicos
envolvidos no projeto devem acontecer.

Este projeto apresenta, ainda, interessantes meétodos de recompensas para 0S jovens que
mostrem ter boas notas, interesse e uma consistente participacdo nos treinos e atividades
organizadas, assim como bom comportamento.

Além destes fatores, destaca-se a importancia do projeto para a promogéo do acesso a cultura
por parte destes jovens (uma vez que permite aos jovens idas a museus, ao cinema, etc.),
acabando, também, por promover a saida dos jovens do bairro de forma a conhecerem a cidade

onde vivem.
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4.3.2- Espacgo Jovem

O “Espago Jovem” ¢ uma iniciativa da Junta de Freguesia de Carnide, em conjunto com 0
agrupamento de escolas. Localiza-se dentro da escola do 2° e 3° ciclos e funciona como um
Centro de Atividades de Tempos Livres (ATL) para jovens que frequentam a escola.

Este espaco é pago e da aos pais a possibilidade de terem um sitio para os filhos ficarem depois
das aulas. Tém lugar, no “Espago Jovem”, um conjunto atividades com enfoque no
desenvolvimento de competéncias sociais, bem como o acesso livre a computadores e consola
de jogos. Durante as férias escolares (Animaces de Verdo, do Natal e da Pascoa), € organizado
um plano especial de atividades que envolve saidas culturais, ludicas e desportivas, bem como

idas a praia e piscina (no periodo do verao).

Tendo em conta a natureza do espago, ao contrario do projeto “Bola para a frente”, a presenga
neste espaco é imposta pelos pais e ndo uma escolha pessoal do jovem e encontra-se disponivel

apenas para os estudantes da escola.

Quadro 4.3: Atividades “Espaco Jovem”. Fonte: Elaboragdo propria.

Espaco Jovem (Atividades em que participei)
Festa de Carnaval
Dia do Pai
Exercicio de criagao de um jogo de tabuleiro (tematicas sociais): Durante cerca de
4 meses tirou-se um dia todas as semanas para trabalhar na criacdo de um jogo
alusivo a uma qualquer questao social a escolha dos participantes (no caso do
aspaco jovem foi a gestdo dos recursos do planeta)

Cafeé filosofico: momento de reflexdo e discussao sobre os varios tipos de
personalidades.
Festa Pascoa
Visita ao Oceanario de Lisboa
Cafe filosofico: momento de reflexao sobre os pontos fortes e fracos de cada tipo
de personalidade e como lidar com essas caracteristicas evitando conflitos

Dia dos Jogos de Tabuleiros
Dia Livre (um dia em que as criangas podiam fazer o que quisessem sem horario
a cumprir e sem que lhes fosse imposto atividades)

Exercicio de reflexdao sobre os sentimentos e como nos sentimos
Atividade do ambiente: manha dedicada a aprendizagem ambiental
Orta comunitaria
Dia da Mae
Marchas populares
Estigmas: atividade dinamizada por mim reflexao sobre os estigmas e de que
forma se podem aplicar a todos.

Festa de fim de ano

O enquadramento deste projeto com o plano de estdgio prendeu-se sobretudo com a

proximidade aos jovens, uma vez que se trata de um espaco da Junta de Freguesia direcionado
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Unica e exclusivamente para as criangas e jovens do Bairro Padre Cruz. Contudo, durante o
tempo em que integrei este projeto observei, participei e ajudei a organizar as atividades a que
0 espaco se propunha (Quadro 4.3), isto €, dentro deste projeto em determinadas situagdes ajudei
na organizacgdo e desenvolvimento das atividades em conjunto com os monitores enquanto
noutras apenas observei o decorrer da atividade.

Por outro lado, e tendo em conta as faixas etarias em que este grupo estd compreendido, acabei
por criar e desenvolver uma atividade sobre estigmas de forma a conseguir retirar conclusdes
relativas a forma como estes jovens os percebem.

Destaca-se, a existéncia, por parte dos monitores, de uma grande preocupacdo em realizar
atividades importantes para o desenvolvimento dos jovens, especialmente relativas ao meio
ambiente, cultura, conhecimento pessoal, resolucdo de conflitos e aceitacdo do outro. Por outro
lado, as atividades realizadas nos intervalos letivos permitem aos jovens a pratica de atividades
desportivas e culturais que nem sempre estdo ao seu alcance e que sdo importantes para o seu
desenvolvimento. Porém, e embora neste espaco 0s jovens continuem a ser obrigado a seguir
um conjunto de regras impostas pelo espaco e pela escola, este € um lugar de lazer onde os
jovens tém acesso a consolas computadores, jogos, internet, etc.

Deve-se, ainda, ter em conta que este € um espaco pago e com limite maximo e minimo de
idade, 0 que faz com que este projeto acabe por ndo oferecer acesso a todos 0s jovens (mesmo
que o valor a pagar seja bastante acessivel), porque as familias podem ndo ter rendimentos
disponiveis, ou interesse. Por outro lado, é necessario ter em conta que alguns jovens sao
obrigados a participar pelos encarregados de educacdo, sendo as atividades também de carater

obrigatorio, 0 que nem sempre promove a abertura, interesse e vontade de participar do mesmo.

Porém, trata-se de um programa muito interessante no sentido de abrir a cidade de Lisboa a
estes jovens (com as atividades nas pausas letivas) e ainda para a promocdo de diferentes tipos

de atividades e conhecimentos que ndo fazem parte do curriculo escolar.

4.3.3- Bairro aos Meus Olhos

O projeto “Bairro aos Meus Olhos” (Anexo A) ¢ um projeto que surgiu no final do ano passado

(2021) e apresenta como parceiros a SCML — Centro Social Polivalente Bairro Padre Cruz,
Junta de Freguesia de Carnide, Boutique da Cultura, Associacdo Nacional de Futebol de Rua,

ACT — Escola de Atores e Associacdo de Moradores do Bairro Padre Cruz.
Este projeto apresenta-se tendo como objetivos principais 0 combate ao estigma associado ao

bairro, tentando ainda promover uma aproximacao da freguesia de Carnide ao Bairro Padre
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Cruz e a intergeracionalidade, bem como o desenvolvimento de processos de cocriagdo que
promovam a participacdo coletiva, a democratizacdo do acesso e a participacdo na criagdo e
fruicdo artistica e cultural. Neste sentido, o projeto propbe-se a utilizar a fotografia como
método de intervencdo, através da qual se transmitiria uma imagem contraditéria a que
atualmente é associada ao Bairro Padre Cruz.

Este projeto iniciou-se em novembro de 2021 e tem prevista a sua finalizagdo em dezembro de
2022. Apresenta por base uma ideia de utilizagao de “forcas vivas da comunidade”, através da
escolha de figuras de diferentes geracdes, com histdrias de vida diferentes e/ou diretamente
relacionadas com o bairro. Apos a escolha destas figuras, propds-se a grupos de estudantes da
escola de teatro ACT que, de certa forma, entrevistassem as figuras em questdo, de forma a
criarem o0 guido da sua historia para que mais tarde estas histérias venham por eles a ser
interpretadas. Todo este processo € documentado através de fotografia e video para que, a partir
destes meios, seja possivel criar uma exposi¢do que, em conjunto com o trabalho dos estudantes,
reflita uma imagem néo estereotipada do bairro e das pessoas que nele habitam.

Espera-se que o projeto consiga trazer mais pessoas ao bairro, motivando a sua participacao
numa atividade cultural, tentando a0 mesmo tempo, desmistificar os estigmas que existem em
relacdo a quem vive no bairro, promovendo um contacto entre geragdes.

Por outro lado, a cobertura fotografica e em video permite que a mensagem que 0 projeto esta
a tentar passar ndo fique circunscrita exclusivamente a exposicao final, uma vez que o facto de
se encontrar registada permite a sua divulgacdo através das redes socias e novos meios de
comunicacéo.

Durante este projeto, a minha participagdo focou-se no campo organizacional, participando em
reunides (por parte da equipa da Junta de Freguesia de Carnide), analisando as questdes de
forma critica e estabelecendo uma relacéo entre conhecimentos tedricos e o projeto.

Tendo em conta o enquadramento temporal do projeto, 0 meu envolvimento deu-se numa fase
inicial — a data do presente relatorio, o projeto ainda se encontra em desenvolvimento — o que
ndo permite avaliar se conseguira, ou ndo, alcancar os objetivos propostos. Porém, considera-
se que 0 seu cumprimento na totalidade sera complicado, uma vez que depende da adesédo das
pessoas. Isto porque a questdo do “medo” de entrar no bairro dificulta o objetivo de incentivar
as pessoas a entrar no bairro de livre e espontanea vontade. Deste modo, prevé-se que serdo

apenas 0s que ja o faziam quem mais ira aderir a iniciativa, perdendo o proposito.
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No entanto, o facto de o projeto ser gravado e fotografado pode, de certa maneira, ajudar a
alcangar a populagdo receosa e mudar a sua opinido relativamente ao bairro, deixando de
contornar o bairro e passando a entrar e passar por ele.

Por outro lado, e, embora se destaque 0 modo como enaltece pessoas e historias do bairro, ndo
se considera que este projeto venha a servir o bairro da mesma maneira que outros projetos que
existem no bairro o poderdo fazer e, com 0s quais este projeto ndo se relaciona diretamente e
que efetivamente podem ter mais poder “chamativo” relativo a populagdo de fora. Um exemplo
disto poderia ser o restaurante que surgiu no dia 20 de junho de 2022 no Bairro Padre Cruz.
Trata-se de um restaurante italiano que foi montado de raiz num espago vazio do Centro Cultural
de Carnide e que emprega sem abrigos que viviam nas ruas da cidade de Lisboa. Sendo um dos
objetivos do restaurante “atrair” pessoas para o bairro, acredita-se que esta iniciativa em

comparagdo com o projeto “Bairro aos meus olhos” seja mais bem sucedida.

Por fim, seria ainda de destacar as semelhancas deste projeto com o projeto “Olhares
(J)enuinos™. Um projeto que se traduziu numa exposicao, que inaugura dia 20 de novembro de
2021 que pretendia mostrar o “mundo” das pessoas que habitam em Chelas.

A participacéo neste projeto promove uma clara percecao dos estigmas e preconceitos que ainda
se abatem sobre as pessoas que habitam no bairro, uma vez que este projeto foi inspirado por
um acontecimento na vida de uma das pessoas envolvidas no seu desenvolvimento, tentando
focar os estigmas gque 0s organizadores consideraram mais comuns (por experiéncia prépria).
O projeto oferece, ainda, uma clara visdo do tipo de experiéncias que 0s jovens que habitam no

Bairro Padre Cruz podem vivenciar.

Quadro 4.4: Atividades “Bairro aos meus olhos” Fonte: Elaboragdo propria.

Bairro aos meus olhos (atividades em que participei)
Reunido: apresentacao do Projeto e a sua contextualizacao
Reuniao: desenvolvimento das diretrizes do projeto
Reuniao: escolha das Forcas Vivas
Preparacao da contextualizagao tecrica do projeto, para a sua apresentacao
Reuniao: Determinacao das datas para o desenvolvimento das entrevistas.
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4.4- Percecgdo e Mitigacédo do Estigma:

4.4.1- Projeto Bola para a Frente

4.4.1.1- Percegéo do estigma

Este € o projeto onde melhor se identifica a percecdo que os jovens apresentam do estigma,
especialmente nas faixas etarias entre os 15 e 30 anos. Esta percebe-se através da observacao
de comportamentos e/ou através de comentérios realizados pelos mesmos. Foram ainda
realizadas um conjunto de conversas informais com alguns dos jovens que frequentam este
programa, assim como com alguns dos técnicos.

Neste sentido, verificou-se uma vasta disparidade entre a imagem que as faixas etarias mais
jovens (10-14 anos de idade) tém do bairro e dos estigmas que neles existem, e aquilo que os
mais velhos (15-30 anos) percecionam. Os mais jovens consideram o bairro um lugar bastante
seguro e ndo reconhecem a existéncia de motivos para uma imagem de inseguranga. Contudo,
existe dentro deste grupo um conjunto de jovens que, embora ndo o identifiguem como estigmas
ou preconceitos, nem consigam explicar o porqué do acontecimento, relatam situacdes em que
experienciaram o estigma. Um exemplo seria uma situacdo em que uma professora disse a um
dos jovens que apenas levava o seu carro até Telheiras, tendo de fazer o resto do trajeto em
transportes publicos, pois ndo considerava o bairro seguro e tinha medo de que Ihe roubassem
0 carro.

Esta percecdo mais positiva que 0s mais jovens apresentam do Bairro Padre Cruz pode dever-
se ao facto de a maioria destes ndo sair do bairro. Isto €, o dia a dia destes jovens é feito Unica
e exclusivamente dentro do bairro.

Noutra perspetiva, as faixas etarias que se seguem (15 aos 20 anos) tém uma imagem do bairro
completamente distinta dos mais jovens. A grande maioria ndo se sente inseguro dentro do
bairro, embora percebam a origem do preconceito. Porém, a forma como a questdo da opinido
publica e da imagem do bairro é usualmente abordada revela a existéncia de um “nds” e um
“eles”. Isto €, existe um discurso de separacgdo relativamente aos que sdo do bairro (visto como
0 eu ou noés) e os que vivem fora (ele ou eles). Esta separacdo acontece frequentemente no
discurso dos jovens até aos 20 anos, que ainda ndo se encontram a trabalhar e que, talvez por
isso, sintam um maior distanciamento do resto da sociedade. Um exemplo deste discurso é o de
um jovem de 18 anos que, embora perceba o porqué da existéncia de alguns estigmas relativos
ao bairro, defende uma filosofia de “entra com respeito e seras respeitado” defendendo que se

“eles” os respeitarem ndo existem problemas.
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E também nesta faixa etaria (15 aos 20 anos) onde se verifica existir uma maior interiorizacio
de determinados comportamentos que podem ser considerados a “imagem do bairro”. Estes
tipos de comportamentos estdo diretamente relacionados com a normalizacdo de determinadas
condutas consideradas socialmente “menos aceitdveis” e/ou mesmo ilegais (consumo de droga
leve, roubo, etc.). Destaca-se também que grande parte destes jovens apresenta uma
mentalidade de desinteresse e desvalorizacdo da escola e da formacdo pessoal, bem como
espectativas baixas relativamente as oportunidades que terdo no futuro, sejam elas na sua vida
pessoal ou profissional.

Relativamente a escola, a maioria admite que, numa fase ou outra da sua vida académica, sentiu
que havia desinteresse por parte dos professores em ajudar a aprender e/ou mesmo em ajudar a
ultrapassar as suas dificuldades. A maior parte destes jovens acredita que esta realidade se deve
a percecdo que os professores tém dos alunos do bairro e/ou a caracteristicas especificas dos
mesmos (etnia, raga, nacionalidade, situagéo familiar, dificuldades de aprendizagem, etc.). Por
outro lado, no grupo etario em os jovens ja se encontram no mercado de trabalho, a maioria
admite que ndo coloca morada no curriculo, pois dizem que ja experienciaram situacdes em que
a morada funcionava como um elemento de desqualificacdo em candidaturas a uma vaga de
emprego. Alguns revelam, também, apenas divulgar a sua morada quando ja se sentem bem
integrados na empresa em que trabalham. A grande maioria defende ja ter experienciado
preconceitos, seja no emprego ou no seu dia a dia, nomeadamente situacGes em que lhes fizeram
comentérios e/ou fizeram perguntas mais discriminatorias relativamente ao bairro onde vivem.
Contudo, dentro deste grupo, existe ainda quem admita que a localizacédo e o preco das casas
séo algumas das principais razdes que os levam a ndo se quererem mudar.

De um modo geral, é este 0 grupo que destaca os media como a principal forma como 0s
estigmas e preconceitos se propagam. Seja através da forma como os incidentes mais violentos
sdo tratados, seja através da forma com se retratam acontecimentos positivos. Um dos exemplos
dados foi a forma como foi noticiado a escolha do Bairro Padre Cruz para ser o palco de um
festival de arte urbana, onde, na maioria dos casos, o foco das noticias era o facto de se tratar

de um bairro social e a sua possivel inseguranga.

4.4.1.2- Mitigacgao do estigma

Do ponto de vista da mitigacdo do estigma, este € um dos projetos com mais potencial para
influenciar esta questdo. A utilizacdo de futebol de rua para a interiorizagdo de normas e valores,
bem como o conjunto das outras atividades organizadas pelo projeto, assim como as diversas
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regras que sdo aplicadas a utilizacdo do espaco da associagdo, traduzem-se numa consistente
forma de “combate” a determinados comportamentos e permitem a promoc¢do de valores
positivos entre 0s jovens.

Existe um grande esforco por parte desta plataforma para promover a educacédo e formacao dos
jovens e, consequentemente, combater o abandono escolar que é um dos grandes problemas
deste territorio. A proximidade com as familias, e o facto de os técnicos se tornarem pessoas
em quem estas confiam, torna o contacto com as mesmas mais faceis e permite que estas
apresentem menos resisténcia aquando da exposicao dos jovens a discussdes relativas a assuntos
mais sensiveis, como a educacdo sexual, questdes LGBT+, etc., assim como favorece uma
abertura por parte da comunidade para as atividades que 0 projeto possa criar que permitam o

envolvimento da mesma na sua totalidade (Figuras 4.2, 4.3 e 4.4).

Figuras 4.2, 4.3 e 4.4: “Biblioteca viva” - Atividade aberta a toda a comunidade onde através
das experiéncias das pessoas identificadas como “livros” se discutem temdaticas relacionadas
com questdes raciais, saide mental, migracao, discriminacdo, a comunidade LGBT+, etc.

(Fonte: Elaboragao Prdpria).

Por outro lado, e embora o futebol seja a principal atracdo, o espaco da associagdo tende a
transformar-se num espago onde 0s jovens se sentem seguros e que frequentam de livre e
espontanea vontade. Esta liberdade possibilita uma maior abertura por parte dos jovens em
participar nas atividades que lhes sdo propostas, pois o fator “obrigag¢do” ¢ inexistente.

E ainda importante referir que, na maioria dos casos, estes jovens estdo muito fechados dentro

do bairro, uma vez que ndo possuem meios financeiros e/ou situacdes familiares favoraveis a
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saida do bairro com o objetivo de experienciar outras realidades sociais e culturais. E, assim,
muito importante o trabalho desenvolvido pelo projeto no sentido de promover novas
experiéncias e dar a conhecer outras realidades, facilitando e promovendo a integracdo deste
grupo na cidade que os envolve.

De um modo geral, este projeto enfoca os problemas usualmente mais associados aos bairros
sociais, 0s quais tendem a dificultar a integracdo destes jovens na sociedade. Este projeto
oferece ferramentas e/ou uma plataforma de apoio aos jovens para uma progressao e integracao
positiva no mercado de trabalho e na sociedade que os envolve. Prepara-os para os desafios que
podem enfrentar e promove a sua educacdo e formacdo profissional, assim como a

interiorizacdo de ideias de igualdade de oportunidades, didlogo intercultural, inclusdo social,

solidariedade e responsabilidade social.

Figura 4.5: Palestra sobre a Figura 4.6: Criagdo de umteatro  Figura 4.7: Pensamento positivo —neste
importancia de poupar (Fonte: de sombras sobre as alteraces exercicio quem apanha-se a vassoura antes
Elaboragdo Propria) Climéticas (Fonte: Elaboracio  de ela cair tinha de dizer uma coisa boa
Propria) sobre si mesmo. (Fonte: Elaboragéo
Propria)

Contudo, e embora este projeto se foque na resolucdo daquelas que sdo algumas das tematicas
mais problematicas de bairros desta natureza, é Ihes impossivel alcancar e combater todas as
questdes associadas a estigmatizacdo de bairros sociais, pois embora possam oferecer aos jovens
mecanismos de defesa e formas de se integrarem melhor, ndo conseguem combater a questao

do preconceito no mercado de trabalho. Estes preconceitos sdo ainda mais evidentes em
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situacdes que envolvem jovens de etnia cigana e/ou com afrodescendentes, onde, para além das
questbes da &rea de residéncia, também se levantam os preconceitos raciais e étnicos.

Destaca-se tambem a questdo de situacbes familiares problematicas (na maior parte dos casos
estdo fora do alcance da associacéo), bem como a falta de meios econémicos para 0 aumento
dos técnicos, 0 que permitiria oferecer mais apoio e atencdo aos jovens, situacdes que nem

sempre se verificam devido a grande quantidade de trabalho a que os técnicos e voluntarios

estdo expostos.

A

Figura 4.8: Atividade de premiacao

Figura 4.10: Torneio de fitebol.

Figura 4.9: Treino de futebol de

dos jovens que nos 3 meses Fonte: Elaboracdo prépria)
) Rua. (Fonte: Elaboragéo ( saoprop
anteriores se destacaram por

- ropria
participar nas propria)
atividades, bom comportamento e
assiduidade na escola. (Fonte:

Elaboragéo propria)
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4.4.2- Espaco Jovem:

4.4.2.1- Percegéo do estigma

Tendo em conta a faixa etéria (11 a 15 anos) abrangidas neste projeto, as questdes da percecdo
do estigma sdo um pouco mais complexas de avaliar que no projeto anteriormente referido. Isto
porque, tal como no grupo anterior, 0s grupos mais jovens tendem a néo ter uma clara percecéao
de estigma nem dos preconceitos que atingem o bairro. Tal como nos casos anteriores, o facto
de ndo sairem do bairro pode ser apontado como a principal razdo sobre a qual esta realidade se
verifica.

Neste sentido, e depois de se abordar a questdo com 0s técnicos responsaveis, acabou por se
optar pela criacdo de uma atividade de reflex@o sobre o que é o estigma, quais as diversas razées
por que uma pessoa pode ser vitima de estigma e de que forma é que este pode afetar todas as

pessoas.

Cor de Pele

Nacionalidade .
Classe Social

Género
area de residéncia

Orientagao sexual

Religido

Escolaridade

Figura 4.11: Quadro apresentado aos jovens relativo aos diversos tipos de estigmas.

Numa fase inicial da atividade, foi possivel identificar situagdes hipotéticas em que uma pessoa
poderia sofrer estigmatizacdo, com base nas diversas caracteristicas indicadas na figura 4.11.
Contudo, quando se passou para a reflexdo sobre como é que estas tematicas se poderiam aplicar
a eles, a questdo da area de residéncia e do bairro sé foi mencionada ap6s terem sido
questionados se achavam possivel ser vitima de estigma com base no facto de viverem no Bairro
Padre Cruz. Antes disso, as questfes de género, raca e etnia eram as variaveis as quais
associavam o estigma. Alguns reconheciam uma situacdo em que um colega de turma de etnia
cigana foi o primeiro a ser acusado de roubar quando desapareciam coisas na sala; os jovens de
raca negra identificaram situacGes onde foram tratados de forma diferente por serem negros,
assim como uma rapariga admitiu que em casa existem mais espectativas relativamente as

tarefas que Ihe competem versus aquilo que compete ao irmao, apenas por ser mulher.
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Apo0s a apresentacdo da tematica, dois membros do grupo (ambos de 15 anos) conseguiram
relacionar a temética com a questdo da procura de uma escola para o0 ano seguinte, onde iriam
frequentar o 10° ano e os baixos standards, que os professores, que tinham vindo a ter até entdo,
Ihes impunham, por frequentarem a escola do bairro.

Com a intervencdo dos jovens mais velhos, os restantes membros do grupo admitem ter
sentimentos similares relativamente a alguns professores. Defendem ainda que, as vezes, as
pessoas podem ndo gostar do bairro por ser uma zona onde “acontecem muitas confusdes”.

De um modo geral, e embora sem nunca terem refletido sobre o assunto, a maioria destes jovens
conseguia identificar estigmas e/ou situacdes onde podem ter assistido e/ou sofrido

estigmatizacdo e/ou discriminacao.

4.4.2.2- Mitigacado do estigma

O projeto ‘Espaco Jovem’ difere do anterior, uma vez que se trata de um espago pago dentro da
escola. Porém, as atividades realizadas revelam a existéncia de um conhecimento profundo
sobre a realidade do bairro e das necessidades que estes jovens apresentam. Existe por parte da
equipa de animacdo, uma preocupacao em oferecer ferramentas a estes jovens que favorecam a

sua integracdo na sociedade e que, ao mesmo tempo, promovam a sua formacéo nédo so escolar,

mas também pessoal. Exemplos destas situagdes estdo ilustradas nas figuras 4.12, 4.13 e 4.14.

Figura 4.12: Exercicio sobre os Figura 4.13: Exercicio de criagdo  Figura 4.14: Exercicio de reflexdo
sentimentos e como devemos do jogo de Tabuleiro. (Fonte: sobre as forgas de carater. (Fonte:
lidar: com cada um deles Fonte: elaborac&o propria) elaborag&o propria)

elaboracéo prépria)
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Contudo, a presenca dos jovens neste espaco trata-se de uma decisdo dos pais, neste sentido as
criancas sdo obrigadas a frequentar e, consequentemente, obrigadas a participar nas atividades

que lhes séo propostas. Esta obrigatoriedade leva a que, muitas vezes, os animadores tenham de
fazer um esfor¢co maior para que os jovens participem ou se interessem pela atividade em
questao.

Neste sentido, destaca-se ainda que também neste grupo existem limitacGes em relacdo ao que
conhecem da cidade e cultura que os rodeias, 0 que torna os passeios culturais que se realizam nas

pausas letivas muito importantes para a criacdo de uma relagéo entre estes jovens e a cidade que 0s

envolve.

Figura 4.15: Visita cultural ao Figura 4.16 e 4.17: Manhéa dedicada & educacdo ambiental através da
oceanario de Lisboa

. e utilizacao de jogos. (Fonte: Elaboracéo Propria)
(Fonte: Elaboracéao Propria).

4.4.3- Bairro aos meus olhos
4.4.3.1- Percecao do estigma

O enquadramento do estagio neste projeto coincide com a fase inicial, ndo tendo chegado a uma
fase mais avancgada que viria a incluir entrevistas. Neste sentido, a reflexao que se faz do projeto
relaciona-se exclusivamente com as experiéncias partilhadas pelos individuos intervenientes na
organizacéo do projeto.

Embora estes individuos ja ndo se enquadrem nas idades consideradas para analise, algumas
das experiéncias por eles partilhadas permitem tirar conclusfes referentes aos preconceitos
existentes em relacdo a este bairro. A ideia do projeto surge depois de um dos membros
organizadores ter experienciado uma situacdo em que lhe perguntaram se nao tinha medo de

trabalhar num bairro como o Bairro Padre Cruz.
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Esta ideia de que o bairro € um lugar inseguro ou violento € uma tematica frequentemente
associada ao bairro, sendo também estas as questdes que mais influenciaram a maioria das
experiéncias partilhadas pelos envolvidos no projeto.

4.4.3.2- Mitigacao do estigma

Relativamente a questdo da mitigacdo do estigma, este €, dos trés projetos analisados, o Unico
que se foca no também no exterior e ndo apenas no bairro e nos seus habitantes. Isto é, 0 seu
grupo-alvo ndo € quem vive, trabalha ou estuda no bairro, mas sim quem esta fora e ndo conhece
a sua realidade. Apresenta como objetivo utilizar a historia de pessoas que vivem no bairro de
forma a demonstrar que existe mais do Bairro Padre Cruz, para além das ideias e preconceitos
que o identificam.

Neste sentido, e tendo em conta a fase inicial em que se encontrava o0 projeto aquando desta
analise, este parece ser uma boa ferramenta de combate ao estigma. Ao mesmo tempo que se
trabalham as questBes que resultaram na estigmatizacao da area, € também importante trabalhar
e desmistificar a sua imagem relativamente aos que estdo fora.

Contudo, de um modo geral, este € um projeto que deixa algumas reservas em relacdo a forma
como podera chegar ao publico-alvo. Seria importante chegar as pessoas que ndo visitam o
bairro e ndo aqueles que ja la vivem, trabalham e/ou estudam. Idealmente, o projeto conseguiria
alcancar a populacdo que tem medo e/ou se recusa a entrar no bairro, porém, uma vez que a
exposicdo e apresentacdo final decorriam no bairro, automaticamente veda-se o0 acesso aqueles
que realmente se quereria alcancar.

A utilizagdo de video e fotografia permite ao projeto maior longevidade e maior raio de alcance
que, no entanto, vai depender da forma como estas imagens sdo promovidas e partilhadas. Por
outro lado, estando o projeto ainda a decorrer a data de entrega do relatério, € dificil classificar
até gue ponto este projeto ajudou ou ndo a mitigacdo do problema em analise.

E de destacar ainda que, embora este projeto possa ndo vir a ter o raio de alcance esperado, 0
envolvimento dos jovens da escola de teatro recentemente “realojada” no bairro permite que
estes se relacionem com o bairro, permitindo indiretamente a desmitificagdo dos preconceitos
que 0s estes jovens e 0s seus amigos e/ou familiares possam ter em relacéo ao local onde estes

estudam.
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V- Considerac0es Finais:

Os bairros sociais podem ser considerados o resultado da necessidade de resposta aos problemas
do acesso a habitacdo. Contudo, trata-se de uma solucdo que resolve o problema apenas no
sentido quantitativo, uma vez que atribuem casas a quem n&o tem capacidade econémica para
0 conseguir, ignorando outras questbes sociais que se relacionam com a habitacdo e que
permitem a um individuo relacionar-se e/ou integrar a sociedade que o rodeia.

Planos como o PER (Programa Especial de Realojamento) permitiram o realojamento de
diversas familias no Bairro Padre Cruz, facilitando a sua retirada de habitacGes precarias e sem
condi¢des. Contudo, “arrumaram” estas pessoas em lotes em bairros sociais pré-existentes,
ignorando as outras questdes referidas.

Este relatorio foca-se na questdo relacionada com os impactos que a estigmatizacdo e a
segregacdo socioespacial associada aos bairros sociais podem ter, tentando compreender de que
forma estes fatores afetam as oportunidades dos jovens e como se pode combater o estigma,
apresentando o Bairro Padre Cruz em Lisboa como area de estudo. Assim, através da Junta de
Freguesia de Carnide integrei trés projetos distintos cujos principais objetivos se prendiam com
0 combate aos problemas tipicamente associados a estes bairros e, em especial a comunidade
jovem que nele habita.

Neste sentido, os dois primeiros projetos trabalhavam diretamente com jovens (o “Espaco
Jovem” e o projeto “Bola para a frente”) e o terceiro relaciona-se diretamente com as questdes
do estigma e apresenta como grupo-alvo a populagédo do bairro, ndo especificamente os jovens
(“Bairro aos meus olhos”).

Embora ndo seja muito comum o desenvolvimento de uma investigacao deste tipo em formato
de estagio, foi importante do ponto de vista da proximidade ao grupo-alvo e ao bairro, e ao que
permitiu compreender a partir do bairro. A minha integracdo nos projetos anteriormente
mencionados, foi facilitada pela Junta de Freguesia de Carnide, possibilitou o desenvolvimento
de uma relagcdo com os jovens, 0 que permitiu que estes se sentissem confortaveis e confiantes
para serem honestos em relacéo a sua opinido no que diz respeito as tematicas abordadas. Para
além disso, permitiu que fosse possivel a minha integracdo no dia a dia destes jovens, num
ambiente onde se sentem confortaveis o que possibilitou que se comportassem da forma mais
natural possivel permitindo-me ter uma percecdo dos seus comportamentos e respostas mais
sinceras e proximas a sua realidade.

Estes sdo padrbes que se verificam no Bairro Padre Cruz, uma zona onde, ao longo das suas

varias fases, foram constantemente realojadas pessoas em situacGes de vulnerabilidade. Tratase
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de uma &rea com claras barreiras fisicas que o separam do resto da cidade e onde a populacao
tende a fechar-se dentro de si mesma. Esta é, ainda, uma zona com uma populacdo muito
vulneravel socialmente, que apresenta taxas consideraveis de analfabetismo, desemprego,
abandono escolar e onde se verificam constantes reproduc6es geracionais dos padrées de défice
de competéncias escolares e baixas qualificagdes. E ainda, um bairro que tende a ser objeto de
noticia nos meios de comunicacao social por questdes de inseguranca e violéncia. A narracéo
destes incidentes acaba por se perder na exposicdo do modo como se desenvolveu a situacao
que originou a noticia e, por consequéncia, raras sdo as situacGes onde as questdes sao
examinadas a partir de uma perspetiva critica.

De um modo geral, pode-se considerar que, embora este bairro tenha, ao longo dos anos,
oferecido uma solugdo viavel para o realojamento de familias em situacfes precarias, a sua
segregacao neste espaco acabou, indiretamente, por promover 0s comportamentos associados a
criacdo e promogdo dos estigmas que lhe sdo atribuidos. Neste sentido, e em resposta ao
primeiro objetivo proposto por este relatorio, verifica-se que, de um modo geral, o bairro tende
a ser associado a questdes de inseguranca e violéncia, sendo que, na maioria das vezes, esta € a
realidade do bairro representada pelos meios de comunicacéo social.

Relativamente as questdes que se relacionam com 0s estigmas e percecdo que 0s jovens tém
dele, estas estdo diretamente relacionadas com a faixa etaria em que os jovens em analise se
encontram. A faixa etaria compreendida entre os 12 e 15 anos ndo identifica a existéncia de
estigmas, da mesma maneira que ndo tendem a identificar as questdes que podem ser
consideradas problematicas no bairro. Contudo, e embora ndo considerem estigmas, a maioria
destes jovens consegue identificar alturas e/ou experiéncias que tiveram em que, de certa forma,
direta ou indiretamente, foram vitimas de estigmatizacao.

Por outro lado, as faixas etarias compreendidas entre os 15 e 30 anos ja apresentam uma
determinada percecéo dos estigmas que lhes sdo associados. No que diz respeito a educacéo, a
maioria defende que em algum momento da sua vida académica teve pelo menos um professor
que ndo esperava muito deles, seja pela escola ser no Bairro Padre Cruz, seja porque o jovem
tinha dificuldades de aprendizagem e/ou caracteristicas especificas (etnia, raca, nacionalidade,
situacdo familiar, etc.) que lhe poderiam dificultar a aprendizagem.

Relativamente as questdes do mercado de trabalho, muitos sentem que, ocultando a morada ou
parte da morada (indicando apenas Carnide), tém mais hipoteses de ser chamados para uma

entrevista. Entretanto, quando ja empregados, na maioria dos casos, preferem ndo mencionar a
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area de residéncia, admitindo uma certa incerteza em relacdo as reagdes que os colegas, chefes
e/ou entidade empregadora possam ter em relacdo a esta situagéo.

Contudo, dentro desta faixa etaria existe um grupo (15-20 anos) onde se destaca a maior
interiorizagdo da “imagem negativa do bairro”, a normaliza¢do de condutas socialmente ndo
aceites e/ou ilegais, atitudes de desvalorizacdo da educacdo e formacao pessoal, assim como
baixas espectativas em relacdo ao seu futuro pessoal e profissional. Existe ainda uma
mentalidade de clara separag@o entre “nds” e “eles” relativamente a quem vive no bairro e a
quem habita no resto da cidade.

No que diz respeito aos projetos em discussdo neste relatdrio, destaca-se a importancia de
projetos sociais como o “Bola para frente” e o “Espago Jovem” para a promoc¢ao de valores e
ideais de estilos de vida saudaveis, igualdade de oportunidades, didlogo intercultural, incluséo
social, solidariedade e responsabilidade social, bem como de desenvolvimento humano e a
promocdo de valores de paz. Do ponto de vista cultural, ambos 0s projetos permitem a abertura
destes jovens a estas questbes, uma vez que lhes proporciona o consumo de conteddos e
experiéncias culturais, enquanto lhes oferece a oportunidade de conhecerem novas culturas e

pessoas.

O projeto “Bola para a frente” é, também, um importante projeto para 0 combate ao abandono
escolar e promocao da formacdo de jovens, bem como oferece um espago seguro com regras
muito rigorosas que permite a alguns jovens uma estrutura de apoio que nem sempre tém nas
suas casas. Contudo, embora possa oferecer aos jovens mecanismos de defesa e formas de se
integrarem melhor na sociedade que os rodeia, existem situacdes que estdo fora do seu controlo
de acdo, como as questdes relacionadas com o preconceito no mercado de trabalho e as questdes
de situacdes familiares problematicas. Tal como a maioria dos projetos sociais do nosso pais,
este era um projeto que beneficiaria com mais meios econdmicos, que permitiriam um maior
namero de técnicos e, consequentemente, oferecer mais apoio e atencdo aos jovens, questdes
gue nem sempre sdo possiveis devido a falta de tempo e de técnicos para a quantidade de

trabalho.

Por outro lado, e tendo em conta os beneficios associados ao projeto “Espaco Jovem”
anteriormente mencionados, deve-se destacar o facto de este ser um espaco pago, que por
consequéncia acaba por ser menos acessivel para alguns jovens nestas faixas etarias, uma vez
que a sua participacao depende Unica e exclusivamente da disponibilidade que os pais tém para

suportar o custo, por mais reduzido que seja.
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O projeto “Bairro aos meus olhos”, em termos conceptuais, ¢ uma importante ferramenta para
0 combate ao estigma. Este permite trabalhar as questdes de desmistificagdo da imagem que o
bairro tem para os que estdo fora do mesmo. Contudo, e tendo em conta que se trata de um
projeto que se encontrava numa fase inicial, é dificil tirar conclusdes definitivas. No entanto,
destacam-se algumas reservas em relacdo a forma como este projeto podera chegar ao publico-
alvo. Isto porque, o publico ideal é aquele que ndo visita ou passa pelo bairro, invés da
populacdo que vive, trabalha ou estuda na area em estudo.

Em suma, projetos como os anteriormente mencionados sdo importantes para a mitigacdo dos
estigmas e preconceitos que tém vindo a ser abordados ao longo deste relatério. Existe uma
necessidade de resolver e trabalhar os problemas sociais associados a bairros como o Bairro
Padre Cruz, uma vez que estas questdes acabam por dificultar a integracao desta populacao, ndo
s6 no mercado de trabalho, como em geral na sociedade. A sua segrega¢ao promove um circulo
vicioso de défice de competéncias escolares e baixas qualificacdes, que dificulta as
oportunidades de mobilidade social destes jovens, assim como permite a criacao e promogcao de
preconceitos. Por outro lado, acredita-se que, embora o Bairro Padre Cruz ndo esteja
completamente segregado, estd, de certa maneira, muito fechado dentro de si mesmo, sendo
necessario diminuir as barreiras sociais que separam os moradores do bairro do resto da cidade
de Lisboa.
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AnNexos:

Anexo A: Panfleto projeto “Bairro aos meus olhos
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