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Dando seguimento a conferéncia Entre Transicdes — Retrospetivas, Transversalidades,
Perspetivas, o presente volume teve a ambigao de abrir novas vias para as atividades futuras do
DINAMIA'CET-Iscte (DC), e designadamente para a compreensdo do fenémeno da mudanca
social,definidanalntroducaocomoaalteracdo dascondicdes de existéncia de uma coletividade
humana devida, pelo menos parcialmente, a dindmicas de origem humana. Este objetivo foi
bem entendido pelas/os autoras/es dos textos aqui reunidos. Todos estes textos tém, cada um
a sua maneira, um caracter programatico. Merecem, portanto, uma discussao de conjunto
que podera inspirar o trabalho do DC nos proximos anos. Discussao esta que se pretende aqui
apenas esbocar.

Partindo dos textos reunidos neste volume' e cumprindo com a orientagcdo que acompanhou a
preparagao da referida conferéncia, optou-se por estruturar estas consideracdes conclusivas de
acordo com as trés linhas tematicas integradoras (LTI) definidas no Plano Estratégico 2018-2022
do DINAMIA'CET-Iscte. Na sua formulacdo atual, sumariamente apresentada na Introducao,
estas linhas correspondem a trés tipos de dinamicas sociais suscetiveis de contribuir para a
mudangasocial,temaqueidentificaa UnidadedeInvestigacao.Saoelas:dinamicasorganizadas,
dinamicas agregadas e dinamicas individuais. Tomando este esquema conceptual como
ponto de partida, a discussao pode consistir em: 1) apreciar em que medida as comunicacdes
apresentadas confirmam a sua pertinéncia; 2) inventariar os contributos destas comunicacdes
para promover reformulacdes ou desenvolvimentos neste esquema conceptual de partida;
3) enunciar, para além dele, grandes temas que poderao merecer prioridade na agenda de
investigacdao do DC nos proximos anos. O objetivo geral € desenvolver uma ferramenta de
trabalho cientifico cooperativo, que facilite, no ambito do DC, comparacdes e composicdes
entre os resultados das investigacdes que levamos a cabo em multiplos terrenos disciplinares.

1 Nesta conclusdo os textos serdo identificados através da referéncia aos autores.
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1. Pertinéncia do esquema conceptual

Os trés tipos de dinamicas sociais — fatores potenciadores de mudancga — que sao identificadas
pelas trés LTl encontram-se plasmados em todos os textos que compdem esta publicacao,
ndo obstante algumas variagdes na forma mais ou menos explicita de as mobilizar, no ambito
das diferentes tematicas abordadas. Nuns casos, determinadas dindmicas sdo discutidas pelos
seus efeitos atuais (i). Noutros casos é acentuada a necessidade de as estimular ou orientar (ii).

(i) Dar conta de dinamicas sociais

As dinamicas organizadas sao abordadas principalmente no ambito do que se podera chamar
o sistema politico no sentido lato. S3o devidas a atuacao das instancias politicas nacionais
guando essas intervém, por exemplo, nos dominios do ensino universitario e da investigacao
(cf. Suleman, André et al.); quando, pela sua atividade legislativa, atuam sobre as condi¢cdes
de funcionamento do mercado de trabalho (cf. Rebelo); ou quando implementam as politicas
europeias de coesao territorial (cf. Ferreiro et al., Medeiros); por camaras municipais, quando
essas implementam programas de compras publicas (cf. Ferreiro et al.), ou quando celebram
protocolos com plataformas que pretendem operar no seu perimetro (cf. Rodrigues & Costa); ou
pelos 6rgdos de governo da Unido Europeia, quando esses procuram incentivar as plataformas
digitais para desenvolver mecanismos de controlo dos conteudos que divulgam (cf. Gongalves).
Mas existem também dinamicas organizadas a atuar no quadro das empresas, conduzindo
a adaptacao dos seus mecanismos de controlo ao teletrabalho, ou a medidas para adequar
a mao de obra recrutada as suas necessidades (cf. Rebelo). No meio associativo acontece o
mesmo quando associag¢des locais se posicionam face a politicas de compras publicas de
determinadas camaras municipais (cf. Ferreiro et al.).

As dinamicas individuais (Qque em muito casos poderao merecer a qualificagao de dinamicas
ou forgas fracas) corresponderao, por exemplo, a forma como muitos trabalhadores tiveram
de adaptar e reorganizar as suas rotinas no novo quadro de teletrabalho criado pela pandemia
(cf. Rebelo); a transferéncia de conhecimentos e aquisicao espontanea de competéncias
varias pelos individuos nos seus contextos de trabalho (cf. Rodrigues & Costa); a maneira de
se mobilizar “knowledge available locally” (cf. Bento et al.) ou “action oriented (and) context
dependent knowledge” (cf. Henriques); ao que é estimulado quando alunos participam em
trabalhos agricolas (cf. Ferreiro et al.); ao que conduziu, em pleno confinamento, ao que se
tem qualificado de “social bridging” (cf. Salavisa et al.); a0 que move cientistas na realizacao
das suas investigagdes (cf. André et al.); ou ao que motiva determinados intervenientes nos
mercados a optar por praticas financeiras fraudulentas (cf. Mortagua).

Asdindmicas agregadas, por ultimo, correspondem a uma categoria mais heterogénea. Podem
compreender dinamicas que conduzem a uma mudang¢a do mundo digital pela generalizacao
de praticasdeaproveitamentodosdados pessoaisdosindividuos (cf. Gongalves);a multiplicagao
dos dominios cientificos (cf. André et al.); ao incentivo a atos de fraude (cf. Mortagua); ou que
apontam para evolugdes mais especificamente conceptualizadas, tais como descarbonizagao,
desmaterializacao, digitalizacao (cf. Bento et al.).




(ii) Dar conta de estratégias visando dindmicas sociais

Trata-se de estimular dinamicas, e mais especificamente dinamicas organizadas, quando se
advoga umaacao “direcionada” (“directionnality”) por parte do Estado (cf. Bento et al.);umaacao
gue lide com a questdo da sustentabilidade territorial abordada a escala global (cf. Medeiros);
uma agao que saiba dotar-se de ferramentas de avaliagao apropriadas, para avaliar tanto as
atividades dos atores no terreno, como a sua prépria atuacgao (cf. Henriques); ou quando se
criam incentivos para as empresas no sentido de garantir internamente a “due diligence” no
tratamento de dados pessoais (cf. Gongalves).

No caso de dinamicas individuais, podem reconhecer-se estratégias que visam estimula-
las quando se estabelecem garantias para facilitar participagdes efetivas dos individuos
nos debates publicos (cf. Gongalves); quando a cidadania é sensibilizada para as questdes
ambientais (cf. Medeiros); quando é promovida a formacado de estudantes para uma atividade
profissional produtiva, ou em termos mais gerais, para um exercicio efetivo da cidadania (cf.
Suleman); ou quando sao organizadas “comunidades de praticas” para aumentar o potencial
de agéncia dos atores locais (cf. Henrigues).

Trata-se de estimular dindmicas agregadas quando se fomentam economias circulares
(cf. Salavisa et al.); quando se visa a formacao de “antifragile territories” (cf. Henriques); e
naturalmente quando se procuram fatores suscetiveis de favorecer a descarbonizagdo ou
outras evolugdes orientadas para a sustentabilidade; ou, mais ambiciosamente, transformagdes
estruturais da atividade econdmica pelo efeito de politicas orientadas a dinamicas sustentaveis
(cf. Bento et al.).

Este inventario reflexivo permite trés primeiras conclusdes. A primeira é que existe no DC um
grande potencial de trabalho comparativo entre dominios de investigacao muito diferentes,
gue podem retirar consideraveis beneficios de uma abordagem transversal, desde que bem
suportada em conceitos apropriados. A segunda conclusdo é que valera a pena intensificar
investigacoes que procurem entender melhor cada um destes tipos de dinamicas - individuais,
organizadas, agregadas — pela comparagdo de observacdes e experiéncias recolhidas em
terrenos muito variados, assim como — ja voltaremos a este tema - as relacdes que podem
existir entre estes. A terceira considera que discussdes transversais a estes trés tipos poderao
fornecer bases concretas para alimentar um estudo do préprio fendmeno dasdindmicas sociais,
ainda insuficientemente contemplado pelas ciéncias sociais, e cujo melhor entendimento é
indispensavel a abordagem de processos de mudanca social.

2. Reformulag¢des e desenvolvimentos

Ainda aproveitando os textos aqui reunidos, convira estar atento a tudo o que nao se deixa
facilmente integrar na tipologia de dinamicas sociais, tal como aplicada até agora. Uma analise
realizada aos mesmos na perspetiva de uma reapreciacao critica da ferramenta conceptual
que se pretende desenvolver pode sugerir trés potenciais linhas de trabalho:

a) Dar o devido lugar a conflitualidade social

Alguns textos obrigam a reconhecer o que poderia ser qualificado de pressuposto implicito




na tipologia. As dinamicas sociais foram abordadas, até aqui, como processos singulares e
formados de maneira isolada. Estes textos sugerem um complemento indispensavel, tendo
em conta que recordam que estas dinamicas podem também surgir em reacao, oposicao
ou mesmo resisténcia a outras, como é o caso, por exemplo, da resisténcia aos apelos a uma
ciéncia que responda com rapidez, pela afirmac¢ao de um programa de “slow science” (cf. André
et al.). Oposi¢cdes menos frontais também poderao condicionar a afirmacgdo de determinadas
tomadas de posi¢ao, como a que existe entre a promogao da empregabilidade e o objetivo de
formacdo de cidadaos profissionais (cf. Suleman).

A discussao da conflitualidade social poderd ser ligada a de outros fendmenos, nomeadamente
as légicas conflituantes que operam nos mercados financeiros (cf. Mortagua). Com efeito,
a fraude podera ser abordada como derivando de uma contradicdo no funcionamento dos
mercados financeiros, e talvez dos mercados em geral: entre a manutengao de um necessario
nivel de confianga, por um lado, e um imperativo de maximizar os ganhos individuais que
poderd levar a estratégias exigindo a “decec¢ado” desta confianga, por outro.

b) Ampliar a tipologia das dinamicas

A tipologia de dindmicas sociais que esta na base das trés linhas tematicas integradoras foi
elaborada a partir de uma analise sistematica de um conjunto de investigacdes realizadas
no ambito do DC numa determinada altura (2013-2017)2. E natural que as investigacdes mais
recentes nos confrontem com fendmenos que poderao exigir uma ampliagao desta tipologia.
Dois fenémenos merecem mencao.

- O primeiro diz respeito as “dinamicas de plataforma” ou a “governamentalidade algoritmica”
(cf. Rodrigues & Costa). Este fendmeno esta também em causa quando se refere o “direito a
uma decisdo que nao seja apenas o resultado de um tratamento automatico” (cf. Gongalves), o
gue pode ser entendido como uma reacao a dinamicas desta natureza. Tais mengdes remetem
para processos que parecem adquirir um crescente peso nas mudancas atualmente em
Ccurso, e que parecem ndao corresponder ao resultado de processos organizados de tomadas
de decisdo, nem a composi¢cao espontanea de decisdes individuais ou de organizagdes, e nos
guais intervém as operacdes de ferramentas digitais. Portanto, deveriam merecer discussao
prépria num futuro préoximo.

- Como nao podia deixar de acontecer, varias contribui¢cdes aludem, de forma mais ou menos
explicita, ao “impacto da pandemia”. Tais meng¢des convidam o DC a permanecer envolvido
no debate, que se tornou urgente, da tomada em conta, Nno Nnosso pensamento da realidade
social, da inscricdo desta no meio ambiente nao humano que Ihe fornece as suas condig¢des
de subsisténcia. Este debate, que se iniciou com a defesa da nogao de sustentabilidade (ver
nomeadamente Medeiros, assim como Bento et al.), deve ser urgentemente aprofundado.
Uma maneira de o fazer, no contexto de uma reflexdo sobre as dindmicas sociais, consiste
em compreender melhor as incidéncias das agdes humanas, quer elas resultem de dinamicas
individuais, organizadas ou agregadas, sobre o meio ambiente. Outro aspeto importante a
considerar € a forma como as alteragdes provocadas no meio ambiente sdo percecionadas

2 A lista das publicagcdes que estiveram na base desta analise reflexiva encontra-se em Dindmia’CET-IUL - Activities 2013-2018 And
Strategy, Lisboa, DINAMIA'CET-Iscte, maio de 2019, documento elaborado pela Diregdo do DINAMIA'CET. Ver também o programa de
sessdes de discussdo destas publicacdes, organizadas no DINAMIA'CET-Iscte em finais de 2018 (https:/www.dinamiacet.iscte-iul.pt/
itl-actions).
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socialmente, e quais reagdes estas percegdes suscitam; ou, noutras palavras, quais dinamicas
sao geradas, ligadas a estas percecdes. Um tal esforco analitico pode levar a repensar a
propria categoria de “dinamica social”. Com efeito, as dindmicas nas gquais nos encontramos
atualmente implicados resultam tanto de processos sociais, como de processos biolégicos,
ou ainda fisicos. Um desafio negligenciado nos ultimos séculos é o de entender este misto
de processos. Enfrenta-lo passa por um trabalho interdisciplinar e de cooperagao entre as
diferentes disciplinas, das ciéncias sociais € ndo so, apresentando-se o DC como uma unidade
de investigacao favoravel para esta cooperacao.

c) Aprofundar os mecanismos de composi¢cao de dinamicas

Uma conclusdo ainda a retirar de todas as comunicag¢des apresentadas € a de que os varios
tipos de dindmicas sociais que se pretendem analisar melhor através das LTl sdo compostos
e conjugaveis de varias maneiras. Evolug¢des recentes poderiam, alids, ser interpretadas como
processos de aprendizagem na construgao de dispositivos de composicao de dinamicas
sociais. Assim, politicas publicas nos dominios da coesao territorial, da alimentacao (cf. Ferreiro
et al.) e, muito em particular, em matéria de desenvolvimento sustentavel (cf. Medeiros; Bento
et al.), assentam numa vontade de conseguir uma composi¢cao de trés formas de atuacao:
acao coordenadora de instancias estaduais, desenvolvimento de capacidades individuais, e
estruturagcao de mercados nos quais iniciativas organizadas que aproveitam estas capacidades
individuais poderao agregar-se, segundo légicas que poderao ser mais ou menos competitivas
OouU mais ou menos cooperativas. As propostas de ferramentas de avaliagcdo avancadas em
duas contribuicdes do presente volume (cf. Costa et al; Henriques) sdo concebidas como
estruturando, em certa medida, estas constelacbes de dinamicas. Diferentes jogos de
composicao aparecem nos textos que abordam dominios marcados por conflitos. Neles é
sugerido que a conflitualidade sobre a qual atuam determinadas organizac¢des ja constituidas
poderia ter consequéncias sociais diferentes com a formacgao de novos atores organizados, que
se apoiariam em atos individuais de defesa de praticas ou discursos alternativos (cf. André et
al.).

3. Trabalhos futuros

A andlise dos textos aqui reunidos mostra que o DC ja avangou na investigagcdo sobre dois
grandes e recentes desafios societais: a transigdo para a sustentabilidade, com trabalhos que
ja se podem apoiar num consideravel conjunto de investigag¢des no terreno; e a digitalizagcao
das sociedades, incluindo os seus efeitos e os esforcos para os controlar e monitorizar.

O DC poderd contribuir para estas duas prioridades através das ferramentas de andlise que
se procurou aqui desenvolver, nomeadamente procurando perceber como as coletividades
reagem a estas transi¢cdes, como as experienciam, e como se adaptam na prossecucao dos
seus objetivos.

Um importante potencial destas ferramentas, como se tentou ilustrar, € o de permitir relacionar
observacdes recolhidas em terrenos diferentes (cidades, empresas, mercados, administracoes,
instancias governamentais etc.), e através da pratica de disciplinas também diferentes (da
economia a arquitetura, passando pelo amplo leque de ciéncias sociais representadas no DC).
Essa possibilidade permitird nao so interpretar e trabalhar melhor as observacdes recolhidas




num determinado dominio, como facilitar a identificacao e a analise sistematica de processos
transversais. Alguns textos aqui reunidos ja permitem essa antevisao relativamente a transicao
digital e ecoldgica.

O que tem favorecido o desenvolvimento destas ferramentas é a focalizagdo nos territérios a
variasescalas,dolocalaocespacoeuropeu;espacosde experiéncias por partilhar,em particularde
experiéncias da necessidade de agdes conjuntas. Este foco tem permitido ao DC trabalhar com
interlocutores nao académicos e testar, como se revelou em alguns dos textos aqui reunidos,
a pertinéncia de um esquema conceptual gue potencie um entendimento fundamentado do
gue sao dinamicas societais, assim como, também, a participag¢ao, eventualmente com forga
acrescida, em tais dindmicas.

iscte
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