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Resumo

A construcdo de memoriais e projetos de memorializacdo sdo uma das medidas da Justica
Transicional Simbdlica, apds a queda de um regime autoritario ou repressivo. A sua construgdo
pretende promover o conhecimento e debate sobre o passado, e a sensibiliza¢do dos individuos.
No entanto, ainda é necessario testar a eficacia que tém na mudanca de atitudes individuais.
Neste sentido, a presente dissertacdo através da promoc¢do de um estudo experimental, que
implica a visita a um Museu de Justica Transicional, Museu do Aljube, pretende aferir o
impacto nas atitudes perante as instituicbes democraticas e o apoio das medidas de Justica
Transicional Simbolica.

Replicando o trabalho de Balcells et al. (2021), no contexto portugués, denotam-se
algumas diferencas, mas os estudantes ap0s visitarem 0 museu apresentam maior apoio da
implementacdo de medidas de Justica Transicional que visem a compensacdo das vitimas e a
conciliacdo, quanto as instituicbes as mudancas ndo sao significativas. A analise prolonga-se
através da realizacdo de follow-ups que pretendem aferir o impacto a nivel longitudinal. Estes
revelam que as tendéncias persistem, mesmo que com menor significancia. Por fim, mediu-se
o impacto do museu a nivel emocional, tendo-se verificado que ap6s a visita ha uma tendéncia
para a alteracdo dos estados emocionais mais positivos.

Neste sentido, através da promocéo da visita e da resposta a questionarios, foi possivel
compreender como em Portugal, os individuos sdo impactados, mesmo que o passado esteja
sanado e as atitudes perante 0 mesmo ndo sejam polarizadas. Na generalidade os resultados

foram semelhantes ao das autoras supramencionadas.

Palavras-chave: Justica Transicional Simbolica; Museus, Memoriais e Memorializacao;

Atitudes Politicas; Método Experimental
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Abstract

After the end of a repressive regime or dictatorship the construction of memorials and the
implementation of memorialization projects are one of the few politics of Symbolic Transitional
Justice. The construction of memorials intends to promote the knowledge about the past, its
discussion and individual sensibilization. Meanwhile, it’s necessary to test its impact on the
attitudinal individual changes. This dissertation aims to understand the impact of a visit to a
Transitional Justice Museum, Museu do Aljube, on the individual attitudes on democratic
institutions and the perceptions of symbolic transitional justice policies. Possible through a field
experiment.

Through the replication of Balcells et al. (2021) work, on the Portuguese context, with
some differences, our findings suggest that the students after the visit to the museum are more
supportive of Transitional Justice policies, that aims the compensation of victims and
reconciliation. On the democratic institutions the differences are not salient. The analyses do a
follow-up work, that intends to understand the endure of the impacts. They show that the
tendencies persist, even with less significance. Also, we measure the emotional impact of the
museum visit, that show us that after the visit the emotional state of individuals are more
positives.

So, with the field experiment in a transitional justice museum, on Portugal, and the
answer of questionnaires, we have some lights on how the individuals are impacted, even if the
Portuguese case is not as polarize and the past seems to be resolve. In general, the results are
similar to the authors.

Keywords:Symbolic Transitional Justice; Museums, Memorials and Memorialization;

Political Attitudes; Field Experiment.
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Introducéao
“O futuro cria-se no presente com a memoria do passado” (Museu do Aljube)

Os passados autoritarios numa sociedade, mesmo apds terminarem, continuam a influencia-la de
alguma forma (Dinas & Northmore-Ball, 2020; Neundorf & Pop-Eleches, 2020). Seja pela maneira
como a sociedade decide olhar e resolvé-los, seja pela falta de compreensdo do mesmo. Existem
diversos fatores que podem afetar as atitudes perante o passado, um dos quais o tipo de transicéo e 0s
mecanismos que se acionam para resolvé-lo. Quando existe um corte abrupto com o regime
autoritario o corte com o passado € mais intenso, existindo mais julgamentos e a tentativa de se
distanciar deste, discutindo-o e julgando. Por outro lado, quando as transic¢Ges sdo fruto da negociagao
das elites politicas anteriores e novas ha um condicionamento sobre a discussdo sobre este legado
(Huntington, 1991).

A ‘terceira vaga’ de democratizagdes, que ocorreu no final do século XX, ficou caracterizada
pela implementacdo de medidas de Justica Transicional, cujo objetivo é acertar contas com o passado
e restabelecer a paz e reconstruir o tecido social. A sua aplicacdo passou a ser considerada essencial
nos processos de transi¢ao pela comunidade internacional (Dancy et all, 2019), visto que através de
julgamentos, anistias, comiss@es de verdade, reconhecimento das vitimas e outras medidas, a relacdo
entre 0 Estado e cidaddo sairia reconstruida (Balcells et al., 2021). Fortalecendo os valores
democraticos seria possivel reduzir a violéncia e impedir o retorno da violéncia politica anterior.

Ao mesmo tempo, o interesse pela JT na literatura académica cresceu, focando-se na
implementacao das suas politicas (Fletcher et al., 2009; Geoff, 2010; Roman, 2017). Por sua vez, a
compreensdo do efeito individual das mesmas tem vindo a ganhar relevancia, centrando-se no
impacto da participacdo de comissdes de verdade (Mendeloff, 2009; Cilliers et al., 2016; David,
2017). Para além destes, os estudos sobre o impacto de museus e memoriais é mais escasso (Balcells
etal., 2021; Greeley et al., 2020; Duncan et al., 2021).

A construcdo de museus e memoriais que recordem o passado e promovam O Seu
conhecimento e debate, aumentou com o final do Holocausto, usando o mote do ‘Never Again’,
utilizado em especial na Argentina. Ao longo deste periodo, a comunidade internacional tornou a sua
posicdo mais clara contra a impunidade. Acredita-se que quer museus quer memoriais sejam
importantes para a manutencédo da paz, servindo como pontos educacionais e de reconhecimento das
vitimas.

Utilizadas, diversas vezes, como veiculos educacionais, as narrativas que constroem
impactam a visdo que os individuos tém do passado. Considerados lugares de memoria, a sua
construcao permite estabelecer a ligacdo com o passado e criar uma narrativa sobre o mesmo. Apos

momentos de autoritarismo e violéncia estes podem ser um veiculo de disputa de memdria, onde as
1



partes tentam salientar o seu papel. Como a memoria ndo € algo espontaneo, a construgcdo de
memoriais ou museus representa a acdo do Estado ou atores sociais em construir essa memaria e usa-
la como um espaco simbolico e como instrumento em prol da democracia (Aradjo, 2017). Memoriais
Ou museus transicionais sdo voltados para a vitima, sendo esta 0 centro da exposi¢do, 0 que pode
despoletar respostas emotivas que geram maior empatia e despoletam mudancas de atitudes. A
literatura tem vindo a interessar-se pela comprovagdo empirica dos seus efeitos, embora consista num
desafio pela dificuldade de isolar o seu impacto e pelos recursos que consome (Barsalau & Bexter,
2007).

A presente dissertacdo replica o trabalho de Balcells et al (2021), onde se analisam os efeitos
da participacdo dos individuos numa medida de carater transicional, especificamente, a visita a um
museu de Justica Transicional. A obra de Balcells et al (2021) testa o efeito da exposi¢cdo a museus
de Justica Transicional sobre o apoio a democracia, instituicGes publicas e a vontade de debater o
passado. Verificam que existem diferencas comportamentais depois da visita, nomeadamente o0 maior
apoio por instituicbes contrarias ao regime, bem como a maior empatia pelas vitimas e apoio a
medidas de carater restaurativo.

Apesar se ser inspirado no trabalho de Balcells et al (2021), esta dissertacdo ndo consiste na
sua réplica total, quer pelas caracteristicas da realidade portuguesa quer pelos constrangimentos que
foram surgindo no decorrer da sua concretizacdo e que serdo detalhados no capitulo metodolégico.
Neste sentido, embora a maioria dos resultados seja comparado com o trabalho referido, algumas
questdes particulares ndo o serdo. Nao deixando de constituir um primeiro estudo com dados ricos e
relevantes sobre o efeito da exposicdo a museus de Justica Transicional, contribuindo para o que
sabemos sobre o0 impacto da Justica Transicional ao nivel individual.

O estudo, primeiro em Portugal, foi concretizado através do método experimental, com a
colaboracdo do Museu do Aljube Resisténcia e Liberdade, entre novembro de 2021 e junho de 2022.
Museu da cidade de Lisboa, situado numa antiga prisdo do Estado Novo, o Museu do Aljube
memoriza o passado repressivo portugués, homenageando as vitimas e estimulando o interesse pela
democracia e liberdade. Ao mesmo tempo que é um memorial da ditadura funciona como um
memorial da construgdo da democracia em Portugal (Aradjo, 2017). A escolha deste museu assenta
nas caracteristicas supramencionadas e pela proximidade geografica com o ISCTE, local de
angariagéo de participantes no estudo.

Os participantes no estudo sdo alunos universitarios que foram convidados a participar do
mesmo respondendo a um questionéario e visitando o Museu do Aljube. Os alunos foram sorteados

aleatoriamente para pertencerem ao grupo da visita ou grupo de controlo. Todos responderam a



questionarios, que pretendem inferir se as suas atitudes perante as instituicbes memorizadas e
politicas transicionais se alteram.

Prevé-se que os elementos que visitem o museu fiquem mais sensibilizados e apoiantes das
ferramentas transicionais, bem como da democracia. Sendo o caso portugués pouco polarizado em
relacdo as questdes do passado (Raimundo e Almeida, 2019) ndo se esperam mudangas muito
drésticas relativamente as questdes do passado, que parece sanado para a populacdo em geral.

A dissertagdo dialoga diretamente com o trabalho ‘Do Transitional Justice Museums Persuade
Visitors? Evidence from a Field Experiment’ e com a literatura referente a Justica Transicional,
memorializacdo e de atitudes politicas. Concentrando-se nos efeitos dos memoriais que séo veiculos
politicos para a promocéao de determinadas narrativas, resultantes dos atores no poder, quer politicos
quer sociais.

A estrutura da dissertacdo divide-se em trés partes. A proxima sec¢do consiste na revisdo da
literatura, em que o projeto se alicerca. Inicia com contextualizacdo da Justica Transicional, 0 seu
carater simbdlico, os memoriais e os seus efeitos nas atitudes individuais. Argumentando que 0s
museus sdo capazes de modificar opinibes através da modificacdo de estados emocionais. Termina
com a apresentacdo das hipoOteses que norteiam esta pesquisa.

A segunda seccdo consiste no capitulo da metodologia. Num primeiro momento, irei
contextualizar o caso portugués e a instituicdo do Museu do Aljube. Segue-se a justificacdo do porqué
da realizacdo do método experimental e a caracterizacdo do projeto levado a cabo. Apresenta,
também, a operacionalizacdo dos conceitos e a forma como serdo medidos.

A terceira seccdo apresenta os resultados obtidos da analise empirica. Principia com a analise
descritiva da amostra e as tendéncias que esta levanta, bem como os testes para cada hipdtese.
Termina com a discussao dos resultados.

Por fim, a concluséo reflete sobre as principais descobertas e a contribuicdo que o trabalho da
a literatura, bem como as suas limitacdes, através das quais pretende abrir novos caminhos de

investigacao.






Capitulo 1- Teoria

A Justica Transicional

As sociedades que transitam para a democracia de um periodo autoritéario, de guerra civil ou violéncia
politica implementam medidas que promovem a reconciliagdo social, a constru¢do de uma historia
comum, 0 ajuste de contas com o passado e o0 reconhecimento das suas vitimas. O processo de
democratizacdo destas sociedades é caracterizado pela implementacdo de politicas de Justica
Transicional, que visam distribuir e reequilibrar o poder (Huntington, 1991). Para a comunidade
internacional, a sua aplicagéo tornou-se crucial, ndo por questdes morais, mas para que se construa
uma sociedade mais justa e equilibrada, onde perpetradores e vitimas se possam relacionar
(Huntington, 1991; Dancy et all, 2019). Neste sentido, sdo implementados tribunais, comissdes de
verdade, memoriais, pedidos de desculpa, julgamentos, entre outros mecanismos, que se inserem no
campo de acdo da Justica Transicional.

Entende-se por Justica Transicional o processo e conjunto de politicas, acdes e mecanismos
que pretende resolver o legado de violéncia politica e prevenir futuras crises de direitos humanos
(Aguilar, 2011; Cole, 2017; Dancy et all 2019; Balcells,2021; Mihr, 2021). E adotada ap6s a mudanca
de regime, de conflitos violentos, de guerras ou queda de regimes ndo democraticos (Nalepa, 2012;
David, 2017), quer por iniciativa da elite politica, quer da sociedade civil (Raimundo, 2013). A sua
dindmica e amplitude na sociedade depende da natureza da transicao (Brito & Sznajder, 2013), que
pode ser negociada entre as elites politicas ou por corte com as mesmas. Assim, serd mais retributiva
em determinados contextos e conciliatoria noutros. Dotada de um carater legal e extralegal, subdivide
0 seu campo de acdo na area social, legal, politica e simbdlica (David, 2017). Tem como objetivo
final o acerto de contas com o passado, a reconciliacdo e a construcao de paz (David & Choi, 2009),
a responsabilizacdo (Grodsky, 2009), a edificacdo de uma sociedade mais justa- através da construcao
de uma histéria comum e do tecido social-, a reparacdo das vitimas, o julgamento dos perpetradores
e a resolucdo dos legados autoritarios- prevenindo futuras crises de direitos humanos (Dancy, 2010;
Aguilar 2011; Nalepa, 2012; Cole, 2017; Dancy et all 2019; Balcells,2020; Mihr, 2021). Tendo estes
objetivos, ndo se reduz a um processo isolado e Unico, mas deve ter a capacidade de se adaptar as
condicdes que surgem ao longo do tempo, bem como alterar a sua acéo, que depende da capacidade
de democratizacdo (Brito & Sznajder, 2013).

A sua orientacdo pode ser em favor das vitimas ou dos perpetradores, tendo um carater
retributivo, reconciliatério ou de reconhecimento. Segundo Aguillar et al. (2010) as politicas de
Justica Transicional dividem-se em trés setores: medidas que pretendem punir os perpetradores pelas
violagcbes de direitos humanos; politicas de reparacdo simbolica e material das vitimas; e

procedimentos de revelagéo de verdade (Aguilar et al., 2011; Balcells et al., 2018).



A Justica Transicional Simbdlica é o foco deste trabalho, tem como objetivo reconhecer as
vitimas e as suas experiéncias, através de espagos de memaoria como museus ou memoriais. Dispde
de uma vertente educacional, ja que visa promover e instalar determinados valores, como o respeito
pelos direitos humanos, a compreensdo dos conflitos, a tolerancia, a empatia e a dignidade (Greeley
et all, 2020).

Com um carater ndo pecuniério assume diversas formas, podendo ser tangivel através de
museus, memoriais, monumentos, ou ser efémera/performativa com pedidos de perddo publicos ou
ceriménias comemorativas (Greeley et all, 2020).

Por ndo serem consideradas prioritarias pelos agentes politicos, sdo adotadas depois de alguma
estabilidade, surgindo tardiamente no processo de democratizacdo. Resultam da demanda social pela
verdade e da necessidade de ressignificar o passado, sem que este se repita no futuro, promovendo a
responsabilizacdo e o debate publico (Clark, 2013; Barsalau &Baxter, 2007). Separadas, muitas
vezes, do processo politico sdo aplicadas por atores sociais ou culturais, o que mina o alcance de que
poderiam dispor (Greeley et al., 2020).

Ao mesmo tempo é necessario que criem debate publico, chamando até si diversos agentes
sociais, para que a narrativa que escolhem seja a mais inclusiva e para que cada individuo possa
atribuir o seu proprio significado (Balcells, 2012). Promover o debate € de especial importancia
quando se relaciona a Justica Transicional Simbdlica com o processo de memorializacéo através de

Mmuseus e memoriais.

Os Memoriais e 0 seu impacto

Os regimes autoritarios deixam um legado que influencia a sociedade nos seus padrdes
comportamentais, nas relagcdes sociais e politicas e nas normas e instituicbes (Morlino, 2013). Este
legado tem mais intensidade dependendo da duracdo do regime e da transi¢cdo democratica. Mesmo
apos o seu término, 0s regimes autoritarios podem deixar residuos e memarias de padrdes repressivos
que condicionam o discurso politico, a participacdo politica e as nog¢bes de eficacia democrética,
conduzindo, diversas vezes, ao afastamento da populacédo da politica (Morlino, 2013).

Para que possam emergir destes eventos traumaticos, as sociedades precisam de lidar com a
memdaria dos mesmos, de acionar uma politica do passado, para que sejam capazes de interpretar a
sua historia e conseguir apropriar-se dela para modelar o futuro (Brito & Sznajder, 2013; Morlino,
2013). No caso de ignorarem o passado pode conduzir a crises recorrentes ou a eventual violagdo de
direitos humanos (Brito & Sznajder, 2013).

Assim sendo, lidar com a memdria de eventos traumaticos é crucial para que a sociedade

consiga dar significado ao que passou, reconhecendo e, também, compreendendo para que nao se
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volte a repetir. Neste sentido a constru¢do da memdria coletiva € importante, porque esta ird constituir
a narrativa do passado, que influencia as atitudes e opinides (Hamber &Wilson, 2002; Colombo,
2022).

Segundo Nunez & Dinas (2022) a memoria é maleavel e relaciona-se com o passado e o0
presente, podendo ser ativada pelos agentes politicos de forma a satisfazer a sua ideologia. Alem do
mais, referem a importancia dos espagos publicos como espacos de memaria em que as autoridades
projetam as suas visdes, bem como os valores universais.

O processo de memorializacdo insere-se na construcdo da memoria coletiva e da
estigmatizacdo do passado autoritario (Colombo, 2022). Através deste, € possivel que as sociedades
deem um novo significado aos espacos, bem como sejam capazes de lidar com as memorias
traumaticas. Como mencionado insere-se nas medidas de Justi¢a Transicional Simbolica.

A memorializacdo € um processo gque reconhece e honra as vitimas, consolida uma nova
identidade, promove uma posicdo politica e permite refletir e relembrar (Jelin, 2007; Barsalau &
Baxter, 2007). A sua implementacdo ajuda no processo de cura, Vvisto que: cria espagos em que as
vitimas se veem representadas restabelecendo a sua dignidade; oferece reparacfes simbdlicas para a
violéncia; encoraja 0 engajamento em programas educacionais estimulando o debate publico sobre
0S Crimes, as suas causas e consequéncias; e promove a reconciliacdo reduzindo as divisdes atraves
da partilha de experiéncias (Bunkeley-Listel & Bjoérkdahl,2021; Brandon, Liz &Naidu, 2010).

Criados em determinados contextos politicos refletem uma interpretacdo especifica do
passado, que pode ser contestada com o tempo. A memorializacao relaciona-se diretamente com a
construcdo da memoria publica, intrinseca na formacdo da identidade coletiva, que se caracteriza
também pelo esquecimento, ja que a memoaria € seletiva. E importante reconhecer que o passado que
é relembrado ou esquecido tem por base as expetativas do futuro e os interesses politicos e sociais
(Jelin, 2003; Bunkeley-Listel & Bjorkdahl,2021; Light, Cretan, &Michaela-Duncan, 2021). Assim
sendo, 0s memoriais podem ser utilizados como instrumentos politicos (Aradjo, 2017).
Paralelamente, a memoria é um objeto vivo, moldando-se e transformando-se a medida que é
revisitada e de que emergem novos pontos de vista (Hamber & Wilson, 2002; Brito & Sznajder,
2013).

Segundo a literatura, a memorializagdo e a construcdo de memoriais tem beneficios sociais,
através da promocéo da reconciliagdo na sociedade, como fomentadores da democracia e locais de
didlogo (Clark, 2016). N&o sendo memorias em si, mas marcos destas e da forma como se pretende
que sejam enquadradas, sdo ferramentas de materializagdo e comunicagdo de memorias (Jelin, 2007).
Podem, portanto, afetar as relagcdes das sociedades, que tém de se relacionar com a memoria coletiva

que representam (Clark, 2013). Assim, quando ndo existe uma narrativa comum e determinadas



minorias se sentem deixadas de parte, pode levar a polarizacdo, em que cada grupo defende a sua
visdo do passado, fomentando uma cultura de resisténcia (Hamber et al., 2002; Clark, 2013)

Por outro lado, deve reconhecer-se que, embora exista a memoria coletiva, a sua construcéo é
também um processo individual, existindo varias memdrias dentro da sociedade (Brito, 2013). Cada
pessoa atribui o significado a determinada informacdo com base nas suas crengas, comportamentos,
emocdes e socializagdo (Jelin, 2003; Brito, 2013). E a experiéncia pessoal que cria o significado, o
que democratiza a memoria (Bunkeley-Listel & Bjorkdahl, 2021). Por isso, espera-se que quando as
pessoas Vvisitam estes espacos as experiéncias individuais sejam distintas.

Paralelamente, € crucial que o processo de memorializacao seja algo constante e ndo estatico,
pois 0s memoriais que ndo se relacionam com o meio envolvente ou se fecham no passado sem
dialogar com o presente ndo tém capacidade de impacto (Barsalau &Baxter, 2007).

Tendo em conta 0 exposto pode-se esperar que a visita de um memorial impacte os individuos
de alguma forma, j& que terdo de atribuir um significado ao mesmo. Mas gue tipo de impacto sera

este?

Museus

Reflexos do processo transicional, os museus séo edificados diversas vezes em locais onde foram
praticados crimes, como prisdes ou campos de concentracdo (Opotow, 2015; Aradjo, 2017). Estes
espacos sdo transformados para que ndo se esqueca o passado e se consiga dialogar com o presente,
servem como simbolos de poder simbdlico, permitindo criar um ambiente envolvente e ter um
impacto maior nos individuos que os visitam. Ou seja, despertar respostas emotivas dos participantes.
(Hamber, 2012; Light & Young, 2015; Balcells et al., 2021). O seu impacto na sociedade tem sido
alvo do interesse académico (Balcells et al, 2021; Duncan et al., 2021). Contudo, fase a dificuldade
de isolar o seu efeito num contexto social, alguns autores afirmam que devemos considerar
preferencialmente a sua contribuicdo, ao invés do impacto (Stone, 2001).

Os museus ndo sdo apenas colecdes de objetos para a educagdo e entretenimento dos
visitantes, mas tém um proposito maior, em que as elites contam a histdria da sociedade. Neste
sentido, nunca sdo locais histdricos neutros, pois refletem o contexto em que foram criados, enquanto
comunicam uma compreensdo particular do passado, promovendo a reflex&o e o engajamento publico
(Hamber, 2012). Contribuem para a reconstrucdo da memoria publica, bem como para a formacao de
identidades coletivas, visto que contam a historia das sociedades, aquilo que viveram e 0s eventos
que os formaram (Light & Young, 2015). Sdo, portanto, lugares de consciéncia, que visam ser

veiculos de mudanca social e persuaséo politica (Cole, 2017; Duncan et al., 2021).



Tendo como mote a expressao ‘never again’, 0S museus pretendem através da memorializagao
do passado, proteger o ressurgimento dos mesmos problemas. O objetivo é lembrar para ndo esquecer,
pois aprender sobre o passado torna-nos mais vigilantes (Clark, 2013; Light & Young, 2015). Como
veiculos de memoria, contam a historia da opresséo, violéncia, abusos dos direitos humanos e do
sofrimento. Ao mesmo tempo, relacionam-se com o futuro, isto porque pretendem alcancar as novas
geracdes, atraves de projeto educacionais, por exemplo. Estas ao visitarem o museu, apesar de ndo
terem experienciado o conflito deverdo perceber as experiéncias dos seus antepassados (Light &
Young, 2015). Sdo locais de aprendizagem, espacos educativos, que contribuem para o
desenvolvimento de uma mente aberta (Frois & Silva, 2016). E a sua funcdo educativa é
especialmente relevante quando se considera um museu de justica transicional, pois ao permitirem
que os visitantes tenham uma experiéncia transformadora e contactem com o passado, espera-se que
compreendam 0s contextos e circunstancias em que ocorreram (Duncan et al., 2021), para que nao
voltem a repeti-los.

Construidos com o foco central na vitima pretendem despoletar respostas emocionais dos
visitantes, gerando empatia pelas experiéncias vividas por estas. Como referi anteriormente néo
existem dados que permitam isolar o seu impacto e, como tal, a literatura divide-se quanto ao mesmo.
Para alguns autores, pode ter impactos negativos aumentando a polarizacéo e dificultando o processo
de reconstrucdo da paz, ao relembrar eventos traumatizantes ou por apenas representar uma minoria
(Greeley et. al, 2020). E pode despoletar emogdes negativas como nojo e asco, bem como o
desinteresse. Noutros casos, 0 impacto emocional pode condicionar a visao critica dos individuos,
porque apenas se relacionam emocionalmente com as vitimas, limitando o seu entendimento das
dindmicas de violéncia (Light & Young, 2015; Hamber, 2012).

Por outro lado, promove a reparacdo das vitimas, que se sentem representadas e mais
facilmente seguem em frente, bem como vis@es de tolerancia e empatia (Barsalau & Baxter, 2007).
Para Balcells et al. (2021) o facto de ser focado na vitima gera, sim, respostas emocionais que
permitem que os individuos alterem as suas atitudes. Neste sentido, as emogdes representam um
aspeto importante a considerar quando se analisa o impacto do museu. Logo a sua medicdo para a
eventual compreensao das respostas dos individuos € relevante.

Segundo Halperin et.al (2013) a regulacdo das emog0des negativas tem impacto sobre o apoio
de politicas de resolucéo de conflitos, sendo que ao regular as emocdes e dar um significado diferente
aos eventos pode promover o apoio a medidas conciliatorias. Ao mesmo tempo, os individuos podem
alterar as suas atitudes quando expostos a determinadas narrativas ou estimulos (Clore & Schnall,
2005; Chong &Drunckman, 2007). No entanto, o impacto que estas podem ter esta condicionado pela

predisposicdo dos individuos aceitarem nova informacao, principalmente quando € contraria aos seus



valores. Afinal, o individuo procura sempre informacdo que confirme as suas crencas (Chong &
Drunckman, 2007; Nyhan & Reifler, 2010). Neste sentido, os efeitos da exposi¢do ao museu estaréo
condicionados pelas crencas dos visitantes e pela sua disponibilidade em ser confrontados com
narrativas distintas dos seus valores, bem como da capacidade de reter informacdo e pelo
conhecimento prévio (Duncan et al, 2021). No entanto, sendo museus transicionais tém a capacidade
de persuadir os visitantes a pensar de maneira diferente, ao serem confrontados com novas

informacdes (Duncan et al., 2021).

Hipdteses
Para o presente projeto, a semelhanca de Balcells et al (2021), o interesse é perceber de que forma a
visita a0 museu transicional ira impactar os individuos e as suas atitudes perante duas variaveis: as
medidas de Justica Transicional e as Instituicdes Politicas (Balcells et al., 2021). Espera-se que a
visita afete todos os individuos, visto que mesmo que ndo experienciem a violéncia diretamente, sao
influenciados pela sua memadria e pelos legados que perduram na organizacgdo da sociedade (Morlino,
2013; Balcells et al., 2021). Além de que, 0s museus transicionais sdo construidos com o objetivo de
consciencializar e pretendem impactar a compreensao do passado dos individuos e as suas atitudes
(Duncan, 2021). Neste sentido, iremos aferir se 0 impacto é concretizado.

As autoras no artigo (Balcells et al., 2021) enunciam uma hipotese sobre o efeito do museu
tendo por base o posicionamento ideoldgico e a visdao que os individuos tém sobre o conflito. Esta é
fundamentada pela polarizacdo que a sociedade chilena tem perante o Regime de Pinochet e a sua
queda. Neste sentido, argumentam que os individuos terdo percecdes distintas do museu de acordo
com a sua posicdo ideoldgica. Consideram, ainda, que a visita ao museu podera ser capaz de promover
a vontade de reconciliacdo entre as duas facBes. Assim sendo, focam-se na capacidade de
reconciliacdo ao longo do artigo.

Por sua vez, apesar da presente dissertacdo se basear no trabalho das autoras, consideramos
que medir a reconciliacdo no caso portugués ndo fard muito sentido, pois esta foi conseguida com a
consolidacdo da democracia em 1982. Depois de uma transicdo turbulenta, a saida dos militares das
instituicdes politicas e a integracdo na Unido Europeia a tematica da justica de transi¢ao saiu do debate
publico (Raimundo, 2015a). Ao mesmo tempo, existe pouca mobilizacdo politica e social sobre o
passado e a transicdo. Esta justifica-se, talvez, pelo facto de no caso portugués nao existirem partidos
herdeiros, as reformas constitucionais terem retirado o carater militar e socialista da transi¢do e ndo
existir polarizagdo politica sobre o passado (Raimundo, 2021). Ao mesmo tempo, deve-se reconhecer
que 0s anos mais turbulentos da transi¢éo, quando se fala da mesma, sdo como omitidos da narrativa,

havendo um maior foco no 25 de Abril e pouco mais (Pinto, 2006). E as atitudes perante o 25 de Abril
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séo extremamente positivas, sendo que a maioria das pessoas acredita que foi benéfico e tem orgulho
no mesmo (Lobo, Pinto & Magalh&es, 2016), bem como aceita que a situacéo do pais € melhor depois
da transicdo. Assim sendo, a auséncia de debate sobre o passado, as atitudes positivas perante a
transicdo democratica e a falta de polarizacao social, indicam que a sociedade portuguesa se encontra
reconciliada com o passado autoritario e com as medidas de transi¢cdo. Assim sendo, as hipoteses
enunciadas focar-se-8o na Justica Transacional e Instituigdes Politicas.

A primeira variavel relaciona-se com as politicas de Justica Transicional e o impacto que o
museu terd no maior apoio destas. Como sabemos 0s museus transicionais reconstroem a memoria
do passado e os periodos historicos de violéncia, promovendo a reflexdo (Hamber, 2012). Assim
sendo, ao visitarem o museu e relacionarem-se diretamente com a memodria e a transicéo, espera-se
que os individuos apoiem as medidas de carater transicional. Com isto, a primeira hipotese a testar é:

H1- Visitar um Museu de Justica Transicional aumenta o apoio pelas medidas de Justica
Transicional.

As investigagOes recentes tém demonstrado um maior interesse por parte dos individuos da
aplicacdo de medidas simbdlicas e restaurativas, que promovam as relacdes sociais e a paz (Aguilar
et al., 2011; Rettberg & Ugarriza, 2016; Balcells et al, 2018). Paralelamente, 0s museus transicionais
geralmente apresentam a sua narrativa focada nas vitimas, pretendendo promover a tolerancia e
empatia (Barsalau & Baxter, 2007), ao reconstruirem a violéncia que estas sofreram. Pretendem,
ainda, impactar as emocdes, em especial a empatia, bem como promover o sentimento de esperanga
(Balcells et al., 2018). Segundo estudos recentes, ndo existe em Portugal a necessidade da aplicacéo
de medidas retributivas, talvez pelo carater da transicdo e pelo facto da repressdo dos ultimos anos do
regime ser mais discreta (Pinto,2006). Assim sendo, espera-se que 0s alunos ao serem expostos ao
museu apoiem a compensacdo e reconhecimento das vitimas, bem como reforcem o seu apoio pelas
medidas conciliatorias. Portanto, a segunda hipotese pretende comprovar isso mesmo, relacionando-
se diretamente com a hipotese um:

H1A- Visitar um Museu de Justica Transicional aumenta o apoio das politicas que visam a
compensacao das vitimas e politicas ndo retributivas.

A segunda variavel que se pretende testar relaciona-se com as Institui¢des Politicas e de que
forma a visita a0 museu transicional aumentard o apoio pelas instituicbes contrarias ao regime. Nao
sendo apenas simbolos, 0s museus transicionais funcionam como um instrumento politico, onde se
valoriza a transicdo democratica (Balcells et al., 2018). Assim sendo, atraves da sua exposi¢do
caracterizam as instituicdes que se envolveram e sustentaram o regime autoritario, bem como as
violagBes que cometeram. Espera-se, portanto, que apds a visita os individuos apoiem as instituicoes

democraticas e democracia. Neste sentido a terceira hipotese € a seguinte:
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H2- Visitar um Museu de Justica Transicional aumenta o apoio pela Democracia e Instituicdes
Democréticas.

Embora a presente hipotese seja semelhante a de Balcells et al. (2021), tendo em conta a
transicdo portuguesa, alguns indicadores ndo foram considerados. Em primeiro lugar, ndo sera
analisada a satisfacdo e confianca nas forcas militares, apesar de terem deposto o regime do Estado
Novo e terem controlado o processo de transicdo. Com a consolidacdo democratica e as revisoes
constitucionais o seu impacto e legado foi desaparecendo das institui¢cGes politicas (Pinto, 2006;
Pinto, 2013). Foi também neste setor que a quebra com o passado autoritario foi mais evidente, atraves
de purgas, julgamentos e destituicbes (Pinto, 2006). Por seu turno, a confianga e satisfacdo com a
policia também ndo se adaptam ao caso portugués, porque apOs a transicdo procedeu-se a
criminalizacdo e dissolucdo da Policia Politica- PIDE (Pinto & Raimundo, 2013), bem como ao
julgamento dos seus elementos (Pinto, 2006; Pimentel, 2011). Por fim, ndo seré analisada a confianca
dos individuos na Igreja Catolica, instituicdo que apoiou e gozou de um favorecimento pelo projeto
do Estado Novo. Nao € considerada porgque nos ultimos anos do regime a contestacdo ao mesmo foi
crescendo no seio eclesiastico, além de que no periodo marcelista, face as transformacgdes sociais,
deixou de ter uma relacdo de proximidade. Assim, ndo se justifica a sua analise, considerando que no
contexto de transicdo ja ndo tinha relacOes estreitas, apesar de sempre ter beneficiado do ‘interesse
nacional’ defendido por Salazar (Simpson, 2012).

Segundo Duncan et al. (2021), os museus ao permitirem a compreensdo sobre 0 passado
podem motivar o apoio pelas praticas de memdria, bem como o interesse em debater o passado. Neste
sentido, espera-se que ao visitarem o museu 0s alunos estejam mais predispostos a falar sobre o
passado. Assim sendo, a quarta hipétese € a seguinte:

H3- Visitar um Museu de Justi¢a Transicional aumenta o interesse em falar sobre o passado.

Contudo no caso portugués, como referido anteriormente, a polarizacdo politica e social
perante 0 passado centrou-se nos anos apos a transicao, tendo desaparecido do debate publico com a
consolidagdo da democracia (Raimundo, 2015a). Da mesma forma, a memoria da transi¢do e do
regime do Estado Novo foi como que abandonada pela falta de interesse Estatal, da sociedade civil e
dos partidos politicos (Pinto & Raimundo, 2013; Raimundo, 2015b; Raimundo, 2018). A abordagem
ao passado centra-se, essencialmente, nas celebracdes do 25 de Abril, cujas atitudes s&o
extremamente positivas (Lobo, Pinto &Magalhées, 2016). No entanto, nas comemoracgdes de 2021 o
Presidente da Républica falou da necessidade de dissecar o passado, principalmente a guerra colonial
e a transicdo democrética (Raimundo, 2021). Embora o discurso remeta para a possibilidade de

mobilizacdo do debate publico sobre o passado, parece que as atitudes se mantém.
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Deste modo, embora se considere que ao visitarem o museu 0s estudantes sintam um maior
interesse em debater o passado, considerando a atitude geral de apatia ndo se espera que o efeito seja

particularmente acentuado.

Capitulo 2- Metodologia
Objetivos do Estudo

A presente dissertacéo replica o trabalho de Balcells et al. (2021) em contexto portugués, tentando
aferir o impacto que a visita a um museu de Justi¢a Transicional tem nas atitudes dos individuos. O
objetivo é perceber o impacto nas atitudes individuais, no apoio a democracia e na vontade de debater
0 passado, entendendo, também, a forma como os individuos se relacionam e integram as politicas
de Justica Transicional.

A pergunta de investigacdo que norteia a pesquisa €: A participacdo direta numa medida de
carater transicional, como a visita a um museu, impacta as atitudes dos individuos perante a Justica
Transicional e o passado autoritario?

Tendo por base a revisdo de literatura anterior, as hipoteses que se pretendem testar sdo:

H1- Visitar um Museu de Justica Transicional aumenta o apoio pelas medidas de Justica Transicional;
H1A- Visitar um Museu de Justica Transicional aumenta o apoio das politicas que visam a
compensacdo das vitimas e politicas ndo retributivas;

H2- Visitar um Museu de Justica Transicional aumenta o apoio pela Democracia e Instituicdes
Democréticas;

H3- Visitar um Museu de Justica Transicional aumenta o interesse em falar sobre o passado.

De forma a conseguir responder a pergunta de investigacdo, foi realizado um estudo
experimental utilizando dados recolhidos em Portugal. A escolha do método experimental prende-se
pela sua capacidade de testar relagdes casuais, bem como pela monitorizacdo dos comportamentos
dos individuos por um elevado periodo (Gerber & Green, 2012; John, 2017). Ao medir uma relacéo
de casualidade atraves de um estimulo, deixa de ser relevante o contexto em que este acontece, mas
sim o caso que é analisado. Neste sentido, a proxima seccao serd focada na caracterizacdo do caso

portugués.
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O Caso Portugués

A Ditadura e Transicao

O regime do Estado Novo a nivel legal foi instaurado em 1933 com a aprovacdo da Constituicéo,
tendo caido com a Revolucdo de Abril de 1974. Caracterizou-se pela repressdo, controlo ideolégico
e censura (Proenca, 2019). Funcionou sobre o lema ‘Deus, Patria e Familia’, os pilares do regime. Os
seus contestantes eram perseguidos, presos, torturados, ou enveredavam para a clandestinidade.
Apesar de conhecido pela aplicacdo de ‘brandos costumes’, a violéncia, desconfianca e 0 medo
caracterizaram a sociedade. O inicio das Guerras Coloniais, bem como o prolongamento de uma luta
perdida e as falhas na liberalizacdo conduziram a queda do regime (Rosas, 2001; Cardina, 2010;
Pimentel, 2011; Proenca, 2019).

A transicdo democratica portuguesa distinguiu-se das suas contemporaneas, abrindo a terceira
vaga de democratizagdes. Proveniente de um Golpe de Estado caracterizou-se por uma rutura total
com o passado, trazendo para a atualidade um duplo legado (Pinto, 2006; Rosas, 2010). O da transi¢ao
democrética e o do periodo revolucionério. O caso portugués distingue-se dos restantes pela tipologia
da transicdo, promovida por um golpe militar, e pela dissolucdo das instituicdes autoritarias,
criminalizacdo da policia politica e justica administrativa (Pinto, 2006; Pinto & Magalhées, 2019).
Nos dois primeiros anos de transicéo, de 1974-76, assistiu-se a uma crise social e politica, bem como
a forte radicalizacdo. Ficou marcado pelos saneamentos, nacionalizagdes, purgas, julgamentos,
discordancia na questdo da descolonizacdo e tensdes sociais e politicas (Pinto, 2006; Raimundo,
2015a). O Verdo Quente de 75 foi 0 expoente maximo de tensdo e polarizacdo social, com a
possibilidade da implementacdo de um regime autoritario de esquerda, 0s movimentos civis das
comissdes de trabalhadores e a emergéncia de um movimento antirrevolucionario no Norte do Pais
(Lobo et al., 2016). Terminou com a vitoria das forcas moderadas e a promulgacdo da nova
constituicdo em 1976, sequida das eleicdes que abriram um novo caminho na democratizacao
portuguesa.

A aplicacdo de medidas de JT divide-se em dois momentos: inicialmente, caracterizou-se pela
promocdo de medidas de carater punitivo, através da punicao dos individuos envolvidos no regime
com tribunais/julgamentos militares, medidas de veto, exilio forcado, bem como pelo processo de
deslegitimacédo da ideologia da ditadura e reconhecimento dos ativistas anti ditadura; O segundo
momento, comegcou em 1976 e prolonga-se até aos dias de hoje, com a promocao de iniciativas
ocasionais de reconhecimento através da memorializacdo e comemoragdes, e pela compensacgao das

vitimas através de pensdes e ordens honorificas (Pinto& Raimundo, 2013).
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Portugal Atualmente

Apesar de uma transigéo turbulenta a consolidagéo da democracia deu-se em 1982, com a integragéo
na Unido Europeia e a saida dos militares das institui¢c@es politicas (Raimundo, 2015a). Com isto, a
justica de transi¢do saiu do debate pablico, assistindo-se a reconciliagdo com o passado, ndo existindo
grande mobilizacéo politica e social sobre este. Quando se aborda a transic¢do o foco é o 25 de Abril,
inclusive as suas celebragdes sdo 0 momento de maior interesse sobre o passado (Raimundo, 2021).

Dito isto, como se caracterizam as atitudes portuguesas atuais perante o passado? Os estudos
recentes tém avaliado data recolhida em 2014, através de um questionario que avaliou atitudes perante
o0 regime de Salazar, o significado do 25 de Abril e atitudes perante a democracia (Lobo et al., 2016;
Santana-Pereira et al., 2016).

Relativamente ao regime autoritéario as 21% das pessoas consideram que o regime foi positivo,
ao passo que 47% consideraram-no igualmente positivo e negativo. Estar desempregado e ser
religioso contribui positivamente para essas atitudes (Santana-Pereira et al., 2016). Paralelamente,
h& uma crescente nostalgia para com o passado, 0 que pode justificar estas respostas, talvez pela
socializacdo ou pelas caracteristicas da sociedade, que nesse periodo tinha passado por uma crise
economica.

Quando se analisa a transicao, as atitudes perante o 25 de Abril sdo extremamente positivas,
sendo que 79% da populacdo acredita que foi benéfico e tem orgulho no mesmo (Lobo et al., 2016).
Também aceita que a situacdo do pais € melhor depois da transicao, do que anteriormente. Em relacéo
a democracia, as atitudes sdo extremamente positivas, sendo que os portugueses confiam nela. Porém,
a sua confianca decresce e € uma das menores em relacdo ao regime democratico (Pinto, 2006).

Considerando o exposto, espera-se que as atitudes no pré-questionario estejam em linha com

as investigacdes recentes, mas ap0s a visita a confianca e apoio das instituicdes aumente.

Estabelecimento do Museu do Aljube

Apos a queda do regime salazarista, os dois primeiros anos ficaram marcados por inimeras medidas
de carater transicional, de vertente retributiva. Seguiu-se depois uma fase de maior apatia e
silenciamento (Raimundo, 2018). A consolidacdo da democratizagcdo e a entrada para a Uniéo
Europeia diminuiram o interesse em debater o passado, talvez pela vontade de anistia. Mesmo assim,
foram levados a cabo alguns projetos de memorializacdo, sendo que o primeiro remonta a 1976, com
a promulgacdo de um decreto-lei que pressupunha a criacdo de um museu sobre a Resisténcia e a
Républica, situado na Fortaleca de Peniche. Construido em 1984 néo se assemelha ao projeta inicial.

Posteriormente, em 1993 a Camara de Lisboa cria a Biblioteca Museu Républica e Resisténcia.
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Contudo, apos isto, 0s projetos diminuiram e a discussdo pela memoria limitou-se as comemoracoes
e a acdo promovida por alguns grupos da sociedade civil (Raimundo, 2018).

Por fim, em 2008 em Plenério ficou definido o apoio a criacdo do Museu Resisténcia e
Liberdade na antiga prisdo do Aljube, que aconteceu em 2015. Como os proprios referem pretendem
responder a uma lacuna no seio museologico portugués, atraves de memorizarem a construcdo da
cidadania e democracia. Tem como objetivos, resgatar memadrias, lutar contra a amnésia, caracterizar
os tragos do regime, dar voz as vitimas e honrar os resistentes, bem como que através da memoria do
passado ndo se ampute um futuro. Para isso desenvolvem diversos projetos, estando o interesse
pedagdgico muito evidente, através de formacdes e, acima de tudo, das visitas orientadas que
desenvolvem, em colaboragdo com as escolas e individuos (Museu,2022).

Construido em Portugal 41 anos depois da queda do Estado Novo, 0s seus visitantes podem
ndo ter experienciado a ditadura. No entanto, mesmo que ndo o tenham feito a literatura demonstra
que os legados de violéncia persistem décadas depois do seu fim, portanto espera-se que sejam

impactados e seja um periodo que despoleta o interesse (Balcells, 2012; Balcells et al., 2021).

Descrigcdo do Tratamento
A realizacdo deste projeto pressupds a utilizacdo do método experimental, que permite manipular a
exposicao a um tratamento e, assim, garantir que o efeito é causal (Mullinix et al., 2015). Em justica
transicional sdo poucos os estudos que recorrem a este método (Balcells et al., 2021; Duncan et al.,
2021), pelo consumo de recursos e pela dificuldade de isolar o efeito das varidveis (Barsalau &
Baxter, 2007). No entanto, para ser possivel avaliar o impacto que a visita de um museu tem nas
atitudes, apenas seria possivel com a utilizacdo do método referido.

A sua utilizacdo pressupde a recolha de uma amostra, que seja representativa da sociedade,
ou do grupo de estudo, para que seja possivel extrapolar os resultados (John, 2017). No caso, a
amostra utilizada para a recolha de dados foi recolhida no ISCTE, sendo constituida por estudantes
de Licenciatura de Ciéncia Politica e Historia. A escolha de estudantes € bastante comum em estudos
experimentais pelo facto de ndo terem atitudes politicas e sociais tdo cristalizadas, terem uma visao
de si menos formada, que permite que os resultados sejam mais abrangentes (Sears,1986). Por outro
lado, embora sejam influenciados pelos seus pares o facto dos universitarios nao terem um grupo
coeso, torna-os menos influenciaveis pelas normas que os adultos (Sears, 1986). Estardo, assim, mais
predispostos a mudar de opinido. Além da maior facilidade da constituicdo da amostra com
estudantes, estudos demonstram que os efeitos em amostras de estudantes e da populagéo em geral

produzem resultados muito parecidos (Mullinix et al., 2015).
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Considerando o método experimental é crucial que a amostra seja dividida em dois grupos, o
grupo de estimulo (que recebe o tratamento) e o grupo de controlo, para que seja possivel isolar o
efeito da manipulacdo (Field & Hole, 2003). A pertenca a ambos 0s grupos deve ser aleatoria, para
que os resultados ndo sejam comprometidos e enviesados (Field & Hole, 2003; John, 2017). Com
isto, a amostra de estudantes foi dividida em dois grupos, onde os individuos foram distribuidos de
forma aleatdria, com a ajuda do Excel.

As visitas ao museu ocorreram entre 0 més de novembro de 2021 e 0 més de margo de 2022,
em que a recolha da amostra foi realizada de forma diferente em cada um dos momentos. Num
primeiro momento, foi pedido aos alunos que fossem ao Museu do Aljube, para que se realizasse a
visita, sO nesse momento saberiam que apenas metade teria a oportunidade de visitar o museu.
Posteriormente, com o intuito de aumentar a amostra e melhorar a recolha de dados, dirigi-me aos
alunos em contexto de sala de aula pedindo-lhes para participar no estudo, fornecendo breves
indicacdes do seu objetivo. Através dos e-mails, facultados pelos professores, coloquei os alunos de
forma aleatéria em ambos os grupos, pedindo aos de estimulo que estivessem no museu e marcando
uma reunido zoom, ou dirigindo-se a sala de aula, para que o controlo respondesse ao pré e
questionario.

O grupo de controlo, em ambos o0s casos, respondeu ao pré-questionario e questionario no
mesmo momento. Ja o grupo de estimulo, antes da entrada no museu respondeu ao pré-questionario
e depois da visita ao questionario. Através destes é possivel perceber se existe alguma alteracdo em
relacdo as emocdes. Tal como Balcells et al. (2021) realizamos o pré-questionario, embora no estudo
das autoras este seja realizado com maior antecedéncia, contudo por questbes de tempo nédo foi
possivel fazé-lo.

Para que as visitas fossem semelhantes entre si foram realizadas com a assisténcia de
colaboradores do museu, que fizeram a visita guiada. Paralelamente, pediu-se aos alunos que nao
fizessem questdes e que ndo falassem entre si. No final da visita, foi-lhes enviado para o e-mail o link
dos questionarios a realizar, que os direcionava para a plataforma Question-Pro. Estes foram
respondidos nos seus proprios telemdveis. Com isto pretendeu-se minimizar o efeito de contéagio
(spill-over) e a possivel influéncia da desejabilidade. Para limitar as oportunidades de debater as
experiéncias individuais, bem como recolher respostas mais honestas a questdes sensiveis (Balcells
et al., 2021), foi também pedido aos alunos para que ndo comentassem entre si a experiéncia, nem
com os restantes colegas pelo menos até dez dias depois da visita, com o objetivo de nao influenciar
as possiveis respostas.

Posteriormente, foram realizados mais trés questionarios, que pretenderam fazer o follow-up

das atitudes individuais, com o intuito de aferir se a mudanca de atitudes se mantinha. Neste aspeto,
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ndo se replica completamente o desenho de Balcells et al. (2021), reduzindo-se para metade o prazo
de resposta dos dois ultimos follow-ups. O ajustamento foi realizado de forma que a recolha de dados
fosse terminada durante o ano letivo de 2021/2022. O primeiro follow-up foi realizado uma semana
depois da visita, 0 segundo 4 semanas e o terceiro 12 semanas depois. No decorrer da aplicacdo dos
follow-ups a participacdo foi reduzindo, visto que as analises estdo condicionadas pela vontade de
participacdo do individuo (Balcells et al.,2021). Neste sentido, embora tenham sido contactados 154
alunos no total, apenas 45 participaram ativamente no estudo, nimero que foi reduzindo com o passar
do tempo, terminando a amostra com N=21.Assim sendo, 0s resultados apresentados apenas se
focardo na analise dos efeitos iniciais se verificam depois da primeira intervencao. A seguinte tabela

demonstra os individuos que foram contactados, os que participaram e o atrito da amostra ao longo

do estudo.
Grupo Total Desisténcia  Completo  Follow Upl Follow Up2  Follow Up3
Controlo 73 49 24 14 12 8
Estimulo 81 60 21 16 13 13

Tabela 1- Tamanho da Amostra e Atrito

Observa-se, portanto, que a taxa de desisténcia da amostra apresentada é elevada, talvez
justificada pela falta de motivacdo dos estudantes na participacdo do estudo, ja que inicialmente nao
seria compensado. Ao mesmo tempo, a alteracdo das visitas para um sabado, de forma a nao coincidir
com as aulas, pode ter influenciado negativamente a participacdo. Em estudos experimentais a taxa
de desisténcia é usual, verificando-se 0 mesmo em Balcells et al. (2021), embora com valores mais

reduzidos que o presente estudo.

A Visita

As visitas que foram realizadas comecaram no rés do chdo do museu, onde tinha uma pequena
exposicdo temporaria, que ndo foi vista. Neste espaco 0s guias aproveitaram para fazer uma breve
contextualizacdo da histéria do Museu, que teria sido desde os primérdios uma prisdo. Seguiu-se a
visita ao primeiro piso, onde se inicia a exposicdo permanente, e que se dedica a imprensa,
clandestinidade e a fazer uma breve cronologia e caracterizagdo do regime do Estado Novo e o seu
fim. Na primeira sala, foram expostos a um video sobre as ditaduras fascistas, que ndo foi visualizado
até ao fim. E a um painel que caracterizava a sociedade portuguesa em relagcdo a emigracao, educacéo,
eletricidade, entre outros indicadores desde 1933 até 2014. A segunda sala era forrada com noticias
e fotografias que faziam a cronologia de eventos, desde a implementacéo da Republica, a instituigdo
e caracterizacdo do regime do Estado Novo, & Revolugdo dos Cravos. Neste espaco 0s guias

explicaram a evolucdo do regime, a sua censura e a semelhanga com o regime italiano. Os alunos
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foram expostos a um discurso de Salazar sobre os pilares do seu regime, como a nédo discusséo da
Patria, Familia, Autoridade, Deus e o Trabalho. Ainda neste piso foram expostos a fotografias que
demonstram a pobreza e violéncia policial, bem como a recortes de jornais clandestinos e emissoes
de radio, que foram relevantes durante o regime. Abordou-se ainda as caracteristicas da
clandestinidade, os seus desafios e reunifes secretas, esta Ultima representada através de bonecos.
Termina com a apresentacdo da natureza da Policia Politica e o papel dos tribunais.

O segundo piso dedica-se a resisténcia antifascista dos trabalhadores, estudantes, mulheres,
entre outros, bem como das prisdes e tortura. Neste piso, a visita comegou com a contextualizacdo da
resisténcia e abordagem de alguns eventos. Depois 0s guias explicaram o processo de prisdo. Neste
piso, 0 museu pretende transmitir ao visitante a sensagdo de reclusdo. Na sala referente a tortura os
guias explicaram os seus efeitos e os alunos tiveram contacto com um video que demonstra um
interrogatorio. Foram lidas algumas frases e falou-se da humilhacdo dos presos politicos, os efeitos
da tortura e leram-se depoimentos. Seguiu-se a enunciacdo dos carceres do império e a historia de
algumas fugas. Este piso termina com a réplica das celas da prisdo do Aljube, em que os alunos foram
expostos ao som do telefone, réplicas de presos, bem como a sons que remetiam para o0s didlogos
entre estes. Puderam, ainda, entrar nos curros, denominacdo para as celas.

O terceiro piso encerra a exposicdo temporéaria e dedica-se ao colonialismo e a guerra do
ultramar. Aqui foram expostos aos movimentos de resisténcia das ‘colonias’, a tentativa de o regime
camuflar o seu colonialismo e a narrativa utilizada. Os guias fizeram uma breve explica¢do do seu
impacto e da exploragdo destes povos, dando destaque a uma foto com 0 ‘ocidental’ e 0s ‘indigenas’,
que estavam presos pelo pescoco entre si. Seguiu-se a invocagdo dos opositores do regime, tendo uma
parede memorial com o nome dos individuos que morreram ao longo da sua existéncia, bem como
uma colagem dos presos politicos que formam o rosto de Amavel Vitorino, sapateiro preso pelos
comentarios desagradaveis ao regime. Este piso termina com a conquista da liberdade, nomeadamente
0 25 de Abril. Aqui os guias explicaram a sua implementacdo através dos locais assinalados hum
mapa de Lisboa, além da cronologia dos eventos desse dia. Terminaram a visita destacando a frase
que finda a exposicdo e é 0 mote do museu “Sem meméria ndao ha futuro”, salientando que o museu
pretende ser um veiculo de aprendizagem e de ndo esquecimento.

Terminou aqui a visita e foi neste piso que os alunos responderam ao questionario. A partir
daqui foi-lhes dada a opc¢éo de visitarem as exposi¢des temporarias € a vista panoramica.

Resta salientar que o museu nas paredes tem inimeras frases e poemas que reforcam a
resisténcia e o apoio pela democracia. O seu aspeto escuro em diversas salas pretende, também,

transportar o visitante para uma época pesada e dificil.
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Operacionalizagdo das variaveis

Como ja mencionado este projeto pretende fazer a réplica do trabalho de Balcells et al (2021), neste
sentido, a operacionalizagdo das varidveis foi feita da mesma forma que estas e tendo em conta o
questionario desenvolvido pelas mesmas. Apenas foram retirados alguns indicadores, que estdo
justificados na enunciacdo das hipdteses. Segue-se a tabela que explana atraves de que perguntas

serdo medidas.

Hipotese Indicador

Satisfacdo com o Governo

Instituicdes Politicas Confianca no Governo

Apoio ao regime democrético

Predisposi¢do para apoio regime autoritario

A desigualdade é um problema atual

A obsessdo com o passado dificulta o0 avanco

O Regime do Estado Novo, politicos, foram

responsabilizados

As familias que foram vitimas devem ser
Justica Transicional compensadas

Os envolvidos no regime deviam ser

investigados e punidos

Os individuos que cometeram crimes

deveriam ser forgados a desculpar-se

Os individuos que cometeram crimes deviam

compensar as vitimas

Os individuos que cometeram crimes

deveriam ser perdoados

Tabela 2- Operacionalizacdo das Variaveis

Estratégia Empirica
Os dados recolhidos serdo analisados através de um modelo de regressdo linear simples. Com este
pretendo calcular qual o efeito médio do estimulo. Seréa utilizada a seguinte regressao:

Yiw = Bo + P1Tratamento; + giw
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Na equacdo 0 Yiw representa o valor do outcome para um individuo i quando exposto a ondaw. O
tratamento consiste no tipo de grupo a que pertence o individuo (1 caso tenha visitado 0 museu-

estimulo; 0 se ndo o fez-controlo). Bo consiste na intercecéo e o ¢ representa o erro.

Capitulo 3- Analise dos Resultados

Anélise Descritiva

Neste capitulo comecarei por apresentar a analise descritiva da amostra, seguida das percegdes que
0s participantes tiveram do museu. Depois, sera analisado o impacto da visita através dos resultados
da regressao linear, bem como a comparacdo com o trabalho de Balcells et al. (2021).

Com o recurso ao pré-questionario, que detinha questdes de controlo, é possivel caracterizar
a amostra em alguns aspetos. A Tabela 3 apresenta as principais caracteristicas da amostra. Em
primeiro lugar, ambos os grupos sdo semelhantes, ndo existindo diferencas drésticas. A média de
idades centra-se entre os 20 e 21 anos. Quando se analisa a amostra no conjunto a maioria dos
participantes € do sexo feminino (54,7%), havendo uma maior prevaléncia no grupo de estimulo
(63,6%). A nivel ideologico, os individuos situam-se no centro-esquerda, nomeadamente entre 0s
valores 4.17 e 5.08, numa escala de 0 a 10. Embora haja uma prevaléncia de individuos de esquerda,
existem alguns casos singulares de direita, principalmente no grupo do estimulo.

O interesse pela politica é elevado, sendo mais acentuado no grupo do estimulo.! Esta
realidade repete-se quando se analisa a identificagdo com um partido politico, sendo que essa
percentagem é 76,2% no grupo do estimulo, enquanto apenas 66,7% dos elementos do controlo afirma
identificar-se com um partido politico. Embora ndo consigamos apurar com qual partido do espectro
politico se identificam, é significativo que 72% da amostra revele ter identificacdo partidaria. Esta
elevada percentagem face ao que os inquéritos representativos junto da populacdo em geral costumam
revelar podera estar relacionada com o facto de a maioria dos elementos (84,5%) ser estudante de
Ciéncia Politica. Por sua vez, a confianca que detém no governo ndo é particularmente elevada,
medida numa escala de 1 a 4, os individuos tém tendencialmente pouca confianga e satisfacdo, sendo
mais reduzida no grupo do estimulo. Por fim, o nivel da proximidade com vitimas do Estado Novo é
elevado, sendo que 62,5% dos individuos respondeu que teve familiares vitimas do regime. O grupo
de estimulo detém a percentagem mais elevada, sendo que 66,7% considera que teve familiares

vitimas do Estado Novo. Néo existindo dados de inquéritos representativos junto da populagdo em

! Face a um erro na elaboragdo da escala nos questionarios, ao longo da analise de dados algumas escalas
estardo invertidas. Sendo que, o 1 significara muito interesse e 0 4/5 nenhum interesse, por exemplo. Apenas
a escala de emocdes e as perguntas referentes a experiéncia no museu se encontram na escala 1- pouco e 5-
muito. A codificagdo dos dados, recolhida do Question-Pro, detinha os valores apresentados desta forma.
Assim sendo, ao contrario da literatura e do artigo de Balcells et al. (2021) a escala esta invertida na maioria
das questdes.
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geral sobre esta questdo, ndo conseguimos aferir em que medida é que este perfil € incomum entre a
sociedade portuguesa. Pode estar relacionado com o tamanho da amostra, mas ndo deixa de ser
interessante no ambito do estudo que estamos a realizar. Acima de tudo, a ligeira diferenga entre 0s
dois grupos leva-nos a considerar que 0 museu podera impactar o grupo do estimulo de uma forma
mais saliente, pela proximidade com a narrativa. Ao mesmo tempo, ndo detera tantas informacdes
novas, ja que devem estar familiarizados com a historia da repressdo durante o Estado Novo. Por sua
vez, 0 grupo de controlo, face a proximidade com as vitimas, podera ter atitudes mais positivas
perante as medidas de Justica Transicional. Neste sentido, a diferenca entre os grupos podera nédo ser
particularmente significativa, justificada também pelo tamanho da amostra. Assim, o impacto do

museu pode ser mais reduzido. Segue-se a Tabela 3 que condensa a informac&o em cima referida.

Variavel Controlo Estimulo p-value
Idade 21.2 20.8 0.76
Género F 45,80% 63,60% 0.12
Ideologia 5.08 4.71 0.596
Area de Estudo Ciéncia Politica (83%) Ciéncia Politica (86%) 0.837
Relacdo com Vitima 58,30% 66,70% 0.35
Interesse em Politica 1.58 1.38 0.31
Identificagdo Partido 66,70% 76,20% 0.55
Satisfacdo Governo 2.88 3.24 0.06
Confianga Governo 2.58 2.76 0.382
N 24 21

Tabela 3 - Caracteristicas da Amostra

Nota: A ideologia foi medida numa escala de 0 a 10, em que O significa extrema-esquerda e 10
significa extrema-direita; Os indicadores Interesse em Politica, Satisfacdo com Governo e Confianca
Governo foram medidos numa escala de 1 a 4, em que 1 significa muito interesse/satisfacdo/confianca

e 4 significa nenhum interesse/satisfacao/confianca.

Percecdes do Museu

Para analisar as percecdes que os estudantes tiveram do museu foram-lhes feitas algumas questdes
sobre o que acharam do mesmo, bem como uma questdo aberta para que pudessem falar da sua
experiéncia. As autoras Balcells et al. (2021) procederam a analise dos seus dados tendo em conta a
ideologia, ou seja, além da analise dos efeitos do estimulo tendo em consideracao o grupo do controlo
e estimulo, subdividiram a amostra em esquerda e direita. Analisaram as diferencas entre estes dois

grupos, tentando perceber se existiam alteragdes nas atitudes dos individuos considerando a sua
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identificacdo ideoldgica. O presente trabalho nédo ira proceder a analise dessa forma, pois tendo em
conta o tamanho da amostra, os grupos ficariam muito pequenos, bem como nao poderia ser possivel
fazer a andlise longitudinal por falta de dados. A analise continuara a ser realizada considerando a
amostra na totalidade e apenas tendo a visita como variavel independente. Assim, a analise da
ideologia nos resultados principais ndo serd tida em consideracdo, pese embora as autoras terem
verificado que é um indicador que influenciou a visita. No entanto, o facto de analisar apenas o efeito
da visita ndo parece ser preocupante, porque as autoras consideram esses resultados e também os
interpretam como significativos.

Comecemos por analisar as respostas livres dos estudantes. O grupo de controlo, ndo tendo
visitado o museu, quando questionado sobre a sua experiéncia e se 0 museu cumpre a sua funcéo,
responderam em grande parte com um ‘ndo sei’. No entanto, alguns falaram das suas expetativas para
que a visita pudesse aumentar os seus conhecimentos sobre a conjuntura politica, a opressdo e a
capacidade de sensibilizar os visitantes. Os elementos que o tinham visitado anteriormente, dois,
destacaram a sua imponéncia e capacidade educativa.

Por sua vez, os estudantes do estimulo ressaltam que gostaram bastante da experiéncia e que
a consideraram enriquecedora, tendo aprendido mais sobre a realidade exposta. Consideram que este
‘cumpre a sua fungdo’, que € importante para a historia de Portugal e que aumentou a curiosidade
sobre a temética da repressao e Estado Novo. Falam da missdo de passar a memoria e da importancia
que tem ‘especialmente na época que vivemos de desinformagdo!’. Assim sendo, as atitudes dos
individuos perante 0 museu parecem extremamente positivas, sendo que o consideram relevante e
essencial no contexto portugués, para que se recorde o passado. Pode-se concluir, portanto, que num
primeiro momento 0 museu parece cumprir o seu objetivo e terd impactado os visitantes.

A Tabela 4 apresenta os resultados da regresséo linear tendo em conta as questdes referentes
ao museu, avaliadas numa escala de 1-5, em que 5 representa a concordancia maxima. Os resultados
demonstram que os visitantes tém posi¢cdes mais positivas perante 0 museu, principalmente nas
questdes relacionadas diretamente com a visita. Todos sdo estatisticamente significativos. Alem de
que, tendo em conta a escala de 5 valores, as alteracfes de 0.5 ja representam efeitos enormes, e as
apresentadas sao ainda maiores.

Quando se analisa o indicador que remete para a inibi¢cdo do avanco da sociedade, a correlagéo
é negativa (B= -0.79; p= 0.019), demonstrando que os visitantes tém menos probabilidade de
considerar o museu um inibidor do avanco. Este resultado esta em linha com os depoimentos dos
participantes, que como referido consideram-no importante de visitar. A importancia é também um
indicador significativo, sendo que com a visita 0s alunos tendem a considerar que € importante que

0s portugueses o visitem (=0.869; p= <0.001).
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Assim sendo, num primeiro momento, é possivel concluir que o museu tem um impacto nos
individuos, cumprindo a sua funcéo de diadlogo com a sociedade e promocéo dos valores da memodria.
Segue-se a tabela 4 com os resultados do modelo de regresséo linear.

Variavel Escala Coeficiente
O Museu do Aljube (1-5)
... Inibe 0 avanco da sociedade (1-5) -0.792 (0.324)**

...6 importante que os portugueses o visitem  (1-5) 0.869 (0.187)***

Tabela 4- Regressao Linear efeito da Visita nas PercecGes do Museu

Nota: *p< 0.1; **p<0.05; ***p<0.01. O valor entre paréntesis corresponde ao erro padrao.

Resultados Principais

Passemos agora a andlise principal dos resultados referentes as Institui¢cfes Politicas. Como néo
consideramos todos os indicadores como Balcells et al. (2021), tal como explicAmos no capitulo
anterior, apenas é possivel verificar o efeito que a visita tem nas atitudes perante o0 governo e a
democracia, bem como a predisposicéo para a instauracdo de um regime autoritario. Os indicadores
foram medidos com uma escala de 4 pontos de Likert, em que os individuos tiveram de indicar 1
(totalmente satisfeito/apoiante) e 4 (nada satisfeito/apoiante).

Em primeiro lugar destaca-se a falta de significancia dos resultados, justificada,
provavelmente, pela falta de poder estatistico por a amostra ser pequena. No entanto, apos a visita,
verifica-se que o grupo do estimulo tem um maior grau de satisfacdo (p=-0,107; p= 0.54) e confianca
no governo (B= -0.060; p= 0.78). Quanto ao apoio do regime democratico, o estimulo apresenta
valores menos elevados (B =0.042; p =0.83). Contudo, a significancia dos resultados é reduzida,
portanto embora seja passivel a alteracdo das atitudes perante a democracia e 0 seu apoio, os valores
indicam alguma semelhanca. Isto acaba por estar em linha com a literatura, ja que a populacéo,
embora tenha menor confianca, apoia o0 regime democratico. Apesar de resultados menos
significativos, percebe-se que a visita impactou os individuos a confiar mais no governo, o oposto
que se tinha verificado no pré-questionario. Assim sendo, denota-se uma influéncia, mesmo que
pouco significativa. Por fim, todos os individuos se recusam a implementar um regime autoritario,

sendo que o coeficiente € 0. Segue-se a tabela com os valores referidos.
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Variavel Escala Coeficiente

Satisfacdo com as Instituicdes Politicas (1-4)

Satisfacdo com o Governo (1-4) - 0,107 (0.177)
Confianca no Governo (1-4) -0.060 (0.199)
Apoio regime democratico (1-4) 0.042(0.202)
Deveria implementar Regime autoritério (1-2) 0

Tabela 5- Regressdo Linear Institui¢bes Politicas Efeito da Visita

Nota: *p< 0.1; **p<0.05; ***p<0.01. O valor entre paréntesis corresponde ao erro padrao.

Balcells et al. (2021) também verificaram uma maior satisfacdo com o governo apos a visita
(B = 0.15; p =0.04), bem como do apoio a democracia (f= 0.14; p =0.03). Quanto a confianca no
governo ($=0.09; p=0.2) os valores ndo sdo tdo significativos. Portanto, em termos substantivos, 0s
resultados apresentados séo bastante parecidos com o das autoras, sendo apenas menos significativos,
provavelmente por a amostra ser muito mais pequena. Portanto, apuram-se as mesmas tendéncias,
verificando-se apenas o contrario no apoio ao regime democratico, que no caso das autoras aumenta
apos a visita e no presente reduz.

Os seus resultados tém também mais relevo pelo ndmero de indicadores que avaliam,
concluindo que a visita tem impacto nas atitudes perante as institui¢des politicas, principalmente pelo
apoio as que sdo contrarias ao regime ditatorial.

Segue-se a analise relativa as atitudes perante a Justica Transicional. As questdes relativas a
obsessdo do passado como inibidor e da responsabilizacdo dos individuos do Estado Novo foram
analisadas numa escala de 1 a5, em que 1 é concordo totalmente e 5 discordo totalmente. As restantes
foram analisadas numa escala de 4, em que 1 concordo totalmente e 4 discordo totalmente. Quando
questionados sobre a visita aumenta a discordancia com a ideia de que a obsessdo com o passado
inibe 0 avanco da sociedade (3 =0.58; p=0.08). Este indicador € significativo ao nivel de 90%, o que
demonstra que a visita levara a que pensem mais no passado e achar importante debaté-lo. Por sua
vez, o indicador que avalia a responsabilizacdo dos politicos e elementos do Estado Novo é bastante
significativo no modelo. Aqui, a visita a0 museu aumenta a discordancia com a ideia de que 0s
politicos e elementos do Estado Novo foram responsabilizados (B = 0.952; p=0.01). A visita aumenta,
também, a concordancia com a compensacao das familias que foram vitimas (p = -0.405; p= 0.07),
bem como com a ideia de perdoar individuos que cometeram crimes (B = -0.179; p =0.46).
Demonstram menos interesse na punic¢do dos elementos do Estado Novo ( = 0,036; p=087) e maior
interesse no perdao dos individuos que cometeram os crimes (p = -0.202; p = 0.42), bem como pela
compensacéo das vitimas (p = -0.006; p= 0.98).
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Os resultados demonstram uma maior predisposicdo para a Justica Transicional
reconciliadora, sendo significativos em relacdo a compensacéo das familias que foram vitimas, a falta
de responsabilizacdo dos individuos e & obsessdo com o passado. E, tendo em conta o tamanho da

amostra, encontrar resultados tao significativos é positivo.

Variavel Escala Coeficiente
Justica Transicional (1-5)
Considera que na sociedade portuguesa atual a desigualdade é um problema (1-4) -0.256 (0.159)
A Obsessdo do passado dificulta o avango de Portugal (1-5) 0.583 (0.330)*
O Regime do Estado Novo, nomeadamente politicos, foram responsabilizados (1-5)  0.952 (0.212)***
As familias que foram vitimas do Estado Novo devem ser compensadas (1-4) -0.405 (0.219)*
Os individuos envolvidos no Estado Novo deveriam ser investigados e punidos  (1-4) 0.036 (0.187)
Os individuos que cometeram crimes deveriam ser forgados a desculpar-se (1-4) -0.179 (0.240)
Os individuos que cometeram crimes deveriam compensar as vitimas (1-4) -0.006 (193)
Os individuos que cometeram crimes deveriam ser perdoados (1-4) -0.202(0.250)

Tabela 6- Regressdo Linear Justica Transicional Efeito da Visita

Nota: *p< 0.1; **p<0.05; ***p<0.01. Os valores entre paréntesis correspondem ao erro padrao.

Os resultados expostos aproximam-se dos encontrados por Balcells et al. (2021),
principalmente em relacdo a obsessdo do passado como inibidora do progresso (p = -0.32; p = .03),
apoio da compensacao das vitimas (B = 0.19; p= .00), a necessidade de pedido de desculpa dos
elementos do regime (= 0.18; p=.09), bem como o perdao dos que cometeram crimes ( = 0.22; p=
.02). Demonstram, portanto, o maior apoio de medidas que promovam o bem-estar e a reconciliacéo
da sociedade, bem como das medidas de justica transicional.

Mecanismos

Os museus, ao recriarem o passado autoritario e momentos traumaticos a ele associados, pretendem
impactar as emocdes dos individuos, bem como aumentar o seu conhecimento sobre o periodo em
causa. No capitulo 1, falamos sobre o possivel impacto emocional que a visita a um museu de justica
transicional pode ter sobre os visitantes. No presente estudo, esse impacto emocional foi medido
atraveés da adaptacdo da escala de PANAS- Positive and Negative Affect Shedule (Watson & Clark,
1988; Balcells et al., 2021). Foi pedido que os individuos considerassem as suas emog¢des positivas e
negativas no momento presente. Estes teriam de informar o quanto sentiam de 1 a 4 cada emogéo,
sendo 1 (nada) e 4 (muito).

Os resultados da regressdo demonstram que ha de facto uma alteracdo emocional por parte
dos individuos que foram expostos ao estimulo. Em relacdo as emogdes positivas verifica-se que
tendem a sentir-se mais inspirados (p = 0.821; p=.001), estimulados (p = 0.45; p=.001) e atentos (p =
0.661; p=.001). Demonstram-se mais interessados (B = 0.595; p=.005) e energéticos (B = 0.571;

p=.003), bem como ativos e entusiasmados. Além disso, tendem a estar mais alerta, embora néo seja
26



particularmente significativo para explicar o modelo. Neste sentido, verifica-se que 0 museu tem um
impacto nas emocdes positivas dos individuos, talvez pela aprendizagem que adquirem.

Por seu turno, as emogdes negativas ndo sdo estatisticamente significativas, mas verifica-se
que o estimulo tende a sentir-se mais enojado (p = 0.560; p=.035). Sentem-se mais irritados (p =
0.304; p=.28), tensos (B = 0. 161; p=.62) e envergonhados (B = 0.143; p=.530). Apesar de ndo serem
estatisticamente significativas ao verificar a alteragdo nestas emocdes € passivel de pensar que a visita
impacta, principalmente, por dar a conhecer a violéncia do regime. Por fim, os elementos do estimulo
tendem a sentir-se menos culpados (B = -0.107; p=.0.38), assustados ( = -0.006; p=.982) e hostis (B
= -0.310; p=.166). Esta ultima emocdo podera indicar o porqué de se sentirem mais predispostos a
medidas conciliadoras.

Os resultados apresentados aproximam-se dos de Balcells et al. (2021), apesar de no caso
destas os individuos se sentirem menos ativos e entusiasmados. Ao mesmo tempo, no indice de
emoc0Oes negativas sentem-se mais hostis, assustados e culpados, tendéncia que se verifica inversa
nesta analise. As emocdes negativas sdo as mais significantes na sua analise, ao contrario da minha,
em que as alteracdes se verificam mais nas emocOes positivas. Talvez as emogdes mais positivas no
caso portugués sejam resultado do contacto com o periodo que os alunos ndo viveram e com 0
consequente alivio de ndo estarem num regime autoritario. Por outro lado, as emoc¢des serem menos
negativas pode ser reflexo da reconciliagdo com o passado que existe no pais e a sensacéo de que este
esta resolvido.

Segue-se a tabela com os dados em cima referidos.
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Variavel Escala Coeficiente

Emocdes (1-4)

Interessado (1-4) 0.595(0.199)**
Estimulado (1-4)  0.845 (0.191)***
Entusiasmado (1-4) 0.601(0.249)*
Energético (1-4) 0.571 (0.254)**
Orgulhoso (1-4) 0.256 (0.289)
Alerta (1-4) 0.417 (0.228)
Inspirado (1-4) 0.821 (0.231)***
Determinado (1-4) 0.571 (0.237)*
Atento (1-4)  0.661 (0.193)***
Ativo (1-4) 0.577 (0.220)*
Tenso (1-4) 0.161 (0.325)
Enojado (1-4) 0.560 (0.257)*
Culpado (1-4) -0.107 (0.121)
Assustado (1-4) -0.006 (0.166)
Hostil (1-4) -0.310 (0.220)
Envergonhado (1-4) 0.143 (0.226)
Com Medo (1-4) 0.11 (0.155)
Receoso (1-4) 0.018 (0.219)
Irritado (1-4) 0.304 (0.280)
Nervoso (1-4) 0.036 (0.253)

Tabela 7 - Regressdo Linear Estados Emocionais Efeito da Visita
Nota: *p< 0.1; **p<0.05; ***p<0.01. Os valores entre paréntesis correspondem ao erro padrao.

Durabilidade dos Efeitos

Para inferir a duragdo dos efeitos da visita foram realizados trés follow-ups. Os seus resultados
indicam que os efeitos se mantém para além do momento imediatamente a seguir a visita. Os efeitos
sdo mais significativos nos indicadores referentes ao museu, como na anélise anterior. O estimulo
continua a afirmar que o museu o impactou emocionalmente e a concordar que a sua existéncia nao
inibe 0 avanco da sociedade. No entanto, qualquer resultado perde significancia apds a primeira
semana.

Por sua vez, quanto aos indicadores das Instituicdes Politicas a satisfacdo mantém-se maior
no estimulo. Depois ha uma inversdo relativa a confianga, passa a ser menor, e 0 apoio do regime
democratico maior, em comparacdo com 0s resultados do primeiro questionario. Esta tendéncia
verifica-se no dltimo follow-up. No segundo, o estimulo apresenta atitudes mais positivas em relacéo
a todos os indicadores. O apoio nulo a implementacdo de um regime autoritario mantem-se nulo em
todos 0s casos.

Quanto as medidas de Justica Transicional as tendéncias verificam-se nos follow-ups,

aumentando até o apoio pela compensacao das vitimas. Em relagdo a responsabilizacdo, no primeiro
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follow-up os individuos continuam a achar que ndo aconteceu, no entanto, este indicador ganha
significancia com o tempo. O apoio pelas medidas de carater reconciliador continua semelhante,
inclusive a necessidade de pedido de perddo aumenta.

Neste sentido, verifica-se que as atitudes se mantém no tempo, embora a sua significancia seja
reduzida. O mesmo aconteceu com Balcells et al. (2021), que continuam a verificar efeitos positivos
e congruentes com as suas hipéteses. Assim sendo, embora a amostra seja ainda mais reduzida nos
follow-ups, pode-se concluir que os resultados indicam a alteracdo das atitudes que se verificaram
num primeiro momento.

As seguintes tabelas demonstram os resultados do modelo de regressdo dos follow-ups

realizados para os indicadores medidos anteriormente.

Varidvel Escala  Coeficiente F1 Coeficiente F2 Coeficiente F3
Satisfacdo com as Instituigdes Politicas (1-4)
Satisfagdo com o Governo (1-4) - 0,036 (0.233) - 0,135 (0.255) - 0,183 (0.285)
Confianca no Governo (1-4) 0.125 (0.210) -0.109 (0.260) 0.115 (0.311)
Apoio regime democratico (1-4) -0.304 (0.185) -0.179 (0.210) -0.221 (0.351)
Deveria implementar Regime Autoritario  (1-2) 0 0 0

Tabela 8 - Regresséo Instituicdes Politicas Follow-ups Efeito da Visita

Nota: *p< 0.1; **p<0.05; ***p<0.01. Os valores entre paréntesis correspondem ao erro padrao.

Variavel Escala  Coeficiente F1 Coeficiente F2 Coeficiente F3
Justiga Transicional (1-5)
Considera que na sociedade portuguesa atual a desigualdade é um problema (1-4) -0.321 (0.223) 0.212 (0.195) 0.212 (0.195)
A Obsessdo do passado dificulta o avango de Portugal (1-5) 0.723 (0.420)* 0.135 (0.436) 0.183 (0.542)
O Regime do Estado Novo, nomeadamente politicos, foram responsabilizados (1-5) 0.312 (0.338) 0.750 (0.357)* 0.923 (0.341)**
As familias que foram vitimas do Estado Novo devem ser compensadas (1-4) -0.670 (0.203)** -0.474 (0.294) -0.327 (0.33)
Os individuos envolvidos no Estado Novo deveriam ser investigados e punidos (1-4) -0.179 (0.280) -0.179 (0.280) -0.183 (0.285)
Os individuos que cometeram crimes deveriam ser forcados a desculpar-se (1-4) -0.179 (0.240) -0.564 (0.344) -0.375 (0.384)
Os individuos que cometeram crimes deveriam compensar as vitimas (1-4) -0.098 (304) -0.244 (296) -0.577 (341)*
Os individuos gque cometeram crimes deveriam ser perdoados (1-4) 0.170 (0.274) 0.179 (0.293) -0.260 (0.325)

Tabela 9 - Regressdo Medidas Justica Transicional Follow-ups Efeito da Visita

Nota: *p< 0.1; **p<0.05; ***p<0.01. Os valores entre paréntesis correspondem ao erro padrao.

Discussao

Considerando os resultados em cima apresentados podemos concluir que o museu tem impacto nas
atitudes dos individuos, suportando a questdo inicial da dissertacdo. As diferencas verificam-se
principalmente nos indicadores: importancia visita do museu, museu como ndo inibidor do avango,
obsessédo com o passado inibe o avanco da sociedade, compensacao das familias que foram vitimas,
néo responsabilizacéo elementos Estado Novo. Nestes indicadores os resultados séo significativos ao
nivel do 90%. Por outro lado, alguns resultados ndo sdo significativos, mas tém coeficientes parecidos

em tamanho ao das autoras, nomeadamente a satisfacdo e confiangca no governo, apoio da
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compensacdo das vitimas, pedido de desculpa dos que cometeram crimes e o perddo dos que
cometeram crimes.

Existe, portanto, um impacto, mesmo que nem sempre particularmente significativo. Uma
justificacdo para a pouca significancia pode ser o tamanho da amostra, que ao contrario de Balcells
et al (2021), ¢é bastante reduzida. Além disso, os resultados corroboram o que foi observado pelas
autoras, que concluem que a visita ao museu é uma experiéncia emocional promotora da mudanca de
atitudes Balcells et al. (2021). Verifica-se, portanto, que € possivel replicar o estudo e obter resultados
semelhantes no contexto portugués, apesar das diferencas que este apresenta com o caso original.
Portanto, talvez seja possivel que os resultados sejam semelhantes independentemente do contexto,
0 gque ndo conseguimos comprovar, por apenas ter sido replicado num. Todavia, 0s resultados
encontrados reforcam a importancia que os museus transicionais tém na sociedade, sendo veiculos de
conhecimento e memoria. Foguemo-nos agora na discussdo dos resultados, recapitulando e
analisando as hipoteses.

A primeira hipdtese pretendia aferir se a visita promoveria o maior apoio pelas medidas de
justica transicional. Pelo que foi apresentado percebe-se que os individuos estdo mais predispostos a
apoia-las, pois em todos os indicadores se mostram favoraveis a sua aplicacdo. Este resultado é
semelhante ao das autoras, percebendo-se que ao visitarem 0 museu e terem contacto com a histéria
do regime e de abusos, os individuos sdo mais suscetiveis a apoiar estas medidas. Por outro lado, na
presente andlise o facto de os individuos considerarem que os elementos envolvidos no Estado Novo
ndo foram responsabilizados, embora no caso portugués a justica de transicdo tenha sido das mais
radicais, pode indicar a falta de conhecimento sobre a transicdo e o seu contexto. Neste sentido, pode
ser um indicador que confirma a literatura sobre as questdes de a transicdo ndo estarem resolvidas,
enquanto o passado parece sanado. Ou seja, resulta da falta de debate em torno do periodo
revolucionario e transicional, como que apagado da memoria.

A segunda hipotese, derivada da anterior, pretendia perceber se apds a visita o0 apoio pela
compensacao das vitimas e politicas ndo retributivas era maior. Pelos resultados percebe-se que ha
um maior apoio pela compensacéo das vitimas e das suas familias, bem como pela necessidade de o0s
elementos do Estado Novo pedirem desculpas. Assim, confirma-se o apoio por medidas
compensadoras das vitimas. Quanto as medidas de carater ndo retributivo, apesar de considerarem
que os individuos devem ser julgados, hd um suporte do perddo daqueles que cometeram os crimes.
Neste sentido, denota-se o interesse pelas medidas conciliatorias. Os resultados sdo semelhantes aos
de Balcells et al. (2021), reforgando o efeito que 0s museus tém nas atitudes promotoras do bem-estar
social. No presente caso, 0 apoio a medidas compensatdrias ndo é surpreendente, visto que a maioria

dos estudantes teve familiares vitimas do regime, assim sendo, estariam mais predispostos a sua
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aceitacdo. Por outro lado, a atitude perante o perddo dos ‘criminosos’, considerando a proximidade
com as vitimas, pode indicar a vontade de seguir em frente e ser resultante da reconciliagdo que foi
atingida no pais.

A terceira hipotese afirmava que a visita a0 museu aumentaria o apoio pela Democracia e
Instituicdes Politicas. Em primeiro lugar, todos os individuos se recusam a implementar um governo
autoritario, querendo isto dizer que s&o mais predispostos ao apoio da democracia. Embora na questdo
direta sobre o apoio o grupo do estimulo assuma um menor apoio. Contudo, a diferenca nao ¢
significativa e bastante reduzida. Quanto aos restantes indicadores a visita promove 0 maior apoio ao
governo e 0 aumento da satisfacdo com o mesmo. Tendéncia que se verifica na literatura do caso
portugués, em que apesar de existir apoio da democracia ha uma desconfianca nas instituicbes. No
entanto, o facto de, ao longo da visita, contactarem com os governos autoritarios e autocraticos pode
induzir a que a satisfacdo com o governo atual aumente, pela comparacédo que fazem entre os dois
regimes. Apesar de ndo serem estatisticamente representativos, os resultados aproximam-se dos de
Balcells et al. (2021) confirmando o maior apoio pelas instituicdes democraticas, pese embora no
caso atual haja um decréscimo do apoio democratico. Esta tendéncia reverte nos follow-ups, em que
os individuos do estimulo sdo mais apoiantes. Portanto, é passivel concluir que 0s museus ao serem
educacionais sobre o passado e 0s problemas dos regimes autoritarios desencadeiem respostas
positivas para as instituicdes opostas.

A Ultima hip6tese avaliou o aumento de interesse em falar no passado depois da visita.
Analisada quer pelas questfes referentes ao museu quer pela questdo direta da obsessdo com o
passado, verifica-se que apds a visita os individuos tendem a achar que falar do passado nédo inibe o
avanco da sociedade. Paralelamente, concordam que os portugueses devem visitar 0 museu. Além
disso, através das respostas abertas os alunos mostraram que 0 museu em si permitiu que conhecessem
mais sobre o passado autoritario e que € importante numa época de desinformacédo. Desta forma,
perante as atitudes positivas nestas questdes deduz-se que ha um maior interesse em debater o
passado, apesar de ndo existir uma pergunta concreta sobre isso. Este indicador pode ser relevante,
em especial para o caso portugués, visto que o debate em torno do passado ndo é politizado nem
polarizado.

Quanto as emoc0es verificou-se que h& a predominancia dos estados emocionais positivos,
que além de mais significativos, sdo maiores que 0s negativos. Esta tendéncia é contraria ao que
Balcells et al. (2021) encontraram, tendo deduzido que o medo e outras emogdes indicariam a
predisposicdo a medidas conciliadoras. Uma das possiveis justificacdes para emoc¢des mais positivas
pode prender-se pelo tipo de visita e pelo conteddo do museu. Em primeiro lugar, a visita no presente

caso foi guiada, e a presenca do guia e a sua narrativa pode induzir emocdes de conforto. Ao mesmo
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tempo, o facto de o Museu do Aljube ser constituido fundamentalmente por texto, comparativamente
ao Museu da Memoria dos Direitos Humanos no Chile, pode gerar emogdes menos negativas, pois
h& uma menor exposi¢do a imagens graficas que remetam para a violéncia exercida pelo regime sobre
0s presos politicos. Por outro lado, o facto de o regime do Estado Novo ndo ter sido particularmente
repressivo, comparativamente, faz com que a historia que 0 museu conta seja uma histéria de
repressao e abusos, mas ndo a uma escala que mexa profundamente com o visitante. Por fim, o facto
de a visita terminar com a deposi¢do do regime e 0 25 de Abril poderd despoletar emogdes mais
positivas, ja que é um evento extremamente celebrado e as atitudes sdo superpositivas. Assim sendo,
terminar com a mensagem de esperanca pode atenuar as emog¢des mais negativas.

Por fim, quando se mede o impacto do museu a nivel longitudinal percebe-se que os resultados
sdo semelhantes e se mantém, embora percam significancia. Por outro lado, o facto de alguns
indicadores aumentar de significancia ao longo do tempo podera ser justificado pela proximidade
com as celebracdes do 25 de Abril. Apesar dos questionarios e visitas serem realizados antes da sua
comemoracao, os follow-ups aproximaram-se da data de celebracdo, o que pode ter despoletado a
sensibilizacdo e o debate sobre estes temas.

Com o exposto, percebe-se que o impacto de museus que se dedicam a memorializacdo do
passado traumatico e autoritario das sociedades, pelo impacto emocional e contetdo centrado na
vitima, sdo capazes de alterar as atitudes e promover o dialogo. E, apesar de os resultados ndo serem
tdo significativos, confirmam esta tendéncia. Mais uma vez, a diferenca pequena entre 0s grupos pode
ser justificada pelo tamanho da amostra. Por outro lado, o facto da amostra ter proximidade familiar
com vitimas pode sensibiliza-los para as questdes de justica e compensacao, logo a diferenca entre 0s
grupos ndo é significativa. Da mesma forma, a concordancia que existe em torno do passado pode
justificar a ndo polarizacdo em relagdo a justica transicional, instituicGes e principalmente do apoio
ao regime autoritario.

Por fim, a participacdo em medidas de carater transicional simbdlico e a abertura que criam
para falar sobre o passado, poderia ser importante para integrar a transicdo e memoria do legado
autoritario e revolucionario no setor social e politico. E, no caso portugués, motivar o debate em torno

das politicas transicionais, que continua adormecido.
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Conclusao

O trabalho realizado contribui para a literatura sobre os impactos da Justica Transicional nas atitudes
individuais, principalmente porque analisa de que forma a participacéo direta numa medida de justica
transicional simbolica afeta as atitudes dos participantes. Realizada no contexto portugués, a presente
dissertacdo, através de um estudo experimental, analisa a forma como estudantes universitarios
reagem a visita de um Museu de Justica Transicional, Museu do Aljube. Replica o trabalho de Balcells
et al. (2021), adaptando-o0 ao caso de estudo. Neste sentido, € um dos primeiros contributos na
percecdo da Justica Transicional nas atitudes dos individuos. Pretende, portanto, contribuir para o
maior debate da justica transicional em Portugal, contribuindo de uma forma inédita.

Como verificado no capitulo anterior, embora com pouca significancia, os resultados
corroboram os dados de Balcells et al. (2021), de que a participacdo promove a mudanca de atitudes
perante as Instituicbes Democréaticas e motiva o apoio das medidas de Justica Transicional com um
carater conciliador. Tendo em conta o0 caso portugués, a democracia consolidada e a pouca
polarizacdo perante o passado, podem ser a justificacdo para que as atitudes de ambos 0s grupos nao
serem particularmente diferentes. Neste sentido, o presente estudo constitui um contributo para a
analise mais pormenorizada das atitudes portuguesas perante a Justica Transicional e o passado.
Posteriormente, seria interessante analisar as atitudes e mesmo o conhecimento das medidas de
Justica Transicional e transi¢do, bem como a posicéo dos individuos sobre o periodo revolucionario.
Talvez contribuisse para a promoc¢éo do debate sobre o passado.

Embora tenha como base o trabalho de Balcells et al. (2021) a sua replicacdo ndo foi
conseguida em completo, podendo isto representar uma limitacdo, agregada a outras que seréo
enumeradas.

Em primeiro lugar, a realizacdo de um estudo experimental pressupde o0 interesse e
disponibilidade de participacdo dos individuos, que pode ser menor caso ndo exista uma
compensacdo. Neste sentido, o tamanho da amostra representa uma limitagéo relevante, sendo que
ndo € representativa da sociedade portuguesa, nem da comunidade do ISCTE. Logo as conclusfes
provenientes da sua analise referem-se, quase exclusivamente, aos alunos que participaram, nao se
podendo generalizar e apenas analisar tendéncias.

Em segundo lugar, as visitas foram realizadas em dois periodos temporais, novembro e marco,
face as condicionantes da recolha da amostra e agenda do museu. Esta poderad ser uma limitagéo,
sendo importante num proximo estudo tentar condensar as visitas no mesmo espago temporal. Apesar
disto, tentou-se que as visitas fossem realizadas antes do 25 de Abril, para que as atitudes ndo fossem

influenciadas pelo maior debate ou interesse social sobre o tema.
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Um terceiro ponto que pode ser visto como limitacdo ¢é a realizacdo de uma visita guiada,
porém acreditamos que podera ser benéfica, pois ao serem guiados por alguém h& maior probabilidade
de todos terem experiéncias semelhantes.

Por fim, tentou-se reduzir a desejabilidade das respostas através da realizacdo do questionario
nos dispositivos individuais. Além de se pedir para que nao falassem entre si da experiéncia nem das
suas respostas.

Apesar das limitagOes, da impossibilidade de generalizagdo e condicionantes, este projeto
permite perceber as atitudes perante a Justica Transicional e corroborar a literatura sobre o passado e
o0 legado autoritario portugués. Além disso, o facto de ser um estudo experimental significa que os
seus resultados véo além de meras correlagdes, tendo uma interpretagéo causal.

No entanto, para investigacOes futuras seria interessante analisar as posi¢des individuais
perante o periodo revolucionario e o legado transicional, que como mencionado se encontra apagado
da memoria. Isto também é significativo no processo de criacdo da memdria, que implica a amnésia
de determinadas questdes para que se consiga seguir em frente. No caso portugués, isso acontece
perante o periodo revolucionario, que parece mais polarizado politicamente (Raimundo & Almeida,
2019). Em relacdo ao periodo transicional seria interessante analisar as atitudes perante a guerra
colonial, j& que 0 museu expde essa questdo, mas nesta dissertacdo ndo foi analisado. A replicacdo da
andlise tendo por base a ideologia podera ser interessante também, principalmente com uma amostra

mais representativa.
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Anexos

Anexo A- O Pré-Questionario

Idade

Género:

Masculino

Feminino

Outro

Prefiro ndo responder

Area de Estudo:

Em politica é costume falar-se de esquerda e direita. Como é que se posicionaria nesta escala
ideoldgica, em que 0 representa a posi¢do mais a esquerda e 10 a posi¢cdo mais a direita?

0 esquerda- 10 Direita

Algumas pessoas tiveram familiares que foram vitimas do Estado Novo. Tem algum familiar
que foi vitima do Estado Novo?

Sim

Né&o

Prefiro N&o responder

Algumas pessoas interessam-se por politica, outras nem tanto. Considera que tem:

Muito Interesse

Interesse

Pouco Interesse

Nenhum Interesse

Algumas pessoas identificam-se com um partido politico. Considera que se identifica/simpatiza
com algum partido politico portugués?

Sim

Né&o

Né&o sei

Prefiro ndo responder

1- Dirias que estas muito satisfeito, satisfeito, algo satisfeito ou nada satisfeito com o
funcionamento do governo?

Muito Satisfeito

Satisfeito

Pouco Satisfeito
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Nada Satisfeito

2- Quanta confianga tens no governo. Dirias que muita confianga, alguma confianca,

pouca confianca, nenhuma confianga?

Muito Confianca

Confianca

Pouco Confianca

Nenhuma Confianca

Estarias predisposto a que fosse instituido um Governo Autoritario?

Sim

Né&o

Questdes Justica Transicional avaliada através da escala de Likert

Para algumas pessoas a desigualdade constitui um problema da sociedade atual, para outras
nem tanto. No seu caso, considera que na sociedade portuguesa atual a desigualdade é um:
Grande Problema

Problema

Pouco Problema

Né&o é problema

Quais das seguintes emogdes esta a sentir neste momento. Selecione, para cada emocéo, qual o

nivel de intensidade no momento presente.

Interessado Nada Pouco Normal Muito

Estimulado

Entusiasmado

Energetico

Orgulhoso
Alerta

Inspirado

Determinado

Atento

Activo

Tenso

Enojado

Culpado

Assustado

Hostil
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Envergonhado

Com medo

Receoso

Irritado

Nervoso

Anexo B- Questionario
E a primeira vez que visitas o Aljube?
Sim
Né&o
Tendo em conta a visita que acabaste de realizar como caracterizas a experiéncia que
acabaste de ter? Como te impactou o Museu, e consideras que cumpre a sua funcdo?
Numa escala de 1-5 de que forma O Museu do Aljube:
Discordo Totalmente Discordo Indeciso Concordo Concordo totalmente
1- Apresenta de forma objetiva a informacéo;
2- Extrapolou as tuas expetativas;
3- Te impactou emocionalmente;
4- Inibe o0 avanco da sociedade;
5- E importante que 0s portugueses o visitem;
6- Contém informacéo nova para ti.
Pergunta das InstituicGes Politicas atuais, avaliada através da escala de Likert:
Governo:
1- Dirias que estas muito satisfeito, satisfeito, algo satisfeito ou nada satisfeito com o
funcionamento do governo?
Muito Satisfeito
Satisfeito
Pouco Satisfeito
Nada Satisfeito
2- Quanta confianga tens no governo. Dirias que muita confianga, alguma confianca,
pouca confiang¢a, nenhuma confianga?
Muito Confianca
Confianga
Pouco Confianga

Nada Confianga
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3-Algumas pessoas sao apoiantes do regime democratica, outras ndo. No seu caso considera que
é:

Muito apoiante

Apoiante

Pouco Apoiante

Nada Apoiante

Estarias predisposto a que fosse instituido um Governo Autoritario?

Sim

Né&o

Questdes Justica Transicional avaliada através da escala de Likert

Para algumas pessoas a desigualdade constitui um problema da sociedade atual, para outras
nem tanto. No seu caso, considera que na sociedade portuguesa atual a desigualdade € um:
Grande Problema

Problema

Pouco Problema

Né&o é problema

A obsessdo com o passado dificulta o avanco de Portugal?

Concordo Totalmente

Concordo

Indeciso

Discordo

Discordo totalmente

O Regime do Estado Novo, nomeadamente politicos, foram responsabilizados?
Concordo Totalmente

Concordo

Indeciso

Discordo

Discordo totalmente

As familias que foram vitimas do Estado Novo devem ser compensadas?
Concordo Totalmente

Concordo

Discordo

Discordo totalmente

Os individuos envolvidos no Estado Novo deveriam ser investigados e punidos?
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Concordo Totalmente

Concordo
Discordo

Discordo totalmente

Os individuos que cometeram crimes deveriam ser forcados a desculpar-se?

Concordo Totalmente

Concordo

Discordo

Discordo totalmente

Os individuos que cometeram crimes deveriam compensar as vitimas?

Concordo Totalmente

Concordo

Discordo

Discordo totalmente

Os individuos que cometeram crimes deveriam ser perdoados

Concordo Totalmente

Concordo

Discordo

Discordo totalmente

Quiais das seguintes emocdes esta a sentir neste momento. Selecione, para cada emocéao, qual o

nivel de intensidade no momento presente.

Interessado

Nada

Pouco

Normal

Muito

Estimulado

Entusiasmado

Energetico

Orgulhoso

Alerta

Inspirado

Determinado

Atento

Activo

Tenso

Enojado
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Culpado

Assustado

Hostil

Envergonhado

Com medo

Receoso

Irritado

Nervoso
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