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I would like to ask that we begin to dream about and plan for a different world. A fairer world.
A world of happier men and happier women who are truer to themselves. And this is how to
start: we must raise our daughters differently. We must also raise our sons differently.

Chimamanda Ngozi Adichie
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Resumo

Nas Ultimas décadas, sob o impeto do movimento feminista, a violéncia contra as mulheres (VCM) tem-
se tornado uma preocupacao global. Este problema é, atualmente, reconhecido como uma grave violacéo
de direitos humanos e insere-se num quadro amplo de questdes relacionadas com a igualdade de género.
Os meios de comunicagdo social, que detém o poder ndo sé para colocar determinados assuntos na esfera
publica como para moldar a perce¢do social acerca dos mesmos, destacam-se enquanto instituicao-chave
dotada de responsabilidade na prevencdo e combate da violéncia contra as mulheres. A presente
dissertacdo teve como objetivo perceber o papel dos media de informacdo em Portugal na mediacdo do
fenémeno da VCM, a propdsito da comemorac¢do do Dia Internacional para a Eliminacao da Violéncia
contra as Mulheres instaurado pelas Nagdes Unidas. Seguindo as perspetivas tedricas do agenda-setting
e do framing, foi averiguado se a efeméride serviu para que o fendbmeno adquirisse visibilidade
mediatica, bem como os moldes em que o problema foi noticiado. Para tal, realizou-se uma analise de
conteudo a informacéo publicada online, de 2000 a 2021, pelo jornal Publico, tratando-se este de um
dos principais jornais de referéncia em Portugal. Concluiu-se que, embora o Dia Internacional tenha
contribuido para colocar o fendémeno da violéncia contra as mulheres na agenda mediatica, ndo se pode
afirmar que a informagdo veiculada reflita totalmente a responsabilidade e compreensdo que devem

caber aos o0rgdos de comunicagao perante este flagelo social.

Palavras-chave: Cobertura jornalistica, Dia Internacional para a Eliminacdo da Violéncia contra as

Mulheres, Agendamento, Enquadramento, Feminismo






Abstract

In recent decades, under the impetus of the feminist movement, violence against women (VAW) has
become a global concern. This problem is currently recognized as a serious violation of human rights
and is part of a broad framework of issues related to gender equality. The media, which holds the power
to not only place certain issues in the public sphere but to also shape social perception about those same
topics, stands out as a key institution with responsibility to prevent and combat violence against women.
This dissertation aimed at understanding the role of the news media in Portugal in mediating the
phenomenon of VAW, regarding the celebration of the International Day for the Elimination of Violence
against Women established by the United Nations. Following the theoretical perspectives of agenda-
setting and framing, it was investigated whether the occasion served for the phenomenon to acquire
media visibility, as well as the ways in which the problem was reported. To this end, a content analysis
was carried out on the information published online, from 2000 to 2021, by the newspaper Publico, one
of the main reference newspapers in Portugal. Although the International Day has contributed for putting
the phenomenon of violence against women on the media agenda, it cannot be stated that the information
conveyed fully reflects the responsibility and comprehension that the media must have in face of this

social scourge.

Keywords: News coverage, International Day for the Elimination of Violence against Women, Agenda-
setting, Framing, Feminism
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Introducéo

Afigurando-se como uma das mais graves manifestacbes de poder sobre as mulheres, a violéncia
perpetuada contra este género tem sido, ao longo das ultimas décadas, uma das principais indignacdes
da luta feminista. Todavia, s6 a partir dos anos 1990 é que este flagelo social passou a constituir uma
preocupacdo a nivel mundial, tendo as Nacdes Unidas designado o 25 de novembro como o Dia
Internacional para a Eliminag&o da Violéncia contra as Mulheres. Atualmente, o problema é reconhecido
enguanto grave violagcdo de direitos humanos e insere-se num quadro amplo de questfes relacionadas
com a igualdade de género.

No contexto destes desenvolvimentos, os media tém sido apontados como uma das instituicdes-
chave com responsabilidade para a prevencédo e eliminagdo da violéncia contra as mulheres (Montiel,
2010). Com efeito, os meios de comunicacdo social sdo um veiculo privilegiado de difusdo de
informag&o, amplamente usado para a compreensdo de questdes sociais (Baluta, 2015): estes ndo s6 tém
a capacidade de dar visibilidade a certos assuntos, trazendo-os para a esfera publica, como contribuem
para a percec¢do social dos mesmos. A escolha dos aspetos a incluir e realgar nos contetidos mediaticos
assume, pois, uma importancia vital para a forma como um determinado fenémeno é dado a conhecer
perante o publico.

O poder dos media para moldarem o entendimento dos individuos acerca dos assuntos noticiados
tem vindo, por isso, a ser altamente considerado no seio dos estudos feministas. Atendendo a informacéo
que disseminam, 0os meios de comunicagéo social apresentam-se como uma faca de dois gumes: por um
lado, podem contribuir para a reproducdo de desigualdades de género e, por outro, podem apoiar a
transformacdo social dessa realidade, consciencializando e educando a audiéncia e promovendo o debate
na sociedade (Montiel, 2014). E neste sentido que os estudos feministas de media se preocupam com a
atencdo mediatica dada ao fendmeno da violéncia contra as mulheres, mas interessam-se sobretudo pelo
modo como este problema adquire visibilidade, ou seja, 0 modo como 0 mesmo passa para a opinido
publica.

Sao varios os estudos que se focam na representacdo da violéncia contra as mulheres nos media,
em particular da violéncia doméstica e sexual e do femicidio (Easteal et al., 2015), debrucando-se
concretamente sobre a cobertura regular deste fendmeno. Por sua vez, “existe uma lacuna de estudos
que se foquem nas efemérides enquanto propiciadores de matéria noticiavel” (Cerqueira & Cabecinhas,
2015, p. 38). Contrariando esta tendéncia, Carla Cerqueira (2012) estudou a cobertura jornalistica do
Dia Internacional das Mulheres, constatando que, desde os anos 90, 0s media portugueses costumam
aproveitar a efeméride para apresentar dados estatisticos ou exemplos de casos chocantes de violéncia

domeéstica. Uma vez que a década anterior ficou marcada por um “discurso de backlash”, com a escassa



visibilidade dada a questdes de igualdade de género e direitos das mulheres, a existéncia de eventos
especificos, como as efemérides, tornou-se central para que estes assuntos conseguissem penetrar mais
facilmente a agenda jornalistica (Cerqueira & Cabecinhas, 2015).

Partindo deste ponto, a presente dissertacdo tem por objetivo perceber qual o papel dos media de
informacdo em Portugal na mediacdo do fendmeno da violéncia contra as mulheres, a propésito da
comemoracdo do Dia Internacional para a Eliminacdo da Violéncia contra as Mulheres. Uma vez que se
entende que este tipo de iniciativas é criado com o intuito de chamar a atencéo e sensibilizar a sociedade
para determinadas questdes, pretende-se averiguar de que forma o Dia Internacional em causa se reflete
na agenda jornalistica e como é que o problema da violéncia contra as mulheres adquire visibilidade
neste ambito. Assim sendo, tenciona-se, através do método de andlise de conteldo, observar
concretamente a cobertura jornalistica nos dias 24, 25 e 26 de novembro de 2000 a 2021, veiculada pelo
jornal Publico online, um dos principais jornais de referéncia em Portugal.

A dissertacdo encontra-se dividida em trés capitulos principais. O primeiro consiste no
enquadramento tedrico que orienta a investigacao. Nesta parte sdo primeiramente apresentadas algumas
ideias relacionados com a producao jornalistica e com a influéncia dos contetdos mediaticos no publico,
sendo explorados os pressupostos tedricos do agenda-setting e do framing. Depois, focamo-nos no
fendmeno da violéncia contra as mulheres, contextualizando-o a nivel internacional e nacional e
abordando algumas questdes centrais sobre a visibilidade deste problema nos media. J& o segundo
capitulo diz respeito ao enquadramento metodologico, sendo apresentadas as perguntas de investigacao,
justificado o campo de observagao e explicados os processos de recolha e anélise do material empirico.
Por fim, no terceiro capitulo, é exposta a informagdo proveniente da analise efetuada, primeiro através
de uma descrigdo mais detalhada dos dados, seguindo-se a discussdo dos principais resultados obtidos.
O trabalho termina com as principais conclusdes da pesquisa no que toca ao seu contributo, bem como

a limitacBes e oportunidades para investigacdo futura.



CAPITULO 1

Enquadramento Teorico

1.1 Os media e a construcéo da realidade

Os media, e em particular as noticias, desempenham um importante papel na construcdo da realidade
social, ao oferecerem definicdes da mesma através dos contelidos que disseminam (Tuchman, 1976,
1978). Ao tornarem publicas certas ocorréncias quotidianas, transformando-as em eventos publicamente
discutiveis (Tuchman, 1978), os meios de comunicacao direcionam a nossa aten¢do para uma parte da
realidade (Correia, 2011). Neste sentido, os media s&o um meio privilegiado de difusdo de informagao,
uma vez que descrevem e ddo visibilidade a determinados assuntos, de outro modo inacessiveis ao
publico (Cerqueira, 2012; Cerqueira & Gomes, 2017).

Como argumenta Nelson Traquina (2020), os jornalistas participam ativamente na construcdo da
realidade através da selecdo dos acontecimentos e da sua constru¢do enquanto noticia. Este processo de
producdo estad intimamente ligado a capacidade de agendamento e de enquadramento dos media, que,
por um lado, depende de um conjunto de dindmicas e constrangimentos associados as empresas
jornalisticas e, por outro, contribui para a definicdo da agenda publica e para 0 modo como o publico
perceciona certos assuntos. O reconhecimento deste potencial dos meios de comunicagéo torna-se, por
sua vez, “o0 mobil de uma luta insanavel por parte de varios agentes interessados” (Correia, 2011, p. 36),
que pretendem divulgar uma causa ou promover determinado ponto de vista. Assim, pode dizer-se que
os contetdos noticiosos influenciam as experiéncias dos publicos para la das suas esferas de interacao e
refletem as praticas daqueles que tém o poder de moldar tal processo produtivo (Molotch & Lester,
1999).

1.1.1 Agenda(s) mediatica(s) e cultura jornalistica

A selecdo dos assuntos que entram na agenda mediatica e o seu tratamento jornalistico dependem de um
conjunto de fatores associados a atividade jornalistica, nomeadamente constrangimentos e pressdes
organizacionais, rotinas, normas e tradigdes, bem como contacto com fontes que fornecem informacdes.
Os jornalistas dispdem, no entanto, de uma “autonomia relativa” para definir o que € noticia (Traquina,
2020), sendo as noticias produzidas por profissionais que partilham uma “forma de ver” comum, uma
cultura jornalistica (Traquina, 2005). Segundo McCombs & Valenzuela (2007) as normas e tradicdes
jornalisticas tém uma influéncia fulcral na definicéo e construcédo das noticias, sendo a prépria imprensa
o “arbitro final” do que vai para a agenda noticiosa, isto ¢, dos eventos e assuntos que serdo noticiados

e da forma como serdo noticiados. Por outro lado, tem sido levantada a preocupacdo de que as normas



acerca do que constitui uma “boa” noticia afetam as decisdes de producdo, originando temas e
perspetivas jornalisticas rotineiras. Assim, ao invés de oferecerem diferentes entendimentos acerca de
guestdes complexas, 0s jornalistas tendem a “reconstruir” o mundo de maneiras semelhantes
(Tewksbury et al., 2000).

Um dos aspetos fundamentais da cultura jornalistica, que interfere na producdo de contetdo
noticioso, sdo os chamados valores-noticia ou critérios de noticiabilidade. Estes critérios, que funcionam
de forma complementar entre si, sdo, essencialmente, elementos através dos quais os 6rgdos de
comunicagdo controlam e gerem os acontecimentos que se tornam noticia (Wolf, 2006). Os jornalistas
recorrem aos Vvalores-noticia para selecionar os acontecimentos que serdo transformados em noticia,
bem como para determinar o que deve ser realcado e omitido, isto €, como 0s acontecimentos serdo
construidos enquanto noticia. Neste sentido, os valores-noticia podem ser divididos em critérios de
selecdo e critérios de construgdo, estando presentes ao longo de todo o processo de producéo (Traquina,
2005; Wolf, 2006). Apesar dos valores-noticia serem um elemento central da cultura jornalistica,
partilhados pelos profissionais deste campo, a importancia atribuida aos mesmos varia de acordo com a
politica editorial de cada organizacdo mediatica (Traquina, 2005).

Entre os critérios de selecdo, um dos valores-noticia que importa aqui destacar € o tempo da
ocorréncia, concretamente no que diz respeito a data especifica de um acontecimento. Nelson Traquina
(2005) aponta o caso das efemérides, em que o “proprio tempo (a data especifica) pode servir como
news peg e justificar a noticiabilidade de um acontecimento que ja teve lugar no passado, mas nesse
mesmo dia” (p. 81). A importancia deste critério de noticiabilidade tem, pois, vindo a ser compreendida
por varios agentes sociais, em particular pelos profissionais de relacdes publicas, dando origem a
proliferacdo de dias, nomeadamente os dias internacionais instaurados pelas Na¢es Unidas (Traquina,
2005). Estes dias, que funcionam, entdo, como “cabides” para falar de dado acontecimento ou assunto,
podem, seguindo a tipologia de Molotch e Lester (1974), ser enquadrados como acontecimentos de
rotina, isto é, “acontecimentos intencionais, pré-planeados e promovidos pelo proprio organizador”
(Traquina, 2005, p. 98). Os acontecimentos de rotina pressupdem, pois, a existéncia de agentes — 0s
“news promoters” — interessados em promover determinadas ocorréncias na esfera publica (Molotch &
Lester, 1974). Dito isto, muitas ac0es sociais sdo concebidas a pensar nos media ou até mesmo em
articulagdo com eles!, considerando que o seu impacto é maior quanto mais visibilidade conquistarem
nos meios de comunicagéo (Pinto, 2000, p. 287).

Aquilo que consta na agenda mediatica depende, em grande medida, do tipo de fontes consultadas
e da informac@o transmitida pelas mesmas. Por sua vez, “as fontes a que os jornalistas recorrem ou que
procuram os jornalistas sdo entidades interessadas” (p. 278), que visam marcar a agenda publica e

estabelecer certos temas como foco de atencéo coletiva (Pinto, 2000). Assim, diferentes agentes sociais

! No inicio dos anos 60, Boorstin designou este tipo de iniciativas como “pseudo-eventos” (Pinto, 2000). Para mais
informac&o consultar Boorstin, D. J. (1992). The Image: A Guide to Pseudo-Events in America. Vintage Books.



competem entre si para adquirir visibilidade no espaco publico, ndo s6 tendo em vista a definicdo das
ocorréncias que merecem ser constituidas enquanto noticia, mas também a definicdo da forma como as
mesmas serdo retratadas, ou seja, 0s seus enquadramentos (Traquina, 2020). De certo modo, a disputa
pelo campo jornalistico entre fontes organizadas e profissionalizadas veio “complexificar os processos
sociais de recolha e selecdo (...) das noticias e, por conseguinte, 0S processos de construgdo da propria
realidade social” (Pinto, 2000, p. 282).

Por outro lado, as fontes ou promotores de noticias t€ém de fazer coincidir as suas ‘“necessidades de
acontecimentos” com as dos jornalistas, que em ultima instancia decidem o que ¢ noticia, tendo em
consideracdo as rotinas de produgdo, os valores-noticia e a cultura das organiza¢des onde trabalham
(Traquina, 2020). Como Molotch e Lester (1974) afirmam, o facto das organizacdes jornalisticas
gerarem necessidades de eventos entre os news assemblers que diferem das ocorréncias dos news
promoters demonstra que os media tém um “papel independente e institucionalmente padronizado na
produgdo de noticias” (p. 105). Aspirando a credibilidade e legitimidade dos conteudos publicados, os
jornalistas ndo sdo meros intermediarios das fontes a que recorrem. Estes profissionais tém,
efetivamente, um papel ativo ao nivel das informacbes que escolhem divulgar, bem como do
enquadramento e contextualizacdo que lhes atribuem (Pinto, 2000, p. 286).

Importa ressaltar que nem todos os agentes sociais tém a mesma capacidade de acesso a0 campo
jornalistico, de forma a promover ocorréncias ou fazer passar determinadas mensagens. Esta
desigualdade de posic¢Ges tem vido a ser afirmada por diversos autores que salientam o poder das fontes
como um fator instrumental para acederem aos meios de comunicacdo (Gans, 2004), sendo que as
noticias tendem a ser um aliado das institui¢fes legitimadas (Tuchman, 1978). Os agentes que provém
sobretudo da estrutura do poder estabelecido e interagem regularmente com os jornalistas tém, portanto,
um acesso privilegiado aos meios de comunicagdo para definir a realidade que é construida atraves dos
mesmaos (Correia, 2011; Molotch e Lester, 1974). Assim, apesar da relativa autonomia dos jornalistas e
da sua capacidade de definir e construir o que é noticia, tem sido apontado que 0s meios de comunicacao,
através das rotinas jornalisticas, acabam por privilegiar o ponto de vista dominante, legitimando as
relacGes de poder existentes na sociedade (Cerqueira & Cabecinhas, 2015). Por outras palavras, a
producdo de noticias “é associada a obtencdo de um consenso organico relacionado com a hegemonia
dos grupos dominantes” (Correia, 2012, p. 91). Em contrapartida, embora as noticias tendam a apoiar o
status quo, ndo se exclui aqui a hipotese de outros agentes sociais colocarem 0s seus pontos de vista na
esfera mediatica, sendo a producdo noticiosa vista como um “processo interativo onde diversos agentes
sociais exercem um papel ativo no processo de negociag¢do constante” (Traquina, 2020, p. 145). Num
cendrio de ‘pressdes’, o poder e a responsabilidade do jornalismo resultam principalmente da sua

capacidade de “incluir e excluir, atribuir importancia, dar a ver e a conhecer” (Pinto, 2000, p. 287).



1.1.2 Influéncia dos media: do agendamento ao enquadramento

A informacdo veiculada pelos meios de comunicacdo permite-nos contactar com uma ‘“realidade em
segunda mao” estabelecida pelos jornalistas e pelas organizagdes de media, que focam a sua atengdo em
assuntos considerados noticiaveis, moldando as nossas percecdes acerca do mundo que nos rodeia
(McCombs & Valenzuela, 2007). Quando constroem a sua agenda, 0s media ndo s6 oferecem ao publico
um conjunto de questdes em detrimento de outras, sobre as quais se deve discutir e formar opinido, mas
também perspetivas particulares para compreender essas mesmas questdes. Por sua vez, as pessoas
tendem a estar conscientes ou negligenciar, a valorizar ou a desvalorizar aquilo que os media incluem
ou excluem do seu contetdo (Shaw, 1979). Neste processo de influéncia, destacam-se, entdo, dois
aspetos ligados a producéo jornalistica: o agendamento, que sugere temas para o publico pensar, € 0
enquadramento, que propde certas formas de pensar sobre os temas noticiados. E precisamente sobre
estas dindmicas que se tém ocupado os estudos do agenda-setting e do framing, que discutiremos em
seguida.

O fundamento intelectual do agenda-setting remonta a obra classica Public Opinion (1922) de
Walter Lippmann. Referindo-se a influéncia dos meios de comunica¢do de massa na forma como as
pessoas conhecem o mundo além da sua experiéncia direta, este autor argumenta que os media sdo a
principal conex&o entre 0s eventos que ocorrem no mundo e as imagens desses eventos na nossa mente
(Dearing & Rogers, 1996; McCombs & Evatt, 1995). Esta ideia acabou por ser empiricamente testada
no estudo pioneiro de Maxwell McCombs e Donald Shaw (1972), que introduziu o conceito de agenda-
setting. A pesquisa destes autores procurou compreender a influéncia da cobertura mediatica na percegdo
dos eleitores de Chapell Hill acerca das questBes-chave da campanha presidencial norte-americana de
1968. Os resultados obtidos deram origem a afirmacdo tedrica central do agenda-setting, que postula
gue quanto maior o grau de énfase dado a determinado assunto nos media, nomeadamente pela
quantidade de cobertura que Ihes é dedica e pela sua posicdo relativa, maior a importancia que 0s
membros do publico irdo atribuir a esse mesmo assunto.

Segundo esta perspetiva, a agenda dos media é transposta para a “consciéncia do publico”, acabando
por se constituir como agenda deste — a agenda publica. As matérias prioritarias nos meios de
comunicagdo passam, assim, a “fixar o espetro de preocupagdes e de motivos de interesse de um dado
publico” (Esteves, 2012, p. 112). Deste modo, o agendamento pode ser visto como um “processo politico
em gue os mass media desempenham um papel crucial ao permitir que problemas sociais sejam
reconhecidos como questdes publicas™? (Dearing & Rogers, 1996, p. 22). A selecédo e hierarquizacdo
das noticias por parte dos media “cumpre a fungdo social de limitar e ordenar os principais problemas
que afetam a populagdo”, criando um “espago de consenso™ (Varona & Gabarrén, 2015, p. 4). Ao

mesmo tempo, hd uma ligacdo fundamental entre a atencdo que os meios de comunica¢do ddo a um
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determinado assunto e a existéncia de uma opinido sobre o mesmao, dai que a transposicdo de relevancia
dos media para o publico se apresente como um passo-chave para a formacdo da opinido publica
(McCombs, 2005; McCombs & Valenzuela, 2007).

O estudo de McCombs e Shaw (1972) acabou por produzir uma nova orientacao para pensar sobre
0 poder dos media. Efetivamente, uma das razdes para o substancial interesse académico demonstrado
na hipétese do agenda-setting prende-se com o facto desta, defendendo a influéncia dos media sobre as
audiéncias, oferecer uma alternativa a pesquisa dos efeitos diretos nas atitudes e nos comportamentos
individuais (Dearing & Rogers, 1996). Os efeitos dos media passaram de persuasivos a curto prazo, para
efeitos cognitivos, ou seja, efeitos centrados na percecdo do mundo resultantes da disponibilizacdo de
informacdo por parte dos meios de comunicacao (Correia, 2011). Nesta 6tica, 0 agenda-setting tem sido,
essencialmente, considerado enquanto efeito cumulativo (Shaw, 1979). Isto significa que a prioridade
de uma questdo nos media é transferida para o publico por via da repeticdo, ou seja, & medida que o
numero cumulativo de mensagens mediaticas sobre um assunto aumenta ao longo do tempo, o publico
convence-se de que o assunto é importante (Dearing & Rogers, 1996). Por sua vez, o poder dos media
para delimitar o pensamento das pessoas sobre a realidade envolvente pode ser prontamente justificado
pelo facto de “a nossa experiéncia simbdlica ser hoje em dia cada vez mais adquirida de uma forma
indireta”, sobretudo “através do recurso a dispositivos tecnologicos de comunicagao” (Esteves, 2012, p.
114).

Embora a hip6tese inicial do agenda-setting pressuponha um impacto direto — mas nao
necessariamente imediato — dos media nas cognigdes do publico (Shaw, 1970), avancos na pesquisa tém
vindo a reconhecer a importancia de fatores sociais que medeiam a relacdo media-audiéncias. Além dos
indicadores sociopsicoldgicos mais comuns, tem sido destacado o grau de experiéncia que as audiéncias
tém (ou ndo) com os assuntos e problemas que constam da agenda dos media (Esteves, 2012). Zucker
(1978) distingue entre topicos com 0s quais o publico tem experiéncia direta («obstrusive») e aqueles
mais distantes da sua vida quotidiana, geralmente apenas encontrados nas noticias («unobstrusive»).
Consequentemente, quanto menor a experiéncia pessoal com determinada questdo, mais os individuos
confiardo nos media para obter informacGes sobre a mesma e mais fortes podem ser os efeitos de
agenda-setting. Pelo contréario, quanto mais experiéncia pessoal alguém tiver com um problema, menos
provavel é que o seu interesse e preocupacdo sobre 0 mesmo sigam o curso da atencdo dos media
(McCombs & Evatt, 1995; McCombs & Valenzuela, 2007).

Independentemente das condi¢des variaveis que podem afetar os efeitos de agenda-setting, estes
resultam, em grande medida, do papel de gatekeeper desempenhado pelos meios de comunicacéo, que
apresentam diariamente ao publico um repertério sobre o que pensar e falar (Shaw, 1979). Com o0s
desenvolvimentos associados ao aparecimento da Internet, a continuidade da funcdo de agenda-setting
dos media tem, contudo, sido posta em causa. McCombs (2005) explica que alguns observadores sociais
preveem o fim da defini¢do da agenda & medida que as audiéncias se fragmentam e constroem uma

agenda medidtica altamente individualizada, a partir da variedade de noticias e informacdes online.



Segundo esta l6gica, a agenda publica serd caracterizada por uma diversidade consideravel e pela
dispersdo da atencdo do publico. Contudo, McCombs (2005) contraria este argumento com base em
descobertas empiricas sobre o panorama mediatico nos Estados Unidos. Em primeiro lugar, refere que,
apesar da aparente abundancia de oferta online, a atengdo na Web ¢é ainda mais concentrada que nos
media tradicionais. Em segundo lugar, afastando-se da ideia de que o universo online é pautado por
agendas altamente divergentes, o autor salienta que muitos dos sites de noticias populares na Internet
sdo efetivamente subsidiarias dos media tradicionais, verificando-se a distribuicdo do mesmo contetido
através de numerosos canais.

N&do obstante eventuais implicacdes na funcdo bésica de agendamento dos media, o
desenvolvimento de um agendamento de segundo nivel tornou-se um dos aspetos mais decisivo para a
pesquisa do agenda-setting, ampliando e consolidando o seu pressuposto tedrico inicial. Com efeito,
investigacGes posteriores ao estudo de Chapell Hill confirmaram que o papel de agenda-setting dos
media ndo se limita a focar a atencdo do publico num determinado conjunto de temas, mas influencia
também a forma como os mesmos sdo compreendidos pelos individuos (McCombs & Valenzuela,
2007). O reconhecimento de que as perspetivas que os jornalistas empregam para pensar sobre 0s
assuntos noticiados s&o um elemento central da agenda mediatica levou a distingdo de duas dimensdes
do agenda-setting: a agenda de objetos e a agenda de atributos. Num primeiro nivel de agendamento, a
relevancia dada a determinados objetos nos media — questdes, eventos ou personalidades — é transferida
para o publico. Por sua vez, para cada objeto na agenda ha uma agenda de atributos, constituida pelas
caracteristicas e tragos usados para descrever e definir o objeto em causa. Assim como o0s objetos variam
no destaque mediatico que lhes é dado, o mesmo acontece com 0s respetivos atributos.
Consequentemente, o argumento geral dos efeitos de primeiro nivel aplica-se ao segundo nivel de
agendamento, ou seja, 0s atributos que os media usam para descrever 0s objetos sdo 0s mesmos atributos
acolhidos pelo pablico (Correia, 2011; McCombs, 2005; McCombs & Valenzuela; 2007).

O segundo nivel de agendamento corresponde, pois, a um reforgo da hip6tese inicial no que respeita
ao poder dos media (Esteves, 2012). Ao direcionarem a atencdo do publico para determinados atributos,
distanciando-a de outros, os media influenciam a forma como os individuos vao pensar sobre os objetos
noticiosos (McCombs, 2005; McCombs & Valenzuela; 2007). A afirmagéo cléassica de Bernard Cohen*
que serviu de mote para a hipdtese do agenda-setting foi, portanto, aprofundada. Efetivamente, os media
“ndo apenas nos dizem sobre o que pensar, mas também como pensar sobre isso e, consequentemente,
o que pensar’® (McCombs & Shaw, 1993, p. 65). Perante esta evolugdo dos estudos do agenda-setting,

os media nao s6 tém capacidade para definir os assuntos sobre os quais 0 publico forma uma opiniéo,

4 Bernard Cohen afirmou que, embora os media ndo nos possam dizer o que pensar, sdo extremamente bem-
sucedidos em dizer-nos sobre o que pensar. Para mais informagdo consultar Cohen, B. (1963). The press and
foreign policy. Princeton University Press.

® Traduc&o propria

8



como podem moldar as opiniGes propriamente ditas dos individuos, bem como as suas atitudes em
relacdo a determinados assuntos publicos (McCombs & Valenzuela, 2007).

A investigacdo de um segundo nivel de efeitos de agendamento levou ao estabelecimento de uma
convergéncia entre os estudos de agenda-setting e de framing. Os frames ou enquadramentos séo,
essencialmente, uma forma pela qual um significado particular é associado a uma questdo (Dearing &
Rogers, 1996). Assim, os enquadramentos dos produtos jornalisticos “chamam a atencdo para
determinados topicos e excluem outros, sublinham os dados fornecidos por certas fontes sobre outras,
acentuam as ac¢des de determinados agentes e minimizam outros” (Correia, 2012, p. 90). Baseando-se
na linguagem do agenda-setting de segundo nivel, McCombs (1997) sugere que o enquadramento é a
“selecdo de um numero restrito de atributos tematicamente relacionados para inclusdo na agenda
mediatica quando um objeto particular é discutido™® (p. 37). Para este autor o framing €é, com efeito,
uma extensdo do agenda-setting, e pode ser equiparado a agenda de atributos. Contudo, esta
incorporagdo tedrica ndo tem sido consensual (Davie & Maher, 2006).

A literatura na area da comunicacdo engloba uma variedade de definigdes de “frame” e “framing”,
conceitos que, ao longo dos Ultimos anos, tém vindo a ganhar grande relevancia na pesquisa sobre o0s
media. Por sua vez, a existéncia de diferentes definicGes leva a uma considerdvel discordancia
académica acerca do que constitui, exatamente, a no¢do de enquadramento e, também, a sobreposi¢do
do termo com outros modelos conceptuais, como é o caso do agenda-setting (Cacciatore et al., 2016;
Reese, 2001). De acordo com Scheufele (2000), as premissas tedricas do agenda-setting e do framing
sdo diferentes. Esta diferenca conceptual resume-se a disting@o entre efeitos de “acessibilidade” e de
“aplicabilidade”. O agenda-setting baseia-se nos niveis de importancia atribuidos a uma questéo pelos
membros do publico por influéncia dos media, estando o locus do efeito na acessibilidade dessa mesma
questdo. Ja o framing assume que mudangas subtis na descri¢do de uma situagdo invocam esquemas
interpretativos que influenciam a interpretacdo que o publico faz das informagdes recebidas. Neste
sentido, a atencdo as mensagens mediaticas pode ser mais necessaria para que ocorra um efeito de
framing do que um efeito de agenda-setting, uma vez que a mera exposi¢cdo pode ser suficiente para a
definicdo da agenda, mas ndo para suscitar interpretacdes particulares sobre determinado assunto
(Scheufele, 2000; Scheufele & Tewksbury, 2007). Por outro lado, Weaver (2007) argumenta que,
embora ndo sejam idénticas, as abordagens do agenda-setting e do framing estdo interligadas e
envolvem alguns processos cognitivos semelhantes no que se refere ao agendamento de segundo nivel.
Em primeiro lugar, estdo mais interessadas na forma como as questdes sdo retratadas nos media do que
com que questdes sdo mais ou menos destacadas. Além disso, concentram-se nos aspetos mais salientes
ou proeminentes nas descricdes dos objetos de interesse e preocupam-se com formas de pensar e ndo

com objetos sobre 0s quais pensar por si 0.
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Apesar da falta de consenso académico dificultar comparacGes entre ambas as abordagens
(McCombs & Valenzuela, 2007), os conceitos de framing e agenda-setting de segundo nivel podem ser
mais ou menos semelhantes, dependendo da forma como o primeiro é definido (Weaver, 2007). Neste
ambito, algumas definicBes importantes para a consolidacdo do framing tém sido consideradas
convergentes com o agenda-setting de atributos (McCombs & Ghanem, 2001). Tankard, et al. (1991,
como citado em McCombs & Valenzuela, 2007) definem o enquadramento como uma “ideia
organizadora central para o conteldo de noticias que fornece um contexto e sugere qual é o problema
através do uso de selecdo, énfase, exclusio e elaboragido™’ (p. 47). Igualmente, segundo Entman (1993)
0 enquadramento opera de forma a tornar determinados aspetos de um assunto comunicado mais
salientes, promovendo, assim, uma dada interpretacdo ou avaliagdo por parte da audiéncia. Ao mesmo
tempo, o facto de determinado enquadramento dar visibilidade a certos aspetos, contribui para afastar a
atencdo de outros que ndo sdo destacados e, portanto, aquilo que se omite acaba por ser tdo importante
para a perce¢do do publico como aquilo que se inclui (Entman, 1993). As definigdes destes autores vao,
por um lado, ao encontro do agendamento de segundo nivel, focando-se na saliéncia e énfase dadas a
determinados tracos para retratar um objeto noticioso. Por outro, é percetivel que o agenda-setting e o
framing diferem, na medida em que o primeiro ndo examina o contetido “excluido”, baseando-se apenas
naquilo que é manifesto nas noticias (McCombs & Valenzuela, 2007).

Essencialmente, sdo dois os tipos de frames distinguidos na literatura sobre framing: os frames
mediaticos e os frames individuais. Os primeiros referem-se, entdo, a forma como os jornalistas
descrevem uma questao e podem ser influenciados por diversos fatores, nomeadamente normas e valores
sociais, pressdes e restricdes organizacionais, pressdes de grupos de interesse, rotinas jornalisticas ou,
até mesmo, orientagdes ideoldgicas ou politicas dos jornalistas (Scheufele, 2000). Por sua vez, um frame
individual diz respeito ao conhecimento que uma pessoa adquiriu sobre determinado assunto e que é
utilizado para avaliar e compreender novas informagdes. O poder dos frames mediaticos reside, pois, na
sua capacidade de fornecer e ativar informac6es, moldado, assim, os frames individuais (Tewksbury et
al., 2000). Tewksbury, et al. (2000) sublinham ainda um terceiro tipo de frame — os “advocate frames”
— que temporalmente antecedem os outros dois, mas que se encontram, muitas vezes, neles contidos.
Este tipo de frame é particularmente relevante para questdes politicas, onde existem individuos e grupos
interessados na forma como determinado assunto é entendido pelo publico e, por isso, procuram
ativamente controlar aquilo que é descrito sobre 0 mesmo nos media. Os “advocate frames” sio,

XA

portanto, “formas especificas e cuidadosamente construidas de interpretar uma questdo” e podem até ser
considerados enquanto “argumentos persuasivos™® (p. 806).
De um modo geral, um frame indica que quando as pessoas pensam sobre uma determinada questao

devem também pensar sobre um conjunto correspondente de ideias (Tewksbury et al., 2000). Assim, 0s
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enguadramentos mediaticos ndo constituem simplesmente diferentes formas de reportar uma noticia.
Estes podem invocar certas definigdes e interpretagdes, nomeadamente no que toca a questdes politicas,
0 que, por sua vez, tem implicacdes normativas (Vreese & Boomgaarden, 2003). Como Tewksbury, et
al. (2000) denotam, os enquadramentos sdo capazes de sugerir “opgdes politicas ou respostas implicitas
a perguntas sobre o que deve ser feito sobre um problema™ (p. 804). Os titulos das noticias, em
particular, desempenham um papel fulcral enquanto dispositivos de framing, uma vez que restringem a
gama de interpretacBes provaveis e invocam certas ideias mesmo antes do contetdo noticioso ser lido
na sua totalidade. Estes dispositivos acabam por servir como um indice, atraindo a atencéo do publico
para as noticias e estabelecendo um quadro de referéncia a partir do qual o assunto € percebido
(Tewksbury et al., 2000). A abordagem do framing fornece, entdo, uma hipétese forte de que os
enquadramentos jornalisticos guiam a audiéncia naquilo que a mesma aprende e assimila (McQuiail,
2010), podendo influenciar as suas opinides, atitudes e decisdes (Entman, 1993). Na sua definicdo,
Entman (1993) identifica quatro fungdes do enquadramento: definir problemas, identificar causas, fazer
julgamentos morais e sugerir solugdes. E precisamente nesta dtica que, como Weaver (2007) sublinha,
o framing parece incluir uma gama mais ampla de processos cognitivos do que o agenda-setting de
segundo nivel.

O modo como a opinido publica compreende as dindmicas de determinado problema, pode, pois,
ser influenciado pelos enquadramentos mediaticos. lyengar (1990) tentou demonstrar esta influéncia no
que diz respeito a atribuicdo de responsabilidades por parte das audiéncias a determinados problemas
politicos. Na sua analise o autor dividiu os enquadramentos das noticias em tematicos — foco na
problematica — e episddicos — foco no acontecimento e nos seus protagonistas —, e descobriu que 0s
primeiros “estimularam mais as atribui¢des de responsabilidade ao governo e a sociedade”, enquanto os
segundos ‘“‘suscitaram um maior indice de atribuigdes de responsabilidade a fatores individuais”
(Gongalves, 2005, p. 164). J& Vreese & Boomgaarden (2003) exploraram a dimensdo de
enguadramentos de valéncia, sugerindo que diferentes questes podem ser enquadradas de modo
positivo ou negativo, bom ou mau. Enquanto alguns enquadramentos sdo essencialmente neutros, outros
carregam elementos positivos e/ou negativos. Num estudo sobre o apoio publico a Unido Europeia (UE),
0s autores apuraram que os individuos expostos a noticias desfavoraveis sobre uma importante cimeira
da UE demonstraram niveis mais baixos de apoio a Unido e consideraram mais aspetos negativos do
que positivos relativamente ao alargamento a outros paises, em comparacdo com 0s participantes
expostos a noticias enquadradas de forma favoravel (Vreese & Boomgaarden, 2003). O entendimento
de que os enquadramentos noticiosos sdo dotados de valéncias proprias € um marco importante para a
abordagem do framing e vem enfatizar a importancia do estudo dos frames nos contetdos mediaticos,
dado que “antecedem a propria compreensdo e interpretagdo que os individuos fazem sobre as diferentes

tematicas” (Mangana & Pifieiro-Naval, 2021, p. 245).
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Quer se considere ou ndo o framing como uma extensdo do agenda-setting, é inegavel o qudo
significativamente estes estudos tém contribuido para a discussdo da influéncia dos media na sociedade.
Tanto a selecdo dos objetos merecedores de atencdo publica, quanto a selecdo dos enquadramentos para
pensar sobre esses objetos sdo papeis poderosos do campo jornalistico (Traquina, 2020; McCombs &
Shaw, 1993). Esta noc¢do implica, pois, a consideracdo da responsabilidade dos media e do papel social
dos jornalistas, nomeadamente no que diz respeito a problemas como a violéncia contra as mulheres.

Sera sobre este fendmeno que nos dedicaremos na restante parte do presente capitulo.

1.2 Violéncia contra as mulheres: o reconhecimento internacional de um
problema de géenero

A violéncia contra as mulheres, atualmente reconhecida enquanto problema de satde publica e violagéo
de direitos humanos, é um fendmeno com enorme impacto a nivel mundial (WHO, 2021). A expressao
‘violéncia contra as mulheres’ abrange uma multitude de abusos'?, direcionados a mulheres e raparigas
ao longo da vida como resultado de desigualdades de género, sendo, por isso, muitas vezes usada
alternadamente com o termo ‘violéncia de género’ (Krantz & Garcia-Moreno, 2005). Este tipo de
violéncia assenta, pois, num esquema de poderes desiguais, que estabelece e naturaliza hierarquias entre
homens e mulheres, em que 0 homem é visto como sujeito de poder e autoridade e a mulher como objeto
de submissdo (Montiel, 2010). Deste modo, a violéncia contra as mulheres tanto estd enraizada na
desigualdade entre géneros como funciona como um mecanismo social que reforca a existente
subordinagdo feminina (Dauer, 2019).

Perante a inegavel prevaléncia de atos de violéncia perpetuados contra mulheres!!, organizagdes
internacionais e governos, muito impulsionados pelo movimento feminista, tém assumido nas ultimas
décadas a responsabilidade de levar a cabo acbes para a erradicacdo deste problema social (Montiel,
2010). Embora a violéncia contra as mulheres tenha sido uma preocupagdo dos movimentos feministas
internacionais desde a década de 1970, foi somente na década de 1990 que as Nac¢Bes Unidas passaram
a tratar este problema como uma questdo central, com a adocdo, em 1993, da Declaracdo sobre a
Eliminacdo da Violéncia contra as Mulheres (Howard-Hassmann, 2011). Dois anos mais tarde, a

Plataforma de Acdo de Pequim tornava-se outro marco internacional neste ambito, ao apontar a violéncia

10 De acordo com as NagBes Unidas, a violéncia contra as mulheres inclui: violéncia por parte de um parceiro
intimo (agressdes fisicas, abuso psicoldgico, violagdo conjugal, femicidio); violéncia e assédio sexual (violagéo,
atos sexuais forcados, avancos sexuais indesejados, abuso sexual infantil, casamento forcado, assédio na rua,
stalking, assédio cibernético); trafico de pessoas (escravatura, exploracdo sexual); mutilacdo genital femining;
e casamento infantil. Disponivel em https://www.un.org/en/observances/ending-violence-against-women-day
[Consultado a 9 de abril, 2022]

11 Segundo a Organizacdo Mundial de Salde, cerca de 1 em cada 3 (30%) das mulheres em todo o mundo foram
submetidas a violéncia fisica e/ou sexual por um parceiro intimo ou violéncia sexual por um ndo-parceiro
durante a sua vida. Disponivel em https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/violence-against-women
[Consultado a 9 de abril, 2022]
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contra as mulheres como uma das areas prioritarias para a transformacdo da sua condi¢do, impactando,
assim, as politicas de varios paises (Cergueira & Cabecinhas, 2015; Simdes, 2014).

A Declaracdo de 1993 veio, no entanto, preencher uma lacuna no que toca a mencao especifica do
fendmeno da violéncia contra as mulheres — ausente noutros tratados das Nacdes Unidas, como a
Convencdo sobre a Eliminacéo de Todas as Formas de Discriminacao contra as Mulheres —, fornecendo
pela primeira vez uma definicdo do problema com a qual todos os Estados-Membros concordaram

(Bunch & Reilly, 1994). No Artigo 1°, a Declaragéo define a violéncia contra as mulheres como:

“qualquer ato de violéncia baseado no género do qual resulte, ou possa resultar, dano ou
sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico para as mulheres, incluindo as ameacas de tais atos, a
coacgdo ou a privacao arbitraria de liberdade, que ocorra, quer na vida publica, quer na vida
privada” (UN, 1993, p. 3).

De facto, esta Declaracdo espelhou o culminar de décadas de ativismo feminista para alcangar o
reconhecimento internacional da violéncia contra as mulheres como uma questao de direitos humanos e
ndo como um problema exclusivamente privado no qual o Estado ndo deveria intervir (Dauer, 2019). O
documento identifica trés niveis de violéncia: na familia, na comunidade, e perpetrada pelo Estado. A
violéncia no seio familiar inclui maus-tratos, abuso sexual de criangas do sexo feminino, violagéo
conjugal, violéncia relacionada ao dote e mutilagdo genital feminina. A violéncia na comunidade em
geral inclui violagdo, assédio sexual, trafico de mulheres e prostituicdo forcada. Por fim, é destacada a
violéncia, quer fisica, sexual ou psicoldgica, praticada ou tolerada pelo Estado (Bunch & Reilly, 1994;
Dauer, 2019). Apesar de ndo ter um carater juridicamente vinculativo (Erturk, 2016), a Declaragdo
endereca a responsabilidade dos Estados nesta matéria e o dever dos mesmos atuarem com a devida
diligéncia de modo a “prevenir, investigar e, em conformidade com a legislag&o nacional, punir os atos
de violéncia contra as mulheres perpetrados, quer pelo Estado, quer por particulares” (UN, 1993, p. 5).

Com efeito, a luta pela eliminacéo da violéncia contra as mulheres insere-se no quadro mais amplo
da realizacdo da igualdade de género. Ao introduzir a expressao “baseado no género” na sua defini¢do,
a Declaracdo de 1993 realca que a violéncia esta enraizada na desigualdade entre homens e mulheres
(Krantz & Garcia-Moreno, 2005). Também a Convengdo de Istambul'?, atualmente um dos mais
ambiciosos instrumentos juridicos para a prevencdo e combate da violéncia contra as mulheres, veio

reforgar esta ideia, reconhecendo que:

“a violéncia contra as mulheres é uma manifestacdo das relacdes de poder historicamente
desiguais entre mulheres e homens que levou a dominacéo e discriminacdo das mulheres pelos
homens, privando assim as mulheres do seu pleno progresso; (...) a nhatureza estrutural da

violéncia contra as mulheres é baseada no género, e a violéncia contra as mulheres ¢ um dos

12 portugal foi o primeiro Estado-Membro da Unido Europeia a ratificar a Convencéo de Istambul, a 5 de fevereiro
de 2013.
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mecanismos sociais cruciais através dos quais as mulheres sdo mantidas numa posi¢do de

subordinacdo em relac@o aos homens” (Conselho da Europa, 2011, pp. 2-3).

Refletindo sobre o papel da comunidade internacional face aos compromissos assumidos nas
Gltimas décadas, Charlotte Bunch®® salienta que, apesar do progresso feito, continua a prevalecer muita
impunidade em torno do problema. A autora refere que embora a consciéncia sobre a violéncia contra
as mulheres tenha aumentado e que diferentes formas de violéncia sejam vistas como parte critica da
opressdo das mulheres, a analise feminista que enquadra essa mesma violéncia como politica ndo foi
totalmente compreendida e aceite. Persiste um desconforto em expressar a natureza politica desta
violéncia enquanto sistema patriarcal, havendo uma tendéncia para simpatizar com as vitimas sem,
contudo, abordar as razdes estruturais do problema (Bunch & Reilly, 2019).

Nesta mesma Gtica, Ertiirk (2016) refere que a propenséo para separar a violéncia contra as mulheres
das estruturas desiguais de género subjacentes ao fendmeno acaba por se refletir na atuacdo dos
governos, que se tem sobretudo limitado a responder a violéncia quando a mesma ocorrer, protegendo
as vitimas e punindo os agressores. Em contrapartida, menos tem sido feito no ambito da obrigacdo mais
geral de prevencao, nomeadamente por meio de mudancas para erradicar as normas e valores patriarcais
gue fundamentam a violéncia contra as mulheres. Assim, esta autora defende que a agenda para o
combate da violéncia contra as mulheres requer uma mudanca de foco, de uma abordagem orientada
para a vitimizagao para uma abordagem baseada no “empoderamento”. Isto implica o reconhecimento
da natureza sistémica do problema, ou seja, de que as mulheres sdo submetidas a violéncia ndo por serem
vulneraveis mas “pela ordem patriarcal de género que privilegia a violéncia masculina por meio das
formagdes normativas e institucionais das sociedades* (Ertiirk, 2016, p. 83).

O combate da violéncia contra as mulheres requer, pois, que sejam desafiados valores e préaticas
sexistas arraigados na vida quotidiana. Neste dmbito, é particularmente importante o apoio estatal a
“campanhas de sensibilizagdo e curriculos que desafiem os esteredtipos sexuais e separem a
masculinidade dos usos opressivos de poder”®® (Ertlrk, 2016, p. 98). Por sua vez, a disseminacdo, a
todos 0s segmentos da sociedade, de pesquisas e dados sobre a violéncia contra as mulheres pode
‘empoderar’ os Estados e/ou a sociedade civil nos seus esforcos para a modificacdo de padrbes de
conduta sociais e culturais (Ertirk, 2016). Foi precisamente no sentido de promover uma maior
consciencializacdo sobre a escala e natureza dos diferentes tipos de violéncia aos quais as mulheres séo

submetidas que a Assembleia Geral das Na¢fes Unidas designou o 25 de novembro como o Dia

13 Charlotte Bunch teve um contributo central na campanha global para o reconhecimento da violéncia contra as
mulheres enquanto questao de direitos humanos. Em 1990, foi publicado, na revista Human Rights Quarterly,
o seu artigo “Women'’s rights as human rights”, cujo titulo se tornou o slogan da mobiliza¢ao coordenada até a
Conferéncia Mundial das Nag¢des Unidas, realizada em 1993, em Viena. Para mais informacédo, consultar
Joachim, J. M. (2007). Agenda Setting, the UN, and NGOs: Gender Violence and Reproductive Rights.
Georgetown University Press.

14 Tradugéo propria
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Internacional para a Eliminacdo da Violéncia contra as Mulheres, numa resolucdo adotada a 7 de
fevereiro de 2000. Historicamente, este dia esta associado ao assassinato das irmas Mirabal, na década
de 1960, pelo regime ditatorial de Rafael Trujillo na Replblica Dominicana, e desde os anos 1980 que
é comemorado por ativistas na América Latina. Com a oficializacdo do dia, as Na¢des Unidas pretendem
incentivar governos, organizagGes internacionais e ndo-governamentais a realizar e promover atividades

de modo a consciencializar o publico para o problema da violéncia contra as mulheres (UN, 2022).

1.2.1 O contexto portugués

A atencdo dada a questdo da violéncia contra as mulheres por parte de organismos internacionais, como
as Nacdes Unidas e o Conselho da Europa, tem vindo a refletir-se no contexto portugués onde, a partir
da década de 90, comegaram a sentir-se 0s principais progressos na matéria. Nestes primeiros anos, as
medidas legislativas em Portugal focam-se sobretudo nas manifestagdes de violéncia no foro privado,
com a implementacgdo de mecanismos de defesa e protecdo das vitimas. As trés primeiras casas de abrigo
no ambito da violéncia doméstica abrem entre 1995 e 1999, iniciando uma rede nacional de apoio que
tem sofrido desenvolvimentos?®. Ja em 2000, a violéncia doméstica torna-se crime publico” (Guerra &
Gargo, 2020; Simdes, 2014).

Com efeito, as politicas portuguesas no combate a violéncia contra as mulheres tém-se consolidado
com os sucessivos Planos Nacionais Contra a Violéncia Doméstica (PNCVD)*. Desde 1999 que estes
instrumentos delineiam a estratégia e politica governamentais na prevencdo e combate a violéncia
domeéstica e, mais recentemente, de género, estando o atual plano integrado na Estratégia Nacional para
a Igualdade e a Ndo Discriminacao — Portugal + 2018-2030 (Guerra & Gargo, 2020). De um modo geral,
as medidas presentes nestes planos tém-se enquadrado em cinco areas de atuacdo principais: 1)
prevencdo, sensibilizacdo e educacdo; 2) protecdo e integracdo das vitimas; 3) intervencdo junto dos
agressores; 4) formacéo de profissionais; 5) investigacdo e monitorizacao.

Em 2013 o espetro do V Plano foi alargado, de modo a seguir os pressupostos da Convencdo de
Istambul, passando a incluir outras formas de violéncia de género além da doméstica, como a mutilacao
genital feminina e as agressfes sexuais. Também em 2015 foram feitas algumas alteracdes ao Codigo
Penal de modo a cumprir com o disposto na Convencéo de Istambul, tendo-se autonomizado o crime de
mutilacdo genital feminina, criado os crimes de perseguicdo e casamento forcado e alterado os crimes

de violacéo, coacdo sexual e importunacéo sexual®®.

16 Ver https://www.cig.gov.pt/area-portal-da-violencia/portal-violencia-domestica/rnavvd/enguadramento/
[Consultado a 6 de agosto, 2022]

1 Em Portugal, “pratica o crime de violéncia doméstica quem infligir maus tratos fisicos ou psiquicos, uma ou
varias vezes, sobre cOnjuge ou ex-conjuge, unido/a de facto ou ex-unido/a de facto, namorado/a ou ex-
namorado/a ou progenitor de descendente comum em 1.° grau, quer haja ou ndo coabita¢do”. Disponivel em
https://apav.pt/vd/index.php/features2 [Consultado a 6 agosto, 2022]

18 Ver https://www.cig.gov.pt/area-portal-da-violencia/instrumentos-de-politica-publica/ [Consultado a 6 agosto,
2022]

19 Ver https://dre.pt/dre/detalhe/lei/83-2015-69951093 [Consultado a 6 agosto, 2022]
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1.3 A visibilidade mediatica do fenomeno da violéncia contra as mulheres e
a responsabilidade social dos media

Sendo os media de informacgdo um veiculo amplamente usado para a compreensao de questdes sociais
(Béluta, 2015), estes desempenham um papel fulcral na mediagdo do fendmeno da violéncia contra as
mulheres e, por conseguinte, no reconhecimento deste problema na esfera publica (Simdes, 2014).
Enquanto ferramenta capaz de consciencializar, educar e promover o debate na sociedade, os drgdos de
comunicagao tém sido apontados como uma das instituigdes-chave com responsabilidade no &mbito da
prevencdo e eliminacdo da violéncia contra as mulheres (Montiel, 2010). Um dos principais
instrumentos internacionais adotados neste sentido ¢ a Convencdo de Istambul que, tendo em
consideracdo a liberdade de expressao e a independéncia da comunicacao social, sublinha no artigo 17°
a necessidade de autorregulagéo do setor “para prevenir a violéncia contra as mulheres e para reforcar o
respeito pela sua dignidade” (Conselho da Europa, 2011, p. 9). Também a Plataforma de Acéo de
Pequim apela as industrias de media para que divulguem “informagdes destinadas a eliminar o abuso
conjugal e infantil e todas as formas de violéncia contra as mulheres, incluindo a violéncia doméstica”?
(UN, 1995, p. 102).

De facto, 0os media ndo sé tém a capacidade de colocar o fendmeno da violéncia contra as mulheres
na agenda publica como possuem uma importancia vital na construgéo de tal realidade, influenciando,
assim, a percecdo social sobre o problema (Gillespie et al., 2013). E por isso que, dada a responsabilidade
das industrias de media, analisar a violéncia contra as mulheres em contetdos mediaticos tem estado
historicamente no centro da agenda académica feminista (Montiel, 2014). Embora o aumento da
visibilidade mediatica da violéncia contra as mulheres seja, de certo modo, reconhecido como
emancipador (Simdes, 2014), os estudos feministas de media tém-se focado, essencialmente, no
tratamento noticioso desta tematica, uma vez que ‘“uma maior visibilidade do fenomeno pode nio
significar uma representacdo da sua complexidade” (Cerqueira & Gomes, 2017, p. 227). Nao basta, pois,
que o problema se torne visivel: € preciso perceber como essa visibilidade passa para a opinido publica
e se a forma como ¢ relatado leva a uma “leitura consciente, responsavel e critica” ou, por outro lado,
“arbitraria e superficial” (Montiel, 2010, p. 99). Nas palavras de Cerqueira ¢ Cabecinhas (2015) “tdo
importante quanto a invisibilidade é a forma como se d& visibilidade a determinados assuntos e
atores/atoras sociais” (p. 40).

O fendmeno da violéncia contra as mulheres tem sobretudo aparecido na cobertura regular dos
0rgdos de comunicagdo social sob a forma de “problema criminologico”, com o relato de diferentes
incidentes criminais (Simdes, 2011, 2014). Neste &mbito, diversos estudos tém apontado que os media
geralmente apresentam representacfes simplistas e distorcidas do problema (Sutherland et al., 2016).
Um dos principais padroes da cobertura, comumente mencionado na literatura, € o seu enquadramento

episodico, em que a vitimizacdo feminina é apresentada como um fendmeno isolado, ao invés de um
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problema complexo que ocorre dentro de um contexto social de dominacdo masculina e que tem como
causa e consequéncia a desigualdade de género (Easteal et al., 2015). Paralelamente, é habitual o recurso
a linguagem que culpabiliza a vitima ou desculpabiliza o agressor, perpetuando estere6tipos e mitos
associados a violéncia, especialmente em cobertura de carater sensacionalista. Os media recorrem
também maioritariamente a fontes de informacéo oficiais, do sistema policial e judicial, sendo poucos
os relatos a partir da perspetiva das mulheres ou que aludam a especialistas e prestadores de servigos
com conhecimentos na matéria (Henricksen, 2018; Sutherland et al., 2016; Richard et al., 2011).
Relativamente aos tipos de violéncia que tém adquirido maior visibilidade nos meios de comunicacao,
tem sido apontada a “sobrevalorizacao de formas atipicas de violéncia contra as mulheres”, com praticas
menos invulgares de violéncia endémica a serem, muitas vezes, obscurecidas (Simdes, 2014, p. 41).

Efetivamente, todas estas particularidades contribuem para a descontextualizacdo social do
fenémeno da violéncia contra as mulheres, influenciando 0 modo como a opinido pablica compreende
as dindmicas do problema, principalmente no que diz respeito a atribuicdo de responsabilidade, bem
como a defini¢do de possiveis solugdes no dominio publico (Richard et al., 2011). Baluta (2015) afirma
gue os media raramente tém sido aliados dos direitos das mulheres e de grupos feministas em enquadrar
a violéncia contra as mulheres como uma violagéo de direitos humanos. Neste sentido, Easteal, et al.
(2015) concluiram, ao analisarem literatura relevante sobre a representacdo mediatica do fenémeno, que
as mensagens veiculadas nos media sdo essencialmente conservadoras, sendo usadas varias técnicas de
enguadramento para distanciar os atos de violéncia das suas causas subjacentes. Por sua vez, ao serem
obscurecidas as causas estruturais dos atos de violéncia contra as mulheres, as noticias sdo enquadradas
de modo a suportar o status quo, ou seja, as estruturas sociais patriarcais (Meyer, 1997). Nesta ética, 0s
retratos da violéncia contra as mulheres refletem uma certa ambivaléncia dos media em relagdo ao
feminismo, potenciando a reproducdo de desigualdades de género (Easteal et al., 2015) e oferecendo um
“terreno limitado de luta pela justica” (Simdes, 2014, p. 35).

Por outro lado, pesquisas recentes tém descoberto melhorias no tratamento mediatico da violéncia
contra as mulheres nos Gltimos anos, nomeadamente no que diz respeito ao enquadramento da questao
enquanto problema social e a inclusdo de mais informacao sobre locais onde procurar ajuda, bem como
a reducdo do sensacionalismo e da culpabilizacéo da vitima (Cerqueira & Gomes, 2017; Gillespie et al.,
2013; Richard et al., 2011). Ao mesmo tempo, tem também sido assinalada uma correspondéncia entre
o contedo noticioso e o tipo de publicacdo que o vincula. Neste ambito, Simdes (2011) observa
diferengas entre a imprensa popular e a imprensa de referéncia em Portugal. Enquanto a primeira é
marcada pela “espectacularizacdo na cobertura de casos isolados e atipicos de violéncia contra as
mulheres” e por um certo “populismo penal”, na segunda denota-se “algum confronto de discursos, que
oferecem enquadramentos interpretativos alternativos” (pp. 490-491). Contudo, a autora verificou
também um discurso predominante neste ultimo tipo de jornalismo, que se prende com o papel do Estado
enquanto entidade que tenta “cooptar muitas das exigéncias no que diz respeito a protecao das mulheres”

(p. 491). Esta representacgdo acaba por ter implica¢6es no reforgo do estatuto da mulher vitima, assistida

17



pelo Estado, bem como no desencorajamento “da discussdo sobre formas alternativas de intervencao no
problema”, dada a “visibilidade dos procedimentos institucionalizados no ambito do sistema de controlo
formal do crime” (pp. 491-492).

Os media podem, portanto, ter um papel de reproducdo das desigualdades de género, por um lado,
ou um papel transformador a esse respeito, por outro. Apesar da literatura apontar para a predominancia
do primeiro, muitas académicas feministas acreditam que, dada a relevancia dos meios de comunicacao
na sociedade, estes podem, de facto, ser parte da solucdo, contribuindo para a discusséo e compreenséo
das condic@es estruturais do fenémeno da violéncia contra as mulheres (Montiel, 2014). E neste sentido
que, de modo a fomentar uma cobertura responsavel, tém sido adotados guias de boas praticas? em
varios paises para orientar a producdo jornalistica (Sutherland et al., 2016). Algumas das principais
recomendacdes para o tratamento da informacdo passam pela contextualizagdo social do problema,
dando visibilidade as diferentes expressdes da violéncia e aos seus impactos, bem como pela
diversificacdo das fontes de informacdo, em particular através do envolvimento de especialistas. Os
media devem também informar o publico dos recursos e instrumentos existentes no &mbito da prevencgédo
e combate da violéncia contra as mulheres, nomeadamente legislacdo disponivel, servigos sociais,
organizagdes ndo-governamentais atuantes no campo, assim como noticiar casos de sucesso e resisténcia
(Béluta, 2015; Cerqueira & Gomes 2017; Henricksen, 2018). Numa visdo otimista, Baluta (2015)
argumenta que as préaticas jornalisticas podem ser ajustadas aos poucos, de modo que os contelidos
mediaticos de violéncia contra as mulheres revelem responsabilidade e compreensdo perante o
fenémeno, bem como uma intencdo de informar o publico, estimulando a reflex&o sobre o tema e o

envolvimento da comunidade em geral (p. 64).

2L Em Portugal, foi langado em 2019 o “Guia de boas praticas dos 6rgdos de comunicagdo social na prevencio e
combate a violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica” pela Secretaria de Estado para a Cidadania e
Igualdade. Disponivel em https://www.cig.gov.pt/2019/09/apresentacao-do-guia-boas-praticas-dos-orgaos-
comunicacao-social-na-prevencao-combate-violencia-as-mulheres-violencia-domestica/ [Consultado a 28 de
maio, 2022]
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CAPITULO 2

Enquadramento Metodoldgico

2.1 Objeto de estudo

Seguindo a perspetiva de que os meios de comunicagdo social desempenham um papel fulcral para a
compreensdo de questdes sociais, considera-se pertinente estudar o modo como o fendmeno da violéncia
contra as mulheres adquire visibilidade mediatica no &mbito de um dia internacional que tem,
precisamente, o0 intuito de consciencializar a sociedade para o problema. Com esta investigacao,
pretende-se, pois, contribuir para o desenvolvimento desta problematica no contexto portugués,
proporcionando informagédo cientifica aos cidaddos e profissionais de media sobre as questdes que
envolvem a cobertura jornalistica deste fenémeno.

Assim, a presente pesquisa visa responder a seguinte pergunta de partida: Qual a cobertura
jornalistica em Portugal sobre o fenémeno da violéncia contra as mulheres, a propésito da
comemoracdo do Dia Internacional para a Eliminagdo da Violéncia contra as Mulheres? Desta
pergunta principal surgiram, entéo, véarias questdes de operacionalizagdo possivel:

1. Que relevancia é dada ao fendmeno da violéncia contra as mulheres e ao respetivo Dia

Internacional na agenda mediéatica?

2. Com que enquadramentos tematicos é o fenémeno da violéncia contra as mulheres noticiado?

3. Que tipos de violéncia adquirem visibilidade e a quais é dado maior destaque na cobertura?

4. Imperaum discurso negativo face ao problema da violéncia contra as mulheres ou este é tambem

noticiado pela positiva?

5. Que agentes sociais predominam enquanto fontes de informagéo?

6. Séo apontadas e/ou discutidas causas de género, consequéncias e solu¢bes/medidas no ambito

da violéncia contra as mulheres?

7. E exposta informacao de apoio a vitima, nomeadamente linhas de contacto?

2.2 Campo de observacéo

Depois de estabelecida a linha norteadora da investigacdo, foi necessario delimitar o campo de
observacao, no que diz respeito ao periodo temporal, bem como ao érgdo de comunicacao a analisar.
Julgando-se consentaneo obter uma visdo longitudinal da cobertura jornalistica, de modo a melhor
responder as perguntas de pesquisa, a op¢do de analisar o periodo temporal que vai do ano 2000 ao ano
2021 pareceu ser a mais l6gica. Assim, sdo abarcados todos os anos de comemoracgdo do Dia, desde a

sua instauracdo oficial pelas Naces Unidas até a atualidade. Considerou-se ainda adequado, ndo so ter
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em conta o préprio dia da efeméride (25 de novembro), como também os dois dias adjacentes (24 e 26
de novembro), uma vez que é provavel que também nestes surja conteddo no &mbito da celebracéo.

Jano que diz respeito ao meio de comunicacgdo social, optou-se pela versao online do jornal Pablico,
tendo sido essencialmente dois 0s motivos que suscitaram esta escolha: por um lado, a preferéncia pelo
jornalismo de referéncia; por outro, a percecdo da crescente aposta dos jornais no mundo digital, com
um correspondente facil acesso a informacao online, bem como o seu potencial alcance. O Publico,
fundado em 1990, é um dos principais diarios portugueses, habitualmente definido enquanto jornal de
referéncia, identificado com “a formagdo e veiculacdo de opinides das elites politicas, culturais e
econdmicas” (Santos et al., 2016, p. 135). Tendo em conta a problematica do presente estudo,
considerou-se que a analise proposta faria mais sentido num jornal de referéncia, por oposicdo a um
jornalismo popular ou de tabloide: enquanto o0 jornalismo popular “ndo convida a reflexdo nem educa o
leitor”, ndo o chamando a atengdo para aquilo “que ¢ fulcral para o bom funcionamento da sociedade
em que esta inserido” (p. 26), um jornal de referéncia apresenta-se como um “agente que deve educar
de forma continua” (Duarte, 2013, p. 28).

Relativamente & opgdo pelo online, a escolha do Publico foi, antes de mais, sustentada pelo facto
deste ter sido um dos primeiros jornais portugueses a apostar neste formato, criando em 1995 o seu site
publico.pt. Neste espago virtual, o jornal comegou por disponibilizar contetdo das edigdes impressas,
produzindo, a partir de 1999, informagdo propria para o meio online, com um servi¢co de noticias
atualizadas durante o dia (Bastos, 2009; Duarte, 2013). De notar, pois, que estes desenvolvimentos
antecedem o primeiro ano do periodo temporal selecionado para a analise. Por sua vez, partindo o
presente estudo da perspetiva dos potenciais efeitos dos contelldos mediaticos na sociedade, é também
importante ter em consideracgéo o alcance da informacéo veiculada. E certo que um periodo alargado de
andlise torna mais dificil uma avaliagdo concisa deste pardmetro, sendo que 0 acesso a jornais online
ndo era ha 20 anos aquilo que é hoje. No entanto, dados do Anuério de Comunicagdo 2021 do OberCom,
apontam o crescimento solido do Publico em termos de circulagdo digital paga de 2011 a 2021,
posicionando-se em primeiro lugar face aos restantes diarios de informagdo geral em Portugal®
(OberCom, 2022 p. 99). J4 em termos praticos, a facilidade de acesso a informacdo para a analise teve
também algum peso na escolha do Publico Online, sendo possivel através deste meio a pesquisa de
artigos por palavras-chave e para as datas pretendidas (recuando até ao ano 2000), embora seja
necessaria uma subscricdo paga para poder ver a maioria dos contedos na integra.

Dito isto, o material empirico para o presente estudo foi recolhido através do motor de busca do site
do jornal Publico. A pesquisa foi feita para os dias e anos definidos, pelos termos ‘violéncia contra as
mulheres’, ‘violéncia mulheres’ e ‘Dia Internacional para a Eliminagdo da Violéncia contra as
Mulheres’. Foram consideradas todas as pecas informativas e opinativas cujo assunto principal estivesse

relacionado com o fenémeno da violéncia contra as mulheres, tendo em conta a defini¢cdo da Declaracéo

22 Correio da Manh4, Jornal de Noticias, Jornal i e Diario de Noticias
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sobre a Eliminacdo da Violéncia contra as Mulheres, anteriormente apresentada. Neste sentido, optou-
se por considerar também pecas que mesmo ndo mencionando o Dia, se focassem no problema da
violéncia contra as mulheres, visto que é precisamente a visibilidade deste fenbmeno que se pretende
analisar, embora no contexto da efeméride. Em contrapartida, além de pecas cujo enfoque néo fosse o
problema em estudo, foram ainda excluidas algumas pecas da fotogaleria, bem como itens relativos a
videos, podcasts e programacao cultural. Deste processo de recolha resultou, entdo, o corpus de analise,
constituido por um total de 113 pegas publicadas no site do jornal Publico, que podem, ou néo, ter sido

publicadas na versao impressa.

2.3 Meétodo

Para analisar a cobertura jornalistica do Publico Online e obter respostas as questdes de investigagdo
levantadas, considerou-se adequado adotar uma estratégia metodoldgica mista, recorrendo
concretamente a analise de conteudo.

A defini¢do da analise de contetido, enquanto método quantitativo ou qualitativo, tem sido uma
questdo central de debate nas Ciéncias Sociais. Uma das defini¢des mais utilizadas, e que ilustra o inicial
foco quantitativo da analise de contetido, é a de Berelson (1952) que a define como uma “técnica de
pesquisa para a descricdo objetiva, sistematica e quantitativa do conteddo manifesto das
comunicagdes™® (p. 18). Mais tarde, Krippendorff (2004) afasta-se da referéncia a quantificacgdo,
definindo a analise de conteudo enquanto técnica de investigacdo que permite “fazer inferéncias,
replicaveis e validas, de textos para os contextos do seu uso”? (p. 18). Atualmente, varios académicos
tém abandonado a dicotomia quantitativo/qualitativo, defendendo ambas as abordagens como
complementares e parte de um continuum de andlise de textos, para tentar determinar 0s seus
significados e compreender os contextos de producdo, bem como o impacto sobre o publico. Isto
potencia a consideracdo, ndo so6 do conteddo manifesto - referido na defini¢cdo de Berelson -, como
também de significados implicitos, isto é, 0 chamado contetdo latente (Herscovitz, 2007).

Nesta Otica, para Laurence Bardin, a anélise de conteido combina uma vertente quantitativa e
qualitativa, uma vez que permite a descricdo, mas também a interpretacdo dos contetidos, atribuindo,
assim, sentido as “caracteristicas do material que foram levantadas, enumeradas e organizadas” (Vala,

1986, p. 104). Segundo as palavras da investigadora, a analise de contetdo consiste num:

23 Tradugéo propria
24 Traducéo propria
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“conjunto de técnicas de andlise das comunicac@es visando obter por procedimentos sistematicos
e objetivos de descricdo do conteldo das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢Ges de producdo/recepcao (variaveis

inferidas) dessas mensagens” (Bardin, 2011, p. 48).

Tendo em conta que a presente pesquisa pretende estudar a natureza da cobertura jornalistica sobre
o fenémeno da violéncia contra as mulheres, a proposito do seu Dia Internacional, a analise de contetdo
foi aplicada numa perspetiva qualitativa e quantitativa, averiguando a presenca ou auséncia de
determinadas caracteristicas nas pecas analisadas, bem como a frequéncia com as mesmas surgem no
corpus de andlise (Bardin, 2011). Como Deacon, et al. (2021) apontam, ao contabilizar a frequéncia
com que determinados topicos, temas e atores sdo mencionados e 0s contextos em que sao apresentados,
a analise de conteudo fornece uma visdo geral dos padrdes de atencdo, permitindo-nos perceber aquilo
que é destacado e o que é ignorado pelos meios de comunicacao relativamente ao fendmeno em estudo.
A anélise de conteudo revela-se ainda conveniente para a problematica de investigagdo, na medida em
que “a observacdo do contetido medidtico é condi¢do necessaria para a analise dos possiveis efeitos
medidticos”, sendo, portanto, um método indispensavel para uma “melhor compreensdo do impacto dos
media na sociedade” (Kolmer, 2008, como citado em Cerqueira, 2012, p. 274).

No método de analise de conteldo, tratar o material empirico significa codifica-lo, isto €, seguir um
processo pelo qual os dados brutos sdo agrupados de forma padronizada e sistematica (Babbie, 2014).
Neste sentido, foi construida uma grelha de anélise, onde as pecas do corpus foram classificadas para
cada uma das variaveis definidas através de categorias nominais. Esta operacionaliza¢éo procurou ir ao
encontro dos objetivos e perguntas que orientam a pesquisa, tendo por base as leituras tedricas, outros
trabalhos empiricos na mesma area de investigacdo — em particular, Cerqueira (2012) e Simdes (2014)
-, bem como a propria exploragédo das pecas do corpus de anélise, resultando, assim, de uma combinacao
de processos a priori e a posteriori (Vala, 1986). As variaveis de analise foram estabelecidas de modo
a caracterizar a cobertura jornalistica em termos de forma — data, formato jornalistico e autoria -, bem
como relativamente ao contetdo propriamente dito das pecas — escopo geografico, referéncia ao Dia,
tema central, tipos de violéncia, valéncia, fontes de informacdo, causas de género, consequéncias e
solugBes no ambito da violéncia contra as mulheres e informacéo de apoio a vitima (ver Anexo A).
Importa, contudo, referir que a presente analise se centrou principalmente nas pecas informativas do
corpus, sendo que as pecas de carater opinativo apenas foram analisadas ao nivel da forma. Apds o
registo dos dados na grelha criada em Excel, foi realizada uma analise estatistica com o auxilio do
mesmo software, para verificar a prevaléncia (ou ndo) de determinadas categorias e averiguar tendéncias

na cobertura jornalistica.
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CAPITULO 3

Analise e Discussao

3.1 Apresentacdo dos dados

3.1.1 Distribuicdo temporal, formato jornalistico e autoria

Ao examinar os anos de publicacdo dos contetidos jornalisticos, tornou-se evidente que as 113 pecas do
corpus de analise se encontram irregularmente distribuidas. N&o se verifica um aumento linear da
cobertura ao longo do tempo, apesar de nos Gltimos anos o volume de pecas encontradas ser ligeiramente
maior. Com efeito, 2016 e 2019 sdo 0s anos que apresentam um maior nimero de pegas publicadas
durante os trés dias de analise (11 e 13 pegas, respetivamente). Ao mesmo tempo, para todos os anos do
periodo de analise foi encontrada, no minimo, uma peca a respeito do fenémeno da violéncia contra as
mulheres.

No que toca ao dia de publicacdo, foi 0 25 de novembro que registou um maior numero de pecas
(63%). Este era ja um resultado esperado, uma vez gue se trata do dia da efeméride em anélise. Contudo,
houve também um nuimero consideravel de pecas publicadas no dia 24 de novembro (26%), sendo o 26

de novembro o dia com menos cobertura (11%).
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Figura 3.1 - Distribuicdo temporal das pecas

23



De modo a averiguar a relevancia dada ao fendmeno da violéncia contra as mulheres na cobertura,
além do volume total, as pecas foram quantificadas pelo seu formato jornalistico. Verifica-se, pois, um
predominio do formato noticia, com 74% do total de pecgas do corpus de analise. Com uma diferenca
consideravel, segue-se a reportagem (6%), o artigo de opinido (6%) e a crénica (6%), o breve (5%) e,
finalmente, a entrevista (3%). Estes formatos jornalisticos podem ser agrupados em dois tipos de género:
informativo e opinativo. Enquanto o primeiro “serve para dar a conhecer factos/acontecimentos, através
da sua descricdo e narragdo”, o segundo “visa dar a conhecer ideias, através da exposicao de comentarios
e juizos de valor acerca de factos/acontecimentos” (Lopes, 2010, p. 8).

No dominio informativo destaca-se o formato noticia, que se caracteriza por ser um texto
relativamente curto, direto e que obedece a regras de elaboracdo bem determinadas, nomeadamente a
redacgéo das informacdes em ordem decrescente de importancia (Gradim, 2000; Franceschini, 2004). Por
sua vez, o breve, cuja presenca no corpus de andlise é pouco significativa, distingue-se deste primeiro
formato por apenas incluir pecas que ndo excedem os trés paragrafos.

O formato reportagem foi o segundo mais presente na cobertura de carater informativo, embora
muito aquém da presenca praticamente regular da noticia. A reportagem é considerada um dos formatos
mais nobres do jornalismo e um dos poucos a oferecer verdadeiro enquadramento. Visa contar uma
historia real, expor uma situagdo ou interpretar factos, fazendo uso da voz dos intervenientes na a¢éo e
recorrendo, em larga escala, a uma linguagem narrativa, descritiva e, até mesmo, literaria. (Franceschini,
2004; Lopes Cardoso, 2012). Enquanto a noticia ¢ “imediatista”, a reportagem procura ser “atual e mais
abrangente”, tratando um assunto com maior profundidade (Franceschini, 2004; Grandim, 2000).
Observando a Figura 3.2, verifica-se, efetivamente, a importancia reduzida que este formato teve ao
longo dos 22 anos de analise. J& a entrevista, caracterizada pela clara demarcacdo pergunta-resposta,

apareceu apenas em dois anos do periodo analisado.
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Figura 3.2 - Formato jornalistico das pecas, por ano
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O contetdo de carater opinativo, incluindo artigos de opinido e cronicas, e identificado como tal
pela publicacdo, tem um peso diminuto quando comparado com as pec¢as do dominio informativo (12%
e 88%, respetivamente). Com efeito, em termos temporais, as pe¢as opinativas apenas surgem no corpus
de analise a partir do ano 2013 (Figura 3.2), 0 que, em certa medida, pressupde que s6 mais recentemente
tem sido dado espaco de opinido em matérias de igualdade de género, como € o caso do fenébmeno da
violéncia contra as mulheres. Outro paralelismo que pode ser feito é o facto de em 2011 ter surgido a
plataforma P3 do Publico Online, dirigida a um publico-alvo jovem e jovem-adulto, e com um espaco
destinado a dar voz aos seus utilizadores, o ‘Megafone’. Curiosamente, foi neste espaco que foram
publicadas a quase totalidade das cronicas presentes no corpus da anélise. Ainda no que se refere ao
género opinativo, € de ressaltar que ndo constam editoriais entre as pegas encontradas. Isto leva-nos a
refletir que a tematica em estudo ndo adquire, em nenhum ano do periodo de anélise, uma relevancia tal
para a dire¢do do jornal ao ponto de Ihe ser dado esse destaque na cobertura.

A autoria das pecas - se estdo assinadas ou ndo, e por quem - também nos permite averiguar a
relevancia dada ao fenémeno em analise, pelo meio que veicula a informacdo, neste caso, o jornal
Puablico online. A grande maioria das pegas informativas foi assinada ou por jornalista ou por agéncia
noticiosa, sendo minima a diferenca de cobertura entre estes dois tipos de autoria (43% e 41%,
respetivamente).

No que toca a categoria agéncia noticiosa, destaca-se, sem grande surpresa, a autoria da Lusa, sendo
que apenas foram encontradas duas pecas de agéncias internacionais - a Reuters e a AFA. Por sua vez,
a categoria mista engloba pecas assinadas em conjunto pela Lusa e pela redagdo do Publico. Assim
sendo, podemos afirmar que as pegas presentes no site do jornal dependem consideravelmente de

informacdo divulgada por agéncia (47%).

Ndo  Redacdo
identificada 4%
6%
Mista
6%

Figura 3.3 - Autoria das pecas informativas
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Relativamente as pecas do Publico propriamente ditas, para além daquelas que sdo assinadas por
jornalistas, em alguns casos a assinatura é remetida, de modo geral, para a redacéo do jornal, sendo a
autoria apenas identificada por ‘Publico’ ou ‘Publico.pt’. Dito isto, observa-se um equilibrio entre as
pecas com recurso a agéncia e as pecas escritas pelo Publico, também estas ultimas representando 47%
da cobertura total. Por fim, em 6% das pecas a autoria ndo foi expressamente identificada.

Considerou-se ainda pertinente verificar 0 género dos autores gue escreveram sobre a tematica da
violéncia contra as mulheres, tanto nas pecas informativas como nas pecas opinativas. Nas pecas
informativas, mais concretamente nas pecas assinadas por jornalista, 83% sdo da autoria de jornalistas
do género feminino. J& nas pecas opinativas, apenas duas foram escritas por autores do género

masculino, sendo 86% da autoria de mulheres.

3.1.2 Escopo geografico, referéncia ao Dia, tema central e tipos de violéncia

Observando mais concretamente o conteudo das 99 pecas informativas do corpus de analise, procurou-
se perceber em que contextos o fendmeno da violéncia contra as mulheres foi noticiado. Neste sentido,
as pecas foram categorizadas pelo seu escopo geogréfico, quer este fosse nacional (noticias em relagdo
a Portugal), internacional (noticias sobre outros paises sem referéncia a Portugal) ou misto (noticias
sobre Portugal com referéncia a outros paises ou vice-versa). Verificou-se, assim, ao longo de todo o
periodo de analise e em cada um dos anos em particular, o predominio de um escopo nacional no
contetdo noticioso, com a grande maioria da informacdo veiculada a centrar-se exclusivamente no
fenémeno da violéncia contra as mulheres em contexto portugués (79%).

Né&o obstante, 12% das pecas apresentam um escopo misto, na medida em que o fendmeno acaba
por ser noticiado no &mbito de varios contextos geogréaficos, isto &, embora o enfoque da pe¢a possa ser
Portugal, sdo também expostas informacdes sobre outros paises. Por seu turno, foram poucas as pecas
de escopo internacional (9%), constatando-se a sua presenca no corpus da analise apenas a partir do ano
2011 (Figura 3.4).
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Figura 3.4 - Escopo geografico das pegas informativas, por ano
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Uma vez que o presente estudo tem por objetivo analisar a cobertura sobre o fenémeno da violéncia
contra as mulheres no ambito da comemoracgdo do Dia Internacional para a Eliminagdo da Violéncia
contra as Mulheres, também se considerou pertinente averiguar quantas pecas é que efetivamente
fizeram referéncia a efeméride. Constatou-se, assim, que o dia foi explicitamente referido no contetdo
- quer no titulo, subtitulo, corpo do texto ou legenda de imagens - em 76% das pecas informativas do
corpus de analise. Por sua vez, notou-se ainda que a referéncia ao dia se tratava, na maioria das pegas,
de uma mera mencéo, sendo poucas as pegas que continham alguma contextualizacdo, mesmo que
breve, nomeadamente sobre a instauracéo do dia e/ou o porqué da sua celebracdo (Figura 3.5).

As pecas que incluiam uma referéncia com contextualizagdo sublinhavam, sobretudo, a data da
instauracdo do Dia, bem como as Nac¢des Unidas enquanto organismo que o instituiu oficialmente.
Apenas uma peca, da autoria da Lusa, dedicou uma parte consideravel do seu conteldo a
contextualizacdo do Dia, referindo o tema adotado pela ONU para a sua comemoragdo no ano de
publicacdo e aprofundado a origem da celebrag&o. Isto remete-nos para o facto do Dia ser, com efeito,
usado como um “cabide” para falar sobre o fendmeno da violéncia contra as mulheres, ndo sendo o foco

principal das pegas o préprio Dia, mas algo desencadeado pela sua celebragéo.

Contextualizacdo
15%

Mencdo
85%

Figura 3.5 - Tipo de referéncia ao Dia Internacional nas pecas informativas

As tematicas escolhidas para noticiar o fendmeno da violéncia contra as mulheres no ambito do Dia
Internacional sdo outro aspeto crucial para analisar o contetido da cobertura noticiosa. Assim, procurou-
se averiguar o tema central de cada peca informativa do corpus de analise, isto &, aquele que predomina
no conteldo e/ou que parece justificar a escrita da propria peca, uma vez que elementos de varios temas
podem aparecer numa mesma noticia. As pecas analisadas suscitaram, entdo, a seguinte categorizacao
temaética: estatisticas e estudos (33%), estratégias de atuacéo (30%), iniciativas de sensibilizac&o social
(17%), atividades/declaragdes de figuras politicas (8%), casos de violéncia (5%), histdrias de

sobreviventes (2%) e outros (5%).
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Outros 5%
Histérias de sobreviventes 2%
Casos de violéncia 5%
Atividades/declaractes de figuras politicas 8%
Inicitiavas de sensibilizagdo social 17%
Estratégias de atuacdo 30%

Estatisticas e estudos 33%

Figura 3.6 - Tema central das pecas informativas (valor absoluto e relativo)

Estatisticas e estudos foi, pois, o tema central predominante na cobertura noticiosa. Nesta categoria
foram incluidas noticias com enfoque em dados estatisticos e resultados de estudos/investigagdes sobre
a violéncia contra as mulheres®. De certo modo, percebe-se que a efeméride propulsiona a apresentagéo
e divulgacao deste tipo de dados, sendo estes transformados em noticia.

Estratégias de atuagdo é, por sua vez, o segundo tema central mais presente na cobertura. As pecas
foram categorizadas para este tema sempre que o0 seu enfoque consistisse em dar a conhecer formas de
atuar perante o problema da violéncia contra as mulheres, ou seja, sempre que a atengao recaisse sobre
a implementacédo ou proposta de medidas, mais abrangentes ou concretas, relacionadas com o fenémeno.

Destacam-se ainda com alguma frequéncia as pegas categorizadas para 0 tema iniciativas de
sensibiliza¢Oes social, pecas estas que se focam em ac¢des de promocao do conhecimento e/ou denuncia
acerca da violéncia contra as mulheres, nomeadamente campanhas langadas pelo Governo e/ou pela
sociedade civil, bem como ag¢des de rua e manifestagoes.

Houve ainda uma pequena percentagem de pecas informativas cujo tema central foi categorizado
enquanto atividades/declaracgdes de figuras politicas, relacionadas com a violéncia contra as mulheres,
quer, por exemplo, a nivel individual ou parlamentar?®.

Por sua vez, as pecgas de casos de violéncia e de historias de sobreviventes tiveram uma presenca
diminuta na cobertura. Na primeira categoria procurou incluir-se pecas que dessem a conhecer situaces

concretas de violéncia, quer ao nivel dos atos de violéncia praticados, quer ao nivel do contexto

%5 Quando as estatisticas complementam a informag&o sobre um tema diferente, as pecas foram classificadas de
acordo com esse tema.

%6 No entanto, quando neste ambito sdo apresentadas medidas/propostas concretas para atuar sobre o problema da
violéncia contra as mulheres, justificando, assim as pecas, estas foram categorizadas para o tema "Estratégias
de atuacdo".
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particular das vitimas. Ja no tema histérias de sobreviventes pretendeu-se abarcar pec¢as cujo foco fossem
casos e testemunhos de mulheres que romperam com o ciclo de violéncia, sendo que neste ambito apenas
foram contabilizadas duas reportagens no corpus de analise.

Outro aspeto fundamental na analise da cobertura do fenémeno da violéncia contra as mulheres
passa por compreender que tipos de violéncia adquirem, de facto, visibilidade mediatica e, por
conseguinte, a quais é dado maior destaque. De um modo geral, foi detetada a presenca dos seguintes
tipos de violéncia nas pecas informativas: violéncia doméstica (45%), homicidio (27,8%), violéncia
contra as mulheres (11,8%), violéncia sexual (7,70%), assédio sexual (1,80%), mutilagdo genital
feminina (1,20%), discriminacao de género (1,20%), perseguic¢do (0,60%), trafico de pessoas (0,60%),
casamento infantil (0,60%) e outros (1,80%).

Os tipos de violéncia foram, por sua vez, categorizados enquanto principais (Figura 3.7) e
secundarios (Figura 3.8), de acordo com o destaque que lhes é dado em cada pec¢a. Primeiramente, foi
contabilizado o tipo de violéncia principal, isto é, aquele que é o dominante na pega e que, de certo
modo, a justifica. Depois, apurou-se se foi dada ou ndo atencéo a outro(s) tipo(s) de violéncia, mesmo
que de forma secundaria. Contrariamente ao que acontece para o tipo de violéncia principal, uma mesma
peca pode conter mais do que um tipo de violéncia secundario.

Verificou-se que, além da violéncia doméstica ser o tipo de violéncia mais presente na cobertura de
um modo geral, é também aquele que tem um maior destaque, aparecendo como tipo de violéncia
principal em 52% das pegas informativas do corpus de analise. Em segundo lugar, enquanto tipo de
violéncia principal na cobertura, evidencia-se a violéncia contra as mulheres (20%). Esta categoria
agrupou pecas cujo destaque foi dado a violéncia contra as mulheres em geral, ndo especificando
nenhum tipo em concreto ou enunciado varios com igual nivel de importancia. Deste modo, s fez
sentido utilizar esta categoria engquanto tipo de violéncia principal, e ndo secundario. Ndo obstante, uma
peca cujo tipo de violéncia principal é a violéncia contra as mulheres em geral, pode também dar
visibilidade a outros tipos de violéncia concretos, embora com um enfoque secundario.

O homicidio teve também algum destaque, ocupando 15% das pecas enquanto tipo de violéncia
principal. Menos destaque foi dado a violéncia sexual (6%), a mutilacdo genital feminina (2%), a
perseguicdo (1%) e a discriminacdo de género (1%). Finalmente, na categoria outros (3%) foram,
sobretudo, incluidas pecas cujo enfoque principal estava relacionado com questBes associadas a

virgindade das mulheres, remetendo para praticas como os testes de virgindade e a himenoplastia®’.

27 Cirurgia de reconstrugdo do himen
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Outros 3%
Discriminacdo de género 1%
Perseguicdo 1%
Mutilacdo genital feminina 2%
Violéncia sexual 6%
Homicidio 15%
Violéncia contra as mulheres 20%

Violéncia doméstica 52%

Figura 3.7 - Tipos de violéncia principais presentes nas pecas informativas (valor absoluto e relativo)

Entre os tipos de violéncia secundarios presentes nas pecas predomina o homicidio (45,7%),
seguindo-se a violéncia domestica (35,7%). Importa ressaltar a relagao entre estes dois tipos de violéncia
na cobertura, tendo-se notado que das pegas cujo enfoque principal é a violéncia doméstica, mais de
metade (51%) remete também, de modo secundario, para o homicidio. Ao mesmo tempo, nas pecas em
que o homicidio se apresenta como o tipo de violéncia principal, 73% refere secundariamente a violéncia
domeéstica. Por outro lado, tipos como o assédio sexual (4,3%), o trafico de pessoas (1,4%) e o
casamento infantil (1,4%) apenas apareceram nas pecas enquanto tipos de violéncia secundarios, ndo

Ihes sendo dada grande relevancia na cobertura.

Discriminacdo de género 1,4%
Casamento infantil 1,4%
Trafico de pessoas 1,4%
Assédio sexual 4,3%
Violéncia sexual 10,1%
Violéncia doméstica 35,7%
Homicidio 45,7%
0 5 10 15 20 25 30 35

Figura 3.8 - Tipos de violéncia secundarios presentes nas pecas informativas (valor absoluto e relativo)
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Por fim, verificando-se que a violéncia doméstica foi o tipo de violéncia que adquiriu mais
visibilidade na cobertura ao longo do periodo de andlise, considerou-se pertinente perceber se a
informacdo veiculada chamou a atencdo para o facto deste fendmeno se tratar de um crime publico em
Portugal. Neste sentido, do total das 76 pecas que, de modo principal ou secundario, abordam o problema

da violéncia doméstica, apenas 21% fez alusdo ao facto deste ser crime publico em Portugal.

3.1.3 Valéncia

De forma a perceber o tom predominante com que o fendmeno da violéncia contra as mulheres foi
noticiado no @mbito do Dia Internacional, as pecas foram categorizadas de acordo com a sua valéncia.
A valéncia foi atribuida tendo em consideracdo a totalidade de informacdo presente em cada peca. Neste
sentido, pecas com um predominio de elementos negativos foram avaliadas com valéncia negativa,
enquanto pecas com um predominio de elementos positivos foram avaliadas com valéncia positiva. E
certo que algumas pegas contém uma valéncia inerentemente neutra. Contudo, na maioria dos casos, as
pecas foram avaliadas com valéncia neutra por apresentarem um equilibrio entre elementos negativos e
elementos positivos. Dito isto, 47% das pecas informativas do corpus de analise foram avaliadas com
valéncia neutra, 28% com valéncia negativa e 25% com valéncia positiva.

Cruzando a valéncia com a variavel do tema central, é possivel verificar o tom predominante nas
principais tematicas da informacao (Figura 3.9). Com efeito, verifica-se que, das pegas categorizadas
para o tema ‘estatisticas e estudos’, 56% apresenta uma valéncia negativa, e apenas 6% uma valéncia
positiva. Os dados e estudos noticiados acabam por apresentar uma realidade extremamente negativa,
privilegiando, muitas vezes, 0s nimeros alarmistas de casos, queixas e mortes. O mesmo sucede com as
pecas de ‘casos de violéncia’, que tendem maioritariamente para um tom negativo. Por vezes, esta
informacdo é contrabalangada com alguns aspetos mais positivos, nomeadamente a referéncia a medidas
que tém sido postas em préatica ou a explicacdo do aumento das denuncias enquanto reflexo de uma
sociedade mais consciencializada para o problema, tornando, assim, neutra a valéncia das pegas. Por
outro lado, a titulo de exemplo, uma das duas pegas de valéncia positiva na tematica ‘estatisticas e
estudos’ destaca um estudo europeu sobre os fatores que levam uma testemunha de violéncia a intervir
ou ndo, acabando por realcar o papel favoravel que a intervencao destes individuos pode ter no problema.

No caso do tema ‘estratégias de atua¢do’ nota-se uma tendéncia contraria a das duas tematicas
referidas antes. Sendo o foco da cobertura deste tema formas de atuar sobre o problema da violéncia
contra as mulheres, ndo é surpreendente que a maioria das pecas tenha valéncia positiva ou neutra, e
apenas 10% apresente valéncia negativa. Estas pecas focam-se sobretudo na implementacéo de servicos
e medidas de apoio a vitimas, bem como propostas legislativas relacionadas com o fenémeno,

apresentado em 47% dos casos uma valéncia positiva. Por seu turno, esta tematica foi também noticiada
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com um tom negativo, nomeadamente em pecas cujo foco recaia sobre medidas por cumprir, falta de

determinados servicos, bem como falhas de atuacdo de atores como o Ministério Publico e a policia.
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Casos de violéncia
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Iniciativas de sensibilizacdo social Positiva
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Figura 3.9 - Valéncia das pecas informativas, por tema central

Por fim, as pecas das categorias ‘iniciativas de sensibilizacdo social’ e ‘atividades/declaragdes de
figuras politicas’ tendem maioritariamente para um tom neutro — 65% e 63%, respetivamente -, embora
também apresentem, em alguns casos, as valéncias nos extremo opostos. Ja as duas pegas do tema
‘historias de sobreviventes’ contém valéncia positiva, pois, embora retratem de forma dura a violéncia
experienciada por mulheres, enfatizam o lado esperangoso da possibilidade de sair de uma relagdo

abusiva e reconstruir a vida.

3.1.4 Fontes de informacao

Tendo em conta que a colocagdo de um assunto na agenda medidtica e o seu tratamento jornalistico
dependem, em grande medida, das fontes ouvidas, procurou-se averiguar os agentes sociais associados
a informacdo veiculada na cobertura. Assim, considerou-se relevante dividir as fontes?®, mencionadas e
citadas, em institucionais, profissionais/especialistas e individuais/testemunhos, sendo estas, por sua
vez, especificadas em diferentes subcategorias. Foram ainda criadas as categorias meios de comunicagdo
social e outros, esta Ultima para quando nenhuma das anteriores se adequasse.

De modo a averiguar os tipos de fontes, sem descurar a autoria do contetdo, foram separadas na

analise as fontes provenientes de pecas assinadas pelo Publico das de pecas assinadas pela agéncia

28 As fontes foram consideradas para a categorizacdo estabelecida, independentemente de serem descritas nas pecas
enquanto pessoas, grupos, organiza¢des ou documentos.
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Lusa®. Esta separacdo justifica-se, uma vez que, como referido anteriormente, quase metade das pecas
informativas do corpus de andlise foi escrita com recurso a informacao da agéncia Lusa. Observando a
Figura 3.10 é, entdo, percetivel que enquanto a Lusa utiliza sobretudo fontes institucionais (84%), o
jornal Publico, apesar de também fazer maioritariamente uso deste tipo de fontes (52%), recorre mais
gue a agéncia a fontes profissionais/especialistas (27%) e individuais/testemunhos (13%). Por sua vez,
0 Publico invoca também como fonte nas suas pecgas outros meios de comunicacéo social (8%), quer

sejam agéncias de noticias ou outros 6rgdos de comunica¢do, nomeadamente estrangeiros.

Meios de
. comunicacdo social
o . ,

Meiosde Individual/Testemunhos 1%
(.(JI'I]lI['lIieI(.dU‘1(J{I<I| 204

8% Outros

2%
Individual/Testemunhos Profissional/Especialista
13% 11%

Figura 3.10 - Estatuto das fontes das pegas do Publico (esquerda) e da Lusa (direita)

Nas fontes de estatuto institucional, predominantes em toda a cobertura, destacam-se as
provenientes de organizagGes da sociedade civil, seguidas, com uma diferenca minima, das de
orgéos/instituicbes de Estado — respetivamente, 39% e 37% nas pegas do Publico, e 38% e 34% nas
pecas da Lusa. Ao nivel da primeira categoria, sendo a maioria das pecas de escopo nacional, destacam-
se duas organizagdes portuguesas pro-vitima, a Associacdo de Apoio a Vitima (APAV) e a Unido de
Mulheres Alternativa e Resposta (UMAR). A este respeito, salienta-se o facto destas associagdes
divulgarem, praticamente todos os anos, dados estatisticos para assinalar a efeméride, aparecendo estes
frequentemente nas pecas das varias tematicas. J& na segunda categoria foram consideradas fontes
oriundas de 6rgdos de Estado ou instituicdes a eles ligadas a nivel nacional, nomeadamente o Governo
e respetivos Ministérios, algumas comissdes como a Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de
Género, bem como o Ministério Publico. As fontes provenientes de organizacfes internacionais,

nomeadamente as Nag¢Ges Unidas e outras instituicdes europeias, estdo também presentes, embora de

29 Para o Publico foram consideradas as pecas da autoria de jornalistas e da redacéo, enquanto para a Lusa foram
incluidas ndo s6 as pegas exclusivamente da autoria desta agéncia, como as pecas de autoria mista (Lusa e
Pablico).
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modo pouco significativo, tanto nas pec¢as do Publico (10%) como da Lusa (6%). Por sua vez, as pecas

da Lusa destacam-se pelo recurso a fontes de partidos politicos (18%) e de 6rgdo do poder local (3%).
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Figura 3.11 - Tipos de fontes institucionais das pe¢as do Publico (esquerda) e da Lusa (direita)

Invertendo a tendéncia das fontes institucionais, como mencionado anteriormente, o PUblico recorre
mais vezes do que a agéncia Lusa a fontes profissionais/especialistas, tanto em noticias regulares, como
em pecas de formato reportagem e entrevista, onde € privilegiado um saber especializado para a
discussdo mais aprofundada do fendmeno da violéncia contra as mulheres. Deste tipo de fontes destaca-
se, nas pecas de ambas as autorias, a categoria professores/investigadores/academia, sendo a informagéo
fornecida por via de individuos académicos ou tendo por base, de um modo geral, dados de investigacoes
e estudos universitarios. Nas pecas do Puablico sdo ainda relevantes os tipos de fontes
juristas/magistrados e médicos/enfermeiros/psicélogos, que possuem conhecimentos concretos
relacionados com o problema social em causa. Ja nas pecas da Lusa é mais comum a informag&o

fornecida pelas policias e forcas de seguranca.
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Figura 3.12 - Tipos de fontes profissionais/especialistas das pecas do Publico (esquerda) e da Lusa (direita)

Por fim, as fontes individuais compreendem o testemunho de vitimas/sobreviventes ou de familiares
de vitimas, bem como de outros individuos que falam em nome préprio e/ou sobre experiéncias pessoais.
Também estas estdo mais presentes nas pecas do Publico (13%) — aparecendo exclusivamente no
formato reportagem -, sendo praticamente irrelevantes nas pecas da Lusa (2%). Daqui salienta-se que,
apesar de ser dada voz a algumas vitimas/sobreviventes nas pecas do corpus de analise, estas continuam
a ter uma importancia muito reduzida enquanto fontes para o debate do fendmeno da violéncia contra

as mulheres.

Qutros individuos

Outros individuos

Familiar de vitima

Familiar de vitima

Vitima/Sobrevivente

2 4 6 8 10

Figura 3.13 - Tipos de fontes individuais/testemunhos das pecas do Publico (esquerda) e da Lusa (direita)
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3.1.5 Elementos da violéncia contra as mulheres: causas, consequéncias, solucdes e
informac&o de apoio a vitima

Tendo em consideracdo o papel que os 6rgdos de comunicacdo desempenham na compreensdo de
fendmenos sociais, procurou-se averiguar a presenca na cobertura, de modo mais ou menos explicito,
de alguns elementos especificos relacionados com a violéncia contra as mulheres, nomeadamente ao
nivel de causas, consequéncias e solucdes.

Com a variavel causas pretendeu-se perceber concretamente se no discurso mediatico foram
apontadas explicacdo de género para o problema da violéncia contra as mulheres, remetendo para as
relacdes de poder historicamente desiguais entre mulheres e homens e/ou para os esteredtipos de género
que estdo na base do fendmeno. Verificou-se, pois, que este enquadramento de género se manifestou em
apenas 9% das pecas informativas. Destas pecas destaca-se a entrevista dada pelo investigador Manuel
Lisboa, em 2005, ao jornal Publico, onde o mesmo afirma:

Avioléncia contra as mulheres é fundamentalmente uma violéncia de género. (...) N&o é s6 o facto
de se ser mulher ou de se ser homem - enfim, os autores [da violéncia] sdo fundamentalmente
homens -, h4 aqui uma questao que tem a ver com uma certa forma de entender ou de representar
0 que é ser homem, o que é ser mulher, o que é ser masculino e feminino, e isto esta presente tanto
nos autores da violéncia como, muitas vezes, nas proprias vitimas. Ou seja, elas séo mulheres, mas
muitas vezes o que faz delas vitimas ndo é o facto de elas serem mulheres, é o facto de o autor

achar que o ser masculino implica determinado tipo de condutas.*

Com efeito, as causas de género ndo tém uma presenga muito vincada e aprofundada no contetido
analisado, aparecendo esporadicamente pela “voz” de determinados agentes sociais, como especialistas
e atores politicos. Isto remete-nos, por conseguinte, para a importancia das fontes de informacéo
escolhidas e para o papel que estas detém na construcédo da realidade através dos media.

Procurou-se, igualmente, perceber se as pecas apresentavam ou discutiam eventuais consequéncias
da violéncia contra as mulheres®. Dito isto, apenas 13% das pecas informativas dedicaram alguma
atencdo aos efeitos da violéncia contra as mulheres, sobretudo de um modo breve, como demostram 0s

seguintes excertos:

30 Publico, 25 novembro 2005. Disponivel em https://www.publico.pt/2005/11/25/jornal/estamos-no-seculo-xxi-
mas-tambem-temos-muita-coisa-do-seculo-xix-50637 [Consultado a 23 de agosto, 2022]

31 Referéncia a homicidios em contexto de relages de intimidade ndo foram contabilizadas, por si so, enquanto

consequéncia, uma vez que o homicidio é, para efeitos da presente pesquisa, um tipo extremo de violéncia, embora

em termos latos possa, efetivamente, ser uma consequéncia da violéncia perpetuada.
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(...) 0s maus tratos psicolégicos levam a destrui¢do da auto-estima da vitima, através da anulacao
progressiva da sua identidade e dignidade, explicou José Félix.*

Segundo o Conselho da Europa, a violéncia contra as mulheres no espago doméstico €, a nivel
internacional, a maior causa de morte e invalidez entre mulheres dos 16 aos 44 anos, ultrapassando
0 cancro e os acidentes de viacdo.®

"Ainda que 0s actos ndo tenham sido fatais, a severidade registada nestas agressdes permite-nos
antecipar as sequelas a nivel psiquico e fisico que poderdo perpetuar-se por toda a sua vida",
salienta a UMAR.*

Por outro lado, destacam-se duas pecas a nivel de profundidade, uma de 2003 outra de 2005, cujo
enfoque séo, precisamente, os resultados de um estudo sobre 0s custos sociais e econdmicos da violéncia
contra as mulheres em Portugal®®. Nestas pecas sdo descritas consequéncias, por exemplo, ao nivel da
saude fisica e psicolégica das mulheres, do seu desempenho profissional, da salde e aproveitamento
escolar dos seus filhos, e das suas relagdes com familiares e amigos. Mais uma vez, denota-se o papel
das fontes utilizadas na contextualizacdo do fendmeno da violéncia contra as mulheres.

Foi ainda averiguado no conteudo se foram apontadas e/ou discutidas solu¢des e medidas no &mbito
da violéncia contra as mulheres. Verificou-se que em 60% das pecas foram apresentadas, de modo mais
ou menos aprofundado, medidas e solucGes relativamente ao fendmeno. Em mais de um terco dos
contetdos informativos ndo houve, portanto, qualquer tipo de enquadramento sobre o que tem sido ou
deve ser posto em pratica para prevenir e combater o problema. Por sua vez, as solu¢es e medidas
referidas foram categorizadas®, com o auxilio de documentos politicos como os Planos Nacionais para

a violéncia domestica e a Convencéo de Istambul, nos dominios presentes na Figura 3.14.

32 Plblico, 25 novembro 2002. Disponivel em https://www.publico.pt/2002/11/25/sociedade/noticia/dia-
internacional-contra-a-violencia-contra-as-mulheres-e-assinalado-hoje-198208 [Consultado a 23 de agosto,
2022]

33 P(iblico, 24 novembro 2003. Disponivel em https://www.publico.pt/2003/11/24/local/noticia/matosinhos-vai-
ter-casa-para-mulheres-maltratadas-em-maio-de-2005-1176893 [Consultado a 23 de agosto, 2022]

34 Pblico, 24 novembro 2016. Disponivel em https://www.publico.pt/2016/11/24/sociedade/noticia/mais-de-450-
mulheres-assassinadas-nos-ultimos-12-anos-em-portugal-1752434 [Consultado a 24 de agosto, 2022]

3 Estudo “Prevenir ou remediar: os custos sociais e econémicos da violéncia contra as mulheres”, publicado em
livro em 2006.

3 Cada uma das categorias foi apenas contabilizada uma vez por peca.
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Figura 3.14 - Tipos de medidas/solucGes presentes nas pegas informativas

Verifica-se, pois, uma preeminéncia no dominio do apoio/atendimento especializado a vitimas,
sendo sobretudo referidas questfes relacionadas com a rede de estruturas de apoio, nomeadamente, casas
de abrigo e centros de atendimento, bem como iniciativas de insercdo social. Seguem-se medidas na
esfera do Sistema Judicial/Cédigo Penal, principalmente com a discussdo de questfes relacionadas ao
processo criminal e com a apresentacdo de propostas para alteracdes da lei penal nesta matéria. E
também apontada, varias vezes, a formacao de profissionais, particularmente magistrados, policias e
profissionais de salde, para melhor intervirem no problema, bem como a sensibilizacéo e educacéo,
sobretudo dos jovens, através de praticas pedagogicas e curriculares, numa vertente preventiva. E ainda
destacada em algumas pecas a questdo da intervencgdo junto dos agressores, particularmente no que toca
a utilizagdo de pulseira eletronica para controlar o afastamento do agressor da vitima em casos de
violéncia domestica.

Finalmente, foi apurado se a cobertura apresentava informagdo de apoio a vitima, concretamente
linhas de contacto, o que apenas se verificou em 4% das pecas informativas. Somente num caso foi dado
destaque no final da pecga a varias linhas disponiveis. Contudo, tratou-se de uma peca que referia o
suicidio de uma jovem vitima de abusos por parte do namorado, sendo os contactos apresentados
relativos a servigos telefénicos de ajuda e apoio ao suicidio em Portugal e na Europa. Nos outros casos,
as linhas de apoio — como a de informacéo a vitimas de violéncia doméstica e a de emergéncia nacional
-, surgem no ambito da proépria informacdo noticiada, nomeadamente a prop6sito do langamento de

campanhas de sensibilizacdo, e ndo enquanto elementos complementares a mesma.
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3.2 Discussao dos resultados

Com a presente pesquisa propusemo-nos analisar a cobertura jornalistica do fenémeno da violéncia
contra as mulheres no &mbito do Dia Internacional para a Eliminacéo da Violéncia Contra as Mulheres,
observando o caso particular do jornal Publico online. Neste sentido, os resultados obtidos através da
analise de contetido ndo nos permitem fazer generalizacdes a todo o panorama mediatico portugués, mas
ajudam-nos a refletir sobre esta problematica, tendo sido possivel extrair algumas conclusdes pertinentes
relativamente as caracteristicas da cobertura anteriormente descritas.

Observando de um modo geral o corpus de analise, podemos concluir que a celebracdo do Dia
Internacional contribuiu para a colocagdo do fendmeno da violéncia contra as mulheres na agenda
medidtica. Com efeito, de 2000 a 2021 foram publicadas 113 pegas (informativas e opinativas) no
Publico Online, embora com algumas variagdes de volume ao longo dos anos analisados. Nao podemaos,
por certo, afirmar que houve um crescimento consistente da atencdo jornalistica dedicada a este
problema no ambito da efeméride, apesar de nos anos mais recentes se verificar um aumento da
cobertura no site do Publico. Por sua vez, a grande maioria das pec¢as informativas faz referéncia ao Dia
no seu contetdo, o que comprova, em certa medida, que a efeméride funciona como um news peg para
falar do assunto (Traquina, 2005), sendo importante para a forma como o fenémeno da violéncia contra
as mulheres adquire noticiabilidade. Contudo, averiguar a relevancia dada a este problema social na
agenda mediatica ndo passa apenas pelo volume de cobertura. De facto, algumas caracteristicas mais
formais das pecas, como o seu formato jornalistico e autoria, podem ajudar a compreender a importancia
atribuida a determinadas questdes por parte da publicacdo que veicula a informacdo. Neste dominio,
destacam-se dois aspetos na cobertura do jornal Publico online: o peso diminuto do formato reportagem,
por um lado, e o recurso considerdvel a pecas assinadas pela agéncia Lusa, por outro.

A reportagem §é, efetivamente, um formato que permite abordar um assunto com uma maior
profundidade. Como refere Franceschini (2004), enquanto a noticia “depende de um facto novo”, a
reportagem ““é produzida a qualquer momento oportuno” (p. 151). Este tltimo formato est4, por isso,
muito mais dependente da avaliacdo que os profissionais do meio fazem relativamente a pertinéncia do
assunto a abordar, bem como da intencdo da publicagdo em divulgar tal matéria informativa. No caso
em estudo, 0s novos factos que originam as noticias acabam por ser proporcionados pelas iniciativas e
acOes de comunicagdo de alguns agentes sociais no ambito da efeméride. Por seu turno, a quantidade de
reportagens no corpus de analise leva-nos a depreender que a celebragdo do Dia ndo estimulou um
tratamento jornalistico com um maior grau de detalhe e profundidade acerca do problema, o que poderia
contribuir de forma mais assertiva para a sua dendncia e consciencializacdo da sociedade. De igual
modo, assim como a producdo (ou ndo) de reportagens nos remete invariavelmente para a alocacéo de
recursos que foi feita por parte da publicacdo para o tratamento da tematica em estudo, 0 mesmo sucede
com o nimero de pecas assinadas pela Lusa. E, pois, importante ter em consideragdo que, dos contetidos

informativos presentes no site do Publico, uma grande parte foi produzida pela Lusa. E certo que isto
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ndo pode ser dissociado dos constrangimentos e pressfes organizacionais por tras da producédo
jornalistica, em especial no meio online onde o contetdo é constantemente atualizado. No entanto, estas
questdes ndo deixam de ser significativas para refletir sobre a prioridade que o fenébmeno assume para
a redacdo da publicacdo analisada, mesmo no contexto ‘propicio’ de uma efeméride.

Posto estas consideracBes formais, importa agora ponderar o contetdo propriamente dito da
informacdo veiculada. Tendo por base os Ultimos desenvolvimentos da teoria do agenda-setting,
considera-se que, embora a presenca na agenda mediatica seja importante para a aten¢éo publica dada a
determinada questdo, é aquilo que efetivamente é dito e discutido nas pecas que contribui para a
percecdo do publico acerca do problema. Uma vez que a violéncia contra as mulheres € um fendmeno
que pode assumir varios contornos, um aspeto fundamental a ter em conta diz respeito aos tipos de
violéncia que adquirem visibilidade e a quais é dado maior destaque na cobertura. Com efeito, uma das
preocupacOes feministas, patente em guias de boas préaticas para a cobertura responsavel, tem sido
precisamente a de tornar visivel diferentes formas de violéncia, contribuindo, assim, para “a
desocultacio, preven¢io e compreensdo do fendomeno”®. Na cobertura analisada houve, contudo, um
predominio da violéncia doméstica e do homicidio (consumado ou tentado), aparecendo estes muitas
vezes em conjunto nas pegas. Ao contrario daquilo que poderia ser esperado dado o proposito da
efeméride, foi pouco o espago informativo atribuido a outros tipos de violéncia, de modo a refletir as
diferentes experiéncias da mesma. Por exemplo, apesar de nos ultimos 10 anos se verificar a presenca
da violéncia sexual nas pecas informativas, esta € muito reduzida, em termos de visibilidade e destaque,
em comparagdo com o0s tipos de violéncia predominantes na cobertura. Ja o assédio sexual foi
praticamente um ndo-assunto, sem relevancia nas pecas analisadas.

Perceber em que moldes o fendmeno da violéncia contra as mulheres é comunicado nos media passa
também por averiguar os principais temas noticiados, bem como o tom do discurso. Relativamente ao
primeiro ponto, evidencia-se que a cobertura analisada estd principalmente associada a temaética
“Estatisticas e estudos”. Isto acaba por ndo ser um resultado surpreendente, visto que ha uma tendéncia
para gque agentes sociais interessados aproveitem as efemérides para a divulgagdo deste tipo de dados
(Cerqueira, 2012). Todavia, a predominancia desta tematica na cobertura proporciona uma reflexao
dual. Por um lado, a mera apresentacdo de dados sem grande contextualiza¢do - sobretudo quando a
informacdo é proveniente de comunicados de imprensa -, pode ndo contribuir para a melhor
compreensdo do fendmeno, fazendo pender o conteldo noticiado para o acontecimento e ndo para a
problemética (Traquina, 2005, 2020). Por outro lado, a presenca destes dados nos contetdos medidticos,
em especial quando oriundos de estudos cientificos lancados pela ocasido, potenciam a transmisséo de

informacd&o rigorosa sobre o fenémeno, bem como de conhecimentos importantes para o entendimento

37 “Guia de boas praticas dos 6rgios de comunicagdo social na prevengio e combate a violéncia contra as mulheres
e violéncia doméstica” (2019). Disponivel em https://www.cig.gov.pt/2019/09/apresentacao-do-guia-boas-
praticas-dos-orgaos-comunicacao-social-na-prevencao-combate-violencia-as-mulheres-violencia-domestica/
[Consultado a 28 de maio, 2022]
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e discussao do problema na sociedade. Exemplo disto sdo duas pecas do corpus de andlise que expdem
informacao no &mbito de estudos relacionados com tipos particulares de violéncia: um sobre a legislagédo
de diferentes paises europeus no que toca ao crime de violagao, e outro sobre o “stalking” (perseguicao)
em Portugal. Importa ainda referir que no extremo oposto do tema “Estatisticas e estudos”, estdo as
“Historias de sobreviventes”, com uma presenca muito pouco significativa na cobertura, 0 que nos
remete para a aparente subalternizacdo da voz destas mulheres. Apresentar casos e testemunhos de
mulheres que passaram por episodios de violéncia, privilegiando assim a perspetiva de sobreviventes,
tem sido outra das exortagdes dos guias de boas praticas. Com efeito, a comemora¢édo do dia poderia
revelar-se um momento oportuno para tal, no entanto, os resultados obtidos ndo apontam nesta diregao.

No que diz respeito ao tom da cobertura, destaca-se a valéncia neutra, uma vez que a maioria da
informacéo veiculada apresenta uma combinacdo de elementos negativos e positivos em relacdo ao
fenémeno da violéncia contra as mulheres. Pode, portanto, dizer-se que estas pe¢as acabam geralmente
por mostrar dois lados da mesma moeda, ressaltando medidas e iniciativas positivas postas em prética,
mas dando igualmente conta do “cenario tragico que assola as vitimas” (Cerqueira, 2012, p. 335). Além
disso, sdo mais as pecas de valéncia negativa do que as de valéncia positiva, apesar da diferenca entre
ambas ndo ser muito significativa. Como Cerqueira (2012) afirma, no seu estudo sobre a cobertura
jornalistica do Dia Internacional da Mulher, a celebracdo da efeméride pode contribuir para que haja
esta dualidade no tom discursivo patente na informagdo. Por sua vez, a prevaléncia de um discurso
negativo remete-nos para o papel de dendncia do problema que cabe aos media, sendo o dia aproveitada
para “visibilizar situa¢des que merecem uma transformagao social” (Cerqueira, 2012, p. 335).

De modo a perceber até que ponto os conteldos informativos revelam responsabilidade e
compreensdo perante o fendmeno da violéncia contra as mulheres, foi averiguada a presenca ou auséncia
de alguns elementos concretos relacionados com o problema, nomeadamente ao nivel de causas de
género, consequéncias e solugdes, bem como informacéo de apoio a vitima através da apresentacéo de
linhas de contacto. Argumenta-se que a presenca destes elementos — sobretudo dos trés primeiros —
podera contribuir para uma melhor contextualizacdo do fenémeno, favorecendo uma leitura mais
consciente e estimulando a reflexdo e o debate puablico. Dito isto, a referéncia a causas de género,
consequéncias e linhas de apoio apenas esteve presente numa percentagem muito reduzida da cobertura,
0 que nos leva a concluir que ndo houve uma preocupacdo acrescida em incluir estes elementos ao
noticiar o fendmeno no ambito da comemoracdo do Dia Internacional. Ja a alusdo a solugdes foi mais
visivel, mas sobretudo com a apresentacdao de medidas viradas para o apoio/atendimento especializado
a vitimas. Daqui importa refletir concretamente sobre a aparente “oculta¢do” das causas de género que
estdo na base do problema. Com efeito, denota-se a ambivaléncia dos media face a questdes de igualdade
de género, uma vez que, por um lado, é dada visibilidade ao problema da violéncia contra as mulheres,
mas, por outro, parece ainda haver um desconforto em expressar a natureza sistémica do mesmo.

Esperava-se que a efeméride se revelasse propicia a privilegiar contetdos informativos que
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contribuissem para debater o tema enquanto questao estrutural na sociedade, sendo este reconhecimento
fulcral para o entendimento publico e, por conseguinte, para 0 combate do problema.

Finalmente, importa atentar sobre os atores socias utilizados como fontes de informagdo na
cobertura. As fontes tém, de facto, um papel fundamental sobre os aspetos presentes no contedldo, como
aqueles que tém vindo a ser discutidos até aqui, ao serem mencionadas e citadas pelos meios de
comunicacdo. Estas ndo sé proporcionam e promovem as ocorréncias que permeiam a agenda mediatica,
como fornecem aos media formas de retratar as mesmas, contribuindo, assim, para a construgdo da
realidade social. Posto isto, verificou-se um predominio do recurso as organizac@es da sociedade civil
enguanto fontes de informacdo, sobretudo com a divulgacdo de dados ou promocdo de iniciativas por
parte destas pela altura da efeméride. Estes dias assumem-se, pois, como momentos chave para 0s meios
de comunicacao noticiarem as mensagens desejadas pelas organizacdes, que, para o efeito, se assumem
como fontes proativas (Cerqueira, 2012). Perante o resultado obtido depreende-se que ha um
reconhecimento por parte dos media destas organiza¢Ges enquanto possuidores de conhecimento e
informacdo legitima sobre o fendmeno, mas também que as mesmas se tém vindo a profissionalizar
enquanto fontes, estabelecendo estratégias de comunicacdo de modo a conseguirem penetrar a agenda
mediatica (Cerqueira, 2012; Cerqueira & Cabecinhas, 2015). Contudo, pode afirma-se que, dentro deste
estatuto de fonte, nem todos os atores sociais tem 0 mesmo acesso aos media, uma vez que se verificou
a presenca constante de determinadas organizacfes na cobertura.

Por sua vez, também as fontes provenientes de 6rgdos e instituicbes de Estado foram recorrentes
nas pecas analisadas, o que vai ao encontro da ideia de que aqueles que detém posic¢Ges de poder tém
um acesso mais direto aos meios de comunicagao, e, por isso, conseguem com maior facilidade propagar
as suas mensagens e pontos de vista. Ja no que diz respeito a comparagdo entre pe¢as da autoria do
Publico e pecas da agéncia Lusa, verificou-se que o jornal procurou diversificar mais as fontes
utilizadas, recorrendo a especialistas e ao testemunho de vitimas, embora ndo tanto como a fontes de
estatuto institucional. Com efeito, a reduzida importancia dada as vitimas enquanto fontes para o debate
do fendmeno em causa reflete, mais uma vez, a negacdo da voz destas mulheres no espagco mediético.
Conclui-se, portanto, que continua a ser necessaria uma maior preocupacao por parte dos media, ndo sé
em ouvir especialistas na area que melhor possam elucidar o publico sobre o problema, mas também as
préprias vitimas, concedendo-lhes voz e dando conta das suas perspetivas para o entendimento do

fendmeno.
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Conclusao

A presente dissertagcdo visou compreender de que modo a comemoracgdo do Dia Internacional para a
Eliminacdo da Violéncia contra as Mulheres se tem vindo a refletir na agenda mediatica portuguesa,
desde a sua instauracdo oficial pelas Nagdes Unidas. Seguindo as perspetivas tedricas do agenda-setting
e do framing, procurou-se perceber se a efeméride contribuiu para que o fenémeno da violéncia contra
as mulheres adquirisse visibilidade na comunicagao social, bem como os moldes em que o problema foi
noticiado. Para tal, realizou-se uma analise de contetdo & informag&o veiculada, de 2000 a 2021, pelo
jornal Publico online, tratando-se este de um dos principais jornais de referéncia em Portugal.

Com a elaboracdo deste trabalho foi possivel concluir que, embora o Dia Internacional tenha, de
facto, servido para colocar o fendmeno da violéncia contra as mulheres na agenda mediética,
contribuindo para a noticiabilidade do mesmo, ndo se pode afirmar que a informagéo veiculada reflita
totalmente a responsabilidade e compreenséo que devem caber aos 6rgdos de comunicacao perante este
problema social. Tendo em conta o propdésito da efeméride, esperava-se que a mesma se apresentasse
como ‘propicia’ a uma maior preocupagdo dos media em incluir nos seus conteudos determinadas
componentes informativas que, por ja serem normalmente desvalorizadas na cobertura regular do
fendmeno, tém vindo a ser referidas no contexto das boas praticas jornalisticas criadas para este dominio.

Com efeito, verificou-se que, em varias das pecas analisadas, foram apresentados dados estatisticos
e informagdes provenientes de estudos, bem como medidas postas em pratica no &mbito do problema,
recorrendo a fontes provenientes de organizacGes da sociedade civil. Contudo, as caracteristicas mais
salientes da cobertura apontam para a tendéncia geral de um tratamento jornalistico que ndo contribui
necessariamente para uma melhor contextualizagdo do fenémeno perante o pablico. Neste sentido,
destacam-se a pouca visibilidade dada a outras formas de violéncias, além da violéncia doméstica e do
homicidio, a ocultacdo das causas de género que estdo na base do problema, bem como o diminuto
recurso a fontes especialistas e ao testemunho de vitimas/sobreviventes. Assim sendo, e atendendo a
capacidade dos meios de comunicacdo em moldarem o entendimento do publico acerca dos assuntos
noticiados, torna-se imperativo (re)considerar o papel que os mesmos podem assumir na transformacéo
social de questdes ligadas a igualdade de género. No entanto, é também certo que os resultados obtidos
ndo devem ser encarados fora das dindmicas associadas aos processos de producdo jornalistica,
processos esses que posicionam 0 nosso objeto de estudo num panorama extremamente complexo.

Posto isto, acreditamos que a presente dissertacdo conseguiu alcancar de modo satisfatério o seu
proposito, respondendo as perguntas de pesquisa inicialmente estabelecidas, e contribuindo, desta
forma, para aprofundar o conhecimento cientifico acerca da problematica estudada. Afigurando-se
apenas como uma pequena fragdo de saber no universo dos estudos feministas de media, o trabalho

realizado pode ser utilizado para complementar outras reflexfes na &rea, bem como para o
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desenvolvimento de eventuais estudos comparativos. Logicamente gue a pesquisa ndo se encontra
desprovida de algumas limitacdes, que, todavia, se constituem como oportunidades para investigacdo
futura. Tendo em conta os recursos disponiveis para a realiza¢do do trabalho, em particular no que toca
a constrangimentos temporais, este acabou por se cingir a um Unico 6rgao de comunicacdo, tendo-se
optado por estudar a cobertura do jornal Publico online exclusivamente através do método de analise de
conteldo. Ha, por isso, espaco para alargar a pesquisa a mais meios de comunicacao, ndo s6 a nivel
nacional como internacional, nomeadamente a outros jornais de referéncia, o que permitird condensar
conhecimentos sobre a cobertura desta tematica no panorama mediético portugués e, por sua vez,
realizar comparagfes com outros paises. Por fim, seria também interessante conciliar a analise de
conteldo com uma analise discursiva dos textos jornalisticos, aprofundado o modo como a informacgéo
é apresentada, bem como com o estudo de audiéncias, percebendo de que forma as mensagens
difundidas pela ocasido da efeméride influenciam a percecao do publico sobre o fendmeno da violéncia

contra as mulheres.
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Anexos

Anexo A — Grelha de analise
Variavel 1 [Data]: data de publicacdo (dia, més e ano)

Variavel 2 [Formato jornalistico]: formato jornalistico da peca
1. Breve
Noticia
Reportagem

2

3

4. Entrevista
5. Opinido
6

Crénica

Variavel 3 [Autoria]: peca (informativa) assinada ou nédo, e por quem
1. Jornalista

Agéncia noticiosa

2
3. Redacdo
4. Mista
5. Nao identificada
Variavel 4 [Género de autor]: género de autor de peca informativa ou opinativa
1. Feminino
2. Masculino

3. Na&o identificado

Variavel 5 [Escopo geogréafico]: escopo geografico da pega
1. Nacional
2. Internacional
3. Misto

Variavel 6 [Referéncia ao Dia]: referéncia explicita ao Dia na peca

1. Sim
2. Néo
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Variavel 7 [Tipo de referéncia ao Dia]: tipo de referéncia ao Dia na pega
1. Mencéo
2. Contextualizacdo

3. Nao se aplica

Variavel 8 [Tema central]: tema predominante na pega
1. Estatisticas e estudos
Estratégias de atuacao

Iniciativas de sensibilizag&o social

2
3
4. Atividades/declaracGes de figuras politicas
5. Casos de violéncia

6. Historias de sobreviventes

7

Outros

Variavel 9 [Tipo de violéncia principal]: tipo de violéncia com destaque principal na peca
1. Violéncia doméstica

Violéncia contra as mulheres

Homicidio (tentado ou consumado)

Violéncia sexual

Mutilac&o genital feminina

Perseguicao

Discriminagédo de género

©® N oA W

Outros

Variavel 10 [Tipo(s) de violéncia secundario(s)]: tipo(s) de violéncia com destaque secundario na
peca

Homicidio

Violéncia doméstica

Violéncia sexual

Assédio sexual

Trafico de pessoas

Casamento infantil

A A R

Discriminagéo de género
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Variavel 11 [Violéncia doméstica enquanto crime publico]: mencdo na peca de gque a violéncia

doméstica € crime publico em Portugal
1. Sim
2. Néo

3. Nao se aplica

Variavel 12 [Valéncia]: tom predominante na peca

1. Positiva
2. Negativa
3. Neutra

Variavel 13 [Estatuto da fonte]: tipo e subtipo da(s) fonte(s) presente(s) na peca

1. Institucional
a. Orgaos/Instituicdes de Estado
b. Organizacdes da sociedade civil

c. Partidos politicos

d. Poder local

e. Governos estrangeiros

f. Organizagdes internacionais
g. Organizagdes religiosas

h. Outros

2. Profissional/Especialista
a. Investigadores/Professores/Academia
Juristas/Magistrados

Médicos/Enfermeiros/Psicdlogos

e o o

Policias e for¢as de seguranca
e. Responsaveis/técnicos de servigo social
f.  Outros
3. Individual/Testemunhos
a. Vitima/Sobrevivente
b. Familiar de vitima
c. Outros individuos
4. Meios de comunicagdo social
5. Outros
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Variavel 14 [Causas de género]: se sdo ou ndo apontadas causas de genero para a violéncia contra as
mulheres na peca

1. Sim

2. Néo

Variavel 15 [Consequéncias]: se sdo ou ndo apontadas consequéncias da violéncia contra as mulheres

na peca
1. Sim
2. Nao

Variavel 16 [Solugdes/medidas]: se sdo ou ndo apontadas solugdes/medidas para a violéncia contra as
mulheres na pec¢a

1. Sim

2. Néo

Variavel 17 [Dominio das solu¢Bes/medidas]: tipos de solugdes/medidas apresentadas na pega
1. Apoio/atendimento especializado a vitimas

Sistema Judicial/Cédigo Pena

Formagdo/especializagdo de profissionais

Sensibilizac&o e educacédo

Intervencdo junto dos agressores

Investigacdo e monitorizagdo

Apoio financeiro

Sinalizagdo de casos por testemunhas/profissionais

© ®©® N o g bk N

Acesso a cuidados de saude
10. Cooperacao intra e interinstitucional
11. Outras

Variavel 18 [Linha de apoio]: se é ou ndo apresentada uma linha de apoio na peca

1. Sim
2. Nao
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