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1. Enquadramento 



4 Enquadramento 

O mapa de indicadores tem em vista o controlo de gestão através da 

monitorização da performance dos diversos centros custo do Chapitô. 

 

O mapa de indicadores foi elaborado de acordo com a estrutura do organigrama do 

Chapitô. Os centros de custo operacionais são os que fazem parte de acção social, 

cultura e formação 

 

A sua periodicidade é mensal. 

 

Houve a preocupação de calcular as margens brutas e líquidas. 

A margem bruta é o resultado de cada centro de custo ou acção considerando 

apenas os seus custos e proveitos directos - organigrama 1. 

A margem líquida resulta de se subtrair à margem bruta os custos e proveitos 

indirectos (ou seja, os custos e proveitos de estrutura) - organigrama 2. 

 

Os critérios de imputação dos custos e proveitos indirectos foram acordados com a 

Direcção e os responsáveis de sector, podendo ser revistos sempre que se 

justifique. 

 

Proveitos e custos não são recebimento e pagamentos, ou seja, não representam 

cash flow. 
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2. Margem Bruta 



6 

Margem 

Bruta 

Proveitos directos 

Custos directos 

Patrocinios e donativos 

Recursos Humanos 

Recursos Materiais1 

Proveitos Próprios 

Ex.: Animações, Restô, Itinerâncias, Bilheteira 

  2.1 Cálculo da Margem Bruta 

Subsidios 

Exclusivos de 

cada centro de 

custo 

Partilhados por 

diversos centros 

de custo 

Nota (1): O responsável de sector assina e identifica o centro de custo das despesas efectuadas 

http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://www.hotelmedieval.com/liens/taxis-avignon.gif&imgrefurl=http://www.hotelmedieval.com/hotel.php%3Favignon%3Dvisite&h=50&w=50&sz=2&hl=pt-PT&start=44&tbnid=OXUDwdlI67sLRM:&tbnh=50&tbnw=50&prev=/images%3Fq%3Dtaxis%26start%3D40%26imgsz%3Dicon%26gbv%3D2%26ndsp%3D20%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT%26sa%3DN
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http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://www.nn.hr/clanci/sluzbeno/2005/0662-153.gif&imgrefurl=http://www.nn.hr/clanci/sluzbeno/2005/0662C.htm&h=114&w=114&sz=2&hl=pt-PT&start=6&tbnid=6Ug_m1U-aJ7ocM:&tbnh=87&tbnw=87&prev=/images%3Fq%3Dhotel%2Bsimbol%26gbv%3D2%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT%26sa%3DG
http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://www.voicetechnology.com.br/hcs/v2/img/icon_person.gif&imgrefurl=http://www.voicetechnology.com.br/hcs/v2/&h=50&w=50&sz=1&hl=pt-PT&start=1&tbnid=mvTU2FiqveWoYM:&tbnh=50&tbnw=50&prev=/images%3Fq%3Dperson%26imgsz%3Dicon%26gbv%3D2%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT%26sa%3DG
http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://www.voicetechnology.com.br/hcs/v2/img/icon_person.gif&imgrefurl=http://www.voicetechnology.com.br/hcs/v2/&h=50&w=50&sz=1&hl=pt-PT&start=1&tbnid=mvTU2FiqveWoYM:&tbnh=50&tbnw=50&prev=/images%3Fq%3Dperson%26imgsz%3Dicon%26gbv%3D2%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT%26sa%3DG
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http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://www.voicetechnology.com.br/hcs/v2/img/icon_person.gif&imgrefurl=http://www.voicetechnology.com.br/hcs/v2/&h=50&w=50&sz=1&hl=pt-PT&start=1&tbnid=mvTU2FiqveWoYM:&tbnh=50&tbnw=50&prev=/images%3Fq%3Dperson%26imgsz%3Dicon%26gbv%3D2%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT%26sa%3DG
http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://www.voicetechnology.com.br/hcs/v2/img/icon_person.gif&imgrefurl=http://www.voicetechnology.com.br/hcs/v2/&h=50&w=50&sz=1&hl=pt-PT&start=1&tbnid=mvTU2FiqveWoYM:&tbnh=50&tbnw=50&prev=/images%3Fq%3Dperson%26imgsz%3Dicon%26gbv%3D2%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT%26sa%3DG
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http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://www.voicetechnology.com.br/hcs/v2/img/icon_person.gif&imgrefurl=http://www.voicetechnology.com.br/hcs/v2/&h=50&w=50&sz=1&hl=pt-PT&start=1&tbnid=mvTU2FiqveWoYM:&tbnh=50&tbnw=50&prev=/images%3Fq%3Dperson%26imgsz%3Dicon%26gbv%3D2%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT%26sa%3DG


7 2.2 Organigrama 1  l Centros de Custo  l  Margem Bruta 

Gab. 

Administrativo 

Serviços Gerais SAF 

 

Estrutura Organizacional 

Presidência 

Restô 

Formação Acção Social 

EPAOE 

Cultura 

Centros Educativos Apoio Social 

Casa Castelo 

Apoio Psicossocial 

CAAPI 

Navarro Paiva 

Bela Vista 

CFT 

Animações Acolhimentos Produções da Casa Companhia de Teatro 

Produção 

Audiovisuais 

Chapitô Rio 
CHAPITÔ 

Estrutura 

Estrutura 

Gab. Comunicação 

Guarda Roupa 

Biblioteca 

Bartô 

Merchandising 

 

Workshop 

Atelier de Circo 
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Entidade financiadora Nome do projecto Centros de Custo 

“Animar o Castelo” 

(Bolsa Iniciativa) 

1º Ano  

 2º Ano  

3º Ano 

O proveito proveniente do 

IPJ é imputado a Produção - 

Estrutura porque o custo 

inerente (“Frentes-de Casa”) 

é imputado a este centro de 

custo 

O proveito é imputado a 

EPAOE, de acordo com o 

ano escolar, sendo uma %  

imputada à Mostra Técnica, 

Exercício e PAPs 

“Formações e 

profissões nas artes e 

ofícios do 

espectáculo” 

Critério 

Produção Estrutura  

EPAOE 

Gab. Administrativo 

O proveito é imputado na 

sua totalidade ao Gabinete 

Administrativo – POEFDS 

pois esse é o centro de 

custo onde estão imputados 

os custos com este 

projecto. 

2.3 Critérios de imputação dos proveitos directos – subsídios (i) 
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O proveito é imputado a 

Produção – Estrutura e a 

diversos eventos1, de acordo 

com o plano de actividades 

CML.  

Protocolo Plurianual  

2006-2008 

Produção Estrutura  

Produções da Casa 

Estágio Profissionais 
Centro de Custo 

operacional 

Unidade de Inserção 

na Vida Activa 
Gab. Administrativo 

Entidade financiadora Nome do projecto Centros de Custo Critério 

O proveito é imputado ao  

centro de custo a que o 

estagiário está afecto. 

O proveito é imputado na 

sua totalidade ao Gabinete 

Administrativo – UNIVA pois 

é o centro de custo onde 

estão imputados os custos 

com este projecto. 

2.3 Critérios de imputação dos proveitos directos – subsídios (ii) 

Nota (1): O valor imputado aos diversos eventos do centro de custo “Produções da Casa” corresponde à % de financiamento dos custos com essa 

 actividade no orçamento CML. 

 

http://portal.iefp.pt/pls/gov_portal_iefp/GOV_PORTAL_IEFP.internet
http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.epral.pt/media/logo_univa.gif&imgrefurl=http://www.epral.pt/univa/index.htm&h=93&w=200&sz=3&hl=pt-PT&start=12&um=1&tbnid=9T56DdDCl4DLcM:&tbnh=48&tbnw=104&prev=/images%3Fq%3DUnidade%2Bde%2BInser%25C3%25A7%25C3%25A3o%2Bna%2BVida%2BActiva%26svnum%3D10%26um%3D1%26hl%3Dpt-PT%26rls%3DSUNA,SUNA:2006-08,SUNA:en%26sa%3DG
http://images.google.com/imgres?imgurl=http://cedezinho4.blogs.sapo.pt/arquivo/cmllogo.jpg&imgrefurl=http://cedezinho.blogs.sapo.pt/&h=112&w=104&sz=4&hl=pt-PT&start=9&um=1&tbnid=NqHkoi2Yhxl7gM:&tbnh=86&tbnw=80&prev=/images%3Fq%3Dcml%2Bcultura%2Blogotipo%26ndsp%3D20%26svnum%3D10%26um%3D1%26hl%3Dpt-PT%26rls%3DSUNA,SUNA:2006-08,SUNA:en%26sa%3DN
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Estrutura Organizacional 

Orçamento IA Mapa de Indicadores Chapitô 

O valor do proveito imputado a cada centro de custo do mapa de indicadores corresponde ao valor do 

financiamento da actividade previsto no orçamento do IA1  

Actividades Centros de Custo 

Estrutura 

Actividades 

Produção - Estrutura 

Companhia - Estrutura 

Gabinete de Comunicação 

Guarda Roupa 

Audiovisuais 

Custos orçamentados Proveitos imputados 

Espectáculos da Companhia 

Produções da Casa 

EPAOE 

Cursos Fim de Tarde 

Workshops 

Nota (1): Em 2007, o orçamento do IA previa o financiamento de 34% dos custos das diversas actividades, num montante total de 155.000€ 

2.3 Critérios de imputação dos proveitos directos – subsídios (iii) 
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Gab. 

Administrativo 
Rafael Borges 

João Sécio 

Serviços Gerais 
Margarida Rodrigues 

Filipe Saraiva 

Vigilantes 

Empregadas limpeza 

SAF 
João Meneses 

Joana Henriques 

Isabel Pinto 

Fernanda Gonçalves 

Ana Coutinho 

Conceição Cunha 

Manuela Tavares 

 

Presidência 
Teresa Ricou 

Orlando Garcia 

Ernesto Fernandes 

Patrizia Romani 

Carla Moreira 

Avelino Rodrigues 

Restô 

Formação Acção Social 

EPAOE 
Irene Alvim  

Sílvia Barros 

Grupo Artes e Conteúdos 

Professores 

Cultura 

Centros Educativos Apoio Social 

Casa Castelo 
Amilcar Conceição 

Apoio Psicossocial 
Fernanda Santos 

Lúcia Saraia 

CAAPI 
Susana Silva 

Alda Joaquim 

Navarro Paiva 
Filipa Baptista 

Luiz Moretto 

David Leitão 

Nuno Oliveira 

 

Bela Vista 
Maria do Céu Gonçalves 

Sebastião Ricou 

Paloma Gutierrez 

Rita Quintela 

Lusa Manuel 

José Ramos 

CFT 
Alexis Ricardo 

Bruno Schiapa 

Raquel Nicoleti 

Reina Tocheto 

Ermis Quaresma 

Animações 
Elsa Alvelos 

Raquel Botelho 

Acolhimentos Produções da Casa Companhia de Teatro 
Tânia Melo 

José Garcia; Rui Rebelo 

Jorge Cruz 

Produção 

Audiovisuais 
Filipe Saraiva 

Simão Anahory 

Chapitô Rio 
Pedro Rocha Vieira 

CHAPITÔ 

Estrutura 
Luisa Martins 

Abertine Santos 

Estrutura 
Germana Torres 

Francisco Leone 

Eva Rodrigues João Mota 

Gab. Comunicação 
Sofia Lourenço 

Patricia Maio 

Guarda Roupa 
Elisabete Gonçalves 

Leonor Pinela 

Biblioteca 
Maria Vieira 

Gonçalo Cabral 

Bartô 

Merchandising 
Workshop 

Atelier de Circo 
José Lobo 

 

Estrutura Organizacional 

2.3 Critérios de imputação dos custos directos  l Recursos Humanos 
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3. Margem Líquida  



Os custos e proveitos indirectos (provenientes do Gab. Presidência, do SAF e dos Serviços Gerais - estrutura) 

são imputados a cada centro de custo de acordo com a % que esse centro de custo tem nos custos totais do mês. 

Os outros custos e proveitos indirectos tem regras próprias de imputação. 

Margem 

Bruta 

Margem 

Líquida 

Proveitos directos 

Custos directos 

• Gabinete Presidência 

• SAF 

• Serviços Gerais 

- Estrutura 

 

• Gabinete Administrativo 

    

• Serviços Gerais 

- Limpeza 

- Vigilância  

- Informática 

- Electricidade  

- Água 

- Comunicações 

- Carrinhas 

Custos e Proveitos 

indirectos 

Subsidios 

Patrocinios 

Recursos  

Humanos 

Recursos  

Materiais 

Proveitos Próprios 

Donativos 

  3.1 Cálculo da Margem Líquida 
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Formação Acção Social 

EPAOE 

Cultura 

Centros Educativos Apoio Social 

Casa Castelo 

Apoio Psicossocial 

CAAPI 

Navarro Paiva 

Bela Vista 

CFT 

Animações Acolhimentos Produções da Casa Companhia de Teatro 

Produção 

Audiovisuais 

Chapitô Rio 
CHAPITÔ 

Estrutura 

Estrutura 

Gab. Comunicação 

Guarda Roupa 

Biblioteca 

Bartô 

Merchandising 

Workshop 

Atelier de Circo 

POEFDS1 

UNIVA1 

Nota (1):  Estes dois centros de custos estão incluídos na Estrutura Organizacional (Gabinete Administrativo) no cálculo da margem bruta e a 100% 

 em Formação no cálculo da margem líquida. 

3.2 Organigrama 1  l Centros de Custo l Margem Líquida 
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Gabinete Presidência / SAF / Serviços Gerais – estrutura / Gab. Administrativo 

 

 

Proveitos e Custo directos 

(organigrama 1) 

Gabinete Presidência 

Proveitos e custo indirectos 

(organigrama 2) 

Centros de custo  

operacionais1 SAF 

Serviços Gerais – estrutura2 

Gab Administrativo – estrutura 

Nota (1):  Os proveitos/custos provenientes do Gab. Presidência, SAF e Serviços Gerais - estrutura são imputados de acordo com a % de custos de 

 cada centro de custo nos custos totais do mês.  

Apoio Social 

Produção 

EPAOE 

Nota (2):  O valor de Serviços Gerais – estrutura imputado é descontado do valor de electricidade, água, comunicações e carrinhas.  

Gab Administrativo – UNIVA 

Gab Administrativo – POEFDS 

UNIVA 

POEFDS 

3.3 Critérios de imputação dos proveitos e custos indirectos  

http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://www.trt20.gov.br:7780/icons/INTERROGACAO.gif&imgrefurl=http://www.trt20.gov.br:7780/pls/bases/cons_normas_principal&h=31&w=27&sz=1&hl=pt-PT&start=53&tbnid=uioPZsvDGSBkrM:&tbnh=31&tbnw=27&prev=/images%3Fq%3Dinterroga%25C3%25A7%25C3%25A3o%26start%3D40%26imgsz%3Dicon%26gbv%3D2%26ndsp%3D20%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT%26sa%3DN
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Restô 

Serviços Gerais 

Custo directo 

(organigrama 1) 

Custo indirecto 

(organigrama 2) 

Tenda1 

(valor fixo) 

Companhia 

Acolhimentos 

Centros de custo  

operacionais2 

Nota (2):  O custo restante de electricidade (ou seja, o custo total subtraído dos custos relativos ao Restô e à Tenda) são imputados de acordo com a 

 área ocupada por cada centro de custo operacional (os m2 ocupados pela Estrutura Organizacional são divididos pelos centros de custo 

 operacionais, de acordo com o seu peso relativo no Orçamento anual).  

Nota (1):  Cálculo do custo unitário por espectáculo (projectores + mesa + A/C), de acordo com o respectivo consumo 

m2 

Navarro Paiva 

Bela Vista 

3.3 Critérios de imputação da Electricidade  (Serviços Gerais – estrutura) 

Sede 

Outros 

Serviços Gerais 

(Armazém) 

EPAOE (XL) 

Guarda-Roupa (BA) 

Casa Castelo 

Como são centros de custo operacionais nunca 

se convertem em custos indirectos (não mudam 

do organigrama 1 para o organigrama 2) 

http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://www.inde.gov.mz/images/lamp.gif&imgrefurl=http://www.inde.gov.mz/teste.php&h=51&w=46&sz=2&hl=pt-PT&start=14&tbnid=64ysrtEW7nV7QM:&tbnh=51&tbnw=46&prev=/images%3Fq%3Dlamp%26imgsz%3Dicon%26gbv%3D2%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT%26sa%3DG
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Nota (2):  Imputação do custo restante da água de acordo com o número de colaboradores de cada centro de custo operacional. Os colaboradores da 

 Estrutura Organizacional são divididos pelos centros de custo operacionais de acordo com o seu peso relativo no Orçamento anual.  

Nota (1):  De acordo com o custo unitário por banho (site da EPAL) e do número médio de banhos por dia (30 durante o calendário escolar). 

Restô 

Serviços Gerais 

Custo directo 

(organigrama 1) 

Banhos  

EPAOE1 

(50% do valor) 

Número de  

colaboradores 

Custo indirecto 

(organigrama 2) 

EPAOE 

Centros de custo  

operacionais2 

Navarro Paiva  

Bela Vista 

Sede 

Outros 
EPAOE (XL) 

Guarda-Roupa (BA) 

Casa Castelo 

Como são centros de custo operacionais nunca 

se convertem em custos indirectos (não mudam 

do organigrama 1 para o organigrama 2) 

3.3 Critérios de imputação da Água  (Serviços Gerais – estrutura) 

http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://populo.weblog.com.pt/arquivo/torneira.gif&imgrefurl=http://populo.weblog.com.pt/arquivo/2006/08/index0&h=200&w=200&sz=12&hl=pt-PT&start=7&tbnid=xORq8tTqe6MCXM:&tbnh=104&tbnw=104&prev=/images%3Fq%3Dtorneira%26imgsz%3Dsmall%257Cmedium%257Clarge%257Cxlarge%26gbv%3D2%26ndsp%3D20%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT%26sa%3DN
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Serviços Gerais 

Custo directo 

(organigrama 1) 

Custo indirecto 

(organigrama 2) 

Centros de custo  

operacionais 

Central 

Fax 

Outras 

linhas 

EPAOE (XL) 

Casa Castelo 

Como são centros de custo 

operacionais nunca se convertem em 

custos indirectos (não mudam do 

organigrama 1 para o organigrama 2) 

De acordo com o custo de 

cada extensão de telefone1 

Nota (1):  O custo de telefone dos colaboradores da Estrutura Organizacional são divididos pelos centros de custo operacionais de acordo com o seu 

 peso relativo no Orçamento anual.  

Centros de custo  

operacionais2 Gabinete Presidência 

Nota (2):  Os custos provenientes do Gab. Presidência são imputados de acordo com a % de custos de cada centro de custo nos custos totais do mês.  

3.3 Critérios de imputação das Comunicações  (Serviços Gerais – estrutura) 

http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://www.iei.org.br/imagens/icone-telefone.gif&imgrefurl=http://www.crystalshop.com.br/default.asp&h=50&w=50&sz=1&hl=pt-PT&start=1&tbnid=FkxTLiWP1Ae36M:&tbnh=50&tbnw=50&prev=/images%3Fq%3Dtelefone%26imgsz%3Dicon%26gbv%3D2%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT%26sa%3DN
http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://www.cavan.pt/images/vodafone_logo.gif&imgrefurl=http://www.cavan.pt/PT/garantia_da_qualidade_center.htm&h=35&w=52&sz=2&hl=pt-PT&start=15&tbnid=tetpnS4BTCm9XM:&tbnh=35&tbnw=52&prev=/images%3Fq%3Dvodafone%26imgsz%3Dicon%26gbv%3D2%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT
http://images.google.pt/imgres?imgurl=https://frotalink.tmn.pt/frotalink/images/login/tmn_logo.gif&imgrefurl=https://frotalink.tmn.pt/frotalink/&h=30&w=60&sz=2&hl=pt-PT&start=2&tbnid=N7RPlu1fhO8SkM:&tbnh=30&tbnw=60&prev=/images%3Fq%3DTMN%26imgsz%3Dicon%26gbv%3D2%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT
http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://www.sap.com/portugal/businessforum/parceiros/logotipos/optimus.gif&imgrefurl=http://www.sap.com/portugal/businessforum/parceiros/index.epx&h=50&w=50&sz=1&hl=pt-PT&start=1&tbnid=Tm9qY2gAWeoW5M:&tbnh=50&tbnw=50&prev=/images%3Fq%3DOptimus%26imgsz%3Dicon%26gbv%3D2%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT
http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://www.1820.pt/1820pt/Images/lg_pt.gif&imgrefurl=http://www.1820.pt/1820pt/Footer/Sugestoes&h=42&w=42&sz=2&hl=pt-PT&start=2&tbnid=xfUmZ5M63WWuzM:&tbnh=42&tbnw=42&prev=/images%3Fq%3DPT%26imgsz%3Dicon%26gbv%3D2%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT
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Custo directo 

(organigrama 1) 

Custo indirecto 

(organigrama 2) 

Serviços Gerais 

Centros de custo  

operacionais 

De acordo com o número de 

utilizações das carrinhas por 

centro de custo1 

Nota (1):  As carrinhas usadas pela Estrutura Organizacional são divididos pelos centros de custo operacionais de acordo com o seu peso relativo no 

 Orçamento anual. 

3.3 Critérios de imputação das Carrinhas  (Serviços Gerais – estrutura) 

http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://jms2.innovagency.com/resources/unidades/Descobertas/transporte_autocarro.gif&imgrefurl=http://www.josedemellosaude.pt/site/cgi-bin/jms_UNIDADESUBCANAL.asp%3FLOCALID%3D120&h=31&w=31&sz=1&hl=pt-PT&start=6&tbnid=2Nl8d66MFc4c7M:&tbnh=31&tbnw=31&prev=/images%3Fq%3Dcarrinha%26imgsz%3Dicon%26gbv%3D2%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT
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Custo directo 

(organigrama 1) 

Custo indirecto 

(organigrama 2) 

Restô 

Serviços Gerais1 

(valor fixo) 

Apoio Social 

Navarro Paiva  

Bela Vista 

Produção 

EPAOE 

Nota (1):  Os custos de vigilância são imputados de acordo com a seguinte regra: Apoio Social (10%), Produção (60%), EPAOE (30%).   

3.3 Critérios de imputação da vigilância (Serviços Gerais – estrutura) 

http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://www.policialocal-lalinea.com/policia_vig_ludi.gif&imgrefurl=http://www.policialocal-lalinea.com/&h=44&w=37&sz=1&hl=pt-PT&start=31&tbnid=rHajcof1ROHPEM:&tbnh=44&tbnw=37&prev=/images%3Fq%3Dpol%25C3%25ADcia%26start%3D20%26imgsz%3Dicon%26gbv%3D2%26ndsp%3D20%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT%26sa%3DN
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Custo directo 

(organigrama 1) 

Custo indirecto 

(organigrama 2) 

Restô 

Serviços Gerais 

(valor fixo) 

Navarro Paiva  

Bela Vista 

m2 
Centros de custo  

operacionais1 

Nota (1):  Imputação do custo restante da limpeza de acordo com a área ocupada por cada centro de custo operacional. Os m2 ocupados pela 

 Estrutura Organizacional são divididos pelos centros de custo operacionais de acordo com o seu peso relativo no Orçamento anual. 

3.3 Critérios de imputação da limpeza (Serviços Gerais – estrutura) 

http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://www.sofranquias.com.br/franquias/icones/limpeza.gif&imgrefurl=http://www.sofranquias.com.br/franquias/&h=47&w=50&sz=2&hl=pt-PT&start=8&tbnid=CxgNhFNkmA3O9M:&tbnh=47&tbnw=50&prev=/images%3Fq%3Dlimpeza%26imgsz%3Dicon%26gbv%3D2%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT


22 

Custo directo 

(organigrama 1) 

Custo indirecto 

(organigrama 2) 

Serviços Gerais 

Centros de custo  

operacionais 

De acordo com o número de 

computadores por centro de 

custo1 

Nota (1):    Os custos com os computadores usados pela Estrutura Organizacional são divididos pelos centros de custo operacionais de acordo com o 

 seu peso relativo no Orçamento anual.  

3.3  Critérios de imputação dos custos com a informática  

 (Serviços Gerais – estrutura) 

http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://www.mundonegro.com.br/publicidade/formatos/images/computador.jpg&imgrefurl=http://www.mundonegro.com.br/publicidade/formatos/link_patrocinado.php&h=39&w=50&sz=1&hl=pt-PT&start=8&tbnid=vc3THqmd3UYZCM:&tbnh=39&tbnw=50&prev=/images%3Fq%3Dcomputador%26imgsz%3Dicon%26gbv%3D2%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-PT
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4. Kit Mapa de Indicadores  
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4.1 Mapas de indicadores: margem bruta e margem líquida mensal l Índice 
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25 1 l  Presidência 

Proveitos -  €                     

Quotizações

Custos -  €                     

Gasóleo 

Gasolina

Agua

Ferramentas

Material de Escritorio

Aluguer Viaturas

Guarda Roupa

Cenografia

Figurinos

Equipamento Multimédia

Depesas postais

Fotografia

Pt

TMN

Vodafone

Refeições

Alojamento

Taxis

Outros Transportes

Portagens

Parqueamento

Conservação Equipamento

Publicidade

Limpeza

Trabalhos Especializados

Outros 

Diversos não especificados

Quotas

Subcontratos

Encargos Colaboradores

Margem Bruta 0 €

DO Observações

Gabinete Presidência

Estrutura



26 2 l  Gabinete Administrativo 

Proveitos 0 € 0% -  €                     -  €                     -  €                     

IEFP 0 €

UNIVA 0 €

POEFDS 0 €

Clique Solidário 0 € 0 €

Custos -  €                -  €                     -  €                     -  €                     

Gasóleo 0 € 0 € 0 € 0 €

Gasolina 0 € 0 € 0 € 0 €

Agua 0 € 0 € 0 € 0 €

Ferramentas 0 € 0 € 0 € 0 €

Material de Escritorio 0 € 0 € 0 € 0 €

Aluguer Viaturas 0 € 0 € 0 € 0 €

Guarda Roupa 0 € 0 € 0 € 0 €

Cenografia 0 € 0 € 0 € 0 €

Figurinos 0 € 0 € 0 € 0 €

Equipamento Multimédia 0 € 0 € 0 € 0 €

Depesas postais 0 € 0 € 0 € 0 €

Fotografia 0 € 0 € 0 € 0 €

Pt 0 € 0 € 0 € 0 €

TMN 0 € 0 € 0 € 0 €

Vodafone 0 € 0 € 0 € 0 €

Optimus 0 € 0 € 0 € 0 €

Refeições 0 € 0 € 0 € 0 €

Alojamento 0 € 0 € 0 € 0 €

Taxis 0 € 0 € 0 € 0 €

Outros Transportes 0 € 0 € 0 € 0 €

Portagens 0 € 0 € 0 € 0 €

Parqueamento 0 € 0 € 0 € 0 €

Conservação Equipamento 0 € 0 € 0 € 0 €

Publicidade 0 € 0 € 0 € 0 €

Limpeza 0 € 0 € 0 € 0 €

Trabalhos Especializados 0 € 0 € 0 € 0 €

Outros 0 € 0 € 0 € 0 €

Diversos não especificados 0 € 0 € 0 € 0 €

Subcontratos 0 € 0 € 0 € 0 €

Encargos Colaboradores 0 € 0 € 0 € 0 €

Margem Bruta 0 € 0 € 0 € 0 €

DO - Desvio Orçamental

DO Observações

Gabinete Administrativo (ex-Gabinete de Projectos)

Univa POEFDSDO DOEstruturaTotal DO



27 
3 l  SAF 

Proveitos -  €                    -  €                     -  €                     

0 € 0 € 0 €

Custos -  €                    -  €                     -  €                     

Gasóleo 0 € 0 € 0 €

Gasolina 0 € 0 € 0 €

Agua 0 € 0 € 0 €

Ferramentas 0 € 0 € 0 €

Material de Escritorio 0 € 0 € 0 €

Serviço Estafeta 0 € 0 € 0 €

Aluguer Viaturas 0 € 0 € 0 €

Guarda Roupa 0 € 0 € 0 €

Cenografia 0 € 0 € 0 €

Figurinos 0 € 0 € 0 €

Equipamento Multimédia 0 € 0 € 0 €

Depesas postais 0 € 0 € 0 €

Fotografia 0 € 0 € 0 €

Pt 0 € 0 € 0 €

TMN 0 € 0 € 0 €

Vodafone 0 € 0 € 0 €

Refeições 0 € 0 € 0 €

Alojamento 0 € 0 € 0 €

Taxis 0 € 0 € 0 €

Outros Transportes 0 € 0 € 0 €

Portagens 0 € 0 € 0 €

Parqueamento 0 € 0 € 0 €

Conservação Equipamento 0 € 0 € 0 €

Publicidade 0 € 0 € 0 €

Limpeza 0 € 0 € 0 €

Trabalhos Especializados 0 € 0 € 0 €

Outros 0 € 0 € 0 €

Diversos não especificados 0 € 0 € 0 €

Juros 0 € 0 € 0 €

Comissões Bancarias 0 € 0 € 0 €

Subcontratos 0 € 0 € 0 €

Encargos Colaboradores 0 € 0 € 0 €

Margem Bruta 0 € 0 € 0 €

Serviços 

Administrativos

Serviços 

Financeiros
Total DO DODO Observações

Serviços Administrativo Financeiros



28 4 l  Serviços Gerais 

Proveitos -  €                     -  €                     -  €                     -  €                     

Custos -  €                     -  €                     -  €                     -  €                     

Electricidade

Gasóleo 

Gasolina

Agua

Rendas

Fotocopiadora

Ferramentas

Material de Escritorio

Equipamento Multimédia

Depesas postais

Fotografia

Pt

TMN

Vodafone

Optimus

Telepac

Seguros

TV Cabo

Refeições

Alojamento

Taxis

Outros Transportes

Portagens

Parqueamento

Conservação Equipamento

Publicidade

Limpeza

Trabalhos Especializados

Outros 

Diversos não especificados

Subcontratos

Encargos Colaboradores

Margem Bruta 0 € 0 € 0 € 0 €

Vigilância LimpezaEstrutura InformáticaTotal DO DO

Serviços Gerais

DO DO DO Observações



29 5 l  Restô 

Proveitos -  €         

Renda 

Comparticipação de despesas

Custos -  €         

Electricidade

Água

Outros Fluidos - Gás

Encargos Colaboradores - Vigilância

Encargos Colaboradores - Limpeza

Outros

Margem Bruta 0 €

Restô



30 6 l  Apoio Social 

Total DO Estrutura DO
Casa do 

Castelo
DO CAAPI DO

Apoio 

Psicossocial
DO

Atelier de 

Circo

Proveitos -  €           0% -  €        0% -  €         0% -  €         0% -  €            0% -  €       

Subsidio Segurança Social -  €           0% 0% 0% 0%

Subsidio IEFP -  €           0%

Contribuição Nelson -  €           

Apoio Hugo -  €           0% 0%

Mensalidades -  €           0% 0%

Custos -  €           0% -  €        0% -  €         0% -  €         0% -  €            0% -  €       

Electricidade 0 € 0% 0%

Combustível 0 €

Água 0 €

Gás 0 € 0% 0%

Fer. Utens. 0 €

Renda Casa S.Mamede 0 €

Material Escritório 0 €

Material Didactico 0 €

Equipamento Multimédia 0 €

Despesas Postais 0 € 0% 0%

Fotografia 0 €

Telefone 0 € 0% 0%

Telemóvel 0 € 0% 0% 0%

Seguros 0 € 0%

Refeições 0 € 0% 0% 0% 0%

Alojamento 0 € 0% 0%

Taxis 0 € 0% 0%

Transportes 0 € 0% 0% 0%

Portagens 0 € 0%

Consumo de Equip. Básico 0 € 0%

Limpeza 0 € 0%

Espectáculos / Lazer 0 € 0%

Farmácia 0 € 0% 0% 0%

Diversos não especificados 0 € 0% 0% 0%

Bolsas Seg. Social 0 € 0% 0%

Notario/ Taxas 0 €

Gastos com Hugo 0 €

Encargos Colaboradores 0 € 0% 0% 0% 0%

Margem Bruta 0 € 0% 0 € 0% 0 € 0% 0 € 0% 0 € 0% 0 €

Gab. Presidência 0 €

Gab. Administrativo 0 €

SAF 0 €

Serviços Gerais 0 €

Limpeza 0 €

Informática 0 €

Vigilância 0 €

Electricidade 0 €

Água 0 €

Comunicações 0 €

Carrinhas 0 €

Margem Líquida 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €

DO - Desvio Orçamental

Apoio Social



31 7 l  Centros Educativos 

Total Bela Vista DO Navarro Paiva DO Observações

Proveitos -  €            -  €                -  €                   

Custos -  €            -  €                      0% -  €                          0%

Refeições -  €            0% 0%

Gasolina -  €            0%

Telemóvel -  €            0% 0%

Taxis -  €            0% 0%

Livros e Doc. Técnica -  €            0%

Ferr. e Ut. Desg. Rápido -  €            0% 0%

Cons. Equip. Básico -  €            0%

Limpeza -  €            

Material Didáctico -  €            0% 0%

Material de Escritorio -  €            0% 0%

Visita de Estudo -  €            

Equipamento Multimédia -  €            0% 0%

Portagens -  €            0%

Farmácia -  €            0%

Diversos -  €            0% 0%

Encargos com colaboradores -  €            0% 0%

Margem Bruta -  €            -  €                      0% -  €                          0%

Gab. Presidência 0 €

SAF 0 €

Serviços Gerais 0 €

Informática 0 €

Carrinhas 0 €

Restô 0 €

Margem Líquida 0 € -  €                      -  €                          

Centros Educativos



32 8 l  Audiovisuais 

Estrutura DO Observações

Proveitos -  €         

Venda Dvds -  €         

IEFP

IA

Custos -  €         

Gasóleo 0 €

Gasolina 0 €

Água 0 €

Ferr. e Utensílios Desg. Rápido 0 €

Material de Escritorio 0 €

Aluguer Equipamento 0 €

Guarda Roupa 0 €

Cenografia 0 €

Figurinos 0 €

Equipamento Multimédia 0 €

Tv cabo 0 €

Despesas postais 0 €

Fotografia 0 €

TMN 0 €

Vodafone 0 €

Refeições 0 €

Alojamento 0 €

Taxis 0 €

Outros Transportes 0 €

Portagens 0 €

Parqueamento 0 €

Conservação Equipamento 0 €

Publicidade e Propaganda 0 €

Limpeza 0 €

Trabalhos Especializados 0 €

Outros 0 €

Diversos não especificados 0 €

Subcontratos 0 €

Encargos Colaboradores 0 €

Margem Bruta 0 €

Gab. Presidência 0 €

SAF 0 €

Serviços Gerais 0 €

Limpeza

Informática

Comunicações

Carrinhas

Água 0 €

Electricidade 0 €

Margem Líquida -  €           

Audiovisuais



33 9 l Biblioteca  

Estrutura DO Observações

Proveitos -  €         

Receitas

Custos -  €         

Electricidade

Gasóleo 

Gasolina

Água

Ferr. e Utensílios Desg. Rápido

Material de Escritorio

Fotocopias

Encargos Colaboradores

Margem Bruta 0 €

Gab. Presidência

SAF

Serviços Gerais

Limpeza

Electricidade

Água

Comunicações

Carrinhas

Margem Líquida 0 €

Biblioteca



34 10 l  Gab. Comunicação 

Estrutura DO Observações

Proveitos -  €              

Receitas -  €              

Custos -  €              

Gasóleo 0 €

Gasolina 0 €

Água 0 €

Ferr. e Utensílios Desg. Rápido 0 €

Material de Escritorio 0 €

Aluguer Viaturas 0 €

Guarda Roupa 0 €

Cenografia 0 €

Figurinos 0 €

Equipamento Multimédia 0 €

Despesas postais 0 €

TMN 0 €

Vodafone 0 €

Refeições 0 €

Alojamento 0 €

Taxis 0 €

Outros Transportes 0 €

Portagens 0 €

Parqueamento 0 €

Conservação Equipamento 0 €

Publicidade e Propaganda 0 €

Limpeza 0 €

Trabalhos Especializados 0 €

Outros 0 €

Diversos não especificados 0 €

Subcontratos 0 €

Encargos Colaboradores 0 €

Margem Bruta 0 €

Gab. Presidência

SAF

Serviços Gerais

Informática

Água

Comunicações

Margem Líquida 0 €

Gabinete Comunicação



35 11 l  Guarda Roupa 

Estrutura DO Observações

Proveitos -  €         

Receitas -  €         

Custos -  €         

Electricidade 0 €

Gasóleo 0 €

Gasolina 0 €

Água 0 €

Ferr. e Utensílios Desg. Rápido 0 €

Material de Escritorio 0 €

Rendas e alugueres 0 €

Guarda Roupa 0 €

Cenografia 0 €

Figurinos 0 €

Equipamento Multimédia 0 €

Despesas postais 0 €

TMN 0 €

Vodafone 0 €

Refeições 0 €

Alojamento 0 €

Taxis 0 €

Outros Transportes 0 €

Portagens 0 €

Parqueamento 0 €

Conservação Equipamento 0 €

Publicidade e Propaganda 0 €

Limpeza 0 €

Trabalhos Especializados 0 €

Outros 0 €

Diversos não especificados 0 €

Subcontratos 0 €

Encargos Colaboradores 0 €

Margem Bruta 0 €

Gab. Presidência

SAF

Serviços Gerais

Limpeza

Electricidade

Água

Comunicações

Carrinhas

Margem Líquida 0 €

Guarda Roupa



36 12 l  Merchandising 

Merchadising

Proveitos -  €            

Receitas -  €            

Custos -  €            

Gasóleo 0 €

Gasolina 0 €

Água 0 €

Ferr. e Utensílios Desg. Rápido 0 €

Material de Escritorio 0 €

Aluguer Viaturas 0 €

Guarda Roupa 0 €

Cenografia 0 €

Figurinos 0 €

Equipamento Multimédia 0 €

Despesas postais 0 €

TMN 0 €

Vodafone 0 €

Refeições 0 €

Alojamento 0 €

Taxis 0 €

Outros Transportes 0 €

Portagens 0 €

Parqueamento 0 €

Conservação Equipamento 0 €

Publicidade e Propaganda 0 €

Limpeza 0 €

Trabalhos Especializados 0 €

Outros 0 €

Diversos não especificados 0 €

Subcontratos 0 €

Encargos Colaboradores 0 €

Margem Bruta 0 €

Merchadising



37 13 l  Produção - Estrutura 

Estrutura DO Observações

Proveitos -  €         

Subsídios/Patrocinios -  €         

Custos -  €         

Gasóleo 

Gasolina

Água

Ferr. e Utensílios Desg. Rápido

Material de Escritorio

Aluguer Viaturas

Guarda Roupa

Cenografia

Figurinos

Equipamento Multimédia

Despesas postais

TMN

Vodafone

Tv Cabo

Refeições

Alojamento

Taxis

Outros Transportes

Portagens

Parqueamento

Conservação Equipamento

Publicidade e Propaganda

Limpeza

Trabalhos Especializados

Outros 

Diversos não especificados

Subcontratos

Encargos Colaboradores

Margem Bruta 0 €

Gab. Presidência

Gab. Administrativo

SAF

Serviços Gerais

Limpeza

Informática

Vigilância

Electricidade

Água

Comunicações

Carrinhas

Margem Líquida 0 €

Produção - Estrutura



38 14 l  Produções da Casa 

Total
Biblioteca 

Arder

Dia Mundial 

Teatro

Cabaret 

Vermelho

Proveitos -  €                  -  €         -  €         -  €         

Receitas -  €                  

Custos -  €                  -  €         -  €         -  €         

Gasóleo 0 €

Gasolina 0 €

Água 0 €

Ferr. e Utensílios Desg. Rápido 0 €

Material de Escritorio 0 €

Aluguer Viaturas 0 €

Guarda Roupa 0 €

Cenografia 0 €

Figurinos 0 €

Equipamento Multimédia 0 €

Despesas postais 0 €

TMN 0 €

Vodafone 0 €

Refeições 0 €

Alojamento 0 €

Taxis 0 €

Outros Transportes 0 €

Portagens 0 €

Parqueamento 0 €

Conservação Equipamento 0 €

Publicidade e Propaganda 0 €

Limpeza 0 €

Trabalhos Especializados 0 €

Outros 0 €

Diversos não especificados 0 €

Subcontratos 0 €

Encargos Colaboradores 0 €

Margem Bruta 0 0 € 0 € 0 €

Produções da Casa



39 15 l  Acolhimentos 

Total DO Tapetes Voadores Pax Romana Hamlet da Silva

Proveitos -  €            -  €                        -  €                        -  €                        

Receita Bilheteira -  €            

Custos -  €            -  €                        -  €                        -  €                        

Gasóleo 0 €

Gasolina

Água

Ferr. e Utensílios Desg. Rápido

Material de Escritorio

Aluguer Viaturas

Guarda Roupa

Cenografia 0 €

Figurinos

Equipamento Multimédia

Despesas postais

TMN

Vodafone

Refeições

Alojamento

Taxis

Outros Transportes

Portagens 0 €

Parqueamento 0 €

Conservação Equipamento

Publicidade e Propaganda

Limpeza

Trabalhos Especializados

Outros 

Diversos não especificados

Subcontratos 0 €

Encargos Colaboradores

Margem Bruta 0 € 0 € 0 € 0 €

Gab. Presidência 0 €

SAF 0 €

Serviços Gerais 0 €

Electricidade 0 €

Margem Líquida 0 € 0 € 0 € 0 €

Acolhimentos



40 16 l  Animações 

Animações

03-Jan 03-Fev Fev 03-Fev 16-Fev 10-Mar 12-27 Fev 07-Mar 03-Mar

Coca Cola RTP SLB Cateri
Colégio 

Alemão

Rascunho 

Design
Wilkens RTP Capital Mix

Proveitos -  €               -  €             -  €             -  €             -  €             -  €              -  €             -  €              -  €              -  €            -  €            

Receitas Animações -  €               

Donativos -  €               

Custos -  €               -  €             -  €             -  €             -  €             -  €              -  €             -  €              -  €              -  €            -  €            

Gasóleo -  €               

Gasolina -  €               

Agua -  €               

Ferramentas -  €               

Material de Escritorio -  €               

Aluguer Viaturas -  €               

Guarda Roupa -  €               

Cenografia -  €               

Figurinos -  €               

Equipamento Multimédia -  €               

Depesas postais -  €               

Fotografia -  €               

TMN -  €               

Vodafone -  €               

Refeições -  €               

Alojamento -  €               

Taxis -  €               

Outros Transportes -  €               

Portagens -  €               

Parqueamento -  €               

Conservação Equipamento -  €               

Publicidade -  €               

Limpeza -  €               

Trabalhos Especializados -  €               

Outros -  €               

Diversos não especificados -  €               

Subcontratos -  €               

Encargos Colaboradores -  €               

Margem Bruta -  €               -  €             -  €             -  €             -  €             -  €              -  €             -  €              -  €              -  €            -  €            

Gab. Presidência -  €               

SAF -  €               

Serviços Gerais -  €               

Limpeza -  €               

Informática -  €               

Comunicações -  €               

Carrinhas -  €               

Água -  €               

Electricidade -  €               

Margem Líquida -  €               -  €             -  €             -  €             -  €             -  €              -  €             -  €              -  €              -  €            -  €            

Animações

Total Estrutura



41 17 lCompanhia 

Medeia Na casa D. Infortunia Aldeia das 4 casas

Proveitos -  €                 -  €              -  €           -  €                                   -  €                           -  €                   -  €                   -  €                   -  €                   

Instituto das Artes 0 €

Receitas Próprias 0 €

Custos -  €                 -  €              -  €           -  €                                   -  €                           -  €                   -  €                   -  €                   -  €                   

Gasóleo 0 €

Gasolina 0 €

Água 0 €

Ferr. e Utensílios Desg. Rápido 0 €

Material de Escritorio 0 €

Aluguer Viaturas 0 €

Guarda Roupa 0 €

Cenografia 0 €

Figurinos 0 €

Equipamento Multimédia 0 €

Despesas postais 0 €

TMN 0 €

Vodafone 0 €

Refeições 0 €

Alojamento 0 €

Taxis 0 €

Outros Transportes 0 €

Portagens 0 €

Parqueamento 0 €

Conservação Equipamento 0 €

Publicidade e Propaganda 0 €

Limpeza 0 €

Trabalhos Especializados 0 €

Outros 0 €

Diversos não especificados 0 €

Subcontratos 0 €

Encargos Colaboradores 0 €

Margem Bruta 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €

Gab. Presidência 0 €

SAF 0 €

Serviços Gerais 0 €

Limpeza 0 €

Informática 0 €

Comunicações 0 €

Carrinhas 0 €

Água 0 €

Electricidade 0 €

Margem Líquida 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €

O Grande Criador

Companhia

Total Estrutura Reposição Reposição Reposição

Servicio 

Territorial 

Cultura Leon

Associación Uni 

Kultur Elkartea-

Guipùz

Fundacion 

Municipal 

Cultura-

Valladolid

Ayuntamento de 

Picassent-

Valência



42 18 lBartô 

Recebimentos

Despesas -  €            

Compras

Recursos Humanos

Saldo Bruto -  €            

Renda

Saldo Líquido

Bartô



43 19 l  EPAOE 

3ºAno

Proveitos -  €            -  €           -  €       -  €                   -  €         -  €       -  €       -  €       -  €       -  €       -  €                    

Material de Circo 0 €

Fotocopias 0 €

Visitas de Estudo 0 €

Diplomas 0 €

Seguro Escolar 0 €

Subsídios (DGFV/DREL) 0 €

Subsídios (IEFP) 0 €

IA

Mecenatos

Matriculas/FAPs/Modulos/Multas 0 €

Custos -  €            -  €           -  €       -  €                   -  €         -  €       -  €       -  €       -  €       -  €       -  €                    

Electricidade 0 €

Água 0 €

Ferr. e Ut. Desg. Rápido 0 €

Gasoleo 0 €

Material de Escritorio 0 €

Renda XL 0 €

Fotocopiadora 0 €

Equipamento Multimedia 0 €

Figurinos 0 €

Aluguer viaturas 0 €

Comunicação Desp. Postais 0 €

PT 0 €
Telepac 0 €
TMN 0 €

Seguros - Ac. Trab. Honorários 0 €

Refeições 0 €

Taxis 0 €

Outros Transportes 0 €

Portagens 0 €

Cons. Equip. Básico 0 €

Publicidade E Marketing 0 €

Cenografia 0 €

Limpeza Higi. Conforto 0 €

Material Didáctico 0 €

Diversos - Não Especificados 0 €

Farmácia 0 €

Quotas 0 €

Encargos Colaboradores 0 €

Margem Bruta 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €

Exercício (2ºano)

EPAOE

Estrutura
Workshop 

Reciclagem

1ºANO
Estrutura 

EPAOE EstruturaEstrutura
Total

2ºANO

Workshop 

Clow
Museu Marioneta

Gala de 

Ginástica

Workshop 

Chapéus



44 20 l  CFT 

Cursos Fins de Tarde Total DO Estrutura DO
Expressão 

Dramática
DO

Técnicas 

Circenses
DO Capoeira DO Malabarismo DO

Interpretação 

Teatral
DO Obsevações

Proveitos 0 € -  €          -  €                -  €             -  €      -  €            -  €              

Subsídios -  €          

Receitas Próprias -  €          

Custos 0 € -  €          -  €                -  €             -  €      -  €            -  €              

Encargos Colaboradores -  €          

Margem Bruta 0 € -  €          -  €                -  €             -  €      -  €            -  €              

DO - Desvio Orçamental

Cursos Fim de Tarde



45 21 l  Workshop 

… Observações

Proveitos

Subsídios 0

Receitas Próprias

Custos 0

Parqueamento

Diversos

Margem Bruta -  €               

Workshop



46 22 l  Chapitô - Rio 

Proveitos -  €                     

0 €

Custos -  €                     

Gasóleo 0 €

Gasolina 0 €

Agua 0 €

Rendas 0 €

Refeições 0 €

Ferramentas 0 €

Material de Escritorio 0 €

Aluguer Viaturas 0 €

Guarda Roupa 0 €

Cenografia 0 €

Figurinos 0 €

Equipamento Multimédia 0 €

Depesas postais 0 €

Fotografia 0 €

Pt 0 €

TMN 0 €

Vodafone 0 €

Refeições 0 €

Alojamento 0 €

Taxis 0 €

Outros Transportes 0 €

Portagens 0 €

Parqueamento 0 €

Conservação Equipamento 0 €

Publicidade 0 €

Limpeza 0 €

Trabalhos Especializados 0 €

Outros 0 €

Diversos não especificados 0 €

Quotas 0 €

Subcontratos 0 €

Encargos Colaboradores 0 €

Margem Bruta 0 €

Estrutura

Chapitô Rio



47 Organigrama 1 – Valores do Mês  l Margem Bruta 
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Formação Acção Social 
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POEFDS1 

UNIVA1 

Nota (1):  Estes dois centros de custos estão incluídos na Estrutura Organizacional (Gabinete Administrativo) no cálculo da margem bruta e a 

 100% em Formação no cálculo da margem líquida 

Organigrama 2 – Valores do mês l Margem Líquida 



49 Organigrama 1- Valores Acumulados l Margem Bruta 
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Formação Acção Social 

EPAOE 

Cultura 

Centros Educativos Apoio Social 

Casa Castelo 

Apoio Psicossocial 

CAAPI 
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Bela Vista 

CFT 
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UNIVA1 

Nota (1):  Estes dois centros de custos estão incluídos na Estrutura Organizacional (Gabinete Administrativo) no cálculo da margem bruta e a 

 100% em Formação no cálculo da margem líquida 

Organigrama 2 – Valores Acumulados l Margem Líquida 
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Saldo Inicial de Tesouraria 38.804

Proveitos 70.928

Venda de produtos 272,41

Prestação de Serviços 50.918,00

Proveitos suplementares 7.580,10

Subsídios 12.158

Variação de saldos -20.348

Clientes -4.702

IVA a Recuperar 534

Devedores diversos -15.000

Proveitos/Custos diferidos -1.180

Total Recebimentos 91.276

Custos 94.491

Fornecimentos e Serviços Externos 22.957

Honorários 70.602

Impostos 27

Outros custos e perdas operacionais 907

Variação de saldos -26.258

Fornecedores 1.168

IRS - retenções na fonte -3.501

Contribuições Segurança Social -2.275

Encargos com colaboradores -18.250

Credores diversos -400

Proveitos/Custos diferidos -3.000

Total Pagamentos 120.749

-29.473

Investimentos - Capital Fixo -932

Aquisições / Abates de Imobilizado 1.947

Obras em instalações alheias 4.594

Variação do Saldo de Fornecedores de Imobilizado 7.474

Variação do Saldo do endividamento

Bancário

Curto Prazo 19.210

Médio e longo prazo -100

Devedores

Presidência 2.588

Miguel Barros -230

Encargos financeiros 2.430

14.322

Resultados extraordinários 1.553

Saldo Final de Tesouraria 26.139

Total Cash Flow Financeiro

Mapa de Cash-Flow

CASH FLOW OPERACIONAL

Total Cash Flow Operacional

CASH FLOW FINANCEIRO

4.2 Mapa de Cash Flow mensal 
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Chapitô Rio 
CHAPITÔ 

Formação Acção Social 

EPAOE 

Cultura 

Centros Educativos Apoio Social 

Casa Castelo 

Apoio Psicossocial 

CAAPI 

Navarro Paiva 

Bela Vista 
CFT 

Animações Acolhimentos Produções da Casa Companhia de Teatro 

Produção 

Audiovisuais 

Estrutura 

Estrutura 

Gab. Comunicação 

Guarda Roupa 

Biblioteca 

Bartô 

Merchandising 

 

Atelier de Circo 

7 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

8 

Workshop 

3 4 5 6 

4.3 Mapas de indicadores: indicadores de actividade, rácios e análise l Índice 
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1 l  Acção Social l  Valores Mensais 

Nº médio de jovens 

Casa 

 Castelo 
CAAPI 

Apoio  

Psicossocial 
Bela Vista 

Navarro  

Paiva 

Indicadores  

Nº horas de trabalho 

animadores centros 

Custo mensal por 

jovem 
Rácios 

Investimento mensal 

Chapitô por jovem 

Análise: 
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Nº de minutos filmados  

Audiovisuais 

Indicadores Nº minutos editados 

Nº de fotos digitalizadas 

Rácios 

Análise: 

Margem líquida / nº de 

minutos editados 

Evento A Evento B 

… … 

… … 

… … 

… 

Nº minutos editados / nº 

minutos filmados 
… … 

2 l  Audiovisuais l Valores Mensais 
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Total Produção A Produção B

Proveitos -  €                  -  €         -  €         

Receitas -  €                  

Custos -  €                  -  €         -  €         

Gasóleo 0 €

Gasolina 0 €

Água 0 €

Ferr. e Utensílios Desg. Rápido 0 €

Material de Escritorio 0 €

Aluguer Viaturas 0 €

Guarda Roupa 0 €

Cenografia 0 €

Figurinos 0 €

Equipamento Multimédia 0 €

Despesas postais 0 €

TMN 0 €

Vodafone 0 €

Refeições 0 €

Alojamento 0 €

Taxis 0 €

Outros Transportes 0 €

Portagens 0 €

Parqueamento 0 €

Conservação Equipamento 0 €

Publicidade e Propaganda 0 €

Limpeza 0 €

Trabalhos Especializados 0 €

Outros 0 €

Diversos não especificados 0 €

Subcontratos 0 €

Encargos Colaboradores 0 €

Margem Bruta 0 0 € 0 €

3 l  Produções da Casa l  Valores Acumulados 
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3 l  Produções da Casa l Valores Acumulados 

Produção A Produção B 

Indicadores  

 

Rácios  

 

Análise: Análise: 
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Nº de espectáculos 

Acolhimentos 

Indicadores  Nº de bilhetes vendidos 

Nº de espectadores 

Rácios 

Média espectadores por 

espectáculo 

Análise: 

Média bilhetes vendidos por 

espectáculo 

Acolhimento A Acolhimento B 

… … 

… … 

… … 

… … 

… … 

4 l  Acolhimentos l Valores Mensais  
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5 l  Animações l Valores Mensais 

Nº de pedidos de proposta 

Animações 

Indicadores  
Nº de propostas enviadas 

Nº de propostas adjudicadas 

Rácios 

Variação Homóloga Vendas Acumuladas  

Análise: 

Nº de animações  

Margem Bruta / Vendas 

Proveito médio por animação 

Margem Bruta acumulada média por animação 
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Variação Homóloga Vendas

-  €
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-x% 

5 l  Animações l Variação Homóloga 
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5 l  Animações l  Valores Acumulados 

Análise Animação A: 

Análise Animação B: 

Análise Animação C: 

03-Jan 4 a 10 Jan 10-Jan

Animação A Animação B Animação C

Proveitos -  €            -  €              -  €             

Receitas Animações

Donativos

Custos

Gasóleo 

Gasolina

Agua

Ferramentas

Material de Escritorio

Aluguer Viaturas

Guarda Roupa

Cenografia

Figurinos

Equipamento Multimédia

Depesas postais

Fotografia

TMN

Vodafone

Refeições

Alojamento

Taxis

Outros Transportes

Portagens

Parqueamento

Conservação Equipamento

Publicidade

Limpeza

Trabalhos Especializados

Outros 

Diversos não especificados

Subcontratos

Encargos Colaboradores

Sub-Total Margem Bruta

Acrescimos de Proveitos

Acrescimo de Custos

Total Margem Bruta -  €            -  €              -  €             

Margem Bruta / Proveito



61 
6 l  Companhia de Teatro l  Valores Mensais 

Nº de espectáculos em itinerância 

Companhia de Teatro 

Indicadores  

Nº de bilhetes vendidos em reposição 

Rácios 
Média de bilhetes vendidos por espectáculo em reposição 

Análise: 

Proveito médio por espectáculo em itinerância 

Nº espectáculos em reposição 

Média de espectadores por espectáculo em reposição 

Variação Homóloga Vendas Acumuladas  

Margem Bruta / Vendas 
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6 l  Companhia de Teatro Infantil l  Valores Mensais 

Nº de espectáculos realizados 

Companhia de Teatro Infantil 

Indicadores  

Nº de bilhetes vendidos 

Rácios Média de bilhetes vendidos por espectáculo 

Proveito médio por espectáculo 

Margem Bruta / Vendas 

Nº de espectadores  

Média de espectadores por espectáculo 

Análise: 



63 
6 l  Companhia de Teatro l  Valores Acumulados 

03-Mar 12-Mar 10-Mar 07-Mar

Proveitos

Instituto das Artes

Receitas Próprias

Custos

Gasóleo 

Gasolina

Água

Ferr. e Utensílios Desg. Rápido

Material de Escritorio

Aluguer Viaturas

Guarda Roupa

Cenografia

Figurinos

Equipamento Multimédia

Despesas postais

TMN

Vodafone

Refeições

Alojamento

Taxis

Outros Transportes

Portagens

Parqueamento

Conservação Equipamento

Publicidade e Propaganda

Limpeza

Trabalhos Especializados

Outros 

Diversos não especificados

Subcontratos

Encargos Colaboradores

Subtotal Margem Bruta

Acrecimo de Proveitos

Acrescimo de Custos

Diferimento de Proveitos

Diferimento de Custos

Total Margem Bruta

Margem Bruta / Proveitos

Itinerância B

Data do Evento

Itinerância C Itinnerância DItinerância A

Análise Itinerância A: 

Análise Itinerância B: 

Análise Itinerância C: 

Análise Itinerância D: 



64 
6 l  Companhia de Teatro Infantil l  Valores Acumulados 

Peça A

Data do Evento 12-Jan 15-Jan 23-Jan

Proveitos

Instituto das Artes

Receitas Próprias

Custos

Gasóleo 

Gasolina

Água

Ferr. e Utensílios Desg. Rápido

Material de Escritorio

Aluguer Viaturas

Guarda Roupa

Cenografia

Figurinos

Equipamento Multimédia

Despesas postais

TMN

Vodafone

Refeições

Alojamento

Taxis

Outros Transportes

Portagens

Parqueamento

Conservação Equipamento

Publicidade e Propaganda

Limpeza

Trabalhos Especializados

Outros 

Diversos não especificados

Subcontratos

Encargos Colaboradores

Subtotal Margem Bruta

Acrecimo de Proveitos

Acrescimo de Custos

Diferimento de Proveitos

Diferimento de Custos

Total Margem Bruta

Margem Bruta / Proveito

ReposiçãoReposição

Peça B

Itinerância xpto

Análise Reposição Peça A: 

Análise reposição Peça B: 

Análise Itinerância Peça B: 



65 
7 l  EPAOE l  Valores Mensais 

 

Nº total de alunos 

EPAOE 

Indicadores  

Valor em dívida dos alunos 

Rácios 

Custo mensal por aluno 

Análise: 

Nº de desistências 

Nº horas de formação dadas 

Investimento mensal Chapitô por aluno 
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7 l  EPAOE l  Valores Acumulados l Execução Orçamental (Óptica módulo) 

Análise 1ºano: 

Análise 2ºAno: 

Análise 3ºAno: 

Análise Exercício 2ºAno: 

Proveitos -  €       

Material de Circo 0 €

Fotocopias 0 €

Visitas de Estudo 0 €

Diplomas 0 €

Seguro Escolar 0 €

Subsídios (DGFV/DREL) 0 €

Subsídios (IEFP) 0 €

IA 0 €

Mecenatos

Matriculas/FAPs/Modulos 0 €

Custos -  €       

Electricidade 0 €

Água 0 €

Gas 0 €

Ferr. e Ut. Desg. Rápido 0 €

Combustível 0 €

Material de Escritorio 0 €

Renda XL 0 €

Fotocopiadora 0 €

Equipamento Multimedia 0 €

Figurinos 0 €

Aluguer viaturas 0 €

Comunicação Desp. Postais 0 €

PT 0 €
Telepac 0 €
Telemóvel 0 €

Seguros - Ac. Trab. Honorários 0 €

Refeições 0 €

Alojamento 0 €

Taxis 0 €

Outros Transportes 0 €

Portagens 0 €

Cons. Equip. Básico 0 €

Publicidade E Marketing 0 €

Cenografia 0 €

Limpeza Higi. Conforto 0 €

Material Didáctico 0 €

Diversos - Não Especificados 0 €

Visita de Estudo 0 €

Farmácia 0 €

Quotas 0 €

Encargos Colaboradores 0 €

Margem Bruta -  €       

1ºANO

Sub Total

2ºANO

Subtotal

3ºAno

Subtotal
Total Estrutura EOEO

EO EO EO

Exercício 

(2ºano)
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8 l  CFT  l  Variação Homóloga 

Nº total de alunos 

CFT 

Indicadores  

Valor em dívida dos alunos 

Rácios 

Taxa de crescimento homologa acumulada das vendas 

Análise: 

Média de margem bruta por mês 
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4.4 Proposta de acção 


