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Resumo

Esta dissertacdo diz respeito aos processos de acompanhamento e investimento das instituicoes
de acolhimento nos processos de escolarizac¢ao das criancgas e jovens, pretendendo-se conhecer
0S seus trajetos escolares, e identificar o papel e o investimento da instituicdo nos seus percursos
escolares.

Nesta investigacdo, o paradigma adotado foi de natureza qualitativa, tendo-se adotado o
método do estudo de caso, selecionando-se uma Casa de Acolhimento Residencial em Lisboa,
por via da realizacdo de entrevistas semi-estruturadas as criancas e jovens acolhidos que
frequentassem a escolaridade obrigatoria e aos profissionais da instituicdo envolvidos no
acompanhamento da sua escolaridade.

Nesta pesquisa, recorreu-se, também, a analise documental dos processos de promogcao e
protecdo, para obter uma visdo mais vasta acerca do historial de vida destas criangas.

Apds a analise dos dados, evidenciou-se um acompanhamento e investimento escolar
bastante satisfatorio, em que os varios profissionais da instituicdo dedicam tempo e esforco ao
apoio escolar destas criangas e jovens, proporcionando varios modos de acompanhamento
escolar, procurando sempre proporcionar melhores condigdes e recursos. Determinou-se,
também, que este apoio e acompanhamento escolar pode originar uma melhoria dos niveis de
motivacdo e interesse, e dos resultados escolares. Determinou-se que a relacdo com a
comunidade educativa, de uma forma geral, é positiva, salientando-se uma valoriza¢do do
espaco escolar. Destaca-se, também, a grande preocupacdo e interesse dos profissionais no
processo de escolarizacdo destas criancas, bem como as suas expetativas e aspiracdes
educacionais elevadas, reconhecendo a importancia da educagdo no percurso de vida destas

criangas.

Palavras-Chave: Acolhimento Residencial; Acompanhamento da escolaridade; Apoio escolar;

Investimento; Resultados escolares;



Abstract

This dissertation concerns the processes of monitoring and investment of childcare institutions
in the schooling processes for children and young people, aiming to know their school paths
and identify the role and investment of the institutions in their school path.

In this investigation, the paradigm adopted was of a qualitative nature, having adopted the
case study method, selecting a Residential Home in Lisbon, through semi-structured interviews
with children and young people who attended compulsory schooling and the professionals
involved in their school support. In this research, we also resorted to the documental analysis
of the processes of promotion and protection, to obtain a broader view of the life history of
these children.

After the data analysis, there was a very satisfactory school monitoring and investment, in
which the many professionals of the institution dedicate time and effort to the school support
of these children and young people, providing various ways of school monitoring, always
searching to provide better conditions and resources. It was also determined that this support
and school monitoring can lead to an improvement in the levels of motivation and interest, and
in the school results. It was determined that the relationship with the school community, in
general, was positive, highlighting an appreciation of the school space. Also noteworthy is the
great concern and interest of professionals in the schooling process of these children, as well as
their high educational expectations and aspirations, recognizing the importance of education in
the life course of these children.

Keywords: Residential Care; School monitoring; School support; Investment; School results;
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Introducéo

A presente dissertacdo, intitulada “O Acompanhamento da escolaridade nas instituicdes de
acolhimento residencial — Um estudo de caso”, é realizada no ambito do Mestrado em Educacao
e Sociedade, sendo este organizado pela Escola de Sociologia e Politicas Publicas do ISCTE —
Instituto Universitario de Lisboa. O interesse em trabalhar esta tematica surge no seguimento
da licenciatura em Servico Social, apds a realizacdo de um estdgio curricular num Lar de
Infancia e Juventude, em que foi suscitado um interesse pela escolarizacdo destas criangas e
jovens, bem como através das diversas questdes abordadas e trabalhadas ao longo do mestrado.

De acordo com Cheung et al (2012) como citado em Ferreira (2016), nos Gltimos tempos,
tem-se constituido vérias investigacGes sobre o acolhimento residencial das criancas e jovens,
devido ao facto de estas apresentarem um elevado indice de vulnerabilidade. Segundo Zetlin et
al (2004), estas criancas em acolhimento manifestam uma elevada vulnerabilidade em termos
educativos, apresentando grandes dificuldades no desempenho escolar. A medida de
acolhimento residencial deverd ser uma medida de Ultima instancia, devendo apenas ser
aplicada em ultimo recurso, quando nao se verifica nenhuma outra alternativa junto da familia
(Alves, 2007). Segundo o Relatério CASA de 2020 (Instituto da Seguranca Social, 2021), a
medida de acolhimento residencial tem o dever de assegurar o direito da educacao a estas
criancas e jovens, devendo promover uma educacdo com base nas suas potencialidades,
expetativas e necessidades. Assim, cabe as instituicdes de acolhimento proporcionar condi¢oes
e processos de acompanhamento de escolaridade, de modo que estas criangas e jovens consigam
alcancar um percurso escolar de sucesso. De acordo com Jackson & Sachdev (2001) como
citado em Delgado (2008), as criangas e jovens em situacdo de acolhimento devem usufruir de
um apoio escolar adicional para conseguirem prosperar em termos educativos.

Desta forma, os objetivos gerais desta pesquisa sdo conhecer 0s trajetos escolares das
criancas e jovens acolhidos e identificar o papel e o investimento da instituicdo no percurso
escolar. Os objetivos especificos do presente estudo sdo 0s seguintes: 1) conhecer 0s processos
de acompanhamento e investimento da escolaridade e os seus resultados; 2) identificar a
valorizagédo da educacéo pelos profissionais; 3) conhecer a influéncia da institucionaliza¢do no
trajeto escolar; 4) identificar a vivéncia das criangas relativamente a sua escolarizacao.

A questdo de partida desta pesquisa é: Como € que as instituicbes de acolhimento das
criancas e jovens acompanham o seu processo de escolarizacéo e com que resultados no trajeto
escolar dos mesmos?, sendo o objeto do estudo, por um lado, as criancas acolhidas que estéo a

frequentar a escolaridade obrigatdria, e por outro, os profissionais da instituicdo envolvidos no



acompanhamento e investimento da escolaridade destas criangas. Para a realizagdo deste
estudo, procedeu-se a uma analise documental dos processos de promog¢do e protecdo das
criancas e jovens acolhidos, bem como a realizagé@o de entrevistas semi-estruturadas acerca do
processo de escolarizacao das criancas e jovens acolhidos e do acompanhamento e investimento
escolar da instituicéo.

Esta investigacdo encontra-se organizada em trés partes distintas. A primeira parte diz
respeito ao enquadramento da pesquisa, na qual se realizou uma reviséo da literatura, de forma
a constituir uma base de conhecimento académico para o resto da investigacdo. Deste modo,
efetuou-se um enquadramento conceptual e tedrico acerca dos seguintes topicos: os fatores
explicativos de desempenho escolar; a trajetérias escolares das criancas e jovens em
acolhimento residencial; o enquadramento legal do acolhimento residencial; os modos de
acompanhamento da escolaridade. Posteriormente, encontra-se uma parte referente a
metodologia da pesquisa, identificando-se o paradigma, método da pesquisa e o tipo de estudo
a realizar, bem como o campo empirico, 0s universos da investigacdo e a amostra. Refere-se,
também, as técnicas de recolha e tratamento de dados, estes obtidos numa Instituicdo de
Acolhimento Residencial em Lisboa e, posteriormente, tratados no programa MAXQDA,
através da técnica de andlise de contetdo, formando-se categorias e dimensdes. Adiante,
procede-se a apresentacao e discussdao dos resultados, em que sdo identificados e debatidos
todos os resultados adquiridos. Por fim, serdo apresentadas e evidenciadas as principais

conclusoes.



Capitulo | — Enquadramento da Pesquisa

1. As trajetorias escolares das criangas e jovens em acolhimento residencial

Em primeiro lugar, a escola deve garantir uma coesao, devendo ser um local que assegure a
igualdade e o equilibrio entre todos (Bourdieu, 1974 como citado em Barrere & Sembel, 2006).
Ainda assim, as desigualdades sociais acabam por, também, se fazer sentir, na medida em que
os alunos de meios mais desfavorecidos séo vitimas de um largo processo de seletividade social
(Seabra, 2009). De acordo com Bourdieu e Champagne (1992), estes alunos devem sujeitar-se
as exigéncias da escola, devido as diferencas culturais existentes entre o universo familiar e o
universo escolar (Barrere & Sembel, 2002). Deste modo, as condic¢Bes sociais acabam por ter
interferéncia no desempenho escolar dos alunos, pois quanto mais elevada for a classe social,
maior iré ser a tendéncia para ndo reprovar (Seabra, 2012).

No entanto, os modos de funcionamento da escola acabam por influenciar, também, o
desempenho escolar dos alunos. Primeiramente, a literatura académica tem destacado a
importéncia do efeito-escola, referindo que é nas escolas com uma populagdo escolar mais
desfavorecida que o desempenho tem tendéncia para ser mais fraco (Seabra et al., 2014). Em
adicdo, o efeito-turma, também, tem sido alvo de destaque pelos estudos empiricos que
concluiram que quanto maior for a diversidade social e a heterogeneidade das turmas, mais
elevado podera ser o desempenho escolar (Seabra et al., 2016). Por outro lado, o facto de os
préprios docentes possuirem elevadas expetativas acerca do desempenho dos alunos acaba
também por ser um fator determinante para o seu sucesso escolar (Seabra et al., 2014). Por
outro lado, a literatura tem destacado, igualmente, a importancia de outros fatores externos ao
ambiente escolar, nomeadamente os fatores de carater familiar, nos quais se destaca o
acompanhamento da escolaridade por parte da familia, pois “(...) sempre que o apoio familiar
aumenta o sucesso também aumenta (...)” (Seabra, 2010). Neste sentido, as préaticas familiares
de apoio escolar passam pelas conversas sobre a escola, apoio nos trabalhos de casa, supervisao
das avaliagOes escolares, contacto regular com os professores e, ainda, a implementacéo de
habitos de estudo (Leal, 2020; Pican¢o, 2012). Desta forma, deve existir uma articulagdo entre
a escola e a familia, devendo a escola promover o envolvimento ativo das familias no processo
educativo (Seabra et al., 2014).

No caso das criancas e jovens em acolhimento residencial, a sua trajetoria escolar acaba
por revelar uma maior vulnerabilidade, devido a tendéncia para um desempenho escolar mais
fraco e um elevado indice de reprovacdo, 0 que acaba por conduzir ao insucesso, e

consequentemente, a um nivel de escolaridade mais baixo (Branddo, 2015; Caio, 2014;
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Oliveira, 2015; Santos, 2018; Santos, 2009; Siqueira & Dell”Aglio, 2010). Relativamente a
estas taxas elevadas de reprovacdo, é importante salientar que estas podem ocorrer
anteriormente a institucionalizacdo, ao longo do seu historial escolar (Catarino, 2018; Oliveira,
2015; Oliveira, 2021), pois enquanto estdo institucionalizadas estas criancas e jovens, de acordo
com Santos (2009) manifestam uma taxa de transi¢cdo mais elevada. Por outro lado, a literatura
parece ndo produzir resultados consensuais acerca do desempenho escolar das criancas e jovens
institucionalizados, visto que também determina que a situacdo de acolhimento residencial tem
a capacidade de melhorar os resultados escolares, tal como defendem Clemente (2019) e
Mateus (2020). De acordo com alguns autores, quanto maior for o tempo de permanéncia na
instituicdo, melhor podera ser o aproveitamento escolar (Conger et al., 2001; Harker et al.,
2004; Silva, 2014). Deste modo, constata-se uma melhoria do desempenho escolar destas
criancas e jovens, pois “(...) independente da situacdo atual das adolescentes (alunas com um
desempenho académico elevado, médio ou baixo), elas encontram-se melhor do que antes de
entrarem para a institui¢ao” (Faria et al., 2008).

Segundo a maioria da literatura produzida, a vivéncia escolar estd associada a elevadas
dificuldades, nomeadamente dificuldades de adaptacdo e de aprendizagem, fruto das
experiéncias de vida complexas (Santos, 2009). No entanto, noutros estudos académicos
verificou-se, simultaneamente, vivéncias positivas e negativas, pois algumas das criangas
demonstravam apreciacéo e satisfacdo pelo espaco escolar, enquanto outras manifestavam um
elevado desinteresse (Caio, 2014; Catarino, 2018; Oliveira, 2015; Santos, 2018).
Relativamente ao interesse e motivacdo, grande parte da investigacdo empirica tem
determinado que estas criancas e jovens experienciam um elevado indice de desmotivacdo e
desinteresse escolar, manifestando aborrecimento relativamente ao estudo e ndo estando
predispostas a aprendizagem, comparativamente com as criangas e jovens em risco que nao se
encontram institucionalizados (Amado et al., 2003; Brandao, 2015; Caio, 2014; Mateus, 2020;
Oliveira, 2015; Santos, 2009; Torres, 1994 como citado em Amado et al., 2003). Por outro lado,
na investigacéo realizada por Santos (2018), algumas das criancas evidenciavam uma satisfacéo
relativamente ao estudo, devido ao interesse pela aprendizagem.

Deste modo, as trajetdrias escolares das criangas e jovens institucionalizados podem tanto
ser de sucesso como de insucesso, pois cada crianga/jovem institucionalizado apresenta
caracteristicas e perfis diferentes (Berridge, 2017; Matheson, 2019; Stein, 2012 como citado
em Garcia-Molsosa, Collet-Sabé & Montserrat, 2021).



2. O acolhimento residencial: enquadramento legal e modos de acompanhamento
da escolaridade

As criangas e jovens encontram-se ao abrigo do sistema de promocéo e prote¢do quando se
verificam situacdes de risco e/ou perigo, em termos da seguranca, saude, formacéo, educacao
ou desenvolvimento (artigo 3°, da LPCJP). Estas criancas e jovens encontram-se huma situacao
de risco quando as suas necessidades ndo estdo a ser satisfeitas, sejam elas fisicas, socio
emocionais ou mesmo familiares, prejudicando o seu desenvolvimento (Penha, 2000 como
citado em Alves, 2007). Por outro lado, as situacdes de perigo verificam-se quando existe um
real e verdadeiro perigo a integridade da crianca ou jovem (Alves, 2007). Uma crianca/jovem
encontra-se numa situacao de perigo quando esta abandonada ou entregue a si propria; é sujeita
a maus-tratos fisicos ou psiquicos ou abusos sexuais; quando ndo recebe os cuidados ou a
afecdo necesséria e adequada a sua faixa etaria e situacao pessoal; esta aos cuidados de terceiros
durante o periodo de tempo em que se verificou uma relacdo de forte vinculagdo com estes,
bem como o ndo exercicio das responsabilidades parentais pelos progenitores; é sujeita a
realizacdo de trabalhos e atividades excessivas ou inadequadas a sua faixa etaria, dignidade e
situacdo pessoal ou situacBes perigosas para a sua formacao e desenvolvimento; é submetida,
de forma direta ou indireta, a comportamentos que comprometam gravemente a sua seguranga
ou equilibrio emocional; possui comportamentos, consumos e atividades que prejudiquem
gravemente a sua saude, seguranca, formacdo, educacdo ou desenvolvimento, sem que tenha
havido oposi¢do adequada para remover essa situacdo por parte dos pais, representante legal ou
guem possua a guarda de facto (artigo 3°, da LPCJP).

Face a estas situacGes de perigo, surgem um conjunto de medidas, como a medida de
acolhimento residencial, aplicada em regime de colocacdo, pelas Comissdes de Protecdo de
Criancas e Jovens (CPCJ) e pelos Tribunais (artigo n°35 e 38, da LPCJP). O acolhimento
residencial é uma medida de Gltimo recurso com o objetivo de garantir o interesse superior da
crianga, retirando-a da situacdo de perigo (Carvalho, 2013). Esta medida diz respeito a
colocacgéo da crianga ou jovem numa instituicdo. Estas instituicdes devem possuir condi¢oes
para assegurar a adequada satisfacdo das necessidades fisicas, psiquicas, emocionais e sociais
das criancgas e jovens, bem como garantir o exercicio dos seus direitos, possibilitando “(...) a
sua integracdo em contexto sociofamiliar seguro e promovendo a sua educacao, bem-estar e
desenvolvimento integral” (artigo n°49, da LPCJP).

Estas instituicbes, normalmente designadas por Casas de Acolhimento, podem pertencer a

trés unidades diferentes, nomeadamente: as Casas de acolhimento destinadas para situacdes e



contextos de emergéncia; as Casas de acolhimento de resposta a situacfes problemaéticas
especificas, que implicam um determinado conjunto de necessidades de intervencao educativa
e terapéutica, tendo assim em consideracéo as caracteristicas das criancgas e jovens a acolher; e
ainda os Apartamentos de autonomizacéo destinados ao auxilio e a promocéo da capacidade de
autonomia dos jovens (Artigo n°50, n°2 da LPCJP).

Deste modo, estas institui¢des de acolhimento residencial devem: proporcionar a satisfagéo
das necessidades fisicas, psiquicas, emocionais e educativas e sociais das criancas e jovens a
acolher; formar e estabelecer relagdes vinculativas de afecédo, de estabilidade, importantes para
a formacdo da personalidade da crianga/jovem; tentar atenuar as repercussées emocionais das
situacOes de perigo a que as criancas/jovens foram expostas; permitir a aquisicdo de
competéncias e capacidades, que permitam a sua valorizacdo individual, social, escolar e
profissional; assegurar um conjunto de condicGes que possibilite que as criangas/jovens
consigam criar a sua prépria identidade e integrar a sua histéria de vida; e por fim, proporcionar
oportunidades para o desenvolvimento de capacidades de autonomia, visando a sua ampla
integracdo social, escolar, profissional e comunitaria (Artigo n°® 3, n°l do Decreto-Lei
n°164/2019).

As casas de acolhimento devem também possuir equipas, que articulem entre si,
nomeadamente a equipa técnica, educativa e de apoio (artigo n°54, da LPCJP). A equipa técnica
deve ser pluridisciplinar, tendo a funcéo de elaborar o diagndstico social das criancas/jovens,
bem como a criacdo e implementacdo do projeto de promocédo e protecdo (artigo n° 54, da
LPCJP). A equipa educativa devera ser constituida por profissionais que possuam a formacao
necessaria para proporcionar um acompanhamento socioeducativo (artigo n°54, da LPCJP).

De acordo com o Relatorio CASA, referente a 2020, no mesmo ano encontravam-se 6.706
(74%) criancas e jovens em situacdo de acolhimento, com a maioria no acolhimento generalista
(Instituto da Seguranca Social, 2021). No mesmo relatdrio, a maioria das criangas e jovens
deram entrada no acolhimento devido a situagdes de negligéncia (71%) e mau-trato psicolégico
(10%) (Instituto da Segurancga Social, 2021). O projeto de vida é fundamental nestas criancas,
tendo em vista a sua retirada do sistema de acolhimento, de forma planeada (Instituto da
Seguranca Social, 2021). Neste sentido, no ano de 2020, a maioria dos projetos de vida incide
na reintegracao na familia nuclear (38,4%) e na autonomizacéo (36,6%) (Instituto da Seguranca
Social, 2021).

Outra questdo fundamental identificada no Relatério CASA é a educagdo, pois estas
criangas e jovens, tal como todas as outras, tém o direito a educacéo, e desde modo, constatou-

se que a generalidade esta inserida em respostas educativas e formativas, creches e educacao
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pré-escolar (91%), com a maioria no 3°ciclo do ensino bésico (32%) e no ensino secundario
(22%) (Instituto da Seguranga Social, 2021). Assim, a educacdo deve ser valorizada na
intervencdo destas criancas e jovens, devendo ser reconhecida como uma “(...) prioridade nas
medidas de promocéo e protecéo (...)” (Delgado, 2008). Neste sentido, é da responsabilidade
das instituicdes de acolhimento promover o sucesso escolar (Brandao, 2015), evidenciando uma
preocupacédo pelo trabalho escolar, o que permite “(...) que o jovem sinta que tem mais um
apoio e que conseguira progredir ano apos ano”(Catarino, 2018).

Os resultados escolares positivos devem fazer parte da intervencdo realizada nestas
instituicdes, tornando-se necessario que se verifique um incentivo, encorajamento e orientagdo
ao estudo (Brandéo, 2015; Carvalho, 2018; Martin & Jackson, 2002). De acordo com Carvalho
(2018), a organizacéo e o funcionamento das casas de acolhimento constituem-se como um dos
fatores criticos para a promocdo do sucesso escolar. Deste modo, parece ficar clara a
importancia do incentivo ao estudo nestas institui¢des, visto que foi exatamente esse fator que
possibilitou o sucesso escolar das criangas e jovens (Brandéo, 2015; Clemente, 2019; Carvalho,
2018; Harker et al., 2004; Oliveira, 2021; Santos, 2018).

Alguns autores associam o acompanhamento da escolaridade a uma melhoria dos
resultados escolares, visto que é nestas instituicdes que existe um melhor e maior
acompanhamento escolar (Branddo, 2015; Catarino, 2018; Mateus, 2020; Oliveira, 2021,
Santos, 2009). Desta forma, € necessario realizar todas as medidas e estratégias de apoio a
aprendizagem, tendo em vista a maxima escolaridade possivel das criancas e jovens acolhidos
(Franz & Branica, 2013; Jackson & Cameron, 2012; Martin & Jackson, 2002). De acordo com
Faria et al., (2008), a grande maioria das criangas institucionalizadas reconhece a importancia
da institucionaliza¢do no seu futuro, evidenciando que é gracas a instituicdo e a situacdo de
acolhimento que o sucesso escolar foi possivel.

Assim, as instituicdes de acolhimento devem desenvolver um acompanhamento escolar de
qualidade, sendo que a disponibilidade em proporcionar um apoio individual &€ uma das formas
de promoc¢do do sucesso escolar (Carvalho, 2018; Clemente, 2019), pois torna-se “(...)
necessario prestar apoio adicional a estas criancas e jovens no dominio escolar (...)” (Trigo,
2015). De acordo com Oliveira (2015), o sucesso escolar destas criangas e jovens em situagao
de acolhimento residencial implica “(...) um nuamero de colaboradores adequado a capacidade
dos acolhidos, assim como a colaboracgéo de outros (...) para responderem de uma forma mais
adequada as questdes escolares”.

Segundo varias investigacGes empiricas, as instituicdes de acolhimento ao implementarem

uma rotina de estudo, definindo horéarios e locais proprios para o estudo, nos quais se realiza e
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aprofunda os varios trabalhos escolares das diferentes matérias (Catarino, 2018; Ferreira, 2017,
Oliveira, 2015; Santos, 2018), acabam por promover o0 sucesso escolar destas criancas, pois tal
como afirma Trigo (2015)  E também necessaria a definicdo clara de horarios e locais de estudo
nas instituicdes de acolhimento, assegurando que as criancgas e jovens realizam as suas tarefas,
dedicam tempo a sua aprendizagem e a superacdo de dificuldades”. Deste modo, é
absolutamente necessario que se verifique um envolvimento e investimento da instituicdo de
acolhimento, através dos seus profissionais e cuidadores, no processo de escolarizacdo destas
criancas e jovens (Clemente, 2019; Gharabaghi, 2011; Jackson & Cameron, 2012). De acordo
com Flynn, et al. (2013), o nivel de envolvimento no processo de escolarizacdo e nas atividades
escolares pelos profissionais e cuidadores é considerado como um fator promotor de sucesso
escolar.

De forma a realizar um acompanhamento da escolaridade eficiente e adequado, as
instituicOes de acolhimento devem manter uma relacdo positiva com a escola, caracterizada
pela cooperacdo, proximidade e partilha, tendo em vista o desempenho escolar positivo,
contribuindo assim para 0 sucesso escolar destas criancas (Branddo, 2015; Carvalho, 2018;
Delgado, 2008; Teixeira, 2015). Neste sentido, € necessario que as institui¢des de acolhimento
desenvolvam um trabalho de proximidade com as vérias escolas (Branddo, 2015). Nesta
perspetiva, alguns autores concluem que os professores devem estar a par das historias e
experiéncias de vida destas criancas, dos diversos motivos que conduziram a situacdo de
acolhimento, e devem também conhecer os efeitos da prépria institucionalizacdo (Borland et
al., 1998 como citado por Delgado, 2008; Mateus, 2020), de modo a “(...) evitar agravar e
tornar ainda mais acidentado a vida pessoal do aluno” (Amado et al., 2003).

De acordo com literatura académica produzida, as préprias atitudes dos cuidadores e
profissionais das instituicdes de acolhimento desempenham um papel essencial no que diz
respeito ao processo de escolarizacdo destas criancas, pelo que o seu investimento no estudo se
revela crucial (Santos, 2018). De acordo com alguns autores, a comunicagdo de expectativas
elevadas acerca do percurso escolar destas criancas é considerada como um fator promotor de
sucesso escolar, devendo esperar-se sempre a continuagdo dos estudos por parte das criancas
(Harker et al., 2004; Martin & Jackson, 2002) pois, as expetativas mais baixas, por sua vez,
podem induzir a um desempenho mais fraco (Jackson & Cameron, 2012; Marion & Mann-
Feder, 2020 como citado em Garcia-Molsosa, Collet-Sabé & Montserrat, 2021; Martin &
Jackson, 2002).

Neste sentido, também, as aspiracfes dos profissionais e cuidadores sdo importantes, visto

que ao comunicarem ambicdes elevadas a estas criangas e jovens, acabam por motiva-los a

8



alcancar o sucesso (Franz & Branica, 2013). De acordo com Trigo (2015), deve ser dada
atencdo “(...) as aspiragdes educacionais por parte de educadores e cuidadores, tendo em conta
que interferem nas suas praticas de acompanhamento diario prestado as criangas e jovens”.

Por outro lado, “As medidas de protecdo devem proporcionar um bom ambiente
educacional capaz de satisfazer as necessidades educativas da crianca (...)” (Delgado, 2008),
uma vez que as condigdes logisticas também sdo importantes no processo de escolarizacdo
destas criancas e jovens, pois ao proporcionarem as condi¢des necessarias e propicias ao estudo,
estdo a contribuir para o sucesso escolar (Branddo, 2015; Clemente, 2019; Carvalho, 2018;
Franz & Branica, 2013; Gharabaghi, 2011; Jackson & Cameron, 2012; Mateus, 2020).

Assim, é importante investir na aprendizagem das criancas acolhidas, disponibilizando
recursos e condi¢Ges adequadas, tais como bibliotecas, manuais, secretarias e material
informatico, j& que estes recursos possibilitam que as criangas consigam desenvolver o seu
potencial escolar (Brand&o, 2015; Carvalho, 2018; Harker et al., 2004; Martin & Jackson, 2002;
Oliveira, 2015).

Deste modo, as instituicdes de acolhimento devem implementar uma cultura de valorizacédo
da educacéo, estimulando o estudo e a aprendizagem, de forma a garantir resultados escolares
positivos, realgando a sua importancia nos projetos futuros (Carvalho, 2018; Gharabaghi, 2011;
Trigo, 2015). De acordo com Branddo (2015), o facto de as instituicbes de acolhimento
garantirem um acompanhamento escolar podera implicar efeitos positivos, uma vez que
potencia um maior investimento e esfor¢o por parte das criancas (Harker et al., 2004).

E importante realcar que as experiéncias e historias de vida das criancas e jovens
institucionalizados podem constituir um constrangimento e influenciar o seu desempenho
escolar (Oliveira, 2021), visto que “ E reconhecido pelos professores que os aspetos mais
traumatizantes da historia de vida (...) sdo, também (...) fatores de insucesso educativo (...)”
(Amado et al., 2003). No entanto, a educacao pode constituir-se como um recurso alternativo,
tendo a capacidade de ajudar a lidar com os traumas familiares (Gilligan, 2007).

Por outro lado, o préprio contexto escolar pode desempenhar um papel importante no que
diz respeito aos resultados escolares destas criangas, tendo em conta a sua capacidade em
proporcionar um ambiente estavel e seguro (Berridge, 2012). De acordo com alguns autores, as
escolas ndo estdo devidamente preparadas para receber estes alunos, devido as inumeras
problematicas que trazem consigo (Delgado, 2008; Mateus, 2020). Neste sentido, a escola deve
adaptar-se, realizando “ (...) um esforco para se acomodar as exigéncias que a histéria e as
circunstancias de vida destes alunos faz sobre si mesma (...) devendo procurar e encontrar as

respostas possiveis” (Amado et al., 2003).



Capitulo Il — Metodologia de Investigacio
1. Métodos de pesquisa

Uma investigacdo devera ser constituida por um paradigma, por um método de investigacao e
ainda pelo tipo de estudo a ser realizado. Em primeiro lugar, € importante referir que o
paradigma desta investigacao é qualitativo, uma vez que é o que se revela mais pertinente na
medida em que se pretende realizar uma constru¢do de conhecimento, pois tal como afirma
Meirinhos & Osorio (2010) pretende-se explorar, na investigacdo qualitativa, “(...) a légica da
construcdo do conhecimento”. Para além disto, o paradigma qualitativo implica que se realize
um trabalho de observacdo e de anélise interpretativa (Meirinhos & Osorio, 2010).

A pergunta de partida da presente investigacdo € “Como é que as instituicbes de
acolhimento das criancas e jovens acompanham o seu processo de escolarizacdo e com que
resultados no trajeto escolar dos mesmos? . Deste modo, com o objetivo geral de conhecer 0s
trajetos escolares e ainda identificar o papel e o investimento da instituicdo no percurso de
escolarizacdo, considerou-se pertinente adotar o paradigma qualitativo. Em relacdo ao método
a utilizar, sera adotado o método intensivo ou estudo de caso, pois € 0 mais pertinente para a
investigacdo, dado que permitira conhecer, de forma aprofundada, o papel e o investimento
escolar realizado pela instituicdo e pelos seus profissionais, possibilitando a aplicacdo de um
conhecimento intenso e exaustivo “(...) tanto em amplitude como em profundidade (...) de um
fendmeno social (...) com a finalidade Gltima de obter uma ampla compreenséo do fenémeno
na sua totalidade (...)” (Almeida & Pinto, 1976).

2. Campo empirico, universo e amostra

A presente investigacdo sera realizada numa Casa de Acolhimento em Lisboa. Tendo em
consideracao que se iré realizar um estudo de caso, houve uma necessidade de selecionar uma
instituicdo que acolhesse criangas e jovens que frequentassem a escolaridade obrigatéria (1°, 2°
e 3°ciclo e ensino secundario). Assim, 0s universos séo, por um lado, as sete criancas e jovens
acolhidas na instituicdo que se encontram a frequentar a escolaridade obrigatoria, e por outro,
seis ajudantes de acdo educativa mais ligados ao acompanhamento da sua escolarizagéo, e 0s
elementos da equipa técnica. Relativamente a equipa educativa, ir-se-a selecionar uma amostra
ndo probabilistica intencional, tendo como critério de selecdo a proximidade do
acompanhamento escolar. E importante revelar que os universos de investigagdo foram
estabelecidos em concordancia com a pergunta de partida e os objetivos da investigacéo, para

que se consiga adquirir respostas de qualidade.
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3. Técnicas de recolha de dados

Na realizacdo da presente investigacao, foram implementadas as seguintes técnicas de recolha
de dados: analise documental e realizacdo de entrevistas semi-estruturadas.
a) Analise documental

A técnica de andlise documental parece relevante numa investigacdo, dado que permite o
conhecimento de dados e informac6es, que de outra forma, poderéo ser dificeis de obter (Gil,
2008). Neste sentido, considerou-se pertinente adotar esta técnica pelo facto de permitir um
conhecimento mais vasto do historial de vida das criangas e jovens acolhidos. Deste modo,
elaborou-se uma grelha de analise, com bases nas leituras realizadas dos processos de promocao
e protecdo, no ambito de um estagio curricular, em que foram identificadas as situacdes que
conduziram ao acolhimento, bem como, o seu historial escolar, de modo a compreender a
influéncia da institucionalizagéo no trajeto escolar

b) Entrevistas semi-estruturadas

As entrevistas poderdo tomar varias formas, sendo que as entrevistas semi-estruturadas
parecem ser as mais relevantes para a presente investigacdo, uma vez que é uma técnica bastante
flexivel, permitindo obter um grande nimero de respostas, em que “(...) o entrevistador pode
esclarecer o significado das perguntas (...)” (Gil, 1999 como citado em Junior & Junior, 2011).
Estas entrevistas possuem um determinado nivel de estruturagcdo, no entanto, o entrevistador
fornece liberdade ao entrevistado (Gil, 2008). Deste modo, pretende-se realizar entrevistas
semi-estruturadas a todos os entrevistados. Com as criangas e jovens, procura-se abordar 0s
processos de acompanhamento de escolaridade e a sua relagdo com a comunidade escolar, bem
como 0s seus projetos futuros. Quanto aos profissionais da equipa educativa, serdo auscultadas
as suas opinides acerca do efeito das experiéncias de acolhimento no processo de escolarizagéo,
e também do acompanhamento escolar prestado. Relativamente a equipa técnica, a
investigadora pretenderd questionar a percep¢do dos mesmos acerca dos trajetos escolares e
habitos de estudo das criangas e jovens, assim como compreender a percep¢do dos membros
dessa equipa sobre os efeitos das experiéncias de acolhimento no processo de escolarizacao e
ainda identificar o seu papel e o investimento nesse mesmo processo. E importante referir que
na elaboracdo dos respetivos guides de entrevista, teve-se em consideracdo 0s proprios
objetivos da pesquisa bem como o dimensionamento dos principais conceitos envolvidos na

mesma.
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4. Técnicas de tratamento de dados

Apobs a recolha de dados, adotou-se a técnica de analise de contetido com o intuito de analisar
os discursos dos entrevistados, formando-se categorias e subcategorias, utilizando o programa
MAXQDA. Esta técnica consiste em “efetuar inferéncias, com base numa logica explicitada,
sobre as mensagens cujas caracteristicas foram inventariadas e sistematizadas (Vala, 1986
como citado em Amado, 2014). Com esta técnica, deve-se proceder a uma categorizacédo, que
consiste no “processo pelo qual os dados brutos sdo transformados e agregados em unidades
que permitem uma descri¢do exata das caracteristicas relevantes do contetido” (Holsti, 1989
como citado em Bardin, 1979 como citado em Amado, 2014). O principal intuito deste processo
¢ agrupar os contetdos das entrevistas, ou seja, organiza-los “(...) num sistema de categorias

que traduzem as ideias-chave (...)” (Amado, 2014).

5. Aspetos éticos

As questBes e dimensdes éticas devem ser reconhecidas numa investigacéo, sejam elas relativas
a propria investigagdo como também a postura ética do investigador (Amado, 2014). Assim,
destaca-se, em primeiro lugar, os principios éticos que o investigador deve seguir e cumprir
numa investigacdo académica, nomeadamente responsabilidade, honestidade, fiabilidade e
rigor, objetividade e integridade (Despacho n°86/2016 — ISCTE-IUL). Para além disto, é
absolutamente fundamental assegurar a confidencialidade e privacidade de todos os
participantes numa investigacdo, com o intuito de garantir o anonimato e de salvaguardar as
informacdes pessoais (Amado, 2014).

Assim, neste &mbito, foi elaborado o Consentimento Informado, destacando-se o facto de
terem sido realizados trés documentos, respetivos a cada grupo de entrevistados, de modo a
assegurar a confidencialidade e o anonimato de todos, que foram previamente lidos e assinados.
Tendo em consideracdo que o estudo envolvia criangas, procurou-se obter a assinatura da
Diretora Técnica da instituicdo. Nestes consentimentos, procurou-se identificar a questdo de
partida da investigagdo, bem como os principais objetivos, de forma que todos os participantes
tivessem 0 maior conhecimento possivel da pesquisa. E importante, também, referir que se
pretendeu obter o consentimento das gravacfes das entrevistas.

Deste modo, é possivel garantir que todas as questdes éticas destacadas no Codigo de Conduta
Etica do ISCTE (Despacho n°86/2016 — ISCTE-IUL) foram tidas em consideracao e cumpridas

na presente pesquisa.

12



Capitulo 111 — Apresentacéo e Discussao de Resultados

1. Caracterizagao dos entrevistados

A casa de acolhimento selecionada para esta investigacdo € uma Instituicdo Particular de

Solidariedade Social com a finalidade de acolher criancas/jovens entre os dois e 0s 16 anos, de

ambos 0s sexos, que se encontrem em situacéo de risco/perigo, proporcionando um contexto de

vida o mais proximo possivel a uma estrutura familiar, assegurando o seu bem-estar,

desenvolvimento global e a satisfacdo de todas as suas necessidades basicas. A instituicdo deve

elaborar projetos de vida adequados a cada crianga/jovem, assim como garantir os meios de

acesso a escolaridade e a formacao profissional nos estabelecimentos devidamente adequados.

Esta investigacdo foi desenvolvida através de duas amostras (criangas/jovens e profissionais),

pois sO assim seria possivel compreender as duas perspetivas

escolarizacdo das criangas e jovens.

Tabela 1 — Caracterizagdo das criancas institucionalizadas

acerca do processo de

Género Idade Ano Historial escolar Motivos de Atual Outros
escolar acolhimento acolhimento | acolhimentos
Crianga | Feminino 16 10° ano N&o reprovou; Maus-tratos 1 ano 1vez-3
1(C1) Integragdo escolar fisicos e meses
adequada psicoldgicos;
abuso sexual;
negligéncia
Crianga | Masculino 11 6°ano Né&o reprovou; Maus-tratos Menos de 1 0
2(C2) integracéo escolar fisicos e ano
adequada; antes do psicoldgicos;
acolhimento era negligéncia
descuidado nas tarefas
escolares
Crianga | Feminino 12 7°ano Né&o reprovou; Negligéncia; 8 anos e meio 1vez-1ano
3(C3) Integracdo escolar violéncia
adequada; Dificuldades domeéstica
de conteudos;
Crianga | Masculino 13 8%no Né&o reprovou; Abandono 4 anos 1vez-1ano
4 (C4) Integragdo escolar
adequada
Crianga | Feminino 9 4%no N&o reprovou; défice | Abuso sexual e 3 anos 0
5 (C5) cognitivo; fraco fisico
desempenho escolar
pela questdo cognitiva;
a escolaridade foi feita
sempre na instituicdo
Crianga | Masculino 13 6°ano 1 reprovacdo antes do | Negligéncia na 3 anos 1vez-1ano
6 (C6) acolhimento; antes do educacéo
acolhimento tinha (absentismo
problemas escolar)
comportamentais;
Dificuldades de
inteligéncia verbal;
Crianga | Masculino 15 8%no Né&o reprovou; Bom Negligéncia na 8 anos 0
7(C7) desenvolvimento salde
cognitivo; usufrui
apoio pedagogico

Fonte: elaboracdo propria com a informacéo obtida das entrevistas e através da analise documental durante a realizagdo de
estagio curricular
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Assim, no que diz respeito as criangas e jovens entrevistados, verifica-se que quatro sdo do
sexo masculino e trés do sexo feminino. Relativamente a idade, a maioria encontra-se na faixa
etaria dos 10-13 anos. No ambito dos motivos que conduziram ao acolhimento, verificou-se a
existéncia de situacdes de negligéncia, maus-tratos/abusos e também, de abandono. No ambito
da duracdo da institucionalizagdo, evidenciou-se que o tempo de acolhimento varia muito,
existindo criangas com uma duracdo de acolhimento bastante elevada, mas também criancas
com uma duracdo de acolhimento mais reduzida. No que diz respeito a anteriores
institucionalizacdes, nos casos em que ocorreram, verifica-se que nenhuma crianga/jovem
permaneceu nessas instituicbes por mais de um ano. Relativamente ao historial escolar, foi
possivel determinar que a maioria nunca sofreu nenhuma retencdo escolar, verificando-se
apenas uma crianga que ja passou por uma reprovacdo, mas que ocorreu anteriormente ao
acolhimento (C6). Por outro lado, identificaram-se algumas criangas que manifestam
dificuldades de aprendizagem (C3 e C6). Considera-se, igualmente, importante destacar que
existe uma crianga que beneficia de medidas de apoio pedagégico (C7), e também uma outra
gue demonstra diversos problemas a nivel cognitivo (C5). De uma forma geral, a maioria das
criancas e jovens acolhidos manifestam uma integracéo escolar bastante positiva.

Tabela 2 — Caracterizagdo dos profissionais entrevistados

Género Faixa | Formacdo | Término Cargo Experiéncia | Experiéncia em
etaria | académica da desempenhado | na instituicdo acolhimento
formacao
Entrevistado | Feminino 22 Servigo 2021 Assistente 1 més e meio 1vez—-1ano
1 (E1) Social Social
Entrevistado | Masculino 31 Educacéo 2020 Educador Social 4 meses lvez-1lanoe
2 (E2) Social meio
Entrevistado | Feminino 49 Psicologia 2014 Psicologa 2 meses 1 vez — 2 anos
3(E3)
Entrevistado | Feminino 26 Estudante Ajudante de 1 ano Nenhuma
4 (E4) de Acéo Educativa experiéncia
Educacéo
Bésica
Entrevistado | Feminino 22 Servico Ajudante de 7 meses Nenhuma
5 (E5) Social Acdo Educativa experiéncia
Entrevistado | Feminino 50 Psicologia Ajudante de 7 meses 1 vez no Brasil
6 (E6) Acdo Educativa —5anos
Entrevistado | Feminino 23 Servigo Ajudante de 2 semanas 1 vez — 9 meses
7(E7) Social Acdo Educativa
Entrevistado | Feminino | 40-50 Técnica Ajudante de 5 anos Sem nenhuma
8 (E8) auxiliar de Acéo Educativa experiéncia
educacéo;
Formacao
Bancéria
Entrevistado | Feminino 21 Estudante Ajudante de 2 anos 1vez—-1ano
9 (E9) de Acéo Educativa
Educacao
Social

Fonte: elaboracao prépria com a informacao obtida das entrevistas

14



A andlise da tabela permite identificar que a maioria dos entrevistados é do sexo feminino,
exercem funcdes na instituicdo ha pouco tempo, ndo tendo uma duragdo superior a um ano,
existindo apenas dois com uma maior experiéncia de trabalho na instituicao, entre dois e cinco
anos. No ambito da experiéncia de trabalho em acolhimento residencial, verificou-se que a
maioria dos profissionais possui alguma experiéncia na area do acolhimento, tendo a maioria
trabalhado em outras instituicdes apenas uma vez, durante um periodo ndo superior a dois anos,
existindo apenas uma profissional com uma experiéncia mais elevada, de cinco anos.

Relativamente as habilitagdes dos técnicos, € possivel identificar diversas formacdes
academicas, nomeadamente Servi¢co Social, Psicologia e Educacdo Social. Quanto aos
ajudantes de acdo educativa, alguns possuem formacgdes académicas de Servico Social e de
Psicologia. Verifica-se, também, que duas ajudantes de acdo educativa se encontram a
frequentar formacGes académicas, nomeadamente de Educacdo Bésica e Educacédo Social.
Relativamente ao ano de formacdo, pode-se afirmar que a formacgéo € bastante recente, tendo
sido concluida hd menos de 10 anos. Quanto a faixa etaria, verificou-se que a maioria dos
profissionais se encontra na faixa etaria dos 20-30 anos, com trés profissionais na faixa etaria
dos 40-50 anos, e apenas um no grupo etario dos 30-40 anos.

2. A escolarizagédo das criangas e jovens acolhidos

2.1 Efeitos da institucionalizacéo

De acordo com Amado et al (2003), a institucionalizacdo é um processo bastante complexo,
podendo provocar alguns efeitos e repercussdes no percurso escolar. Deste modo, para conhecer
os diversos trajetos escolares das criangas e jovens acolhidos, procurou-se compreender de que
forma € que o acolhimento residencial podera ter implicagdes no seu percurso escolar. Apés a
analise das entrevistas executadas, foi possivel determinar que a institucionalizacdo tem a
capacidade de provocar efeitos desfavoraveis em varios setores da vida destas criancas e jovens,
sendo a educacdo apenas uma das diversas areas em que € possivel observar essa influéncia (E2
e E9). Deste modo, verificou-se que existem varios problemas associados ao trajeto escolar
destas criancas e jovens, nomeadamente 0s resultados escolares insatisfatorios e o0s
comportamentos problematicos (E2, E3, E5 e E9). Estas repostas estdo de acordo com o que
tem sido apontado por diversos autores sobre a influéncia do acolhimento e das historias de
vida no percurso escolar, originando varios problemas, entre 0s quais, 0 insucesso escolar e a

indisciplina (Amado, Ribeiro, Limdo & Pacheco, 2003 como citado em Caio, 2014).
“negativa [relagdo entre a institucionalizagdo e a escola Jn&o é, que é o que é normal ndo €, e é 0

que faz sentido (...) na maioria, é claro que nem todas as criancas sdo assim, mas é uma maioria, tém
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perturbacfes associadas ndo é (...) estes sistemas estdo assim um bocado comprometidos por causa da
situacdo e depois todos tém influéncia, e a escola é mais uma dimensao que pronto, ndo é s6 a escola que
nao corre bem (...) s&0 0s varios contextos que ndo corre bem (...)” (E2)

“no percurso escolar das criangas com certeza, completamente (...) porque a maior parte deles ndo
tém boas notas no geral e até uma questdo comportamental também na escola ndo é grande coisa, 0
comportamento deles portanto claro que sim (...) acho que tem impacto em tudo e a escola é s6 mais uma
das areas que tem impacto muito grande mesmo” (E9)

De acordo com varios autores, as historias de vida traumaticas destas criangas e jovens
acabam por provocar um elevado nivel de desinteresse escolar (Amado et al., 2003; Caio,
2014). Segundo os profissionais entrevistados, um dos grandes efeitos do acolhimento
residencial € mesmo o elevado indice de desinteresse e desmotivacao pelas atividades escolares.
As criancas/jovens ndo compreendem a necessidade de investir na sua escolaridade, ndo vendo
qualquer utilidade para a sua realidade (E3, E9).

“(...) eu acho que € mais o desinteresse e a falta de vontade de apreender” (E9)

“eles acham que ndo merecem ter uma familia, que a culpa do acolhimento normalmente € deles, é um
dos mitos que nds temos de tirar da cabecita deles, portanto se eles ndo séo bons para ter uma familia,
também porque é que tém de investir na escola, porque é que tém de ser bons na escola portanto logo ai isso

reflete-se nos resultados deles” (E3)

Na mesma linha de pensamento, constatou-se que estas criangas e jovens, podem ter que
manifestar uma forca de vontade mais elevada para conseguirem ultrapassar o facto de estarem
acolhidas (E8). De acordo com varios autores, estas criancas apresentam problemas de
iniciativa (Eckenrode, Laird e Doris, 1993; Erickson, Egeland e Pianta, 1989, como citado por
Ribeiro e Castro, 2011 como citado em Brandé&o, 2015).

“(...) se calhar estes [criancas em acolhimento] tém que demonstrar um pouco mais e empenhar-se um
pouco mais para ultrapassar aquelas questfes burocraticas de apontar dedos, de vens de outra casa, de vens
de um sitio diferente, mas se calhar também é isso que Ihes da mais garra para eles lutarem e a seguirem
em frente” (E8)

De acordo com alguma bibliografia, constatou-se que estas criangas demonstram elevadas
dificuldades de concentracdo, que se traduzem consequentemente, em dificuldades de
aprendizagem (Caio, 2014). Assim, um dos efeitos do acolhimento destacados foi exatamente
0s problemas e dificuldades de concentracédo (E4).

“ndo estarem concentrados (...) ” (E4)

De acordo com a literatura, devido ao historial de vida, estas criancas/jovens tém tendéncia
para manifestarem atitudes e comportamentos mais problematicos, demonstrando uma fraca

tolerancia a frustracéo (Duarte Santos, Velho, Lopes e Fadigas, 2012 como citado em Oliveira,
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2015). Deste modo, é importante salientar as perspetivas de duas profissionais que apontam o
impacto do acolhimento no trajeto escolar, por via do elevado nivel de ressentimento e
frustracdo (E1 e E5).

“(...) 0 tempo que eles passam aqui é tempo de frustracédo nao é, porque eles ndo querem estar aqui,
nenhuma crianca deveria vir para uma casa de acolhimento, isto ndo é vida nem é futuro para ninguém, em
algum momento da vida deles isto foi a melhor solucéo, isso ai ndo ha questao, mas eu acho que isto € muito
frustrante para eles até a nivel de relacfes sociais (...)” (E)

“sim, acho que sim, por exemplo tens criancas que ficam tao ressentidas ou tao frustradas com esta
situacdo que depois isso se revé na escola” (E5)

No decurso da investigacdo, constatou-se que as criancas e jovens acolhidos manifestam
uma saudade do ambiente familiar, o que se pode refletir no trajeto escolar (E5) e que esta de
acordo com Ferreira e Cosme (2020), quando afirma que as situagdes de risco familiares
acabam por influenciar a vida destas criancas em varios setores, entre 0s quais, as
aprendizagens. De acordo com Lima (2017), a auséncia de uma relacdo afetiva estavel com a
familia pode influenciar o sucesso escolar.

“(...) terem falta da familia [efeitos do acolhimento no trajeto escolar]” (E5)

Considera-se importante salientar uma perspetiva diferente, que identifica uma associacao
entre a percepc¢édo da crianca acolhida acerca da instituicdo e os seus resultados escolares, na
medida em que as que manifestam uma visdo mais acolhedora da instituicdo acabam por
demonstrar resultados mais favoraveis, enquanto as que vém a instituicdo com ressentimento e
desagrado, tém tendéncia a registar um desempenho mais insatisfatorio (E1).

“(...) h& casos em que (...) eles voltam para casa e ha casos em que eles voltam para a casa de
acolhimento, ou seja, eles estdo na escola e eles sabem que vao voltar para a casa de acolhimento e ha
outros casos em que eles sentem a casa de acolhimento realmente como uma casa e nesses casos é muito
mais facil de criar aqui esta relacao porque é, o facto de eles se sentirem discriminados por estar numa casa
de acolhimento piora bastante a relagdo na escola, quer em contexto social quer em contexto de aulas e eu
acho que é muito por ai, os que sentem que séo discriminados de alguma forma ou que se autodiscriminam
por estar numa casa de acolhimento tém uma pior relagdo com a escola (...) ” (E1)

De acordo com Oliveira (2015), um dos principais fatores que podera conduzir ao sucesso
escolar das criancas e jovens em acolhimento residencial poderd ser o facto de estas
apresentarem relagcOes sociais positivas com os colegas e pares. Deste modo, verificou-se que
guando o contacto social ndo é de qualidade, o desempenho tendera a ser mais insatisfatorio
(E1).

“(...) o acolhimento afeta tudo se eles ndo tém boas relagdes sociais na escola o desempenho escolar

também vai ser pior porque eles estdo sozinhos, e eu acho que vai sempre afetar tudo (...)” (E1)
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Numa perspetiva completamente distinta e de acordo com Oliveira (2015) a formagéao dos
cuidadores podera conduzir ao sucesso escolar das criancas. Deste modo, determinou-se que o
acolhimento poderd ser positivo para os resultados escolares, gracas ao maior e melhor
acompanhamento escolar prestado pela instituicdo, tendo em conta as varias areas de formacoes
dos profissionais, 0 que podera constituir um incentivo para as criangas e jovens (E6, E7, E8).
Brandéo (2015) partilha igualmente da mesma opinido quando afirma que o acolhimento podera
ter a capacidade de provocar uma melhoria dos resultados escolares devido ao maior
acompanhamento escolar existente.

“eu acho que entra numa rotina de entendimento do acolhimento e também na perspetiva que as pessoas
vao dando, que a equipa vai dando para a pessoa que é acolhida, para o menor acolhido, eu acho que ele
vai entrando na rotina escolar” (E6)

“(...) sei que pronto este apoio que eles vao recebendo ao longo do seu percurso escolar aqui na Casa
eu considero que € bastante importante até porque temos o apoio de todas as estagiarias e as educadoras
que tém conhecimento em diversas areas, diversas areas escolares, temos varias formacgdes e por isso
considero que é importante nesse sentido (...)” (E7)

“a familia destruturada da sempre muito menos apoio, numa casa de acolhimento ha sempre muito
mais apoio a nivel de estudos (...)” (E8)

No entanto, por outro lado, identificou-se uma resposta que parece contrariar esta
perspetiva, afirmando que numa situacdo de acolhimento as criancas podem ndo conseguir
desenvolver resultados escolares positivos, enquanto numa situacao familiar poderdo alcancar
um desempenho escolar mais favoravel devido ao maior acompanhamento e ao apoio que véao
recebendo (E3).

“(...) agora depende se vao [criangas em acolhimento] ficar em contexto de acolhimento, se véo
conseguir de facto ser adotados e acho que quando forem adotados ali o percurso escolar tendera a
normalizar (...) normalizar na questao de notas (...) uma crianca que for adotada tera um contexto familiar

diferente terd uma atencdo mais individualizada (...) esse percurso escolar ir4 normalizar como outras

criangas que estao nas suas familias bioldgicas, estando em contexto de acolhimento sera sempre mais dificil

(...)” (E3)
2.2 Relagdo com a comunidade escolar

De uma forma geral, as criangas e jovens em acolhimento residencial tém demonstrado uma
relacdo com a comunidade escolar bastante desfavoravel, desvalorizando a instituicdo escolar
(Silva, 2010 como citado em Caio, 2014). Desta forma, para compreender como é que as
criangas e jovens visualizam e percecionam a escola, considerou-se importante abordar as suas

representagdes. Segundo Clemente (2019), a maioria das criancas e jovens em acolhimento
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demonstram apreciar a escola. Neste ambito, verificou-se uma elevada apreciagéo positiva face
a escola por parte das criangas entrevistadas (C1, C2, C3 e C5), sendo importante evidenciar
que alguns valorizam mais a escola relativamente a instituicdo (C1, C2 e C3).

“estou feliz porque néo estou aqui” (C2, 6°ano)

Por outro lado, identificaram-se representacfes mais negativas acerca da escola, devido a
esta provocar tédio e obrigar a necessidade de estudar (C4 e C6).

“sim mas estou a dizer é uma seca” (C4, 8°ano)

“mais OU Menos, Ndo gosto muito (...) por causa que eu tenho de estudar e eu ndo guero” (C6, 6°ano)

Vale a pena referir que algumas criangas demonstram uma insatisfacdo com o espaco
escolar que frequentam, sendo destacadas situacGes de bullying (C3 e C4). Por outro lado,
parece existir uma extrema indiferenca relativamente a escola, 0 que poderéa estar associada a
um elevado desinteresse (C7).

Assim, é possivel afirmar que tanto existe uma apreciacao positiva como negativa da escola
por parte das criancas acolhidas. De acordo com a literatura, nos casos em que a apreciacao é
mais desfavoravel, esta mesma acontece devido ao facto de o espaco escolar ndo ter tido a
capacidade de proporcionar emocdes e sentimentos positivos para estas criangas (Abrantes,
2011 como citado em Caio, 2014).

Relativamente as proprias valorizagdes no espaco escolar, verificou-se uma grande
apreciacéo pelas relagdes sociais (C1, C2, C3, C4, C6 e C7), o que coincide com a perspetiva
de Clemente (2019), que indica que estas criancas e jovens valorizam bastante as relacOes
sociais que mantém com os colegas da escola.

“os meus amigos porque convivem mais” (C1, 10°ano)

“os amigos (...) porque no meu caso a minha turma é bué unida (...) ” (C2, 6%no)

Se por um lado, é de destacar as valorizacdes acerca das atividades relacionadas com o
lazer, nomeadamente o desporto e atividades realizadas ao ar livre (C2, C4, C5 e C6), por outro
lado verificou-se uma reduzida valorizagdo do contexto de sala de aula (C4 e C5), o0 que néo
coincide com o discurso de Clemente (2019), em que as novas aprendizagens constituiam um
dos aspetos mais valorizados na escola. E importante destacar que esta desvalorizacdo do
contexto de sala de aula pode estar relacionada com o elevado desinteresse escolar que estas
criancas podem manifestar.

“¢é as aulas (...) eu sinto-me bem, eu estou sempre a ler e a escrever, porque sabes, eu as vezes faco
portugués e matematica, e as vezes fazemos plastica” (C5, 4°ano)

Segundo Brand&o (2015), um dos fatores que pode conduzir ao sucesso escolar destas

criangas e jovens esta relacionado com as interagBes que estas criangcas mantém com 0s seus
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colegas e professores. Assim, no que diz respeito as relagdes com os docentes, determina-se
que existe um predominio das interagdes positivas (C1, C3, C5e C7).

“eu gosto dos meus professores, eles ajudam-me muito (...) tratam-me como se eu fosse normal, e como
se eu tivesse numa familia normal, eles d&o-me as coisas iguais aos meus colegas (...) (C3, 7°ano).

Por outro lado, verifica-se também interacbes com os professores um pouco mais
desfavoraveis. Nesse sentido, verificou-se uma situacdo mais problematica (C2), que ocorreu
devido a uma questdo comportamental. De acordo com Branddo (2015) e Santos (2009) a
maioria das relagGes problematicas ocorrem devido que a situagdes de indisciplina. Por outro
lado, verificou-se uma associacao entre a apreciacdo da disciplina e a relagdo com os docentes,
em gue a relacdo com o docente esta relacionada com o gostar da disciplina (C4). No entanto
isto ndo coincide com a perspetiva de Santos (2009), que afirma que é a relacdo do docente que
pode influenciar uma maior apreciacdo pela disciplina.

“porque 0s professores da minha escola ndo séo assim téo fixes (...) depende dos professores mas
alguns sao fixes (...) nem todos os professores sao (...) também depende da disciplina, porque ha disciplinas
gue eu gosto mais que outras” (C4, 8°ano).

E importante destacar uma crianca que identifica que alguns dos seus docentes ndo séo
muito estimulantes na sua pratica pedagdgica (C1), pois a fraca estimulacdo por parte dos
docentes pode influenciar, negativamente, a motivacdo escolar (Brandéo, 2015).

“puxam s6 que depende dos professores, ha uns que ndo se ddo muito ao trabalho, s ensinam e sé
isso” (C1, 10%no).

Noutra perspetiva, verificou-se uma crianca que afirma que estabelece uma melhor relacéo
com alguns professores, devido ao facto de essas relagdes existirem ha mais tempo (C6).

No ambito das interagcdes com os pares, determina-se uma pequena prevaléncia das relagdes
positivas, destacando-se uma aceitacdo, bem como proximidade nas relagdes sociais (C1, C2,
C4 e C7), o que indica uma rede social bastante positiva, pois a interacdo social entre estas
criancas e 0s seus pares contribui imenso para o seu desenvolvimento social (Melo, 2008 como
citado em Brandao, 2015).

“a nossa relacdo com 0s meus amigos é bastante boa, eu entrei tarde na escola entdo eles acolheram-
me bem” (C1, 10°ano)

Contudo, verificaram-se interacdes mais desfavoraveis com os colegas (C3, C5 e C6)
evidenciando situacdes de bullying e comportamentos escolares problematicos. De acordo com
Santos (2009), as relacbes sociais problematicas manifestam-se, acima de tudo, através de

comportamentos violentos.
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“(...) a relacdo com os meus colegas as vezes é diferente porque eles as vezes tratam-me de forma
diferente da deles ou das outras pessoas porque eu estou numa instituicao (...) isso faz-me sentir triste porque
acho, porque todos os dias estdo-me a relembrar que eu sou diferente (...)” (C3, 7°ano

“alguns problemas (...) s@o coisas para resolver (...) brigas e essas coisas” (C6, 6°ano)

De uma forma geral, segundo a perspetiva das criancas, a relagdo com a escola € bastante
positiva, no entanto a percepcao da maioria dos profissionais é completamente diferente, pois
estes destacam a existéncia de varios problemas em contexto escolar (E2), nomeadamente um
elevado grau de desmotivacdo escolar (E2, E3 e E4), 0 que esta associado a situacdo de
acolhimento (E3).

Segundo a bibliografia, o elevado nivel de desmotivacdo e desinteresse escolar destas
criancas pode estar associado a histéria de vida e as experiéncias traumaticas vivenciadas
(Amado et al., 2003; Branddo, 2015; Caio, 2014).

“(...) regra geral as criancas tém bastante dificuldade a nivel escolar (...) quer a nivel dos resultados
quer a nivel comportamental e na relacdo com os pares (...) ha problemas de falta as aulas, problemas
comportamentais, problemas disciplinares, portanto isso € uma realidade” (E2)

(...) eles entendem que o facto de estarem acolhidos acabam por ser um bocadinho marginais em

relacdo aos pares que estdo na escola e utilizam isso um bocadinho como desculpa para néo se esforcarem

(...) tem que haver mais investimento da parte deles e muitas vezes eles ndo estéo dispostos (...) ” (E3)

No entanto, considera-se importante revelar que existe uma pequena gquantidade de
profissionais que destacam fortes e positivas motivacdes escolares (E1 e E7).

“(...) eles dizem sempre que correu bem até falam das matérias que gostaram mais e eu acho que eles
realmente gostam de ir para a escola, vejo mesmo (...) essa motivagdo” (E7)

Nesta linha de pensamento, outros profissionais destacaram uma relagdo das criangas com
a comunidade escolar até bastante positiva, essencialmente devido as relages sociais que vao
formando (E3 e E7), pois o convivio social € um dos aspetos mais valorizados no espaco escolar
(Catarino, 2018).

“eles dizem-me sempre que correu tudo bem e que gostaram, eu acho que é mais por estarem com 0s
seus amigos e por puderem estar aqui fora um bocado da Casa sim, e também digo desanuviar aqui deste
ambito, deste ambiente (...)” (E7)

No ambito do comportamento escolar, verifica-se tanto comportamentos positivos como

negativos, variando e dependendo muito de crianca para crianca (E1, E2 e E3). E importante
salientar que estes comportamentos em contexto escolar poderdo estar relacionados com a
situacdo de acolhimento residencial (E2), pois tal como afirma Brandao (2015) estas criancas e
jovens parecem demonstrar problemas comportamentais, que podem estar associados com a

institucionalizacdo.
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“(...) eu acho que ha uma relacao entre a situacao de acolhimento e os comportamentos na escola(...)”
(E2)

“¢é assim temos criangas que a nivel de comportamento ndo ha nada a salientar e depois ha outros casos
em que realmente temos as Diretoras de Turma a contactarem-nos e a dizerem de facto que as vezes tém
comportamentos pouco adequados” (E3)

Considera-se pertinente salientar que a relacdo com a escola, bem como a motivagéo e 0s
comportamentos escolares pode depender da capacidade das escolas em fornecerem respostas
adequadas as necessidades das criancas (E1 e E3). Segundo Delgado (2008), a escola ndo possui
as condigdes necessarias para acolher e aceitar estas criancas em acolhimento.

Noutra perspetiva, a relagdo com a escola também pode estar associada a faixa etaria das
criancas, na medida em que as criancas mais velhas manifestam uma relacdo mais positiva
devido a uma maior capacidade de socializacdo, enquanto as mais novas tém uma maior
dificuldade a nivel de conteudos e de socializagdo (E9).

Considera-se relevante salientar respostas que indicam que o aborrecimento e a
desmotivacdo escolar destas criancas ndo estdo necessariamente associados a situacdo de
acolhimento, mas sim ao facto de serem simplesmente criancas (E5, E6, E8), pois o interesse e
0 tédio existente em contexto de sala de aula pode estar relacionado com a propria
escolarizacdo, ndo sendo algo especifico do acolhimento (Amado et al., 2003, como citado em
Santos, 2009).

Deste modo, ndo é possivel identificar uma postura consensual, pois verifica-se uma
divergéncia de posigdes e opinides, 0 que coincide com Caio (2014), no sentido de que nem
todas as criancas e jovens em acolhimento manifestam a mesma relacdo com a escola, existindo
umas que visualizam a escola como um ambiente positivo, e outras que realmente demonstram
uma insatisfacdo com o ambiente escolar. E importante destacar que as diferencas entre os
relatos das criancas e dos profissionais podem ser explicados pelo facto de estes Gltimos

poderem estar-se a referir a uma situagao mais geral.
2.3 Relagédo com o estudo

Para além da relacdo com as comunidades escolares, procurou-se saber como € que as criangas
acolhidas visualizam o estudo, de modo a compreender o destaque que estas ddo a
aprendizagem. Neste sentido, determinou-se que existe um elevado indice de desinteresse e
desmotivacdo (C1, C2, C4, C5, C6 e C7), existindo apenas uma crian¢a que manifesta uma
apreciacao favoravel (C3).

“ndo gosto, é uma obrigacdo” (C1, 10%no)
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“sinto que me empenho e sinto que é uma coisa que me vai ajudar nos testes e me vai ajudar mais tarde
quando for para entrar para a faculdade” (C3, 7°ano)

Nas repostas encontradas, verificou-se uma insatisfagdo no que diz respeito ao estudo, por
este ser aborrecido. De acordo com Santos (2009), estas criangas manifestam uma rejeicéo ao
estudo, acima de tudo, por este ser aborrecido.

“(...) € aborrecido (...) porque ninguém gosta de estudar”

Na perspetiva dos profissionais, volta-se a reforgar os elevados niveis de desinteresse,
demonstrando uma falta de vontade e de empenho no estudo (E1, E2, E3, E4, E9). Segundo
Santos (2009), verifica-se uma elevada rejeicdo do estudo.

“(...) por vezes estdo desatentas e algumas vezes pouco colaborantes (...) acho que sé dois é que de
facto acabam por cumprir e ndo é preciso insistir muito” (E3)

“(...) eu acho que € mais o desinteresse e a falta de vontade de apreender” (E9)

Considera-se importante revelar que, apesar das criangas manifestarem um
descontentamento em estudar, compreendem a necessidade de o fazer (C6 e C7), reconhecendo
a sua importancia. Segundo Clemente (2019), todas as criancas em acolhimento manifestam
uma consciencializa¢do da relevancia dos estudos para o futuro.

“eu N@0 gosto de estudar muito mas tem que ser (...) para que o0 nosso futuro seja bem e que a gente

apreenda (...) tenho de estudar sendo como € que eu sei as coisas, depois néo sei nada” (C6, 6°ano)
Noutra perspetiva, concluiu-se que o estudo apenas é entediante quando ocorre na
instituicdo, sendo que o estudar na escola é mais interessante, devido a interacdo com os pares
(C2). Assim, constata-se tanto um interesse no convivio social como uma preferéncia pela
partilha de estratégias e métodos de estudo. Segundo Clemente (2019), uma das possiveis
estratégias identificadas para a superacdo das dificuldades de aprendizagem € o estudar entre

colegas.
“ndo tenho vontade (...) estudar na escola ndo mas aqui € (...) porque posso estar com 0s meus amigos
e (...) a gente fala de coisas paralelas mas estudamos ao mesmo tempo, falamos do que é que se passou,

falamos do que € que se passa na vida (...) enquanto estamos a estudar” (C2, 6°ano)
Relativamente ao empenho e dedicacdo ao estudo, algumas criangas manifestam uma
percepcdo desfavoravel acerca do seu proprio empenho, afirmando que no seu ambiente

familiar, a dedicacgéo ao estudo era mais elevada (C2).
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3. O Acompanhamento do processo de escolarizagao
3.1 Organizagao escolar da instituicdo

Segundo Gharabaghi (2011), é absolutamente essencial que as instituicbes de acolhimento
promovam uma cultura de educacéo e de aprendizagem. Neste sentido, verificou-se a existéncia
de uma rotina de estudo para todas as criangas e jovens, através de um apoio e acompanhamento
escolar e de um estudo auténomo supervisionado, com horarios definidos (E1, E2 e E3). De
acordo com Trigo (2015), a definicdo de horarios para o estudo ¢ essencial nas instituicoes de

acolhimento, para que as crianc¢as acolhidas dediquem tempo a sua aprendizagem.

“eles tém explicagdes, ou seja, com horario definido, tém também um horario definido para o estudo
acompanhado (...)” (E3)

Neste sentido, procurou-se, também, conhecer a percepc¢do das criangas relativamente ao
apoio escolar. Estas identificaram algumas dimensdes a melhorar, referindo que o tempo
dedicado as horas de estudo é exagerado, ndo existindo momentos para o descanso,
demonstrando alguma insatisfacdo com os horérios de estudo (C2, C3 e C7). De acordo com
Faria et al. (2008), as criancas acolhidas evidenciam um descontentamento com os horarios
definidos para o estudo.

“(...) podiam diminuir a hora de estudo, (..) porque temos a escola, temos as explica¢des, temos as
atividades extracurriculares (...) e depois ainda temos a hora de estudar ao fim de semana, que tempo é que
a gente tem nesse espago para descansar (...) também melhorava as menos oras” (C2, 6°ano)

Segundo Santos (2018), existe uma maior preferéncia pelas criancas pelo estudo individual,
essencialmente, por este promover uma melhor concentracéo, o que esta em concordancia com
as respostas desta pesquisa, em que se determinou uma maior preferéncia em estudar
individualmente, pois auxilia na concentracdo, devendo existir uma reorganizacéo das horas de
estudo de cada crianca (C1, C2, C3, C5 e E4).

“(...) as vezes gosto de estudar no meu quarto quando esta muitas pessoas para me concentrar mais
(...) pedir um bocadinho pedir mais concentragéo ou pedir tipo termos tempos diferentes (...) (C3, 7°ano)

“acho que eles deviam estar se calhar mais dispersos entre eles (...) porque eles distraem-se muito
mesmo (...)" (E4)

Foi, também, possivel compreender que na realidade o estudo na instituicdo €,
essencialmente, realizado em grupo, com algumas criancas a preferir o estudo coletivo por
assim ser menos entediante (C4, C6 e C7).

Noutra perspetiva, encontra-se uma resposta que defende que o tempo de estudo deve ser
organizado consoante as idades das criangas (C3).
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Assim, constata-se uma preocupacdo com a aprendizagem das criangas, uma vez que €
implementada uma rotina de estudo, que segundo Trigo (2015) é essencial pois é necessario
que as casas de acolhimento definam horarios para que as criangas consigam dedicar tempo a

sua aprendizagem.
3.2 Acompanhamento e investimento na escolaridade

De acordo com Trigo (2015), é necessario que as casas de acolhimento proporcionem um apoio
adicional escolar a estas criancas e jovens. Com efeito, a instituicdo em estudo proporciona dois
modos de acompanhamento escolar, nomeadamente explica¢Ges providenciadas por um Centro
de Estudos e um apoio e supervisao escolar pelos profissionais da instituicao.

“esta sempre alguém a acompanhar sim (...) quer no estudo auténomo, na videochamada um bocadinho
menos porque eles tém o professor do outro lado (...) mas mesmo assim ha sempre uma pessoa destacada
para acompanhar y crianca aquela hora (...) (E1)

“na explicacdo do centro de estudos e no estudo auténomo é a estagiaria (...) ha os educadores quando
ela ndo esta” (C3, 7°ano)

Neste sentido, procurou-se, também, conhecer quais as atividades e dinamicas realizadas.
Assim, verificou-se que existe uma tentativa de incentivo e orientagéo de estudo, bem como de
estimulacdo e promocdo da motivacdo e da concentracéo, para que as criangas alcancem o seu
potencial escolar (E5, E6, E9), 0 que evidencia uma concordancia com a literatura, pois esta
indica que as instituicbes de acolhimento devem desenvolver um apoio escolar que permita o
alcance de todo o potencial escolar das criangas (Joint Report, 2009 como citado em
Gharabaghi, 2011).

“(...) 0 maximo que podes fazer € incentivar ao estudo, veres que testes é que tém e assim mais proximos
e orientares (...)” (E5)

“(...) dando todo o potencial de trabalho de casa, ajudando na potencialidade deles (...) dando
motivacao para que eles continuem o foco (...) ajudando na matéria (...)” (E6)

Considera-se importante referir que uma crianca afirma estar um pouco insatisfeita com as
atividades realizadas no apoio ao estudo, salientando que gostava de realizar mais atividades
de leitura (C5), 0 que de acordo com a investigacao realizada por Santos (2018) devera ser um
aspeto a explorar.

De acordo com Santos (2009), a existéncia de um acompanhamento escolar pode ser
fundamental para o desempenho escolar destas criancas. Deste modo, determinou-se que a
instituicdo realiza um acompanhamento e investimento na escolaridade e aprendizagem das

criangas bastante positivo, aplicando fundos monetarios e financeiros no seu processo de
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escolarizacdo, realizando parcerias com outras entidades e ainda através da adeséo de projetos
que envolvem a deslocagdo de docentes a instituigao.

“eu acho que a Casa investe bastante na aprendizagem das criancas até porque eu tenho experiéncia
noutros centros de acolhimento e realmente o facto de haver uma parceria com um centro de estudos, o facto
de haver disponibilidade de explicacdes porque nédo é so a professora que é do Estado, ha mesmo uma
parceria com um centro de estudos que faz explica¢Ges por videochamada das diversas disciplinas que as
criangas tenham dificuldades e eu acho que isso é mesmo um otimo investimento (...)" (E1)

“eles também tém o projeto CASA aqui, (...) uma professora que vem as casas de acolhimento que se
chama o projeto CASA (...) “tentamos articular o trabalho com essa professora do projeto CASA e dos
centros de estudos, entre as pessoas que acompanham diretamente o estudo, achamos que isso era uma

necessidade (...) n6s investimos dinheiro na formacao deles porque este centro de estudos é pago (...)” (E2)

Verificou-se ainda que o proprio Educador Social realiza um acompanhamento diario da
escolaridade das criangas acolhidas, considerando-o bastante positivo (E2).

Para além disso, constatou-se que a instituicdo realiza um investimento inovador, na
medida em que procede a elaboracdo e implementacdo de novos instrumentos e medidas de
apoio a escolarizacdo e a aprendizagem das criancas.

“(...) na maioria das vezes esta, nem sempre esteve [acompanhamento e supervisao escolar] (...) mas
foi uma das medidas que nds implementamos face aos resultados (...) agora nds temos um instrumento que
é uma grelha de necessidades e que qualquer pessoa que lhes esteja a ajudar consegue rapidamente perceber

quais sdo as dificuldades e tentar direcionar o estudo (...) ” (E2, Educador Social)

De acordo com a investigacdo de Catarino (2018), identificou-se a existéncia de medidas
de acompanhamento da escolaridade que podem auxiliar no rendimento escolar, nomeadamente
o0 envolvimento de professores na instituicdo, o que coincide com as repostas encontradas nesta
pesquisa, pois verifica-se um acompanhamento escolar bastante diversificado, contemplando
varios processos diferentes de acompanhamento da escolaridade, entre 0s quais se encontra o
apoio escolar especifico de professores na instituicao.

Neste sentido, considerou-se importante conhecer as dificuldades que possam surgir, tendo-
se determinado que as principais dificuldades estdo associadas a falta de interesse e a
concentracéo (E4, E7, E9). De acordo com Oliveira (2015), os profissionais defendem que a
desmotivacao € uma das grandes dificuldades.

Por outro lado, verificou-se, uma auséncia de conhecimentos basicos, que estdo na origem
de dificuldades de aprendizagem (E5 e EG6), tal como na pesquisa de Catarino (2018) se
verificou que as criangas em acolhimento demonstram uma grande auséncia de aquisices

basicas.
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“(...) acho que concentracdo € o principal [dificuldade] é muito dificil fazé-los concentrar ou ter
minimamente o interesse sobre 0 que estdo a estudar (...) eles € que ndo querem mesmo e ndo lhe dao
oportunidade” (E9)

Por outro lado, foram evidenciadas dificuldades comportamentais como obstaculo ao
acompanhamento e apoio escolar, podendo afetar os resultados do proprio acompanhamento
(E2). Noutra perspetiva, a falta de conhecimentos e de formagdo dos profissionais em
determinados contetdos foi identificada como uma dificuldade (E5), algo também identificado
na pesquisa de Oliveira (2015), em que a fraca formacdo dos profissionais que supervisionam
0 estudo é considerada uma dificuldade.

Identificaram-se, também, dificuldades relacionadas com os contetdos, nomeadamente a
nivel da matematica, portugués e, também, o inglés (E3 e E4).

Contrariamente, alguns profissionais defendem que as dificuldades variam de crianca para
crianca e das suas caracteristicas, ndo estando relacionado com o acolhimento residencial (ES).

Procurou-se, igualmente, saber se as criancas e jovens acolhidos se encontram satisfeitos
ou insatisfeitos com o acompanhamento escolar. De uma forma geral, existe uma satisfacao
com o apoio escolar fornecido (C1, C3, C5, C6 e C7), o que pode indicar uma valorizagdo do
acompanhamento escolar.

“(...) quando nado estou a perceber as coisas ajudam-me a perceber melhor, ajudam-me as vezes a
concentrar-me mais quando ha mais outras criancas na sala” (C3, 7°ano)

No entanto, também, se verificaram respostas um pouco mais depreciativas, evidenciando
um descontentamento no que diz respeito ao acompanhamento, mas ao mesmo tempo entendem
e reconhecem a importancia do mesmo (C2 e C4).

“porque assim demoro menos tempo e percebo mais a matéria (...) também ha educadores que eu nao
gosto la muito, ndo explicam la muito” (C4, 8°ano)

Deste modo, é possivel afirmar que todas as criancas acolhidas, independentemente de se
encontrarem satisfeitas ou ndo com o acompanhamento escolar fornecido, reconhecem a
importancia deste, o que coincide com o estudo de Oliveira (2021), em que as jovens acolhidas
manifestaram uma satisfagdo no acompanhamento escolar, reconhecendo desta forma a
importancia que este tem na sua vida.

E também possivel destacar resultados positivos proporcionados por este acompanhamento
da escolaridade. Desta forma, verificou-se que a maioria dos profissionais reconhecem a
necessidade da existéncia de um acompanhamento escolar, evidenciando os resultados
positivos que este tem provocado no trajeto escolar, nomeadamente a nivel do interesse e da
motivacdo (E1, E2, E7 e E9).
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“(...) eu acho que eles até tém demonstrado aqui mais interesse e mais motivacgéo por ter alguém a
acompanhar (...) e a assistir, eu acho que isso facilita muito (...) € muito positivo sim” (E1)

“acho, acho que precisam e acho que isso ajuda justamente nos problemas que eles andam a ter na
escola (...) défices de atencdo e dificuldades para prestar atencdo nas matérias nas disciplinas, assim eles
conseguem apreender um bocadinho mais” (E9)

Nesta perspetiva, procurou-se identificar aspetos que possam ser melhorados, tendo-se
determinado que deve existir uma aquisicao de diferentes recursos humanos que possam prestar
um apoio nas diferentes areas de estudo, uma alteracdo da organizacdo do acompanhamento,
mais especificamente dos recursos humanos, bem como uma melhoria das suas atitudes, na
perspetiva das criangas (C1 e C2).

Na perspetiva dos profissionais, verificou-se que um acompanhamento e apoio escolar mais
individualizado e préximo das criancas seria um aspeto a explorar (E3, E4, E5, E6, E8), estando
em concordancia com a perspetiva de Oliveira (2015), em que um apoio escolar mais
individualizado foi um dos aspetos a realizar no futuro.

(...) poder-se-ia ver se calhar um método de estudo de cada um individualmente e otimizar esse método

de estudo de acordo com cada crianca ndo é de uma forma individualizada (...) eu acho que teriamos

’

beneficios na questéo de eles estudarem melhor, ou seja, terem mais qualidade no tempo de estudo (...)
(E3)
“dar um melhor e mais exclusivo acompanhamento a cada crianga (...) mais pessoas para fazerem um

acompanhamento mais personalizado (...) os préprios educadores poderem fazer esse acompanhamento
(..)" (E8)

Para além disso, verificou-se um reforco da valorizacdo e da importancia da escolaridade,
devendo-se continuar a incentivar e a estimular o estudo nestas criangas e jovens, de modo que
estas consigam usufruir desse apoio escolar, seja a nivel dos contetidos como também em
termos motivacionais (E6 e E7). De acordo com Trigo (2015), deve-se prestar um apoio escolar
diversificado, seja em termos dos contetdos como também a nivel da motivacao.

Por outro lado, alguns profissionais que ndo identificaram nenhuma dimensao a melhorar,
afirmando que a instituicdo ja proporciona todo o acompanhamento e investimento escolar
necessario, sendo que a responsabilidade agora é das criancas (E6 e E9).

Considera-se importante salientar uma outra resposta, que determina que o tempo dedicado
ao estudo podera ser um pouco exagerado e que devia existir um horario para os tempos livres,
no entanto compreende a necessidade de se investir tanto na escolaridade das criancas e jovens
devido aos seus resultados escolares insatisfatorios (E3).

Deste modo, a instituicdo em estudo tem em vista o sucesso escolar das criancas acolhidas,

visto que demonstra uma verdadeira e real preocupacdo com a aprendizagem das criancas,
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valorizando a sua educacao, pois tal como afirma Trigo (2015), para promover o sucesso escolar
no acolhimento residencial é necessario desenvolver atividades que promovam a valorizagdo

da aprendizagem.
3.3 Relagao entre a escola e a institui¢éo

Outra forma de acompanhamento do processo de escolarizag¢éo das criancas em acolhimento é
através da relacédo entre a escola e a instituicdo, em que deve coexistir um conhecimento matuo
dos acontecimentos que ocorrem tanto em contexto escolar como em contexto institucional,
(Martin & Jackson, 2002 como citado em Mateus, 2020)

Neste ambito, concluiu-se que a escola e a instituicdo de acolhimento mantém uma relagéo
bastante proxima, realizando um contacto frequente, estando acessivel para uma partilha de
conhecimentos (E1, E2 e E3).

“nés mantemos uma relacdo de muita proximidade com a escola no geral, (...) é claro que
tendencialmente mantemos uma relacdo ainda mais ligada com as criangas que tém mais problemas
comportamentais, mas (...) as vezes nem sempre é assim tambeém tem a ver um bocado com a necessidade
(...) temos uma relacdo, uma comunicacdo eficaz, a escola quando ha problema manda logo email nés
respondemos logo” (E2)

“(...) arelacdo com a escola é uma relagéo cordial, os Diretores de Turma falam com o Encarregado
de Educacéo que é o (...) educador social quando ha alguma questdo a resolver seja de comportamentos
seja de contetdos (...) ” (E3)

Verificou-se, também, que a escola tem conhecimento da situacdo de acolhimento das

criancas e jovens (E1), o que permite uma maior compreensao da situacdo e do processo da
crianca, pois segundo Delgado (2008), os docentes devem estar ocorrentes do que implica estar
em acolhimento e os motivos que levaram a essa situacao.

Assim, constatou-se que a instituicdo e a escola estabelecem uma relacao bastante adequada
e positiva, baseada na colaboracdo e partilha de informacdes e conhecimentos, tal como
Delgado (2008) defende, quando afirma que € necessario que a escola e a instituicdo de

acolhimento sejam parceiras e haja uma colaboracao entre a questao escolar e a questéo social.
4. As condicOes da instituicao

Segundo Brandé&o (2015), a instituicdo de acolhimento deve proporcionar condi¢fes adequadas
a aprendizagem das criancas, facultando recursos materiais adequados e suficientes. Neste
sentido, considerou-se importante avaliar os recursos e as condigdes da instituicdo, para

compreender o investimento realizado neste ambito. Assim, determinou-se que por um lado, a
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instituicdo realiza um investimento adequado no que diz respeito as condicGes e recursos de
apoio a aprendizagem, visto que os profissionais e a maioria das crian¢as identificam boas
condicdes, acreditando que os recursos disponiveis sdo adequados e suficientes para a
aprendizagem, existindo apenas uma crianca que identifica recursos materiais insuficientes
(C4).

“sim, para estudar sim (...) tipo na questéo de estudar sim, mas a Casa em si ndo tem” (C1, 10°no)

“é bom (...) ndo tém poucas condicdes, tém boas” (C7, 8°ano)

“sim, por acaso sim, eles tém computador, tém acesso a livros € (...) € em niveis de materiais também,
temos aqui um armario de materiais para isso, lapis, réguas, tudo o que se imaginar, cadernos, pronto eles
nao tém acesso a isso, mas os adultos € quem tem e quando precisam somos a ir buscar, portanto sim, e a
niveis de materiais também” (E9)

“(...) eles tm um computador para cada um por norma para as videochamadas, eles conseguem estar
varios em videochamada ao mesmo tempo, tém os fones (...)” (E1)

E importante salientar que algumas criancas identificam tanto recursos positivos como
negativos (C2 e C3).

“(...) porque ha criancas que ndo tem computadores e aquele computador (entrevistada indica) nao
esté a funcionar entao é um bocadinho mau, mas por outra parte (...) temos livros onde podemos apreender
ou ler histérias (...)” (C3, 7°ano)

De acordo com a pesquisa de Clemente (2019), o facto de a instituicdo de acolhimento
proporcionar 0s recursos materiais necessarios e adequados para a aprendizagem das criancas
é um fator promotor do sucesso escolar, o que corresponde por um lado as respostas encontradas
nesta investigacdo, dado que alguns dos entrevistados identificam recursos e condigdes
favoraveis de apoio a aprendizagem. No entanto, por outro lado, verifica-se uma divergéncia,
uma vez que uma porc¢ao das criancas entrevistadas afirmam a insuficiéncia de recursos.

Relativamente ao espaco de estudo, constata-se uma avalia¢éo positiva pelos profissionais,
defendendo as boas condi¢des deste local de estudo.

“eu penso que sim, existe uma sala especifica para esse estudo o que é 6timo porque para eles nao
terem que estar a estudar nos quartos ou na sala de refei¢cfes acho que néo faz sentido, e havendo uma sala
gue é especifica para isso e que se sabe que ali ndo se pode fazer barulho (...) eu acho que isso ajuda
bastante sim (...)” (E1)

Por outro lado, no ponto de vista das criangas, verifica-se tanto uma avaliagdo positiva
como negativa. Numa perspetiva, de uma forma geral, identificam-se condi¢fes favordveis no
gue concerne ao local de estudo, embora reconhecendo algumas dimensdes que poderiam ser
melhoradas, nomeadamente a nivel das condi¢des do material tecnoldgico, na perspetiva de

uma crianca, e a nivel do conforto, no ponto de vista de outra (C3 e C6).
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“sim € ndo, ndo porque as vezes 0s N0ssos computadores s6 temos duas fichas, uma ali e ha outra aqui
(a entrevistada indica) (...) daqui deste lado onde nds estamos tem as coisas da playstation (...) s6 tem uma
entdo ndo da para carregar 0s nossos computadores (...) mas por outra parte acho que sim tem uma mesa
onde nods todos podemos estudar, tem as janelas se tiver muito quente, (...) e temos 0s espacos para 0s
computadores” (C3, 7°ano)

“umas cadeiras melhores (...) mais nada” (C6, 6°ano)

Por outro lado, verifica-se um descontentamento total pelas condic¢des do espaco de estudo,
devido ao mau estado em que se encontra (C2 e C5).

“(...) 0 que eu acho que é preciso mais (tom de voz mais elevado) um chao que ndo abane a mesa tao
facil, porque quando a gente esta a escrever, € isto (abana a mesa), as cadeiras ndo posso reclamar, sdo
fixes, eu acho que a mesa e também o espaco de estudo” (C2, 6°ano)

E importante referir que algumas criancas manifestam uma insatisfacio com o espaco de
estudo estipulado devido ao facto de acreditarem que ndo proporciona o melhor nivel de
concentragédo (C2, C3, C5e C6).

Assim, de uma forma geral, é possivel identificar uma concordancia com a bibliografia,
visto que esta afirma que a disponibilizacdo de boas condi¢bes do espaco de estudo é um
elemento que pode contribuir para o sucesso escolar (Martin & Jackson, 2002 como citado em
Clemente, 2019).

5. O papel e as atitudes dos profissionais

De acordo com a literatura, o contexto de acolhimento ocupa alguma influéncia no que diz
respeito ao progresso escolar das criangas e jovens acolhidos, nomeadamente através das
aspiracoes e expetativas dos seus cuidadores (Delgado, 2008; Jackson & Cameron, 2012; Trigo,
2015). Assim, de modo a compreender o papel dos profissionais na escolarizacdo destas
criangas, procurou-se abordar as suas aspiracdes e expetativas acerca do percurso destas
criangas.

Primeiramente, evidenciou-se uma convic¢do nas competéncias e no potencial escolar das
criangas e jovens, demonstrando assim expetativas e aspiracOes positivas e elevadas
relativamente ao seu sucesso (E1 e E3). Alguns profissionais acreditam mesmo que o
acolhimento ndo ird interferir com o sucesso destas criangas e jovens (E1).

“(...) consigam atingir os objetivos deles, e sei que eles vao o conseguir fazé-lo, eles tém forca de
vontade para isso (...) acredito no potencial deles (...) de todos, sendo ndo trabalhavamos para isso” (E8)

“eu gostaria que eles pelo menos fizessem a escolaridade obrigatdria, sei que h& alguns com a

capacidade para tirar um curso superior (...) porque ha miados inteligentes aqui e sem dificuldades

cognitivas como é ldgico e que podem perfeitamente tirar um curso superior e fazer uma faculdade” (E3)
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“é assim a grande maioria eu penso que irdo ter um futuro comum, portanto estarem acolhidos é uma
passagem na vida, € uma fase que ir& certamente acabar (...) portanto diria que a grande maioria a nivel
profissional vai ser como se nunca tivesse acolhida na verdade (...)” (E1)

De acordo com a investigacdo ja realizada, a existéncia de expetativas e aspiragdes elevadas
acerca do progresso escolar pelos profissionais tem sido destacado como uma dimensdo
importante na educacgdo desta populacao (Harker et al., 2004; Trigo, 2015), o que é evidenciado
nas respostas obtidas na presente pesquisa.

Por outro lado, de acordo com alguns profissionais, as dificuldades das criancas e jovens
podem ser um fator impeditivo de sucesso (E1 e E5), evidenciando assim ja uma expetativa
mais baixa, 0 que de acordo com Jackson & Cameron (2012) pode ser um fator promotor de
Insucesso escolar.

“acredito que sim, ndo todos se calhar, uns ndo vejo a serem tdo bem-sucedidos porque realmente tém
imensas dificuldades e eu acho que sao dificuldades téo trabalhosas de resolver, que se nédo foram resolvidas
até agora muito dificilmente seréo conquistadas” (E5)

Numa outra perspetiva, uma entrevistada acredita que essas mesmas dificuldades podem
ser superadas, sendo possivel um percurso de sucesso (E6). Deste modo, verifica-se uma
expetativa elevada, o que estd de acordo com Martin & Jackson (2002), que afirma que as
baixas expetativas podem conduzir a um insucesso, e por sua vez, as expetativas elevadas
podem permitir um caminho de sucesso.

“(...) talvez cognitivamente ndo desempenhe um papel para a universidade, talvez porque eu acredito
mesmo numa universidade, eles consigam ultrapassar os limites (...) 0 que a gente vai ver na nossa Casa
aqui criancas com determinadas dificuldades, mas eu acho que mesmo as dificuldades que eles tém eles
podem crescer” (E6)

Pode-se concluir que as aspiracdes e as expetativas demonstradas pelos profissionais acerca
do futuro escolar destas criangas sdo, essencialmente, positivas, contribuindo para um melhor
percurso das criancas, visto que as aspiragdes educacionais elevadas podem contribuir para uma
melhoria dos resultados escolares (Flynn et al., 2003), o0 que também podera estar relacionado
com o facto de a maioria destas crian¢as nunca terem sofrido reprovacgoes.

Considerou-se importante, também, compreender o interesse que os profissionais da
instituicdo ddo a educagdo no acolhimento residencial. Neste ambito, verificou-se uma
aspiracdo e expetativa associada ao interesse e a motivacao escolar das criangas, desejando que
estas se interessem e invistam mais na sua escolaridade (E2, E7 e E9), o que pode evidenciar
um interesse por parte dos profissionais na educacgdo das criangas acolhidas, visto que a falta
de interesse por parte de assistentes sociais pode conduzir ao insucesso (Jackson & Cameron,
2012).
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“a minha expetativa é que (...) eles aproveitem a escola para os ajudar a apreender coisas e
principalmente que a escola tenha aqui um papel revelador que (...) possa dar aqui contributos (...)” (E2)

“eu acho que a minha expetativa ¢ de que haja uma evolu¢do e uma melhoria da parte das criangas
(...) e acho que é a expetativa de todos os adultos que as criancas foquem um bocadinho (...) é que eles
evoluem nos estudos para em algum dia terem uma autonomia suficiente para conseguir viver e sustentar e

ter uma vida minimamente decente” (E9)

Verificou-se, também, uma aspiracdo relacionada com o acompanhamento escolar,
desejando que as criancas e jovens manifestem uma maior abertura face ao apoio fornecido,
reconhecendo assim a importancia do mesmo, revelando deste modo uma preocupacdo com a
educacdo destas criancas (E7). Segundo Teixeira (2015) deve-se verificar uma preocupacao
pela educacdo por parte dos profissionais da instituicdo de acolhimento. Deste modo, constatou-
se que a educacdo é uma dimensdo extremamente valorizada pelos profissionais, sendo que
alguns destacam que a educacédo é importante para todas as criancas, estejam elas acolhidas ou
ndo (E5 e EB).

“(...) eu acho que ndo tem um ponto m&ximo ou minimo, acho que é a educacé@o de um fundamento
importantissimo, acho que se calhar até das bases mais importantes (...) ” (E9)

E importante referir que a questdo da educacdo no acolhimento residencial tem sido
trabalhada e desenvolvida ao longo do tempo, verificando-se assim uma evolugéo (E1), sendo
que de acordo com Berridge (2012), existe atualmente um maior reconhecimento da
necessidade de priorizar as vivéncias escolares das criancas em acolhimento.

Para além disso, determinou-se uma valorizacdo da educacdo, devido ao facto de esta
possibilitar um desenvolvimento pessoal e/ou social (E3, E4 e E6). De acordo com a
bibliografia, a escola é essencial para o desenvolvimento social, sendo no espaco escolar que
as criancas criam a sua prépria identidade, e apreendem as normas para viver numa sociedade
(Borsa, 2007).

“é extremamente importante porque na escola tu ndo apreendes s6 contetidos, também apreendes a
estar com os outros, apreendes a afirmares-te como pessoa, para mim a escola é muito importante” (E3)

“(...) porque a escola d& o primeiro passo ou o segundo passo j& que a familia é o primeiro, o segundo
passo para uma convivéncia social para o limite, para a lideranca, para desenvolvimento de ser humano,

n&do s6 educacional mas de desenvolvimento pessoal” (E6)

Considera-se importante salientar uma valorizacdo da educagdo pessoal e social, sendo
reconhecido o papel dos profissionais na transmisséo de valores sociais e pessoais, contribuindo
para o desenvolvimento das criangas e jovens (E1). De acordo com a literatura, cabe agora as

instituicOes de acolhimento a responsabilidade de transmitir uma serie de valores, principios e
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crengas, que permitam o desenvolvimento pessoal e social destas criangas em situagdo de
acolhimento residencial (Simdes Prata, 2013 como citado em Ferreira, 2017).

Por outro lado, verificou-se a valorizacdo da educacéo, devido ao facto de esta possibilitar
a construcdo de novas relacBes sociais que ocorrem fora do contexto de acolhimento,
possibilitando a observacdo de novas experiéncias, que na perspetiva das entrevistadas €
fundamental (E4 e E7). De acordo com a literatura existente, a escola é de extrema importancia,
dado que permite a construcdo de relagdes positivas com os diversos atores educativos (Jackson
& Hojer, 2013, Martin & Jackson, 2002 como citado em Carvalho, 2017)
“(...) porque (...) eles saem deste ambiente e conseguem criar relacdes fora da Casa e criar aqui amigos e

redes de suporte que eles depois podem ir desenvolvendo ao longo da sua vida e é bastante importante

conseguir criar relagdes fortes para fora da Casa também ” (E7)

Considera-se importante abordar uma valorizagdo da educacéo, tendo em consideracdo o
papel crucial que ocupa no futuro das criangas acolhidas, sendo também uma possivel via para
a superacdo de adversidades e dificuldades (E4, E6 e E9). De acordo com Gilligan (2007) a
existéncia de vivéncias escolares positivas pode ser fundamental para a superacdo das
adversidades, podendo proporcionar uma sensacéo de normalidade (Courtney et al., 2005 como
citado em Gilligan, 2007).

Neste sentido, verificou-se uma valorizacdo da educacdo destas criancas, devido ao facto
de a educagdo proporcionar um futuro com uma maior qualidade, uma vez que a escola
transmite conhecimentos fundamentais para o futuro (E5 e E9). De acordo com Oliveira (2015),
a valorizacdo da educacdo por parte dos profissionais constitui-se como um instrumento crucial
para o futuro destas criancas.

“acho que é de extrema importdncia, que é mesmo uma base e acho que sem isso o futuro deles pode-
se tornar precario como qualquer outra pessoa, sem 0s estudos, sem uma carreira, sem um futuro trabalho,
uma futura &rea de formacao, pronto pode-se tornar uma vida um bocado mais dificil para eles, portanto
sim acho que é o ponto, dos pontos importantes e de base para a educagdo deles” (E9)

Por outro lado, a valorizacéo da educacdo e escolarizagdo estimula um aumento dos indices
de motivacao e interesse escolar, pelo que se reconhece a necessidade de se investir na educagao
(E9).

Deste modo, é possivel constatar que a educacao é uma dimensao extremamente apreciada
e valorizada na instituicdo, verificando-se uma real preocupacdo pela educagéo e pela
escolarizacdo por parte dos profissionais, o que esta de acordo com a perspetiva de Delgado
(2008), que afirma que as instituicdes de acolhimento devem reconhecer a importancia da

educacdo, assegurando esta como uma prioridade.

34



6. As aspiracdes e projetos futuros

Por fim, procurou-se conhecer as aspiracdes futuras destas criancas e jovens relativamente aos
estudos. Assim, verificou-se que estas criancas manifestam, essencialmente, ambicoes
determinadas e definidas, com um desejo de prosseguir com o0s estudos apds a escolaridade
obrigatoria (C2, C3, C4 e C7), existindo apenas uma crianca que ndo manifesta esse desejo
(C6). Estes dados coincidem com os resultados encontrados em Oliveira (2021), em que as
jovens acolhidas demonstravam um desejo de prosseguir com os estudos, o que podera estar
relacionado com o acompanhamento escolar fornecido na instituicdo. Segundo Berridge (2012),
o facto de as criancas possuirem aspiracoes elevadas, como o prosseguir com os estudos a nivel
superior, pode conduzir a um percurso de maior sucesso, face as criangas que nao evidenciam
ambigdes.

“ndo, eu quero ir para a faculdade (...) porque acho que também me vai ajudar nos meus estudos, vai-
me ajudar a ser uma pessoa melhor no futuro na minha profissao e que prontos vou ter mais mérito quando
for maior do que acabar logo o0 12°ano e depois ficar sem nada” (C3, 7°ano)

No ambito das aspiracdes profissionais, mais uma vez, € possivel identificar uma definicéo
e determinacdo (C2, C3, C4 e C6), o que se verifica, também, na investigacao realizada por
Oliveira (2015), visto que as criangas acolhidas manifestavam uma clara ideia do que
desejavam fazer, profissionalmente, no futuro.

“(...) eu queria ser mesmo assistente social, era o que eu queria ser de verdade mas também tenho
essas duas coisas porqué, porque a assistente social ajuda as pessoas mas também pode ensinar as
estagiarias ou as pessoas” (C3, 7°ano)

“primeiro vou ser um jogador melhor que o Ronaldo e o Messi (...) ndo eu imagino-me mesmo a ser
melhor que o Ronaldo e assim essas coisas (...) “ndo é consigo, eu vou ser” (C4, 8°ano)

Em termos mais pessoais, verificou-se que a maioria possui uma visdo definida das
aspiraces para o futuro, referindo desejos claros, nomeadamente o reconhecimento pelo mérito
profissional, bem como o auxilio a familia e a popula¢des vulneraveis.

“(...) mas o sonho podia tipo abrir ndo é um hospital é mais tipo uma instituicdo para idosos ou para
criancas para poder ajudar ou por exemplo para sem abrigos que ndo tenham casa para poder dar um lar
a essas pessoas” (C3, 7°ano)

“futebolista ( ...) e tornar-me numa lenda e ter uma familia boa e poder ajudar a minha familia quando
tiver dinheiro (...)” (C6, 6°no)

Considera-se importante mencionar que duas criangcas manifestam uma indecisdo e
indefinicdo nas varias aspiracdes, sejam elas escolares, profissionais ou pessoais, sendo que
esta falta de ambigdes pode estar associada a desmotivacdo e tambeém a faixa etaria (C1 e C5).

Segundo Santos (2018), a desmotivagéo esta associada a falta de ambigdes e objetivos futuros.
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De acordo com a perspetiva das criangas acolhidas, é possivel determinar que a maioria
admite ter uma visdo definida do seu futuro, no entanto, os profissionais parecem discordar,
afirmando que existe uma grande indefinicdo nas aspiracdes futuras, existindo apenas uma

profissional que salienta ambicdes fortes e definidas (E1).

“(...) as criancas estdo ainda, a grande maioria no 2° e 3° ciclo (...) ndo tenho assim grandes dados
nao é (...) desses ndo [criancas a frequentar o 2° e 3°ciclo] (...) a crianca/jovem que temos mais velha que
estd no secundario ja evidencia aqui algum gosto por uma area mas ainda assim (...) vé-se que faz um
paralelo entre estar aqui e ndo conseguir ter bons resultados e ndo conseguir ter a vontade de estudar” (E2)

Deste modo, verifica-se uma divergéncia de perspetivas, sendo que as respostas indicadas
pelas criangas parecem evidenciar uma determinacdo quanto aos seus projetos futuros, o que
poderd indicar que estas criangas reconhecem a importancia dos estudos no seu futuro. No
entanto, a perspetiva dos profissionais demonstra exatamente o contrario, manifestando algum
ceticismo alegando que a indefinicdo esta associada a faixa etaria da maioria das criancas, e

consequentemente, a alguma imaturidade.
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Considerac0es finais

A questdo do desempenho escolar tem sido uma problematica, cada vez mais, abordada nas
investigacOes académicas, existindo, nos ualtimos anos, uma maior dedicagdo ao
acompanhamento da escolaridade nas Casas de Acolhimento. No entanto, ainda se verifica
alguma inconsisténcia neste ambito pois tém-se verificado diferentes préaticas institucionais.
Com os objetivos de conhecer os trajetos escolares e identificar o papel e o investimento da
instituicdo no percurso de escolarizacao, procedeu-se a realizagcdo de um estudo de caso numa
instituicdo de acolhimento em Lisboa, selecionando-se sete criancas/jovens a frequentar a
escolaridade obrigatoria, bem como os profissionais da instituicdo envolvidos na sua
escolaridade.

De acordo com as respostas obtidas pelos entrevistados, foi possivel concluir, em primeiro
lugar, que as criangas acolhidas parecem evidenciar sucesso escolar, tendo em conta a quase
inexistente taxa de reprovacdo. No que diz respeito aos efeitos da institucionalizacdo no
percurso escolar destas criancas e jovens, determinou-se que esta situacao de acolhimento pode
provocar nao so efeitos positivos como negativos. Quanto aos efeitos mais desfavoraveis,
destacam-se comportamentos problematicos, resultados insatisfatorios, desmotivacdo e
desinteresse, entre outros. Por outro lado, a institucionalizacao podera conduzir a uma melhoria
de resultados escolares, devido ao maior e melhor acompanhamento disponivel e também as
diversas formacgOes existentes dos profissionais. Nesta pesquisa, foi possivel concluir que a
prépria percepcdo do acolhimento pelas criancas e as suas relagdes sociais no contexto escolar
podem ser fatores determinantes para um desempenho escolar mais positivo.

Neste estudo, determinou-se que a relacdo com a comunidade escolar € bastante positiva,
salientando-se uma valorizacdo do espacgo escolar, maioritariamente, pelas relagdes sociais e
ndo tanto pela aprendizagem, o que podera estar associado a um desinteresse. Para além disto,
verificou-se que existe uma maior valorizacdo da escola face a instituicdo, pelo maior bem-
estar transmitido pelo espaco escolar. No entanto, segundo a percepcdo dos profissionais,
verificam-se varios problemas no contexto escolar, que acabam por estar associados a situagdo
de institucionalizacéo, entre os quais, a desmotivacao e a indisciplina. Segundo estas respostas,
concluiu-se que a capacidade de as escolas em fornecerem respostas adequadas as
caracteristicas das criangas pode ser um fator determinante para a boa rela¢cdo com a escola,
bem como a faixa etaria e as capacidades das criancas. E importante referir que esta divergéncia
de opinides podera ser explicada pelo facto dos profissionais, possivelmente, se referirem a uma

situacdo mais generalizada, enquanto os discursos das criancas dizem respeito a situacfes mais
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especificas ou pessoais. No que concerne a relagdo com o estudo, concluiu-se que as criangas
acolhidas tem tendéncia para evidenciar uma desmotivacao e desinteresse elevado. No entanto,
h& que destacar que apesar de ndo se sentirem motivados para o estudo, reconhecem a sua
importancia.

Relativamente ao acompanhamento e investimento da escolaridade na instituicdo, em
primeiro lugar, determinou-se que esta Casa de Acolhimento implementa uma rotina de estudo
e de aprendizagem, através dos diferentes horarios definidos para o estudo e para 0 apoio
escolar. Constatou-se, também, que a maioria das criangas parece preferir o estudo individual
por auxiliar & concentracdo. Neste sentido, verificou-se que um dos aspetos a melhorar na
instituicdo seria, precisamente, a disposicdo das criangas durante o tempo de estudo.
Determinou-se ainda que existe uma grande diversificacdo, com varios modos e processos de
acompanhamento escolar, com diferentes profissionais a orientarem e incentivarem o estudo e
aprendizagem. Pode-se afirmar também que o investimento escolar é bastante forte,
proporcionando Vvérias ferramentas de apoio a aprendizagem, através da realizacéo de parcerias
e de adesdo a projetos que envolvam um acompanhamento mais individualizado, mas também
através da elaboracdo de instrumentos inovadores. Concluiu-se, de igual forma, que a grande
maioria das criancas acolhidas encontra-se satisfeita com o acompanhamento realizado. E
importante referir as grandes dificuldades encontradas no acompanhamento da escolaridade,
destacando-se a falta de interesse e concentracdo, a auséncia de conhecimentos basicos, 0s
problemas comportamentais e a falta de formacao dos profissionais em determinados assuntos.
Neste sentido, identificaram-se alguns aspetos que poderiam ser melhorados: na perspetiva das
criancas salientam-se a aquisicdo de diferentes recursos humanos de distintas formacoes, a
reorganizacdo dos modos de acompanhamento escolar e a melhoria das atitudes dos recursos
humanos; no ponto de vista dos profissionais, identificam-se 0 acompanhamento escolar mais
individualizado e mais préximo e o reforco da valorizacao e do incentivo escolar em termos
motivacionais e a nivel dos proprios conteudos de aprendizagem. Foi, tambeém, possivel
concluir que o acompanhamento da escolaridade pode melhorar os niveis de motivagéo e
interesse escolar. Para além disto, constatou-se que existe uma relacdo bastante colaborativa e
cooperativa entre a escola e a instituicdo, em que ambas as partes partilham varias informacdes,
como 0s varios comportamentos e atitudes das criancas em contexto escolar e as informacoes
acerca da situacdo de acolhimento. Deste modo, concluiu-se que esta instituicdo manifesta uma
grande preocupagédo com o processo de escolarizacgao destas criangas, evidenciando um grande
interesse na sua aprendizagem, proporcionado as vérias ferramentas para que estas

desenvolvam o seu potencial escolar.
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No ambito das condi¢fes da instituicdo, na generalidade, verificou-se um verdadeiro
empenho em proporcionar todas as condicGes logisticas e recursos necessarios para uma melhor
aprendizagem, de modo a promover 0 sucesso escolar destas criancas e jovens. No que diz
respeito ao papel e as atitudes dos profissionais, constatou-se que estes manifestam aspiragdes
e expetativas positivas e elevadas acerca do futuro e percurso escolar das criancgas, acreditando
nas suas competéncias, no seu sucesso e no seu potencial. Verificou-se ainda que todos 0s
profissionais envolvidos na escolaridade das criancas reconhecem a importancia da educacéo
no seu percurso de vida, manifestando desta forma uma verdadeira preocupacdo com a sua
aprendizagem e futuro. Neste estudo, determinou-se que a questdo da educacgdo no contexto de
acolhimento residencial tem sido algo que tem registado uma evolugdo positiva através do
constante reconhecimento da necessidade de investir na educacdo destas criangas. Foi possivel,
também, concluir que a educacdo no contexto de acolhimento residencial deve ser valorizada
por permitir um desenvolvimento pessoal e social, seja no espaco escolar como na propria
instituigdo, cabendo aos cuidadores transmitir essas bases morais da educagéo. Por outro lado,
associou-se a valorizacao da educacdo no acolhimento a observagéo de novas experiéncias e a
construcdo de novas relagbes, podendo ser uma via alternativa para a superacdo de
adversidades. Nesta investigacdo, concluiu-se que a valorizagdo da educagdo no contexto de
acolhimento residencial esta intrinsecamente ligada a um futuro com maior qualidade, podendo
realmente originar resultados bastante positivos no percurso escolar.

Por fim, no que concerne aos projetos futuros, sob a perspetiva das criancgas, concluiu-se
que estas possuem uma visdo muito clara do seu futuro, em termos escolares e profissionais.
Relativamente as aspiracOes escolares, constatou-se que a grande maioria deseja investir na sua
escolaridade, através da continuacdo dos estudos para o nivel superior, reconhecendo a sua
importancia, o que podera, também, estar relacionado com o acompanhamento escolar
fornecido. Por outro lado, concluiu-se que a indefinicdo relativamente ao futuro podera estar
associada a desmotivacao. No entanto, os profissionais da instituicdo parecem demonstrar outra
percepcao, afirmando que as criangas ndo possuem ambicdes muito definidas, alegando algum
ceticismo, devido a sua faixa etaria e, consequentemente, a alguma imaturidade.

Deste modo, esperando que esta investigacdo possa ter contribuido para um melhor
conhecimento da escolaridade das criangas e jovens em situacdo de acolhimento, especialmente
nos seus processos de acompanhamento e respetivos resultados, é importante reconhecer que
existem algumas questdes que poderdo ser aprofundas em futuras investigagéo, tais como a
influéncia do acompanhamento escolar na formacéo superior de adultos que, na sua infancia e

juventude, tenham estado institucionalizados.
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Anexo A — Contacto dirigido a instituicdo

Bom dia | espero que se encontre bem.
Aqui fala a Beatriz, a ex-estagiaria da Casa, e tal como tinhamos falado anteriormente, irei

realizar as entrevistas da minha dissertacdo, cujo tema € o desempenho escolar das criancas e
jovens em acolhimento residencial, em que pretendo conhecer o investimento escolar realizado
pelas instituicbes de acolhimento no processo de escolarizacdo, e também os efeitos das
experiéncias de acolhimento na vida escolar destas criangas e jovens.

Deste modo, irei entrevistar as criangas e jovens da Casa que estejam na escolaridade
obrigatério no ensino normal, bem como a equipa técnica e alguns membros da equipa
educativa, aqueles que estejam mais proximos e/ou ligados a escolarizacdo das criancas.

Deste modo, gostaria de saber quando é que a Casa tem a disponibilidade para realizar as
entrevistas.

Caso seja necessario, poderei enviar 0 guido com as perguntas. Informo também que no
momento de realizacdo das entrevistas irei levar comigo 0s consentimentos para assinarem, em
que garanto o anonimato e a confidencialidade de todos.

Agradeco bastante a vossa disponibilidade em participar neste estudo, e irei ficar a aguardar

resposta.
Com os melhores cumprimentos,

Beatriz Saltdo
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Anexo B — Quadro de operacionalizacdo/desconstrucgdo de conceitos referente as criancas

e jovens
Obijetivo geral Objetivo especifico Dimenséao Indicador Perguntas
Conhecer os trajetos Identificar as Relagdo com a escola Através dos Como é que te sentes
escolares apreciagoes sentimentos em relagdo a escola

relativamente a
escolaridade

experienciados

Através da
valorizagdo/utilidade
da escola e do estudo

O que mais valorizas
na escola?
O que é que sentes
guando estas a
estudar?

Através da interacdo
com professores e
colegas

Fala-me da relagdo
com os teus
professores

Fala-me da relagéo

com os teus colegas

Identificar o papel e 0
investimento da
instituicdo no
percurso de
escolarizagéo

Conhecer 0s
processos de
acompanhamento de
escolaridade

Organizagdo do
estudo

Através dos habitos
de estudo definidos

Quais sdo as tuas
rotinas de estudo?

Recursos disponiveis

Através dos recursos
humanos e presentes

Quem é que te ajuda
no estudo e nos
trabalhos da escola?
Acha que a Casa tem
as condicles
necessarias para
estudares?
Achas que o0 apoio ao
estudo deveria ser
diferente? E
suficiente? Poderia
melhorar?

Identificar os
resultados
provocados pelo
acompanhamento
escolar

Relacdo com os
estudos

Através das
aspiracdes e
expetativas quanto ao
futuro

O que gostavas de
fazer quando
terminares os
estudos?

Qual é a profissdo
que te imaginas a ter?
Qual o teu maior
sonho?
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Anexo C - Quadro de operacionalizacao/desconstrucdo de conceitos referente a equipa

educativa

Obijetivo geral

Objetivo especifico

Dimensao

Indicador

Perguntas

Conhecer os trajetos
escolares

Conhecer a influéncia
da institucionalizacéo
no trajeto escolar

Resultados escolares

Através da relagao
entre o acolhimento e
o trajeto escolar

Consideram que o
acolhimento pode ter
provocado um
impacto no percurso
escolar ou ndo?

Identificar as
apreciagdes/vivéncia
relativamente a
escolaridade

Relagdo das criancas
e jovens com a escola

Através da utilidade e
valorizacgéo da escola

O que dizem as
criangas e 0s jovens
durante a escola?

Identificar o papel e 0
investimento da
instituicdo no
percurso escolar

Conbhecer o0s
processos de
acompanhamento de
escolaridade

Apoio ao estudo

Através das
atividades
desenvolvidas

O que fazem com as
criangas e jovens
durante as horas de
estudo?

Quais as dificuldades
que notam que eles
tém?

O que pode ser
melhorado para um
maior e melhor
acompanhamento
escolar?

Identificar a
valorizacdo da
educacéo pelos

profissionais

Atitudes dos
profissionais

Através das
aspiracdes e
expetativas dos
educadores

Quais as vossas
aspiracdes e
expetativas para estas
criancas e jovens
como educadores?

Como educadores, até
que ponto, é que
consideram que a

escola é importante
para estas criangas e
jovens?
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Anexo D - Quadro de operacionalizacao/desconstrucdo de conceitos referente a equipa

técnica
Objetivo Objetivo Dimensé&o Indicador Perguntas
geral especifico
Conhecer 0s Identificar as Relacdo com a Através do Como caracterizam a relagéo das criangas
trajetos apreciacdes e escola interesse e e jovens com a escola?
escolares posicdes das motivagao Qual a vossa percepcao sobre as
criangas escolar motivagdes e aspiracdes das criangas a
relativamente & nivel escolar?
escolaridade
Atitudes em Através do Como é o comportamento escolar?
contexto escolar | comportamento
escolar
Relagdo com o Através do Como é a rotina de estudo das criangas e
estudo interesse e jovens?
motivagado O que consideram do interesse e
manifestado motivacgao que as criangas e jovens
durante o demonstram durante as horas de estudo?
estudo
Conhecer a Resultados Através da Consideram que existe uma relagdo entre
influéncia da escolares das relagdo entre o o0 acolhimento e os resultados escolares
institucionalizacéo criangas acolhimento e das criangas e jovens?
no trajeto escolar os resultados
escolares
Identificar o Conhecer 0s Condicoes da Recursos Consideram que a Casa possui as
papel e o processos de instituicéo disponiveis condicdes, 0s recursos e 0 ambiente
investimento | acompanhamento e propicio a aprendizagem ou ndo?
na instituicdo investimento da
Nno percurso escolaridade
escolar
Ac0es de Através das Descrevam o investimento e
acompanhamento tarefas acompanhamento escolar realizado e os
realizadas seus principais resultados e dificuldades e

0s aspetos que poderiam ser melhorados

Relacéo escola-

Através das

De que forma mantém a relagdo com a
escola?

instituicéo atividades
desenvolvidas
Identificar a Atitudes dos Através das Quais as vossas aspiracdes e expetativas

valorizacdo da
educacdo pelos
profissionais

profissionais

aspiracdes e
expetativas

escolares para estas criangas e jovens?

Até que ponto consideram que a educacéo
é uma dimensdo importante para estas
criancas e jovens?
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Anexo E — Grelha de analise documental dos processos de promocao e protecao

Crianga/jovem

Situacgdo que levou ao

Historial escolar

acolhimento
1 Maus-tratos fisicos e Boa integragdo escolar;
psicolégicos; abuso sexual; N&o se verifica reprovagdes;
Negligéncia
2 Maus-tratos fisicos e Sem reprovacdes;
psicoldgicos e negligéncia Boa integragdo
escolar;
Anteriormente ao acolhimento:
Verificou-se algum desleixo na realizacéo dos
trabalhos/tarefas escolares
3 Negligéncia; violéncia Dificuldades nos contetdos programaticos das
domeéstica disciplinas;
Integracdo escolar adequada;
Sem reprovagdes
4 Abandono Integracdo escolar positiva;
5 Abuso sexual e fisico Grandes dificuldades cognitivas (linguistica,
nlimeros, escrita)
Fraco desempenho escolar devido ao défice
cognitivo;
Realizou toda a escolaridade na instituicao
Nunca reprovou
6 Negligéncia na educagio Reprovagao anterior ao acolhimento;
(absentismo escolar) Anteriormente ao acolhimento:
Dificuldades de adaptacéo de regras em
contexto escolar;
No acolhimento:
Dificuldades de inteligéncia verbal;
7 Negligéncia na saude Sem reprovacdes;

Beneficiario de
medidas educativas de apoio pedagdgico
personalizado;
Bom
desenvolvimento cognitivo
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Anexo F — Consentimento informado referente as criangas e jovens

I INSTITUTO
S UNIVERSITARIO
DE LISBOA

CONSENTIMENTO INFORMADO

A presente investigacdo surge no ambito de uma Dissertacdo para obtencdo de grau de mestre
no Mestrado em Educacdo e Sociedade, a decorrer no ISCTE — Instituto Universitario de
Lisboa. Este estudo foca-se no desempenho escolar das criancas e jovens em acolhimento
residencial, e pretende conhecer o investimento escolar realizado pelas instituicbes de
acolhimento no processo de escolarizacdo, bem como os efeitos das experiéncias de
acolhimento na vida escolar destas criangas e jovens.

O estudo é realizado pela discente Beatriz Saltdo e coordenado pela Professora Doutora Maria
Jodo Pena, Professora Auxiliar do ISCTE — Instituto Universitario de Lisboa, e coorientado
pela Professora Doutora Teresa Seabra, Professora Associada do ISCTE - Instituto
Universitario de Lisboa. Caso surja alguma ddvida ou questdo, ou deseje partilhar algum
comentario, podera entrar em contacto através do seguinte endereco eletrénico: bscso@iscte-
iul.pt

A sua participacdo, que serd muito valorizada, consiste em responder a um conjunto de
perguntas relativamente a relacdo das criancas e jovens com a escola, bem como acerca dos
seus habitos e condicBes de estudo, e aspiracbes futuras, o que podera durar cerca de 30-40
minutos. Informa-se que as respostas irdo ser gravadas em formato de audio para realizar uma
transcricdo e uma andlise mais completa. A participacao neste estudo podera implicar alguns
riscos, devido a possibilidade de se abordar topicos sensiveis devido as experiéncias
vivenciadas, pretendendo-se gerir as emocdes associadas as perguntas. Esta investigacao
encontra-se sob o abrigo do Cédigo de Conduta do ISCTE. O ISCTE - Instituto Universitario
de Lisboa ndo ira divulgar ou partilhar os dados pessoais recolhidos.

A participagdo neste estudo é estritamente voluntaria: pode escolher participar ou ndo
participar, podendo interromper a participacdo em qualquer momento sem a necessidade de
justificacdo. Os dados recolhidos sdo exclusivamente para questdes académicas, sendo
preservados até ao final da transcricdo das entrevistas, ao que posteriormente todas as

informagdes serdo destruidas, garantindo-se assim o anonimato e confidencialidade.

Face a estas informacdes, por favor indique se aceita participar no estudo:

ACEITO O NAO ACEITO O

o1


mailto:bscso@iscte-iul.pt
mailto:bscso@iscte-iul.pt

Nome:
Data:

Assinatura:

(See ndo for o proprio a assinar devido a idade ou incapacidade Cfr. Artigos 7° -
“Participantes menores”’, de acordo com a Lei n® 21/2014 de 16 de abril; Artigo 14° do RGPD)
Nota: Se o menor tiver capacidade de compreensdo, deve igualmente assinar o documento,

demonstrando o seu consentimento.
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Anexo G — Consentimento informado referente a equipa educativa

IScCe i
CONSENTIMENTO INFORMADO

A presente investigacdo surge no ambito de uma Dissertacéo para obtencéo de grau de mestre
no Mestrado em Educacéo e Sociedade, a decorrer no ISCTE — Instituto Universitario de
Lisboa. Este estudo ir-se-a focar na questdo do desempenho escolar das criangas e jovens em
acolhimento residencial, procurando-se conhecer o investimento escolar realizado pelas
instituicOes de acolhimento no processo de escolarizacéo, bem como os efeitos das experiéncias
de acolhimento na vida escolar destas criancas e jovens.

Esta investigacao é realizada pela discente Beatriz Saltdo e coordenado pela Professora Doutora
Maria Jodo Barroso Pena, Professora Auxiliar do ISCTE — Instituto Universitario de Lisboa, e
coorientado pela Professora Doutora Teresa Seabra, Professora Associada do ISCTE — Instituto
Universitario de Lisboa. Na eventualidade de existir alguma divida ou questdo, ou deseje
partilhar algum comentario, serd possivel estabelecer contacto através do seguinte endereco

eletrénico: bscso@iscte-iul.pt

A sua participacdo, que sera muito valorizada, consiste em responder a um conjunto de
perguntas acerca dos efeitos das experiéncias de acolhimento no percurso escolar e acerca do
acompanhamento e investimento escolar por parte da instituicdo. Estas entrevistas poderdo
durar cerca de 30-45 minutos, e irdo ser gravadas em formato de audio para que depois se possa
proceder a sua transcri¢do, de modo a realizar uma andlise eficiente e completa. Nao existem
riscos significativos expectaveis associados a participacdo na investigacdo, estando a mesma
sob o abrigo do Cddigo de Conduta do ISCTE.

A participacdo nesta investigacdo é estritamente voluntaria: pode escolher participar ou ndo
participar. Se escolher participar, pode interromper a participacdo em qualquer momento sem
ter de apresenta nenhum motivo ou justificacdo. Os dados recolhidos sdo exclusivamente para
questBes académicas, sendo preservados até ao final da transcricdo das entrevistas, ao que
posteriormente todas as informacBes serdo destruidas, garantindo-se assim o anonimato e
confidencialidade.

Perante estas informacdes, por favor indigue se aceita participar no estudo:
ACEITOO NAOACEITOO

Nome:
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Data:

Assinatura:
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Anexo H — Consentimento informado referente a equipa técnica

Iscte i
CONSENTIMENTO INFORMADO

A presente investigacdo surge no ambito de uma Dissertacéo para obtencéo de grau de mestre
no Mestrado em Educacéo e Sociedade, a decorrer no ISCTE — Instituto Universitario de
Lisboa. Este estudo ir-se-a focar na questdo do desempenho escolar das criangas e jovens em
acolhimento residencial, procurando-se conhecer o investimento escolar realizado pelas
instituicOes de acolhimento no processo de escolarizacdo, bem como os efeitos das experiéncias
de acolhimento na vida escolar destas criancas e jovens.

Esta investigacao é realizada pela discente Beatriz Saltdo e coordenado pela Professora Doutora
Maria Jodo Barroso Pena, Professora Auxiliar do ISCTE — Instituto Universitario de Lisboa, e
coorientado pela Professora Doutora Teresa Seabra, Professora Associada do ISCTE — Instituto
Universitario de Lisboa. Na eventualidade de existir alguma divida ou questdo, ou deseje
partilhar algum comentario, serd possivel estabelecer contacto através do seguinte endereco

eletrénico: bscso@iscte-iul.pt

A sua participacdo, que sera muito valorizada, consiste em responder a um conjunto de
perguntas acerca da relacdo das criancas e jovens com a escola e dos efeitos das experiéncias
de acolhimento no percurso escolar, bem como acerca do investimento escolar por parte da
instituicao.

Estas entrevistas poderdo durar cerca de 30-45 minutos, e irdo ser gravadas em formato de audio
para que depois se possa proceder a sua transcri¢ao, de modo a realizar uma analise eficiente e
completa. N&o existem riscos significativos expectaveis associados a participacdo na
investigacdo, estando a mesma sob o abrigo do Codigo de Conduta do ISCTE.

A participacdo nesta investigacdo é estritamente voluntaria: pode escolher participar ou ndo
participar. Se escolher participar, pode interromper a participacdo em qualquer momento sem
ter de apresenta nenhum motivo ou justificagdo. Os dados recolhidos sdo exclusivamente para
questBes académicas, sendo preservados até ao final da transcricdo das entrevistas, ao que
posteriormente todas as informacOes serdo destruidas, garantindo-se assim o anonimato e
confidencialidade.

Perante estas informag0es, por favor indigue se aceita participar no estudo:

ACEITO O NAO ACEITO O
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mailto:bscso@iscte-iul.pt

Nome:

Data:

Assinatura:
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Anexo | - Guido das entrevistas as criancas e jovens acolhidos
IScte i N° entrevista:
Guiao de entrevistas — Criancas e Jovens
Desempenho escolar de criangas e jovens em acolhimento residencial

A presente entrevista é realizada no ambito de um estudo, no qual se pretende conhecer o
investimento escolar realizado pelas instituicdes de acolhimento no processo de escolarizagéo,

bem como os efeitos das experiéncias de acolhimento na vida escolar das criancas e jovens.

Agradeco a tua participacdo neste estudo e relembro que todos os dados sdo exclusivos para
esta investigacdo, garantindo sempre o anonimato. Solicito também o teu consentimento para a
gravacdo desta entrevista. Informo também que sempre que ndo compreenderes alguma

pergunta, sente-te a vontade para perguntares e esclareceres as tuas duvidas.

Muito obrigada pela tua participacao.

Relacdo com a escola

Pergunta 1: Como € que te sentes em relacdo a escola?

Pergunta 2: O que mais valorizas na escola?

Pergunta 3: O que € que sentes quando estas a estudar?
Pergunta 4: Fala-me da relagdo com os teus professores

Pergunta 5: Fala-me da relagdo com os teus colegas

Habitos de estudo

Pergunta 6: Quais séo as tuas rotinas de estudo?
Pergunta 7: Quem € que te ajuda no estudo e nos trabalhos da escola?
Pergunta 8: Achas que a Casa tem as condic¢des necessarias para estudares ou ndo?

Pergunta 9: Achas que o apoio ao estudo deveria ser diferente? E suficiente? Poderia
melhorar?
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Aspiracoes futuras

Pergunta 10: O que gostavas de fazer quando terminares os estudos?

Pergunta 11: Qual é a profisséo que te imaginas a ter?

Pergunta 12: Qual o teu maior sonho?

Caracterizacdo do entrevistado:

Género | Idade | Ano escolar | Duragéo da

institucionalizacao

Acolhimento em

outras instituicdes

N° de retencges escolares
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Anexo J - Guido das entrevistas a equipa educativa

|SCte U0 N° entrevista:
Guiao de entrevistas — Equipa educativa

Desempenho escolar de criancgas e jovens em acolhimento residencial

A presente entrevista € realizada no &mbito de um estudo, no qual se pretende conhecer o
investimento escolar realizado pelas instituigdes de acolhimento no processo de escolarizagéo,

bem como os efeitos das experiéncias de acolhimento na vida escolar das criancgas e jovens.

Agradeco a tua participacdo neste estudo e relembro que todos os dados sdo exclusivos para
esta investigacdo, garantindo sempre o anonimato. Solicito também o teu consentimento para a

gravacdo desta entrevista.

Muito obrigada pela tua participacao.

Efeitos da institucionalizacdo no aproveitamento escolar

Pergunta 1: Consideram que o acolhimento residencial pode ter provocado impacto no
percurso escolar ou ndo?

Apoio ao estudo

Pergunta 2: O que fazem com as criancas e jovens durante as horas de estudo?
Pergunta 3: Quiais as dificuldades que notam que eles tém?
Pergunta 4: O que pode ser melhorado para um maior e melhor acompanhamento escolar?

Relacao das criancas e jovens com a escola

Pergunta 5: O que dizem as criangas e 0s jovens durante o dia sobre a escola?

Atitudes dos profissionais

Pergunta 6: Quais as vossas aspiragdes e expetativas para estas criangas e jovens como
educadores?

Pergunta 7: Como educadores, até que ponto € que consideram que a escola € importante
para as criancas e jovens em acolhimento ou ndo?
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Caracterizacdo do entrevistado:

Género

Faixa

etaria

Nivel de ensino

Formacao

Experiéncia na institui¢ao

Experiéncia em outras instituices
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Anexo K - Guido das entrevistas a técnica

|SCte e o N° entrevista:
Guido de entrevistas — Equipa técnica

Desempenho escolar de criancgas e jovens em acolhimento residencial

A presente entrevista € realizada no &mbito de um estudo, no qual se pretende conhecer o
investimento escolar realizado pelas instituigdes de acolhimento no processo de escolarizagéo,

bem como os efeitos das experiéncias de acolhimento na vida escolar das criancas e jovens.

Agradeco a tua participacdo neste estudo e relembro que todos os dados sdo exclusivos para
esta investigacdo, garantindo sempre 0 anonimato. Solicito também o teu consentimento para a

gravacdo desta entrevista.
Muito obrigada pela tua participacao.

Relacéo das criangas e jovens com a escola
Pergunta 1: Como caracterizam a relacdo das criancas e jovens com a escola?

Pergunta 2: Qual a vossa percep¢ao sobre as motivacdes e aspira¢fes das criancas e jovens a
nivel escolar?

Atitudes das criancas e jovens em contexto escolar

Pergunta 3: Como € o comportamento escolar das criancas e jovens em contexto escolar?

Habitos de estudo

Pergunta 4: Como € a rotina de estudo das criancas e jovens?

Pergunta 5: O que consideram do interesse que as criancas e jovens demonstram durante as
horas de estudo?

Recursos disponiveis na instituicao

Pergunta 6: Consideram que a Casa possui as condi¢des, 0s recursos e 0 ambiente propicio a
aprendizagem ou nédo?
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Acodes de investimento e acompanhamento da escolaridade

Pergunta 7: Descrevam o investimento e acompanhamento escolar realizado e 0s seus
principais resultados e dificuldades e os aspetos que consideram que poderiam ser melhorados

Relacao escola-instituicao

Pergunta 8: De que forma mantém a relacdo com a escola?

Atitudes dos profissionais na escolaridade das criancas e jovens

Pergunta 9: Quais as vossas aspiragdes e expetativas escolares para estas criangas e jovens?

Pergunta 10: Até que ponto consideram que a educagdo é uma dimensdo importante para
estas criancas e jovens?

Resultados escolares

Pergunta 11: Consideram que exista uma relacdo entre o acolhimento e os resultados
escolares das criangas e jovens?

Caracterizacdo do entrevistado:

Género | Faixa etaria Ano de |Experiénciana |Experiéncia em outras institui¢es

formacao | institui¢éo de acolhimento
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