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Abstract: Fruto de um movimento demografico em diregdo as cidades do litoral e ao estrangeiro, com maior intensidade
a partir dos anos sessenta do século XX, o despovoamento rural tomou conta do interior de Portugal. Nas ultimas décadas
as grandes cidades, e sobretudo os seus suburbios, assistiram a um crescimento exponencial, oferecendo melhores
condic¢des de vida e salarios mais atraentes, enquanto nas zonas rurais, que ocupam 80% do territério, atualmente apenas
reside 20% da popula¢do do pais. A globalizagido e a deslocalizacdo das industrias reduziram ainda mais a oferta de
emprego, com consequéncias graves para a popula¢do que ainda resiste a viver longe dos grandes centros e que se
encontra na sua maioria desligada da agricultura como principal atividade. Apesar dos sucessivos planos de coesao
territorial e desenvolvimento sustentavel produzidos pelos governos, e do esfor¢o dos municipios para reverter o
despovoamento com estratégias de atracdo para pessoas e empresas, o ultimo censo de 2021 confirmou a tendéncia, que
ainda se agravou.

Pela sua proximidade as populacgdes, é no poder local que recai a responsabilidade de consolidar as condi¢des para
garantir a qualidade de vida dos seus municipes e a defesa dos seus territorios, assim como identificar e criar incentivos
para que as suas populacdes vivam e trabalhem, sem sentirem necessidade de emigrar. As acées mais divulgadas incidem
sobre a educacdo e integracdo dos jovens, formagio profissional, assisténcia aos mais velhos e situa¢des de caréncia, e
especialmente no turismo e na valorizacdo do patriménio, que assumiu novas defini¢des e tipologias.

Recentemente sentiu-se o excesso de turismo, especialmente em Lisboa e Porto, onde os bairros mais tradicionais foram
transformados em parques tematicos e os residentes foram afastados, quando as rendas e valores imobilidrios chegaram
aos niveis das capitais mundiais. Assistiu-se a alguma renovagio urbana, mas grande parte dos prédios antigos foi
convertida em condominios de luxo, hostels e Airbnb. A restauracdo e o comércio tradicional foram substituidos por
subsidiarias de marcas internacionais.

Perante a pandemia de Covid-19, as autarquias foram obrigadas a dar respostas imediatas e diretas aos cidadaos, que
ultrapassaram as indica¢des das autoridades de satde e a legislacdo dos estados de emergéncia. Com a perda dos turistas,
o discurso politico mudou. Analisam-se as novas posturas e estratégias do poder local para responder aos problemas
econdmicos e sociais locais provocados pelo confinamento, especialmente a utilizagdo dos websites e redes sociais, que
se tornaram veiculos para aumentar a legitimidade e a confianga.
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DEPOPULATION AND TERRITORIAL INEQUALITIES: HISTORY AND LOCAL GOVERNMENT’S RESPONSABILITY

Abstract: As a result of a demographic movement towards urban and industrial cities on the coastline, as well as huge
emigration, particularly since the 1960’s, rural depopulation has taken over Portugal’s interior regions. In the last
decades, big cities and especially their suburbs have witnessed exponential growth. They offer better living conditions
and higher wages. Only 20 percent of the Portuguese population now resides in rural areas, who take up to 80 per cent
of the territory. Globalisation and industrial relocation have reduced job offer, with serious consequences for the
remaining few who still resist the attraction of urban life and who are mostly disconnected from agriculture as a main
source of income.

Even though there were several government plans for territorial cohesion and sustainable development, and
municipalities have made efforts to reverse depopulation with attraction strategies for people and companies, the last
census of 2021 confirmed the trend that is further aggravated.

By its proximity to the people, local government has a responsibility to consolidate the conditions to guarantee the quality
of life of its citizens and the defence of their territories, as well as to identify and create incentives for their populations
to live and work, without feeling the need to emigrate. The most publicised actions focus on the education and integration
of young people, professional training, assistance to the elderly and situations of need, and especially in tourism and the
enhancement of heritage, which took on new definitions and typologies.

Recently, there was an excess of tourism, particularly in Lisbon and Porto, where the more traditional neighbourhoods
were turned into theme parks and residents were driven away, when rents and real estate values reached the levels of
world capitals. There has been some urban renewal, but most of the old buildings have been converted into luxury
condominiums, hostels and Airbnb. Restaurants and traditional commerce were replaced by subsidiaries of international

brands.
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Faced with the Covid-19 pandemic, local authorities were forced to provide immediate and direct responses to citizens,
which went beyond the rules of the health authorities and the legislation of states of emergency. With the loss of tourists,
the political discourse changed. New positions and strategies of local government to respond to local economic and social
problems caused by confinement are analysed, especially the use of websites and social networks, which have become
vehicles to increase legitimacy and trust.

Keywords: heritage, municipalities, pandemics, rural, urban

1. INTRODUCAO

Fruto de um movimento demografico em diregdo as cidades do litoral e ao estrangeiro, com maior intensidade a partir
dos anos sessenta do século XX, o despovoamento rural tomou conta da paisagem do interior de Portugal. Ainda no Estado
Novo foram postos em pratica programas para impulsionar a economia e a industria e para fixar as populagdes nos
territorios rurais, entre eles as campanhas do trigo, os planos de colonizagdo interna, os projetos de hidraulica agricola e
areflorestagcdo. Nenhum deles impediu o éxodo rural com destino a melhores condi¢cdes de vida e salarios mais atraentes.
Nas ultimas décadas as grandes cidades, e sobretudo os seus suburbios, assistiram a um crescimento exponencial,
enquanto nas zonas rurais, que ocupam 80% do territério, atualmente apenas reside 20% da populagdo do pais, “Almeida
(2020)".

A globalizagdo e a deslocalizagdo das industrias reduziram ainda mais a oferta de emprego, com consequéncias graves
para a populacdo que ainda resiste a viver longe dos grandes centros e que se encontra na sua maioria desligada da
agricultura como principal atividade. Depois de anos de constru¢des rodoviarias e aplicacdo de fundos comunitarios em
infraestruturas municipais, a falta de populagdo, em particular os jovens, tornou-se notoéria nas vilas e aldeias de Portugal.

Perante esta realidade, os sucessivos governos elaboraram planos de coesdo territorial e desenvolvimento sustentavel
cuja concretizagdo ndo teve resultados praticos na maior parte dos casos, “Almeida (2018)”. Em simultdneo, os
municipios esforcam-se por reverter o despovoamento com estratégias de atragdo para pessoas e empresas, “Almeida
(2017)”. Pela sua proximidade as populagoes, é no poder local que recai a responsabilidade de consolidar as condi¢ées
para garantir a qualidade de vida dos seus municipes e a defesa dos seus territérios, assim como identificar e criar
incentivos para que as suas populacdes vivam e trabalhem, sem sentirem necessidade de emigrar. As acées mais
divulgadas incidem sobre a educacdo e integracdo dos jovens, formagdo profissional, assisténcia aos mais velhos e
situacdes de caréncia, e especialmente no turismo e na valorizagdo do patriménio, que assumiu novas definicoes e
tipologias. Numa era marcada pela forte mediatizacdo do ambiente e dos seus problemas, valoriza-se o patriménio
cultural e natural como recurso mercantil, “Guimaraes (2018)”. As preocupacdes mais evidentes sdo a construcdo de
marcas locais, certificacdes, redescoberta do artesanato, da gastronomia, das tradi¢des populares e da natureza. Os
festivais de verdo sdo inevitaveis. Porém, nenhuma destas agdes consegue contrariar a falta de emprego, o
desinvestimento publico e privado e a falta de servigos basicos, como a agua, a eletricidade, as comunicagdes, o ensino,
os cuidados de sadde. A vontade de muitos profissionais se mudarem para o interior, mantendo os seus trabalhos a
distancia, ndo resiste a fraca cobertura da net e aos deficientes servicos que 1a encontram.

Recentemente sentiu-se o excesso de turismo, especialmente em Lisboa e Porto, onde os bairros mais tradicionais foram
transformados em parques tematicos e os residentes foram afastados, quando as rendas e valores imobiliarios chegaram
aos niveis das capitais mundiais. Assistiu-se a alguma renovagdo urbana, mas grande parte dos prédios antigos foi
convertida em condominios de luxo, hostels e Airbnb. A restauragdo e o comércio tradicional foram substituidos por
subsidiarias de marcas internacionais.

Perante a pandemia de Covid-19, as autarquias foram obrigadas a dar respostas imediatas e diretas aos cidadaos, que
ultrapassaram as indicagdes das autoridades de satide e a legislacdo dos estados de emergéncia. Com a perda dos turistas,
o discurso politico mudou. Analisam-se as novas posturas e estratégias do poder local para responder aos problemas
econdmicos e sociais locais provocados pelo confinamento, especialmente a utilizagdo dos websites e redes sociais, que
se tornaram veiculos para aumentar a legitimidade e a confianc¢a nos 6rgdos autdrquicos. Esta investigacdo, centrada na
analise dos contelidos das mensagens nos sites e nas redes sociais por parte de uma selecdo de municipios, faz parte de
um projeto mais vasto para completar uma base de dados atualizando-a com as respostas a situacdo pandémica, que é
assim apresentada como um estudo de caso para verificar o interesse do poder local na transparéncia e no aumento da
confianca e da participacdo dos cidadaos.

2. EXODO RURAL E DESIGUALDADES TERRITORIAIS

O fenémeno ja fora descrito nos anos 40 do século XX: “O aumento ja um tanto desproporcionado da nossa populacio
citadina torna-se sobretudo impressionante nas duas ultimas décadas; e, se notarmos que, simultaneamente com ele, ha
concelhos rurais do Pais cuja populacdo diminuiu (sete de 1920 a 1930, e onze de 1930 a 1940, a saber: Caminha, Arganil,
Goéis, Penela, Alpiarca, Alcochete, Alter do Chao, Albufeira, Alportel e Castro Marim), ja essa despropor¢do é de molde a
tornar-se, ndo apenas impressionante, mas alarmante. Pelos nimeros publicados no Recenseamento de 1940, verifica-se
que, enquanto o aumento geral da populagdo portuguesa foi aproximadamente de 12%, o das cidades capitais de distrito
ultrapassa-o quase sempre, sobretudo Lisboa, onde excede 18%: estamos em presen¢a de uma tendéncia bem nitida para
a fuga das populag¢des rurais em demanda dos aglomerados citadinos e industriais, que é de moldes a causar sérias
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apreensdes pelos reflexos que pode ter na economia da Nacdo e até nas condi¢Ges da sua saude fisica e moral”, “Girdo
(1941)".

Uma série de fatores de enorme peso foram introduzidos na segunda metade do século e que resultaram na migragao
massiva das areas rurais para as urbanas e para o estrangeiro: a industrializa¢ao e as grandes obras em Lisboa e no Porto
e suas atuais dreas metropolitanas atrairam os trabalhadores rurais para empregos mais estaveis e com melhores
salarios; obras de construcdo de barragens e introdugdo de indudstria de transformagao de produtos agricolas, como por
exemplo o tomate e os laticinios; mecaniza¢io da agricultura. Uma vez que os salarios agricolas aumentaram mais que os
fatores de produgio ligados a mecanizacdo, nomeadamente as maquinas agricolas e o gasdleo, além das sementes,
herbicidas e adubos, rapidamente os homens foram substituidos pelas maquinas, as quais do ponto de vista econémico
se tornaram muito mais atraentes, “Almeida (2016)".

Nos paises europeus em reconstrucdo depois da Segunda Guerra Mundial a necessidade de mao de obra levou, por
exemplo, mais de um milhdo de portugueses para Paris e arredores. Mas a Franca nao foi o inico pais de destino nesta
época. No final da década de sessenta os trabalhadores rurais ja tinham sido maioritariamente substituidos por maquinas
e as estatisticas ja mostravam a enorme transi¢io demografica do interior rural para o litoral urbano.

Com a entrada de Portugal na CEE (Comunidade Econdémica Europeia, atual Unido Europeia), a agricultura portuguesa
foi inserida na PAC - Politica Agricola Comum, o que afastou ainda mais mado de obra da agricultura. A introdugao de
subsidios para a especializa¢do da agricultura e para o set aside veio alterar definitivamente o paradigma rural portugués.
Assistiu-se a uma maior concentragdo das explora¢des e ao aumento da monocultura intensiva, atribuiram-se fundos
para turismo rural e intensificou-se o abandono das pequenas propriedades. A consequéncia direta foi o despovoamento
praticamente definitivo dos campos e o envelhecimento das populag¢des rurais.

O panorama demografico do territorio portugués carateriza-se atualmente por diferencas acentuadas entre os espacos
urbanos do litoral e os rurais do interior. Por exemplo, os municipios variam entre meio milhdo de residentes em Lisboa
em 2011 (uma enorme diminui¢do dos 800.000 em 1960) e 430 pessoas no Corvo, nos Agores; 115 concelhos (37%) tém
menos de 10.000 habitantes e apenas 24 (7,8%) tém mais de 100.000. A perda de populagdo dos municipios rurais parece
ja ser irreversivel, uma vez que estas regides perderam toda a sua vitalidade demografica e econémica. Comparando o
censo de 2011 com o de 1960, 53 municipios de regides do interior, quatro deles nos A¢ores e dois na Madeira, ficaram
reduzidos a menos de metade dos seus habitantes. Em 1960 estes municipios ja apresentavam baixas densidades
demograficas: tinham uma média de 15.308 habitantes; em 2011 essa média baixou para 6.400. O Alentejo apresenta-se
como o paradigma deste enorme despovoamento: ocupando 41% do territdrio portugués, em 2011 tinha apenas 7% da
populacio total do pais. O despovoamento é habitualmente acompanhado pelo envelhecimento: por cada 100 jovens, o
Alentejo tem uma média de 186,5 idosos. Em Avis ou Nisa, no distrito de Portalegre esta média é de 300 e 379 idosos
respetivamente. O censo de 2021 acentuou a tendéncia, encontrando-se o distrito de Portalegre e particularmente o
concelho de Nisa (com menos 20,1%) como os maiores perdedores de populacao. Este concelho sé foi ultrapassado por
Torre de Moncorvo, que perdeu 20,4%, Tabuaco 20,6% e Barrancos 21,8%, todos no interior.

No extremo oposto, 30 municipios aumentaram a sua populacdo em mais de 80% nestas cinco décadas até 2011: 21 dos
quais para mais do dobro, cinco para mais do triplo, e o Seixal aumentou 673%. Enquanto Lisboa perdeu 31,7% da sua
populagdo e o Porto 21,7%, os seus concelhos limitrofes, agora parte integrante das suas areas metropolitanas, cresceram
significativamente, tal como algumas cidades com grande peso da industrializagdo, como Braga e a Marinha Grande. Em
2021 Mafra aumentou 12,8% em relacdo a 2011 e Odemira 13,3%. Tal como este dltimo municipio, também os do Algarve
(Albufeira, Portimao, Lagos e Vila do Bispo), assim como os da margem sul de Lisboa (Palmela, Montijo, Alcochete,
Benavente e Sesimbra), viram as suas popula¢des aumentar devido ao fenémeno da imigracao.

3.0 PODER LOCAL, O DESPOVOAMENTO DO INTERIOR E OS EXCESSOS URBANOS

Considerando que a lideranca efetiva é um elemento chave para gerir situa¢des de crise, “Cepiku, Mussari, Giordano
(2016)”, as elites locais sdo essenciais para promover o desenvolvimento local, a ocupagdo dos territérios e o aumento
da capacidade de producao, ao criar as condi¢des para estimular as atividades econdémicas e a criacdo de emprego. Os
espacos rurais nao sao todos iguais e os seus habitantes e representantes locais sdo os mais qualificados para escolher e
colocar em pratica as politicas mais adequadas para os problemas particulares que atingem os respetivos concelhos.

N

Esta investigacdo parte de uma base de dados pré-existente com os 308 municipios portugueses!?, a qual foram
acrescentados os curriculos, percursos politicos e programas eleitorais dos 308 presidentes de camara eleitos em 2013
e 2017, numa perspetiva de andlise dos conteidos das mensagens nos sites e nas redes sociais. Infelizmente para a
questdo da transparéncia, muitos destes representantes eleitos ainda ndo se aperceberam da importincia e da
necessidade de publicar estes dados para conhecimento dos seus eleitores. Nas 308 cAmaras consegui acesso a apenas
52,3% dos curriculos dos presidentes nos sites (mais 2,9% muito incompletos) e a 209 programas eleitorais ou, na falta
destes, as mensagens nos sites das camaras e discursos de tomada de posse (67,9%). Ap6s décadas de investimento em
infraestruturas e parques industriais, com uso intensivo de fundos europeus, os representantes politicos locais alteraram
os seus critérios para atrair investimentos e assegurar a sua elei¢do e reelei¢do para os cargos autarquicos.

12Pisponivelbem hitp.//er cies.iscte-iul.pt/pt-pt/node/79 e “Almeida (2014)”.
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Nas mensagens e programas politicos da maioria dos presidentes das camaras encontra-se a exigéncia de maior
autonomia e descentralizagdo administrativa. Coesdo social, desenvolvimento sustentavel, recursos, patrimoénio e
oportunidades sdo os termos usados com maior frequéncia, distinguindo-se as mensagens para concelhos urbanos e
rurais. Para os presidentes de camara de grandes cidades, os grandes temas foram as redes, a internacionalizagao, o
emprego e a reconstrucdo urbana, que foi posta em pratica com o aumento exponencial do turismo. Até 2020 assistiu-se
em Lisboa e no Porto a um movimento de renovagao e de conversao de prédios antigos em condominios de luxo, hostels
e Airbnb, assim como a abertura de novos restaurantes e da substituicio do comércio tradicional por cadeias
internacionais, numa auténtica “disneyficacdo” dos centros historicos.

A massificacdo do turismo, que se pode considerar excessivo e classificar-se na categoria de “overtourism”, “Phi (2020)”,
acarretou um aumento do movimento de tuk tuks, navios de cruzeiro e poluicdo. As rendas e os valores imobiliarios
atingiram os niveis das capitais mundiais, o que originou a gentrificacio de bairros antigos, de onde os antigos residentes
safram por falta de poder monetario para enfrentar os pre¢os do imobiliario que subiram 50% entre 2012 e 2018,
enquanto os saldrios se mantiveram baixos. Em 2019 Lisboa era a capital europeia com mais unidades de Airbnb por
residente, com numeros mais elevados que Barcelona, Paris, Roma ou Amsterdido!3. A populacdo permanente foi
substituida por outra flutuante, especialmente nos bairros histéricos, como a freguesia de Santa Maria Maior, que perdeu
20% dos seus eleitores entre 2013 e 2020: de 12.516 para 97664, e 41% das casas e apartamentos foram transformados
em residéncias turisticas?.

Ja nos municipios rurais, as principais preocupacgdes sdo as estratégias de atracdo para pessoas e empresas. Com o
despovoamento e a profunda crise provocada pelo desinvestimento industrial e a deslocagdo de muitas empresas para
mercados nio regulados, o que aumentou o desemprego, grande parte da paisagem agraria foi transformada em espacgos
de lazer, de turismo e de conservacdo da natureza, além de lhe ser atribuido um papel pedagdgico para o publico juvenil,
“Eusébio, Carneiro, Kastenholz, Figueiredo, Silva (2017)”, onde as pessoas se deslocam para consumir o ar despoluido,
as tradicdes e o patrimoénio. A fungio utilitiria do meio rural como fornecedor de matérias-primas e alimentos foi
substituida por local de diversado para as popula¢des urbanas experimentarem estilos de vida alternativos. Estas novas
representacdes sociais do rural sdo também reproduzidas nas politicas publicas, tanto locais como centrais, para atrair
novos residentes e turistas. Por todo o pais os maiores investimentos passaram a ser aplicados nas areas dos servigos e
das atividades ligadas ao turismo. Particularmente nas zonas onde a agricultura deixou de ser a atividade principal, foi
necessario inventar novas atividades para as pessoas e para a economia local. E o respetivo patriménio passou a ser um
bem que é publicitado e vendido, juntamente com a paisagem, o artesanato e o ambiente limpo e despoluido. Os
emigrantes nunca sao esquecidos como potenciais fontes de investimento. E os festivais de verdo e os produtos locais
estdo sempre presentes nos discursos, assim como a educa¢do dos mais jovens e a respetiva formacao profissional para
que estes ndo abandonem o concelho. A internacionalizagdo dos produtos locais e as certificacdes como patrimdnio
regional ou mesmo da UNESCO, assim como a redescoberta do artesanato para estimular a produgao e o emprego, com a
adjetivacdo obrigatéria da qualidade e da tradicdo, tudo tem sido usado para vender a paisagem e o meio rural, “Almeida
(2017)".

O patrimoénio adquiriu novas defini¢cdes e tipologias: pode ser natural ou construido, material ou imaterial, e pode incluir
pessoas, paisagem, gastronomia e até as ondas e o ar. As certificagdes regionais ou internacionais contribuem para
produzir marcas e até mesmo para apresentar o proprio pais como uma marca reconhecida internacionalmente. As
politicas publicas que as promovem emergem como resposta as pressdes da economia globalizada e cuja formulacgao se
centra na identificacdo das vantagens competitivas do pais, projetadas mundialmente através de uma imagem de marca
com a qual se pretende diferenciar o pais face aos concorrentes e atrair mais-valias, “Quintela (2021)".

Tendo em conta esta realidade e apesar do claro o objetivo de atrair pessoas e empresas, a maior parte dos programas
politicos dos autarcas dos meios rurais revelam um cuidado especial com os produtores locais, a precisar de protecio
num ambiente hostil de agricultura globalizada. Os pequenos produtores tém um papel importante na preservagao da
paisagem e na revitalizacdo das tradicdes, que sdo fundamentais para atrair turistas e potenciais novos residentes.
Contudo, a agricultura de subsisténcia praticada em hortas e pequenas propriedades nido passa geralmente de um
complemento a outras atividades e a situacdes de reforma ou desemprego, em pratica num mundo rural depois da
agricultura, “Baptista (2006, 2010)”. H4 multiplos exemplos de estratégias de atracdo dirigidas a estes grupos nos
programas dos municipios rurais, focados principalmente em politicas de incentivo as familias, ao aumento da natalidade
e ao apoio as criangas, ao cuidado com os idosos, ao turismo e ao lazer, entre outras como a edugio profissional, formacgao
de jovens e participagdo civica. Os mais bem-sucedidos presidentes de cAmara em termos de popularidade e critérios de
reeleicdo tém carateristicas muito semelhantes: sdo lideres fortes, com lacos bem estabelecidos com a comunidade local
e afinidades culturais com os seus eleitores.

A atividades de lazer e turismo também sdo um tema central nos programas politicos, pois podem atrair investimento e
fornecer algum rendimento aos empresarios locais, contribuindo assim para o desenvolvimento sustentavel dos destinos

13 Ricardo Sant'Ana Moreira, “Ja ndo cabem mais Airbnb em Lisboa”, O Jornal Econémico, 03/06/2019, https://jornaleconomico.sapo.pt/noticias/ja-
nao-cabem-mais- aubnb em- llsboa 451783

atuallzados em 25 06. 2020
15 “Alojamento local ocupa 41% das casas do centro histérico de Lisboa”, Expresso, 06/12 /2018, https://expresso.pt/revista-de-imprensa/2018-12-

O6sAleiamenteslocal-ocuipa-41-das-casas-do-centro-historico-de-Lisboa.
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rurais, “Eusébio, Kastenholz, Breda (2016)”. Contudo, grande parte do retorno acaba por ser sazonal, incentivado por
festivais de verdo e pelas férias dos emigrantes, o que ndo gera rendimentos suficientes para uma permanéncia dos
empreendimentos locais.

Nao obstante as estratégias de atracdo descritas, todas elas sdo incompativeis com o desinvestimento na criagdo de
industria para novos empregos, assim como as novas realidades da monocultura superintensiva e altamente
especializada de frutas e legumes, vinho e azeite, que altera a paisagem e polui o ambiente, esvazia barragens pelo excesso
de irrigagdo, usa quimicos e trabalhadores sazonais e precarios, geralmente de fora da regido e do pais, o que alias
obedece a tradigdo secular do trabalho no campo em Portugal, mas em nada contribui para as economias locais, “Almeida
(2020); Almeida (2021b)”. Para agravar a destruicdo da paisagem encontramos por todo o pais florestas queimadas,
minas a céu aberto e centrais para producao de energia solar e edlica.

4. A PANDEMIA DE COVID-19 E AS RESPOSTAS MUNICIPAIS

A pandemia de Covid-19 originou uma crise de saude publica, além de econémica e social, que forgou as autarquias, pela
sua carateristica de proximidade, a darem respostas imediatas e diretas aos cidadaos, e que ultrapassaram as indica¢des
das autoridades de saude e a legislacdo dos estados de emergéncia.

Para um governo merecer a confianga dos cidaddos sido necessarias transparéncia, boa prestacio de contas e respostas
adequadas, “Cheema, Popovski (2010); Armstrong (2005)”. As iniciativas de open government tornaram-se veiculos para
aumentar a legitimidade e a confianga no poder local, especialmente quando a informacao é clara, atualizada e responde
a necessidades imediatas, “Tolbert, Mossberger (2006); Warren, Sulaiman, Jaafar (2014); Nulhusna, Sandhyaduhita,
Hidayanto, Phusavat (2017)”. Em resumo, a transparéncia e iniciativas de open government tornaram-se veiculos para
aumentar a legitimidade e a confianga no poder local. Em Portugal o indice de Transparéncia Municipal (ITM), baseado
nos sites oficiais dos municipios portugueses, “Cruz, Tavares, Marques, Jorge, Sousa (2016)”, permite verificar o interesse
do poder local em Portugal na questdo da transparéncia. Ao fim de alguns anos, o indice revelou que os autarcas passaram
a ter maior cuidado na divulgacio dos dados listados.

Entre as formas de governo eletrénico, as redes sociais, definidas por Kaplan e Haenlein (2010) como um grupo de
aplicacdes na internet que permitem a criagdo e troca de contetidos gerados pelos utilizadores, constituem o meio mais
eficaz para o governo melhorar a confianca dos cidadaos, ao aumentar a percecdo da transparéncia, “Song, Lee (2016)".
Pela sua natureza interativa, as redes sociais podem ter uma ac¢do significativa como pontes entre as entidades
governamentais e os cidaddos, ao facilitarem o acesso direto a informacdo e constituirem uma plataforma de
comunicagdo que aumenta a percecdo dos cidaddos sobre o nivel de confianca no governo, “Rotchanakitumnuai (2013)”.

Todos os municipios portugueses atualmente tém sites, se bem que estes ndo estdo uniformizados e ainda oferecem
poucas possibilidades para a participagdo dos cidadaos, “Dias (2015)”. Mas o problema da acessibilidade fica facilitado
com as redes sociais. Em Portugal, o poder local tende a preocupar-se com a abstengao eleitoral e alguns municipios
recorrem as redes sociais como ferramenta para aumentar a participacao politica dos cidadaos. Estudos comprovam as
paginas oficiais dos municipios mais proativos no Facebook fazem parte de um conjunto de ferramentas estaveis e
continuas para comunicar com os cidaddos e assim promover a sua participacdo politica, “Silva, Tavares, Lameiras
(2019); Park, Jae, Choi, Kim, Rho (2015)”, contribuindo para aumentar os niveis de transparéncia e de respostas aos
interesses imediatos dos cidaddos, o que também aumenta significativamente o impacto da confianc¢a dos cidadaos no
governo, “Tavares, Cruz (2020); Al-Aufi, Saif, Al-Harthi, AlHinai, Al-Salti, Al-Badi (2017); Haro-de-Rosario, Sdez-Martin,
Caba-Pérez (2018); Beshi, Kaur (2020); Arshad, Khurram (2020)".

Em 2019 apenas 14 municipios ndo tinham Facebook e as grandes cidades ja o utilizavam amplamente para comunicar
com os cidadaos, “Silva, Tavares, Silva, Lameiras (2019)”. Recentemente, com a pandemia, ja todos usam esta ferramenta
e 0s municipios pequenos tornaram-se muito ativos nos sites e nas redes sociais, como ja comprovei numa escolha
aleatoria, “Almeida (2021a)”. As respostas dos governos locais a pandemia de Covid-19 sdo importantes para verificar os
niveis de confianca dos cidadaos nas decisdes das autoridades, ja que as informagdes fornecidas sdo essenciais para a
aceitacdo das estratégias para a reducdo da transmissao da doenca. Henderson, Ward, Tonkin, Meyer, Pillen, McCullum,
Toson, Webb, Coveney, Wilson (2020) verificaram que conselhos de satide ptblica regulares e atualizados demonstram
proatividade dos governos e aumentam a disposi¢do do publico para adotar medidas de prevencao.

A declaracio do Estado de Emergéncia em 18 de marco de 2020 implicou confinamento da populagio, restricoes de
direitos e liberdades de circulagio e trabalho e educacio a distdncia. Contudo, manteve-se o fornecimento de servicos
essenciais e produtos de consumo. O poder local foi confrontado com preocupagdes especificas, cuja urgéncia obrigou a
solucdes imediatas: entre muitas outras, destacam-se a educagio e a assisténcia aos mais carenciados. Uma vez que os
municipios sdo responsaveis pelo fornecimento das refeicdes a populacdo escolar, especialmente as familias de baixos
rendimentos que ndo pagam esse servico, uma das suas primeiras a¢des consistiu na manuten¢do das cantinas em
funcionamento, distribuindo as refeicées a porta das escolas. Apesar da telescola, que foi rapidamente introduzida na
RTP, o ensino em casa constituiu um desafio para muitas familias, que ndo dispunham dos meios informaticos suficientes
para os alunos seguirem as aulas.

Os municipios do Fundio e de Settbal sdo aqui apresentados como exemplos das dificuldades encontradas e da forma
como se organizaram para as superar. Convidados para um webinar pelo IPPS, Instituto para as Politicas Publicas e Socias,
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do ISCTE - Instituto Universitario Europeu?é, o Presidente da Cimara Municipal do Fundio e o Vereador da Educagio da
Camara Municipal de Settibal descreveram as reunides nos primeiros dias apods o fecho das escolas em 13 de margo de
2020, para decidirem procedimentos, refeicdes escolares e gestdo dos trabalhadores. Conscientes que o ensino é
obrigatério e tem de ser assegurado, e confrontados a obrigatoriedade do ensino a distancia, os municipios tomaram
consciéncia do papel social da escola no processo de educagdo e no acompanhamento das familia e identificacdo de
situagdes sociais complexas e de perigo. Na emergéncia de salvar o ano letivo, contaram com o empenho dos professores,
das familias, das juntas de freguesia e das autoridades policiais. A primeira a¢ido descrita pelos referidos autarcas
consistiu na identificagdo das familias que teriam dificuldade de acesso aos meios tecnoldgicos: em muitas situacdes nio
havia um computador por cada membro do agregado, nem acesso a net. 0 mesmo sucedia com alguns professores. Foi
necessario encontrar estratégias alternativas, que incluiram contactos pessoais e telefénicos por parte dos professores e
das juntas de freguesia, e distribuicdo semanal de trabalhos e fichas em papel aos alunos. No caso do Fundao, um
municipio de montanha, o problema da distribuicao das fichas de trabalho e das refei¢cdes foi agravado pela dificuldade
dos transportes até aldeias remotas. Da responsabilidade de transportar os alunos para as escolas, passou-se para o
transporte da alimentacido até casa de alguns alunos, para quem esta refeicdo é a unica do dia. O mesmo problema
colocou-se em relacdo aos servicos e acompanhamento dos idosos, cuja gestio e logistica também foi assegurado pelas
autarquias, coordenando as instituicdes ja existentes. No que diz respeito aos computadores e servico de internet, o
Fundao tinha ja computadores nas escolas desde 2014, a partir do projeto “Academia de C6digo Junior”. Os professores
telefonaram as familias para identificarem as situagoes e esses computadores foram distribuidos a todos os alunos que
ndo os tinham, assim como internet e routers. Foram também estabelecidas linhas de apoio técnico e de apoio ao
domicilio, complementadas com apoio psicolégico. A autarquia conjugou os esforgos das empresas locais e da sociedade
civil, que prestaram apoio técnico. Esta situacdo de excegdo revelou o papel da escola na estabilidade social e na vivéncia
de muitas criancas e jovens. E na escola que muitos jovens encontram relacdes sociais e alimentacio, estabilidade de
comportamentos e aprendizagem de cumprimento de regras: ambos os autarcas revelaram preocupagdes respeitantes a
esta auséncia que podera vir a ter consequéncias que preocupam a comunidade educativa, “Almeida (2021a)”.

Na selecao de municipios até agora analisada, alguns autarcas mostraram-se mais ativos que outros, tanto nas a¢gdes como
na respetiva divulgacdo nas plataformas de comunicacdo: foram muitas e variadas as iniciativas locais para lidar com a
pandemia. Uma carateristica comum a todo o pais foi o cancelamento de todos os festivais de verao e atividades culturais,
assim como o encerramento de restaurantes, alojamentos turisticos, piscinas e parques de campismo durante todo o
verdo de 2020, o que teve repercussoes graves na atividade econémica e social, particularmente nos concelhos do
interior. Com o fornecimento de novos servigos, os or¢camentos municipais tiveram de ser ajustados: entre margo e
setembro de 2020, os municipios portugueses gastaram 166,1 milhdes de euros em despesas relacionadas com a
pandemia, que incluiram equipamentos médicos (ventiladores, testes, desinfetantes, mascaras, luvas, etc.);
computadores e servigos de internet; transferéncias diretas a familias e associag¢des locais; educacdo e fornecimento de
computadores e servicos de internet aos alunos carenciados; assisténcia aos idosos e pessoas em risco com fornecimento
de alimentagdo, medicamentos, servicos de distribuicdo; cancelamento total ou parcial dos pagamentos da agua e de
rendas municipais, assim como taxas de esplanadas. Na relagdo dos gastos por residente podemos constatar que os
municipios do interior surgem no topo da lista: Castro Verde gastou 313€, Alcoutim 138€, Penamacor 100€ e Cascais
94,80€17.

Tanto nos sites municipais como no Facebook multiplicaram-se os avisos e conselhos praticos, assim como os relatérios
diarios ou semanais da situagio epidemioldgica. Alguns municipios produziram videos a promover os recursos naturais,
com imagens de paisagens e bailarinos em ruas desertas, como foram os casos de Lisboa, e de Avis, que no dia 3 de abril
de 2020 publicou um video com o titulo: "Estamos em pausa. Voltamos em breve para celebrar a vida consigo!"18. Logo
que o pais desconfinou, em 5 de junho o mesmo municipio publicou novo video no qual afirmou: "Estamos de volta para
celebrar a vida consigo"1. Outros fizeram videos com os respetivos presidentes a falar aos cidadaos sobre a necessidade
de protecdo da satuide publica e com explicacdes para as medidas postas em pratica, como se viu na Figueira da Foz, Sao
Jodo da Madeira, em Estremoz, com instrugdes sobre o uso da mascara??, ou em Albufeira com um discurso a agradecer
aos prestadores de servigos. Além da promocio das paisagens, gastronomia, patrimoénio, artesios locais e da economia
local em geral, muitos foram os municipios que instituiram programas de apoio ao comércio local, especialmente na
época do Natal, com vales de compras e subsidios diretos e indiretos.

Em Lisboa e Porto, a paragem do fluxo de turistas alterou o discurso e as estratégias politicas. Depois de mar¢o de 2020,
os respetivos presidentes de cidmara focaram as suas ateng¢des precisamente nos bairros histéricos e na questdo das
habitagdes para os residentes, depois de terem passado anos a promover a reconversao de prédios e bairros inteiros em
alojamentos locais temporarios. Ja existia um Programa de Arrendamento Acessivel em Lisboa, mas que registara apenas
242 contratos em 2020. Em julho de 2020 Fernando Medina garantiu que “depois da pandemia de Covid-19 passar, Lisboa
vai ‘livrar-se’ do Airbnb e transformar os alojamentos para férias curtas em casas para os trabalhadores essenciais. O
presidente da Camara de Lisboa (CML) defende que ‘este € o momento de fazer as coisas de forma diferente’. Apesar de

16 “Da escola para casa: o papel das cimaras municipais”, 17/06/2020, https://www.youtube.com/watch?v=f9UBqWB8Pag&feature=youtu.be.

17 Paulo Ribeiro Pinto, “Autarquias gastaram mais de 166 milhdes com a covid em sete meses”, Dinheiro Vivo, 13/01/2021,
https://www.dinheirovivo.pt/economia/nacional /autarquias-gastaram-mais-de-166-milhoes-com-a-covid-em-sete-meses-13223551.html.

18 https://www.facebook.com/117466304934808/videos/2620064084943542.

19 https: //www.facebook.com/117466304934808/videos/254472722491393.

20;PublicadomneFacebook em 07/04 /2020, https://www.youtube.com/watch?v=A7yZS99MO-Q&t=14s.
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reconhecer que a capital portuguesa beneficiou da vinda de milhares de turistas nos tultimos anos, Fernando Medina
aponta que também se pagou um ‘preco social’ por este movimento (...) ‘Os trabalhadores essenciais e as suas familias
sdo cada vez mais for¢cados a sair, jA que os alojamentos de férias, como Airbnb, ocupam mais de um ter¢o das
propriedades no centro da cidade de Lisboa, aumentando os precos de rendas, esvaziando comunidades e ameagando o
carater Unico’, escreveu o autarca”2!. Contudo, a concretizacio deste programa ficou aquém do anunciado e a entrega de
casas de renda acessivel ndo ultrapassou os 7,2% do previsto?2. No Porto também foi langado um novo programa
municipal em 11 de maio de 2020: “Porto com Sentido”, para “Ampliar e diversificar o Programa de Habitagio a precos
acessiveis na cidade do Porto”23. Estas cidades também publicaram nos seus sites e redes sociais programas sociais e
iniciativas locais para promover a economia e a cultura, assim como organizaram webinars com debates sobre a
pandemia. Em Lisboa, o ciclo de conferéncias Encontro de Urbanismo 2020 foi subordinado ao tema “Preparar as cidades
para riscos globais”, e incluiu discussdes sobre “Um Manual de utilizador da cidade em tempo de COVID-19”, “Ligoes do
passado: prosperar apoés crises de saude publica” e “Compreender a cidade a partir das emocgoes geradas pela pandemia”,
entre outros24. No Porto os webinars sobre “Economia da cidade do Porto” realizaram-se em maio de 2020, discutindo
“temas como as medidas fiscais e de financiamento, o papel da tecnologia neste periodo de crise, o turismo, o
posicionamento do Porto como destino de seguranca e ainda o setor do comércio e a realidade futura dos negdcios”. No
ultimo, com a participacdo do préprio presidente da cimara Rui Moreira, debateram-se os “Novos desafios e reinvencao
da economia local”25.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O despovoamento do interior de Portugal e a concentragdo junto as cidades do litoral é um fendmeno irreversivel, que se
agravou nos ultimos anos, como o comprovou o censo de 2021, assim como a sazonalidade de ocupacdo dos espacos
despovoados, sobretudo no verio e nas épocas festivas. Perante esta realidade, os programas e as a¢gdes governamentais
e do poderlocal ndo apresentaram resultados praticos. Pelo contrario, a falta de servicos basicos, especialmente nas areas
da saude, comunicagdes, educagio, e na criagcdo de emprego, afastam a possibilidade de muitas familias considerarem a
mudanca para os meios rurais. O envelhecimento destas populagdes obrigou a criacdo de servigos de assisténcia, que
atualmente constituem em muitos casos os maiores empregadores dos concelhos rurais.

Neste contexto, o poder local tem uma responsabilidade acrescida de garantir a qualidade de vida das populacdes que
ainda 1a residem, especialmente quando confrontados com ameacas e agressoes diretas por entidades exteriores, como
se tem verificado nos tltimos anos com a monocultura superintensiva, os fogos florestais, e outros fatores de degradacio
ambiental. A pandemia e as novas necessidade das popula¢des mais carenciadas sobrecarregaram as competéncias dos
municipios, especialmente no que diz respeito a capacidade organizativa e a utilizacdo dos recursos, servicos e
instituicOes ja existentes. As ferramentas digitais e redes sociais estdo a ser usadas para responder as necessidades dos
cidadaos e os municipios mostraram ser eficientes nas respostas as familias e a comunidade escolar. Houve investimentos
nos contetdos digitais e na informacao nas redes sociais e os municipios mais ativos divulgaram as a¢des dos seus
representantes eleitos, informag¢des sanitarias e recomendacdes. Para muitos eleitos locais esta situacdo criou a
oportunidade de mostrar trabalho, numa antecipacio das elei¢cées autarquicas de 2021, e contribuiu para aumentar a
legitimidade democratica, pois a transparéncia é uma ferramenta importante para uma escolha eleitoral informada.

Pela amostra analisada, podemos concluir que as camaras municipais e as juntas de freguesia cumpriram as suas
responsabilidades perante os seus cidadaos e territorios, promovendo a¢des diretas e divulgando as suas a¢des por meios
acessiveis e de grande visibilidade. Como resultados praticos podemos apresentar a tomada de consciéncia (ou
descoberta), por parte de alguns representantes eleitos, das vantagens do e-government e das redes sociais, ndo s6 como
critério de reeleicdo, mas sobretudo como servigo publico.
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