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Resumo: Partindo do debate sobre as interligagdes entre territorios criativos, cultura, turismo e politicas de
promogao da criatividade, a comunicagdo analisa as condigdes que favorecem a atragdo da classe criativa e o
desenvolvimento de industrias culturais e criativas em destinos turisticos. A andlise baseia-se em estudos de
caso de regides com capacidade de atrair e reter talento e nas quais o turismo tem um peso significativo na
economia. O estudo procura fornecer pistas para o desenvolvimento do Algarve (Portugal), comparando-o a
outras regides NUTS III da Europa, destinos turisticos reconhecidos e que conseguiram criar ciclos virtuosos
entre as atividades culturais e criativas e o turismo. A analise comparativa inclui os casos de Malaga (Espa-
nha), Graz (Austria) e Cardiff (Reino Unido), dando énfase ao ambiente criativo e as dimensdes relacionadas
com infraestruturas, governanga, mercados e outros fatores intangiveis. A analise identifica aspetos e politicas
publicas que potenciam a criatividade regional em destinos turisticos.
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1. Introducéao

A relagdo entre cultura, criatividade e desenvolvimento territorial tem sido alvo de aten¢do quer por parte de
um conjunto alargado de abordagens cientificas, quer por parte das proprias politicas publicas (Costa, 2002).
Nos tltimos anos, o foco desta atengdo tem estado dominado por um vasto conjunto de influéncias que confe-
rem relevancia socioeconomica as artes € a cultura, ao crescimento das industrias culturais e criativas (ICCs),
ao florescimento da cidade criativa e & emergéncia da classe criativa.

Uma das questdes mais discutidas pela literatura ¢ a tendéncia para a concentragdo geografica da criatividade
(Scott, 2000, 2006, 2014; Costa, 2002, 2008; Costa et al., 2011). De entre os diversos fatores na base deste
fendmeno, interessa-nos aqui salientar dois. O primeiro ¢ o facto da classe criativa tender a ser atraida para de-
terminados lugares (Florida, 2002). As pessoas “criativas” deslocam-se para os centros de criatividade que sao
também os lugares onde gostam de viver. E sdo os “shiny happy places”, de que fala Florida (2008), os locais
que reunem condic¢des associadas a uma vida social estimulante e a amenidades, que favorecem a variedade de
gostos e interesses da classe criativa durante as varias fases do seu ciclo de vida - da existéncia de vida noturna,
recursos naturais, bom clima, baixos niveis de poluigdo, a existéncia de oportunidades de mobilidade laboral,
de reconhecimento profissional a existéncia de infraestruturas de apoio como creches e hospitais (aspetos estes
ndo isentos de contestagdo, por exemplo, em estudos empiricos como o projeto transnacional europeu ACRE)
(Musterd, 2009).

O segundo fator de concentragao espacial das industrias culturais e criativas sao as “economias de localizagdo”
— na perspetiva de Alfred Marshall (1920) — ou seja, com existéncia de massa critica em termos organizacio-
nais e institucionais, com o acesso das empresas as infraestruturas coletivas e aos recursos disponiveis (como
o mercado de trabalho especializado) e com os acréscimos de confiancga gerados pela proximidade indutora de
transagOes entre atores. Por outro lado, a criatividade também beneficia das “economias de urbanizagao”. Na
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perspetiva assumida por Jane Jacobs a concentragdo promove a diversificagdo, expondo uma mais ampla gama
de gostos e produgdes. Um dos contributos de Jacobs (1961) foi o reconhecimento da importancia da diversi-
dade e da combinag@o dos usos do espago urbano, vinda ja dos classicos da sociologia urbana e da geografia.

Naturalmente outros fatores t€ém sido apontados como fundamentais para explicar esta concentra¢ao geografi-
ca (Scott, 2000, 2006, 2014; Markusen, 2006), incluindo a vertente do simbdlico € o peso dos mecanismos de
mediacgdo e de construcdo de reputagdes nas atividades culturais e criativas (Costa ef al., 2011; Costa, 2012).
Contudo, apesar da tendéncia para se concentrarem em grandes cidades (Costa, 2002), a cultura ¢ a criativi-
dade nao tém sido negligenciadas em cidades médias, que também tém adotado estratégias direcionadas para
este dominio (Sacco, 2011).

Este artigo analisa as dindmicas criativas e o potencial de afirmac@o de areas urbanas de média dimensdo na
sua interligacdo com o setor do turismo. A andlise parte do caso do Algarve (Portugal), uma regido turistica
centrada no produto consolidado “sol e praia”, a qual procura ndo apenas a diversificagcdo desse produto mas
também de toda a sua atividade econdmica. Os casos selecionados para comparagdo, Malaga (Espanha), Graz
(Austria) e Cardiff (Reino Unido), sdo trés regides igualmente turisticas mas cuja relevancia na criatividade
tem vindo a ser reconhecida nacional e internacionalmente.

O texto organiza-se em quatro partes, apés esta introdugdo. A primeira explora sinteticamente as origens do
conceito de “territdrio criativo”, revisitando as tradicdes que chamaram a atencao para a criatividade e enun-
ciando algumas nog¢des importantes na definicao de politicas publicas. De seguida, ¢ explicitada a metodologia
que foi empregue na selecdo dos casos. A secgdo seguinte consubstancia os estudos de caso, inspirados na
proposta de Comunian et al. (2010), conferem aten¢do ao desempenho das regides em quatro dimensdes es-
senciais para a atragao da classe criativa: infraestruturas, governanca, mercados e fatores intangiveis. O texto
termina com uma breve concluséo.

2. Desenvolvimento do conceito de “Territorio Criativo”: Origens e Enfoque das Politicas

Centrado atualmente na intersecdo entre os temas da regeneragdo urbana, da competitividade e da inovagao,
o debate sobre as consequéncias da criatividade no desenvolvimento territorial possui cinco origens distintas
(Costa, 2008). A primeira refere-se a ideia de “cidade criativa”, desenvolvida por autores como Landry (2000),
a partir da reflexdo sobre a articulagdo das industrias culturais e criativas com as politicas da cidade e com a
organizacdo do espaco. Uma segunda origem prende-se com a nocdo de Creative Europe desenvolvida por
varias entidades de investigagcdo inspiradas em nog¢des similares de outras entidades internacionais, como a
UNESCO com o lancamento da Creative Cities Network. Estas no¢des sublinham elementos dos processos de
governagdo e gestao da criatividade com base na comparagao internacional das boas-praticas. Uma terceira
origem refere-se a emergéncia de uma “classe criativa”, proposta ¢ popularizada por Florida (2002), autor que
diagnostica e analisa a ascensdo social desta categoria de individuos detentores de um ethos proprio. Nesta
“economia do conhecimento”, o talento aparece como uma quase “matéria-prima” o que transfigura a logica
de atragdo dos lugares. O trabalho passa a seguir os individuos criativos e ndo o contrario. Como esta classe
criativa tem determinadas atitudes, como a abertura a diversidade e a tolerancia, procura lugares onde existem,
para além destes fatores, a autenticidade dos recursos naturais e culturais (Florida, 2002). Uma quarta origem
centra-se nas caracteristicas das ICCs, em particular com a contribui¢do de Caves (2000). Este autor da atencdo
aos contextos institucionais, como por exemplo, as relagdes contratuais nas ocupagdes artisticas ou a protecao
da propriedade intelectual. Uma ultima origem relaciona-se com a valorizagdo crescente da criatividade e da
cria¢do na analise das atividades artisticas e da sua incorporagdo nos produtos culturais.

Estas diferentes origens resultam em propostas politicas distintas para o desenvolvimento territorial e para a
criatividade bem como em modelos de governanga bastante diversos (Costa et al., 2008; Costa, 2012). Flew e
Cunningham (2010) distinguem trés modelos globais de politicas para as ICCs. O modelo da Comissao Euro-
peia (European Commission, 2010), com recurso a uma visdo ampla das ICCs, enfatiza o seu papel na inclusao
social e no beneficio social e cultural comum. Os modelos de cariz nacional realgam outros aspetos conforme
expoem, por exemplo, Boix e Lazzeretti (2012). Na Europa, os paises nordicos destacam o papel da atragdo
da classe criativa enquanto os paises mediterranicos enfatizam o papel das artes, do patrimoénio e da cultura na
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promocgao da criatividade nos territorios. A abordagem norte-americana divide-se entre uma atengao as artes e
a cultura e o enfoque no entretenimento e nas questdes dos direitos de autor (copyright).

A proposito da dificuldade de articulagdo entre cultura e economia, Sacco (2011) sublinha uma lacuna ainda
presente, apesar de tudo, na conceptualiza¢ao do papel da cultura na sociedade contemporanea. A cultura con-
tinua a ser muitas vezes entendida como um conjunto de atividades supérfluas que parece ndo fazer parte dos
setores produtivos essenciais ao quotidiano da sociedade, em particular num contexto de elevada pressdo nos
or¢amentos publicos. Para ultrapassar este obstaculo, Sacco defende que a politica cultural deve estimular a
relagdo entre atividades culturais e geragao de valor acrescentado econémico e social, em particular através do
incentivo as ICCs.

Neste debate sobre o desenvolvimento territorial, cultura e criatividade surgem muitas vezes como sinéonimos
quando ¢ imprescindivel compreender que, apesar da forte relacao entre os dois dominios, se tratam de modos
de produgao, bases institucionais e conteiidos estéticos diferentes (Cooke & Lazzeretti, 2008). Por este motivo,
pode ser util saber se o estimulo ao desenvolvimento da criatividade nos territorios se baseia numa orientagdo
cultural ou numa orienta¢do econdémica (Smith & Warfield, 2008). A abordagem centrada na cultura vé os terri-
torios criativos enquanto lugares onde as artes e a cultura florescem, potenciando diversas expressoes criativas
e a inclusdo social. A criatividade é concebida essencialmente como estando relacionada com a identidade, os
direitos, as crencas e o bem-estar social em geral. A segunda concec¢ao do desenvolvimento da criatividade
assume que os territorios sdo favorecidos pela presenca de ICCs, inovadoras e competitivas, onde os artistas e
as organizacdes sao economicamente sustentaveis. Nesta perspetiva, a criatividade € uma ferramenta para al-
cangar o desenvolvimento regional. Assume-se neste artigo uma perspetiva hibrida. Apesar de existirem diver-
sas formas de desenvolvimento da criatividade nos territorios estas s6 sdo bem-sucedidas quando conseguem
articular de forma eficaz a dimensdo econémica — associada a existéncia de ICCs dindmicas — e a dimenséao cul-
tural — associada ao papel estruturante das realiza¢des patrimoniais, culturais e artisticas na sociedade, promo-
vendo a identidade local, a autenticidade do lugar, a valorizagdo da diversidade e o acolhimento da diferenca.

3. Metodologia

Como ponto de partida para a analise comparativa foi fundamental definir os critérios de inclusdo dos casos.
Na base da selegdo dos casos esteve a sua capacidade de contribuir para o entendimento da atragdo e retencao
de talento em determinado territorio. A Tabela 1 apresenta critérios, indicadores e parametros utilizados na
seleccdo de casos.

Tabela 1. Critérios de Sele¢ao dos Estudos de Caso

Critério Indicador Part':(r)ne—

Regido de um estado-membro da UE n.a. n.a.
Regido com proporgao significativa de profissionais Profissionais criativos por cada 100 individuos da popu- ~4.99
criativos na populagdo ativa lacdo ativa (ESPON, 2011) 7o
Regido onde a atividade turistica assume um peso Intensidade turistica: Noites em alojamento turistico por =2 000
relevante na economia cada 1.000 habitantes (Eurostat, 2011) '
Regido com capacidade de atragdo de populagao Saldo migratério (Eurostat, 2013) >0
Regido com uma propor¢ao significativa de populagdo | Propor¢ado de populagio estrangeira face a populacio ~1.5%
estrangeira total (OECD, 2004) =70

Fonte: Elaboragao propria
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A Tabela 2 apresenta os casos selecionados (Algarve, Malaga, Graz e Cardiff) para analise de acordo com os
critérios de selecao pré-estabelecidos.

Tabela 2. Casos Selecionados para a Analise

Pais Regito (NUTS 1) |0 oo | Taristiea | Estramgeirn | Migratorio
Portugal Algarve 4,9-6,5 30.997° 16% 04
Espanha Malaga 4,9-6,5 9.952¢4 15%° 5,4
Austria Graz 8,2-16,3 22476 1297 10,9
Reino Unido g;fnd;rfgf;;;ld Valeof | 6 681 2.462° 1% 53

'Valores apenas disponiveis para NUTS II;
periodo de referéncia dos dados: 2005-2008
(ESPON, 2011); *Periodo de referéncia dos
dados: 2011 (Eurostat, 2013); *Periodo de
referéncia dos dados: 2011 (Eurostat, n.d.-b;
INE, 2012a); *Periodo de referéncia dos
dados: 2011 (Eurostat, n.d.-b; INE, 2011);
SPeriodo de referéncia dos dados: 2011
(Eurostat, n.d.-b; INE, 2012b); “Periodo de
referéncia dos dados: 2011 (Eurostat, n.d.-b;
STATISTICS AUSTRIA, 2012); "Periodo de
referéncia dos dados: 2011 (Eurostat, n.d.-b;
STATcube, n.d.); *Valor apenas disponivel
para a NUTS II (East Wales); Periodo de
referéncia dos dados: 2011 (Eurostat, n.d.-a,
n.d.-b); *Periodo de referéncia dos dados:
2011 (Eurostat, n.d.-b; Knowledge and
Analytical Services, 2012)

Fonte: Elaboragdo propria

A analise incluiu dois tipos de documentos: artigos cientificos sobre as regides selecionadas e documentos es-
tratégicos como os programas operacionais nacionais e regionais, as estratégias nacionais e regionais e outros
programas de ambito sectorial/tematico. Apesar de se basear eminentemente em analise documental, os estu-
dos de caso beneficiaram ainda da observacgao direta, efetuada através das visitas de estudo realizadas a Cardiff
(margo 2011), Malaga (maio 2011) e Graz (junho 2011).

4. As Regioes em Contexto
4.1. Criatividade em Portugal e no Algarve

A retérica da criatividade entrou relativamente tarde no discurso politico em Portugal (essencialmente apos
o influente estudo da KEA para a Comissao Europeia, em 2006), ndo obstante uma andlise académica ja con-
sistente ao longo dessa década (Costa, 2008, 2010; Costa & Babo, 2007; Costa et al., 2008, 2011). Embora se
tenham registado varios esforgos substantivos para medir o contributo do setor cultural e criativo (SCC) no
pais (Costa, 2002, 2010) o mais disseminado foi publicado em 2010 (Mateus, 2010). O principal resultado des-
te estudo foi a quantificagdo do SCC, para o ano de 2006, apontando para um valor acrescentado bruto (VAB)
de €3.690.679.000, 2,8% de toda a riqueza criada nesse ano em Portugal, o que foi assinalado no estudo como
«(...) significativo e relevante, justificando plenamente a necessidade da constru¢do de um novo olhar mais
objetivo e atualizado sobre o papel da cultura e da criatividade na economia portuguesa» (Mateus, 2010: 78).
O reconhecimento da dimensdo de cada um dos setores-ancora e dos subsetores permitiu retirar um segundo
resultado. As industrias culturais constituiam o principal dominio de atividades do SCC, representando um
pouco menos de 80%, enquanto as atividades criativas e atividades culturais nucleares assumiam uma posigao
secundaria representando, respetivamente, cerca de 14% e 8%. O SCC era responsavel, em 2006, por cerca de



6668 | Livro de Atas do 1.° Congresso da Associa¢do Internacional das Ciéncias Sociais e Humanas em Lingua Portuguesa

127 mil empregos, representando, desse modo, aproximadamente 2,6% do emprego nacional total. Apesar de
algumas limitacdes dos dados apresentados (como a inclusao das areas metropolitanas de Lisboa e do Porto,
outliers que enviesam a analise comparativa entre regides), os nimeros permitem verificar que o Algarve ¢
uma NUTS III na qual o peso total do SCC da regido no total nacional ndo se distancia do peso total da eco-
nomia regional no total do pais (5,5% face a 5,8%), o que resulta num indice de especializagdo proximo de 1
(Tabela 3). Se eliminarmos os efeitos da inclusdo da Grande Lisboa e do Grande Porto compreendemos que a
regidao do Algarve tem uma especializacdo relativa no SCC.

Tabela 3. Indice de Especializagio no SCC

Portugal (e)l()c().rililsgl?(ia) (exc. Iﬁzll;:)l;g: lPorto) Algarve
Total SCC 11964 8379 6870 652
Total da Economia 362898 287526 244717 20933
Peso na Economia 0,0330 0,0291 0,0281 0,0311
indice de Especializagdo do Algarve 0,944766 1,068811 1,10949 1

Fonte: Elaboracao propria com dados de Mateus (2010)

Mais recentemente, em 2013 e 2014, a Secretaria de Estado da Cultura (Governo de Portugal), tendo em vista
a programacao do Quadro Estratégico Europeu 2014-2020, encomendou um conjunto de estudos sobre as in-
terligagoes entre a cultura, o patrimonio e as [CCs.

Um desses estudos (Mateus, 2013) centrou-se na importancia da cultura e da criatividade na internacionaliza-
¢do da economia portuguesa. A analise da evolugdo do SCC, entre 2002 ¢ 2011, revelou que a taxa de cresci-
mento média anual das exportagdes excedeu os 10%, acima da economia portuguesa como um todo (9,8%).
Um outro estudo, realizado no ambito da mesma iniciativa, analisou a relagdo entre os Fundos Estruturais e a
cultura (André & Vale, 2014) tendo identificado 1.598 projetos culturais apoiados pelo Quadro de Referéncia
Estratégica Nacional (QREN) (1.216 FEDER e 382 FSE), o que corresponde a um total de €882 milhdes de
investimento elegivel aprovado. O financiamento aprovado por grandes dominios (criagao artistica, patrimonio
cultural, industrias culturais e industrias criativas) permite compreender que a regido do Algarve teve um maior
enfoque nas industrias culturais e nas industrias criativas quando comparado com o valor total nacional.

Tabela 4. Financiamento de Projetos no SCC — Portugal e Algarve

L Algarve Portugal Indice de Especializagdo
Dominios Regional
M€ % M€ % cglona

Criag@o Artistica 4.301 27,7 229.513 34,6 0,798982
Patrimoénio Cultural 4.170 26,8 295.593 44,6 0,601474
Industrias Culturais 3.353 21,6 114.927 17,3 1,243902
Industrias Criativas 3.727 24,0 23.954 3,6 6,633702
Total 15.550 100,0 66.2987 100,0 1

Fonte: Elaboragdo propria com dados de Vitorino (2014: 76)

O potencial criativo do Algarve ndo ¢ destacado nestes estudos, em particular porque deram relevancia a di-
mensao global do sector, associada a massa critica, ¢ menor énfase a especializacdo relativa, essencial para
comparar regioes de dimensdo muito distinta. Contudo, algumas tentativas para compreender a realidade re-
gional tém vindo a ser feitas. Uma dessas tentativas comparou o potencial criativo das diferentes NUTS 11
(Cruz, 2014). Os indices construidos neste estudo realgaram o potencial criativo do Algarve, com o segundo
melhor desempenho global, atrds da regido de Lisboa. Este resultado ficou a dever-se ao desempenho nos in-
dicadores relacionados com a tolerancia (Figura 1).
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Figura 1. indices de Criatividade
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Fonte: Cruz (2014: 142)

Uma segunda componente do mesmo estudo (Cruz, 2014) partiu de um mapeamento exaustivo dos recursos
turisticos primarios para avaliar a capacidade de areas especificas no Algarve para desenvolverem produtos
complementares para atrair a classe criativa. O estudo permitiu sistematizar a especializacdo em diferentes re-
cursos, revelando potencial em duas areas de enfoque estratégico: uma, constituida pelas freguesias do litoral
e pelos grandes centros urbanos, ligada ao turismo historico-monumental e outra, pelas freguesias interiores,
com turismo etnografico e natural (Figura 2).

Figura 2. Mapa de Recursos no Algarve
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Em termos de politicas ptbicas, apenas a partir da década de 1990, a cultura passou a estar claramente presente
na agenda governativa em Portugal, tendo sido objeto de muita atengdo e de um maior grau de implementagao
ao nivel municipal (André & Vale, 2014). O facto de Portugal ndo ser um pais regionalizado tem conferido
algum protagonismo a dois tipos de entidades regionais: Comissdes de Coordenagdo e Desenvolvimento Re-
gional (CCDR) e Direcdes Regionais de Cultura. As politicas publicas na area da cultura mantém uma perspe-
tiva tradicional privilegiando o patriménio e os museus (ibidem). Contudo, recentemente algumas iniciativas
nacionais e locais passaram a favorecer a producado cultural e a criagdo artistica contemporaneas. Nos tltimos
anos, principalmente a partir do estudo de Mateus (2010), o SCC tem-se vindo a afirmar enquanto fator de
competitividade muito ligado ao turismo e ao investimento imobiliario, mas também como veiculo de coesdo
territorial e de inclusdo social, como mostram, por exemplo, as inlimeras iniciativas desenvolvidas em bairros
problematicos das grandes cidades.

Na preparacao do periodo de apoio financeiro 2014-2020, em Portugal, as ICCs surgem como dominio essen-
cial. A propria Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), no quadro da articulagdo nacional das estraté-
gias regionais para a inovacgao, investigagao e especializagao inteligente (RIS3) apresentou as ICCs como uma
area central (FCT, 2014). Também a abordagem regionalizada da RIS3 no Algarve definiu, entre outros, como
objetivos socioeconomicos, a redugdo da dependéncia do setor do turismo, em particular do produto “sol e
praia” sazonal, com a promog¢ao de produtos complementares, o desenvolvimento de “nichos de exceléncia”
em areas avangadas que beneficiam da variedade relacionada com o turismo. As atividades criativas surgem
associadas as TICs enquanto um dos setores com maior potencial regional (CCDR Algarve, 2014).

4.2. Criatividade em Espanha e em Malaga

Nas duas ultimas décadas, Espanha viveu um crescimento continuado motivado por diferentes fatores, deste
a utilizacdo de fundos estruturais ao estimulo gerado pela construgdo e pelo turismo, pelos investimentos de
empresas multinacionais e pela transformacéo econdmica de varias regides. O crescimento das ICCs foi uma
das oportunidades geradas neste contexto (Lazzeretti & Parrilli, 2012). Para além dos poélos tradicionais de
Madrid e Barcelona, existem outras regides capazes de promover atividades culturais e criativas, em particular
conectando setores tradicionais e nao tradicionais, como ¢ o caso da Andaluzia.

No ano 2008, as industrias criativas geravam um valor acrescentado de €57.200 milhdes, o equivalente a
5,75% do VAB total de Espanha (Boix & Lazzeretti, 2012). Os ramos mais destacados foram a arquitetura e
a engenharia (1,2%), a indUstria editorial (1,15%) e o audiovisual (musica, cinema ¢ video, radio e televisdo)
(0,87% do VAB).

Tabela 5. Producéo das Industrias Criativas e Ocupacdes Criativas em Espanha

Total das Industrias Criativas 2000 2004 2007 2008
VAB em M€ 35.730 | 45.028 | 55.5586 | 57.203
VAB em % do Total 6,25 5,96 5,92 5,75
Emprego em ICCs (% do Emprego Total) 6,86 6,61 6,51

Fonte: Boix & Lazzeretti (2012, pp. 194-5)

O crescimento das ICCs entre os anos de 2000 e 2008 foi de 5,9% (a pregos correntes), ligeiramente inferior
ao total da economia espanhola (7%), mas foi superior ao crescimento, por exemplo, do setor industrial como
um todo (4%). No ano 2007 as ICCs ofereciam 1.287.000 postos de trabalho, o equivalente a 6,5% do total de
emprego em Espanha. O aumento das ocupagdes criativas em Espanha, entre 2000 e 2007, foi de 2,2% ao ano,
abaixo da média da economia (3,3%). Como consequéncia, apesar do crescimento das ICCs estas acabaram
por perder alguma expressao no total da economia tal como aconteceu em varios paises (Power & Nielsén,
2010).

Boix e outros (2012; 2011), ao compararem os padrdes de localizagao das ICCs em Espanha com os casos de
Italia, Franga e Reino Unido, concluiram que, naquele pais, as ICCs estdo muito concentradas. A concentracdo
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das ICCs em Espanha também foi estudada com resultados semelhantes por Garcia et al. (2003; 2009) ao nivel
das comunidades autonomas, por Navarro e Guerrero (2010) para as cidades com mais de 50.000 habitantes, e
Gamir (2005) para as industrias multimédia nos municipios. Boix et al. (2012) identificaram os “sistemas cria-
tivos locais” em Espanha e encontraram um niimero relativamente pequeno quando comparado com o0s outros
paises: apenas vinte e cinco sistemas considerados relevantes (Figura 3). As ICCs concentram-se nas zonas
centrais da area metropolitana de Madrid (31%) e de Barcelona (19%). Lazzeretti et al. (2009) explicam as
razdes desta concentragdo com base na dotagdo do patrimonio e bens culturais, nas economias de localizagdo e
de urbanizagdo, na concentragdo da classe criativa e na variedade relacionada (Frenken, Van Oort, & Verburg,
2007). Outros autores (Navarro, Mateos, & Rodriguez, 2012) acrescentam que no caso espanhol existe uma
influéncia igualmente forte das amenidades culturais e das diferencas de rendimentos entre trabalhadores que
explicam os padrdes de localizacdo da classe criativa.

Figura 3. Os Sistemas Criativos Locais em Espanha
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Fonte: Boix & Lazzeretti (2012, p. 197)

A Figura 3 permite ainda verificar que, para além de Madrid e Barcelona, ha outros territorios onde se loca-
lizam as ocupagdes criativas. O Pais Basco tem algum peso neste contexto, mas também a Andaluzia, com
Sevilha e Malaga, assumem alguma relevancia.

O desenvolvimento da Andaluzia acompanhou o desenvolvimento de Espanha em duas vagas principais: a
primeira, até ao final dos anos 1990, com um investimento baseado em infraestruturas e uma segunda vaga
que incorporou os principios da Agenda de Lisboa e canalizou uma parte dos investimentos para [&D, para
a melhoria da Educacdo, para a cooperagdo entre ciéncia ¢ empresas e para o estimulo ao empreendedorismo
qualificado. Esta segunda vaga viu as ICCs como uma area de potencial regional. Segundo um relatério da
Organizagdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OECD, 2010), a Andaluzia ¢ classificada em
16° lugar entre as 25 principais regioes europeias com importantes clusters de ICCs, e em terceiro lugar a nivel
nacional, depois de Madrid e da Catalunha. Entre 2001 e 2006, a Andaluzia foi a principal regido em termos
de crescimento anual do emprego nas ICCs (7,78%) nas 25 regides de topo que t€ém um mercado de trabalho
com mais de 1 milhdo de pessoas (Power & Nielsén, 2010).

Malaga ¢ reconhecida como um dos principais destinos espanhois de “sol e praia” mas também como uma das
provincias andaluzas com maior capacidade criativa. Para além da significativa presenca de varias empresas
em setores tecnoldgicos e industrias criativas, o facto de esta ser a cidade onde nasceu Pablo Picasso tem po-
tenciado, nos ultimos anos, intervengdes de renovacao urbana que visaram melhorar o aproveitamento deste
potencial cultural. Surgiram infraestruturas culturais como o Museu Picasso, o Centro de Arte Contemporanea
e o Centro de Feiras e Congressos que favorecem a atracdo de mais turistas. Os vestigios arqueologicos € mo-
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numentos das épocas dominadas pelas influéncias fenicia, romana, arabe e cristd, conferem ao nicleo urbano
uma dindmica intensa de visitantes e de oferta cultural.

O Parque Tecnologico da Andaluzia (PTA), fundado em 1992 em Malaga, permitiu um forte crescimento de
dominios tecnologicamente avancados, sendo atualmente a localizacdo de cerca de 500 empresas e empre-
gando aproximadamente 15.000 pessoas. O PTA acolhe a sede da International Association of Science and
Technology Parks (IASP) e o Mdlaga Valley e-27, um grupo de executivos e de lideres empresariais na area
das TICs que pretende assumir a regido como o Silicon Valley da Europa. A Universidade de Malaga, com
cerca de 39.000 estudantes, interage fortemente com estes organismos e ¢ uma base importante de qualificagdo
dos recursos humanos na regido, fazendo parte de uma rede alargada de universidades publicas na Andaluzia.
A propria cidade abraga como designio estratégico o acolhimento empresarial ¢ a promogao internacional. A
campanha “Mdalaga, Spain: Open for Business” ¢ direcionada para a promog¢ao da cidade na atragdo de talen-
tos e de investidores focando as novas tecnologias e a inovagao e investigacdo como fatores determinantes do
sucesso da regido.

Relativamente as politicas de promogao da criatividade, em Espanha ndo existe uma politica nacional in-
tegrada para as ICCs (Boix & Lazzeretti, 2012). Existe um “Plano de Promogao das Industrias Culturais”,
elaborado em 2008, bem como medidas especificas voltadas principalmente para a componente tradicional
das industrias criativas. O “Plano para a Promocgao das Industrias Culturais” introduz incentivos para o de-
sign, moda, arquitetura, tecnologias de informagdo e comunicagdo e contetidos culturais digitais. Também
confere incentivos as PMEs para a promogao da internacionalizagdo das ICCs, através de recursos como os
instrumentos financeiros de acesso ao crédito. Alguns governos das comunidades autdnomas e de algumas
cidades tém implementado politicas de incentivo as industrias criativas (Boix & Lazzeretti, 2012). No caso
da Andaluzia foi criada uma Dire¢do-Geral para as Industrias Culturais e Artes Cénicas. A Junta da Andalu-
zia tem vindo a promover o potencial do Flamenco, reconhecido pela UNESCO como Patrimdnio Imaterial
da Humanidade, e criou a Agéncia Andaluza de Desenvolvimento do Flamenco para coordenar as politicas
do flamenco a nivel regional, nacional e internacional. A regido também promoveu a elabora¢do da RIS3
Andaluzia (Junta de Andalucia, 2014) apontando como prioridade especifica (Prioridade 4) a capacitacao da
regido como destino turistico cultural e de lazer a partir, nomeadamente, da promogao e criagdo de empresas
nas ICCs.

Uma iniciativa interessante ao nivel da cidade ¢ o chamado Soho Mdlaga, o Bairro das Artes, uma iniciativa
dos proprios cidadaos para reabilitar uma antiga area residencial localizada numa zona privilegiada da cidade
que apresentava sinais de degradag@o urbana. Foi criado um bairro cultural, sob a designagdo internacional-
mente conhecida de “Soho”, para energizar o ambiente e fornecer, tanto a populagdo local como aos visitantes,
uma zona de lazer cosmopolita e diferenciada, com possibilidades de atividades culturais, comércio e negocios.

4.3. Criatividade na Austria e em Graz

Na Austria, as politicas nacionais e regionais tém vindo a dar um relevo crescente as ICCs. Em 2010, existiam
38.400 empresas neste setor. Este valor corresponde a 10,4% das empresas em toda a economia da Austria e
a cerca de 130.500 empregos dos quais 93.100 sao emprego direto. Estas empresas geram cerca de €18,2 mil
milhdes, o equivalente a 2,7% do total da economia (Creativ Wirtschaft Austria, 2013). A forte orientagao para
o conhecimento nas empresas das industrias criativas resulta de uma cooperacdo intensa com as institui¢des
cientificas e de uma percentagem elevada de empregados com formagao universitaria, algo que o padrao de
localizagdo destas industrias também reflete: cerca de 50% de todas as empresas das industrias criativas na
Austria localizam-se em cidades universitarias (Creativ Wirtschaft Austria, 2008). A figura seguinte ilustra a
densidade de industrias criativas por milhar de habitantes.
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Figura 4. Densidade de Industrias Criativas por Distrito
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A relevancia regional das industrias criativas ¢ explicitada na tabela abaixo. A Styria tem 3.991 empresas, que
geram mais de 12.000 empregos e €1.280 milhdes em volume de negdcios.

Tabela 6. Estrutura das Industrias Criativas por Setor e Estado Federal em 2010

Bmpresas | bthadores | Conratados | soeios (&) | VAB (MO
Burgenland 746 2.101 1.366 203 90
Carinthia 1.560 4.544 3.048 478 219
Lower Austria 5.571 15.063 9.617 1.576 653
Upper Austria 3.848 15.162 11.516 1.683 751
Salzburg 2.425 7.814 5.403 841 359
Styria 3.911 12.930 8.976 1.280 583
Tyrol 2.887 8.060 5.089 842 374
Vorarlberg 1.352 4.165 2.798 484 200
Vienna 16.113 60.632 45.304 10.845 3.769
Austria 38.413 130.471 93.117 18.232 6.998

Fonte: Adaptado de Creativ Wirtschaft Austria (2013, p. 12)

A Styria, foi uma das primeiras regides da Europa a tentar conhecer em profundidade o seu potencial criativo,
através de uma investigagdo conjunta do Departamento de Economia, da Inovacdo e das Finangas do Governo
Federal do Estado de Styria com o Municipio de Graz e com o setor de Informacdo e Consultoria da Camara
Economica (Joanneum Research, 2006).

No decorrer da ultima década, diversas agéncias de financiamento desenvolveram programas de apoio as ICCs
(Council of Europe/ERICarts, 2014). A nivel federal, a iniciativa Evolve para a promog¢ao da inovagdo nas
ICCs do Ministério Federal da Economia, Familia e Juventude, em cooperacao com o Creativ Arge Wirtschaft
Austria (CWA) e o Austria Wirtschaftsservice (AWS). A Evolve oferece educagido e formagao, servigos, acon-
selhamento e trabalho em rede, bem como captacao de recursos para agdes de sensibilizagdo, para o desenvol-
vimento experimental, para projetos-piloto e para as primeiras aplicagdes de novos produtos. Desde 2004 tem
sido dada aten¢dio & dimens3o internacional das ICCs, em particular pela Aufenwirtschaft Osterreich (AWO;
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Comércio Exterior Austria) e pela Camara de Comércio austriaca (WKO). Desde entdo foram cofinanciados
mais de 100 projetos internacionais, envolvendo mais de 1.800 empresas austriacas das areas de design, arqui-
tetura, musica, moda, arte, multimédia e cinema, as quais foram aconselhadas e apoiadas para a internaciona-
lizagdo em vinte paises diferentes dos cinco continentes.

O grupo de trabalho Austria Creativ Wirtschaft (CWA), da Camara de Trabalho austriaca, tem como atribui-
cdes a promogao dos interesses das ICCs a nivel nacional, europeu e internacional. Este 6rgdo esta empenha-
do no desenvolvimento das ICCs e na criagdo de ligagdes com outros setores. As suas atividades incluem o
desenvolvimento de competéncias, a representagao dos interesses do setor, a informagdo e sensibilizacado, as
encomendas de estudos e aumento a visibilidade do setor criativo.

Varias iniciativas importantes para as ICCs tém sido implementadas ao nivel dos estados federais e das cidades.
Foi o caso da Creative Industry Styria (CIS), com o objetivo de coordenar, desenvolver, promover e, funda-
mentalmente, interligar o potencial criativo da regido com a industria, o comércio e o setor de servicos. A CIS
funciona, assim, como interface entre as pessoas criativas e a industria.

Vale a pena destacar que Graz foi selecionada como uma Cidade de Design. Desde 2007, a CIS trabalhou na
candidatura da UNESCO Cidade de Design. A candidatura foi uma iniciativa conjunta do Governo da Styria
¢ do Municipio de Graz. Este atributo foi concedido em 2011 e tornou Graz num membro permanente da rede
mundial de cidades criativas. Esta distingao favorece as hipoteses de promocdo do ambiente criativo forne-
cendo a cidade uma dimensao internacional que estimula o Design na economia da regido, a sua relevancia
externa, mas também potencia as ligagcdes com outros setores como o turismo, o comércio € a gastronomia. Em
2012, as iniciativas de design mais importantes da Austria (Creative Industries Styria, Designaustria, Design-
forum Wien, MAK e Vienna Design Week) criaram em conjunto a plataforma AustriaDesignNet, com o objetivo
de representar o setor em eventos internacionais e favorecer a articulagdo em rede.

4.4. Criatividade no Reino Unido e em Cardiff

Cardiff emergiu nas tltimas duas décadas como uma cidade de crescente importancia no contexto global
(Gongalves, 2011). A regeneracdo de Cardiff Bay, a afirmagdo da sua autonomia politica e a construgao e re-
cuperagdo de grandes edificios publicos, como o Millenium Stadium ou o Wales Millennium Centre elevaram
consideravelmente o perfil da cidade conseguindo mudar a sua economia da industria para os servigos (Porter,
2011). Um relatério do Conselho Britanico (Clark, 2007) observou que, entre 1998 e 2004, Cardiff experi-
mentou a maior taxa de crescimento do emprego entre as principais cidades do Reino Unido, com postos de
trabalho a serem criados quer no setor publico quer no privado.

A estratégia economica de Cardiff 2007-2012 (Cardiff Council, 2006) sublinhava que para aumentar a sua
competitividade e transforma-la numa cidade lider internacional era fundamental projetar a dindmica urbana
e a cultura para uma esfera nacional e internacional. Como parte desta estratégia, as industrias criativas foram
identificadas como um dos principais setores economicos da cidade. Neste contexto, Cardiff foi vista como
um potencial sub criativo, o principal motor da economia criativa no Pais de Gales. A area urbana de Cardiff
¢ o maior catalisador da economia criativa no Pais de Gales, com uma concentragao significativa de empresas
criativas, devido a presenga de grandes organizacgdes dos média (e.g. BBC e HTV). As industrias criativas tém
ganho uma dimensao significativa na economia do Pais de Gales como um todo, principalmente devido as di-
namicas de cooperacao e ao dominio das pequenas empresas, em particular no mercado editorial e nos média,
fornecendo servicos para as grandes organizagdes (Cardiff Council, 2006).

As industrias criativas tém continuado a aumentar numa propor¢ao significativa na economia (Cardiff Council,
2009). O numero de empresas cresceu 7% entre 2003 e 2007, para atingir um total de 1.260. Estas empresas
representam pouco mais de 10% das empresas de Cardiff. Os nimeros do emprego cresceram em 13% ao lon-
go dos cinco anos em analise, para 8.890. Este valor corresponde a pouco menos de 5% da forga de trabalho
da cidade, as industrias do audiovisual, tais como televisao, cinema e sofiware de computador, continuaram a
aumentar a sua relevancia. A maior parte do emprego criativo é na producao de contetidos (Cardiff Council,
2009). Segundo um relatorio da NESTA (Chapain et al., 2010) ndo existe uma forte consciéncia da existéncia
de um cluster de televisao em Cardiff, mas a localizacdo favoravel da cidade no contexto do Reino Unido, a
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disponibilidade de mao-de-obra qualificada e a proximidade com os clientes tém sido fatores de sucesso mais
determinantes do que a simples existéncia de massa critica de empresas neste dominio.

Uma analise das quarenta maiores cidades do Reino Unido (Clifton, 2008) que utiliza uma versao sintética
do indice de criatividade proposto por Florida, através da combinagdo de trés fatores com igual ponderacdo
(pedidos de patentes per capita, diversidade étnica, e uma medida da populagdo gay), colocou Cardiff em
nono lugar, sublinhando o potencial criativo da cidade. Em termos comparativos, o setor de cinema, televisdo
e multimédia t€ém uma mais forte representagdo na cidade, sendo mesmo a segunda maior no Reino Unido,
ultrapassando apenas por Londres.

Clifton (2008) também analisou a localiza¢do do emprego criativo em Inglaterra e no Pais de Gales. Utilizando
a nog¢ao de “nucleo criativo” estudou a concentragdo de emprego no pais (excluindo a Grande Londres por ser
um outlier). A Figura 5 permite verificar que Cardiff aparece numa situagao privilegiada, comparavel a outras
localizagdes reconhecidas como criativas no Reino Unido.

Figura 5. Localizag¢ao da Classe Criativa em Inglaterra e Pais de Gales
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O Reino Unido tem sido um dos impulsionadores das industrias criativas enquanto enfoque estratégico das
politicas publicas. A origem formal do conceito de industrias criativas pode mesmo ser encontrado na decisao
do governo britanico em 1997, com a criagdo, como atividade central do Departamento de Cultura, Média e
Desporto (DCMS) da Creative Industries Task Force (CITF), com o objetivo de identificar as a¢cdes necessarias
para apoiar o crescimento sustentavel destas industrias e maximizar o seu impacto econémico (Flew, 2012).

O Governo Galés tem também reconhecido o setor como uma prioridade e desenvolvido uma série de estra-
tégias em relagdo as ICCs: Estratégia de Cultura para Gales e a Creative Industries Strategy — ambas tentam
enquadrar o setor como um recurso-chave da economia. A Creative Industries Strategy (WDA, 2004) adotada
pelo Welsh Assembly Government (WAG) surgiu a partir da convicgdo de que este ¢ um dos setores de impor-
tancia estratégica para a economia galesa, ao lado da biociéncia, satde, servicos financeiros, setor automovel
e aeroespacial. Para além disso, a abordagem sectorial adotada pelo Governo Galés reforca o papel das te-
lecomunicagdes e das TICs enquanto um dos trés setores transversais para o sucesso da regido (Hargreaves,
2009). A fim de incentivar e desenvolver o crescimento das industrias criativas, a estratégia do Welsh Assembly
Government aumentou o apoio ao investimento estratégico em empresas criativas sediadas no Pais de Gales,
desenvolveu uma nova abordagem estratégica para a prestagao de apoio as empresas no setor criativo (conhe-
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cido como o “Hub”), apoiou atividades de educagdo e formagao e disponibilizou um fundo para a protegdo da
propriedade intelectual. A primeira agéncia de desenvolvimento empresarial neste setor — Cultural Enterprise
— foi fundada em 1985 e incentiva e apoia as industrias criativas no Pais de Gales para que estas alcancem o seu
pleno potencial econémico. Outros atores centrais no apoio as industrias criativas no Pais de Gales incluem o
Sgrin Cymru Wales, uma agéncia de média que incorpora a Wales Screen Commission e a Welsh Music Foun-
dation. A politica econdomica do Governo galés “Economic Renewal: a new direction” enumera nove setores-
chave, sendo que um deles sdo as ICCs (Welsh Government, 2013).

5. Conclusao

O artigo comparou o Algarve com o de outros trés estudos de caso de regides turisticas que tém conseguido
compatibilizar esta atividade econdmica com o desenvolvimento das ICCs. A analise destes casos forneceu
pistas para o desenvolvimento do SCC e de atracgdo e retencgao de talento no Algarve, regido reconhecida como
principal destino turistico em Portugal. O crescimento econémico das ultimas décadas resulta diretamente do
desenvolvimento de um modelo de turismo que parece atualmente insustentavel enquanto projeto coletivo
nesta regiao.

O primeiro caso apresentado foi a provincia de Malaga, localizada na costa do Mediterraneo no sul da Espa-
nha. Dos trés casos estudados, este é o que mais se aproxima do Algarve em varias dimensoes (localizagao,
recursos humanos, infraestruturas, especializacao produtiva). Bem conhecida pela Costa del Sol, o turismo e a
construcdo civil foram os grandes motores de Malaga, mas a provincia soube melhorar o seu perfil econdomico
que € hoje constituido por um importante setor industrial de novas tecnologias. Malaga tem assistido a varias
intervengodes artisticas e culturais que transformaram a matriz da cidade conferindo-lhe um papel mais relevan-
te na cultura e na arte. A economia de Malaga ¢ hoje a primeira de todas as provincias da Andaluzia e a quarta
cidade de Espanha. O segundo caso foi Graz, uma regiao NUTS III do estado federal de Styria no sudeste da
Austria. A Styria ¢ o segundo maior estado da Austria, que de uma regido industrial, tradicional soube mudar
o seu foco econdmico para industrias intensivas em tecnologia e para as ICCs. Graz ¢ hoje considerada uma
capital do design um relevante destino turistico cultural. Cardiff foi o terceiro estudo de caso. O principal mo-
tor de crescimento da economia galesa foi, durante muitos anos, a industria pesada. O declinio desta atividade
gerou um periodo dificil na economia da regido e a recuperagao foi lenta. Os projetos de regeneracao urbana
e a atrag¢do de grandes empresas, em particular operadores dos média, constituiram os alicerces para a geracdo
de uma dindmica criativa. O turismo foi também essencial neste caminho de afirmag¢ao econdémica com Cardiff
a tornar-se um dos mais populares destinos turisticos no Reino Unido.

A analise dos casos permite elencar uma série de elementos pertinentes para o aproveitamento do SCC nas
regides estudadas, ndo obstante a limitacdo da escala “regional” (NUT III) ocultar assimetrias internas signi-
ficativas em cada um das regides analisadas. Em primeiro lugar existe nestes territorios uma visao claramente
otimista sobre o potencial transformador das ICCs no territdrio, quer favorecendo a economia quer a cultura e
a identidade local. As regides conseguiram ultrapassar os principais problemas infraestruturais, de mobilidade,
de localizagdo industrial (p.e., com parques de C&T) e de formagao de recursos humanos e investigacao (p.e.,
com a localizacdo de universidades). Sdo regides que souberam reconverter a atividade econdémica, regenerar
o0 espaco urbano e adaptar-se, transformando as suas economias com base no potencial do SCC, gerando mer-
cados laborais dindmicos e mesmo o sobredesenvolvimento de dominios especificos nas ICCs (Malaga nas
TICs, Graz no design e Cardiff nos média e contetidos). As regides sdo também muito abertas, com um elevado
grau de internacionalizagdo (abertura ao turismo e a diversidade de residentes e visitantes). Os trés casos sao
zonas reconhecidas de transito entre diferentes povos e culturas mas que mantém uma identidade propria e
uma vincada classe criativa “local”. Finalmente, estes lugares caracterizam-se por aspetos que se associam a
uma maior qualidade de vida. Tém mais vida social, clima melhor que as regides mais proximas, tém ameni-
dades naturais, t€m um bom ambiente urbano, t€ém patrimonio cultural muito relevante — de natureza material
¢ imaterial e muitas vezes classificado (p.e., pela UNESCO), conferem ateng@o ao comércio e a compras. Sao
“shiny happy places”.
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Os estudos de caso sdo ainda ilustrativos dos processos de autorreforco que acontecem no desenvolvimento
regional. S3o os casos das regides com melhores infraestruturas, também os mais preparados em termos de
governanga, mais dindmicos nos mercados e mais capazes de mobilizar fatores intangiveis para o seu proprio
sucesso no SCC. As sobreposic¢des entre cultura, criatividade e turismo podem ser mecanismos poderosos para
o desenvolvimento regional. Para além de criarem dinamicas econdémicas positivas, gerando emprego e produ-
¢do, principalmente através da consolidagdo das ICCs, as intervengdes publicas t€ém-se muitas vezes associado
a projetos de regeneragdo urbana que favorecem a atragdo de novos turistas e residentes. A oposi¢do entre uma
orientacdo centrada em cultura ou uma orientacao centrada na economia, clusters, industrias criativas e talento
(Smith & Warfield, 2008) permite refletir sobre os temas que dominam a discussao acerca da emergéncia de
territdrios criativos mas nao permite compreender a sua consolidagdo, uma vez que a afirmacdo de um territo-
rio carece sempre da articulagdo eficaz entre estas duas esferas como fica patente nos estudos de caso.

A metodologia de estudos de caso, embora til para a comparacdo qualitativa, ndo ¢ isenta de limitagdes. Estas
prendem-se normalmente com problemas relacionados com a possibilidade de generalizagdo e com o enviesa-
mento na selegdo dos casos devido a subjetividade do investigador (Yin, 2009). Embora possa, eventualmente,
enfermar das limitagdes e problemas expostos, a comparagdo de casos € Util para realgar a diferenca e a pro-
fundidade e para mostrar que nao existem causalidades simples e inicas (Bryman, 2008).

O objetivo deste artigo ndo foi o de discutir a questdo em aberto e de dificil resolug@o sobre se o que gera a di-
namica criativa dos lugares € a presenca da classe criativa atraida pelas amenidades do lugar, como € corolario
da tese de Florida (2002), ou se o fator mais importante continua a ser a existéncia de um mercado laboral dina-
mico e qualificado que atrai os recursos humanos com talento e por esta via estimulam a criatividade regional
(Scott, 2014) Estes dois fendomenos reforcam-se mutuamente e sdo importantes catalisadores de um espectro
mais alargado de dindmicas, associadas a energia urbana e a valorizacdo da diversidade. Também nao € possi-
vel ignorar o facto da implementagdo de medidas centradas na criatividade poder vir a gerar efeitos negativos,
de magnitude variavel, como a gentrificagdo e a descaracterizagdo cultural dos territorios - ou a alteragdo da
estrutura social com a emergéncia de fortes desigualdades sociais (Power, 2014). No entanto, para os casos
analisados, apesar dos processos de estimulo a criatividade merecerem atengdo dos decisores politicos, o saldo
parece ser positivo.
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