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Resumo

A violéncia doméstica ¢ um tema que estd (ou deveria estar) presente na agenda politica de
todos os paises do mundo. A importancia do estudo se d4 pela necessidade da erradicagdo do
problema, que tem raizes muito antigas e bases na estrutura patriarcal da sociedade. A pandemia
COVID-19, que teve seu primeiro caso identificado no final de 2019, se alastrou rapidamente
pelo mundo inteiro, que se viu diante de uma pandemia global que ndo estava a espera. Devido
ao alto grau de contagio do novo coronavirus, os paises viram-se obrigados a adotar medidas
de confinamento obrigatdrio para tentar controlar o acréscimo no numero de casos.

O presente trabalho tem como objetivos refletir sobre o impacto do confinamento obrigatdrio
na violéncia contra a mulher em Portugal, focando-se na violéncia doméstica, entre o periodo
de margo de 2020 a 30 de abril de 2021, avaliar o impacto das medidas e politicas
implementadas pelo Governo portugués de forma a mitigar tais consequéncias, e também poder
contribuir para a andlise de politicas publicas portuguesas relacionadas com o periodo da
COVID-19, tema que ¢ tao recente.

A pesquisa baseia-se numa analise documental, ndo s6 de documentos oficiais do governo, mas
também pesquisas, audigdes parlamentares e conferéncias que abordaram as consequéncias da

COVID-19 na violéncia doméstica e também dados estatisticos oficiais.

Palavras-chave: Violéncia Doméstica; COVID-19; Politicas Publicas; Portugal; Andlise
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Abstract

Domestic violence is an issue that is (or should be) present on the political agenda of every
country in the world. The importance of the study is due to the need to eradicate the problem,
which has very old roots and bases in the patriarchal structure of society. The COVID-19
pandemic, which had its first case identified at the end of 2019, quickly spread throughout the
world, which was faced with a global pandemic that was not expected. Due to the high degree
of contagion of the new coronavirus, countries were forced to adopt mandatory containment
measures to try to control the increase in cases. This paper aims to reflect on the impact of the
lockdown on violence against women in Portugal, focusing on domestic violence, between the
period of March 2020 to April 2021, to evaluate the impact of measures and policies
implemented by the Government Portuguese in order to mitigate such consequences, and also
to be able to contribute to the analysis of Portuguese public policies related to the COVID-19
period, a topic that is so recent.

The research is based on a documentary analysis, not only of official government documents,
but also surveys, parliamentary hearings and conferences that addressed the consequences of

COVID-19 on domestic violence, as well as official statistical data.
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Introducao

No dia 31 de dezembro de 2019, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) foi alertada sobre
um surto de casos de pneumonia na cidade de Wuhan, provincia de Hubei, na Reptblica Popular
da China. Em 7 de janeiro de 2020, as autoridades chinesas confirmaram a identificacdo de uma
nova cepa do coronavirus que nunca havia sido identificada em seres humanos, responsavel
pela doenga respiratoria COVID-19. No dia 30 de janeiro, o diretor-geral da OMS, Tedros
Adhanom Ghebreyesus, declarou o coronavirus como um caso de emergéncia de saude publica.
A data o novo virus ja tinha infetado 7.736 pessoas, matado 170 e ja tinham sido reportados 82
casos de infe¢do por 18 paises da Asia, Europa, Médio Oriente, América do Norte ¢ Oceania’.
Em 11 de margo de 2020, a COVID-19 foi caracterizada pela OMS como uma pandemia,
devido a facilidade de propagacao do virus, o mesmo espalhou-se rapidamente por varios paises
que se viram obrigados a adotar medidas de confinamento para conté-lo.

Na Comissao de Assuntos Constitucionais, Direitos, Liberdades e Garantias, que teve lugar
em 13 de maio de 2020, a Ministra de Estado ¢ da Presidéncia, Mariana Vieira da Silva, retificou
que o “virus infeta de igual modo qualquer pessoa, bem sabemos que as suas consequéncias sao
muito diferenciadas”, nomeadamente em fungdo do estado de satide ¢ da situacdo econdmica
de cada um/a. Para Aboim (2020) notou-se em pouco tempo os grandes gaps existentes na nossa
sociedade, deixando ainda mais claro a vulnerabilidade de muitos grupos sociais, agravando
desigualdades que ja existiam. A crise atingiu a todos, mas com certeza teve um impacto
diferente na vida daqueles que antes da crise ja4 viviam em situacdes mais precarias € mais
vulneraveis, que sofreram e sofrerdo durante muito tempo as consequéncias econdémicas €
sociais da pandemia. Dentro dos grupos dos mais vulneraveis destacam-se as mulheres, que
além de trabalharem em sua maioria nos servicos mais afetados pela pandemia, estdo na linha
de frente de funcdes relevantes que se mantiveram, e foram intensificadas durante a pandemia,
tal como profissionais de satide e auxiliares de agdo médica, e estdo sobre representadas em
servigos essenciais que vao desde as vendas ao publico aos locais de acolhimento, que

permaneceram abertos durante a pandemia?.

! Disponivel em: https://www.paho.org/en/news/30-1-2020-who-declares-public-health-emergency-
novel-coronavirus, consultado em 10/07/2020

Disponivel em: https://www.europarl.europa.cu/news/pt/headlines/society/20210225STO98702
/compreender-o-impacto-da-covid-19-para-as-mulheres-infografias, consultado em 15/11/2021
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A obrigatoriedade de “ficar em casa” trouxe a tona o problema da violéncia doméstica, uma
vez que as vitimas se viram numa situacao de risco, confinadas no mesmo espago que os seus
agressores, com contatos sociais reduzidos e agravamento de problemas ja existentes.

O presente trabalho tem como objetivo propor uma analise das politicas publicas e das
medidas implementadas pelo Governo portugués no contexto da pandemia COVID-19 no
periodo de um ano (margo de 2020 a 30 de abril de 2021), de forma a combater diretamente o
problema de violéncia doméstica. Esta dissertagdo parte de uma metodologia que consiste na
revisdo bibliografica e andlise documental, e tem uma abordagem qualitativa, pois busca
analisar o aumento do indice de violéncia doméstica durante a pandemia em Portugal e analisar
as medidas adotadas pelo Governo portugués para o combate a tal. Foram analisadas estatisticas
oficiais, programas de debate oficiais sobre a COVID-19, audiéncias publicas na assembleia da
republica e relatorios oficiais do governo.

A pesquisa estd estruturada em trés capitulos. No primeiro pretende-se abordar os conceitos
de violéncia e género, mais especificamente como pode ser definida e classificada a violéncia
contra a mulher e a violéncia doméstica e quais fatores sdo considerados geradores e gerados
de tais. Ainda neste capitulo pretende-se fazer uma abordagem e contextualizagdo historica, e
apresentar o incentivo por parte de 6rgdos internacionais de forma a encorajar os paises a
adotarem medidas e a criagdo de politicas publicas que auxiliem no combate a violéncia
doméstica. Por fim, apresenta-se uma breve analise do crime de violéncia doméstica em
Portugal, utilizando estatisticas de crime de violéncia doméstica e como o pais vem reagindo a
situagao.

No segundo capitulo aborda-se a andlise de politicas ptblicas, contextualizando a partir de
uma abordagem historica os principais modelos de analise e modelos de andlise sensiveis ao
género, analisando os indicadores de avaliacdo e os critérios normalmente utilizados para
considerar uma politica eficaz ou ndo.

No terceiro capitulo faz-se uma contextualiza¢do do cenario da pandemia do COVID-19
em Portugal e no mundo, e uma breve reflexdo de como o Governo portugués atuou com
relacdo ao tema da violéncia doméstica no Ultimo ano, de forma a analisar as medidas de
politicas principais de combate a este tipo de violéncia em Portugal. Sendo assim, com esta
dissertacdo pretende-se recolher informacao sobre as medidas de politica iniciadas durante os
primeiros 13 meses da pandemia em Portugal, efetuar uma proposta de andlise e a sua
pertinéncia para minimizar os efeitos da pandemia COVID-19 entre as vitimas de violéncia

doméstica.



CAPITULO 1

1. Violéncia doméstica e violéncia de género

1.1. Abordagem historica

O problema da violéncia doméstica deve ser considerado como uma calamidade social que afeta
diversos paises do mundo ha anos. A violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica sao
um fenémeno estrutural e global onde nao ha limites econdmicos, sociais, culturais ou fronteiras
de espécie alguma. Vé-se diariamente noticias de discriminacdo e violéncia, sejam essas assédio
sexual nas ruas ou no trabalho, assassinatos por ciimes, posse, ou alguma das diversas formas
de violéncia sofrida pelas mulheres.

Segundo a Declaragdo e Plataforma de A¢ao de Pequim, da Organizagao das Nacdes Unidas
em 1995, a violéncia doméstica ¢ considerada uma “grave violagao dos direitos humanos, em
particular das mulheres” e, em 2003, a Organiza¢do Mundial da Satde definiu a violéncia
doméstica como um grave problema de saude publica. Nos ultimos anos, o mundo passou a dar
mais atengao as praticas de violéncia doméstica, principalmente aquilo que concerne a violéncia
de género, as quais serdo mais bem explicadas. Foram criados tratados e conven¢des, ao nivel
do Direito Internacional, com o objetivo de combater a violéncia de género e acabar com os
preconceitos existentes contra mulheres, raparigas e criancas do sexo feminino, contribuindo
também para a defini¢cdo do problema da violéncia e para a sua crescente visibilidade politica e
social (Guerra & Gago, 2020).

De todas as convencdes, protocolos, cartas cito aqui 0s, a0 meu ver, mais importantes sobre
o tema: 1) Convengdo sobre a Elimina¢ao de todas as Formas de Discriminagdo contra as
Mulheres - CEDAW (1979), adotada pela Assembleia Geral das Na¢des Unidas, que durante
muito tempo foi o Gnico instrumento legal internacional voltado para a promocgao e defesa dos
direitos das mulheres, e que estabelece obrigacdes legais a todos os Estados que assinam,
ratificam ou a qual acedem, de cumprir, proteger e respeitar os direitos humanos das mulheres;
2) a Convengao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra as Mulheres,
a Convengdo de Belém do Para (1994); 3) o Protocolo a Carta Africana dos Direitos Humanos
e dos Povos sobre os Direitos das Mulheres em Africa, Protocolo de Maputo (2003) e 4) a
Convengao do Conselho da Europa para a Prevengdo e Combate a Violéncia contra as Mulheres
e a Violéncia Doméstica, Convengdo de Istambul (2011), a qual ao ratificarem a convencao os

Estados comprometem-se em mudar suas leis, introduzir novas praticas e medidas e a utilizar



recursos humanos e financeiros de forma a terem “tolerancia zero” a violéncia contra mulheres
e a violéncia doméstica, sendo essa uma obrigacao legal.

No contexto portugués destacam-se a CEDAW (1979) e a Convengdo de Istambul. A
CEDAW, ratificada por Portugal em 30 de julho de 1980 e que entrou em vigor no dia 3 de
setembro de 1981, é considerada um tratado internacional de direitos humanos focado
especificamente nos direitos das mulheres e das meninas, definindo principios de direitos
humanos, conceitos e respetivas normas de conduta e obrigagdes que os Estados Partes se
comprometem cumprir. A mesma divide-se em 16 artigos, que tratam de discriminagdo, leis e
politicas que consagrem a igualdade entre homens e mulheres, e atribui¢des de direitos iguais,
garantindo que os Estados Partes atuem sobre os comportamentos discriminatdrios,
reconhecendo os melhores meios de alcancar resultados igualitarios por parte das mulheres face
aos homens, refletindo numa mudanga estrutural e cultural das relagdes sociais de género, tal
como a valorizag¢do dos dois sexos?.

A Convengao de Istambul, também um tratado internacional de direitos humanos, ratificada
por Portugal em 2013 e que entrou em vigor em 2014, trata-se de um quadro juridico onde o
principal objetivo ¢ uma resposta do Estado a violéncia contra mulheres e sua preven¢do. Em
tal, reconhece-se que a igualdade entre homens e mulheres ¢ um elemento-chave na prevengao
da violéncia contra as mulheres, violéncia essa entendida como uma manifestagao das relagdes
de poder historicamente desiguais entre homens e mulheres, e que tem natureza estrutural
baseada no género, podendo resultar em danos ou sofrimentos fisicos, sexuais, psicoldgicos ou
econdémicos para mulheres.

A forma de monitorar se os Estados estdo a cumprir as disposi¢des da Convengdo de
Istambul acontece através de dois pilares: o Grupo de Peritos sobre o Combate a Violéncia
contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica (GREVIO) e o Comité das Parte. O GREVIO
elabora e publica relatorios de avaliagdo referentes as medidas legislativas e outras submetidas
as Partes de forma a garantir as disposi¢des da Convengdo. Nos casos em que seja necessaria
uma agao, seja por informagdo insuficiente, ou prevenir um padrdo grave de qualquer ato de
violéncia abrangido pela Convengdo, o GREVIO pode iniciar um procedimento de
investiga¢do, podendo também adotar recomendagdes as Partes a respeito de temas e conceitos

da Convengédo*. O Comité das Partes, por sua vez, ¢ composto por individuos representantes

3 Plataforma portuguesa para os Direitos das Mulheres (PpDM); CEDAW4ALL - Convengio sobre a e
eliminagdo de todas as formas de discriminacdo contra as mulheres.
4 Disponivel em: https://www.coe.int/en/web/istanbul-convention/grevio , consultado em 06/09/2021




das Partes da Convencgao e pode adotar, baseando-se nos relatorios e conclusdes do GREVIO,

recomendacdes especificas designadas as Partes em questao.

1.2. Conceitos e tipos de violéncia contra mulher

Durante o passar do tempo, a questdo da violéncia doméstica, sua definicdo e a forma de
enfrentamento sofreram evolu¢des e mudangas conceituais, sendo essas consequéncias das
diferentes constru¢des da realidade ¢ do mundo, havendo modifica¢des nos saberes cientificos,
politicos, ideoldgicos e culturais que caracterizam a sociedade em épocas especificas (Guerra
& Gago, 2020)

O estereotipo de género define e estrutura social, econdmica e politicamente as relagdes e
as expectativas sociais com relacdo ao feminino e ao masculino (Alvarez & Vieira, 2014). O
feminino durante muitos anos foi estigmatizado, devido a constru¢do social que associa o
mesmo a fragilidade fisica e emocional, o cuidado com os outros, a procriacio e
vulnerabilidade, por outro lado, o masculino sempre foi tido como uma ideia de forga,
virilidade, competicdo, luta, violéncia e repressdo das expressdes emocionais (Amancio, 1993;
1994; Cunha, 2018 como citado em CIG, 2020, p.19). Assim, os esteredtipos de género criam
e caracterizam os conceitos de feminilidade e masculinidade, sendo essas formas de pensar,
dizer e fazer, socialmente construidas através de relagdes entre os géneros (Amancio, 2004,
p.10 como citado em CIG, 2020, p.19).

Sendo assim, foi construido durante muitos anos pela sociedade e pelos padrdes por ela
estipulados, a dominancia do homem sobre a mulher, sendo o homem aquele que exerce o poder
sob a mulher, tendo como consequéncia a desigualdade de género, desigualdade essa que muitas
vezes legitima grande parte da violéncia exercida contra mulheres e da violéncia doméstica
(Guerra & Gago, 2020).

De modo a diferenciar os diferentes conceitos e tipos de violéncia é necessario identificar,
o que se classifica como “violéncia”, sendo esse o conceito mais amplo e que abrange todas as
vitimas, como “violéncia doméstica” e suas defini¢des, € como “violéncia contra as mulheres
em fungdo do género”.

Violéncia, segundo a CIG, “¢ qualquer forma de uso intencional da for¢a, coa¢do ou
intimidacdo contra terceiro ou toda forma de acdo intencional que, de algum modo, lese a
integridade, os direitos e necessidades dessa pessoa” (Manita et al., 2019).

A violéncia contra as mulheres (incluem-se no termo “mulheres” as meninas com menos
de 18 anos de idade, medida da Convencao de Istambul (2011)) ¢ um obstaculo para o alcance

da igualdade, desenvolvimento e paz, conforme reconhecido nas Estratégias Prospetivas de



Nairobi para o Avanco das Mulheres (1985), em que foi recomendado um conjunto de medidas
para combater a violéncia contra as mulheres. Desde o inicio de sua conceptualizagdo percebe-
se que o problema tem origem num contexto estrutural de desigualdades sociais e econdmicas,
onde as diferentes discrimina¢des afetam a situacdo da mulher e sua posi¢do na sociedade
(pobreza, analfabetismo, discriminagdo laboral, etc.) (Guerra & Gago, 2020, p.31).

Na Declaragao das Nagdes sobre a Elimina¢do de Todas as Formas de Discriminagdo contra
as Mulheres (1993), a ONU define violéncia contra mulher como “todo o ato de violéncia
baseado na pertenca ao sexo feminino que tenha ou possa ter como resultado o dano ou
sofrimento fisico, sexual ou psicolégico da mulher; inclui-se aqui também a ameaga de tais
atos, a coagdo ou a privagdo arbitraria de liberdade, na vida publica ou na vida privada”.

Na Convencao de Istambul (2011) define-se violéncia contra as mulheres como “uma
violacdo dos direitos humanos e ¢ uma forma de discriminagdo contra as mulheres, abrangendo
todos os atos de violéncia de género que resultem, ou possam resultar, em danos ou sofrimentos
fisicos, sexuais, psicologicos ou economicos para as mulheres, incluindo a ameaca de tais atos,
a coacdo ou a privacao arbitraria da liberdade, tanto na vida publica como na vida privada”.

Segundo a CIG, a violéncia contra a mulher inclui:

violéncia fisica, sexual e psicologica, quer a que tenha ocorrido na esfera privada — dentro da
familia ou unidade doméstica ou em qualquer outra relagdo interpessoal em que o agressor
conviva ou tenha convivido no mesmo domicilio que a mulher vitimizada, estando ligados por
lacos de consanguinidade ou de convivéncia —, quer a que tenha ocorrido na esfera publica,
compreendendo, entre outros, os maus tratos, a violagao, o abuso sexual, a tortura; o trafico de
mulheres, a prostituicdo for¢cada; o sequestro e o assédio sexual no lugar de trabalho; o uso de
linguagem sexista nos meios de comunicagdo social ou a difusdo de imagens estereotipadas
sobre os papéis sexuais na publicidade, e até mesmo a que pode ocorrer nos espagos
institucionais (servigos de saude, policias, escolas, ...) através de maus tratos diretos infligidos
as mulheres ou da discriminag@o no acesso aos servigos (Guerra & Gago, 2020, p.30).

Sendo assim, a definicdo de violéncia contra a mulher esta relacionada com as diversas
formas de violéncia seja essa fisica, emocional e/ou psicoldgica, contra mulheres e meninas,
dentro da esfera privada — familia ou espago doméstico e dentro da esfera publica.

Muitas vezes a violéncia contra as mulheres pode ser chamada de violéncia de género
devido a ser entendida como uma questao de género, ou seja, estar estruturada numa sociedade
patriarcal onde perpetuam-se desigualdades entre homens e mulheres, e tais desigualdades —
que muitas vezes originam-se numa constru¢do social - sdo utilizadas como explica¢des a

forma de violéncia contra mulheres e meninas.



A Convengao de Istambul (2011) define como violéncia contra a mulher baseada no género
toda a violéncia dirigida contra uma mulher por ela ser mulher ou que afete
desproporcionalmente as mulheres. Segundo a Organizagdo Mundial da Saiude® estima-se que
uma em cada trés mulheres no mundo tenha probabilidade de sofrer violéncia durante a vida,
principalmente por parte de um parceiro intimo.

A violéncia doméstica, considerada um tipo de violéncia contra a mulher, ¢ definida como:
um comportamento violento, que pode ou ndo ser continuado ou um padrao de controlo coercivo
exercido, direta ou indiretamente, sobre qualquer pessoa que habite no mesmo agregado familiar
(e.g., conjuge, companheiro/a, filho/a, pai, mae, avd, avd), ou que, mesmo nao coabitando, seja
companheiro/a, ex-companheiro/a ou familiar. Este padrio de comportamento violento
continuado resulta, a curto ou médio prazo, em danos fisicos, sexuais, emocionais, psicologicos,
imposi¢do de isolamento social ou de privagdo econdémica a vitima, visa domina-la, fazé-la
sentir-se subordinada, incompetente, sem valor ou fazé-la viver num clima de medo permanente.
(Guerra & Gago, 2020, p.32)

Segundo Guerra e Gago (2020) dentro da violéncia doméstica, de ambos o0s sexos,
encontra-se a violéncia conjugal, que é exercida por um dos companheiros, ou ex-companheiro
sobre o outro. As relagdes de intimidade sdo complexas pois, além de serem relagdes intimas,
sdo relagdes que envolvem o componente emocional e sexual, e partilhas de diversos setores da
vida, como projetos, papéis, além de responsabilidades proprias e com outrem, que nesse caso
podem ser filhos. Torna-se assim, mais facil a criacdo de uma rede de dependéncia e controles,
onde a vitima encontra-se envolvida e “presa” numa relagdo, tornando mais dificil a rutura com
amesma. A Associa¢do Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV)® define o problema da violéncia
contra as mulheres como um fendmeno “complexo e multidimensional, que atravessa classes
sociais, idades e regides (...).”

As situagdes de violéncia doméstica, normalmente, envolvem mais de uma forma de
violéncia, podendo ser, segundo Guerra e Gago (2020): 1) Violéncia emocional e psicoldgica -
quando ha qualquer comportamento do/a companheiro/a na intencdo de fazer o outro sentir
medo ou intil, muitas vezes incluindo comportamentos como ameagcar filhos, magoar animais
de estimacdo, humilhacdes na presenca de amigos, familiares ou publico; 2) Intimidagdo -
qualquer comportamento que tem como objetivo intimidar o outro, relacionada com a violéncia

emocional e psicologica, procurando manter a vitima sempre com medo de futuros atos do

5

Disponivel em: https://www.paho.org/pt/noticias/9-3-2021-devastadoramente-generalizada-1-em-
cada-3-mulheres-em-todo-mundo-sofre-violencia , consultado em 06/09/2021
6 Disponivel em: https://apav.pt/vd/index.php/features2 , consultado em 06/09/2021




agressor; 3) Violéncia fisica - todas as formas de violéncia fisica que o agressor/a pratica contra
o companheiro/a com o real objetivo de causar danos fisicos ou orgénicos; 4) Isolamento social
- tentativa de controlar a vida social da vitima, de forma afastd-la de sua rede de apoio,
normalmente a social e familiar; 5) Abuso economico - ligado ao isolamento social, € como os
agressores tentam controlar o dinheiro da vitima sem a sua vontade, seja controlando ordenados,
recusando a dar dinheiro ou ameagar a retirada do apoio financeiro; 6) Violéncia sexual -
quando o agressor forga a vitima a cometer atos sexuais que nao deseja, recorrendo a ameacas,
coagdo e muitas vezes forga fisica. Destaca-se aqui que o espago doméstico €, quase sempre,
concebido como o lugar onde ocorre a violéncia.

Na maioria das vezes, a violéncia doméstica esta associada ao “ciclo da violéncia
doméstica”, que ¢ dividido em trés fases. A primeira fase se da pelo aumento de tensdo: tensdes
acumuladas no dia a dia que se desencadeiam em agressdes verbais e ameagas por parte do
agressor; a segunda: ataque violento: agressoes fisicas seguidas das verbais e psicologicas, que
tendem a aumentar na sua frequéncia e intensidade, por fim a fase de “lua de mel”: quando o
agressor se desculpa por seu comportamento violento, muitas vezes justifica-se com desculpas
(alcool, estresse, provocagoes por parte da mulher, etc.) e envolvendo a vitima de carinho e
afeto, prometendo ndo fazer novamente, levando a vitima a viver constantemente uma mistura
de medo, esperanga e amor (Guerra & Gago, 2020).

Infelizmente, essa ainda ¢ hoje a realidade de milhares de mulheres, que vivenciam
diariamente humilhacdes, desprezos e vivem no medo, inseguranca sofrendo graves
consequéncias ndo sé fisicas como também psicologicas. Além disso, pode haver por parte da
vitima uma naturalizacdo e desculpabilizagdo da violéncia, ou seja, as vitimas ndo tém
consciéncia de ter sofrido violéncia e/ou o ato ndo ¢ considerado suficientemente grave para
procurar ajuda ou denunciar.

Segundo a ONU Mulheres’ globalmente, cerca de 736 milhdes de mulheres foram
submetidas a violéncia fisica e/ou sexual em relagdes de intimidade, 30% dessas mulheres t€ém
15 anos ou mais. Menos de 40% das mulheres que sofrem violéncia procuram qualquer ajuda,
€ caso procurem, muitas vezes ndo vao as institui¢des formais, mas sim a apoios sociais. Menos
de 10% das que procuram ajuda apelam a policia. 137 mulheres sdo mortas por um membro de
sua familia todos os dias. Estima-se que 37% das mulheres com idades entre os 15 e 0s 49 anos

que vivem em paises classificados como “menos desenvolvidos pelos Objetivos de

7 Disponivel em: https://www.unwomen.org/en/what-we-do/ending-violence-against-women/facts-
and-figures, consultado em: 20/10/2021



Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 ja foram vitimas de violéncia fisica e/ou sexual
por parceiro intimo em sua vida, destacando que a violéncia contra a mulher afeta
desproporcionalmente paises e regides de média/baixa renda e consequentemente os mais

vulneraveis.

1.3. Crime de violéncia doméstica em Portugal: enquadramento legal e
dados oficiais

Tal como mencionado anteriormente, a violéncia doméstica ¢ um fendmeno social e juridico
relevante ndo s6 em Portugal, mas também no restante do mundo. O sistema legislativo
portugués presenciou, desde 1999, um esfor¢o por parte de sua equipe de forma a combater as
necessidades das vitimas de violéncia doméstica, € em menos de duas décadas assistiu-se ao
surgimento de diversos tipos de diplomas e documentos neste tema.

No inicio dos anos 90, as instituigdes internacionais e regionais apontavam para a
necessidade da introdugcdo da perspetiva de género na orientagdo das medidas politicas,
juntamente com a problematizacdo da violéncia doméstica, mais especificamente da violéncia
contra a mulher. Desde entdo, Portugal vem assumindo diversos compromissos internacionais
de forma a combater esse problema emergente (Poiares, 2020).

No ano de 1991, a lei n.° 61/91, de 13 de agosto, veio refor¢ar os mecanismos de prote¢ao
legal as mulheres vitimas de violéncia doméstica mediante a criagdo de uma rede de prevengao
e de apoio as vitimas com campanhas de sensibilizacdo da opinido publica, e principalmente a
estimulagdo e apoio na criagdo de casa e redes de apoio, e foi entre 1995 e 1999 que abriram as
primeiras trés casas de abrigo em Portugal (Guerra & Gago, 2020).

Em 1999 aprovou-se o primeiro Plano Nacional contra a violéncia doméstica e, a seguir em
2000, a lei n.° 7/2000, de 27 de maio, modificou o crime de maus-tratos para natureza publica,
deixando de estar sob responsabilidade da vitima as obrigagdes do arranque processual. Na
reforma penal de 2007, através da lei n°. 59/2007, de 4 de setembro, surgiu um novo artigo
(152.°) no direito penal o qual tinha como epigrafe “violéncia doméstica”. Em 2009, dois anos
depois, aprovou-se a lei n.° 112/2009, de 16 de setembro, que estabeleceu o regime juridico
aplicavel a preven¢do da violéncia doméstica, a prote¢do e a assisténcia de suas vitimas.
Estabeleceu-se também que a rede de apoio as vitimas de violéncia doméstica passa a ser
compreendida como o organismo da Administracao Publica, responsavel pela area da cidadania
e da igualdade de género, as casas de abrigo, as respostas de acolhimento de emergéncia e as

estruturas de atendimento (Poiares, 2020).



A lei n.° 112/2009 estabelece o regime juridico aplicavel a prevengdo da violéncia
doméstica, a protecao e a assisténcia das suas vitimas, revoga a lei n.° 107/99 e o decreto-lei n.°
323/2000, e o mais importante, define o estatuto de vitima. A lei n.° 112/2009 estabeleceu um
conjunto de medidas que tinham por fim, principalmente: desenvolver politicas de
sensibilizacdo; consagrar os direitos das vitimas, assegurando a sua protecdo célere e eficaz;
criar medidas de protecdo com finalidade de prevenir, evitar e punir a violéncia doméstica;
assegurar uma resposta integrada e acesso rapido e eficaz aos servigos de emergéncia e sociais;
garantir os direitos econdmicos da vitima de violéncia doméstica, de forma a facilitar a
autonomia; criar politicas publicas destinadas a garantir a tutela dos direitos das vitimas;
assegurar protecdo policial célere e eficaz as vitimas; assegurar a aplicagdo de medidas de
coagdo e reagdes penais adequadas aos autores do crime de violéncia doméstica; incentivar a
criagdo e desenvolvimento de associagdes e organizagdes da sociedade civil que tenham por
objetivo atuar contra a violéncia doméstica; garantir a prestacdo de cuidados de saude
adequados as vitimas de violéncia doméstica.

Poucos anos depois, em 2013, foi aprovada a lei n.° 19/2013, de 21 de fevereiro, que
adicionou as relagdes de namoro no artigo 152.°. Em 2015 foi republicada pela lei n.° 129/2015,
a qual estabelece a Comissdo para Cidadania e Igualdade de Género (a CIG), o Instituto de
Seguranga Social, as casas de abrigo, as estruturas de atendimento, como responséaveis pelas
respostas de acolhimento de emergéncia e respostas especificas de organismos da administragao
publica. A lei n.° 16/2018, em 27 de marco, veio incluir na previsdo de qualificagdo de
homicidio os crimes cometidos no ambito de uma relagdo de namoro, no mesmo ano a lei n.°
44/2018, de 9 de agosto, veio reforgar a protecdo juridico-penal da intimidade da vida privada
na internet, alterando assim o artigo 152.° do Codigo Penal (Poiares, 2020).

Notou-se em Portugal nos ultimos anos um aumento e consolidagao significativos no apoio
institucional prestado as vitimas de violéncia doméstica, tanto pelo alargamento do nimero de
respostas de acolhimento (Portugal — tanto o territdrio nacional quanto as regides autdnomas,
contam com 37 Casas de abrigo, correspondendo a 639 vagas de acolhimento prolongado, e
com 130 vagas para acolhimento de emergéncia) e também pelo surgimento em todo territorio
de estruturas de atendimento especializado, passando o nimero de 100 respostas, embora essa
ndo seja uma situagdo homogénea em todo territdrio nacional (Guerra & Gago, 2020).

Tais resultados e estratégias, tal como reforco e implementacdo de medidas onde se
destacam a importancia do apoio no acesso a educacdo, formagdo, emprego e habitagcdo —
elementos essenciais para o processo de autonomizagdo e inclusdo social das vitimas de

violéncia doméstica acolhidas em casa de obrigo, em sua maioria geridos por organizagdes nao
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governamentais, mas em sua totalidade financiadas pelo Estado portugués, sao consequéncias
ndo s6 da maior preocupacgio com o tema da violéncia doméstica, mas também da priorizagao
deste tema nos sucessivos planos nacionais contra a violéncia doméstica onde, desde 1999,
alinham-se estratégia e politicas governamentais de prevengdo e combate a violéncia doméstica
— e agora também de género — integradas na Estratégia Nacional para a Igualdade e Nao
Discriminagdo — Portugal + 2018 — 2030 (ENIND), aprovada na Resolu¢do do Conselho de
Ministros n.° 61/2018.

A ENIND langou um novo ciclo programatico em 2018, alinhada com a Agenda 2030, e
apoia-se em trés Planos de Ac¢do® que definem objetivos estratégicos e especificos para o pais:
Plano de acdo para a igualdade entre mulheres e homens (PAIMH), Plano de a¢do para a
prevencao e combate a todas as formas de violéncia contra as mulheres, violéncia de género e
violéncia doméstica (PAVMVD), e Plano de acdo para o combate a discrimina¢do em razao da
orientacao sexual, identidade e expressdo de género, e caracteristicas sexuais (PAOIEC).

Assume-se como central a eliminacdo dos esteredtipos de género enquanto fatores que estao
na origem das discriminagdes diretas e indiretas em razdo do sexo, que impedem a igualdade
substantiva que deve ser garantida as mulheres e aos homens. Refletindo-se na natureza
multidimensional da desvantagem, os estereotipos na base da discriminag¢do em razdo do sexo
cruzam com esteredtipos na base de outros fatores de discriminacdo como origem racial e
étnica, nacionalidade, idade, deficiéncia e religido. Sendo assim, ndo se pode assumir as
experiéncias de discriminacdo como homogéneas e devendo-se dar respostas que reconhecam
as necessidades especificas de mulheres ciganas, afrodescendentes, idosas, com deficiéncia,
migrantes, refugiadas, entre outras (Republica Portuguesa, 2018).

Assume-se assim seis objetivos estratégicos a serem prosseguidos durante o primeiro
periodo de implementagdo de quatro anos do PAVMVD (Republica Portuguesa, 2018): 1)
Prevenir — erradicar toda a tolerancia social as varias manifestagdes da violéncia de género e
violéncia doméstica, conscientizar sobre os seus impactos e promover uma cultura de nao
violéncia, de direitos humanos, de igualdade e ndo discriminacdo; 2) apoiar e proteger; 3)
intervir junto das pessoas agressoras, promovendo uma cultura de responsabilizacdo; 4)
qualificar profissionais e servigos para a interven¢do; 5) investigar, monitorizar e avaliar as
politicas publicas; 6) prevenir e combater as praticas tradicionais nefastas, nomeadamente a

mutila¢do genital feminina e os casamentos infantis, precoces e for¢ados.

¥ Esses planos definem ainda, medidas concretas a prosseguir no primeiro periodo de execugo de quatro
anos até 2021, a que se devera seguir o processo de revisdo e redefini¢do para o periodo seguinte de
quatro anos, € assim sucessivamente.
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Segundo o Relatorio Intercalar de Monitorizagao (2020) da CIG, até abril de 2021, Portugal
tinha executado ou estava em execugdo 96% do PAVMVD e 4% do plano ainda por iniciar. Do
objetivo estratégico 1, 13 indicadores foram executados em totalidade, dois estdo em execugao
e um nao foi executado. Destacando-se aqui agdes como a “Criagdo e manutencao de respostas
de acolhimento de emergéncia a nivel distrital e de estruturas de atendimento a nivel municipal”
e “Garantia e reforco da qualidade técnica das entidades que integram a RNAVVD e da
intervencdo”. Do objetivo estratégico 5, trés indicadores foram executados, trés estdo em
execu¢do ¢ um nao foi executado, destacando-se agdes como a ‘“criagdo de indicadores
estatisticos setoriais para a monitorizacao periodica da problematica a nivel nacional, incluindo
numa perspetiva intersecional” (Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género, 2020a).

Percebe-se assim que a maioria dos indicadores dos objetivos especificos foram
executados, ressaltando a preocupacdo do Governo portugués em solucionar o problema da
violéncia contra as mulheres, violéncia de género e violéncia doméstica.

O Relatorio Anual de Seguranga Interna de 2020 — RASI 2020 — publicado pelo Ministério
da Administracdo Interna (MAI, 2021)°, veio destacar a diminui¢do dos casos registados de
violéncia doméstica em 2020, -6.3% comparado ao ano anterior. Ainda que menos casos
contabilizados, ¢ o segundo ano com maior nimero de casos nos ultimos cinco anos, e 85% de
toda a violéncia doméstica ¢ violéncia doméstica contra conjuge ou analogo, tipologia criminal
mais participada.

Figura 1. Relatorio Anual de Seguranca Interna, 2020
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Fonte: RASI 2020 (MALI 2021)

? Disponivel em: https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/comunicacao/documento?i=relatorio-anual-de-
seguranca-interna-2021 consultado em 06/09/2021
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Ainda segundo o RASI 2020, verifica-se que 75% das vitimas sdo mulheres, em sua maioria
com idade igual ou superior a 25 anos, ¢ 81,4% dos denunciados sdo homens. Em todos os
distritos (com excecdo de Braga, Vila Real, Beja, Coimbra e Portalegre) o numero de
participagdes registadas diminuiu. Destaca-se, apesar da diminui¢do, o numero de participagdes
de violéncia doméstica em Lisboa, Porto e Setubal, que contabilizam em conjunto quase metade
da totalidade das participagdes de violéncia doméstica (49%).

Findaram 33.873 inquéritos, destes 5.043 eram acusagdes e 21.327 (63%) foram
arquivados. Foram efetuadas 30.060 avaliagdes de risco através da ficha de avaliag¢do de risco
em violéncia doméstica, desses, naquilo que se refere a nivel de risco atribuido na avaliagdo
inicial, 20,07% de casos foram classificados de risco elevado; 52,25% de risco médio € 27,68%
de risco baixo, colocando em causa a situagdo de risco das vitimas: mais da metade dos
inquéritos foram arquivados e mais de 70% das avaliagdes de risco sdo de risco médio ou
elevada, o que pode muitas vezes ter como consequéncia uma falta de dentncia por parte da
vitima, devido a esses arquivamentos. Em virtude disso, o Governo criou diversos grupos de
trabalho, os quais criaram os seguintes instrumentos: “Manual de atuacgdo funcional a adotar
pelos OPC nas 72 horas subsequentes a apresentacdo de denuncia por maus-tratos cometidos
em contexto de violéncia domeéstica; Plano anual de formagdo conjunta em matéria de
violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica (VMVD) e o Guia de intervengdo integrada
Jjunto de criangas ou jovens vitimas de VD.” (MAI, 2021, p.74).

Em vista do cendrio acima exposto, a Comissdo Técnica Multidisciplinar realizou
recomendacdes ao Governo de Portugal visando melhorar a prevengdo e o combate a violéncia
doméstica, as quais encontram-se disponiveis no RASI 2020'°. Além da criagdo dos
instrumentos supracitados, houve aperfeicoamento dos trabalhos que visam a redugdo da
violéncia doméstica, contando ainda com a centralizagdo de uma ampla base de dados de
violéncia doméstica gerida pela Secretaria-Geral do Ministério da Administragdo Interna,
aumentando e aperfeicoando o nivel de articulagdo com as entidades fonte do Ministério da
Justica.

Ressalta-se, entre as melhorias feitas no que tange as medidas voltadas para violéncia
doméstica, o despacho n.° 11718-A/2020, de 25 de novembro de 2020. Tal despacho aprovou

o Regulamento das Condi¢cdes Materiais das Salas de Atendimento a Vitima em

10 Sistema de Seguranca Interna — Gabinete do Secretario-Geral. Relatorio Anual de Seguranga Interna
2020. Disponivel em: https://www.portugal.gov.pt/download-
ficheiros/ficheiro.aspx?v=%3d%3dBOAAABY%2bLCAAAAAAABAAZNDQINAUABR260AUA
AAA%3d.
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Estabelecimento Policial, “constituindo-se como refor¢o do permanente empenho das FS na
melhoria da qualidade do atendimento as vitimas, designadamente as especialmente
vulneraveis e, em particular, as vitimas de maus-tratos cometidos no contexto da violéncia
domeéstica” (MAL 2021, p.75).

De acordo com a propria analise realizada no RASI 2020, a pandemia levou a suspensao
de todas as acdes de formagdo inicial em curso de elementos das for¢as de seguranga, além da
reavaliacdo do inicio de outras medidas. Assim, consideraram que o plano ficou aquém das
expectativas. De todo o modo, alguns avangos podem ser listados, tais como: aumento da
quantidade de salas de atendimento a vitima em instalagdes policiais; finaliza¢do e divulgacao
do plano de formacao conjunta em violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica; refor¢o
da articulagdo e cooperagdo entre as forgas de segurancga e outras entidades, por exemplo (MAI,
2021, pp. 250-252).

Analisando as estatisticas dos relatorios anuais disponibilizados pela APAV!!, fazendo uma
comparativa dos ultimos cinco anos, o perfil geral da vitima ¢ do sexo feminino (sendo esse em
todos os ultimos anos a grande maioria das vitimas apoiadas) numa idade entre os 40-45 anos
e onde a relagdo com o autor do crime ¢ em maior parte dos casos o conjuge, ou companheiro/a,
ou ex-companheiro/a. No grafico abaixo observa-se que dentre todos os crimes e outras formas
de violéncia, destaca-se sempre os crimes contra pessoa (que podem ser dividido em crimes de:
vida e integridade fisica, liberdade pessoal, sexuais e honra) e dentro desses crimes contra a
pessoa, o que mais recebe atendimentos ¢ o crime contra a vida ou integridade fisica, onde se
encaixa o crime de violéncia doméstica (maus-tratos fisicos e psiquicos) que sempre tem a

maior presenca.

' Fonte: https://apav.pt/apav_v3/index.php/pt/estatisticas-apav , consultado em 06/09/2021
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Figura 2. Estatisticas APAV — Relatério Anual (2015 —2020)
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No que concerne a dados, no relatorio disponibilizado pela APAV, com dados dos ultimos
cinco anos, percebe-se que os atendimentos estiveram sempre a seguir a tendéncia do aumento.
Em 2015 foram feitos 34.327 atendimentos, comparados a 66.408 em 2020, quase o dobro do
valor. Os crimes (crimes e outras formas de violéncia, crimes contra pessoas, crimes de
violéncia doméstica) no periodo de 2015 a 2018 mantiveram-se “estaveis”, ou seja, ndo houve
aumentos consideraveis. No entanto, percebe-se que no ano de 2019 os crimes e outras formas
de violéncia, crimes contra pessoas, crimes de violéncia doméstica sofreram consideravel
aumento comparado ao ano de 2018. Em 2018, contabilizou-se 20.589 crimes e outras formas
de violéncia, os quais 19.771 eram crimes contra pessoa ¢ 15.964 destes crimes de violéncia
doméstica. Em 2019, os nimeros de crimes e outras formas de violéncia aumentaram quase em
50% (29.816 participados), € 0 mesmo para os crimes contra as pessoas e crimes de violéncia
doméstica - 28.602 crimes participados, sendo desses 23.586 crimes de violéncia doméstica. O
aumento notado no ano de 2019 ndo se repete em todo no ano de 2020, apesar dos atendimentos
participados terem aumentado, o nimero dos crimes — principalmente dos crimes de violéncia
doméstica (14.854 participados em 2020) diminuiram.

Mediante os dados expostos, percebe-se assim que dos crimes contra pessoa registados pela

APAYV nos ultimos cinco anos mais de 50% destes eram casos de violéncia doméstica, onde a
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mulher ¢ sempre a maior percentagem das vitimas de crime apoiadas, ressaltando aqui a
necessidade de continuar a combater tal problema com medidas especificas.

Num total a APAV contabilizou 14.854 crimes de violéncia doméstica em 2020, e mais de
70% das vitimas eram do sexo feminino. Analisando o grafico, apesar do grande aumento nos
atendimentos gerais, observa-se uma diminuicdo significativa nos crimes de violéncia
doméstica contabilizados comparando os dados de 2019 e 2020.

Claramente, como veremos a seguir, a diminuicdo nos numeros ndo significa que a
violéncia doméstica esteja a diminuir, mas sim que os casos estdo mais isolados e invisiveis.

Dados relativos ao crime de violéncia doméstica (terceiro trimestre de 2020) divulgados
pelo Governo portugués no dia 20 de novembro de 2020 registam um aumento de 18,76% nas
ocorréncias participadas a PSP e GNR comparado ao segundo trimestre de 2020. O numero de
pessoas abrangidas por teleassisténcia no ambito de crime de violéncia doméstica aumentou
44% comparado ao mesmo periodo de 2019. A violéncia doméstica ja fez vinte mortos em
Portugal, sendo dezasseis mulheres, nove das mortes por homicidios ocorreram no terceiro
trimestre de 2020, sendo oito mulheres. Em tal relatério nota-se também um grande aumento
de pessoas integradas em Programas para Agressores em Violéncia Doméstica na comunidade,
das 1.929 pessoas nessa situacdo 1.898 em programas na comunidade, 45,11% a mais
comparado a 201912,

Ainda assim, segundo dados divulgados pelo Observatorio de Mulheres Assassinadas, da
UMAR, entre 1 de janeiro e 15 de novembro de 2020, 30 mulheres foram assassinadas. 16
desses atos foram feminicidios (quando uma mulher ¢ assassinada pelo simples fato de ser
mulher) nas relagdes de intimidade (9 em relagdo atual, 6 em relacdo passada, e 1 em relagdo
pretendida). Em 63% dos feminicidios em relagdes de intimidade, j& havia informacao da
existéncia de violéncia prévia, sendo que em 40% j& havia sido feita uma dentincia as
autoridades, destacando o problema dos inquéritos arquivados e das avaliacdes de risco sem

continuidade.

12 Disponivel em: https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/comunicacao/documento?i=dados-trimestrais-
de-crimes-de-violencia-domestica-3-trimestre-de-2020, consultado em 21/11/2020
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CAPITULO 2

2. Analise de politicas publicas e perspetiva de género

2.1. Aspetos teoricos relevantes

De forma a fazer proposta de analise de medidas/ politicas publicas direcionadas as mulheres
vitimas de violéncia doméstica no periodo de isolamento devido a COVID-19, deve-se ressaltar
a importancia da andlise para a sociedade e apresentar os principais modelos de andlise
estudados.

A analise de politicas publicas surge como disciplina de estudo nos Estados Unidos num
contexto de pds-guerra, juntamente ao alargamento das areas de interven¢do do estado na
resolugdo de problemas, consequéncia do Welfare State. A preocupag¢do com a melhora na
qualidade de vida dos cidadaos, através do sucesso e eficiéncia de politicas publicas, surge junto
com a vontade da comunidade académica no desenvolvimento de conhecimento e informagao
necessarios de uma “boa” governagdo (Rodrigues & Araujo, 2017).

A andlise das politicas publicas ¢ considerada por muitos autores como a disciplina dentro
da ciéncia politica que permite abrir a “caixa negra” do estado, transformando a sua agdo em
objetivo de estudo. As acdes do estado, ou as politicas publicas desenvolvidas por ele, sdo
resultado de um processo ou padrdo de atividades que envolve diferentes atores e configuram
um processo complexo, multidimensional, que se desenvolve em multiplos niveis de acdo e de
decisdo local, regional, nacional e transnacional, visando a resolu¢dao de problemas publicos
(Rodrigues, 2014, p.17).

Para compreender da melhor forma os modos e as regras gerais de funcionamento da a¢ao
publica, tal como suas continuidades e ruturas, os diversos autores da disciplina propdem que
as politicas publicas sejam analisadas como o resultado de um ciclo politico que se desenvolve
por etapas. Procura-se assim simplificar o processo de analise, de forma que se torne mais
percetivel, e possa ser analisado como um processo sequencial e inacabado que se repete e
reconstroi, em resultado de mudangas induzidas por efeito de feedback das proprias politicas
publicas ou por alteracdes do contexto ou da relagdo entre os autores e instituigdes envolvidas
(Rodrigues, 2014).

Ainda que os autores identifiquem varias e diferentes etapas, fases ou sequéncias no ciclo

politico, quatro etapas comuns a todos os autores sdo identificadas por Rodrigues (2014): 1)
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Definicao do problema e agendamento: refere-se a entrada dos problemas na agenda politica,
ou seja, ¢ quando o problema ¢ reconhecido como um problema politico, possivel de ser
resolvido com a interven¢do dos poderes publicos; 2) Formulagcdo das medidas de politica e
legitimagdo da decisdo: inicia-se aqui o desenho dos programas de acdo, de definicdo de
objetivos e estratégias para os alcangar, juntamente ao processo de elaboracdo de argumentos
explicativos da acdo politica, bem como escolhas de alternativas e mobilizacdo das bases de
apoio. 3) Implementacdo: ¢ quando procura-se analisar os processos de aprovisionamento de
recursos institucionais, organizacionais, burocraticos e financeiros, para concretizar a medida
de politica. A concretizacdo ¢ uma etapa decisiva para compreender a relagdo entre uma decisao
e os resultados obtidos com essa decisdo. 4) Avaliagdo e mudanga: inclui-se aqui os processos
de acompanhamento e avaliacdo dos programas de agdo e das politicas publicas, com objetivo
de identificar os seus efeitos e impacto, tal como a distdncia em relagdo aos objetivos e metas

estabelecidos, a eficiéncia e a eficacia da intervengdo publica.

2.2. Analises de politicas sensiveis ao género

O ano de 2015 ¢ marcado pelo vigésimo aniversario da Quarta Conferéncia Mundial sobre a
Mulher e da Declaracdo e Plataforma de Ac¢do de Pequim, no documento langado “Exame das
politicas e praticas implementadas para promover os sistemas de avalia¢do sensiveis a género”
a ONU Mulheres e o Grupo de Avaliagdo das Nagdes Unidas se concentram no papel das
Nagdes Unidas no desenvolvimento das capacidades de avaliagdo com o fim de que se adequem
melhor a aplicacdo da agenda para desenvolvimento depois de 2015. De acordo com o
documento, as avaliacdes sensiveis ao género devem fornecer uma avaliacdo abrangente e
significativa sobre a maneira em que uma intervengdo se baseia nos direitos humanos e
igualdade de género, baseando-se em abordagens, técnicas e métodos bem estabelecidos e
conhecidos para que se possa projetar, aplicar e utilizar avaliagdes (UN Women, 2015).

Em muitos casos, a igualdade de género e o empoderamento das mulheres ainda ndo sao
alvos diretos da intervencao/politica, e muitas vezes ndo se tem em conta na fase de
planificagdo, desenho, aplicagcdo e supervisido/avaliacdo. Por isso, ndo surpreende que muitas
vezes sejam esquecidos na fase de avaliagdo. Porém, segundo o Grupo de Avaliagao das Nagdes
Unidas, a avaliagao desempenha um papel fundamental como agente de mudanga, pois pode-
se chamar atengdo para essa negligéncia a fim de corrigir ou melhorar intervengdes futuras, e
pode-se oferecer uma oportunidade de aprendizagem e responsabilidade importante para a
integracdo da igualdade de género e empoderamento das mulheres, fortalecendo a aplicagao

desses programas.
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Segundo o Instituto Europeu para a Igualdade de Género (EIGE), criado em 2010 com o
intuito de reforcar e promover a igualdade de género na Unido Europeia, o gender
mainstreaming ¢ uma estratégia adotada internacionalmente de forma a envolver a perspetiva
de género na preparacdo, desenho, implementagcdo, monitoramento e avaliagdo de politicas,
medidas regulatorias e programas de investimento focados na promog¢do da igualdade. Isso
significa que a importancia da inclusdo da perspetiva de género numa politica, a igualdade entre
mulheres e homens, como principio abrangente, deve ser levada em considera¢do em todas as
decisdes, em cada fase do processo de formulagdo de politicas, por todos os atores envolvidos!3.

Segundo o EIGE, o ciclo de uma politica esta dividido em quatro: Definir, Planejar, Agir e
Verificar'# que se explicitam em seguida.

Definir ¢ considerado como ponto de partida, onde define-se a politica que precisa ser
tratada pela interven¢do publica num campo de politica especifico. Deve-se avaliar em que
forma e em que medida a politica ¢ relevante em termos de género e necessita de intervencdes
especificas de forma a descobrir lacunas e diferencas de género. Para isso, deve-se reunir dados
e informagdes separadas por sexo que sejam Uteis para analisar a situagdo de mulheres e homens
no respetivo dominio politico. Sugere-se que, através de estatisticas de género, analise de
género, avaliacdo do impacto de género e consulta as partes interessadas, tal como especialistas
em género, organizagdes de mulheres sobre o topico em questdo seja relevante para a politica.

A segunda fase ¢ a parte do processo em que se planeja a implementacdo de politicas ou
programas a partir de uma perspetiva de género, focado em identificar objetivos de politicas de
género e abordagens e intervencdes apropriadas para alcangéd-los. Sugere-se aqui analisar
orcamentos a partir de uma perspetiva de género, para que tal fundo seja distribuido de forma
justa entre mulheres e homens. Além disso, estabelecer indicadores para monitorizar os
objetivos e poder medir e comparar o efeito da politica ou programa nas mulheres e homens ao
longo do tempo.

O terceiro passo definido € agir, onde o passo mais importante € certificar-se que todos os
envolvidos estdo suficientemente cientes dos objetivos e planos ligados a perspetivas de género
relevantes, podendo surgir a necessidade de treinamento de forma a aumentar a capacidade de

integracao da dimensao de igualdade de género no setor por parte de todos os atores envolvidos.

13 Disponivel em: https://eige.europa.cu/gender-mainstreaming/what-is-gender-mainstreaming,

consultado em 09/09/2021.
Disponivel em: https://eige.europa.eu/gender-mainstreaming/what-is-gender-
mainstreaming/policy-cycle#define, consultado em 09/09/2021.
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Além disso, considera-se importante a divulgacdo da implementacao da politica dando destaque
as questdes de género que tal aborda.

O ultimo ponto se da pela verificagdo da politica, onde acompanha-se o progresso da
medida através dos indicadores definidos e atividades de monitoramento especificas. O
monitoramento focado na perspetiva de género permite que lacunas e dificuldades sejam
identificadas e corrigidas o mais rapido possivel, esse deve ter seus resultados relatados de
forma a contribuir para o aprendizado futuro. Além do monitoramento, deve-se realizar uma
avaliagdo continua, contando com avaliadores com experiéncia em género que sdo capazes de
identificar e aplicar questdes de avaliagdo e métodos que integram uma perspetiva de igualdade
de género. Por fim, sugere-se a publicacdo de tal avaliacdo de forma a permitir que abordagens
gender mainstreaming sejam ajustadas em agdes futuras.

Figura 3. Ciclo da Politica

Definir Planejar
Estatisticas de género Orgamento de género
Avaliagio de Aquisicdes de género
impacto de género Indicadores de
Consulta de partes genero
interessadas
Agir
Treinamento de
igualdade de género
Yer ificar Transformagao
Monitoramento de Institucional com
género perspectiva de
Avaliagdo de género genero
Conscientizagao de
género

Fonte: Instituto Europeu para Igualdade de Género (EIGE)
O Observatorio da Igualdade de Género da América Latina e do Caribe!® (OIG) langou em
2012 um documento Matriz de andlise para a identificagdo de politicas justas de igualdade de

género, o qual procura chamar a aten¢do das entidades de governo a, ndo somente mostrar e

15 A cria¢io do observatdrio foi solicitada durante a décima Conferéncia Regional sobre a Mulher da
América Latina e do Caribe (2007) pelos Estados membros da Comissdo Economica para a América
Latina e o Caribe (CEPAL). A secretaria do observatorio ficou a cargo da CEPAL, e seus objetivos
principais sdo: analisar e tornar visivel o cumprimento de objetivos internacionais em torno da
igualdade de género; produzir informes periodos que proporcionardo diagnosticos sobre as
desigualdades de género e apresentar um informe anual com um diagndstico em temas chave
definidos. Disponivel em: https://oig.cepal.org/pt/o-observatorio
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compartilhar as iniciativas que permitiram a implementagao de politicas justas a partir de uma
perspetiva de género, mas também colocar em foco como tais politicas sdo observadas,
analisadas e avaliadas, de forma a promover a discussdo dessas e analisar a sua potencial
replicabilidade.

Definem assim, como sera mostrado a seguir na Figura 4, de autoria propria, os principais
critérios de identificacdo de politicas justas de igualdade de género, assemelhando-se ao modelo
de etapas de analise de politicas publicas, porém com o enfoque no género.

Figura 4. Proposta de Matriz para identificacao de politicas justas de igualdade de género a

partir da OIG

Identificacdo e
defini¢do dos

Formulagdo/Desenho

Implementagdo Avaliacdo

problemas
\
¢ Quais sdo os * Qual o objetivo da e Quem é  Quais sdo os
antecedentes ao se politica? responsavel pela mecanismos de
considerar a o Estdo claramente implementag¢do? seguimento da
discussao do definidos os « Se institucionaliza a politica? Os
problema? sujeitos a qual esta incorporacio do impactos da politica
¢ Qual é o problema? destinada? enfoque de género nas mulheres é
« Quais injustias « Quem sdo os atores em distintos dado a conhecer
especificas vivem as politicos centrais instrumentos publicamente pelo
mulheres no Aambito para a formulagdo? setoriais? governo?
de agdo dessa « Importancia da e Ha recursos * Que lje.sultados teve
politica? parceria entre os especificos para as a politica a respeito
diferentes atores na mulheres? dos objetivos de
implementagio da justica de género?
politica focada no * A politica é
género universal e
incorpora todas as
mulheres?
\ J \\ J \\ J \\

Fonte: OIG (2012)

Reflete-se entdo que os modelos de andlise citados acima tem em comum o0s pontos
principais também relevantes nas analises de género sugeridas pelo EIGE, que se dao
principalmente pela nog@o da necessidade de tal politica ou medida, seja a partir da reunido de
dados, seja a partir de uma necessidade imediata como foi o caso da COVID-19, identificar os
objetivos principais da politica, formular a medida de forma que todos os envolvidos estejam
cientes da medida e também dos objetivos de género que aquela medida tem, e por fim, a analise
da politica e o impacto da mesma na sociedade, que pode gerar novas politicas em paises

terceiros ou até mesmo num processo de feedback.
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CAPITULO 3

3. Politicas publicas portuguesas de prevenciao da violéncia
doméstica no contexto da pandemia COVID-19: uma
proposta de analise
O presente capitulo pretende primeiramente contextualizar de forma breve o cendrio da
pandemia COVID-19 em Portugal e no mundo. Em seguida, fazer uma breve reflexdo de como
o Governo Portugués lidou com o tema da violéncia doméstica no periodo de um ano, desde o
inicio do confinamento obrigatério em 18 de marco de 2020 (primeiro estado de emergéncia
decretado) até 30 de abril de 2021, ultimo dia do estado de emergéncia em Portugal'é, de forma
a analisar as politicas publicas principais de combate a violéncia doméstica, identificando quais
leis e/ou medidas foram aplicadas durante tltimo ano de forma a coibir/combater o aumento da

violéncia doméstica e quais fatores explicam a adog@o dessas medidas.

3.1. COVID-19, violéncia doméstica e de género: contextualizacio

Desde o inicio da pandemia calcula-se que 4 mil milhdes de pessoas estavam se abrigando em
casa, diante dessa medida protetora nota-se uma outra pandemia que emerge na sombra do
COVID-19, a violéncia doméstica. Verificou-se um aumento nos assuntos em diversos jornais
e revistas sobre a violéncia doméstica e ¢ importante compreender esse cenario diante da
pandemia do COVID-19 como um agravante e ndo como uma explicagdo do fendmeno da
violéncia contra as mulheres, dado que tal violéncia se baseia em pilares como género, tem
carater cultural e estrutural e motivagdo histdrica apoiada nas desigualdades de género entre
homens e mulheres.

As linhas de apoio para a violéncia doméstica no mundo todo relataram um crescente
aumento nos pedidos. As chamadas de emergéncia para casos de violéncia doméstica na
Argentina aumentaram 25% desde o inicio do confinamento. As linhas de apoio de Singapura
e do Chipre contabilizaram um aumento nas ligacdes de mais de 30% entre os meses de
fevereiro e margo, a National Domestic Violence Hotline relatou um numero crescente de

vitimas que entraram em contato por mensagem ou telefone. Em New South Wales, na

'O primeiro estado de emergéncia, declarado a 18 de margo ao abrigo do Decreto do Presidente da
Reptblica n.° 14-A/2020 com comego a 00h00Om 19 de margo de 2020, foi prorrogado a2 e a 17 de
abril, terminando em 2 de maio de 2020. Em 6 de novembro de 2020, declarou-se novamente o estado
de emergéncia, entrando em vigor a 9 de novembro o quarto periodo de estado de emergéncia,
sucessivamente renovado até ao 13° periodo que findou em 31 de margo de 2021.
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Austréalia, 40% dos trabalhadores/as de uma pesquisa relataram um aumento gigante nos
pedidos de ajuda com a violéncia que aumentava em intensidade e complexidade (UN Women,
2020c).

Segundo dados disponiveis no relatorio de Alencar e outros (2020) na China, o nimero de
denutncias de violéncia doméstica duplicou durante o confinamento comparado com o mesmo
periodo de 2019. Em Franca, com apenas uma semana de restri¢cdes, os abusos domésticos
relatados a policia em Paris subiram 36% e no resto do pais 32% incluindo os casos de
feminicidio. Em Espanha, nas duas primeiras semanas de abril notou-se um aumento de 47%
nas chamadas no disque-dentncia em relagcdo ao mesmo periodo do ano anterior € houve um
aumento gigante nos casos reportados por e-mail, sendo que ao mesmo tempo o numero de
mulheres que reportaram tais acontecimentos a policia reduziu consideravelmente. Em
Portugal, segundo a secretaria de Estado para a Cidadania e Igualdade!’, Rosa Monteiro, em
70% dos casos reportados esses ja eram casos que preexistiam e que foram intensificados apos
o inicio do confinamento. Os pedidos de ajuda aumentaram sobretudo nas vias telefonicas e
digitais, a linha de apoio por e-mail e SMS da CIG, criada especificamente para o contexto da
pandemia, registou um aumento de 180% nos contatos face ao primeiro trimestre de 2019.

Antonio Guterres, secretario-geral da ONU, em 25 de fevereiro de 2021, fez um discurso a
apelar pela paz em casa e nos lares em todo mundo.

Sabemos que bloqueios e quarentenas sao essenciais para suprimir COVID-19. Mas eles
podem prender mulheres com parceiros abusivos. Nas tltimas semanas, a medida que
as pressodes e 0 medo econdmicos € sociais aumentaram, vimos um aumento terrivel da
violéncia doméstica. (...) Exorto todos os governos a fazerem da prevencao e reparagao
da violéncia contra as mulheres uma parte fundamental de seus planos nacionais de
resposta para COVID-19 (...) 8.

Que a pandemia afeta a todos ¢ um facto, mas ela afeta os grupos de diferentes formas, o
que resulta no aprofundamento das desigualdades sociais, tendo consequéncias sociais €
econdmicas devastadoras para mulheres e meninas (UN Women, 2020a).

O impacto econdmico ¢ sentido especialmente pelas mais vulneraveis, que geralmente
ganham menos, economizam menos € mant€ém empregos precarios ou vivem em risco de

pobreza. Além disso, o trabalho relacionado a cuidados com as criangas que estdo fora da

'7 Disponivel em: https://www.publico.pt/2020/06/16/sociedade/noticia/covid19-pandemia-agudizou-
situacoes-violencia-domestica-ja-existentes-1920817

18 Disponivel em: https://www.un.org/en/un-coronavirus-communications-team/make-prevention-and-
redress-violence-against-women-key-part, consultado em 04/10/2021. Tradugao livre da autora
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escola, idosos e doentes também aumentou para as mulheres, levando a uma sobrecarga e
muitas vezes uma dupla jornada de trabalho (remunerado e ndo remunerado) exercida em casa
¢ fora da mesma (UN Women, 2020b).

O estresse econdmico ¢ social associado a medidas de restricdo de deslocamento e
isolamento social originaram um aumento consideravel na violéncia doméstica, uma vez que
muitas mulheres se encontravam confinadas em casa com seus agressores. Esses impactos sao
muito mais sentidos em contextos de fragilidade, conflito e emergéncias onde a coesdo social ¢
minima e a capacidade institucional ¢ extremamente limitada. As familias de baixa renda, onde
os domicilios tém pouco mais de um cdmodo, e onde existe grande aglomeracdo, reduzem a
chance de haver uma denuncia com segurancga, o que acaba por desencorajar muitas mulheres
a fazé-la (UN Women, 2020b).

Além do impacto econdmico, varios outros fatores foram identificados como contribuintes
para um potencial aumento da gravidade da violéncia doméstica durante a pandemia COVID-
19. O aumento do isolamento social e das medidas de restricdo de deslocamento inviabilizam
muitas vezes a ida das mulheres em busca de ajuda ou criar/fortalecer uma rede de apoio, o
estresse financeiro e a inseguranga no trabalho também sao identificados como causa, além do
aumento do consumo de éalcool e de outras substancias que perpetuam o ato da violéncia
doméstica (Boxall et al., 2020).

De acordo com o artigo da ONU Brasil, as mulheres que sao vitimas de violéncia doméstica
tém diretamente afetadas a sua saude mental e a sua saude reprodutiva, a obrigatoriedade de
confinamento pode também comprometer os cuidados e o apoio de que as sobreviventes
precisam, como tratamento clinico de estupro, saude mental e apoio psicossocial devido a
sobrecarga do poder judiciario, da policia e principalmente dos servicos de saude, que
normalmente sdo os primeiros a dar respostas aos casos de violéncia (ONU Brasil, 2020).

E importante compreender os mecanismos que agravam a violéncia doméstica, e
compreender também os diferentes pertencimentos sociais, principalmente de raga, etnia e
classe social, e como esses interferem nas condi¢des de vulnerabilidade, destacando aqui o
conceito de interseccionalidade. O conceito surgiu no final dos anos 60 e inicio dos anos 70,
Kimberlé W. Crenshaw (1991) professora afro-americana e ativista dos direitos, nos leva a dar
relevancia a determinantes sociais de diferenciacdo, em especial de género e raga, como
elementos fundamentais no processo de elaboracdo e implementacdo de politicas publicas.
Crenshaw (1991) traz junto ao termo de interseccionalidade a existéncia de diversos eixos de
desigualdade (raga, género, etnia, etc.) comparando esses eixos a avenidas numa grande cidade,

que transcorrem de modo independente, e dessa forma possuem diversas e variadas
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intersec¢des. A forma como a desigualdade afeta os diferentes eixos de mulheres (mulheres
negras, lésbicas, etc.) impossibilita a analise de tal desigualdade a partir de uma soma de
categorias, destacando também a necessidade de que as politicas publicas considerem essa
interseccionalidade (Alonso, 2010 como citado em Alencar et al., 2020).

Em 2020, enquanto a pandemia se alastrava por todos os paises, as principais organizacdes
internacionais voltavam sua atencdo para aquilo que ficou conhecido pela “sombra da
pandemia” ou “a pandemia dentro da pandemia”. A ONU Mulheres (2020c) formulou uma série
de medidas, baseada em dados e investigagdes sobre os efeitos diretamente ligados ao género
causados pela COVID-19, com recomendacdes diretas aos governos. Foram no total 19
“resumos de politicas” que abordavam recomendagdes nas esferas chaves da politica no ambito
de igualdade de género e os direitos das mulheres, tais como abordar as consequéncias
econdmicas da pandemia, com procedimentos e opc¢des de politicas para uma recuperagdo com
perspetiva de género, agdes imediatas e transformagdes estruturais para uma recuperacdo com
perspetiva de género, acesso a protecdo social para todas as mulheres migrantes, a importancia
da politica macroecondmica para igualdade de género, entre outros.

Os governos e as organizagdes da sociedade civil internacional e nacional e os organismos
das Nag¢des Unidas devem cumprir a abordagem de violéncia contra as mulheres e meninas
como parte da resposta 8 COVID-19 e como parte dos esforgos para reconstru¢do da sociedade
poés-pandemia. Os planos de resposta e recuperacdo dos paises, segundo a ONU Mulheres,
devem incluir medidas baseadas na evidéncia para afrontar a violéncia contra as mulheres e
meninas, assim como os recursos suficientes para garantir a sua implementacdo plena e
inclusiva.

Dentro das medidas sugeridas destacam-se: 1) Destinar financiamento para servigos de
apoio as mulheres que sofrem violéncia; 2) Fortalecer e adaptar os servigos existentes na
situag¢do de mobilidade restringida; 3) Reforcar a capacidade para identificar casos de violéncia
e prevenir a impunidade; 4) Prestar apoio a mulheres que podem estar passando por violéncia
enquanto trabalham de modo remoto; 5) Coletar e divulgar dados sobre os efeitos da COVID-
19 na violéncia contra mulheres e meninas; 6) Sensibilizar sobre a violéncia contra as mulheres
¢ meninas através de rede sociais, radios e anuncios; 7) Colocar as mulheres no centro da
transformacdo das politicas, das solugdes e da recuperagao.

O GREVIO, em sua publicagdo Second General Reporto n GREVIO'’s Activities. Covering
the period from June 2019 to December 2020 (GREVIO, 2021) vem destacar o input da atual
pandemia ao obrigar os paises a encontrarem soluc¢des inovadores na area dos servicos de apoio

especializado ou no fornecimento de informagdo, como por exemplo o estabelecimento das
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linhas de apoio por SMS, as campanhas nas farmacias com palavras de cddigo e o reforgo da
oferta de servigos de apoio online (Guerreiro et al, 2021).

Analisando as respostas dos paises num geral, segundo Alencar et al. (2020), estdo baseadas
em quatro eixos principais: a manuten¢do, expansdo e inovagdo dos servigos publicos de
atendimento a mulher, garantia de renda para mulheres, reforco de campanhas de

conscientizacdo sobre violéncia de género, parcerias com a sociedade civil.

3.2. Violéncia doméstica e COVID-19 em Portugal: medidas de politica e
proposta de avaliacao

As medidas impostas pelo Governo Portugués (e por todos os outros no mundo) para controlar
a pandemia COVID-19 tém impactos sem precedentes na organizacdo econdémica e social de
um Estado. Porém, sabe-se que as crises ndo afetam a todos da mesma forma, elas afetam
sempre mais os mais vulneraveis e permanecem na vida deles durante muitos anos, muito para
além do tempo que se as viveram. Como ja dito anteriormente, as mulheres eram a maioria na
linha de frente do combate a pandemia, além disso sdo também dominantes nas profissdes com
mais baixos saldrios, nos subempregos, nos trabalhos a tempo parcial, e nas areas mais afetadas
pelas medidas de contenc¢do da pandemia, como € o caso do alojamento e restauragdo. Segundo
a Organizagdo Mundial da Satde!® as mulheres mais vulneraveis sio as deslocadas, as
imigrantes ou refugiadas, as que vivem em areas afetadas por conflitos, as mulheres idosas e as
com deficiéncia, sendo essas desproporcionalmente afetadas pela violéncia durante a COVID-
19.
Existe dentro da legislagdo portuguesa uma das grandes prote¢des contra a discriminagado ¢

a Constituicao Portuguesa (1976) onde encontramos no seu Artigo 13° “Principio da igualdade”
o0 seguinte texto:

1. Todos os cidadaos tém a mesma dignidade social e sdo iguais perante a lei.

2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer direito

ou isento de qualquer dever em razdo de ascendéncia, sexo, raca, lingua, territério de

origem, religido, convicg¢des politicas ou ideologicas, instrucdo, situagdo econdmica,

condi¢do social ou orientagdo sexual.

Sob a leitura de tal artigo podemos destacar aqui as diversas “avenidas” citadas por

Crenshaw (1991), e elas sdo relevantes quando se pensa em produzir politicas publicas. Da

' World Health Organization, 2020. “Corona Virus disease (COVID 19): Violence against women.
Disponivel em: https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331699/WHO-SRH-20.04-
eng.pdf?ua=, consultado em 15/09/2021
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mesma forma que a Constitui¢ao divide o individuo em todos esses eixos de forma a criar leis
que abranjam e alcancem todos, destaca-se aqui o mesmo quando se trata de politicas publicas
para mulheres.

O Decreto do Presidente da Republica n.® 14-A/2020, em 18 de marco de 2020 veio declarar
o estado de emergéncia, devido a situacdo de calamidade publica em todo territdrio nacional.
inicio do més de margo de 2020. Em 07 de abril de 2020, o Governo portugués desencadeou
um plano coordenado de contingéncia em matéria de prevengdo e combate a violéncia
doméstica em articulagdo com a RNAVVD, tendo essa interven¢do duas dimensdes estratégias:

1) Reforgar a capacidade de resposta da RNAVVD;

2) Divulgar informagdes para conscientiza¢ao social do aumento dos riscos de violéncia e
divulgacdo dos servigos de apoio e canais para pedir ajuda e refor¢o e diversificacdo de tais
canais?’,

Dentro das medidas adotadas pelo governo de forma a garantir a seguranga e apoio as
vitimas de violéncia doméstica, face ao aumento do risco devido ao isolamento, a CIG destacou:

e Divulgacdo ampla das linhas e servigos de apoio, de conselhos de seguranca e
alertas tal como a campanha #SegurangaEmIsolamento nas redes sociais, televisoes,
radios e imprensa - para que as vitimas pe¢am ajuda e conhegam os apoios
existentes e para que a comunidade esteja alerta e denuncie, materiais esses
disponiveis em varios idiomas e lingua gestual portuguesa, contatos telefénicos das
estruturas e respostas de apoio existentes por distrito e concelho;

e Reforco e diversificagdo dos canais para vitimas pediram ajuda, aumentando a
capacidade de atendimento e informacdo a vitimas por parte da Comissdo para
Cidadania e Igualdade de Género, tal como criagdo do endereco de e-mail
disponivel para vitimas e profissionais, criagdo da linha SMS gratuita e a
disponibilidade 7/24 do Servigo de Informagao a Vitimas de Violéncia Doméstica;

e Funcionamento e refor¢o das estruturas e servigos de apoio as vitimas tal como
manter o funcionamento normal dos servigos de atendimento, acolhimento e
transporte da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia Doméstica, criacdo
de duas novas estruturas de acolhimento de emergéncia com mais de 100 vagas,

entre outros.

20 Disponivel em: https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/comunicacao/comunicado?i=medidas-adotadas-
para-apoio-as-vitimas-de-violencia-domestica, consultado em 15/11/2020.
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Em junho de 2020, o aumento dos pedidos de ajuda a Rede Nacional de Apoio as Vitimas
de Violéncia Doméstica (RNAVVD) chegaram ao dobro comparado aos pedidos de ajuda desde
a ultima quinzena de maio de 2020. Foram participados 15.919 atendimentos, tendo em junho
de 2020 uma média de 4.500 atendimentos, sendo estes cada vez mais presenciais conforme o
desconfinamento ¢ implementado?!.

Apesar da intensificacdo da procura por ajuda, nos primeiros sete meses do ano, a PSP
registou uma queda de 10% dos casos de violéncia doméstica reportados as autoridades
portuguesas com relagdo ao mesmo periodo do ano passado??. Segundo dados da PSP, até julho
do ano passado registaram-se 9.281 queixas de violéncia doméstica, nimero esse que baixou
para 8.479 no mesmo periodo deste ano, apresentando menos 802 ocorréncias nos primeiros
sete meses de 2020 em comparagao com 2019.

Segundo um estudo desenvolvido pelo Instituto de Saude Publica da Universidade do Porto
(ISPUP), no distrito do Porto as denuncias de violéncia de género diminuiram durante o
primeiro confinamento, nos resultados preliminares expostos no estudo “Impacto do SARS-
CoV-2 nos determinantes sociais da violéncia de género: propostas de agdo e intervengao”
identificou-se, a partir de entrevistas realizadas aos especialistas, uma diminui¢ao de denuncias,
ndo por menos ocorréncias mas sim por menor contato com autoridades, durante o primeiro
confinamento. Fortalece-se aqui o fato de que confinadas em casa, as mulheres tornam-se mais
vulneraveis a seus agressores € ¢ maior o controle do mesmo sobre a vitima?*. O problema dessa
diminuicdo de casos reportados estd diretamente relacionado ao aumento da cifra negra, uma
vez que se nota um aumento nos pedidos de ajuda apods o fim do confinamento obrigatério.

De acordo com dados preliminares apresentados no projeto “Dias de Confinamento e de
Violéncia, a resposta dos servigos de apoio a vitimas de violéncia doméstica em tempos de

pandemia Covid-19, em Portugal®*”

por Guerreiro, Patricio e Castro (2021), destaca-se que a
maioria dos primeiros pedidos de apoio aconteceram no decorrer da pandemia, e que, de acordo
com a pesquisa feita pelo projeto, as situagdes que mais contribuiram para a procura de poio,

além da situagdo de violéncia foram: receio pela sua seguranca/situa¢do de risco agravada;

2! Disponivel em: https://www.publico.pt/2020/06/16/sociedade/noticia/covid19-pandemia-agudizou-

situacoes-violencia-domestica-ja-existentes-1920817 , consultado em 10/08/2021.

Disponivel em: https:/rr.sapo.pt/2020/08/13/pais/violencia-domestica-maior-controlo-sobre-a-

vitima-fez-diminuir-queixas-na-quarentena/especial/203358/ , consultado em: 09/11/2020.

Disponivel em: https://www.dnoticias.pt/2021/3/30/255952-atendimento-a-distancia-dificultou-

respostas-as-vitimas-de-violencia-de-genero/#, consultado em 09/09/2021.

2% 0O projeto baseou-se principalmente nos inquéritos por questionarios aos servigos e as equipas de
funcionarios/as e voluntarios/as dos servigos de apoio as vitimas, e também numa pesquisa
exploratoria e analise documental e em entrevista a equipa do Nucleo de Prevencdo da Violéncia
Doméstica e de Género da CIG.
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problemas financeiros; confinamento ou dificuldade de se afastar da pessoa agressora;
isolamento social/familiar; desemprego; agravamento no consumo de dalcool e/ou
estupefacientes.

Com relacdo as respostas a tais situacdes, entre as medidas criadas pelo Governo Portugués
em Junho de 2020 destaca-se a assinatura de trés protocolos que permitiram a criagdo de
estruturas de acolhimento adequadas as necessidades especificas de mulheres idosas vitimas de
violéncia doméstica, encaixando-se aqui na interseccionalidade das politicas publicas, uma vez
que o mesmo destaca a sua “particular vulnerabilidade, em razdo da idade e de fatores de
particular dependéncia que justifiquem um acolhimento especializado™?°.

No dia 5 de novembro de 2020 foi aberto o primeiro espago de atendimento as vitimas
domésticas migrantes e as vitimas de praticas tradicionais nefastas no Centro Nacional de Apoio
a Integracdo de Migrantes de Lisboa, visando disponibilizar um atendimento especializado e
garantir informacgdo, apoio e encaminhamento personalizado as pessoas migrantes e seus
descendentes, uma vez que essas encontram-se em situacdo de vulnerabilidade acrescida. Alias,
registrou-se no contexto de pandemia COVID-19 um aumento do numero de mulheres
migrantes que procuraram os servicos da Rede Nacional de Apoio as Vitimas de Violéncia
Doméstica, havendo um aumento de 8% para 26% das vitimas atendidas °.

Além das medidas ja referidas, destaca-se também essas duas medidas ressaltadas por
Guerreiro, Patricio & Castro (2021): a) Decreto-Lei n.° 101/2020, de 26 de novembro, que
procede a criacdo de uma licenca especial para reestruturacao familiar e do respetivo subsidio,
no ambito do crime de violéncia doméstica; b) Decreto-Lei n.° 22-A/2021, de 17 de margo, que
prorroga prazos e estabelece medidas excecionais e temporarias no ambito da pandemia da
doenga COVID-19, prorrogando automatica e excecionalmente at¢ 30 de junho de 2021 o
periodo de acolhimento de vitimas de violéncia doméstica cuja anterior prorrogacao terminasse
antes dessa data.

A ferramenta COVID-19 Global Gender Response Tracker criado pelo United Nations
Development Programme ¢ UN Women, com o objetivo de monitorar mediante uma perspetiva

de género as medidas politicas que foram planejadas e/ou implementadas pelos paises em todo

25 Disponivel em: https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/comunicacao/noticia?i=governo-prepara-

resposta-piloto-para-acolhimento-de-mulheres-idosas-vitimas-de-violencia-domestica,  consultado
em 09/11/2020.

26 Disponivel em: https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/comunicacao/comunicado?i=abertura-do-1-
espaco-atendimento-as-vitimas-de-violencia-domestica-migrantes-e-a-vitimas-de-praticas-
tradicionais-nefastas-no-centro-nacional-de-apoio-a-integracao-de-migrantes-de-lisboa- , consultado
09/11/2020.
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mundo em resposta a COVID-19, considerando tais medidas sensiveis ao género onde as
mesmas buscam abordar diretamente o risco e desafios que mulheres e meninas enfrentaram
durante a pandemia, principalmente aquelas relacionadas a violéncia contra mulheres e
meninas, trabalho doméstico ndo remunerado e inseguranca econdmica. Tal ferramenta baseia-
se nas informacdes publicamente disponiveis, incluindo documentos oficiais dos governos,
reportagens e repositorios de analise de politicas existentes que acompanham as respostas dos
governos a COVID-19%7.

Segundo o tracker, a propor¢do de paises da Europa com pelo menos uma medida
implementada considerada sensivel ao género ¢ 92%, sendo o continente com mais medidas
que envolvem o tema (361 medidas). De 31 medidas consideradas "gerais", o pais adotou 16
medidas sensiveis ao género, as quais 14 eram diretamente relacionadas a violéncia contra
mulher. Nesse aspeto, comparado ao restante dos paises europeus que adotaram medidas como
forma de combater os impactos da COVID-19, Portugal apenas fica atras dos paises como

Bélgica (17 medidas) e junto a Austria (16 medidas) e Espanha (16 medidas)?®.

27 Disponivel em: https://data.undp.org/wp-content/uploads/2020/09/COVID-
19 _Global_Gender Response_Tracker Methodological Note 20092020.pdf , consultado em
14/11/2020.

28 Disponivel em: https://data.undp.org/wp-content/uploads/2020/09/COVID-
19 _Global Gender Response_Tracker Methodological Note 20092020.pdf , consultado em
14/11/2020.
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Tabela 1

Autoria propria, baseada nas medidas de Politicas adotadas pelo Governo portugués

Tipo de medida politica

Descricao da medida politica

Servigos de cuidados

Algumas escolas permaneceram abertas para garantir o acolhimento de filhos de profissionais de satde, servigos de seguranca e
emergeéncia, incluindo bombeiros voluntarios e forgas armadas, trabalhadores em servigos publicos essenciais, gestdo e manutengao
de infraestruturas essenciais, bem como outros servigos essenciais.

Subsidio salarial e reposicao
de renda para autonomo

O Governo disponibilizou um auxilio financeiro aos trabalhadores que estivessem impossibilitados de comparecer ao trabalho, por
motivo de doenga ou por cuidar de filho, neto ou familiares. A politica se aplica a trabalhadores que precisam ficar em casa para
cuidar de criangas menores de 12 anos que ndo podem ir a escola. O valor do auxilio concebido ¢ de 2/3 do salario (parcela igual
pelo empregador e Previdéncia Social). Ha um apoio financeiro especial para trabalhadores autonomos, no valor de 1/3 da
remuneragao média.

Campanhas de
conscientizagao

Campanha # SegurangcaEmlsolamento, nas redes sociais, televisdo, radio e imprensa - para lembrar as sobreviventes que podem
sempre pedir ajuda, para os informar sobre os servigos de apoio e para alertar a comunidade para estar vigilante, ajudar e denunciar.
Esses materiais também estdo disponiveis em diferentes idiomas (arabe, bengali, francés, hindi, mandarim, nepalés e russo), bem
como em linguagem de sinais.

Campanhas de
conscientizagao

Visualizacdo e distribui¢dao de informagdo de servigos de apoio e linhas de apoio, avisos ¢ alertas de seguranga em areas que se
mantém abertas ao publico, em parceria com empresas distribuidoras, transportes, postos de combustivel, farmacias, bem como em
cooperacao com autarquias e servigos publicos, etc.

Fortalecimento dos servigos

Todos os servigos de apoio, acolhimento e transporte de sobreviventes, prestados pela Rede Nacional de Apoio a Vitimas de
Violéncia Doméstica, sdo considerados servigos essenciais € permanecem ativos.

Fortalecimento dos servigos

Abertura de dois novos centros de acolhimento de emergéncia com 100 vagas (a somar aos 65 abrigos existentes ¢ 167 servicos de
apoio, incluindo servigos especializados para pessoas LGBTI, homens, mulheres com doen¢a mental e com deficiéncia).

Fortalecimento dos servigos

Extensao dos prazos legais durante os quais as sobreviventes permanecem em abrigos.
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Fortalecimento dos servigos

Defini¢do de procedimento especifico entre a Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género (CIG) e o Instituto Nacional de
Emergéncias Médicas (INEM) para o atendimento dos casos suspeitos de COVID-19 no ambito da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de
Violéncia Doméstica.

Fortalecimento dos servigos

Todos os servigos da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia Doméstica adotaram planos de contingéncia (incluindo quartos de
isolamento) e planos de agdo com medidas urgentes, como o reforgo dos servigos de linha de ajuda e reforco da comunicagdo remota.

Fortalecimento dos servigos

Parcerias com diversas entidades e empresas para garantir que todos os servicos da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia
Doméstica continuem a ter acesso a bens e recursos essenciais durante este periodo de emergéncia, como alimentos, medicamentos,
produtos de higiene pessoal, produtos de limpeza e equipamentos informaticos.

Fortalecimento dos servigos

As forgas de seguranca intensificaram a sua ag@o contactando casos de violéncia doméstica conhecidos, para verificar potenciais situa¢des
de risco acrescido e para tomar medidas de protecdo, quando necessario, visto que se trata de um crime de investigagdo prioritaria.

Fortalecimento dos servigos

Todas as Comissdes locais para a Protegdo de Criangas e Jovens receberam orientagdes especificas sobre os procedimentos em casos de
violéncia doméstica durante a pandemia

Fortalecimento dos servigos

Divulgagao de informag&o no site Estamos ON e app associado, que retine informagdes sobre a atuagdo do Governo em relagdo ao COVID-
19.

Fortalecimento dos servigos

Refor¢o dos canais de informagdo e apoio aos sobreviventes pela Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género (CIG): Linha de
apoio nacional - 800 202 148. E uma linha gratuita, disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Disponibilidade de um novo enderego de e-mail violencia.covid@cig.gov.pt acessivel a sobreviventes e profissionais.

Langamento da nova linha SMS 3060 pela Fundagdo Vodafone, gratuita e confidencial, para que os sobreviventes possam enviar pedidos
de ajuda por escrito. Para uma resposta rapida as solicitacdes recebidas por meio desses canais, o CIG estabeleceu um procedimento de
contato com as forgas de seguranga para garantir a verificagdo imediata, in loco, de todos os casos de alto risco.

Coleta e uso de dados

A Fundag@o para a Ciéncia e Tecnologia langou um concurso - Investigacdo de Género 4 COVID 19 - para novos estudos sobre as
implicagdes de género na atual pandemia, com um montante total disponivel de 500.000 euros, aberto entre 15 de Maio e 2 de junho.
Esta, entre outras prioridades, visa apoiar estratégias informadas de prevengdo e resposta para combater as desigualdades de género e a
violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica neste contexto.

Fonte: https://data.undp.org/gendertracker/
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No dia 12 de novembro de 2020, o Conselho de Ministros do Governo portugués aprovou
a resolucdo n.° 96-B/2020 que aprovou a prorroga¢do da declaragdo da situagdo de calamidade,
em todo o territorio nacional continental até as 23h59 do dia 23 de novembro, juntamente a essa
resolugdo foi também aprovado um decreto-lei que cria uma licenga especial de reestruturagao
familiar e respetivo subsidio, atribuido por um periodo de até¢ 10 dias com faltas justificadas ao
trabalho, aplicavel a vitimas de violéncia doméstica que por esse facto se vejam obrigadas a
alterar a sua residéncia®’.

O Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (Republica Portuguesa, 2021), aprovado pelo
Governo portugués em fevereiro de 2021, ¢ um plano que integra a perspetiva de género e que
estd alinhado com a Estratégia para Igualdade de Género 2020-2025 e compromete-se com a
definicdo de politicas publicas que respondam ndo sé a desigualdade conjuntural, mas também
que atue sobre fatores estruturantes de desigualdades exacerbadas pelas consequéncias da crise
pandémica.

As solugdes de alojamento urgente e temporario previstas na Componente C2 — Habitagao
pretendem melhorar a rapidez e adequagado destas respostas em que as vitimas precisam de uma
solugdo imediata que as afaste de seus agressores. Além disso, a componente C6 —
Qualificagdes e Competéncias inclui medidas de promocao da igualdade remuneratdria e de
promocao da representacdo equilibradas nos cargos de decisdo, e também no combate aos
estereotipos que limitam as escolhas formativas de meninas e mulheres e enformam
desigualdades futuras, sendo essas desigualdades entre mulheres e homens no mercado de
trabalho ndo ¢ apenas um imperativo de justica social, mas também um imperativo de
desenvolvimento. A Componente C3- Respostas Sociais pretende alargar as respostas sociais
que contribuem para reducdo do desequilibrio do trabalho ndo pago, assim promovendo uma
participag@o plena e igualitaria de homens e mulheres no mercado de trabalho. O combate aos
esteredtipos no dominio digital (sub-representacdo das mulheres na area da tecnologia de
informacdo e comunicacdes) estad presente na C15- Escola Digital, dando sequéncia a C16 —
Empresas 4.0 onde pretende-se ter uma representacdo equilibrada de género nos programas de

capacitacao digital (Republica Portuguesa, 2021).

2 Disponivel  em: https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/governo/comunicado-de-conselho-de-

ministros?i=383 , consultado em 19/11/2021.
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Conclusao

De forma a tentar concluir da melhor forma, para analisar as politicas implementadas pelo
Governo portugués assistiu-se a diversas conferéncias e webinares, tal como o webinar “Os
impactos socioecondmicos da COVID-19-A igualdade de género no contro da recuperacgao,
promovido pela CIG”; O webinar internacional “Igualdade de género como fator de
recuperagdo’ organizado pela 2021.Portugal.eu e o EIGE; O workshop “COVID-19 e igualdade
de género: Investigacdo sobre os impactos da pandemia e contributos para as politicas publicas”
promovido pela FCT e pela CIG; a Audi¢cao da Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de
Género (CIG) e a conferéncia: Impacto da Covid-19 na vida das mulheres — As violéncias
contra as mulheres e a violéncia doméstica, promovidos pela Subcomissdo para a Igualdade e
Nao Discriminagdo, tal como noticias de imprensa.

A COVID-19, foi uma pandemia inesperada por todos, assim como a sua propagacao e as
dimensdes que tomou. A pandemia ainda ndo acabou, durante o periodo analisado na
dissertacdo, pode-se dizer que as pessoas de todos os paises do mundo viveram dias de
incertezas e inseguranga com relacdo ao futuro, e principalmente as mulheres, que se viram
trancadas em casa com o seu agressor. A emergéncia do problema se dd exatamente neste
contexto, onde mulheres, que poderiam ja ter sido vitimas de violéncia doméstica ou nao,
obrigadas a estarem em casa devido ao confinamento obrigatério, se viram numa situagao
extremamente sensivel, obrigadas a estar com os seus agressores 24h por dia.

65% da linha de frente do combate a pandemia sdo mulheres, que enfrentaram periodos
laborais de trabalho muito além dos normais. Sdo também as mulheres as mais dominantes em
subempregos, trabalhos parciais € em empregos mais afetados pela pandemia, como caso do
alojamento e restaurag@o. Se encontravam também muitas vezes numa situacao de estresse sem
precedentes, muitas das equipas de atendimento as mulheres vitimas de violéncia sdo compostas
por mulheres, sobrecarregadas com trabalhos ndo pagos (o cuidar da casa, de filhos, etc.)
colocando em causa a dimensdo pessoal e a dimensdo familiar em prol da dimensao pessoal e
da dimensdo familiar da vida de outras mulheres — destacando aqui o peso e carga da
desigualdade de género que também se faz sentir sob as profissionais. De acordo com o projeto
“VD@Covid19 — Violéncias nas relagdes de intimidade em tempos de Covid-19”, um tergo
dos/as participantes (1062 participantes totais, 77.8% do género feminino) relataram ter sofrido
violéncia doméstica pela primeira vez durante a pandemia, 66% ja haviam sofrido violéncia

doméstica anteriormente.
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Segundo os dados disponiveis no relatério “Igualdade de género e as consequéncias
socioecondmicas da crise de Covid-19” elaborado pelo Instituto Europeu para a Igualdade de
Género, na primeira vaga da COVID-19 houve uma reducdo de 2,2 milhdes de empregos para
as mulheres em toda a Unido Europeia — Portugal ocupa o quinto lugar no que se refere a perda
de emprego feminino. Além disso, no trabalho divulgado pelo Conselho da Unido Europeia
“Conclusdes do Conselho sobre o impacto socioeconémico da COVID-19 na igualdade de
género” destaca-se que as mulheres passaram mais frequentemente do desemprego para a
inatividade do que os homens. Os postos de trabalho perdidos no setor retalhista, no alojamento,
nos cuidados residenciais, no trabalho doméstico e no fabrico de vestudrio representam 40% da
perda de emprego das mulheres durante a primeira vaga da pandemia. As mulheres sao também
as que passaram a dedicar mais horas aos cuidados e educagdo de filhos/netos e sdo as mais
interrompidas pelas criangas do que os pais, quando os dois estdo em teletrabalho.

O Conselho da Unido Europeia (2021) real¢a a importancia das agdes coordenadas entre
intervenientes pertinentes, incluindo medidas que promovam e apoiem o empoderamento
econémico e a independéncia das mulheres de forma a ajuda-las a sair das situagdes de
violéncia. Enfatiza-se a necessidade da presenga de mulheres na lideranca e nos processos de
tomada de decisdes no setor de cuidados de saude (atualmente estdo sub-representadas) e
também nos grupos decisores e de peritos com relagao a Covid-19 (3,5% dos 115 grupos sao
mulheres).

No que diz respeito a medidas futuras, a promocao e integragdo da igualdade de género e
de oportunidades para todos na concecdo e execucdo das medidas de recuperacdo em todos os
setores ¢ um ponto essencial para que tente-se retomar o que foi perdido com relagdo a
igualdade de género no periodo mais critico da pandemia, destacando medidas tal como apoio
a trabalhadores de setores econdmicos fortemente afetados (comércio, hotelaria, turismo, etc),
respondendo as necessidades especificas das mulheres — principalmente as com baixos niveis
educacionais -, as que tém horarios de trabalho reduzidos, e as desempregadas — principalmente
as jovens e migrantes (Conselho da Unido Europeia, 2021).

De acordo com o tracker ja citado acima, Portugal foi um dos paises da Europa que mais
adotou medidas sensiveis ao género, que tinham como objetivo apoiar as mulheres e mitigar as
consequéncias da pandemia, principalmente no que concerne a violéncia doméstica, a maioria
das medidas focou-se no fortalecimento de servigos. Pode-se dizer que as medidas sensiveis ao
género implementadas foram importantes para as vitimas de violéncia doméstica, segundo o
tracker as medidas para enfrentar a violéncia contra as mulheres sdo sensiveis ao género por

“padrao”.
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Segundo a Amnistia Internacional (2021), a pandemia afetou pessoas e comunidades do
mundo inteiro, mas principalmente as mais vulneraveis tal como idosos, comunidades ciganas,
mulheres, migrantes, pessoas em situagdo de sem-abrigo e pessoas com deficiéncia. As
desigualdades sociais pré-existentes, vitais e de recursos, interferem na exposi¢do ao virus, na
forma como as sociedades lidam com as consequéncias sociais imediatas da pandemia e nas
suas consequéncias em termos de exacerbamento ou surgimento de novas desigualdades. E
importante ressaltar também as fragilidades das vitimas de violéncia doméstica. Como citado
acima as vitimas de violéncia tém um perfil diferenciado e muita delas estd em situagao
fragilizada, e quanto maior for a sua fragilizacao social, econdomica, a nivel de satide, emprego
etc, mais essas desigualdades precisam ser acolhidas.

Dito isso, nota-se que os servigos de apoio a distancia foram essenciais durante o periodo
de crise, e sdo fundamentais para um acompanhamento da vitima, porém ndo podem estar
restritos ao uso da internet ou telemdveis, visto que muitas das vitimas estdo em situagdo de
pobreza, muitas vezes ndo tendo dinheiro para a comida, quem dird para carregar um telemovel.

Além das medidas sensiveis ao género, a maioria das medidas aplicadas tiveram eficacia
na tentativa de prever o problema que surgia, tiveram rapido processo de implementacdo e t€ém
grande capacidade de transferibilidade.

Das medidas aprovadas pelo governo, a das casas de abrigo ¢ uma solu¢do a curto prazo
para a vitima, e destaca-se também o novo sistema de gestdo de vagas nas casas de abrigo, que
permitem a gestdo de tempo e de procura, ganhando-se eficiéncia por parte de organizagdes que
precisam encaminhar as vitimas de violéncia doméstica para esses locais de atendimento. Ainda
assim, carece dentro das medidas uma forma de autonomizagao da vitima, para que a mesma
possa sair de casa e encontrar uma forma de se tornar independente financeiramente.

Das boas praticas recolhidas nos questionarios disponibilizados por Guerreiro et al. (2021)
destacam-se como: a articulagdo e/ou reforco do atendimento presencial (para algumas
instituicdes o 1° atendimento deve ser presencial), o acompanhamento de utentes no periodo,
através da adocao de novas estratégias na organizacao do seu trabalho, do refor¢o da resposta
psicolégica e da monitorizagdao dos casos, como por exemplo contactos telefonicos frequentes
com as vitimas em acompanhamento, bem como com as for¢as de seguranca, reforco das
respostas psicologicas/psicossocial e principalmente a articulagdo com entidades da RNAVVD
e/ou outras entidades locais, como articulagdo com a rede de forma a uniformar procedimentos,
atendimentos em espagos do municipio e freguesias com protocolos com as redes de apoio,
divulgacdo de cartazes com contactos de emergéncia e contacto com municipios e freguesias

de forma a compreender a evolugdo da violéncia em cada um.
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O Orgamento de Estado para 2021 (OE2021) procura, segundo o Governo, dar respostas
aos multiplos impactos da pandemia, segundo a Ministra de Estado e da Presidéncia, Mariana
Vieira da Silva, o Governo continuard a investir no reforco dos meios de prevencao e combate
a violéncia doméstica, até porque “o periodo de confinamento aumentou a vulnerabilidade das
vitimas”. No or¢amento, no que concerne a violéncia doméstica, destaca-se o reforco aos
mecanismos de prote¢do e apoio as vitimas de violéncia doméstica, continuando a promog¢ao
da expansao e especializacao da rede de atendimento e a implementacao de novos instrumentos
de prevenc¢do, formacdo e atuacdo nas primeiras 72h ap6s a denuncia, tal como consolidar a
informagdo para um melhor conhecimento da realidade. A Ministra destaca também a
importancia do PRR prever “respondas ao problema da habitacdo para vitimas de violéncia
doméstica, tanto na vertente urgente e temporaria como na vertente de autonomizagdo das
vitimas™?.

No webinar promovido pela CIG em 8 de margo de 2021, Dia Internacional da Mulher, a
Ministra de Estado e da Presidéncia na sessdo de abertura, destaca que:

Perante essas desigualdades entre mulheres e homens que se prolongam, precisamos ter
medidas que precisam responder ndo s6 a desigualdade conjuntural criada por essa
pandemia, mas fundamentalmente os fatores estruturais dessa desigualdade que foram
desacerbados pela pandemia.

Ressalta também trés linhas de acdo que o Governo estd a trabalhar:

1) Produg¢do de conhecimento e de dados sobre os impactos da pandemia, segundo ela as
politicas tém que ser suportadas em conhecimento ¢ em dados robustos, mas em particular a
essa que as vezes ¢ negada, € preciso que os dados demonstrem como ¢ a realidade para que se
possa transformé-la, e € nesse ambito destaca-se o concurso Gender Research 4 COVID, com
16 projetos em curso, o qual ira ajudar no desenho de politicas publicas futuras.

2) Trabalho nas medidas de resposta imediata a crise, de forma transversal foram criadas
medidas para prote¢do de emprego, de apoio as familias e as empresas e também de apoio a
publicos particularmente vulneraveis e nesse publico estdo maioritariamente mulheres. Alguns
exemplos sdo as medidas que foram criadas para proteger os trabalhadores informais, pois sabe-
se que estdo em particular a proteger as mulheres, ao pagar a 100% o layoff, sendo as mulheres,
trabalhando elas em particular nos setores mais afetados pela pandemia como turismo ou

restauracdo ou do alojamento, sabe-se que estdo a proteger muito particularmente as mulheres.

3% Disponivel em: https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/comunicacao/noticia?i=orcamento-do-estado-
para-2021-da-respostas-aos-impactos-imediatos-da-pandemia-e-constroi-o-futuro . Consultado em
21/11/2021.
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3) Atua-se nas politicas de combate as desigualdades estruturais e elas sdo partes
significativas e muito visiveis no PRR, por um lado nas medidas de apoio as empresas e ao
setor social procuram que ndo sejam cegas a desigualdade de género, apoio nos casos de
contratacdo de empregados do sexo sub-representado em determinada profissao, redobrou-se
os nossos esforcos no combate a segregacao horizontal, reducdo dos gaps nas competéncias
digitais e para este efeito foi estipulado que um dos indicadores prioritarios para a transi¢ao
digital seria a percentagem de mulheres empregadas no setor e neste ambito.

Guerreiro, Patricio e Castro (2021) destacam também a importancia das politicas de coesao
territorial no combate a violéncia doméstica e de género, levando em consideragdo a disparidade
territorial, que leva as pessoas em territorios mais isolados e dispersos estarem numa situagao
de maior risco, salientando a importancia da territorializa¢do dos recursos e da RNAVVD.

Ressalta-se no Plano de Formagdo Conjunta, a importancia da a¢do conjunta e trabalho
interdisciplinar através do que ird envolver numa primeira fase mais de 12 mil formandos de
cinco areas governativas - Administragdo Interna, Justi¢a, Educagdo, Trabalho, Solidariedade e
Seguranga Social e Saude. Tal curso ¢ destinado principalmente a formacao de agentes-chaves
na interven¢do a dentincia e também a agentes ndo especializados para que possam aplicar o
conhecimento na area e ter uma abordagem ampla e multidimensional.

Apesar da boa postura e conducdo do Governo portugués com relacdo as medidas de
prevencao da violéncia doméstica, notou-se a fragilidade das estruturas de resposta em se
tornam evidentes quando se avalia os recursos materiais ¢ humanos. Ha a necessidade de haver
estruturas mais fortes, para que as respostas também sejam mais fortes (a nivel logistico, a nivel
de organizacdo dos recursos humanos, da capacitacdo das pessoas que precisam de ter uma
formacao particular para atender as vitimas) e por muitas vezes, hd demora e a desarticulagao
entre os servicos de apoio a vitima. Além disso, sugere-se também uma maior articulacao entre
as organizagdes nao governamentais ¢ o Ministério Publico, de forma a prestar o melhor
atendimento para a vitima e definir os melhores meios de prote¢do e apoio a mesma. Também
pode-se destacar uma falha no que concerne a forma de empoderamento das mulheres ou
reinser¢do no mercado de trabalho, de forma que possam se tornar independentes
economicamente e se verem livres da situacao de violéncia doméstica.

Os testemunhos de peritos, disponiveis no projeto VD@COVID19, vem destacar as
dificuldades sobretudo no salvaguardar as vitimas dos agressores, principalmente antes de
haver a plataforma online com as disponibilidades das casas de abrigo, pois antes era dificil
arranjar vagas para acolher as vitimas. No questionario feito por Guerreiro et al. (2021)

identifica-se as principais dificuldades encontradas pelos servigos, que sdo: dificuldade em
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prestar atendimento presencial e efetuar a intervengao, falhas nos servigos de apoio a vitima ao
nivel de escassez de recursos humanos e logisticos, e risco de burnout das equipas. Também se
manifesta a falta de articulacdo e de respostas, a demora no processo (como ja citado acima), e
principalmente a falta de respostas sociais, de apoios na habita¢do e para autonomizagdo da
vitima.

Um problema destacado por Dias et al. (2021) sdo as vitimas que ndo procuram ajuda, 72%
das vitimas durante a pandemia ndo procuraram nenhum tipo de ajuda. A maioria ¢ do género
feminino, tem 25-39 anos, tem ensino superior, perceciona dificuldades para fazer face as
despesas familiares, e aponta como razao nao necessitar de ajuda e ndo considera que pudesse
ajudar ou mudar alguma coisa, para essas o ato ndo foi grave e acreditam que as autoridades
ndo fariam nada.

Dos trabalhos futuros do Governo, destacam-se aqui os nove eixos definidos por Guerreiro,
Patricio e Castro (2021):

1) Apoio a vitimas: servigos prestados e utentes;

2) Servigos de apoio a vitimas: equipas e organizagdo do trabalho;

3) Servigo de apoio as vitimas: articulagdo institucional

4) Territorializagdo dos servigos de apoio: reduzir a disparidade no acesso a recursos

especializados

5) Seguranca da pessoa vitima e afastamento da pessoa agressora

6) Acdes de informagdo e divulgacao sobre os direitos da pessoa vitima;

7) Fomento de um contexto social e econdmico facilitador para o pedido de apoio e saida

da relagao violenta;

8) Acgoes de sensibilizacdo e de educagio;

9) Investigagdo e analise de indicadores

Ap6s o estudo feito, salienta-se que a intengdo do governo em integrar a perspetiva de
género no PRR, essa ¢ uma exigéncia da Comissao Europeia a qual Portugal procura responder,
e destacam-se as medidas ja citadas anteriormente de melhora no apoio ao emprego, medidas
de transi¢do digital e aumento das casas de abrigo. O PRR inclui e considera um conjunto de
medidas que seguramente sdo muito importantes e que poderao ser reajustadas e reformuladas
dependendo dos seus resultados.

Baseando-se no ciclo de politicas definido pelo EIGE, pode-se dizer que o ciclo de politicas
focados na violéncia doméstica inicia-se no eixo “definir” onde reune-se informacoes e dados
relevantes através de analise de estatisticas de violéncia doméstica, avaliagao de utilizacao dos

servigos para vitimas de forma a avaliar as intervencdes especificas e a relevancia da(s)
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medida(s) politica(s). Na etapa “planejar” sugere-se a inclusdo da problemadtica da violéncia
doméstica no Orcamento de Estado, tal como focar os objetivos na mitigacdo da violéncia
doméstica através de programas que possam capacitar as mulheres a sairem de tais situacdes.
Na etapa “agir” destaca-se a importancia da divulgagdo da implementac¢ao das medidas, através
das plataformas ou servigos de apoio as mulheres. Por fim, no eixo “verificar” inclui-se o papel
imprescindivel da CIG e de outras instituicdes em Portugal voltadas para o combate da
violéncia doméstica tal como a UMAR e outras, as quais sdo responsaveis por analisar o
impacto dessas medidas e, num processo de feedback, verificar quais problemas nao sao
resolvidos com as medidas e como essas podem ser melhoradas.

O Conselho da Europa (2021a) afirma que a pandemia veio comprometer 0os avangos
notados, incluindo a execu¢do da ENIND alinhada com a Agenda 2030, que estd a ameagar os
progressos rumo aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel, e responsavel por alguns
retrocessos na Unido Europeia e em todo mundo. Como ja citado, a pandemia e suas
consequéncias socioecondémicas tiveram efeitos desproporcionados para as mulheres e
raparigas. Salienta assim que os desafios colocados pela crise da COVID-19 transformam a
necessidade a escolha de acelerar agcdes conjuntas inovadoras e decisivas e de alinhar os
investimentos com vista a consecu¢do dos ODS. O Centro Regional de Informagdo para a
Europa Ocidental reitera que o empenho dos governos em pacotes de apoio que respondam as
necessidades das mulheres sera fundamental, e devem ter em conta os direitos e necessidades
das mesmas. Destaca-se também a necessidade de politicas arrojadas para impulsionar o
empoderamento econdmico das mulheres, tal como ja referido’!.

Por fim, a Ministra de Estado e da Presidéncia salienta que “ndo faremos nenhuma
transicao digital, nem nenhuma transi¢ao climatica se ndo contarmos com as mulheres, se nao
tivemos em conta o seu ponto de partida e se ndo trabalharmos para superar essas

desigualdades”.

3! Disponivel em: https://unric.org/pt/alcancar-a-igualdade-para-as-mulheres-para-alem-da-pandemia/.
Consultado em 21/11/2021
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da declaracdo do estado de emergéncia efetuada pelo Decreto do Presidente da
Republica n.o 14-A/2020, de 18/03.

Decreto do Presidente da Republica n.o 14-A/2020, de 18/03, declara o estado de emergéncia,
com fundamento na verificacdo de uma situagdo de calamidade publica.

Decreto Regulamentar n.o 2/2018, de 24/01, regula as condi¢des de organizacdo e
funcionamento das estruturas de atendimento, das respostas de acolhimento de
emergéncia e das casas de abrigo que integram a Rede Nacional de Apoio as Vitimas
de Violéncia Doméstica.

Decreto Regulamentar n.o 3/2020, de 14/08, altera as condi¢cdes de organizagdo e
funcionamento das estruturas de atendimento, das respostas de acolhimento de
emergéncia e das casas de abrigo que integram a Rede Nacional de Apoio as Vitimas
de Violéncia Doméstica.

Decreto-lei n.o 18/2020, de 23/04, estabelece medidas excecionais e temporarias relativas a
pandemia da doenga COVID-19.

Lei n.° 112/2009, de 16 de setembro, estabelece o regime juridico aplicavel a prevengdo da
violéncia doméstica, a prote¢do e a assisténcia das suas vitimas Lei n.° 59/2007, 4 de
setembro: 23.% alteragdo ao Codigo Penal.

Lei n.° 129/2015, de 03 de setembro, terceira alteragao a Lei n.° 112/2009, de 16 de setembro,
que estabelece o regime juridico aplicavel a prevencdo da violéncia doméstica, a
protecdo e a assisténcia das suas vitimas.

Lei n.° 19/2013, de 21 de fevereiro, primeira alteracdo a Lei n.° 112/2009, de 16 de setembro,
passando a incluir as relagdes de namoro no artigo 152.° do Codigo Penal.

Lei n.° 44/2018, de 9 de agosto, 46.* alteracdo ao Codigo Penal, reforca a protecdo juridico-
penal da intimidade da vida privada na internet (altera artigos 152.° ¢ 197.° do Cédigo
Penal). Lei n.° 16/2018, de 27 de marco: 45.* alteracdo ao Codigo Penal, integrando na
previsao de qualificacdo do homicidio os crimes cometidos no ambito de uma relagdo
de namoro, reforcando a sua protecao juridico-penal.

Lein.® 59/2007, de 04 de setembro, vigésima terceira alteragdao ao Codigo Penal, aprovado pelo

Decreto-Lei n.° 400/82, de 23 de Setembro.
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Lein.° 61/91, de 13 de agosto, garante prote¢dao adequada as mulheres vitimas de violéncia

Lei n.° 7/2000, 27 de maio: refor¢ca as medidas de protecdo a pessoas vitimas de violéncia,
convertendo o procedimento criminal dos maus-tratos, para crime de natureza publica

Lei n.° 7/2000, de 27 de maio, quinta alteragdo ao Decreto-Lei n.° 400/82, de 3 de Setembro.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 61/2018, de 21/05, Estratégia Nacional para a
Igualdade e a Nao Discriminagdo 2018-2030 «Portugal +Igual».

Outros

Webinar “Os impactos socioeconémicos da COVID-19 — A igualdade de género no centro da
recuperagdo”’, 08/03/2021, disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=BPgxZoaNyYg, consultado em 12/10/2021.

Webinar internacional “Igualdade de género como fator de recuperagdo”, 05/03/2021,
disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=PRV3psG7bBw, consultado em
20/09/2021.

Workshop online “COVID 19 e Igualdade de Género: Investigagdo sobre os Impactos da

Pandemia e Contributos para as Politicas Publicas”, 23/03/2021, disponivel em:
https://educast.fcen.pt/vod/clips/pha6léctv/link box?locale=pt, consultado em
20/09/2021.

Conferéncia: Impacto da Covid-19 na vida das mulheres — As violéncias contra as mulheres e

a violéncia doméstica, 07/05/2021, disponivel em:

https://canal.parlamento.pt/?cid=5424&title=conferencia-impacto-da-covid-19-na-

vida-das-mulheres-as-violencias-contra-as-mulheres-e-a-violencia-domestica,

consultado em 12/10/2021.
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