ISCCe

INSTITUTO
UNIVERSITARIO
DE LISBOA

Extensdo da Seguranca Social na Guiné-Bissau: As Empregadas Domésticas em Bissau
- Estudo de Caso.

José Antonio Mendes Pereira

Mestrado em Ciéncias do Trabalho e Relacdes Laborais
Orientador:

Doutor Pierre Guibentif, Professor Catedratico
ISCTE — Instituto Universitario de Lisboa

Novembro, 2021




IScCe

Extensdo da Seguranca Social na Guiné-Bissau: As Empregadas Domésticas em Bissau
- Estudo de Caso.

José Antonio Mendes Pereira

Mestrado em Ciéncias do Trabalho e Relacdes Laborais

Orientador:

Doutor Pierre Guibentif, Professor Catedratico
ISCTE — Instituto Universitario de Lisboa

Novembro, 2021



Dedicatoria

Aos meus filhos
Duvelaine
José Junior

Carlice

A minha mée

Carolina, doméstica



Agradecimentos

A Deus

pelo dom da vida, ...

A minha esposa
Vera

Ao meu empregador

Instituto Nacional de Seguranca Social da Guiné-Bissau

Ao meu orientador
Pierre Guibentif, Professor Catedratico do ISCTE-IUL

A
Anapromed GB e todas as entidades e personalidades que direta e indiretamente prestaram-

me a sua colaboracdo durante esta fase do meu percurso académico

A todas e todos, 0 meu muito obrigado por tudo!



Resumo

A presente dissertacdo de mestrado aborda a extensdo da seguranca social aos trabalhadores
domeésticos na Guiné-Bissau, com algum destaque as empregadas domeésticas em Bissau.
Procurando mapear os fatores que poderédo favorecer esta extensédo, aborda o envolvimento dos
atores sociais diretamente interessados no assunto, nomeadamente o Estado, a ANAPROMED
— Associacao Nacional de Protecdo das Mulheres Empregadas e Domésticas e, os sindicatos.

Foi usado o método qualitativo ou intensivo, com recurso a entrevistas a atores sociais
devidamente selecionados.

As principais conclusdes apontam para a existéncia de condicGes favoraveis a almejada
extensdo da seguranca social ao sector do trabalho doméstico, ndo obstante um caminho a
percorrer. Revelou-se a relevancia do papel assumido pelos atores sociais diretamente
interessados nesta matéria, particularmente o Estado e a ANAPROMED, apesar das
dificuldades de ordem varia, desde logo as insuficiéncias do quadro juridico em vigor, e a
instabilidade politico-governativa e social.

Regista-se, por um lado, a vontade politica do Estado guineense através do Governo e a
ANP (Assembleia Nacional Popular), no sentido de suprir algumas barreiras ora existentes e,
deste modo, acolher as reivindica¢des da ANAPROMED enquanto defensora dos direitos sdcio
laborais das trabalhadoras e trabalhadores do servico doméstico, designadamente em matéria
de protecdo social. Por outro lado, também se regista o reconhecimento desses direitos por parte
de algumas associagdes sindicais guineenses.

Um indicador do peso destes fatores favoraveis é a aprovacdo do Codigo de Trabalho em
Julho deste ano, que possibilita o enquadramento juridico do trabalho doméstico no pais, entre

outros.
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Abstract

This master's thesis addresses the extension of social security to domestic workers in Guinea-
Bissau, with some emphasis on women domestic workers in Bissau. Seeking to map the factors
that might favor this extension, it addresses the involvement of social actors directly interested
in the subject, namely the State, ANAPROMED - National Association for the Protection of
Women Employed and Domestic Workers, and trade unions, among others.

The qualitative or intensive method was used, based on interviews with duly selected social
actors.

The main conclusions point to the existence of favorable conditions for the desired
extension of social security to the domestic work sector, although there is still some way to go.
The relevance of the role assumed by the social actors directly interested in this matter,
particularly the State and ANAPROMED, was revealed, despite various existing difficulties,
such as the inadequacies of the legal framework in force, and the political, governmental and
social instability.

It is noted, on the one hand, the political will of the Guinean State through the Government
and the ANP (National People's Assembly), in order to overcome some barriers currently in
place and thus accommodate the demands of ANAPROMED as a defender of socio-labor rights
in favor of domestic service workers, particularly with regard to social protection. On the other
hand, there is also the recognition of these rights by some Guinean trade union associations.

An indicator of the weight of these favorable factors is the approval of the Labor Code in
July of this year, which makes possible the enactment of a legal framework for domestic work

in the country, among others.

KEYWORDS:
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Social Actors
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Introducéo

Este mestrado permitiu-me estudar as ciéncias do trabalho e relagdes laborais, também
conhecidas como industriais ou profissionais. O estudo das ciéncias do trabalho
designadamente a sociologia do trabalho, a economia do trabalho, a relagéo entre o trabalho e
o sindicalismo, o direito do trabalho e da seguranga social, entre outras, facultou-me algumas
ferramentas técnico-cientificas para melhor perceber e interpretar algumas dinamicas do
mercado de trabalho e do sistema de protecdo social guineenses, assim como a atuacdo dos
diferentes atores sociais, nomeadamente o Estado, 0os empregadores, as organizagdes sindicais,
entre outros.

Este trabalho exploratério, que poderia ser qualificado de case study, pretendia inicialmente
destacar apenas as empregadas domesticas em Bissau; porém, a dindmica do trabalho de
pesquisa, notadamente 0s encontros com os atores diretamente envolvidos, entre estes a
ANAPROMED, fez ndo s6 manter algum foco nas empregadas domésticas em Bissau, mas
também alargar o mesmo foco a todas as trabalhadoras e trabalhadores do servico doméstico.
Alias, a propria Convencdo n° 189! relativa ao Trabalho Digno para as Trabalhadoras e
Trabalhadores do Servico Doméstico aponta para esta abrangéncia.

Com a proclamacdo do Estado da Guiné-Bissau, em 19732, houve preocupacdo do
Conselho dos Comissarios de Estado em preservar as antigas caixas de previdéncia que outrora
existiam na época colonial, e que se destinavam a protecao social dos funcionarios aduaneiros?,
dos funcionérios publicos* e dos empregados das firmas comerciais e de servigos®. Cerca de
seis anos mais tarde, por Decreto n.° 5/79 de 27 de Janeiro, foi criado o Instituto Nacional de
Seguros e Previdéncia social (INSPS), com o objetivo de congregar numa Unica entidade
gestora, as acOes dispersas das antigas caixas. O Instituto tem a sua sede na cidade de Bissau e

trés delegacias provinciais sedeadas no Norte, Sul e Leste do Pais.

! Adotada pela Conferencia Geral da OIT, na sua 100? Sessdo, realizada em Genebra, em 16 de Junho
de 2011.

2 O pais proclamou a sua independéncia nacional no dia 24 de Setembro de 1973, nas matas das colinas
do Boé, na Provincia Leste. Disponivel em: https://malomil.blogspot.com/2017/10/a-declaracao-de-
independencia-da-guine.html, acesso em 07 de Setembro de 2021.

 Montepio das Alfandegas da Guiné, Estatutos aprovados por alvaréa de 27 de Maio de 1947 e publicados
no Suplemento n.° 18 ao Boletim Oficial n.° 25, de 28 de Junho de 1947, com as altera¢des até Maio
de 1959.

4 Caixa de Previdéncia dos Funcionarios Publicos da Guiné, Regulamento aprovado pela portaria n. 600
de 25 de Junho de 1954, com as alteracdes introduzidas pelas Portarias n.° 1050 de 6 de Dezembro
de 1958, e 1208 de 20 de Fevereiro de 1960.

5 Caixa Sindical dos Empregados do Comércio e Industria da Guiné, criada em Julho de 1960.
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A presente dissertacdo debruca-se em particular sobre a extensao de cobertura da seguranca
social ao trabalho doméstico, particularmente as empregadas domeésticas, e aborda o papel dos
movimentos sociais, designadamente o0s sindicatos. Nesta perspetiva, revelou-se
particularmente importante aprofundar a atuacdo da ANAPROMED, as suas estratégias nesta
luta pela afirmag&o da dignidade das trabalhadoras e trabalhadores do sector doméstico em todo
0 pais comecando por Bissau.

Fiquei particularmente sensibilizado com a tematica do trabalho doméstico por dois
motivos,

Primeiro: a escassez da pesquisa académica sobre o assunto, que se limita, no essencial, a
algumas publicacdes da OIT; e,

Segundo: no mercado de trabalho guineense, o tema ganhou atualidade nomeadamente com
0 surgimento da pandemia do covid 19. Por sentirem-se muito vulneraveis e expostas a riscos
variados sem protecdo social alguma, as empregadas domésticas, através de uma associacao
propria — ANAPROMED, organizaram Vvérias “ag¢ées de rua” — manifestacBes publicas
exigindo a devida protecdo contra as eventualidades de doenca, acidentes de trabalho, entre
outras.

Na visdo da OIT (2016), Estratégia para a Extensdo da Protecdo Social a Grupos de Dificil
Cobertura na Guiné-Bissau, “os trabalhadores domésticos sdo um grupo de dificil cobertura. O
trabalho doméstico tem uma alta complexidade em termos de processos de inscri¢do, coleta,
inspecao, etc.” (p. 8).

Com efeito, o trabalho doméstico realiza-se num espaco privado, com importancia elevada
de multiempregadores e trabalho a tempo parcial. Conta com alta variabilidade de horas
trabalhadas, alta irregularidade de rendimentos geralmente com relacGes laborais sem contrato
de trabalho formalizado. O pagamento em espécie € muito comum, por exemplo por
alimentacéo, transporte e habitacdo; e as trabalhadoras e trabalhadores podem trabalhar em
ambientes de portas fechadas. Todas estas situacGes sdo caracteristicas ou tipicas de dificil
cobertura (OIT, 2016).

O capitulo primeiro € dedicado a delimitacdo e definicdo do problema, as perguntas de
partida, e aos objetivos, geral e especificos. Propde-se uma revisao da literatura e apresenta-se
a estratégia de investigacao e a justificacdo metodoldgica, a selecdo das técnicas de recolha de
dados ou informagéo, assim como a adequacao dos instrumentos de observacao ao terreno.

O segundo capitulo ocupa-se do trabalho doméstico na Guiné-Bissau e do seu tratamento
pela seguranca social; numa abordagem socioldgica — o0 contexto e as condic¢Bes sociais, 0

quotidiano das empregadas domésticas em Bissau — e, numa abordagem juridica — 0 seu
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enquadramento nos regimes da seguranca social sem olvidar as possibilidades de extenséo de
cobertura.

O terceiro capitulo é dedicado as organizacGes e/ou movimentos da sociedade civil
incluindo o Estado, cuja atuacdo teve no passado recente um contributo importante, e é
suscetivel de ter no futuro préximo alguma incidéncia ou relevancia na extensao de cobertura,
no dmbito da defini¢do de politica nacional de seguranca social. Abordar-se-do o Estado, a
ANAPROMED, os sindicatos, os empregadores, a OIT e a FITD.

O quarto capitulo destina-se a discusséo dos resultados.

Por fim, a conclusdo propfe uma sintese com algumas sugestdes a sociedade guineense:
sintetiza os subsidios e os contributos que permitam avaliar as reais possibilidades de uma
extensdo de cobertura da seguranca social ao sector do trabalho doméstico, e o eventual
compromisso dos atores, para o futuro.

Pretende-se mobilizar a atengdo dos diferentes atores sociais guineenses e ndo so, para um
debate sério em busca de resposta para a prote¢do social daquele que trabalha, particularmente
no servico domeéstico, uma categoria de trabalhadores discriminada quanto aos direitos laborais.
Por conseguinte, uma extensdo de cobertura da seguranca social, nomeadamente ao trabalho
domeéstico, ird contribuir significativamente para a reducdo das desigualdades sociais e
promover a incluséo e a justica social.

Segundo a AISSS, cito: “Ndo ha paz duradoura sem justica social...

N&o ha justica social sem seguridade [seguranca] social”.

® Associacdo Internacional de Seguridade Social, com a sede em Genebra (Suica)
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CAPITULO 1
Definigéo do Problema e Modus Operandi

1.1.  Perguntas de Partida
Quais os fatores suscetiveis de favorecer ou inibir a extensdo da seguranca social as
empregadas domésticas em Bissau, Guine-Bissau?

A resposta requer, nomeadamente, uma abordagem as condic¢des/hipoteses sociopoliticas
de atuacdo do Estado e dos atores sociais para atingir o objetivo da extensdo. Requer perceber
0s eventuais obstaculos, a comecar pela existéncia de um quadro juridico pouco favoravel,
algum interesse pelo menos das empregadas domesticas, da ANAPROMED e dos sindicatos.
Requer ainda, tentar entender, as razdes da falta de avancos ou da efetiva realiza¢do da extensédo
ao longo de mais de 13 anos, a contar da vigéncia da Lei de Enquadramento da Protecéo social
(LEPS)?, no pais.

N&o podemos esquecer que o dialogo social é fundamental para o sucesso da extensdo,
neste caso. Para a DGERT — Direcdo Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho em
Portugal, o didlogo social® inclui todos os tipos de negociacgdes, consultas ou simplesmente
partilha de informacGes entre 0s representantes das organizagdes patronais e dos
trabalhadores sobre questdes de interesse comum. Muitas vezes esse didlogo envolve também
representante do Governo.

Por via desse dialogo social, contando com o auxilio da autoridade governamental, da
ANAPROMED e dos sindicatos, a garantia dos direitos das empregadas domésticas podera
concretizar-se a partir da disponibilidade delas proprias para a inscricdo e 0 pagamento das
contribuicBes. Igualmente as familias enquanto beneficiarias do servico doméstico
(empregadores domeésticos), poderdo disponibilizar-se no sentido de formalizar a inscricdo e
pagar as contribuicdes a favor das suas empregadas domésticas. Em conjunto, sera possivel
identificar e superar 0s eventuais obstaculos ou falta de avancos.

Estamos perante uma questéo interessante e relevante porque,

No mundo, apenas uma em cada cinco pessoas dispde de uma cobertura adequada de
Seguranca Social. Esta foi a razdo pela qual muitos paises, em particular, aqueles em

desenvolvimento, implementaram reformas para a extenséo da cobertura dos sistemas

7 Lei n® 4/2007 de 3 de Setembro, publicada no Boletim Oficial da Republica da Guiné-Bissau, n° 36.
& Disponivel na internet em: dgert.gov.pt



de Protecdo Social, seja pela via contributiva, seja pela ndo contributiva (Bureau
Internacional do Trabalho [BIT], 2013, p. 1).

A Declaracédo de Filadeélfia reconhece a obrigacdo da OIT de promover, entre outros, "uma
protecdo adequada da vida e saude dos trabalhadores em todas as ocupagfes”. Ou seja,
independentemente do tipo de ocupacdo: emprego formal ou informal, remunerado ou néo
remunerado; do género: homem ou mulher, etc., todo e qualquer trabalhador tem direito a
protecdo social. Isto €, aos cuidados essenciais de salde, a protecdo na invalidez, velhice, etc.
Esta protecdo é alargada aos membros do agregado familiar ou familiar a cargo. Este
compromisso da OIT também se reflete na seguranca social guineense, sendo a Guiné-Bissau
Estado-membro da OIT desde 1977. Assume-se, portanto, 0 objetivo de alargar o campo de
aplicacdo pessoal da sua cobertura, aproveitando as dindmicas emergentes em alguns setores
de atividade, aqui o trabalho domeéstico.

Qual é a implicacdo e o impacto da extensdo da seguranca social as empregadas
domésticas em Bissau, Guine-Bissau?

As praticas de protecdo social para o trabalho doméstico implicam para o Estado um desafio
de criar as condi¢bes objetivas, isto €, adocdo de um quadro juridico favoravel, o
estabelecimento de procedimentos proprios para a inclusdo das trabalhadoras e trabalhadores
domeésticos na seguranca social. Os aspetos institucionais requerem uma cobertura obrigatoria,
uma coordenacao interinstitucional e uma politica de género integrada. O financiamento pode
ter em consideracdo a contribuicdo diferencial (regime mais favoravel), deducdes ou isencdes
de contribuices, contribuicdo com base no salario por hora, subsidios estatais e incentivos
fiscais para as familias empregadoras. As praticas de registo e promocéo da cobertura podem
ter presente o esquema multiempregador e o tempo parcial, melhorar a fiscalizacdo, campanha
de comunicagéo e formacao para empregadores e trabalhadores. Na mesma senda, arrecadacgéo
de contribuigdes implica um sistema nacional centralizado Unico de inscricdo, de servigos
eletronicos de inscricdo e pagamento das contribuicdes, e de penalizacdo para a evasao e 0
regime de presuncéo (OIT, 2016).

Pretende-se enfatizar o impacto financeiro para a entidade gestora (o Estado), como
também o impacto entendido na sua esséncia como melhoria substancial das condi¢fes de vida
do grupo alvo — acesso as prestacdes pecuniarias e em espécie, traduzido em concreto na
protecdo social das proprias trabalhadoras do servigo domeéstico e os seus familiares a cargo.
Neste caso concreto, o impacto financeiro propriamente dito a favor da entidade gestora
apresenta duas perspetivas, a saber:



Primeira: 0 aumento de espaco fiscal para o sistema, isto €, a obtencdo de mais uma fonte
de financiamento para o regime contributivo. Ou seja, a inscri¢do e o consequente pagamento
das contribui¢des por parte das empregadas domesticas (novos contribuintes e beneficiarios),
tera como uma das consequéncias imediatas a arrecadacédo das receitas; e,

Segunda: o pagamento, a favor das empregadas domesticas, das prestacbes pecuniarias
destinadas a complementar ou substituir os salarios em caso de diminuicdo ou perda de
rendimentos devido as eventualidades de doenca, maternidade, acidentes de trabalho, invalidez,
etc., bem como a garantia da assisténcia médica e medicamentosa aos seus dependentes — 0

financiamento das prestacGes garantidas pelo sistema.

1.2.  Objetivos da Dissertacdo

O objetivo geral consiste em contribuir para um debate construtivo a favor da extensdo de
cobertura avaliando as hipdteses de uma extensdo em particular as empregadas domeésticas,
considerando as disposicOes e capacidade de acdo dos atores sociais mais diretamente
interessados. E, 0s objetivos especificos visam,

v" Perceber o sentimento e o desejo das empregadas domésticas em matéria da seguranca
social;

v" Procurar reconstruir até que ponto conseguiram organizar-se, e de que maneira se
organizaram num movimento eficaz;

v' Perceber os esforcos da ANAPROMED;

v" Perceber a posicao e as acOes das duas maiores centrais sindicais do pais UNTG e a
CGSlI;

v’ Perceber, através do Instituto Nacional de Seguranca Social (INSS), as politicas do
governo para a extensdo da seguranga social nomeadamente aos trabalhadores do
servico domestico; e,

v" Partilhar as principais conclusdes e eventuais propostas, e apreciar a capacidade dos

varios atores de fazer valer essas conclusdes e propostas.

1.3. Revisdo da Literatura

Assumo este desafio perante um sistema de seguranca social em construcdo. Numa area onde
0s contributos técnico-cientificos (textos analiticos, doutrinas, jurisprudéncias, ...) sdo poucos,
com ressalva para a tese de doutoramento da autoria do Eugénio Moreira — “Seguranga Social

Guineense”, in Cole¢do Estudos de Direito Africano, Almedina, Lisboa, Outubro/2014.



De realgar também o relatério da Organizacéo Internacional do Trabalho, Departamento de
Protecdo Social (SOCPRO) — Genebra OIT, que fala de politicas para a extensdo da protecdo
social ao trabalho doméstico na CPLP®, que permite comparacdes com outros paises. E de
destacar, no trabalho doméstico, a importancia que reveste a questdo das desigualdades sociais,
0 que justifica também uma mencdo da literatura sobre este tema.
No meu trabalho final da UC Sistemas de Protecdo Social Comparados (2020) constatei
que,
Em Portugal, dados de 2010, indicam que no sector do trabalho doméstico houve cerca
de 106.100 portuguesas/es e 21.500 imigrantes que pagaram contribui¢cbes para a
Seguranca Social. Em termos de nacionalidades estrangeiras mais representativas,
registaram-se aproximadamente 10.200 pessoas de nacionalidade brasileira, 4700
pessoas naturais dos PALOP, 4300 pessoas oriundas dos paises da Europa de Leste e
1400 pessoas vindas dos restantes paises da Europa (Organizacdo Internacional do
Trabalho [OIT], 2018, p. 1).
Segundo o Decreto-Lei n® 235/92, Portugal definiu o trabalho doméstico,
(...) é aquele pelo qual uma pessoa se obriga, mediante retribuicdo, a prestar a outrem,
com cardcter regular, sob sua direcdo e autoridade, atividades destinadas a satisfacao
das necessidades préprias ou especificas de um agregado familiar, ou equiparado, e dos
respetivos membros... (Art.° 1), (p. 3).
Ainda,
Em Portugal, os pagamentos das contribui¢cdes podem ser realizados via Homebanking,
nas tesourarias dos Servigos de Seguranca Social (em dinheiro, sendo o limite de 150
EUR, cheque visado, cheque bancério ou cheque emitido pela Agéncia de Gestdo da
Tesouraria Publica (IGCP, EPE) sem limite de valor, numa caixa automatica (TPA),
sem limite de valor (p. 10).

Em Cabo Verde, nos termos do Decreto-Lei n.° 5/2007 “considera-se trabalho doméstico o

que é prestado na residéncia do/a empregador/a para satisfacdo das necessidades pessoais que

°Citando 0 Emerson Santiago, no seu artigo publicado em
https://www.infoescola.com/geografia/comunidade-dos-paises-de-lingua-portuguesa-cplp/, acesso
em 06/09/2021, a CPLP é a sigla referente a Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa,
organizacdo fundada em 17 de Julho de 1996, que tem por objetivo procurar uma maior unido e
cooperacgdo entre seus integrantes, de lingua oficial portuguesa, que atualmente sdo nove: Angola,
Brasil, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mogcambique, Portugal, Sd0 Tomé e Principe, Timor e Guiné-
Equatorial.



https://www.infoescola.com/geografia/comunidade-dos-paises-de-lingua-portuguesa-cplp/

normal e permanentemente se ligam com a vida deste e do seu agregado doméstico”, (p. 3).

Neste mesmo pais,
estima-se que em 2016, havia cerca de 12.113 trabalhadoras/es domésticas/os,
representando aproximadamente 4,8 por cento do total da PEA (INE, 2016). Em termos
desagregados, a estimativa indica 11.588 mulheres (10,2 por cento do total da PEA
feminina) e 525 homens (0,4 por cento do total da PEA masculina), e 10.027 (82,8 por
cento) em meios urbanos e 2086 (17,2 por cento) em meios rurais (INE, 2016). O
nimero de pessoas seguradas ativas no regime especial do servico domestico
correspondia a 1227 mulheres e 54 homens (INE, 2016). A taxa de cobertura das pessoas
seguradas ativas no regime especial do servigo doméstico era de 10,6 por cento (INPS,
2016, p. 1).

Esté claro que “apesar de a maior parte dos paises da CPLP ja terem uma definicao legal
de trabalho doméstico, alguns Estados membros como a Guiné-Bissau ainda ndo possuem uma
definicdo nacional para esta atividade laboral” (p. 4).

Em termos da definicdo do conceito, “o/a empregador/a, segundo a conven¢do, pode ser
um membro da familia para o qual o trabalho é realizado, ou agéncia ou empresa que recrute
trabalhadoras e trabalhadores para o servigo de limpeza nos domicilios” (p. 3).

De modo geral incluindo Portugal e Cabo Verde ao contrario da Guiné,

Muitos Estados membros da CPLP ja asseguram algum tipo de protecédo social para as
trabalhadoras e os trabalhadores domésticas/os. Por outras palavras, estes paises
oferecem a protecdo legal em, pelo menos, um dos nove ramos da seguranca social
referidos na Convencdo n.° 102 da OIT, relativa a norma minima da Seguranca Social
(p. 5); vide anexo A.

Fazendo referéncia a barreira, a OIT afirma que “na Guiné-Bissau, o salario minimo néo
esta regulado para o sector do trabalho doméstico” (p. 8). E insiste ainda dizendo que “os paises
onde a legislagéo relativa ao trabalho doméstico é ainda inexistente, como a Guiné-Bissau,
ainda ndo oferecem as condicdes para que estas/es trabalhadoras/es possam usufruir de protecédo
social idéntica a de outras/os trabalhadoras/es” (p. 10).

Por conseguinte, levanta-se uma questdo relacionada com as desigualdades sociais
contemporaneas, um tema de grande relevancia e atualidade também no mundo de trabalho.

Para Porfirio (2020)*, a desigualdade social é a diferenga existente entre as diferentes

classes sociais, levando-se em conta fatores economicos, educacionais e culturais. A

10 Conforme o meu trabalho final nesta UC em Janeiro do ano em curso.



desigualdade social é um mal que afeta todo o mundo, em especial os paises que ainda se
encontram em vias de desenvolvimento. A desigualdade pode ser medida por faixas de renda,
em que sao consideradas as médias dos mais ricos em comparacao as dos mais pobres.

Para Costa (2012), as dinamicas sociais atuais voltaram a dar grande visibilidade as
desigualdades, recolocando-as sob intensa atengdo publica e analitica. Segundo o autor, no seu
conjunto, as analises recentes sobre o tema tém vindo a colocar em evidéncia a presenca forte
e o carater transversal das desigualdades sociais contemporaneas, os diversos dominios em que
elas se manifestam e as conexdes que estabelecem com muitos outros aspetos da vida social,
assim como a pluralidade complexa das suas causas e a ainda maior diversidade dos seus
impactos, muitos deles com grande relevéncia social.

Para Oxfam (2020-2030), os modelos econémicos de hoje falharam como o mundo.
Fracassados e sexistas, eles concentraram o poder nas maos de poucos, as custas dos mais
pobres e marginalizados do mundo. Eles sustentaram formas mdltiplas e interligadas de
desigualdades que sdo a causa da raiz da pobreza e da injustica. Em todos os paises e regides,
as pessoas ndo tém a capacidade de moldar seu futuro.

Acerca da exclusdo social, para Moreira (2014), muitas categorias de pessoas (idosas,
deficientes, incapazes, minorias étnicas, emigrantes, desempregados, sem abrigo, maes
solteiras, orfaos, entre outros) formam populacGes excluidas ou marginalizadas das sociedades
modernas. O autor acrescenta,

Nao sendo considerado trabalho auténomo e independente, para efeitos legais, ... os
trabalhadores domésticos e sazonais — estdo desprovidos de enquadramento material no
sistema publico de proteccdo social. Isto é a lei sem embargo de prever, no seu ambito,
um regime especial que integrasse a capacidade produtora de riqueza nacional, que se
dedica a actividade estritamente relacionada com o trabalho manual da natureza — e
outras formas que se encontram, por exemplo, na pesca e no artesanato, carece de

concretizacdo pratica (p. 788).

1.4.  Plano de Investigacdo e Métodos — vide 0 quadro sintese das entrevistas, anexo G

A metodologia € de tipo qualitativo ou intensivo, com recurso a entrevistas semi-directivas
como técnica de recolha de dados. "Uma entrevista consiste numa conversa intencional,
geralmente entre duas pessoas (...) dirigida por uma das pessoas, com 0 objetivo de obter
informacdes sobre a outra. No caso do investigador qualitativo, a entrevista surge com um
formato préprio"” (Morgan, 1988 & Burgess, 1984), apud Portfolio SIP IV (2010), Algumas

Consideracdes sobre a Entrevista Semi-Directiva, para. 1.



Para a elaboracéo dos instrumentos de trabalho foi necessario converter os objetivos em
questdes julgadas relevantes e traduzidas em guides para as entrevistas. Apesar de algum tronco
comum sobre a matéria em causa, os guides foram adaptados, de certa forma, as caracteristicas
e ao envolvimento dos destinatarios.

Considerando a necessidade de estabelecer uma relagdo de confianga entre a pessoa
entrevistada e a que realiza a entrevista, pois era visivel uma certa reserva da parte das primeiras
pessoas abordadas, em exprimir-se livremente sobre os temas a abordar, foi concebida e
utilizada, em formato préprio, uma declaracdo de consentimento entre o entrevistador e o0
entrevistado; vide anexo B. A fungéo desse documento era gerar confianca entre entrevistador
e entrevistado no sentido de prestar o seu consentimento para a gravacdo da entrevista,
expressar de forma livre e destemida as suas ideias em funcéo das perguntas do entrevistador
pois o contetdo da entrevista é destinado Unica e exclusivamente a dissertacdo de mestrado em
ciéncias do trabalho e relagdes laborais, no ISCTE-IUL. Por seu turno, o entrevistador garante
aquele que havendo necessidade de proceder alguma citagdo direta ou indireta de algum trecho
da entrevista, sera feita com o total anonimato. Aqui releva-se o conceito de confianca mdtua,
na medida em que ela € encarada tanto na perspetiva do entrevistador quanto na do entrevistado.
Ou seja, para que o entrevistado possa expressar confiante e livremente as suas ideias, necessita
de uma garantia relativa a um bom uso das suas declaracfes por parte do entrevistador. Nesta
conformidade, o entrevistador oferece confianca para igualmente obté-la.

Olhando para o contexto guineense em geral e em particular das empregadas domésticas,
esta metodologia afigura-se melhor adequada ao trabalho de campo neste caso concreto.
Justifica-se também pela auséncia quase completa de documentos o que ndo resta duvida
alguma de que uma entrevista desta natureza facilita a interacdo e a compreensao para o melhor
resultado, ndo obstante o contexto da pandemia.

Em suma, a dindmica comegou com a conversdao dos objetivos em guibes de entrevista,
elaboracdo da declaracdo de consentimento, marcacdo das entrevistas, realizacdo das
entrevistas e sua gravacao, participacdo nas reunides da ANAPROMED, consulta de alguns
documentos, transcrigdo das entrevistas, sua leitura e analise com vista a tirar 0 maximo

proveito das informagdes contidas.



CAPITULO 2
Trabalho Doméstico na Guiné-Bissau

2.1. Relacéo Profissional

Na Guing, tal como noutros lugares do mundo, regista-se no mercado de trabalho além dos TCO
—na fungdo publica e no sector privado, os TCP, incluindo o sector informal e os trabalhadores
do servico doméstico. Esta categoria de trabalhadores, a qual pertencem tradicionalmente
mulheres, abrange também, hoje em dia, homens; alids, mesmo no passado recente em que se
pensava ser um servico reservado as mulheres, a verdade é que ja existia um bom numero de
homens ligados ao servido doméstico, nomeadamente na jardinagem, cozinha, seguranca
privada, motorista de familia, etc.

No servico doméstico, a relacdo profissional costuma ser apenas de facto, sem
enquadramento juridico proprio. Trata-se de uma relacdo informal, sem existéncia de um
contrato de trabalho formalizado ou por escrito. Uma relagdo profissional a partida sem
cobertura legal, precaria e sem garantia expressa dos direitos laborais, nomeadamente o direito
a seguranca social.

O enquadramento juridico-social deste sector laboral peca por segregacdo. A previsdo legal:
“Legislagdo especial regulard, de acordo com as caracteristicas que lhes sao proprias, mas sem
prejuizo dos principios fundamentais consagrados na presente lei, as relacbes de trabalho
emergentes do contrato de trabalho a bordo e do contrato de servico doméstico”, artigo 1°, n°® 2

da LGT, é exemplo tipico desta segregacdo ou desigualdade.

2.2. Empregadas Domeésticas em Bissau
Bissau, também conhecido como Sector Auténomo de Bissau € a capital do pais. Uma area
urbana com cerca de 492.004 habitantes em 20122 possuindo uma area total de 118 Km2 acolhe
citadinos, sedes das instituicdes publicas e privadas, sem olvidar os bancos e as organizagdes
internacionais acreditadas no pais.

As condicdes socias sdo bastante precarias, nomeadamente as condigdes infraestruturais:
estradas, habitacOes, e 0s servigos de telecomunicacdes, energia, dgua e saneamento ainda

aquém do desejével. Esta realidade estrutural e conjuntural interpela em geral toda a populacéo

1 ei n® 2/86 de 5 de Abril, publicada no 3° Suplemento ao Boletim Oficial da Guiné-Bissau, n° 14.
2\Wikipédia, a enciclopédia livre disponivel na internet em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Bissau. Acesso
em 06 de Setembro de 2021.
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residente, particularmente as empregadas domeésticas. Falar desta categoria de trabalhadores é,
sem davida alguma, falar das valentes mulheres guineenses que neste contexto geral do pais
assumem um papel indispensavel na manutencdo e o sustento da familia, nomeadamente a
garantia do direito a alimento (educacéo, saude, etc.) dos filhos. Os magros salarios do sector
privado com o agravante das sucessivas greves na fungdo publica, aumentam cada dia mais 0s
desafios que enfrentam as mulheres guineenses em geral, e particularmente das empregadas
domésticas em Bissau.

O quotidiano desta classe trabalhadora é marcado por constrangimentos ligados a falta de
definicdo de um salario minimo, aos magros salarios, ao horario de trabalho excessivo, ao
desrespeito e mau trato por parte de alguns empregadores domésticos, ao assedio sexual, etc.

O Relatério do Recenseamento das Empregadas em Bissau® depois de recordar que, na
Guiné-Bissau, mais de metade dos trabalhos realizados tanto no sector produtivo como
reprodutivo sdo realizados pelas mulheres, verifica que é frequente nas zonas urbanas, no caso
do trabalho doméstico, as mulheres serem contratadas para trabalhar em condicgdes precarias,
sem minimas garantias de condigdes fisicas adequadas de trabalho e do periodo laboral; que
nessas atividades estdo envolvidas muitas criancas; que elas trabalham sem um horério fixo e
sem definicdo exata da natureza de trabalho que véo fazer, e consequentemente sao vitimas de
abusos e descriminacao.

Segundo os resultados de inquérito anexo a este relatério da ANAPROMED, no Sector
Auténomo de Bissau, durante um més de trabalho cuja amostra de 7. 438 empregadas, eis a
situacdo salarial em percentagem por més:

As empregadas que recebem 15.000 F. CFA (cerca de 23€) representam 51%; as que
recebem 20.000 F. CFA (cerca de 30,76€) 30%; as que recebem 25.000 F. CFA (cerca de
38,46€) 9%:; as que recebem 30.000 F. CFA (cerca de 46,15€) 5%; as que recebem 35.000 F.
CFA (cerca de 53,84€) 3% e as que recebem 45.000 a 50.000 (cerca de 69,23€ a 76,92€) 2%.

O relatdrio resume gque mais de 50% das empregadas auferem uma remuneracéo a baixo do
ordenado minimo na Funcado Publica* e trabalham mais de 8 horas por dia; apenas 5% dessas
empregadas recebem um salario de 30.000 F. CFA. Ao nivel do periodo normal de trabalho
80% trabalham mais de 14 horas por dia sem 0 pagamento das horas extraordinarias nem direito
a férias. Quanto a protecao social, 95% das empregadas ndo estdo inscritas na seguranca social

quer ao nivel do trabalho doméstico quer ao nivel das empresas.

13 Realizado por ANAPROMED em Bissau, Janeiro de 2018.
14 Na altura, o ordenado minimo da Func&o Publica era 30.000 F. CFA (cerca de 46,15€).



No universo das trabalhadoras e trabalhadores domésticos entrevistados em Bissau, salvo
um ou outro caso, a quase todos é reconhecido o descanso semanal, normalmente no domingo.
A sobrecarga do horario de trabalho e a contrapartida de magros salarios nao escapou aos
comentarios dos entrevistados.

Todos, sem excegdo, mostraram-se preocupados com a falta de inscricdo na seguranga
social, admitindo o desejo de ver esta preocupacgédo resolvida. Lamentaram a incidéncia de
eventual desconto nos magros salarios que recebem, a0 mesmo tempo reconhecem a
importancia desse desconto particularmente para a protecdo na doenca e velhice. Comentaram
as atuais dificuldades por que passam sobretudo nos encargos com a salde e temem por uma
velhice sem uma pensdo ou subsidio de reforma, assisténcia médica e medicamentosa.

Os dois entrevistados que ndo participam das atividades da ANAPROMED, exceto um, o
outro com todos os demais reconhecem e apoiam o0s esfor¢os desta associacdo na luta pelos
direitos das trabalhadoras e trabalhadores do servigo doméstico.

Ainda segundo os dados do Relatdrio do Recenseamento da ANAPROMED, Janeiro 2018,
as mulheres tém sido vitimas de discriminacdo em varios dominios da vida social, econémica
e cultural. “Apesar de representarem mais de 50% da populagdo mundial a discriminagdo que
sdao sujeitas decorrentes das desigualdades historicas ainda persistem”. Citando o recente
Relatorio da ONU Mulher sobre o progresso das mulheres no mundo 2015-2016 intitulado: as
Transformacg6es Econdmicas para a Realiza¢des dos Direitos, foi concluido que em média as
mulheres recebem menos de 24% de que 0s homens; sdo mais de 2,5 vezes mais numerosas a
serem empregadas em tarefas domesticas e em trabalho ndo remunerado do que os homens;
entre os trabalhadores domésticos em todo 0 mundo 83% sdo mulheres e quase metade delas
ndo tém direito ao salario minimo; e 75% do emprego das mulheres é informal, em atividades

néo abrangidas pelas leis do trabalho e de protecéo social.

2.3. Relacédo com a Seguranca Social
O conceito basico da seguranca social resume-se no grafico incluido em anexo C. Isto é, comeca
com o seguro social (previdéncia) — concec¢do bismarckiana, passado com a intervengdo do
Estado para a seguranca social — concecdo beveridgiana (Tavares (s/d), até a protecdo social.
Esta Gltima é mais abrangente, englobando, segundo o conceito aceite na Guiné-Bissau, a
seguranca social, os planos privados e 0s sistemas comunitarios.

Conforme a Lei de Base da Seguranca Social na Guiné-Bissau — Lei de Enquadramento da

Protecdo Social, “o Sistema de protecdo Social guineense é unificado e centralizado. Inclui a
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Protecdo Social Obrigatoria, a Protecdo Social de Cidadania e a Protecdo Social
Complementar” (OIT, 2018, p. 52); vide anexo D.

A Guiné-Bissau tornou-se membro da OIT em 1977, ap0s a proclamacdo da sua
independéncia nacional a 24 de Setembro de 1973. Apesar de ndo ratificar a Convencao n° 189
da OIT, nos termos do artigo 29°, n° 2 da Constituicdo da Republica da Guiné-Bissau (CRGB),
“os preceitos constitucionais e legais relativos aos direitos fundamentais devem ser
interpretados de harmonia com a Declara¢ao Universal dos Direitos do Homem”. E, também
reza o artigo 46°, n° 1 e 3, cito: “Aquele que trabalha tem direito a protegdo, seguranca ¢ higiene
no trabalho. O Estado criard gradualmente um sistema capaz de garantir ao trabalhador a
seguranca social na velhice, na doenga ou quando Ihe ocorra a incapacidade para o trabalho”.

“O pessoal do servigo doméstico fica sujeito a um regime a definir por decreto”, artigo 17°,
n° 5 da LEPS. Ainda no ambito desta lei, o trabalhador por conta prépria é tido como aquele
que exerce a atividade profissional sem sujeic¢do a contrato de trabalho ou contrato legalmente
equiparado e ndo se encontre, em funcdo da mesma atividade, inscrito no regime do trabalhador
por conta de outrem. O enquadramento no regime tera em consideracdo as caracteristicas do
grupo a abranger, podendo ser definidos regimes especiais que se adequem as especificidades
relevantes — vide o artigo 22° n° 1 e 3 da LEPS. Ou seja, as trabalhadoras e trabalhadores
domésticos apesar da importancia da sua atividade nos lares domésticos, porém a dinamica
legislativa guineense até agora ndo responde a real necessidade desta categoria da populacéo.

A definicdo legal de trabalhadores independentes [por conta propria] surge da
necessidade da disciplina legal do seguro obrigatdrio, pela primeira vez, no ano de 1980,
com o Decreto n° 4/1980, de 6 de Fevereiro. Este joga um papel importante no dominio
da proteccdo social (Moreira, 2014, p. 619).
No intuito de encontrar uma alternativa (ainda que transitéria) para 0s

regimes de protecéo social para o trabalho doméstico: ha sensivelmente um ano [diga-
se em 2017], o INSS criou condi¢Oes objetivas para suprir algumas lacunas de protegéo
com a implementacgéo do regime de Pagamento Voluntario das Contribui¢des a luz do
Decreto n.° 6/2012, de 17 de Outubro (OIT, 2018, p. 55).

O regime do pagamento voluntario de contribui¢cGes® garante o direito & seguranga social
das pessoas ndo abrangidas pelos regimes de protecdo social obrigatéria. Por despacho do

Ministro da Tutela, podem ser criados esquemas de protecdo proprios para determinados

1> Decreto n° 6/2012 de 17 de Outubro, publicado no 2° Suplemento ao Boletim Oficial da Republica da
Guiné-Bissau n°® 42.
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grupos, atendendo as suas especificidades, nomeadamente, resultantes de condicGes
socioecondémica ou atividade desenvolvida (artigo 1° do Decreto n° 6/2012 de 17 de Outubro).

Mediante a opcdo pelo esquema de protecdo restrito ou alargado, o pagamento das
contribuicdes pode variar entre 12% ou 18%, conforme o escaldo adotado. Sao referidas as
seguintes prestac0es no esquema restrito: pensdes de invalidez, velhice e sobrevivéncia. No
alargado, acrescenta-se para além das prestacdes mencionadas no esquema restrito: assisténcia
médica e o subsidio por morte. As remuneracgdes sdo indexadas a pensdo minima praticada no
regime geral, no valor de 30.697 F. CFA (€ 47,2) por més (vide o artigo 10° do Decreto; ver
também Anexo E).

Ao contrario deste regime, a inscri¢do dos trabalhadores que exercem atividades abrangidas
pelo regime geral € obrigatdria (artigo 3° do Decreto-Lei n° 5/86 de 29 de Marco, publicado no
Suplemento ao Boletim Oficial da Republica da Guiné-Bissau n° 13). Garante a seguranca
social aos trabalhadores por conta de outrem que exercem a sua atividade no comércio, na
indUstria e nos servigos.

A taxa contributiva esta prevista no artigo 84° cujo pagamento das contribuicbes é
comparticipado pelo trabalhador 8% e pela entidade empregadora 14%, no total de 22% da
remuneracao auferida pelo trabalhador. A protecdo na doenga é garantida mediante a concessdo
de assisténcia médica e medicamentosa e de subsidio pecuniério (artigo 22°); os encargos
familiares sdo compensados através de concessao do abono de familia e do subsidio de funeral
(artigo 35°). Também sdo garantidas a protecdo na invalidez (artigo 53°); protecdo na velhice
mediante a concessdo de pensdes vitalicias de reforma (artigo 65°); e, a protecdo na morte
mediante a concessédo de pensdes de sobrevivéncia (artigo 71°).

Diferentemente do regime do pagamento voluntario de contribui¢des, o regime geral em
vigor ndo estabelece o salario minimo contributivo. Obedece o principio do tratamento mais
favoravel ao trabalhador. Prevé muitas vantagens ao trabalhador ou beneficiario,
nomeadamente o seu caracter obrigatorio.

A solugdo que o INSS? da Guiné-Bissau encontrou através do pagamento voluntario de
contribuicdes ndo me parece adequada em matéria quer dos direitos adquiridos quer dos direitos
em formagéo. Isto porque os mecanismos do controlo de um regime voluntario séo precarios
em comparagdo com os do regime obrigatdrio; pois, neste Ultimo, as medidas a adotar pelos
servigos de fiscalizagcdo da seguranca social e/ou da Inspecdo Geral do Trabalho dispdem de

cobertura legal, e sdo mais severas e eficazes a realizacdo dos objetivos. No regime voluntario,

16 Instituto Nacional de Seguranca Social.
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como €é 6bvio, a inscricdo e 0 pagamento das contribui¢des da seguranga social ficam ao livre
critério dos proprios trabalhadores, e estes na maior parte dos casos ndo se preocupam com 0S
deveres de diligéncia quanto a inscricdo e o regular pagamento das contribuicfes. Esta atitude
do Governo parece-me indiciar uma possibilidade de extensdo, todavia essa possibilidade
mostra-se inadequada, porquanto urge adotar regimes especiais tendo em consideragdo as
especificidades dos grupos a abranger.

Por conseguinte, uma real possibilidade de extensdo ao servico doméstico poderéa resultar
dos esforcos dos atores sociais e das sinergias entre estes. Convém, portanto, abordar agora

estes atores sociais, 0 que sera 0 objeto do capitulo seguinte.
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CAPITULO 3
Atores Sociais

3.1. Estado

Abordar as hipéteses sociopoliticas é sem duvida alguma falar do que é da sociedade e da
politica ao mesmo tempo. Da sociedade porque envolve um determinado habitat ou meio social,
neste caso a sociedade guineense, e da politica porque envolve a intervencgéo (direta e indireta)
dos titulares de cargos politicos. Sdo os chamados atores politicos e representantes do Estado,
cuja missdo é servir a sociedade através dos compromissos eleitorais traduzidos em programas
ou projetos de sociedade sufragados para vigorar durante um determinado periodo de tempo.
Ou seja, esses compromissos normalmente sdo convertidos em programa de governacao
financiado por um orcamento (orcamento geral de Estado), que depois de aprovado pelos
parlamentares visa a satisfacdo do interesse publico. Sdo estes instrumentos de gestdo por
exceléncia que orientam, por exemplo na area social, as a¢cdes do Governo para atender a
necessidade coletiva da populacdo, como € o caso da extensdo da protecdo social, entre outros.

No atual contexto sociopolitico da Guiné-Bissau, esta regra ficou desde logo prejudicada.
A instabilidade politico-governativa instalada desde o conflito politico-militar de Junho de 1998
contribuiu negativamente para o bom funcionamento do aparelho de Estado, e
consequentemente a desgovernacdo do Pais com todos os prejuizos evidentes. As sucessivas
crises sociais resultantes de mudancas dos Governos estagnaram muitas iniciativas,
nomeadamente adocdo de politicas publicas favoraveis a melhoria de condi¢fes de vida da
populacéo.

A seguranca social é um servico publico essencial a satisfacdo das necessidades coletivas
da populagdo. Por isso, ao Estado guineense, através dos competentes 6rgdos da soberania, ANP
e 0 Governo, cabe a adogdo de instrumentos legais, a formulagcdo de politicas publicas e o
financiamento da seguranca social, particularmente dos regimes ndo contributivos — Protecéo
Social de Cidadania. Da atuacao do Estado guineense faz-se um balango no seguinte fragmento
da entrevista:

Durante muito tempo o Governo em si negligenciou um bocado os problemas da
seguranca social. Praticamente a seguranca social no nosso Pais é desenvolvida apenas
pelos trabalhadores por conta de outrem e 0s empregadores que 0S empregam sem a
participacdo digamos contundente do préprio Estado, tanto na definicdo das suas
politicas em concreto quanto na participagdo material para que possa dar na vista de que

constitui uma das prioridades do Governo. Isto ndo impede realcarmos os esforgos
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esporadicos e espontaneos que se tem estado a fazer, como por exemplo, a recente
aprovacao do novo Cadigo de Trabalho, que inclui certas categorias de trabalhadores
que outrora ndo tinham nenhum beneficio, marginalizadas como é o caso dos
trabalhadores domésticos (entrevista [ii:mt-rg] 1*).

Ou seja, o envolvimento direto do Governo no que respeita ao desenvolvimento das
atividades da seguranca social é fraco. Quanto aos regimes obrigatorios da seguranca social
contributiva gerida pelo INSS, esse envolvimento resume-se apenas em acomodar a estrutura
na sua organica e na nomeacdo dos titulares dos 6rgdos de gestdo — o Conselho de
Administragéo, o Diretor-geral e o Revisor de Contas. O Conselho de Administracdo obedece
a composicao tripartida, isto &, um representante do Governo, um representante dos
trabalhadores proposto pelas associac@es sindicais e um representante dos empregadores
proposto pela respetiva entidade, e “sao nomeados por Despacho do Ministro da Tutela por um
periodo de trés anos, podendo ser renovado por igual periodo, nos termos do artigo 49°, n°® 2,
da Lei n° 4/2007, de 3 de Setembro” (artigo 8° n° 1 e 2 do Decreto-Lei n° 3/2012 de 17 de
Outubro)®®. “O Diretor Geral é proposto a Tutela para nomeacio em Conselho de Ministros
pelo Conselho de Administragdo do INSS para um mandato de trés anos”, artigo 13° e, “o
Revisor de Contas nomeado por despacho conjunto dos membros do Governo responsaveis
pelo Trabalho e pelas Finangas (...)” (artigo 17°, n° 1).

O INSS ¢ “uma pessoa colectiva de direito privado sem fins lucrativos, com prerrogativas
de direito publico, dotado de personalidade juridica, com autonomia administrativa, financeira
e patrimonial”, artigo 1°. Gere, em regime de exclusividade, o sistema de seguranca social
guineense, nomeadamente os regimes obrigatérios (o regime geral dos trabalhadores por conta
de outrem, o seguro obrigatorio de acidentes do trabalho e doencas profissionais — SOAT/DP,
0 regime dos trabalhadores por conta propria), e o regime do pagamento voluntario de
contribuic@es. Esta sujeito a tutela do Ministro responsavel pela area do trabalho e, “0s poderes
da Tutela compreendem, nomeadamente, a defini¢do da politica nacional de Seguranca Social,
emitindo para o efeito, diretivas e instrucfes genéricas aos 6rgaos do Instituto” (artigo 5°, n%
1 e 2 alinea a), do diploma supracitado).

N&o se registaram avancos significativos relativos a regulamentacdo e a reforma dos

regimes da seguranca social, por forma a adequa-los as necessidades da populagéo. Basta ver

"No texto da presente dissertacdo, as entrevistas sdo referenciadas por siglas para garantir na medida
do possivel o0 anonimato das pessoas entrevistadas. A lista das siglas e informacdes breves sobre as
entrevistas s@o apresentadas no Anexo G.

18 Publicado no 2° Suplemento ao Boletim Oficial da Republica da Guiné-Bissau n° 42,
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que o regime do SOAT/DP, instituido em 1980 através dos Decretos n° 4 e 6/80 de 9 de
Fevereiro®, o regime geral de previdéncia dos trabalhadores por conta de outrem, instituido em
1986 através do Decreto-Lei n° 5/86 de 29 de Mar¢o?, e, a Lei de Enquadramento da Prote¢édo
Social — Lei n°® 4/2007 de 3 de Setembro?!, ndo estdo cabalmente regulamentados.
E preciso fazer um trabalho ao nivel do Governo para fazé-lo de facto ver de que a
seguranca social € um dos pilares para a estabilidade social de qualquer pais; a sua
contribuicdo é fundamental para o desenvolvimento social. Penso que este Codigo de
Trabalho vai facilitar-nos, vai servir-nos de chaves para abrir mais portas e enquadrar
outras categorias dos trabalhadores na seguranca social (entrevista [ii:mt-rg]).

O Governo reconhece alguma inércia de sua parte, e quicd para compensar, mostrou-se
disposto em acolher, através do INSS, as eventuais conclus@es ou propostas relativas a extensdo
da seguranca social aos trabalhadores domésticos. Alguns sinais desta disposi¢cdo foram
evidenciados também pelos representantes do povo (os deputados a Assembleia Nacional
Popular) aquando da adogdo do novo Codigo de Trabalho. “Estamos abertos e encorajados para
seguir neste sentido; porque sem isso, na velhice toda gente estd condenada a ter problemas
muito sérios” (entrevista [ii:mt-rg]).

O é6rgdo representativo por exceléncia do dialogo social no Pais é o Conselho Permanente
da Concertacdo Social. A sua composicdo € tripartida, isto é, integra de igual modo os
representantes do Governo, dos empregadores e dos trabalhadores através das associacdes
sindicais; é presidido pelo chefe do Governo (o Primeiro Ministro) e coadjuvado pelo ministro
da area do trabalho. “Trata-se de um 6rgdo extremamente importante. Uma antecdmara do
Conselho de Ministros, porque em democracia governa-se em conselho. O Conselho
Permanente deve debrugar-se sobre a seguranga social e outras questdes socio laborais do Pais”
(entrevista [ii:mt-rg]).

A relacdo do atual executivo com os sindicatos afigura-se problematica. As sucessivas
greves na Funcdo Publica, decretadas pela maior central sindical do Pais — a UNTG, até um
certo ponto agravaram as relagdes entre as partes. Os sindicatos reivindicam entre outros, o
aumento salarial e a melhoria das condi¢des laborais dos servidores do Estado. “Eu acho que
nds mereciamos sindicatos melhores dos que temos hoje, alids em todos sectores” (entrevista
[ii:mt-rg]). Na visdo do executivo, para 0 bem da extensdo de cobertura tem de ser feito um

trabalho sério também com os sindicatos sobre a importancia da seguranca social. O (entrevista

9 Publicados no Boletim Oficial da Republica da Guiné-Bissau n° 6.
20 pyblicado no Suplemento ao Boletim Oficial da RepUblica da Guiné-Bissau n° 13.
21 Publicada no Boletim Oficial da Republica da Guiné-Bissau n° 36.
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[ii:mt-rg]) lamentou o facto de os sindicatos, raras vezes fizeram constar nos seus cadernos
reivindicativos alguma exigéncia sobre a seguranca social. “N&o descobriram a importancia
desta matéria, mas deviam trabalhar no sentido de que toda a emanacéo da lei sobre a seguranca
social seja cumprida, tanto pelos trabalhadores como também pelos seus empregadores”,
reforcou.

O executivo valoriza a atuacdo da ANAPROMED GB, vista como uma iniciativa que visa
facilitar a organizacdo do sector informal, para se transformar em grupos de trabalho
organizados com vista a favorecer os mecanismos de luta contra as injusticas, com base na
equidade e na justeza de partilha de riquezas. O (entrevista [ii:mt-rg]) se lembrou daquele
preconceito que havia (e ainda existe) em relacdo as empregadas domésticas — criada da casa,
etc., para depois reiterar:

Trata-se de uma categoria de cidaddos como todos nos e faz um trabalho util de higiene
e saneamento em nossas casas: limpar a casa, lavar a roupa, cozinhar, etc., e sem este
servigo ndo podemos viver com dignidade. Mesmo assim, a sociedade a segregou; por
isso apoiamos os propositos da ANAPROMED GB, e hoje em dia os resultados parecem
promissores. (entrevista [ii:mt-rg]).

O Governo esta a trabalhar sobre o fundo de pensbes aos funcionarios publicos. Por
recomendacdo do Banco Mundial enquanto parceiro bilateral, pretende-se que aqueles que
entram para a Administracdo Pdblica (novos funcionarios), sejam inscritos diretamente na
seguranca social onde o Estado pagara a sua comparticipacdo de empregador (14%) e o0s
funcionarios a parte que Ihes cabe (8%). Para o0s antigos funcionarios, um mecanismo adequado
de gestdo sera criado. Desta maneira, todos os que trabalham tanto no publico como no privado
serdo tratados da mesma forma sem dualidade de critérios. Dai que o Conselho Nacional de
Protecdo Social??, podera ser chamado a reforcar as estratégias para o alargamento da seguranca
social a todos os cidad&os.

A seguranca social ndo contributiva é financiada essencialmente pelo Estado através do
imposto (a solidariedade nacional), enquanto que a seguranca social contributiva é financiada
principalmente pelas contribuicbes e quotizagbes dos trabalhadores e das entidades

empregadoras (a solidariedade de grupo).

22 Orgao previsto na Lei de Enquadramento da Protegéo Social, mas que ndo existe de facto.
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3.2.  Anapromed

3.2.1. Suacriagdo

Esta associacdo ndo surgiu por acaso, mas sim na tentativa de responder a uma injustica socio
laboral cometida contra uma empregada doméstica por parte da sua patroa. Esta empregada
trabalhou mais de nove meses para uma senhora, sem receber os salarios. Em seguida, foi
acusada de ter partido um jarro que a patroa estimou custar um valor muito elevado. Tudo
aconteceu porgue a empregada estava a limpar a estante, e sem proposito algum o jarro deslizou
e caiu no chao. Por este motivo, a empregada foi despedida sem poder receber os seus salarios
de nove meses em atraso. A patroa tomou uma decisdo unilateral, recusando pagar os salarios
da empregada, alegando a compensacéao do valor do jarro partido, sem mencionar o valor real
desse objeto.

O irmédo desta empregada saiu na sua companhia para ajuda-la a resolver o problema. Foi
perguntar como tudo tera acontecido, mas a patroa recusou o dialogo com ele, dizendo que ja
tomou a sua decisdo e ndo vai revelar qual é o valor do jarro, dizendo: “s6 sei que comprei 0
jarro num valor muito elevado. Vao queixar-se onde quiserem”.

Em seguida, o jovem foi ao Ministério do Trabalho, no sentido de se informar sobre o
procedimento para resolver esse tipo problema. Andou de um lado para outro, e durante muito
tempo sem sucesso algum. Nessa mesma altura, o préprio jovem ja tinha experiéncia sobre o
trabalho doméstico, enquanto jardineiro, durante dez anos, trabalho esse que lhe permitia
financiar a sua formacéo conciliando o trabalho doméstico com a frequéncia das aulas.

Perante este vazio institucional e esta auséncia de apoios a este segmento de trabalhadores
vulneraveis a diferentes formas de abuso de poder, e também porgue os casos semelhantes eram
frequentes, com ajuda de algumas pessoas 0 jovem preparou o0s estatutos e toda a documentacgéo
necessaria a cria¢cdo de uma associacao.

No dia 27 de Dezembro de 2014 chamou 13 pessoas (empregadas e empregados
domeésticos), informou-as que pretendia que criassem em conjunto uma associagdo para a defesa
dos trabalhadores domeésticos. Todos os presentes na altura concordaram, e 0 encontro desse
dia foi transformado numa Assembleia Constituinte>. Foram criados 0s seguintes 0rgaos: a
Assembleia, o Conselho Fiscal, a Dire¢éo Executiva e o Conselho Consultivo, isto €, quatro (4)

6rgdos®*. A partir dai, comecaram a organizar os documentos e deram inicio as diligencias para

ZEntenda-se, neste caso concreto, a primeira reunido formal das pessoas com a finalidade de criar uma
associacao.
24 Vide o artigo 10° dos Estatutos de 2015.
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a legalizacdo da associacao, o que sucedeu no dia 20 de Maio de 2015, no Cartorio Notarial de
Bissau.

Depois da legalizagdo, deu-se o inicio aos atos ou eventos de aparicdo publica da
associacdo. Alids, em 2015, antes da legalizacdo, a associagcdo organizou uma manifestacdo
publica em comemoracdo do dia mundial dos trabalhadores domeésticos — 27 de Abril. Este foi
0 primeiro dia que a associagdo veio ao publico, com declara¢es nos érgdos da comunicacao
social dando conta, entre outros, da sua existéncia. Foi assim que a ANAPROMED deu inicio
a suas acodes, sendo até a data presente com atividades de caracter nacional e internacional.

Com a escritura de 2015, lavrada no dia 20 de Maio, Livro 10, Série A, Folhas 74 a 82,
NUmero 147, a designacdo era ANAPROMED - Associagdo Nacional de Protecdo das
Mulheres Empregadas e Domésticas. Isto €, o foco era restrito apenas as mulheres empregadas
e domeésticas. A defesa baseada no género (neste caso feminino) era a prioridade ou razéo de
existéncia da associagdo. Essas mulheres eram tanto aquelas empregadas em casa de patroas ou
familias (as remuneradas), como também as que se dedicam Unica e exclusivamente as tarefas

domésticas dentro dos seus proprios lares ou seu contexto familiar.

3.2.2. Seus objetivos

“A associagdo tem como objetivo promover a unidade e o desenvolvimento socioecondémico
com vista a melhoria das condicGes de vida das Mulheres Empregadas da Guiné-Bissau, em
particular dos bairros periféricos de Bissau”, artigo 4°, n° 1dos Estatutos de 2015.

No contexto guineense, o termo ou distingdo “doméstica” serve para designar a profissao
de uma senhora sem ocupagdo ‘“formal”. Isto ¢, que ndo dispde de uma profissao
tradicionalmente reconhecida, como por exemplo: professora, médica, advogada, etc. Embora
seja do conhecimento geral de que essa senhora trabalha muito dentro ou fora da sua casa, 0
facto de ndo dispor de uma formagéo especifica que Ihe outorga uma determinada profissao,
leva a que seja considerada “doméstica”. Normalmente esta designacdo vem expressa no seu
Bilhete de Identidade de cidad& nacional, o equivalente ao atual Cartdo de Cidad&o Portugués.

Pouco mais tarde, a associagéo viu-se na necessidade de tomar novo rumo, com a inclusao
de todos os trabalhadores domésticos da Guiné-Bissau, independentemente do seu género
(homem e mulher). O que se traduziu pela alteracdo de nome para ANAPROMED GB -
Associacdo Nacional de Protecdo dos Trabalhadores Domésticos da Guiné-Bissau, lavrada no
dia 11 de Setembro de 2019, Folhas 62 a 63, Livro 12, Série C, NUmero 186 do Cartorio Notarial
da Guiné-Bissau. Com esta alteracdo, a “associagdo tem como objetivo promover a unidade e

0 desenvolvimento socioecondémico com vista a melhoria das condi¢cGes de vida dos
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trabalhadores domésticos da Guine-Bissau, nos direitos laborais e assim como nos direitos dos
trabalhadores domésticos ndo remuneraveis e luta conta qualquer tipo de violéncia
doméstica”, artigo 4°, n® 1 dos Estatutos de 20109.

O foco da atuacao ficou ampliado. Para além de privilegiar a defesa dos direitos laborais,
passou a acautelar também os casos de violéncia doméstica contra as mulheres e as criangas
dentro dos préprios ambientes familiares, etc.

O numero dos associados oscila em torno dos 7.838 membros (Relatorio de Janeiro de
2018, p. 1).

3.2.3. Sua estratégia
A estratégia de luta da associacdo para o seu fortalecimento e eficiéncia suporta-se numa base
organizativa que consiste em reunides semanais, € na criacdo de antenas de atendimento a nivel
dos Bairros de Bissau. Desde 2015 até a data presente, a ANAPROMED GB relne os seus
membros todos os domingos a tarde, salvo raras exce¢des. Abriu cinco antenas a nivel da cidade
de Bissau cujas cerimonias oficiais de abertura se realizaram entre 6 de Marco a 3 de Abril de
2016%, como se segue:

Antena de Mpantcha: cobre os bairros de Antula e arredores;

Antena de Missira: cobre os bairros de Belém, Sintra e Mindara;

Antena de Plack 2: cobre os bairros de Hafia, Aeroporto, Cupul, Enterramento, Quelélé e
Cuntum;

Antena de Bandim 2: cobre as zonas da praca de Bissau e arredores; e,

Antena do Bairro Militar: cobre os bairros de Sdo Paulo, Bissak, Djol6 e Gabusinho.

Além dos populares de cada area de residéncia, também tomaram parte nas ceriménias de
abertura das antenas de atendimento alguns deputados desses circulos eleitorais, 0s chefes
religiosos, os chefes tradicionais (régulos®), outras personalidades influentes e os 6rgéos de

imprensa (radio e TV). E assim que esta associacao se organiza. Através destas antenas, quando

Relatorio sobre as cerimoénias de Abertura das diferentes Atenas de Atendimento em Bissau,
Abril/2016.

%0s régulos séo chefes tradicionais com uma influéncia social e politica reconhecidas pelo Estado
guineense. Sao lideres de opinido e representam o poder tradicional nas tabancas ou aldeias onde
vivem. S8o detentores de fortes poderes de autoridade, e exercem-no ao servigo da comunidade para
dirimir os conflitos e organizar a sociedade, com base nos usos e costumes do grupo étnico que
representam. Geralmente se interessam pelo bem-estar social das populag6es residentes nas suas areas
de jurisdigdo, facto que justifica os seus apoios ‘morais’ as iniciativas ou atividades da
ANAPROMED GB, particularmente nesta luta pela defesa dos direitos das trabalhadoras e dos
trabalhadores domésticos na Guiné-Bissau.
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houver alguma atividade, solicita-se o nimero de associados conforme a necessidade e por cada
antena. Desta forma consegue-se juntar os associados sem grandes custos. Este método garante
um numero suficiente para qualquer tipo de atividade que se quer realizar: marcha, vigilia,
conferéncia de imprensa, etc. Também as antenas realizam as suas reunifes semanais; e, ao
mesmo tempo, servem como antenas de denlncias para qualquer caso que envolve a
trabalhadora ou trabalhador doméstico ao nivel da zona, que posteriormente é encaminhado ao
gabinete juridico da associacdo, formado por alguns juristas ‘voluntérios’, inclusive uma ex-
empregada doméstica que concluiu a licenciatura em Direito, com o apoio da associacao.

Destaca-se em meados de Maio do ano em curso, entre varias outras reunides assistidas, in
situ, uma cerimonia de entrega de certificados de mérito aos empregadores considerados
“respeitadores dos direitos laborais domésticos”. Trata-se de uma ideia-iniciativa da
ANAPROMED GB, que surgiu na sequéncia das estratégias da associacdo com vista a criar
uma boa relacdo de trabalho entre os trabalhadores e os empregadores domésticos. Para além
da TV publica nacional e outros 6rgdos de imprensa, estiveram presentes no evento o Sr.
Ministro da Funcéo Publica, Trabalho e Seguranca Social, e o representante do Sr. Ministro da
Educacdo Nacional e Ensino Superior. As intervencdes dos distintos empregadores e as dos
membros do Governo nessa ocasido, ndo pouparam o reconhecimento aos esforcos e trabalhos
levados a cabo pela ANAPROMED GB, em defesa da causa das trabalhadoras e trabalhadores
do servico doméstico na Guiné-Bissau.

Um dos desafios ou problemas da associacdo esta relacionado com os casos pendentes nos
tribunais, e o risco de muitos ndo darem lugar a san¢des. S&o0 muitos casos entre 2015 a 2021,
cerca de 710 casos de denuncias. Entre eles foram assessorados 110 casos nos tribunais, mas o
resto ficou impune. Entre eles existem casos de despedimento sem justa causa, agressao fisica,
assédio sexual, etc. Alguns destes casos envolveram patrGes estrangeiros com as suas
empregadas, e foram julgados no Tribunal Regional de Bissau. Porém até agora as
indemnizacBes ndo foram pagas. Um ou outro processo foi remetido ao Tribunal de Relacéo,
em recurso, hd mais de quatro anos sem conclusdo. Também luta para que haja uma assessoria
e uma legislagdo que protejam esta categoria da populacéo, ja que o ordenamento juridico do
pais ndo dispbe das leis especificas em defesa desta classe.

Em meados de Fevereiro e Marco deste ano, alguns responsaveis da associagao estiveram
na sede do parlamento guineense, onde foram ouvidos acerca do projeto do Codigo do Trabalho
agendado para a discussdo no hemiciclo desse 6rgdo de soberania. O documento contém um
capitulo especifico sobre o trabalho doméstico; e, nesse encontro, apresentaram as suas
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propostas concretas junto do gabinete competente desse 6rgdo, na esperanca de que o Codigo
sera aprovado. Nesta conformidade, eis o que disse um dos responsaveis da associacao, cito:
Se o Codigo for aprovado, ira permitir a nossa associa¢do dispor de instrumentos
juridicos em prol do nosso trabalho. Deparamo-nos com algumas dificuldades devido a
falta de um quadro legal que regula a &rea da nossa atuacdo! Mesmo se néo for aprovado
0 cem por cento das normas do nosso interesse, pelo menos trinta por cento podera
auxiliar bastante a nossa atuacgdo (entrevista [iii:p-ras]).
Convem salientar que, o projeto do Cddigo que se refere no paragrafo anterior foi entretanto
aprovado pela ANP em Julho deste ano, enquanto decorrem os trabalhos desta dissertagéo de

mestrado.

3.2.4. Suas parcerias e atividade formativa

Os parceiros preferenciais da associa¢do sdo os 6rgaos da comunicacao social. Os avangos que
tiveram até a data presente sdo devido a colaboracao dos 6rgdos da comunicagdo social — tanto
a imprensa escrita, a radio e a televisdo nacional. Aparecem sempre que forem chamados ou
convidados.

Enquanto associacdo, desde a sua legalizacdo até a presente data, ndo solicitou afiliacao
sindical tanto a UNTG quanto a CGSI. Isto porque, apds a sua cria¢do, olhou para a situacao
dos sindicatos no Pais, e ndo lhe despertou nenhuma motivacao para o efeito. Assumiu-se desde
logo como “laica, apartidaria e sem fins lucrativos (...)*””, disposta a trabalhar para o bem-
estar dos trabalhadores domésticos. Disse (entrevista [iii:p-ras]):

Tinhamos reservas em relacdo algumas organizacGes da sociedade civil, que se
assumem como tais, mas em certas ocasides assumem posicdes politico-partidarias que
as distanciam dos nossos principios e valores. Foi por isso que ndo afiliamos em
nenhuma organizagdo da sociedade civil nomeadamente os sindicatos. O que nos
gueremos, € mais tarde tornar-se num sindicato; isto porque, neste dominio sobre o
trabalho doméstico somos os Unicos a defender os interesses da classe ao nivel do pais.
N&o ha outra organizacao a atuar neste sector. Seremos uma espécie de um Sindicato
Independente dos Trabalhadores Domésticos.

Para (entrevista [iii:p-ras]), ndo é menos importante referir que este pessoal menor — 0s
trabalhadores domésticos, ja esteve atrds dos sindicatos do pais hd muitos anos atras, sem

sucesso. Ou seja, 0s seus interesses ndo foram tidos nem achados em conta. Nota-se que 0s

27 Artigo 1° dos Estatutos.
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sindicatos, por exemplo, a UNTG, tem o seu foco direcionado para os funcionarios publicos ou
trabalhadores por conta de outrem. N&o se preocupam com outras categorias de trabalhadores.
“Ao contrario, n6s temos tempo para esta categoria de trabalhadores menos protegida; os que
ndo tém o vinculo de trabalho com o Estado sdo a razdo da nossa existéncia enquanto
associacdo” (entrevista [iii:p-ras]).

O trabalho domeéstico integra o pessoal remunerado e ndo remunerado, este ultimo refere-
se ao pessoal que se dedica as tarefas de casa dentro dos seus préprios lares. Por conseguinte, a
associacdo ndo defende apenas os trabalhadores remunerados, mas também as vitimas de
violéncia domestica. Defende ainda as mulheres e os homens dos sectores da horticultura,
apicultura e piscicultura. Existem pessoas e organizagdes interessadas em afiliar na associagéo,
nomeadamente a associacdo dos alfaiates e outras. Dai a intencao de se transformar, num futuro
préximo, num sindicato independente.

Na sua relacdo com o Estado a associacdo deu conta de vérias dendncias a IGT
nomeadamente sobre os despedimentos sem justa causa. Portanto, considera existir boa relagéo
de trabalho com este organismo do Estado. Os 110 casos que ganhou na justica todos passaram
pela IGT que, depois frustradas as tentativas de conciliacdo das partes, os processos foram
remetidos aos Tribunais — Vara Laboral do Ministério Publico. “Os trabalhos da IGT estdo a
servir-nos bem. N&o temos raz&o de queixa” (entrevista [iii:p-ras]).

Com a sua afiliacdo na Federacdo Internacional dos Trabalhadores Domésticos, e com
assessoria desta organizacdo internacional, a associacao dirigiu uma carta ao Primeiro Ministro
solicitando a integracdo da ANAPROMED GB no Conselho Nacional da Protegdo Social?®,
carta de 28 de Agosto de 2020, e que mereceu atencdo do chefe do Governo, tendo este
enderecado uma comunicacdo ao INSS cujo suporte “N* Ref. GPM/332/d1/2020”. Disse
(entrevista [iii:p-ras]):

Queremos integrar esse Conselho porque na seguranca social existem regimes nédo
contributivos onde se pode inscrever os trabalhadores domésticos, devido aos magros
salarios que recebem. Por exemplo, uma empregada que recebe quinze mil francos CFA
(15.000 F. CFA) [cerca de 23,07€] tera dificuldade em comparticipar no pagamento das
contribui¢cdes com o seu empregador. Entendemos que 0s regimes nao contributivos séo
financiados pelo Estado, com os fundos da Unido europeia, 0 Banco Mundial, a

CEDEAO e outras organizag0es, e ouve-se falar de que esses fundos sdo canalizados

8Prevista na Lei de Enquadramento da Protecdo Social, e funciona na dependéncia direta do Primeiro
Ministro.
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para o Ministério da Familia e Coesdo Social, mas ndo esta regulamenta a forma da sua
gestdo a favor dos seus beneficiarios.

A ANAPROMED GB tem na sua agenda a preocupacao sobre a extensdo da cobertura da
seguranca social aos trabalhadores domeésticos. Segundo o responsavel da associacao, as
pessoas que trabalham neste sector também merecem uma protecdo social adequada, de acordo
com os valores defendidos pela OIT.

Considera ndo existir uma relacéo que se quer com os empregadores domésticos. Continua
a receber as denuncias sobre as violacdes dos direitos dos trabalhadores domeésticos,
nomeadamente com a pandemia do Covid 19. No contexto da pandemia, muitos dos seus
associados perderam o emprego. Com efeito, quando o Governo decretou as medidas que
obrigaram os cidadaos a ficar em casa, a ANAPROMED GB fez uma conferéncia de imprensa
onde apelou os trabalhadores domésticos a ficarem em casa, e evitar de deslocar-se ao trabalho.
Muitos patrfes decidiram que quem néo fosse trabalhar iria perder o emprego, porque néo é o
Governo que lhes paga os salarios, mas sim eles os patrées. A ANAPROMED GB tentou
sensibiliza-los no sentido de perceberem de que ha um risco real do contagio quer do lado das
empregadas para 0s patrdes e vice-versa. Tentou-se uma aproximacdo ou entendimento entre
0s patrdes e as empregadas, mas ndo conseguiu. Ja teve dendncias de varios casos de agressao
fisica contra empregadas. “Os patrdes tendem a tratar mal as empregadas devido a auséncia da
justi¢a” (entrevista [iii:p-ras]).

Ja enviou varios relatérios para a OIT. Uma vez recebeu uma delegacdo do Bureau
Internacional de Trabalho (BIT), com sede em Dakar (Republica do Senegal), que também
cobre a Guiné-Bissau. O encontro realizou-se em 2017/18, com varias organizacdes: sindicatos,
Associacdo das Mulheres da Atividade Economica (AMAE), ANAPROMED GB e outras.
Foram dois encontros no total, porque j& havia o encontro anterior com a mesma organizacao e
entregaram alguns relatorios de atividade, alguns videos sobre os trabalhos da associacéo, etc.,
e no final do encontro a associa¢éo foi destacada pelo seu bom desempenho.

“Temos boas relagdes com as outras organizagdes tanto nacionais como estrangeiras”
(entrevista [iii:p-ras]). Esta afirmacéo justifica-se no plano nacional com algumas parcerias
institucionais, p.e. com a Aldeia SOS, através do seu projeto ‘sangue novo’ que dispde de cursos
profissionais. A associacdo formou 382 empregadas domésticas no curso de culinaria,
panificagdo e gargon. Também realizou uma campanha de divulgacdo sobre o direito laboral,
ao nivel das trés comunidades: Bairro de Quelélé, Chapa de Bissau e Bairro Militar. A Aldeia

SOS patrocinou esta atividade.
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Além da OIT, no plano internacional o destaque vai para a sua afiliagdo na Federacdo
Internacional dos Trabalhadores Domésticos cuja aceitacdo aconteceu no dia 18 de Novembro
de 2020. Assegurou (entrevista [iii:p-ras]):

Esta afiliacdo nos traz grande vantagem, porque j& comecamos a partilhar as
informagdes que para nos eram desconhecidas, acerca do regime ndo contributivo da
seguranca social e o Conselho Nacional da Protecdo Social. Participaremos nas
conferéncias internacionais partilhando experiéncias variadas para o bem da nossa
associacdo e os seus associados. E também poderemos sediar, no futuro, as acdes da
Federacdo no nosso pais.

Ainda no capitulo da formacdo, a associagdo tem 28 pessoas nas universidades do pais
através dos apoios, porque entendeu por bem de que essas pessoas ndo poderiam pagar as suas
formagdes com os salarios que ganham. Esta a preparar as parcerias com as universidades ao
nivel nacional como internacional. O seu pedido de parceria foi aceite pelo Instituto Politécnico
de Castelo Branco, em Portugal, e a partir de Novembro, ird assinar essa parceria que permitira
0 envio dos associados para uma formacao superior em Portugal. O mesmo se diga em relacéo
ao Instituto Superior de Ciéncias de Educacao em Portugal.

Na Universidade Lus6fona da Guiné tem trés pessoas no 3° ano do curso incluindo o seu
proprio Presidente, um dos beneficiarios dessas bolsas de estudo, e frequenta o Curso de
Sociologia. Também beneficiou de seis vagas para os associados na Escola Nacional da
Administracdo (ENA), Escola Nacional da Educacéo Fisica e Desportos (ENEFD), Escola de
Formac&o de Professores 17 de Fevereiro, uma bolsa na Universidade Amilcar Cabral, e neste
momento aguarda pela resposta da Universidade Jean Piaget. Conta ainda com duas vagas na
Universidade Colinas do Boé e duas bolsas totais do Instituto Politécnico IP9. Convém salientar
que, a parceria com IP9% permitiu e permite a todos os associados interessados, além das duas
bolsas atras referidas, poder frequentar as aulas suportando apenas 50% do custo bastando para
isso exibir o cartdo de membro da ANAPROMED GB. Tudo isso é fruto de uma colaboracgéo
que consiste em atribuir algumas bolsas parciais e totais.

A associagdo tem um projeto para a construcdo (de raiz) de um Centro de Formacao
Profissional para os seus associados. Isto porque, neste momento, esta empenhada em instituir
a carteira profissional para todos os trabalhadores domésticos. Por isso, entende que € preciso
alargar as oportunidades de formacdo profissional e outras a maior parte dos associados

incluindo a alfabetizacdo de adultos, pois, também tem associados que ndo sabem ler nem

29 Protocolo de Cooperacéo assinado a 10 de Marco de 2021.
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escrever. Pensa que um centro de formacdo poderé ajudar muito neste sentido. Os 15.000 F.
CFA de salério da maioria ndo da para custear a sua formagdo, mas também essa maioria chega
a trabalhar cerca de 14 horas por dia, e tudo isso dificulta o acesso a formacao. Por isso, acordou
também com a Universidade Lusofona da Guiné a possibilidade de cursos de alfabetizacao de
adultos, e pretende criar, em todos os bairros de Bissau, cursos de alfabetizagdo nos fins-de-
semana para 0s seus associados. Outro proposito é fazer um recenseamento ao nivel nacional.
Referindo esta dinamica, sublinhou (entrevista [iii:p-ras]):
Hoje em dia, em todas as regides do pais nos temos os polos ou antenas de atendimento:
em Bafat4, Buba, Cacheu, Tombali, Oio e Bolam-Bijag6s. Com as dificuldades, mas
seguimos em frente. Nas nossas deslocagdes, cada um paga as suas despesas de
transporte, e pedimos pequenos apoios. Ha pouco tempo, uma equipa de duas pessoas
deslocou-se a Regido de Quinara, para um trabalho e uma delas foi a empregada que
terminou o curso de Direito. Temos recebido alguns casos de denuncias nas ilhas, mas
ndo temos como la chegar devido a falta de meios de locomocgdo. Nao temos viatura, e
ndo conseguimos atender todas as dendncias devido as dificuldades.
Estas e outras dificuldades ndo impediram a associa¢do prosseguir, em certa medida, 0s
seus objetivos. Mantém-se 0s encontros regulares e atividades essenciais a defesa dos direitos
e interesses dos trabalhadores domésticos na Guiné-Bissau.

3.3.  Sindicatos
Os tradicionais sindicatos guineenses estdo agrupados em duas centrais sindicais,
designadamente a UNTG?* (a maior e mais antiga) e a CGSI*'. Ambas se dedicam a causa dos

39Segundo o seu Secretario Geral, foi criada a 18 de Maio de 1961 na vizinha Republica da Guiné-
Conakry. Este pais francéfono sedeou durante muito tempo as bases do Partido Africano para a
Independéncia da Guiné e Cabo-Verde (PAIGC) enquanto movimento libertador. Ha quem diga que
a criacdo da UNTG foi uma tentativa de dar resposta aos abusos coloniais contra os trabalhadores
durante a primeira reivindicacdo dos trabalhadores portuarios (Porto de Pindiguiti, no centro de
Bissau), que resultou no Massacre de Pindjigui — a barbara repressdo colonial que ceifou vidas
humanas de muitos marinheiros e outros servidores, a 3 de Agosto de 1959. Atualmente a UNTG
conta com mais de 9.000 membros, e € membro de organizacdes internacionais, nomeadamente a
Confederacdo Sindical da Comunidade dos Paises da Lingua Portuguesa.

$1Segundo o seu ex-Secretério Geral, a confederacdo é uma Central Sindical criada em Agosto de 2001,
embora os fundadores admitam que foi antes, mas a data do registo notarial é esta. O propoésito na
altura era fazer frente a UNTG e integra o Sindicato Nacional dos Professores®!, Sindicato Nacional
dos Transportes, Sindicato Livre dos Correios e Telecomunicaces, Sindicato dos Oficiais de Justiga,
Sindicato dos Trabalhadores de Justica, Sindicato de Juventude Cultura e Desportos; foram estes
sindicatos cujos responsaveis entenderam que era necessario e urgente criar esta central sindical
paralelaa UNTG, e reconhecida pelas autoridades nacionais e a OIT. Na primeira reunido constituinte
nomearam um Presidente e um Secretario Geral. O primeiro congresso foi em Dezembro de 2006

26



servidores do Estado (funcionarios publicos e agentes), os trabalhadores do sector privado no
comeércio, industria e servicos, como também das entidades autonomas. Os trabalhadores
independentes, particularmente os da economia informal — as trabalhadoras e os trabalhadores
do servico doméstico, ndo integram o grupo alvo dessas associacdes sindicais.

Para (entrevista [iv:ms-esg]), a sua central sindical nada tem previsto acerca do trabalho
domeéstico, e justificou este facto devido a auséncia de um quadro juridico especifico para este
sector de atividade. Admitiu ter ouvido falar da ANAPROMED GB no dmbito dos contactos
tidos aquando da discussdo do projeto do novo Cédigo de Trabalho com os sindicatos, apenas
a titulo informal sem alguma relacéo oficial e/ou institucional.

Deixou claro de que a confederagdo participou na discussdo do projeto do cédigo do
trabalho, embora com algum receio. Para este responsavel sindical, a sua organizacdo sabe
como € o trabalho domestico na Guiné, quem sdo os patrfes domésticos, etc. Por isso informou
que, se o trabalho domeéstico for rigorosamente regulado no cédigo a semelhancga dos outros
trabalhos p.e. TCO, aquele deixara de existir porque ninguém tera a capacidade para suportar
0S encargos inerentes aos direitos que se pretende prever a favor deste sector. Por isso a sua
central sindical defende que € preciso ir aos poucos para equilibrar e consolidar a relacdo de
trabalho doméstico.

Apreciando os protestos das empregadas quanto a falta de inscri¢do na seguranca social,
disse (entrevista [iv:ms-esg]):

Acho que a fasquia da exigéncia é muito alta! Salvo se a seguranca social tiver um
regime especial para esta categoria de trabalhadores; caso contrario, se for um regime
igual a dos TCO entdo os trabalhadores domésticos correm o risco de perder o0 emprego.

Justifica que os patrdes ja se confrontam com a dificuldade de pagar os salarios, quanto
mais as contribui¢fes para a seguranca social. Defende a necessidade de ter um pouco de
cuidado, porgue a seu ver o nivel da nossa economia, salario, etc., ainda ndo atingiu uma faixa
que permita garantir todos os direitos aos trabalhadores domésticos. Deu um exemplo concreto:

Eu tenho uma empregada que hoje tem quatro filhos e o irmdo dela é meu guarda
doméstico. Foi durante todo o tempo que trabalha comigo é que teve esses filhos. Se eu
ndo tiver a capacidade de inscrever-lhes na seguranca social irei cessar o vinculo com
eles, e ir buscar uma sobrinha ou parente para substitui-los em casa. E quando isto

acontecer, muitos deles podem ir para o desemprego. Esta chamada de atencdo ficou

onde foi eleito um Secretério Geral até 2017/18, época em que foi realizado o segundo congresso que
conta com uma nova direcdo em funcionamento.
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clara nos nossos encontros de discussao do projeto do codigo com 0s parceiros sociais.
Também tivemos encontro com a associacdo que defende as empregadas no qual
alertamos para esta situacdo: se defender excessivamente os direitos podera com isso
correr o risco de colocar o emprego dos associados em causa. Entéo é necessario cuidar-
se (entrevista [iv:ms-esg]).

Se de um lado esta apreciacao sindical parece revelar uma parte dos receios, por outro lado
parece evidenciar a falta de priorizacdo do sector por parte dos sindicatos tradicionais. Alias,
esta facto ndo escapou as considerac@es quer da (entrevista [ii:mt-rg]), quer da (entrevista [iii:p-
ras]).

“Ultimamente comecaram a surgir algumas organizacfes que defendem interesses dos
trabalhadores domésticos e nos apoiamos”, disse (entrevista [iv:ms-esg]) reiterando o apoio da

sua confederacdo sindical.

3.4.  Empregadores Domésticos

O preconceito de alguns empregadores domesticos faz parte de um rol de obstaculos ao bom
relacionamento e a salvaguarda dos direitos dos trabalhadores domésticos na Guiné-Bissau. As
vezes, existe uma espécie de paradoxo entre a implicacdo do trabalho doméstico no seio pessoal
e familiar — acesso a algumas reservas da vida privada, servigos que requerem confianca pessoal
e familiar: cozinha, conducdo, seguranca privada, etc., e a falta de uma merecida dignidade aos
servidores domésticos. Os testemunhos e o0s relatos atras partilhados pela ANAPROMED GB
constituem exemplos deste modus faciendi.

Apesar de tudo isto, uma das familias reconheceu o horario flexivel, o descanso semanal
de um dia, falta de um contrato de trabalho formal e o desejo da sua empregada em inscrever-
se na seguranca social. Admitiu ter recorrido ao regime do pagamento voluntario de
contribuigdes para a inscricdo da sua empregada na seguranca social ndo obstante a dificuldade
inicial do processo, como explicou:

Para ser sincera, no inicio falar da inscri¢cdo na seguranca social para ela era uma coisa
digamos nova. As vezes eu dizia para ela escutar o programa radiofénico sobre a
seguranca social; aos poucos, comecou a familiarizar-se com algumas informagdes
acerca da seguranca social. Um dia desses, perguntou-me sobre a inscri¢do na seguranca
social, entdo fomos la inscrever (entrevista [v:ed1-m]).

Outra mostrou-se reticente sobre o assunto, ndo obstante reconhecer a importancia da
seguranga social para os cidaddos em geral, particularmente para aquele que trabalha como é o

caso da sua empregada domestica. Tentou socorrer-se do caracter opcional da inscricdo, pelo
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menos por enquanto. Ou seja, disse ndo estar obrigada a fazer isso, porquanto o proprio Estado
ainda ndo criou as condicBGes bésicas e essenciais para que isso aconteca neste sector de
atividade. Em seguida, admitiu: “acho que ¢ aceitavel a partir da colaboragdo do Estado e das
proprias empregadas domésticas” (entrevista [v:ed2-h]).

Regista-se assim uma encorajadora predisposi¢cdo de alguns empregadores, embora seja
salutar um acompanhamento e incentivo dos atores envolvidos, para 0 bom andamento do

processo.

3.5.  Organizagéo Internacional do Trabalho

Segundo a (entrevista [vi:vb.tio]), desde 2011 para c4, todos os departamentos da OIT
privilegiam na sua agenda o trabalho digno para as trabalhadoras e trabalhadores do servigo
doméstico. A OIT ndo tem um papel interventivo direto juntos dos paises. Ou seja, ela ndo
substitui as autoridades nacionais no exercicio das suas atribuicGes e competéncias, mas inclui
na sua agenda atividades de reforco das capacidades das instituicbes vocacionadas para o
cumprimento da sua misséo.

A OIT dispde de representacdes locais junto dos paises e a Guiné-Bissau ndo é uma
excecado, representacOes locais cuja missdo entre outras consiste em acompanhar e apoiar a
defesa dos direitos e interesses dos trabalhadores. Os seus 6rgaos obedecem a uma composicao
tripartida, isto é, integram os representantes do Estado, das associacdes patronais e dos
trabalhadores através dos respetivos sindicatos. Recomenda este modelo organizacional no
ambito da sua cooperacdo e colaboracdo institucionais para a promogdo do dialogo social com
base nos principios da inclusdo e da justica social.

As maiores dificuldades as vezes enfrentadas por esta organizacdo estdo ligadas a
insuficiéncia ou inexisténcia de legislacGes nacionais sobre determinadas matérias, como € o

caso do trabalho doméstico na Guiné-Bissau.

3.6. Federacéo Internacional dos Trabalhadores Domésticos
Trata-se de uma organizacdo internacional reconhecida pela OIT e outras congéneres que se
dedicam a causa dos trabalhadores no mundo. A federagdo ocupa-se dos trabalhadores do sector
domeéstico fortalecendo os sindicatos nacionais dos trabalhadores domésticos nela afiliados.

A ANAPROMED GB tornou-se membro desta importante federacdo internacional desde
18 de Novembro de 2020. Os novos cartdes dos seus associados ou membros fazem mencéao a

esta afiliacdo, facto que amplia a visibilidade e o peso da associacdo, influenciando
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positivamente as suas aces em prol da defesa dos interesses dos trabalhadores domésticos da
Guiné-Bissau.

A FITD néo dispbe de mecanismos de pressdo direta sobre os Estados e/ou as organizacdes
nacionais e estrangeiras sediadas num determinado Pais, por exemplo a Guiné-Bissau. A sua
estratégia de atuacdo é baseada em acles pedagogicas e de colaboragdo, privilegiando as

componentes de informacao, sensibilizacdo, formacao, etc., dos seus membros.

CAPITULO 4
Analise dos Resultados

Tratando-se de uma pesquisa qualitativa com base em entrevistas, tal como referido na
metodologia de investigacao, é 6bvio que analise dos resultados deve ter em consideragdo o
contetdo descritivo de cada entrevista. O foco é baseado na comunicacdo e/ou o didlogo
mantido com os atores entrevistados colhendo o essencial ou conteudo atil de acordo com os
objetivos da pesquisa. Neste caso concreto, interessa sobretudo o contetdo relevante a
identificacdo dos contributos indispensaveis a extensdo da seguranca social aos trabalhadores
do servico doméstico da Guiné-Bissau. No essencial, € de realgar o desejo e o empenho
demonstrado por todos os atores sociais nacionais e internacionais diretamente envolvidos nesta
causa, de modo particular o Governo, a ANAPROMED GB e os sindicatos.

Conforme o velho ditado popular “mais vale tarde que nunca”, o Governo guineense deu
um passo muito importante pelo menos no plano legislativo com a recente aprovagéo do novo
Caodigo de Trabalho pela ANP, cuja entrada em vigor aguarda pelas formalidades legais em
vigor no Pais.

Ficou claro que os sindicatos nunca antes deram prioridade aos trabalhadores domesticos,
ndo obstante apoiarem, com alguma reserva, 0s propoésitos da ANAPROMED GB em defesa
dos direitos sociais para este sector de atividade.

Regista-se uma atitude proactiva da ANAPROMED GB, na pessoa dos seus responsaveis,
clareza na forma de abordagem e o dominio sobre a linha da atuacdo da associacdo. Boa
capacidade para a mobilizacdo de recursos e organizacdo das atividades, espirito bastante
critico, convicgdo em relacdo aos seus valores e as razdes da sua existéncia. Vontade e
determinacdo para a persecucao dos objetivos tracados através de estruturas bem implantadas

em ‘quase’ todo o territorio nacional. Um espirito de sacrificio por uma causa ‘justa’; coragem
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e determinagdo, com os olhos postos no futuro e prova de eficiéncia e eficicia na sua atuacéo,
enguanto associagéo.

Esta atitude proativa da ANAPROMED deve também ser relacionada com o papel que
desempenham as mulheres na associagdo. Durante todo o percurso do ‘trabalho de campo’,
constatei, in loco, que a ANAPROMED GB € uma associagdo formada maioritariamente por
mulheres. Ou seja, trata-se de uma entidade associativa com uma forte representacéo do genero
feminino®2. Assim, admito que o sucesso da criacio e da atuacio desta associagdo deveu-se e
deve-se a participacdo massiva, a coragem, o empenho e a resiliéncia das mulheres guineenses
nela representadas.

A luta pela afirmacdo de uma sociedade civil organizada na Guiné-Bissau contou e ainda
conta com a participacio ativa da mulher guineense, desde a luta armada® para a independéncia
nacional até os dias de hoje, na luta pela emancipacéo e consolidacdo de um Estado de direito
e democratico.

Ficou patente o receio tanto das empregadas domésticas e seus empregadores, como
também dos sindicatos, relativamente a real capacidade financeira para o pagamento das
contribuicdes e quotizacdes da seguranca social, contudo tal receio ndo coloca em causa 0
desejo e 0 apoio desses atores para 0 sucesso da extensdo. No universo de 11 entrevistados, oito
manifestam o desejo relativo a extensdo de cobertura da seguranca social ao trabalho doméstico,
dois aceitam com reserva relativa ao pagamento das contribui¢bes e quotizacdes, um deles
pretende o regime ndo contributivo, e ndo houve quem ndo queira (vide o quadro excel em
anexo F).

A historia recente sobre esta matéria em todo o mundo mais concretamente na CPLP
mostrou que a causa é nobre, mas o caminho é longo e feito de barreiras e boas praticas. Os
paises como Portugal, Brasil, Cabo Verde, entre outros, também tiveram e continuam os seus
percursos, mas conseguiram regular, de certa forma, os direitos basicos para este sector de
trabalho. Ficou provado que as dificuldades fazem parte do qualquer percurso, porém a boa
cooperacdo e colaboracdo — didlogo social, tal como é visivel nesta altura no contexto

guineense, podera trazer bons resultados.

32Sinais de conformidade com o objetivo 5, igualdade de género: alcancar a igualdade de género e
empoderar todas as mulheres e meninas — Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODM) —
Agenda 2030 das Organizagdes das Nacdes Unidas (ONU).

A guerra de independéncia na Guiné comecou em 23 de Janeiro de 1963, com o inicio das acoes de
guerrilha no sector de Tite, regido de Quinara, no sul do Pais.
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Concluséao

Apesar de alguns receios tanto dos empregadores, dos trabalhadores domésticos e dos
sindicatos quanto ao pagamento das contribuicfes e quotizacdes para a seguranca social dos
trabalhadores domeésticos, ficou expresso o reconhecimento da importancia desse direito e 0
apoio para a sua concretizacdo. Ou seja, os resultados a partir do conhecimento desta realidade,
mostram que é possivel que se assista a uma convergéncia de acgdes suscetiveis de conduzir a
uma extensdo de cobertura da seguranca social ao trabalho domeéstico.

Acdes que beneficiam da determinacdo em particular dos responsaveis da ANAPROMED
GB, e das mulheres envolvidas nas atividades da associacao.

N&o obstante as barreiras e as dificuldades atrds mencionadas, pode-se destacar o facto da
aprovacdo do novo Cédigo de Trabalho, um grande avan¢o do dialogo social, pelo menos no
plano legislativo ou politico. Esta aprovagdo pode, alias, ser vista como reveladora da forca
efetivamente exercida pelos atores sociais envolvidos. A implementacdo pratica deste
importante diploma legal requer, obviamente, a continuidade desse dialogo entre os atores com
vista a obtencdo de ganhos ou resultados que satisfacam as necessidades dos trabalhadores na
Guiné-Bissau, particularmente as trabalhadoras e trabalhadores do servico doméstico.

Com devida permissdo, pretendo a partir de agora, tecer breves consideracdes praticas
baseadas no meu interesse profissional enquanto trabalhador do INSS. Alias, importa salientar
gue, hd muito que o tema de extensao da cobertura da seguranca social me tem chamado atencao
tendo-me sido dado a oportunidade de participar em algumas iniciativas neste sentido,
nomeadamente o estudo desenvolvido pelo Departamento de Protec¢do Social (SOCPRO) da
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) no ambito do projecto ACTION/Portugal —
Reforgo dos Sistemas de Proteccéo Social dos PALOP e Timor-Leste; e o seminario realizado
no ano 2016 em Bissau, pelo mesmo departamento da OIT no ambito do mesmao projeto, sobre
a extensdo da seguranca social aos grupos de dificil cobertura.

Com efeito, admito que a entrada em vigor do novo Cédigo de Trabalho ira suprir a barreira
legislativa e consequentemente sera necessario e urgente realizar uma conferencia nacional com
a participacdo dos representantes dos 6rgdos da soberania, sociedade civil e os 6rgdos da
comunicagéo social no sentido de refletir em conjunto, sobre a extenséo da segurancga social na
Guiné-Bissau.

Serd necesséria, a nivel nacional, uma serie de atividades de informacdo, divulgacdo e

sensibilizacdo sobre as legislacGes do trabalho e seguranca social. Prosseguir com o didlogo
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social inclusivo e participativo com a representacdo massiva das mulheres, incluindo programas

radiofonicos, debates, etc., com vista ao sucesso da regulagdo do sector.

José Anténio Mendes Pereira, MCTRL, ISCTE-IUL

Novembro/2021
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Fontes:

Legislaces da Guiné-Bissau:

Decreto n° 5/79 de 27 de Janeiro, publicado no Boletim Oficial da Guiné-Bissau n° 7;
Decretos n°s 4 e 6/80 de 9 de Fevereiro, publicados no Boletim Oficial da Guiné-Bissau n° 6;
Constituicdo da Republica da Guiné-Bissau, 1984[1996];

Decreto-Lei n° 5/86 de 29 de Marco, publicado no Suplemento ao Boletim Oficial da Guiné-
Bissau n° 13;

Lei n° 2/86 de 5 de Abril, publicada no 3° Suplemento ao Boletim Oficial da Guiné-Bissau n°
14;

Lei n®4/2007 de 3 de Setembro, publicada no Boletim Oficial da Guiné-Bissau n° 36;
Decreto-Lei n® 3/2012 de 17 de Outubro, publicado no 2° Suplemento ao Boletim Oficial da
Guiné-Bissau n° 42; e,

Decreto n® 6/2012 de 17 de Outubro, publicado no 2° Suplemento ao Boletim Oficial da Guiné-

Bissau n°® 42.

Legislagdes Internacionais:
Convencdo n° 102 da OIT, relativa as Normas Minimas da Seguranca Social; e,
Convencdo n° 189 da OIT, relativa ao Trabalho Digno para as Trabalhadoras e Trabalhadores

do Servico Doméstico.

Arquivos ou Documentos da ANAPROMED GB:

Carta do Gabinete do Primeiro Ministro ao INSS, Agosto/2020;

Certid&o de Escritura da Alteragdo, Setembro 2019;

Certid&o de Escritura da Associacdo, Maio/2015;

Modelo de Cartéo dos Associados, 2021;

Protocolo de Cooperacdo com IP9, Marco/2021;

Relatério do Recenseamento da Empregadas em Bissau, Janeiro/2018;

Relatorio sobre Ceriménias de Abertura das Atenas de Atendimento em Bissau, Abril/2016;
Relatdrios sobre a Situacdo dos Trabalhadores Domésticos na Guiné-Bissau, Junho/2018 e
Fevereiro/2021
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Anexo A% — ARVORE DOS BENEFICIOS®*

Incapacidade
permanente

Maternidade Doenca

Prestagdes de desemprego
dorte

nidados médicos

/elh cidentes de trabalho

Morte
Invalidez

Prestagdes de longo prazo

Convencao 102 da OIT

34 Convencéo 102 da OIT, sobre as normas minimas da Seguranca Social.

Incapacidade
temporaria

Prestagdes familiares

% Representacéo grafica obtida no seminario sobre formulacéo de politicas e gestdo da seguranca social,

no CIF/OIT, Turim (Italia)/2006.
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Anexo B

DECLARACAQO DE CONSENTIMENTO MUTUO

B, oo s e s i s s M e maior, ocupacao/fungio/profissao
............................................................... . residente em Bissau, dou o meu
consentimento ao José Anténio Pereira, para a gravacao desta entrevista destinada tinica
e exclusivamente a dissertacio de Mestrado em Ciéncias do Trabalho e RelagGes
Laborais, no Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa-Instituto
Universitario de Lisboa (ISCTE-IUL).

O José Anténio Pereira declara, por seu turno, que havendo uma necessidade de proceder
alguma citacdo (directa ou indirecta) de algum trecho desta entrevista, sera feita com o

total anonimato.

Por ser verdade, assinamos a presente declaracio.

Bissau, ...... de s de 2021

Os Declarantes,
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Anexo C — CONCEITO E DEFINICAO DA SEGURANGCA SOCIAL: GRAFICO®

Seguro social (previdéncia)

Seguranga social: seguro
+ assisténcia + universais

Protecao social: seguranga social +
planos privados +
sistemas comunitarios

% Representacéo grafica obtida no seminario sobre formulacéo de politicas e gestdo da seguranca social,

no CIF/OIT, Turim (Italia)/2006.
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Anexo D¥

Sistema de Protecao Social de Guiné-Bissau
Lein® 4/2007, de 3 de Setembro

Protecao Social de Cidadania Protecao Social Obrigatoria Protecdo Social
( " . N -\ Complementar
« Tutela: nao especificado pela Lei, ~||* Tutela: Ministério da Fundacdo | 3 P o
mas atribuida ao Ministério da Publica, Trabalho e CpUTadoras,
Instiuigis Mulher, Familia e Coesao Social Modernizacao do Estado assoc1agocsi
resi:;onsévei.s (MMFCSJ (MPPTME) .cntr‘c D.HEI':’iS
* Gestao: Direcio Geral de + Gestio: Instituto Nacional de Instituigoes
Solidariedade Social do Seguranga Social (INSS) r Reforga e
: Ministério da Mulher )" Doenga,riscos profissionais, ) complcumcnta as
- Assegura prestagdes em caso de acidentes de trabalho, prestagocs df}
Ii';i;f;ﬁ;f do?nga:, risco, de apoio social e de maternidade, velhice, morte, ProtF'gacz SIDC]aI
| solidariedade. compensacdo dos encargos || Obrigatoria.
(Tém direito a receber o beneficio: | familiares. )(Tém direito aos
pessoas e grupo em situacdes ( . | beneficios todos os
Beneficarioe | €SPeCIAlS de caréncia. O MMFCS estd TCITIC{ C.hl't'lfﬂ a receber 0 inscritos no regime
encarregado de todas as atividades beneficio: trabalhadores de Protecio Social
relacionadas ao apoio a pessoas com formais por conta de outrem. Obrigatéria.
| deficiéncia. I\
Anexo E
PAGAMENTO VOLUNTARIO DE CONTRIBUI(}(N)ES
Escalbes Remuneragdes Base de incidénciaem F. CFA Em EURO (€)
1° 5 X pensdo minima 153.485 236,1
2° 7 X pensdo minima 214.879 330,5
3° 10 X pensdo minima 306.970 472,2

87 Desenho disponibilizado pelo Departamento de Protecdo Social da OIT.
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DESIGNACAO
ESTADO
SINDICATOS
ANAPROMED
EMPREGADOR 1
EMPREGADOR 2
EMPREGADA 1
EMPREGADA 2
EMPREGADA 3
EMPREGADA 4
EMPREGADA 5
EMPREGADA 6
TOTAL

NOTAS

Quero: 8

N3o quero: 0

Quero sem pagar: 1
Quero com receio: 2
Total 11

QUERO
SIM

SIM

SIM
SIM
SIM
SIM
SIM
SIM

Anexo F

ANALISE QUALITATIVA
EXTENSAO DA SEGURANCA SOCIAL AO TRABALHO DOMESTICO NA GUINE-BISSAU

NAO QUERO

QUERO SEM PAGAR

SIM

QUERO COM RECEIO

SIM

SIM
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Anexo G

QUADRO SINTESE DAS ENTREVISTAS REALIZADAS

Extensdo da Seguranca Social ao Trabalho Doméstico na Guiné-Bissau

participam das
atividades da
Anapromed GB.

[ii:mt-rg]

Foi entrevistado, em
representacdo do Estado
e do Governo da Guiné-
Bissau, o Senhor
Ministro da

Perceber, em sede das
atribui¢bes do Governo,
as politicas do executivo
em matéria de extensdo
da seguranca social na

1- “Durante muito tempo o Governo em si
negligenciou um bocado os problemas da
seguranga social (...)”, p. 29.

2- “E preciso fazer um trabalho ao nivel
do Governo para fazé-lo de facto ver de

entrevistado,
separada por um (-)
com a sua funcao ou
cargo na
organizagdo. Exceto
os trabalhadores e
empregadores
domeésticos, referidos
por sexo (m/h).

Codigo® ENTREVISTADO OBJECTIVO SINTESE DE CONTEUDO OBSERVACOES DATA
[i:td-m/h] | Trabalhadores Perceber o sentimento e | Consultar as paginas 22 e seguintes. No codigo, a sigla
domésticos — foram 0 desejo das inicial, em
entrevistados seis trabalhadoras e dos numeracdo romana,
trabalhadores trabalhadores indica o n° de ordem
domesticos, entre 0s domésticos em matéria descrito no Capitulo
quais dois empregados | da seguranca social. 3; separados por (:), a | 10/03/2021
e quatro empregadas. sequir vem a a
Nesse total, dois n&o designacéo do | 03/06/2021

38 Para assegurar o compromisso assumido na Declaracdo de Consentimento, de salvaguardar o anonimato tanto nas citacfes diretas quanto nas indiretas dos
entrevistados, é criado este codigo proprio, que se acha aceitavel do ponto de vista socioldgico, para a designacdo das pessoas e/ou instituicdes diretamente
envolvidas. O modelo foi inspirado na obra do Guibentif, P. (2002), Comunicacao Social e Representacfes do Crime, Cadernos do CEJ n° 20, pp. 177-180.
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Administracdo Publica, | Guiné-Bissau, que a seguranca social é um dos pilares
Trabalho, Emprego e particularmente ao | para a estabilidade social de qualquer pais
Seguranca Social. Por | trabalhado domeéstico. (...)”, p. 30. 07/07/2021
ineréncia das suas ) o
funcdes, tutela o INSS, 3- “Trata-se de uma categoria de cidad&os
entidade gestora da como todos nos (...)”, p. 31; ..., ...
seguranca social
guineense. Também foi
ex-Deputado a ANP.
[iii:p-ras] | Anapromed GB — A Procurar entender até | 1- “Se o Cddigo for aprovado, ird permitir
entrevista foi realizada | que ponto a associagdo | a nossa associacéo dispor de instrumentos
na pessoa do Presidente | conseguiu organizar-se, | juridicos em prol do nosso trabalho (...)”,
da associacgéo, estudante | e de que maneira se | p. 35.
do 3°ano de Sociologia | organizou num ) 3
na Universidade movimento social | 2 ~Tinhamos reservas - em relagdo 16/03/2021
L uséfona da Guiné. eficaz. E perceber os algumas organizacdes da sociedade civil
Trata-se de um jovem seus esforgcos em prol da (..)% p. 36.
ativista convicto em defesa da dignidade das | 3. «Queremos integrar esse Conselho
relagdo aos valores da | trabalhadoras e  dos | porque na seguranca social existem
associacdo e as razbes | trabalhadores regimes nio contributivos (...)”, pp. 37-
da sua existéncia. domesticos na Guiné- | 40
Bissau.
[iv:ms- Sindicatos (CGSI) — foi | Perceber a opinido, o | 1- “Acho que a fasquia da exigéncia ¢é
esg] entrevistado o ex- empenho e a estratégia | muito alta (...)”, p. 41.
Secretario Geral da desta confederacdo
Confederagédo Geral dos | sindical  quanto  a 09/07/2021

Sindicatos

extensdo de cobertura da
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Independentes da
Guiné-Bissau. Um
dirigente sindical com
muitos anos de carreira
e experiéncia.

seguranca social na
Guiné-Bissau,

particularmente ao
trabalhado doméstico.

2- “Eu tenho uma empregada que hoje tem
quatro filhos e o irmdo dela é meu guarda
doméstico (...)”, p.42; ...

[v:ed-m/h]

[v:edl-m]

[v:ed2-h]

Empregadores
domésticos — foram
entrevistados uma
magistrada do
Ministério Pdblico e um
dirigente da
Administracdo Publica
Auténoma.
Personalidades com
muitos anos de carreira
e experiéncia
profissionais.

Perceber o sentimento
dos empregadores
domésticos em matéria
da seguranca social dos
seus trabalhadores ou
empregados.  Procurar
entender as
sensibilidades daqueles
em relacdo aos direitos
socio-laborais destes.

1- “Para ser sincera, no inicio falar da
inscricdo na seguranca social para ela era
uma coisa digamos nova. As vezes eu
dizia para ela escutar o programa
radiofénico sobre a seguranca social; aos
poucos, comecou a familiarizar-se com
algumas informacdes acerca da seguranca
social (...)”, p. 42.

07/05/2021

[vi:vb.tio]

OIT — Vanessa Blétiere
— sob a supervisao
técnica de Fabio Duran-
Valverde e revisto por
Nuno Martins, a
Vanessa Blétiére
preparou um estudo
publicado em meados
de 2018 cuja esséncia

Obter mais informagdes
acerca do  estudo
realizado, e perceber as
impressoes e a
experiéncia da
investigadora sobre o
Trabalho  Domeéstico,

Consultar a pagina 43.

28/07/2021
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descreve, de forma
sucinta, as experiéncias
dos Estados membros
da CPLP na extensdo da
protecdo social ao
sector do trabalho
domeéstico.

particularmente em
relacdo a Guiné-Bissau.
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