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Resumo

Nos Ultimos anos, 0 empreendedorismo jovem tem vindo a receber uma maior atengéo por parte
dos investigadores. O fendmeno empreendedorismo €, naturalmente, considerado capaz de
reduzir altas taxas de desemprego e consequentemente aliviar a pobreza, apresentando-se assim
como uma chave para o desenvolvimento econdémico. Associado a importancia do
empreendedorismo, assiste-se a um crescimento da investigacdo cientifica sobre o tema.
As intencbes sdo um fator preditivo do comportamento pelo que a intencdo empreendedora é
vista como o principal catalisador do comportamento empreendedor. Deste modo, intengdes
empreendedoras e os fatores que a podem explicar tornaram-se um alvo importante a estudar.
Sao varios os autores que se tém vindo a debrucar sobre fatores que estimulam comportamentos
empreendedores, assim, esta investigacdo pretende recolher e apresentar aqueles que tém vindo
a receber maior atencdo como possiveis influenciadores da intencdo empreendedora. Apesar da
literatura sobre as caracteristicas de personalidade do individuo ser vasta quando ligada as
intencbes empreendedoras, esta investigacdo pretende ir além das mesmas. Pretende
principalmente analisar fatores externos inseridos no contexto social direto ao individuo. E
analisada a presenca do empreendedorismo nos contactos sociais, ambiente familiar e ainda no
contexto do ensino superior, estes que serdo designados por ativos sociais. Este estudo conta
com uma amostra de individuos que frequentaram o ensino superior, 0 que nos ira permitir
captar intencBes empreendedoras quando existem determinadas caracteristicas nestes
ambientes. Para concluir, os resultados desta investigacdo permitem concluir que os ativos
sociais sdo capazes de influenciar a intencdo empreendedora quando possuem determinadas

caracteristicas e estimulos ao tema.

Palavras-Chave: Empreendedorismo Jovem, Intencdo empreendedora, Formacéo superior,

Ativos Sociais.

Classificacdo JEL: J23, J24, L26






Abstract

In the past few years, young entrepreneurship has been receiving greater attention from
researchers. The phenomenon of entrepreneurship is naturally considered a phenomenon
capable of reducing high unemployment rates and consequently reduce poverty, which is why
it is seen as a key to economic development. Due to the importance of entrepreneurship, there
is a growth in scientific research on the subject. Intentions are predictors of human behavior, so
entrepreneurial intention is the main factor of entrepreneurial behaviors. Thus, entrepreneurial
intentions and the factors that can explain them have become an important target to study.

There are several studies on the main factors that stimulate entrepreneurial behavior, so this
research aims to collect and summarize the main factors studied that influence entrepreneurial
intention. Although the literature on the personality characteristics in entrepreneurial intentions
is vast, this study intends to go beyond them. It mainly intends to analyze external factors in the
direct social context to the individual. Thus, is analyzed the presence of entrepreneurship in
social contacts, in the family environment and in the context of higher education. These factors
will be designated as social assets. This study has a sample of individuals who attended higher
education, which will allow to capture entrepreneurial intentions when there are certain
characteristics in these environments. The results of this investigation allow us to conclude that
social assets can influence entrepreneurial intention when they have certain characteristics and

incentives to the theme.

Keywords: Young Entrepreneurship, Entrepreneurial Intention, University Education, Social

and Family Environment.
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CAPITULO 1 - Introducéo

1.1 Motivagdes

Desde a crise financeira e economica global de 2008 que o empreendedorismo jovem tem vindo
a receber uma maior e importante atencdo. Neste cenario foi necessario reafirmar politicas de
emprego que permitissem o combate ao desemprego, estimulando a populacdo desempregada
a procurar ativamente emprego, a participar em ac¢oes de formacgéo e noutros programas como
0s de incentivo ao empreendedorismo. Estas medidas permitiram a promocgdo do
empreendedorismo jovem ao incentiva-los a entrar no mercado de trabalho por suas préprias
trajetérias econdmicas e a nao dependerem de carreiras convencionais para criar novas
oportunidades de emprego, produtos e servicos.

Nos Ultimos 5 anos, as taxas referentes a situacéo profissional da popula¢do portuguesa séo
evidentes, os trabalhadores por conta propria representam, em meédia, aproximadamente 17%
do total da populacdo empregada (Pordata, 2021). Isto, que nos leva a acreditar que muitos dos
estudantes universitarios quando terminam (ou até mesmo antes de terminar) as respetivas
formagdes iniciam uma procura ativa do seu primeiro emprego, optando assim por trabalhar
como funcionarios de uma empresa. Sdo menos aqueles que colocam a hipétese de criar o seu
préprio negocio, de forma a materializar um sonho ou inovar por um caminho proprio. Isto,
possivelmente, devido a falta de preparacdo e conhecimento, ou até por falta de confianca nas
respetivas habilidades e capital. Ainda assim, a iniciativa pela criacdo de um negdcio proprio
tem aumentado nos ultimos anos. Tem se vindo a notar um crescimento do interesse cientifico
pelo empreendedorismo, que pode ser traduzido pelo facto dos estudos académicos sobre o
tema terem aumentado constantemente ao longo do tempo (Bates, 1995; Le, 1999; Pietrobelli
et al., 2004).

O empreendedorismo pode e deve ser visto como uma chave para o desenvolvimento
econdmico. Pode ainda traduzir-se num importante veiculo para a criacdo de oportunidades de
emprego (Folster, 2000) que, por sua vez, ajuda a reduzir as altas taxas de desemprego e a
aliviar a pobreza. Apresenta-se como um fator critico na promoc¢éo de inovacao e, por efeito
um gerador de rigueza na economia de um pais.

No meio econdmico, cheio de riscos e incertezas, torna-se aliciante e necessario
compreender os diversos fatores que movem os jovens empreendedores, e por que motivos estes
assumiriam riscos pessoais e financeiros associados ao desenvolvimento de atividades
empreendedoras. Esta escolha pode ser explicada por diferentes combinagdes de motivacoes

iniciais e ainda por varios fatores que envolvam o possivel individuo empreendedor. Assim, as



intencGes empreendedoras tornam-se objeto deste estudo, porque € a partir das mesmas que
nasce o0 empreendedorismo e, consequentemente, apresentam um papel fundamental na
producdo de inovacgdo e no crescimento econdmico. Condicdes estas que sdo fundamentais em

situacGes como a da atualidade, perante uma pandemia capaz de estagnar uma economia.

1.2. Conteudos a abordar

Esta investigacdo tem como objetivo estudar os fatores que motivam a intengédo empreendedora
de jovens licenciados ou a frequentar uma licenciatura. Para iniciar esta analise, torna-se
necessario compreender o fendmeno de empreendedorismo, e ainda na sua vertente no que diz
respeito a populacdo mais jovem. Inevitavelmente, é também necessario estudar a importancia
de promover a pratica do empreendedorismo e quais os fatores que a podem propagar. Com
isto, sdo abordadas questbes como: 0 que € o empreendedorismo jovem? Quais as intencdes
que podem prever potenciais empreendedores? O que molda as intencdes empreendedoras e
que fatores as explicam?

Com o foco em individuos licenciados ou que estejam a frequentar uma licenciatura, e
utilizando uma amostra de 350 individuos, este estudo explora as principais determinantes das
intengBes empreendedoras de um jovem. Ainda, cruza as diferentes analises e ideias dos
diversos autores como suporte para futuras respostas e conclusdes. Contudo, tem como
principal objetivo estudar de forma mais aprofundada fatores como a educacdo e a respetiva
estrutura, 0 ambiente e estrutura familiar e ainda os ativos sociais envolventes, e de que forma
estes influenciam a intencdo de se tornar um jovem empreendedor.

Esta tese € composta por 5 capitulos, primeiramente, é com esta introducao que se apresenta
uma visdo geral da investigacdo e onde é demonstrada a relevancia e motivacdes para o estudo
do fendbmeno empreendedorismo.

O capitulo 2 fornece a revisdo da literatura sobre o conceito de empreendedorismo, as
intencdes empreendedoras e as motivacdes que as suportam. Sdo revistos e analisados 0s
fatores, mais comuns, influenciadores da intencdo empreendedora. Indo ao encontro do
principal objetivo do estudo, é feita a analise a fatores como 0s ativos sociais, 0 contexto
familiar e ainda a estrutura da educacdo. De seguida, passaremos para o capitulo 3 onde
chegamos as principais questdes de investigacio. E feita uma breve descricdo das mesmas e
sdo apresentadas as metodologias de investigagcdo para a obtengédo de respostas e resultados.
Este capitulo fornece também uma analise descritiva dos dados recolhidos e suas caracteristicas,

0 modelo econométrico utilizado assim como as hipoteses a estudar.



O capitulo 4 é o capitulo que nos fornece a analise e discussdo dos resultados obtidos no
capitulo anterior, e ainda onde se podem encontrar as compara¢des com teorias apresentadas
por outros autores.

Por fim, o capitulo 5 € o capitulo que tem como funcdo demonstrar a utilidade econémica
desta investigacdo, onde s&o apresentadas as principais conclusdes e resultados, seguidos das
principais implicacOes teoricas e préaticas. E é ainda neste capitulo que sdo deixadas pistas de
investigacao para futuras pesquisas.






CAPITULO 2 - Revisdo da Literatura

2.1 Empreendedorismo - Conceito

A literatura sobre o empreendedorismo tende a concentrar-se na identificagcdo de atributos
individuais e culturais que possam estar correlacionados com habilidades empreendedoras e
com 0 sucesso na abertura de um negocio proprio. Portanto, para compreender o fenémeno do
empreendedorismo € necessario perceber determinadas a¢es da populacéo e de que forma estas
se expressam (van der Zwan et al., 2010). A literatura remete-nos para o ano de 1942, quando
Schumpeter visto como o fundador do conhecimento, foi um dos primeiros economistas a focar-
se especialmente no conceito. De acordo com o autor, 0 empreendedorismo é o resultado da
conversdo de novas ideias e atitudes em inovacdo, e argumenta que empreendedores sdo
merecedores do crédito pelos picos de atividade econdémica e consequente crescimento a longo
prazo. Em analises mais recentes, o empreendedorismo é definido como o “processo de criagdo
de algo diferente e inovador com valor, dedicando o tempo e o esfor¢o necessarios, assumindo
um acompanhamento financeiro, riscos psicolégicos e sociais, e receber a recompensa
resultante de satisfagdo pessoal e monetaria” (Hisrich, 1986, p. 89).

Empreendedorismo traduz-se na criagéo intencional ou transformacdo de novas ideias e
invencOes que poderao criar ou agregar valor por meio de uma organizacdo de recursos (Bird e
Jelinek, 1988). Este € um processo dinamico de visdo e mudanca (Kuratko, 2005) que requer
uma forte e firme capacidade psicologica pela necessidade de disposi¢do a assumir riscos. Sao
necessarias habilidades criativas para organizar recursos, habilidades fundamentais para a
construcdo de um plano de negdcio solido, e finalmente capacidades para criar e inovar a partir
de situacOes que poderdo ser consideradas mais desconfortaveis para outros.

O empreendedorismo foi também definido como o fendémeno de criacdo de uma nova
empresa (Low e MacMillan, 1988), refletindo assim a consciéncia crescente de que o
empreendedorismo é um processo que se desenvolve e no qual nos tornamos, invés de um
estado de ser.

A criacdo de um negdcio inovador ndo surge de um reflexo, novos negdcios surgem com o
tempo, e envolvem uma planificagdo consideravel. S&o projetos que devem ser ponderados e
pensados. Nos quais é necessario ter em conta as necessidades do meio envolvente, e atraves
dos quais se comeca a construir a oportunidade percebida em propostas de negocios viaveis, de
forma a dar resposta a essas mesmas necessidades. Assim, 0s estudos sobre o
empreendedorismo tendem a concentrar-se em aspetos macroecondémicos, mas também em

aspetos microeconémicos. A nivel macroeconomico, sdo considerados e estudados aspetos



sociais, culturais, politicos e ainda fatores contextuais econdémicos que incentivam ao
empreendedorismo, estas pesquisas concentram-se na interligagdo com a taxa de desemprego e
a riqueza do pais. E ainda, em fatores como por exemplo, a disponibilidade de capital de risco,
a facilidade de acesso ao mercado (clientes, fornecedores, transportes), disponibilidade a
recursos, entre outros.

A nivel microeconémico, pelo qual esta anélise se vai guiar, é estudado o nivel mais pessoal
do individuo, como personalidade de possivel empreendedor, onde sdo abordadas as
carateristicas basicas, as carateristicas de personalidade do individuo, e ainda outros fatores
inerentes ao individuo que poder&o refletir a atitude/intencdo empreendedora.

Assim, e depois da revisdo da vasta literatura, varios sao os autores, que ao longo dos anos
e influenciados pelas tendéncias sociais e econdémicas correntes do tempo em que vivem, tém
vindo a discutir sobre o tema. Diversos modelos e teorias sdo apresentadas de forma a tentar
esclarecer o que podera estar por detrds das motivacdes empreendedoras e quais os fatores
enddgenos e exdgenos ao individuo que possam explicar esta vontade.

Embora os pensamentos empreendedores comecem através de uma inspiracdo, a intencéo
e a atencdo sdo necessarias para concretizar ideias, pelo que, Bird (1988) propde uma estrutura
que se baseia e concentra no ato consciente e intencional de criar um novo negocio/inovacéo.
Propde um modelo de intencionalidades empreendedoras, que tenta explicar e prever o
comportamento humano. O empreendedorismo é uma forma de pensar, que enfatiza as
oportunidades em vez das ameacas. Este processo de identificacdo de oportunidades é
claramente um processo intencional, e desta forma as intencdes empreendedoras merecem

claramente a nossa atencéo.

2.2 Empreendedorismo jovem

O desemprego jovem € uma realidade vivida em Portugal agravada pela atual crise pandémica.
Em 2020, como apresentado pelo Servico de Estatisticas da Unido Europeia (EUROSTAT)
Portugal apresentou, entre os paises da Unido Europeia, a segunda maior taxa de risco de perda
de emprego para 0s mais jovens (entre os 16 e 24 anos). Apesar de agravada pela atual
pandemia, a precariedade profissional vivida entre os jovens € um cenario que se tem vindo a
sentir aos longo dos anos, visto que ja em 2019, Portugal apresentava uma das maiores taxas
de desemprego nos mais jovens, estando acima da média europeia (Eurostat, 2020). Perante
estes cenarios € natural a necessidade de combater ativamente o desemprego jovem. Entre
algumas solucdes, estdo os programas de apoio ao empreendedorismo jovem. Em Portugal

contamos com instituicdes como o IAPMEI, o Portal da Juventude e a ANJE que auxiliam os

6



jovens no arranque inicial da criacdo do seu préprio negocio. Na Europa € visivel cada vez mais
este tipo de programas visto que o empreendedorismo jovem tem o potencial de integrar os
jovens no mercado de trabalho, criar novas oportunidades de negdcio e consequentemente
reduzir o desemprego.

Em toda a Unido Europeia estdo presentes politicas destinadas a reforcar o espirito e a
mentalidade empreendedora dos jovens. Existe uma grande variedade de programas a todos os
niveis educacionais, mas veremos apenas alguns. Por exemplo, na Alemanha,
Unternehmergymnasium Bayern (Escola Empreendedora da Baviera) concentra-se numa
educacdo empreendedora e no apoio aos alunos por meio de workshops e networking,
apostando no ‘“aprendendo fazendo”. Na Estonia existe também o Programa de
Desenvolvimento do Empreendedorismo Juvenil ENTRUM, que tem como objetivo fortalecer
a mentalidade empreendedora, proporcionando uma educacdo gratuita e aumentando a
acessibilidade dos jovens a redes profissionais. Estes tipos de programas podem oferecer
potenciais beneficios a um jovem, através do aprofundamento dos seus atributos como capital
humano. Os dados recolhidos pelo Euro Flashbarometer! em 2011 confirmam evidéncias de
gue o empreendedorismo latente é particularmente pronunciado entre os jovens. Além deste
tipo de programas, ainda existe uma gama de fatores de incentivo e de atragdo em acdo na
intencdo empreendedora.

De uma analise mais global compreendemos a drastica mudanca que se tem vindo a notar
no mercado de trabalho, onde as rapidas evolucgdes tecnoldgicas e o aumento da globalizacdo
transformaram as estruturas organizacionais tradicionais e respetivos ambientes de trabalho.
Esta evolucdo faz com que existam importantes mudancas na forma como os individuos
desempenham as suas carreias (Sullivan e Baruch, 2009). Desta forma, 0 empreendedorismo
tem vindo a ganhar o seu espaco e a tornar-se uma opcao de carreira entre as geracdes mais

jovens, inclusive entre os estudantes universitarios (Edelman et al., 2016).

2.3 Intengdo empreendedora

Na literatura psicoldgica, as intengfes tém se revelado o melhor preditor do comportamento
planeado, principalmente quando o comportamento é raro, dificil de observar ou envolve
atrasos imprevisiveis. As inten¢fes sdo como uma funcéo de crencas, que fornecem uma ligagdo

entre as mesmas e 0s comportamentos subsequentes. Isto é, formam-se atitudes para realizar

! Relatérios que apresentam resultados sobre temas especificos, obtidos através de entrevistas
telefonicas a pedido de qualquer servigo da Comisséo Europeia.



determinados comportamentos com base nas respetivas crencas, tendo a consciéncia de que
determinado comportamento terd as suas consequéncias. A intencdo é o estado cognitivo
imediatamente anterior para executar um comportamento (Krueger, 2005). Fishbein e Ajzen
(1975) ilustram esta relacdo numa sequéncia de elementos que se vao influenciando

consecutivamente:

Crengas Atitudes Intencdes Comportamentos

Figura 2.1 Sequéncia de elementos para atingir uma intencéo
Fonte: Fishbein e Ajzen (1975)

As intencbes servem, portanto, como um canal para melhor compreender o agir em si
(Ajzen 1987, 1991). Uma intencdo empreendedora refere-se a inclinacdo para iniciar uma
atividade empresarial no futuro (Davidsson, 1995), que direciona e orienta as agfes do
comportamento empreendedor para o desenvolvimento e implementacdo do conceito de
negocio. Esta perspetiva é orientada para o processo, direcionando a atencdo para as relacdes
complexas entre as ideias empreendedoras e 0s resultados resultantes dessas ideias. Estas
intencBes sdo direcionadas a criagdo de um novo projeto, ou a acrescentar novos valores a
projetos ja existentes.

De acordo com a estrutura do modelo de intencionalidade de Bird, é reconhecida a
oportunidade de prever e explicar a intengdo de fazer nascer atividades empreendedoras. Os
individuos estdo predispostos a intengdes empreendedoras com base numa combinacdo de
fatores pessoais e contextuais. Empiricamente, 0 comportamento costuma ser fracamente
predito por atitudes isoladas ou por fatores exdgenos que sdo situacionais ou individuais. Assim,
a intencdo empreendedora incorpora fatores contextuais e caracteristicas pessoais, que tentam
explicar o comportamento empreendedor. Fatores pessoais que incluem experiéncia
profissional anterior, caracteristicas de personalidade e habilidades, e fatores contextuais como
variaveis sociais, politicas e econdmicas. Learned (1992) sugere que estes fatores influenciam
a propensdo de um individuo se tornar empreendedor.

A estrutura proposta por este estudo, parte do reconhecimento de que atividades

empreendedoras sdo o resultado da interacdo e de mecanismos sociais diretamente ligados ao



individuo, que doravante serdo chamados como ativos sociais. Assim, o foco desta analise

passaré de forma mais profunda por estes mesmos fatores.

2.4 Fatores explicativos

O papel da mulher na sociedade e consequente entrada no mercado de trabalho, o
envelhecimento da populacdo e ainda o aumento da taxa de desemprego sdo tendéncias que
influenciaram determinados autores no estudo das motivagdes responsaveis pelo crescimento e
estimulacdo de processos de empreendedorismo. Arenius e Minniti (2005) agruparam as
determinantes em fatores socioecondmicos e demograficos (idade, género, ocupacdes e nivel
de formacdo), fatores pessoais de personalidade (confianca nas préprias capacidades e aversdo
ao risco), e ainda fatores ambientes e macroeconémicos (evolucdo tecnoldgica,
desenvolvimento econdmico e cultural, acesso a recursos financeiros, entre outros).

Vérios estudos argumentam que as principais determinantes para que um individuo
considere tornar-se auténomo profissionalmente sdo a idade, o género, a educacdo,
antecedentes familiares, capital e recursos financeiros (Carroll e Mosakowski, 1987; Bates,
1995; Parker, 2004; Georgellis e Wall., 2005).

Analisando a relacdo entre o empreendedorismo e as intencfes da acdo empreendedora,
autores como Shapero e Sokol (1982), olham para os fatores, que moldam e influenciam
atitudes, em duas grandes categorias, as caracteristicas e habilidade dos individuos, e 0 meio
ambiente envolvente

Vaérios foram os modelos desenvolvidos para a explicacdo de intencGes empreendedoras.
Por exemplo, Davidsson (1995) relacionou varidveis pessoais, incluindo idade, género,
educacéo, experiéncias de mudanca a uma variedade de atitudes que influenciaram a convicg¢ao
e as intengdes empreendedoras. Shapero, no seu modelo levanta a hip6tese de que a intencao
de um individuo iniciar um negécio, assim como o0 seu comportamento, é influenciado pela
desejabilidade percebida, pela viabilidade percebida e ainda pela propenséo de agir, afirmando
que estes fatores se apresentam como antecedentes diretos das intencdes empreendedoras.

Depois de descritas e revistas as convicgdes dos diversos autores é feita uma breve analise

individual dos fatores mais relevantes que foram considerados.



2.4.1 Género

O papel do homem e da mulher na sociedade desde sempre que apresenta discrepancias, e se
torna motivo de varias discussdes. Em relacdo ao empreendedorismo, de acordo com pesquisas
anteriores, 0 género masculino apresenta um maior interesse em comecar um negaécio proprio.

O autoconceito é um fator determinante para esta conclusdo (fator que sera tambem
analisado mais a frente), pois consta que os homens apresentam um autoconceito superior ao
das mulheres. E visto ainda, que os homens tém uma maior capacidade de analisar situacdes e
resolver problemas e ainda a capacidade de transformar obstaculos em oportunidades do que
mulheres (Brijal, 2011; Yuhendri, 2015). Segundo os estudos, os homens tendem a ser pioneiros
no que toca a criacdo do seu proprio negdcio, pois sdo mais independentes, tendem a gostar de
competicdo, tém mais forca de vontade e sdo mais capazes de construir e planear do que as
mulheres.

Kasali (2008) revelou que psicologicamente tende a ser mais dificil para as mulheres o
tornar-se empreendedora visto que sdo mais conservadoras e a aversdo ao risco tende a ser
maior. Concluindo que estas sdo menos propensas a trabalhar por conta propria do que 0s
homens, e que, quando acontece, tendem a optar por estratégias mais cautelosas em relacdo ao
capital investido e as opgoes escolhidas (Stefanovic e Stosic, 2012). Estudo de Mueller (2004),
conclui que os homens tém um maior grau de confian¢a no que toca ao empreendedorismo.

Ainda, é importante notar que as motivacGes para o empreendedorismo diferem
consideravelmente entre géneros (Biehl et al., 2014), a razdo fundamental é que a maioria das
mulheres s&o socialmente muito diferentes dos homens em termos de carreira e em relagéo a

perspetivas futuras.

2.4.2 ldade

A idade é, naturalmente, um fator determinante para a intencao empreendedora, no entanto o0s
estudos dividem-se no que diz respeito a respostas do fator idade. Individuos mais velhos
geralmente sdo considerados os mais tendentes a criacdo de um negdécio préprio devido a
quantidade de recursos basicos que foram recolhendo ao longo da vida e experiéncia
profissional, como o proprio capital humano, financeiro e social. A idade pode estar, assim,
positivamente correlacionada com a intengdo empreendedora devido ao forte desejo de um
ambiente de trabalho flexivel e da liberdade profissional por parte da populagdo que ja viveu

varios anos com determinada situagdo profissional.
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Paralelamente, outros argumentos sugerem que o fator idade afasta o seu impacto sob o
empreendedorismo a partir de determinado nivel devido a fatores como uma maior aversdo ao
risco, menores niveis fisicos e psicologicos de longas horas de trabalho, o querer evitar
situacOes desgastantes geralmente associadas a atividades de trabalho autbnomo e menos tempo
necessario para recuperar o investimento inicial na entrada (Hintermaier e Steinberger, 2005).
Assim, também existe quem relate uma correlagdo negativa entre a intencdo empreendedora e
a idade do individuo (Reynolds et al., 2005; Davidsson e Honig, 2003), com um pico na idade
dos 25 a 34 anos (van der Zwan e Verheul, 2012).

2.4.3 Caracteristicas e Tracos de personalidade

As varias pesquisas sobre o ramo do empreendedorismo, focaram-se maioritariamente nas
caracteristicas e tracos pessoais como possiveis razfes para distinguir os empreendedores do
resto da populacdo empregada, demonstrando que existem caracteristicas unicas de
empreendedores que podem ser isoladas e identificadas. Neste sentido, € vasta a literatura que
tem vindo a discutir sobre em que medida existem caracteristicas confiaveis relacionadas a
personalidade humana que afeta a probabilidade de um individuo se tornar empreendedor,
trabalhando e sobrevivendo por conta propria. O empreendedorismo remete-nos a determinados
tracos, caracteristicas e condutas de uma personalidade, fazendo com que Schumpeter (1942)
acredite que sé se encontram em uma pequena parte da populacdo. Para o autor, um
empreendedor é um lider disposto a descarrilar das restricbes comuns, alguém com o desejo de
criar algo préprio com o proposito de lutar e ter sucesso. Depois do seu contributo, muitos
foram os autores a debrucarem-se sobre o tema. Os tracos de uma personalidade foram
amplamente revisados como um fator influenciador para a inten¢do empreendedora. Timmons
e Spinelli (1999) acreditam que os tragos de personalidade, assinalando mais de 20 tracos, estéo
intimamente relacionados ao potencial empreendedor e pode diferenciar individuos
empreendedores de ndo empreendedores.

Assim, 0s tracos e as caracteristicas da personalidade dos individuos foram dos primeiros
fatores a serem explorados como possiveis influenciadores na decisdo de iniciar um novo
negocio. McCelland (1961) juntou esforcos para encontrar caracteristicas que distinguiria
empreendedores de outros. O autor exp6s o comportamento empreendedor associado a
caracteristicas de uma personalidade como a necessidade de realizagdo, a propensdo a assumir
0 risco e a tendéncia a assumir a responsabilidade pessoal pelos sucessos ou falhas. Fagenson
(1993) assume o comportamento empreendedor como um sistema de valores diferentes com o

objetivo de alcancar e atualizar o seu potencial. Ainda, Brandstétter (1997) estudou um grupo
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especifico de individuos empreendedores, e afirmou que assumir riscos, o desejar 0
reconhecimento social e a prontiddo para a mudanca sdo caracteristicas que 0s possiveis
empreendedores apresentam de forma mais assertiva do que a populagéo estudada no seu geral.
Indo assim, ao encontro da declaracdo de Schumpeter que afirma que os tracos de uma
personalidade empreendedora apenas se encontram numa pequena parte da populacao.

Associado ao comportamento empreendedor, Brockhaus (1982) agrupou trés grupos de
caracteristicas possiveis de explicar o mesmo. A necessidade de realizacao, o controlo sobre os
resultados acreditando na respetivas habilidades e esforco, e ainda a propensdo a assumir o
risco. Thomas e Mueller (2000) acreditam que a capacidade para a inovacdo é uma
caracteristica vinculada aos empreendedores. Também, Krueger e Brazeal (1994) revelaram a
personalidade como fator preditivo do potencial empreendedor.

Contrariamente, Ajzen (1987) e Gartner (1988) nao consideram os tracos de personalidade
como Unicos fatores confiaveis de comportamento futuro, fazendo com que as tentativas de
desenvolver um perfil empreendedor ndo tenham vindo a ser bem-sucedidas. Ao longo dos
anos, ainda varios autores vieram a considerar que determinados tragos pessoais de individuo e
de sua personalidade, sdo comuns a individuos de sucesso, e ndo necessariamente a
empreendedores.

Os efeitos dos tragos da personalidade na intengdo do empreendedorismo ha muito que séo
discutidos e ainda assim, ndo existe um consenso totalmente explicito sobre a questdo. A
vontade de se tornar empreendedor é determinada por diversos fatores além das caracteristicas
da personalidade de cada um, entre eles estéo, a atitude de risco, acesso a capital, experiéncia
no mercado de trabalho, visdo de negdcios, histérico familiar, tracos psicoldgicos e, por Gltimo,
mas ndo menos importante, educacéo, estes que sdo igualmente importantes para a explicacéo
de uma possivel motivacdo, intencdo empreendedora. As caracteristicas de personalidade
podem desviar a atencdo do meio ambiente e das proprias caracteristicas pessoais do
empreendedor (como 0 género, e as redes sociais em torno do empreendedor). Como resultado,
é impossivel simplesmente utilizar as caracteristicas de personalidade para entender o

empreendedorismo.

2.4.4 Autoconceito

O termo autoconceito é um termo geralmente usado para referir como alguém se pensa, se avalia
ou se percebe (McLeod, 2008). O autoconceito de um individuo é dividido, na pessoa fisica,
social e espiritual ou moral (Gecas, 1982).
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Segundo Kumari e Chamundeswari (2013), o autoconceito assenta em trés componentes.
A componente percetual que traduz a imagem e a aparéncia fisica sobre si mesmo. Na
componente conceptual, traduz-se o conceito de cada um sobre caracteristicas especiais, como
a forca e a fraqueza. E ainda a componente atitudinal, que representa a atitude relativa a
sentimentos de alguém sobre si mesmo, a sentimentos sobre a sua condigdo atual ou futura, ou
a sentimentos sobre o orgulho préprio, vergonha, etc. De forma semelhante, Rogers (1959)
acredita também que o autoconceito apresenta trés diferentes componentes, a visdo que cada
individuo tem de si mesmo, o valor que cada um atribui a si mesmo (autoestima), e o que cada
um gostaria de ser e de se tornar (eu ideal). Assim, 0 autoconceito é visto como a percecdo que
temos sobre ndés mesmos em relacdo as nossas habilidades para nos tornarmos um
empreendedor. Habilidades como a capacidade de ser um pioneiro, confianca, competicao, forte
desejo, capacidade de planear e liderar, adaptar, aceitar contribui¢cdes e construir uma equipa.

No sentido de ir além da pesquisa descritiva do processo empreendedor, Boyd e Vozikis
(1994) desenvolveram uma revisdo do modelo de intencionalidade empreendedora de Bird
(1988), sugerindo que a autoeficacia, definida como a crenca de um individuo nas suas
capacidades para realizar determinada tarefa, influencia o complexo processo de criacdo de
novos negocios. Os autores concluem com a sua investigacdo que em vez de procurar
identificar uma lista de fatores contextuais e caracteristicas de personalidade estaveis que
influenciam comportamentos empreendedores, a investigacdo da autoeficacia fornece uma
abordagem mais dindmica para compreender o processo empreendedor.

Portanto, 0 modelo de Bird (1988) que descreve os contextos da intengdo empreendedora
pode ser fortalecido, incluindo o conceito de autoeficacia como meio de explicar o
desenvolvimento de intencdes empreendedoras e as condi¢Bes sob as quais estas podem ser
traduzidas em acao.

A propensdo para assumir o risco, como ja mencionada, é um fator que esta fortemente
ligado a intencdo empreendedora e € uma das principais variaveis que causa mais impacto. O
empreendedor que néo estiver disposto a assumir o risco tera bastante dificuldade em iniciar o
Seu percurso.

Assumir riscos esta ligado & autoconfianca, isto significa que quanto maior serd a confianca
e 0 acreditar nas proprias capacidades, maior serda a competéncia para influenciar decisdes e
resultados, e consequentemente maior sera a prontidao para tentar aquilo que muitos outros
veem como um possivel risco. Contrariamente, individuos avessos ao risco evitam optar por
caminhos mais sés e preferem ambientes mais certos € uma menor pressao no que toca a

responsabilidades, optando por trabalhar por conta de outrem.
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Uma pesquisa feita por Simanjutak et al., (2016) afirma que quanto melhor o autoconceito,
mais motivacdo para o processo do empreendedorismo e vice-versa. O autoconceito positivo
leva ao otimismo sobre o futuro. Portanto, para aumentar o potencial empreendedor, as
universidades podem fortalecer o autoconceito do aluno ao incutir os valores do

empreendedorismo e da formacao para formar um bom autoconceito.

2.4.5 Acesso a capital

Um estudo de Blanchflower et al. (2001) demonstra que a quantidade de entrevistados que
expressam a intencao e o desejo de serem empreendedores € muito maior do que a proporcao
dos entrevistados que na verdade sdo considerados empreendedores. Esta diferenca é explicada
pela falta de capital, onde os autores argumentam que as imperfeicdes do mercado de capital
retém milhdes de potenciais empreendedores. Assim, a literatura econdmica demonstrou que
existe uma relacdo positiva, entre a riqueza das familias e a opcdo pelo trabalho auténomo
(Evans e Jovanovic, 1989; Evans e Leighton, 1989).

Quanto maior for a facilidade de acesso a capital, maior serd a propensao para iniciar um
negdcio proprio e arriscar numa ideia ou inovacdo propria, visto que esta escolha requer
necessariamente um alto investimento inicial. Embora esta seja uma das principais explicacoes,
certamente ndo devem ser descartados outros fatores externos como explicacdo para a lacuna

observada entre potencial e real empreendedorismo.
2.4.6 Educacéo

A educacdo é, naturalmente, outro dos fatores que tem influéncia nas possiveis intencdes
empreendedoras de um jovem. Neste ponto o foco estd no papel da educagdo formal
relativamente a preparacdo de jovens estudantes para se tornarem empreendedores, para
desenvolver as suas atitudes, interesses e habilidades empreendedoras.

O efeito de uma educacdo empreendedora tem se feito notar como uma alavanca do
reconhecimento do empreendedorismo em diversos paises, tema que tem vindo a ser discutida
por autores como Borjas e Bronars (1989), Poschke (2013), Robinson e Sexton (1994). As
estruturas curriculares dos diversos cursos de formacdo universitaria moldam e constroem
personalidades e gostos, formando jovens e individuos para entrarem no mercado de trabalho
de forma prépria e autbnoma ou por conta de outrem.

Um estudo de Indarti e Rostiani (2008) indica que determinada formac&o educacional € um
fator chave para a intencdo empreendedora. No mesmo sentido, sdo varios os estudos que

indicam que a inclinacdo para o empreendedorismo estd associada a algumas caracteristicas
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pessoais que podem ser afetadas por um programa formal de educacdo (Gorman et al.,
1997; Bechard e Toulouse, 1998). Luthje e Franke (2003) também confirmaram que a
faculdade tem um papel fundamental no desenvolvimento do comportamento e das intencdes
empreendedoras dos alunos. E ainda, Vesper (1990) sugeriu que os professores universitarios
ao incutir temas e estudos sobre empreendedorismo podem facilitar o processo empreendedor,
criando a consciéncia entre os estudantes universitarios.

Determinados modelos de educacao transferem o conhecimento e desenvolvem habilidades
relevantes nos estudantes que melhoram a autoeficicia e a propria eficacia do potencial
empreendedor, preparando-0s para o processo da criacdo de um novo negécio (Gorman et al.,
1997). Um estudo por Jiménez et al. (2015) também demonstra resultados semelhantes, o
ensino superior aumenta a intencdo para o empreendedorismo como consequéncia de maior
autoconfianca, menor risco percebido e capital humano melhorado.

A educacéo para o empreendedorismo geralmente refere-se a programas que promovem a
consciéncia do tema para fins de carreira profissional dos alunos e que, juntamente, invocam as
habilidades necessarias para a criacdo e desenvolvimento de negdcios (Vesper, 1990; Bechard
e Toulouse, 1998). Nas pesquisas de Dickson et al. (2008) existe uma ligacao positiva entre a
educacéo para o empreendedorismo, e a escolha de se tornar um empreendedor, bem como o
sucesso empresarial. Anos antes, Albert et al. (1991) ja afirmavam que 25% de alunos do ensino
superior que concluiram um programa de apoio ao empreendedorismo acabaram por iniciar 0s
seus proprios negocios. A educacdo formal pode, assim, estimular a atitude empreendedora e
ajudar a desenvolver uma atitude de iniciativa, demostrando a importancia de novos
empresarios na sociedade através de programas de apoio e outras formacdes que facam crescer
o interesse dos alunos em se tornarem estes NOVOS empresarios.

Inspirados no modelo de equilibrio geral de Lucas (1978), Calvo e Wellisz (1980)
explicaram o impacto do sucesso educacional na possibilidade de optar por posicdes
empreendedoras por meio da instigacao das habilidades de gestdo. A educacgéo vai melhorar as
capacidades de gestdo, aumentando assim a possibilidade de empreendedorismo. De acordo
com a pesquisa de Davidsson e Honig (2003), o capital humano melhora a capacidade de
perceber boas oportunidades de mercado e de iniciar novos negocios.

O papel da educacéo pelas diversas teorias apresentadas aparece como um fator fortemente
influenciador da intencdo empreendedora. Ainda assim, existe outro tipo de teorias que nos
pode indicar o contrario. Pesquisas que nos dizem que niveis mais altos de educacdo podem
gerar melhores opgdes externas (empregos bem remunerados e com melhores condigdes de

trabalho), e assim, diminuir a probabilidade de escolha para posi¢cbes empreendedoras. Assim,

15



ainda existem algumas ddvidas sobre a relacdo empirica entre a educagédo e a decisdo de se

tornar empreendedor.

2.4.7 Meio e ambiente familiar

O meio familiar e seus intervenientes sdo também vistos como um fator a considerar para a
explicacdo da intencdo empreendedora. Shapero (1985) argumenta que o papel dos pais é
fundamental e imprescindivel para estabelecer a ligagdo a intengdes e comportamento
empreendedor. As intengdes empreendedoras sdo fomentadas pelo processo de socializagdo
assim como pelo ambiente familiar e as condigdes que o complementam, educacéo nao formal,
relacBes, cultura, e condicdo financeira. Estes que sdo fatores que irdo apoiar, orientar e
encorajar 0s jovens para as suas vidas futuras.

Aldrich e CIiff (2003) apresentam uma estrutura conceitual baseada em perspetivas de
integracdo familiar na criacdo de jovens empreendedores. Esta estrutura explica como as
caracteristicas de um sistema familiar (atitudes, valores, recursos e normas) podem influenciar
e estimular intencdes empreendedoras. De acordo com os anteriores argumentos, Fatoki (2014)
afirma que determinado ambiente familiar pode influenciar positivamente a disposi¢ao para o
empreendedorismo.

Instituicbes como a familia e empresas tém sido frequentemente tratadas de forma
individual em investigacdes sobre o tema, no entanto para este estudo assumimos que estas
estdo intrinsecamente ligadas. Transformac@es na instituicdo familia, tm implicacGes para o
surgimento de novas oportunidades de negdcios e reconhecimento de oportunidades, assim, no
processo do empreendedorismo a dindmica da familia € considerada uma variavel importante.

A dimensdo da familia pode tanto facilitar quanto impedir a intencdo empreendedora, ou
seja, individuos que tem a intencdo de iniciar o seu préprio negécio estdo naturalmente
condicionados pela existéncia de conjuges, filhos e/ou pais idosos. Por um lado, individuos de
familias com menos parentes podem considerar o empreendedorismo menos arriscado do que
outros considerariam. Estes individuos podem achar mais facil renunciar a um salario e abrir
um negacio, pois ndo sdo financeiramente responsaveis por um conjuge, filhos e/ou pais
idosos. Alem disso, esses mesmos individuos terdo menos membros parentes em suas redes de
discusséo, que possam evitar o iniciar do processo.

Sejam estudantes ou ndo estudantes, jovens ou ndo jovens, é notavel que sdo exigidas
determinadas caracteristicas para possiveis empreendedores, tanto de caracter endégeno como
exogeno ao individuo. Desta forma, este estudo, com base na literatura revista e na sua

metodologia pretende produzir uma analise que complemente todos os resultados ja
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apresentados. O principal foco do presente estudo passa por compreender a influéncia dos ativos
sociais, e de determinada estrutura de educacao formal nas possiveis intengdes empreendedoras
de jovens estudantes, tentando assim criar evidéncias para questdes que ainda ndo estdo

totalmente esclarecidas.
2.5 Ativos sociais
2.5.1 Ativos Sociais — Conceito

O contexto social, politico e econdmico de um pais ou regido € visto por alguns autores (por
exemplo, Bird, 1988; Shapero, 1982; Mueller et al., 2002) como fatores influentes de intencdes
empreendedoras e responsaveis pelo comportamento subsequente. Mas, 0 ambiente a nivel
macro sera deixado de lado nesta investigacdo, pelo que ndo deve ser confundido com o nivel
micro da rede social do individuo. A teoria social cognitiva de carreira (Bandura, 2001) sugere
gue o ambiente social em torno do individuo desempenha um papel importante na formacao
cognitiva do mesmo. E neste ambiente micro-social que as redes sociais sdo localizadas pelo
individuo e podem influenciar diretamente 0s seus interesses, intengdes e processos de tomada
de deciséo.

Uma rede social € composta por pessoas com as quais o individuo se relaciona,
principalmente a um nivel social. Esses individuos normalmente incluem a familia, amigos ou
conhecidos (Szarka, 1990). A rede social pode exercer um papel de rede mais formal ou
informal, caracterizada pela rede profissional e pela rede familiar do individuo respetivamente
(Johanisson, 1996). Mas, independentemente de como uma rede social é caracterizada, € notorio
0 consenso de que esta desempenha um papel fundamental no processo empreendedor, pois
fornece recursos fundamentais para iniciar um negocio (Boyd, 1989). Assim, serdo estas redes
sociais e os individuos que as formam que se vdo apresentar como ativos sociais nesta
investigacdo. Posto isto, 0s ativos sociais serdo os principais fatores alvo na analise da intencdo
empreendedora, onde serdo estudadas as relacOes interpessoais no contexto familiar, escolar,
de trabalho e de comunidade, assim como as componentes de cada um.

As informagdes necessarias para iniciar um negadcio chegam ao individuo por meio de uma
rede social existente de amigos e conhecidos (O'Donnell et al., 2001). Os lacos que se formam
nestas redes sociais sdo vistos como recursos que oferecem um importante suporte, fornecem
informacdes e consciéncia de oportunidades (Davidsson e Honig, 2003), nomeadamente novas
oportunidades de negocio. Além de ser uma fonte de recursos, a rede social de um individuo,

como veremos mais a frente, pode influenciar uma intengdo empreendedora.
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Seja de amigos ou familiares, os lagos fortes criados servem como suporte para situacoes
incertas e arriscadas. No entanto, também podem servir para persuadir ou influenciar uma
grande mudanca, como o planeamento de um novo negdcio. Os valores e habilidades adquiridas
através destes lacos fortes em ambiente sociais que estimulam sentimentos positivos ao
empreendedorismo contribui para o aumento das intencdes empreendedoras. Estudos de
Aldrich e Martinez (2001) mostram que lagos fortes podem ajudar novos empreendedores nas
suas dificuldades e receios.

As redes sociais ha algum tempo que tém vindo a ser consideradas como um importante
catalisador para o empreendedorismo, e é neste sentido que esta investigacdo pretende
aprofundar este campo, indo até as social media e sua relacdo com a inten¢do empreendedora.
As plataformas de social media representam um conjunto de canais de comunicacdo online
dedicados a facilitar a criacdo e a partilha de informacdes por meio de redes virtuais. O social
media tem vindo a ganhar a sua dimensdo nesta nova era de tecnologia, apesar de alguns
impactos negativos, sdo inegaveis os beneficios destas plataformas. Tornaram-se uma parte
indispensavel da nossa vida quotidiana (Kaplan e Haenlein, 2010) e mudaram as praticas de
negocios e de vida (Hennig Thurau et al., 2010).

A intensidade de uso destas redes sociais e a sua crescente popularidade, permite questionar
se estas aumentam a probabilidade da intencdo empreendedora, pois € reconhecido o seu poder
e potencial. Plataformas como o Facebook, LinkedIn, Twitter, Instagram, entre outros,
permitem que 0s respetivos usuarios se conectem, além disso, Usluel e Mazman (2009)
referem-se a estas plataformas como meios que facilitam as interagdes de grupo, colaboracéo,
conexdes sociais e troca de informagoes.

Posto isto, é aceite a partida que os ativos sociais sdo um fator potenciador da intencao
empreendedora. Assim, o método de investigacdo deste estudo passa por analisar
principalmente fatores presentes no contexto imediato que rodeia o individuo, como o0 meio
educacional, o meio familiar e 0 meio social, visto que estes se apresentam como intervenientes

nas redes sociais do individuo e ativos no processo de formagéo de um jovem.

2.5.2 Papel influenciador dos ativos sociais na intencdo empreendedora

A comparagdo de carreiras, de conquistas entre individuos de uma sociedade é algo comum,
feito de forma natural e quase involuntaria, e que de certa forma influencia a tomada de decisdo
de cada um. Isto é, no contexto da investigacao, quando estamos perante um exemplo positivo,
é natural surgirem pensamentos como “se determinado individuo(a) pode, porque € que eu ndo

posso?”, aumentando a probabilidade de nascer uma intengéo empreendedora (Speizer, 1981).
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Isto, demonstra a forga que 0 meio envolvente e aqueles a que o pertencem tém no poder de nos
influenciar na tomada de decisdo. Se tivermos contacto préximo com um modelo
empreendedor, existe uma maior probabilidade de ser desenvolvido o desejo e confianca para
um jovem criar o seu préprio negocio.

Gibson (2004), concluiu que quanto maior o nimero de empreendedores presentes numa
sociedade, num contexto restrito, maior serd a propensao para outros agentes optarem pela
carreira empreendedora. A promocao da cultura empreendedora, e a atitude positiva em relacédo
ao empreendedorismo pode ser influenciada através do reconhecimento de historias de sucesso.

Vérios sdo os autores que ja afirmaram que, a maior probabilidade de os agentes
econdmicos terem intengdes empreendedoras estd ligada a conhecimentos préximos de
individuos que se tornaram empreendedores. A presenca de um modelo de atuacdo
empreendedora, seja na familia ou no ambiente social direto, pode levar um agente econémico
a contemplar esta alternativa de carreira e ajudar a mudar a sua atencao cognitiva para a busca
de possiveis oportunidades empreendedoras (Shane, 2000).

Disto isto, 0 objetivo deste estudo passa essencialmente por perceber se realmente estes
fatores externos, que se enquadram no meio social em que o individuo esta inserido, tém o

poder e dimens&o para influenciar a intencdo empreendedora de um jovem.
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CAPITULO 3 - Objetivos, Questdes de investigacdo e Métodos

O capitulo 3 é o capitulo que anuncia e descreve a metodologia utilizada para esta investigacdo
e que fornece as questdes e os objetivos da mesma. E também neste capitulo onde os dados
recolhidos s&o analisados, a amostra é caracterizada e onde ¢é descrito 0 modelo econométrico
assim como as variaveis consideradas.

Varios séo os autores que no passado se tém vindo a debrucar sobre o tema pela crescente
importancia que o fendmeno empreendedorismo tem vindo a demonstrar. Assim, sdo Varios 0s
modelos de investigacao disponiveis e que fornecem conclusdes sobre inten¢des e consequentes
intencdes empreendedoras. Como por exemplo, 0 modelo do autor Ajzen (1991), a Teoria do
Comportamento Planeado, que considera a intencdo como o fator preditivo para a explicacéo
de determinado comportamento, onde estas mesmas intencdes dependem, geralmente, das
percecbes da atratividade pessoal, normas sociais e viabilidade. Isto é, se delinearem
determinado comportamento como uma meta atingivel e exequivel, isso fara com que os
individuos se esforcem cada vez mais para a atingir. Outro exemplo, quase como antecedente
ao ja apresentado, é o modelo de Shapero, conhecido como o Evento Empreendedor, onde as
intencdes empreendedoras derivam de percecdes de desejabilidade pessoal e viabilidade e da
propensdo para agir, isto €, a intencdo de criar uma empresa nasce pela influéncia de fatores
contextuais nas percecdes do individuo. Ainda, Bygrave (1993) com o intuito de determinar o0s
fatores criticos que dao origem a novos empreendedores, desenvolveu um modelo do processo
empreendedor, onde este é colocado no centro de um quadro composto por fatores pessoais,
sociologicos e ambientais que influenciam as diferentes etapas do processo.

Seguindo a ideia dos modelos apresentados no paragrafo anterior, esta investigacéo
pretende estudar e incorporar no seu modelo de analise os fatores contextuais diretos ao
individuo. Os ativos sociais serdo, assim, o principal foco de analise desta investigacdo. Serdo
analisadas as possiveis caracteristicas de empreendedorismo no meio social, familiar,
profissional, e escolar dos individuos, e de que forma estes poderdo ter um papel influenciador
na intengdo empreendedora de cada um.

O objetivo prende-se assim por recolher as respostas e opinides de individuos
maioritariamente jovens, ja licenciados ou que estejam a frequentar uma licenciatura para que
também a componente da educacéo seja incluida e demonstre a sua relevancia para o tema, tal

como pretendido.
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3.1 Questdes de investigacédo

Para dar resposta ao problema levantado nesta tese, é necessario definir quais as questdes de

investigacdo, de forma concreta e concisa, que nos darao os resultados desejados.

1. Os ativos sociais sdo um fator com influéncia na intencdo empreendedora de um
individuo/jovem licenciado?
2. Determinadas acdes empreendedoras em estruturas curriculares sdo influentes no que

respeita a intengdo empreendedora de um individuo/jovem licenciado?

S4ao estas as questdes de investigacao as quais pretendemos dar resposta com a analise em
diante. Estas que representam todo o objetivo desta investigacéo e a partir das quais se iniciou
esta pesquisa.

A primeira questdo de investigacdo tem como principal objetivo colocar o enfoque nos
ativos sociais. Pretende analisar o meio e contactos sociais (familia, vizinhos, amigos, colegas,
e outras redes sociais) do individuo e a sua influéncia quanto a inteng&o empreendedora. E neste
cenario que se pretende analisar o ambiente familiar e social do individuo, tentando captar
ligacGes e apoios ligados ao tema que poderdo influenciar e determinar um possivel
comportamento empreendedor.

Na segunda questdo de investigacdo € dada uma especial importancia a estrutura
educacional do questionado sendo este um campo que naturalmente molda comportamentos e
gostos em termos de carreiras profissionais de estudantes do ensino superior. Pretende-se
analisar se determinadas acOes em estruturas de cursos/unidades curriculares permitem
influenciar a intencdo empreendedora de um jovem estudante.

Na Tabela 3.1. é apresentado o resumo da construcdo das questdes de investigacdo, o

objetivo a que se prendem e 0 método utilizado para chegar a resposta pretendida.

Tabela 3.1. Sintese Questdes de Investigacao

Questdes de Investigacdo Objetivo Método

Perceber que tipo de influéncia tém
Que tipo de influéncia tém os ativos  0s ativos sociais (ambiente familiar e
sociais na intencdo empreendedora  social) na possibilidade de um jovem
de um jovem estudante? ter a inteng&o de se tornar
empreendedor.

Questionario

Recolha e analise de dados

Entender de que forma a estrutura de

Determinada estrutura da educacgéo determinados cursos/unidades Questionario
formal influéncia as intengdes curriculares podem influenciar a .
. . x ; Recolha e analise de dados
empreendedoras dos jovens? intencdo de um jovem se tornar
empreendedor.
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3.2 Métodos de investigacédo

Para este estudo foi necessario optar por uma abordagem metodol6gica quantitativa. O inqueérito
por questionario foi a ferramenta utilizada para recolher os dados necessarios, estes que serao
o meio fundamental para verificar se os objetivos de investigacdo sao atingidos.

O questionério foi construido com base na literatura revista, e no sentido que requer esta
investigacdo. Foi aplicado de forma aleatdria, apenas com restri¢es nos termos de participacdo
de forma que a amostra recolhida represente apenas individuos licenciados ou a frequentar uma
licenciatura. Para isso, foi lancado com maior foco em grupos de estudantes, mas também em
diversas plataformas online.

A construcdo deste questionario passou por dividi-lo em vérias sec¢des. A primeira sec¢cdo
passa por reconhecer as caracteristicas basicas do individuo, a idade, o0 género, e 0 seu estado
civil. Na seccdo seguinte, as questdes prendem-se ao campo da educacdo, isto é, pretende-se
recolher a informacé&o sobre as habilitac6es literarias do individuo, se ainda permanece a estudar
e qual a area de formacdo. Ainda nesta seccdo, sdo colocadas questdes fundamentais onde se
deseja captar possiveis estimulos relativamente ao empreendedorismo nos respetivos cursos,
seja pela abordagem do tema nas diversas unidades curriculares ou pela participacdo em
seminarios e conferéncias sobre empreendedorismo.

Seguidamente, sdo colocadas questfes que permitem chegar as preferéncias do individuo
relativas a situacdo profissional ideal, se a trabalhar por conta de outrem ou se por conta prépria.
Aqui, o objetivo passa por compreender a opinido de cada um se esta escolha fosse simples e
isenta de qualquer tipo de risco ou consequéncia. Posteriormente, sdo também questionadas as
razGes pelas quais optariam por uma das hipoteses, onde sdo apresentadas razbes como a
necessidade de realizacdo pessoal e autonomia financeira associados a um negdcio préprio, ou
por outro lado o horério e salario fixo associado a trabalhar por conta de outrem, entre outras.
Entre as variadas razdes, é permitido ao individuo selecionar até quatro principais razdes e que
permitird compreender quais destes fatores tém maior peso quanto a decisdo sobre o estilo de
vida profissional.

Na quarta seccdo deste questionario, entramos no meio familiar e social do individuo onde
sdo colocadas questdes que nos possibilitam compreender a dimenséo de empreendedorismo
nestes ambientes. E neste campo que poderemos recolher a informagao sobre a dimenséo da
influéncia da familia e do meio social na intencdo empreendedora.

Por fim, neste questionario, estard o grosso das nossas respostas. A questdo 20 - “Pretendo

criar o meu préprio negécio/trabalhar por conta prépria num futuro proximo” — e questao 21
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— “Considerarias viavel nos préximos 5 anos criar um negécio proprio?” - revelam as
principais respostas deste estudo, pois é a partir destas que sera captada e estudada a intencdo
empreendedora.

A questdo 20 permite ao questionado optar por uma resposta entre cinco niveis diferentes,
entre concordo totalmente ou discordo totalmente, a questdo 21 permite uma resposta mais
direta e até divisar aqueles em quem ja existe a intencdo empreendedora. Estas questdes
pretendem seguir l6gicas de modelos de analise ja aplicados que tinham como objetivo medir
a intencdo empreendedora através de diversas declaracfes. O modelo aplicado por Turker e
Selcuk (2009)?, onde o questionario foi aplicado a estudantes universitarios com o intuito de
estudar a intencdo empreendedora, € uma das versdes pelas quais esta investigacdo se guia.

Ainda nesta Ultima sec¢do do questionario, sdo expostas declaraces onde sdo contempladas
as dimensdes da educacdo e dos ativos e redes sociais na intencdo empreendedora. S&o
apresentadas afirmagdes como “Conhecer um caso de sucesso de empreendedorismo,
influencia a minha intencéo de criar o meu proprio negécio ”, “Existem estimulos nas minhas
redes sociais que influenciam a minha intencdo de criar o meu proprio negdcio ”, “O meu curso
de licenciatura/mestrado ajudou-me a desenvolver capacidades e comportamentos para que
possa criar 0 meu proprio negocio”, entre outras, e que permitem captar a posicdo dos
individuos relativamente aos fatores a estudar na inten¢do empreendedora.

Para que ndo seja esquecida a conjuntura do cendrio que se vive atualmente e quando o
questionario é aplicado, este termina com a referéncia a pandemia COVID-19 colocando a
questdo sobre a possibilidade da criacdo de um negocio proprio durante esta época de combate
a uma pandemia mundial.

Neste estudo, a intencdo empreendedora foi, recorrentemente, medida pelo nivel de
concordancia com a afirmacdo de “Pretendo criar o meu préprio negécio/trabalhar por conta
propria num futuro proximo ”. E de notar que a dimensdo temporal esta presente na afirmacao
para gque com as respostas de estudantes universitarios, se possa analisar a influéncia da
universidade nesta escolha ap6s o término do curso. Os estudantes universitarios tornam-se uma
fatia essencial da amostra pois estdo prestes a enfrentar a escolha referente a sua carreira
profissional (Fayolle e Gailly, 2004). Dentro deste grupo, espera-se encontrar pessoas com

diferentes preferéncias e intengdes pelo que se tornam a populagdo ideal a estudar no que diz

2 Turker et al. (2005) desenvolveram uma escala com base na escala de Parnell et al. (1995), de forma
a medir os impactos da autoconfianca, do nivel percebido de educacéo e de oportunidades percebidas
na intengdo empreendedora. Turker e Selcuk (2009) seguiram 0 mesmo modelo com algumas
modificacOes baseadas em Liithje e Franke (2003).
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respeito a intencdo empreendedora. Além disso, jovens adultos com formacdo universitaria
apresentam maior propenséo para o empreendedorismo (Reynolds et al., 2002).

E através de testes de hipoteses e de um modelo econométrico que complementado com
uma andlise descritiva nos ird permitir chegar as esperadas respostas desta investigacdo. A
aplicacdo sera feita através de inferéncia estatistica que nos podera permitir extrapolar
resultados para a populacdo e afirmar se realmente os ativos sociais e a estrutura educacional
sdo fatores influenciadores da inten¢do empreendedora.

O programa SPSS sera a ferramenta de analise utilizada que ira permitir analisar com rigor
os dados obtidos através das suas funcionalidades, pelo que se torna uma ferramenta
fundamental para este tipo de investigacao.

3.3 Andlise de dados
3.3.1 Anélise Descritiva

Com aaplicacio do questionario foram obtidas 350 respostas. E a partir deste conjunto de dados
que serao apresentados os resultados desta investigacdo, e posteriormente serdo a base para a
discussdo e comparagdo com o conteudo da literatura ja revista. Porém, destas 350 observacbes
6 foram anuladas, a razdo pela qual foram anuladas iré ser explicada mais a frente nesta analise

descritiva. Assim, a nossa amostra conta com 344 observacoes.

3.3.1.1 Principais caracteristicas demograficas:

Esta é uma amostra maioritariamente jovem, onde aproximadamente 61% do total dos
questionados tém até 24 anos, 31% estdo entre os 25 e 34 anos e a minoria concentra-se na
categoria “mais de 35 anos” representada por 29 individuos. Desta forma, contamos com uma
amostra em que mais de metade dos individuos tém até 24 anos, o que nos permite analisar as
intengdes empreendedoras numa populagdo jovem como pretendido.

A amostra conta com uma clara predominancia do género feminino, este que representa
aproximadamente 73% do total dos individuos.

No que diz respeito ao estado civil predominante nesta amostra, existe uma clara supremacia
de individuos ndo casados, estes que representam aproximadamente 93% do total da amostra.
Esta predominancia de individuos ndo casados pode, possivelmente, ser explicada também
pelas idades dos individuos, visto que se trata de uma amostra maioritariamente jovem.

No que toca as habilitacdes literarias, € notavel uma maior quantidade de individuos com o

nivel de licenciatura completo, estes que representam aproximadamente 64% (220 individuos)
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do total da amostra. A Tabela 3.2. demonstra o resumo das caracteristicas demograficas acima

mencionadas.

Tabela 3.2. Caracteristicas demograficas da amostra recolhida

Caracteristicas Demograficas Frequéncia Percentagem FEEAELE
acumulada
Até 24 amos 212 60,6% 60,6%
Idade entre 25 ¢ 34 107 30,6% 91,1%
Mais de 35 31 8,9% 100%
anos
Feminino 257 73,4% 73,4%
Género
Masculino 93 26,6% 100%
Casado 27 7,7% 7,7%
Estado Civil
Nao casado 323 92,3% 100%
Secundario — 79 20.6% 20.6%
12° ano
Habilitagdes | . ciatura 220 62,9% 83.4%
Literarias
Mestrado ou 58 16.6% 100%

superior

3.3.1.2 Principais caracteristicas a nivel educacional

E de notar que o critério para poder participar nesta investigacdo prende-se com a obrigac&o de
ter o nivel de escolaridade licenciatura completo ou estar a frequenta-lo no momento da
investigacdo. Apos a analise desta variavel e com base nos Tabela 3.3. e 3.4. contamos com
alguns individuos que tém o 12° ano completo e que no momento da resposta ndao estavam a
frequentar um curso universitario.

Assim, e apresentando a razdo esperada pela qual a amostra diminuiu, estes ndo serdo tidos
em conta para a anéalise de resultados, sendo assim excluidos do estudo visto que ndo sao
individuos licenciados, nem estavam a frequentar um curso universitario no momento em que

foi feito o questionario.
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Tabela 3.3. Reduc¢do na dimensdo da amostra

Habilitacbes Literarias

Secundario - . . Mestrado ou
Licenciatura .
12° ano superior Total
A frequentar um Sim 66 126 23 215
curso universitario Néo 6 94 35 135
Total 72 220 58 350

Tabela 3.4. Reduc¢do na dimensdo da amostra

HabilitacGes Literarias

Secundario - . ) Mestrado ou
Licenciatura .
12° ano superior Total
A frequentar um Sim 66 126 23 215
curso universitario Nao 0 94 35 129
Total 66 220 58 344

Com base na Tabela 3.4. é notorio que mais de metade da amostra (215 individuos) esté a
frequentar um curso universitario no momento de investigacdo, dados que correspondem a
forma de aplicacédo do questionario visto que ter frequentado um curso universitario € um ponto
crucial para esta investigacdo. Destes 215 individuos, 95 sdo trabalhadores-estudantes, o que
demonstra a presenca da componente profissional na vida destes estudantes universitarios.

Relativamente a possivel presencga do tema nas diversas unidades curriculares as respostas
foram distribuidas, ainda assim foram mais aqueles que ja abordaram temas relacionados com
0 empreendedorismo nas unidades curriculares dos seus cursos universitarios, e que se fazem
representar em mais de metade da amostra (55%). Destes 188 individuos que ja tiveram
contacto com o tema através de unidades curriculares, aproximadamente, 68% consideram que
pode ter influéncia sobre os destinos das suas vidas profissionais. A Tabela 3.5. permite captar
e demonstrar o nivel de influéncia para a intencdo empreendedora quando o tema é abordado

no contexto universitario.
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Tabela 3.5. Empreendedorismo nas unidades curriculares e influéncia na vida profissional

Empreendedorismo Observacdes que consideram Percentagem de
nas unidades Observacoes que influencia a vida influéncia na vida
curriculares profissional profissional

Sim 188 128 68%
Né&o 156 n/a n/a

Contrariamente, a participacdo em seminarios e/ou conferéncias sobre o tema foram
praticas pouco adotadas pelos cursos ou pelos estudantes desta amostra. Ainda assim, aqueles
que participaram representam apenas 30% da amostra, mas destes 102 individuos, 73%
consideram gue sentiram influéncia para a intencdo da criacao do seu proprio negécio. A Tabela
3.6. permite demonstrar o nivel de estimulos de intencdo empreendedora que se fazem sentir

guando ocorre a participacdo em seminarios ou a promocao de conferéncias sobre o tema.

Tabela 3.6. Intencdo empreendedora através da participacdo em seminarios/conferéncias sobre o tema

Participacdo em

s . Observacdes que consideram Percentagem de
seminarios/conferéncias

Observacdes  que estimulou uma intencéo intencéo
sobre . empreendedora empreendedora
Empreendedorismo
Sim 102 74 73%
N&o 242 n/a n/a

3.3.1.3 Principais caracteristicas a nivel profissional:

A criagdo do prdprio neg6cio é vista por maior parte da amostra como a op¢do a considerar,
isto se esta escolha fosse simples e vista de forma isolada. Aproximadamente 55% dos
individuos, considerou como hipétese a criacdo de um negocio préprio em vez de trabalhar por
conta de outrem.

Seguidamente, foi feita a analise para recolher a informac&o sobre o que poderia influenciar
a preferéncia por determinado estilo de vida profissional. E de notar, e com o suporte da Figura
3.1, uma clara ideia de independéncia pessoal e financeira associada a ideia de criagdo de um
negdcio préprio. Ainda assim, a autorrealizagdo € a resposta mais frequente e que traduz a razéo
principal pela qual os individuos optariam por trabalhar por conta propria.

E também notavel a associacdo da nocdo de liberdade a um negdcio proprio, pois a
flexibilidade de horario e a livre escolha do local de trabalho fazem-se sentir como outras das

razdes mais escolhidas pelos questionados. Contrariamente, a desejabilidade de criar algo
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proprio, conceber uma ideia propria em um produto ou servico demonstra uma menor

relevancia na opg&o de criar o proprio negocio.

Raz0es para a criacéo de negocio proprio

N&o tenho opinido e
Conhego exemplos de sucesso

Tenho a ideia e as condi¢Oes necessarias para. ..

Independéncia pessoal e financeira

Possibilidade de escolha do local de trabalho

Possibilidade de escolha do meu proprio horario

Autorrealizacdo

0 50 100 150 200 250

Figura 3.1. Razdes para a criagdo de negdcio proprio

Paralelamente e com o apoio da Figura 3.2, foram também analisadas as razdes pelas quais
os individuos prefeririam trabalhar por conta de outrem.

Curiosamente, a resposta mais frequente foi o salério fixo ao fim do més, quando a
independéncia pessoal e financeira foi das respostas mais frequentes quando falada na criacéo
de um negdcio préprio. Esta oposicdo pode ser explicada, por uma questdo temporal. A longo
prazo, um negdcio proprio esta associado a um possivel crescimento e consequente lucro. Mas
no curto prazo, a criagdo de um negdcio préprio esta associada a diversos riscos e dificuldades
enguanto trabalhar por conta de outrem é visto com menor risco devido a seguranca dada com

contratos de trabalho e ordenados fixos.
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Raz0es para trabalhar por conta de outrem

N&o tenho opinido  —ud

Falta de novas ideias de negdcio para criar o...

Falta de capacidade financeira para criar o meu...

Menos stress

Menor risco

Horario pré-definido

Saléario fixo ao fim do més

0 50 100 150 200 250

Figura 3.2. Raz8es para trabalhar por conta de outrem

No que diz respeito a uma das principais questfes desta investigacdo, esta € analisada
agrupando as categorias dos mesmos niveis de concordo e de discordo, criando desta forma 3
grupos de resposta. Assim, € notavel que existe uma maior predominancia de individuos que
demonstram vontade em criar 0s seus proprios negocios. A Figura 3.3 revela 0s 44% do total
da amostra que tornam evidente esta vontade, esta que esta ligada a um sentimento de satisfacdo

pessoal e financeira como supramencionado.

120 106

100
83

80 68
60

43 44
40

20

Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
Totalmente nem discordo Totalmente

Figura 3.3. Intencdo de criar um negocio proprio num futuro préximo
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Como outra forma de captar a intencdo empreendedora foi também questionada a
viabilidade que os individuos viriam na criagdo de um negdcio préprio nos proximos 5 anos.

Sendo a faixa etaria até 24 anos a predominante nesta amostra, iremos assumir que oS
préximos 5 anos seriam antes dos 30. Assim, podemos concluir que entre os 20 e 30 anos traduz-
se uma idade de adaptacdo e crescimento, onde se podem fazer sentir mais duvidas e incertezas
quanto & criagdo de um negacio proprio.

A Figura 3.4 demonstra a notavel tendéncia para a incerteza quanto ao tema e torna evidente
a grande parte da amostra que ndo considera viavel criar 0 seu negdcio nos préximos 5 anos.
Sendo que aqui se fala em viabilidade, podemos assumir que estas respostas poderédo estar
afetadas pela situacdo econémica que se vive atualmente. Isto porque, e como demonstra 0
Anexo B.1. as condicGes financeiras e 0 risco a assumir sdo as razdes mais salientes na ndo

viabilidade de criar o proprio negdcio neste periodo.

140 126 128
120
100
80 67
60

40 23
20

Sim Nao Talvez Ja criei 0 meu
préprio negécio

Figura 3.4. Intencdo de criar um negdcio proprio nos proximos 5 anos

3.3.1.4 Principais caracteristicas do meio ambiente familiar e social:

No meio familiar comecemos a anélise pela existéncia de dependentes. Sendo uma amostra
maioritariamente jovem, é espectavel que aqueles que ndo tém qualquer tipo de dependentes
representem uma maior fatia desta amostra. Os individuos que ndo tém quaisquer dependentes

representam, aproximadamente, 89% do total da amostra.
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A ideia de dependentes nesta investigacdo prende-se como um possivel fator limitador ou
impulsionador na inten¢do de criar um negdécio préprio, visto que jovens sem dependentes e
responsabilidades associadas podem estar mais dispostos a correr riscos e para futuras
oscilacdes na sua vida profissional.

Seguidamente, foi também estudado o nivel de empreendedorismo no ambiente familiar e
social. No ambiente mais proximo, o ambiente familiar, concluimos que, ainda que com uma
diferenca pouco significativa, sdo mais aqueles que ndo tém um familiar que tenha o seu proprio
negocio (53%). No meio social, escolar e/ou profissional, existe uma das partes que se faz sentir
com maior significancia visto que 69% da amostra afirmou ter alguém que esta ou ja esteve no
processo de criagdo de um negocio proprio.

Para concluir, é analisado o dltimo conjunto de declaracdes que foram colocadas aos
guestionados, onde estes teriam que assinalar o seu nivel de concordancia para com as mesmas.
Foram feitas afirmacdes com ligacGes entre os fatores a nivel educacional, familiar e social e a
intencdo empreendedora.

Relativamente as questes ao nivel educacional, e apesar das respostas estarem bastantes
distribuidas em ambas as afirmacGes apresentadas, podemos concluir que existe uma maior
predominancia de individuos que concordam com as mesmas.

Tal como demonstra a Tabela 3.7., aproximadamente metade da amostra (48%) concorda
que o respetivo curso universitario ajudou a desenvolver comportamentos e capacidades para
criar 0 seu proprio negocio. Destes 165 individuos, 36% marcaram a sua opinido concordando
totalmente com a afirmacdo. Ainda assim, o nivel “Discordo” foi 0 segundo nivel mais
escolhido pelos individuos.

Se avaliarmos esta questdo através da formacao de trés grupos, os que concordam, os que
discordam e os restantes, podemos afirmar que 0s cursos universitarios das demais areas

presentes nesta amostra tém um papel influenciador para a criacdo de um negdcio proprio.
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Tabela 3.7. Fatores a nivel educacional na intengdo empreendedora

Nélo Néao
Concordo Concordo concordo Discordo Discordo tenho
Completamente nem Completamente e
. opiniéo
discordo
O meu curso de
licenciatura/
mestrado ajudou-
me a desenvolver

comportamentos
para que possa criar
0 meu préprio
negocio
A promogdo de
seminarios/
conferéncias sobre
empreendedorismo
durante 0 meu 41 70 87 61 32 53
percurso académico
fez crescer o meu
interesse sobre o
tema

Relativamente a promocao de seminarios e conferéncias sobre empreendedorismo durante
0 percurso académico e o efeito que estas praticas tiveram no interesse pelo tema, podemos
concluir que 32% da amostra (111 individuos) demonstrou que estas praticas influenciaram a
sua intencdo empreendedora. Ainda com base na Tabela 3.7. podemos também observar que
aproximadamente 25% da amostra ndo concorda nem discorda com a afirmacéo, 27% discorda
e 15% ndo tem opinido sobre a mesma. Com isto, € notério uma maior percentagem daqueles
que ndo escolheram concordar ou discordar da afirmacdo, porque como ja visto anteriormente
70% do total de observacOes desta amostra ndo participaram em praticas como as mencionadas.

Quanto as respostas sobre o meio familiar e social que se fazem representar na Tabela 3.8,
é visivel que aproximadamente 74% da amostra considera que ter um familiar que criou o seu
préprio negdcio, facilita o processo e desenvolve a intengdo empreendedora. Isto demonstra a
importancia do ambiente e meio familiar para a criacdo do proprio negocio. Também o ter
contacto proximo com um caso de sucesso de empreendedorismo faz com que,
aproximadamente 75% da amostra, concorde com um efeito direto na intencdo empreendedora.
E notdrio, que existe uma ampla parte da amostra que concorda que casos de empreendedorismo
proximos tém impacto na intencdo empreendedora visto que podem dar certezas e segurancas,

pois o0 desconhecido é sempre mais temido.
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Tabela 3.8. Fatores a nivel familiar e social na intengdo empreendedora

Nélo . N&o
Concordo Concordo concordo Discordo Discordo tenho
Completamente nem Completamente e
discordo opiniao
Ter um familiar que
criou o seu proprio
negdcio, faz com
gue eu conheca
melhor o processo e 121 131 46 25 11 10
seja de certa forma
influenciado a criar
0 meu préprio
negoécio
Conhecer um caso
de sucesso de
empreendedorismo,
influencia a minha 125 132 95 21 8 3

intencéo de criar o
meu proprio
negoécio

Relativamente as trés questdes colocadas sobre o efeito das plataformas online na intencdo

empreendedoras, é observavel através da Tabela 3.9. que aqueles que concordam com a

existéncia de estimulos nas redes socias online para a intencdo empreendedora representam uma

maior fatia desta amostra do que aqueles que ndo concordam ou ndo tém opinido. Quarente e

dois por cento do total da amostra considera que as redes sociais tém um papel influenciador

quanto a respetiva vida profissional, 44% considera que existem estimulos nas redes sociais

potenciadores da intencdo empreendedora e ainda 46% considera que viu videos ou anincios

nas suas redes sociais que estimularam a intencdo empreendedora. Ainda assim, ndo sao

percentagens bastante significativas pois existe uma massa que considerou que ndo concorda,

nem discorda com as afirmacGes. Contudo, é notavel que as redes sociais apresentam um papel

influenciador na intencdo empreendedora, visto que em todas as questdes o nivel “Concordo”

foi sempre o nivel mais escolhido pelos questionados.
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Tabela 3.9. Plataformas online e inten¢do empreendedora

Nao Nio
Concordo concordo . Discordo
Concordo Discordo tenho
Completamente nem Completamente B
. opinidao
discordo

As minhas redes
sociais tém um
papel influenciador 47 97 81 71 46 2
guanto aquilo que
pretendo fazer
profissionalmente
Existem estimulos
nas minhas redes
sociais que
influenciam a 45 105 83 74 29 8
minha intencéo de
criar o meu proéprio
negoécio
Javi
videos/anlncios nas
minhas redes
Soclals que 53 106 66 74 40 5
estimularam a
minha intengéo
para criar 0 meu
préprio negécio

Para terminar esta analise descritiva, e indo ao encontro da conjuntura que se vive no
momento de investigacdo, foi colocada a questdo relativa a intencdo empreendedora em
contexto pandemia. Nesta, 209 individuos (61% do total da amostra) afirmaram que com a
situacdo vivida atualmente ndo considerariam a hipotese de criarem o seu préprio negacio,

possivelmente por ser um contexto novo, desconhecido e com diversos riscos e incertezas.

3.3.2 Variaveis

Para este estudo, a intencdo empreendedora é reconhecida como a variavel dependente a
estudar. E a esta que se pretende associar as variaveis independentes de forma a chegar as
respostas e conclusdes para as questdes de investigacédo ja apresentadas.

Como mencionado, este método de investigacdo conta com duas questfes que permitem
medir o nivel de intengdo empreendedora da amostra recolhida. S&o estas as principais variaveis
que combinadas com as variaveis independentes através de um modelo de anélise nos podem
permitir concluir relag@es entre os fatores influenciadores e a intengdo empreendedora.

Relativamente as variaveis independentes, primeiramente, sdo tidas em consideragdo as

caracteristicas basicas do individuo como a idade, género, estado civil e habilitacdes literarias.
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O numero de dependentes, familiares com negécio préprio e a existéncia de casos de
empreendedorismo no meio social do individuo sdo também consideradas varidveis
independentes que poderdo demonstrar a sua influéncia na inten¢do empreendedora.

As declaracdes analisadas na Ultima sec¢édo deste questionario, apesar de descritivamente ja
demonstrarem evidéncias de intencdes empreendedoras, poderdo ser transformadas em
variaveis binarias e desta forma consideradas no modelo para explicacdo da intencdo
empreendedora.

Ainda que a partida sejam todas estas as varidveis que se pretendem estudar nesta
investigacdo, com o correr do modelo econométrico poderemos chegar a resultados que nos
permitam perceber que existem variaveis que ndo sdo estatisticamente significativas para a
explicacdo da intencdo empreendedora. Veremos no proXimo ponto quais as variaveis

consideradas no modelo economeétrico desta investigacao.

3.3.3 Modelo Econométrico

De forma a prosseguir com o propdsito deste estudo, tornou-se importante a construcdo de um
modelo econométrico que nos permita acrescentar valor aos resultados pretendidos. O modelo
utilizado para esta analise € um modelo de Regressdo Logistica Binaria.

Nesta investigacdo contamos com duas varidveis que captam a intencdo empreendedora.
Para 0 modelo econométrico considera-se como variavel a estudar aquela que capta a intencéao
empreendedora na viabilidade de criar um negdcio préprio nos préximos 5 anos. Esta variavel
apesar de na sua versao original apresentar quatro categorias de resposta, para esta analise foi
transformada numa variavel binaria, onde se pretende estudar a probabilidade de cria¢do do
negocio proprio.

Apresentamos abaixo, a Reta de Regressao Tedrica para 0 nosso modelo:
Y =C+ By Xy + BoXot ... + BpX,+ U

Esta reta representa a intencdo empreendedora (Y) tendo em conta as variaveis
independentes (X, ...X,) e respetivos coeficientes de estimagdo (B, ..B,) € ainda o erro
estocastico. Este considera todas as influéncias que poderiam estar contidas nesta amostra, mas
que por ndo serem mensuraveis se englobam neste mesmo erro estocastico (U).

No processo de construcdo deste modelo foi concluido que existiam varidveis que nao séo
significativas para a explicacdo da intencdo empreendedora com base na amostra recolhida.
Assim, sdo consideradas como varidveis independentes apenas, as varidveis ldade, Género,

Dependentes, Empreendedorismo nos contactos sociais e Empreendedorismo nas plataformas
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online. Isto é, apds estimar 0 modelo foram necessarios ajustes e alteracdes que nos permitam
obter 0 modelo que melhor preveja a intengdo empreendedora. Assim, estas foram as varidveis
que se apresentam como estatisticamente significativas para explicar a intencdo
empreendedora.

Para chegar ao melhor modelo é necessario percorrer passos e validar algumas condicGes
para que o modelo apresentado seja 0 melhor a estimar a intengdo empreendedora com base nos
resultados desta amostra. Assim, 0 modelo apresenta a Tabela 3.10. que permite observar e
validar o teste de qualidade de ajustamento global do modelo. Este teste que permite validar
esta condicdo € conhecido como o Teste de Hosmer e Lemeshow e apresenta como hipétese
nula:

H, = O modelo esta ajustado aos dados

Visto que no Teste de Hosmer e Lemeshow apresenta um valor de sig > 0,05 a hipotese
nula ndo é rejeitada e permite afirmar que existe um bom ajuste do modelo aos dados. Este é
um indicador confiavel que tem como finalidade comparar as classificacdes realizadas pelo

modelo e a realidade observada para avaliar se 0 modelo ajusta bem os dados.

Tabela 3.10. Ajuste do modelo
Teste de Hosmer e Lemeshow

Etapa Qui-quadrado df Sig.
1 11,718 7 ,110

Na tabela 3.11. apresenta-se a matriz de correlagdes, onde se pode observar o quanto o
modelo acerta nas classificacdes da intencdo empreendedora. Isto €, quanto melhor o modelo
acertar nas classificacdes, melhor sera o modelo.

Assim, confirmamos que o modelo classifica bem 94,5% dos individuos que ndo tém
intencdo empreendedora, e classifica bem 36,7% dos individuos que tém intengdes
empreendedoras. Com isto, o modelo classifica bem 79,4% dos individuos no global. Ainda
gue na pratica obter um modelo perfeito seja algo complicado de atingir, a capacidade de acertar
nas classificacbes deste modelo pode ser considerada como razoavel, perto de atingir a boa

capacidade.
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Tabela 3.11. Classifica¢do do modelo
Previsto

Considerarias viavel nos
préximos 5 anos criar um

negécio proprio Percentagem
Observado Né&o Sim correta
Etapa Considerarias viavel nos 5, 240 14 945
1 préximos 5 anos criar
um negocio proprio Sim 57 33 36,7
Percentagem global 79,4

Por fim, o modelo permite perceber se os coeficientes das varidveis independentes séo
significativos. Para este efeito, os coeficientes sdo assumidos como iguais a zero, ou seja, ndo
tém qualquer influéncia na intencdo empreendedora. Se os coeficientes forem diferentes de
zero, estes sdo estatisticamente significativos para o nosso modelo visto que apresentam
influéncia na nossa variavel dependente.

H, = Os coeficientes de estimacao sdo iguais a zero

H,; = Os coeficientes de estimacdo sdo diferentes de zero

A tabela 3.12. confirma a significancia das variaveis independentes para a explicacao da
intencdo empreendedora visto que permite rejeitar a hipdtese nula, afirmando que os
coeficientes destas variaveis sao diferentes de zero e que sdo significativos para influenciar a
intencdo empreendedora. Assim sendo, estas variaveis podem ser apresentadas como variaveis

explicadoras da inten¢do empreendedora.
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Tabela 3.12. Coeficientes de estimagdo das variaveis independentes do modelo

B S.E. Wald df Sig. Exp(B)
Etapa1* Idade 18,181 2 ,000
Idade(1) 1,241 ,305 16,517 1 ,000 3,461
Idade(2) 1,430 577 6,146 1 ,013 4,178
Género -,848 ,307 7,616 1 ,006 ,428
Dependentes ,994 ,484 4,218 1 ,040 2,702

No teu meio social,

escolar, profissional

existe alguém que 1,226 ,354 12,015 1 ,001 3,408
criou/esta a criar o seu

proéprio nego6cio?

Ja vi videos/anuncios nas

minhas redes sociais que

estimularam a minha

) N _ 1,592 ,305 27,244 1 ,000 4,913
intencéo para criar o

meu préprio negdcio —

Binaria

Constante -2,930 ,461 40,319 1 ,000 ,053

Com a analise dos valores de Betas (B) concluimos que a idade é uma variavel que esta
positivamente correlacionada com a intencdo empreendedora. Esta variavel foi agrupada em
trés categorias, a primeira compreende individuos até aos 24 anos, a segunda representa
individuos entre os 25 e 34 anos e a Ultima contém aqueles com 35 anos ou mais. Assim, €
notavel que quanto mais elevada é a faixa etaria do individuo mais este demonstra a intencédo
empreendedora.

A varidvel género que pretende estudar o género feminino e a sua tendéncia para o
empreendedorismo, demonstra uma correlagdo negativa com a variavel dependente deste
modelo visto que apresenta um valor de Beta negativo. Isto é, o género masculino tem uma
maior propenséo para a intencdo empreendedora.

O numero de dependentes apresenta uma correlagdo positiva com a intengédo
empreendedora, pelo que ter dependentes pode influenciar o individuo a querer ter o seu proprio
negocio. Normalmente, este pode ser visto como um fator impeditivo da intencédo
empreendedora devido a responsabilidade e riscos associados, no entanto podemos também

relacionar com a variavel idade e perceber que este € um processo associado a individuos
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maduros e que inevitavelmente mais provaveis de ter dependentes. Isto, permite concluir que
ter dependentes pode ser visto como um fator ndo impeditivo de uma inten¢do empreendedora.

A varidvel que considera de casos empreendedorismo nos contactos sociais, analisa a
existéncia dos mesmos no meio social direto do individuo e a sua influéncia na intencéo
empreendedora. Esta apresenta um valor de coeficiente de estimagéo positivo, isto, demonstra
que a existéncia de casos de empreendedorismo no contexto social direto do individuo
influencia a sua intencdo empreendedora.

A (ltima variavel independente neste modelo analisa a ligacao das plataformas online com
0 empreendedorismo e possiveis estimulos que existam relativos a intengdo empreendedora.
Esta apresenta um valor de coeficiente de estimacao positivo, traduzindo um efeito positivo na
intencdo empreendedora. Individuos que ja tenham visto videos ou andncios relacionados ao
tema empreendedorismo através das suas redes sociais (plataformas online) apresentam uma
maior tendéncia para a intencdo empreendedora.

Ainda que a dimensdo da amostra seja pouco significativa, este € um modelo que verifica
todas as condicGes para se apresentar como um modelo valido para estimar a intencdo
empreendedora. O modelo apresentado permite, assim, complementar e suportar os resultados

desta investigacgdo, apresentados no capitulo seguinte.
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CAPITULO 4 - Analise de resultados

Depois de descrita a base de dados e apresentado o modelo econométrico que suporta esta
investigacdo, sdo, neste capitulo, analisados os resultados proveniente dos pontos anteriores.
Serdo apresentados os resultados e consequentemente a discussdo e comparagdo com as

referéncias tedricas ja apresentadas na revisao da literatura.

4.1. Analise e discussdo de resultados

Para a analise dos resultados, as respostas das diversas variaveis serdo cruzadas com as
respostas da variavel que capta a intencdo empreendedora num futuro préximo, esta que divide
o0 seu nivel de resposta em 5 niveis, do concordo totalmente ao discordo totalmente. Desta
forma, o foco estard maioritariamente nas observacdes em que se concordou ou concordou
totalmente com a intencdo de criar o neg6cio proprio num futuro préximo visto que traduz a
intencdo empreendedora.

Com base na literatura revista, relembremos que o fator idade é um fator que apresenta uma
correlacdo positiva com a intengdo empreendedora. Isto €, quanto maior a idade, mais se destaca
a intencdo empreendedora. Com base na Tabela 4.1. podemos comprovar a existéncia de uma
correlacdo positiva entre estas duas variaveis também nesta amostra. Esta correlacdo é também
apresentada pelo modelo econométrico desta investigagao.

A faixa etéria até 24 anos, que nesta amostra representa um total de 209 individuos, conta
com aproximadamente 41% de individuos que concorda com a ideia de criar um negdcio
préprio num futuro proximo. Seguidamente, na faixa etaria entre os 25 e 34 anos (106
individuos), 47% tem a vontade de criar um negécio proprio. E ainda, na faixa etaria de mais
de 35 anos, é onde se faz sentir a maior percentagem de individuos que tém uma intencédo

empreendedora, 55% de um total de 29 individuos pretendem criar o seu préprio negocio.

Tabela 4.1. Intencdo empreendedora consoante a idade

Total de Observacdes de intencéo Percentagem de intencéo
Idade ~
Observacoes empreendedora empreendedora
Até 24 anos 209 85 41%
Entre 25 e 34 106 50 47%
anos
Mais de 35 29 16 5504
anos
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Embora o valor absoluto do nimero de observaces do género masculino seja inferior ao
do género feminino, o género masculino conta com uma maior percentagem de intencéo
empreendedora. Esta amostra conta com um total de 252 mulheres das quais 103 concordam
ou concordam totalmente com a ideia de criar um negdcio proprio. Dos 92 homens, 52%
apresentam uma intencdo empreendedora. Assim, é notavel atraves da Tabela 4.2., a
predominancia da intencdo empreendedora no género masculino como ja afirmado
anteriormente por estudos de Mueller (2004), e também pelo modelo econométrico desta
investigacdo, onde se concluiu que os homens tém apresentam uma maior tendéncia para o

empreendedorismo.

Tabela 4.2. Intengdo empreendedora consoante o género

Gé Total de Observacdes de intencéo Percentagem de intencéo
énero ~

Observacdes empreendedora empreendedora
Feminino 252 103 41%
Masculino 92 48 52%

Relativamente a andlise do estado civil dos individuos para compreender a influéncia na
intencdo empreendedora, esta variavel torna-se pouco significante para o estudo visto que 0s
individuos ndo casados representam uma grande parte desta amostra, como ja descrito
anteriormente. Ainda assim, a Tabela 4.3 revela que os individuos casados apresentam um
maior nivel de intencdo empreendedora, possivelmente pela seguranca quando partilhamos vida

e responsabilidades com um companheiro.

Tabela 4.3. Intencdo empreendedora consoante o estado civil

. Total de Observagdes de intencéo Percentagem de intengéo
Estado Civil ~
Observacoes empreendedora empreendedora
Né&o Casado 319 138 43%
Casado 25 13 52%

Passando a analise dos resultados no campo da educacédo, foram de forma complementar
questionadas as areas de formacio e divididas entre 6 grupos conforme a Tabela 4.4. E esta
tabela que permite observar a intencdo empreendedora por area de formac&o. E importante néo
esquecer que sao tidas em conta apenas as respostas em concordancia com a afirmacéo e que
as restantes respostas estao divididas entre o discordo e o ndo concordo, nem discordo conforme

0 Anexo B.2. Ainda assim, é notdrio que em maior parte das areas de formacao a percentagem
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de intengdo empreendedora esta perto de representar metade do respetivo grupo e em areas
como a de Arquitetura/Artes/Design e Engenharia e Informética ultrapassa mesmo metade do

seu total.
Tabela 4.4. Intengdo empreendedora consoante area de formagéao
Area de Total de Obs:ervagges it Percentagem de intencéo
~ ~ intencdo
Formacéo Observacdes empreendedora
empreendedora
Administracéo 0
e Gestio 106 47 44%
Arquitetura,
Artes e 12 8 66%
Design
Ciéncias
Tecnolbgicas 129 53 41%
e Sociais
Come(cm e 11 5 A5%
Servigos
Engenharia e 12 8 66%
Informaética
walide e 74 30 41%
Desporto

Analisando a intencdo empreendedora através da abordagem de temas relacionados com o
empreendedorismo nas unidades curriculares pode-se notar alguma divisdo entre as respostas.
Pois, verificando a Tabela 4.5. observamos que apenas 2% separa a percentagem de intencéo
empreendedora naqueles que ndo abordaram o tema para aqueles que abordaram. Isto é, dos
188 individuos que abordaram tema relacionados com o empreendedorismo, 43% demonstra a
intencdo de criar o0 seu proprio negodcio. Daqueles que ndo abordaram, representando 156 do
total de individuos, 45% demonstra a inteng&o de criar um negdcio proprio.

Apesar da existéncia de estimulos ser evidente quando sdo abordados temas relacionados
com o empreendedorismo como verificado na analise descritiva desta amostra, quando ndo o

sdo, é notavel que ainda assim os individuos pretendem criar 0s seus préprios negocios.

Tabela 4.5. Intencdo empreendedora através da abordagem do tema nas unidades curriculares

Empreendedorismo Observacoes de

. Total de . ~ Percentagem de intencéo
nas unidades ~ intencéo
. Observacdes empreendedora
curriculares empreendedora
Sim 188 81 43%
Néao 156 70 45%
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De seguida, € analisada a intencdo empreendedora quando cruzada com as respostas
referentes a participagdo em seminérios sobre empreendedorismo conforme o Anexo B.4.

Com base na Tabela 4.6., é observado que dos 102 individuos que participaram, 47%
demonstra a esperada inten¢do empreendedora, e dos 242 individuos que ndo participaram, 43%
também demonstram a inten¢do empreendedora.

Ainda que o numero de individuos que ndo participaram em conferéncias ou seminarios
seja maior do que aqueles que participaram, a percentagem de intengdo empreendedora € maior

naqueles que efetivamente participaram.

Tabela 4.6. Intencdo empreendedora através da participacdo em seminarios e conferéncias

sobre empreendedorismo

Participagdo em Observacdes de

e Total de . ~ Percentagem de intencéo
SEIITETIOD SEleTE Observactes Intencao empreendedora
Empreendedorismo ¢ empreendedora P
Sim 102 48 47%
Néao 242 103 43%

A promocao deste tipo de eventos, seminarios, conferéncias ou workshops sdo uma fonte
essencial para os alunos adquirirem novos conhecimentos ou aprofundarem aqueles que ja
detém. Estes eventos sdo oportunidades que permitem o enriquecimento do saber académico,
onde se reinem profissionais, especialistas, estudantes ou outros grupos que tém um interesse
em comum, de forma a trocarem informacdes e ampliar a formacdo daqueles que neles
participam. A promocdo deste tipo de atividades permite aos alunos uma abordagem mais
préxima aos temas, sdo formas mais interativas de aprender e fazer crescer interesses por temas
como o empreendedorismo.

Contudo, e fazendo ligacao a analise descritiva das questdes referente as acdes na estrutura
educacional feita no capitulo anterior (Tabela 3.7.), é notavel que a promocdo de praticas
relacionadas com o empreendedorismo durante 0 ensino superior preparam os individuos para
comportamentos e intengdes empreendedoras. E tal como afirmado pela amostra, 0 ensino
superior ajuda e permite desenvolver capacidades e habilidades para a criacdo de negocios
préprios.

Passando agora para a analise do campo familiar e social, analisemos a intencéo
empreendedora quando se conta com familiares com negocio proprios, quando se tem

dependentes e quando no meio social do individuo existem casos de empreendedorismo.
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Quanto ao grupo de 163 individuos que contam com familiares com negdcios proprios, é
natural a evidéncia de intencdo empreendedora visto que 45% deste grupo demonstra essa
mesma vontade. E ao verificar o Anexo B.5. confirma-se que apenas 25% demonstra a ndo
intencdo de criar o0 seu proprio negocio, sendo que a restante percentagem se prende com
aqueles que ndo concordam nem discordam com a intencdo de criar o proprio negocio. Ainda
assim, ndo ter um familiar empreendedor ndo significa que a intengdo empreendedora seja
menos provavel, porque conforme a Tabela 4.7, observa-se que 43% dos 181 individuos que
ndo contam com um familiar que criou o seu proprio negocio revelam uma intencéo

empreendedora.

Tabela 4.7. Intencdo empreendedora consoante casos de empreendedorismo no meio familiar

Famlllgr_ Total de Observacdes de intencéo Percentagem de intengéo
com negocio ~
P Observacodes empreendedora empreendedora
proprio
Sim 163 74 45%
Né&o 181 77 43%

Contudo, e relembrando a anlise descritiva referente ao ambiente familiar e social (Tabela
3.8.) podemos afirmar que ter um familiar com um negdcio proprio é um fator influenciador da
intencdo empreendedora. Quando existem casos de empreendedorismo no meio social de
determinado individuo, este € mais facilmente influenciado para a intencdo empreendedora.

Como ja referido, esta € uma amostra maioritariamente jovem pelo que é expectavel que
ndo exista uma grande parte de individuos com dependentes. Com isto, é natural que ndo exista
um grande disperséo dos dados no que diz respeito a esta questdo. Assim, ter filhos, pais ou
familiares como dependentes, nesta amostra, ndo € visto como um fator impeditivo da intencédo
empreendedora, conclusdo também demonstrada pelo modelo econométrico desta analise. Sdo
apenas 21 os individuos que afirmam ter dependentes, ainda assim, 54% demonstra a intencéo
de criar o seu proprio negécio. Dos 305 individuos que ndo apresentam qualquer tipo de
dependentes, 43% considera a intencao de criar 0 seu préprio negocio.

A presenca de casos de empreendedorismo nos contactos sociais dos individuos é
claramente um fator estimulador da intencdo empreendedora. Os 108 individuos que afirmam
ndo ter casos de empreendedorismo no seu contexto social proximo, apresentam respostas
bastantes divididas no que diz respeito ao nivel de concordancia com a intencdo empreendedora,
respostas estas que podem ser conferidas no Anexo B.6. No entanto, e com o apoio da Tabela

4.8. sdo 236 os individuos desta amostra que contam com casos de empreendedorismo no seu
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meio social, destes, 48% pretendem também criar o seu proprio negécio. O restante esta
dividido em 22% por aqueles que ndo demonstram a intengdo empreendedora e o 30% por

aqueles gue ainda ndo demonstram certezas quanto a intencdo empreendedora.

Tabela 4.8. Intengdo empreendedora consoante casos de empreendedorismo nos contactos

sociais

Empreendedorismo Observacdes de

Total de Percentagem de intencéo

nos contactos ~ intencéo
L Observacdes empreendedora
sociais empreendedora
Sim 236 113 48%
Néao 108 38 35%

Analisando ainda as redes sociais, mas agora no que diz respeito as plataformas online
podemos recordar a analise descritiva das respetivas questdes (Tabela 3.9.) e compreender que
estas apresentam efetivamente um papel influenciador na intencdo empreendedora.

A quantidade de individuos que considera as suas redes sociais (plataformas online) capazes
de influenciar intencBes quanto ao empreendedorismo € maior do que aqueles que nao o
consideram, ou até mesmo daqueles que ndo tém opinido definida sobre ao tema. Deste modo,
podemos notar o papel influenciador que estas plataformas online podem assumir sobre 0s seus
utilizadores. Podemos afirméa-las como um fator influenciador da intencdo empreendedora na
medida em que fornecem modelos e exemplos de atividades empreendedoras de outros agentes

gue podem estimular a vontade de se tornar empreendedor.

4.2. Comparacéo de resultados

Depois de demonstrados os resultados, este ponto tem como propdsito comparar 0s principais
resultados obtidos nesta investigacdo com as informacg6es ja recolhidas na literatura sobre o
empreendedorismo.

Partimos do pressuposto que toda a atividade econdmica esta inerente as rela¢fes sociais e
que as mesmas podem influenciar a arte de intencionar criar uma empresa, e tal como Gibson
(2004), esta investigacdo também demonstra a propensao de possiveis empreendedores quando
existem casos de empreendedorismo no seu meio social mais proximo.

A experiéncia de um individuo ao observar outros a realizar tarefas pode gerar expectativas
sobre as suas proprias capacidades de realizar tarefas semelhantes, influenciando assim a
intencdo de se debrucar sobre uma tarefa semelhante (Bandura, 1986). Ajzen (1988) também

afirmou que as pessoas tendem a adotar determinados comportamentos quando o avaliam
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positivamente e quando sentem que outras pessoas importantes 0s veem como capazes de
realizar determinada tarefa. Assim, e seguindo os resultados obtidos nesta investigacdo, 0 meio
social é visto como um fator influenciador da intencdo empreendedora quando detém
caracteristicas empreendedoras.

As plataformas online, foram também analisadas como um ativo social pela dimensdo que
tém vido a demonstrar na vida quotidiana de todos nds (Kaplan e Haenlein, 2010), capazes de
influenciar comportamentos e atitudes devido as dindmicas que permitem entre 0s seus
usudrios. Ainda que ndo seja de uma forma clara e altamente significativa, é notavel que estas
promovem estimulos a intengdo empreendedora.

Segundo Lindquist et al. (2015) e Fatoki (2015), o ambiente familiar tem influéncia positiva
na intencdo de criar o préprio negocio, pelo que o apoio dos pais a atividade empreendedora se
torna um fator fundamental para novos casos de empreendedorismo. Indo ao encontro da
revisao da literatura, os resultados obtidos nesta investigacdo demonstram uma clara tendéncia
para a intengdo empreendedora quando ja existem familiares empreendedores. Desta forma, é
facil concluir que ter familiares que ja tenham passado pelo processo torna mais provavel a
intencdo empreendedora ainda que nesta investigacdo se tenha conseguido acrescentar que o
ndo ter casos de empreendedorismo em familiares diretos ndo é impeditivo da intencdo
empreendedora.

No que diz respeito a acles relacionadas com o empreendedorismo na estrutura
educacional, € notavel a sua influéncia quanto a intencdo empreendedora. Quando o tema €
abordado, maior parte da amostra considera que existem estimulos para a intencdo
empreendedora. Franke (2003) confirma isto mesmo, a faculdade tem um papel fundamental
guanto ao desenvolvimento de comportamentos empreendedores. De acordo estdo também as
respostas observadas nesta investigacdo visto que maior parte da amostra esta de acordo quando
é afirmado que o respetivo curso ajuda desenvolver capacidades e comportamentos para a

criacdo de um negdcio proprio.
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CAPITULO 5 - Conclusdes

O empreendedorismo é uma fonte importante para a sustentabilidade econdmica, e identificar
os fatores que o motivam foi o foco principal desta investigacdo. Estes fatores foram abordados
em duas vertentes: a formacdo académica e o meio familiar e social. Isto, porque era vasta a
informacdo que existia sobre determinadas caracteristicas intrinsecas ao individuo com
influéncia na intencdo empreendedora. No entanto, relativamente a envolvente externa e
aspetos inerentes, como o meio ambiente (familiar ou social), era pouca a informagéo
disponivel. Considerados como ativos sociais, estes fatores foram estudados e analisados como
possiveis influenciadores da intencdo empreendedora. Desta forma, conseguimos responder as
questdes que iniciaram esta pesquisa.

Os ativos sociais apresentam claramente uma influéncia na inten¢éo empreendedora quando
possuem determinadas caracteristicas empreendedoras. Como pudemos observar, quando o
individuo estd exposto a estimulos ou tem contacto direto com casos de empreendedorismo,
existe uma clara influéncia na intencdo empreendedora. Assim, podemos concluir que o
ambiente social e familiar direto ao individuo € capaz de o influenciar em determinados
comportamentos e intencdes direcionados ao empreendedorismo. No campo das redes sociais,
podemos ainda afirmar as plataformas online como um fator influenciador da intencéo
empreendedora, capaz de incentivar os seus utilizadores ao empreendedorismo através do
contetdo que faz chegar aos individuos e pela facil comunicacdo que permite entre 0s seus
USUArios.

Acdes de empreendedorismo em determinadas estruturas curriculares permitem estimulos
a intencao empreendedora. Ainda que os resultados desta amostra possam ndo ser significativos
para extrapolar resultados para a populacgéo de estudantes, chegou-se a concluséo de que apesar
de n&o existirem estas acdes pode existir a intencdo empreendedora, possivelmente por outro
tipo de fator influenciador. Ainda assim, fica clara a influéncia para o empreendedorismo
quando o tema é abordado em acdes do ensino superior. E importante que este fenémeno, pela
sua importancia, seja contemplado nas diversas estruturas curriculares pois é nesta altura que
0s jovens estudantes se preparam para a entrada no mercado de trabalho.

Relativamente ao modelo apresentado, este permitiu obter resultados e coeficientes de
estimacdo das variaveis idade e género que vao ao encontro da literatura ja revista. Individuos
homens e mais maduros tém uma maior tendéncia ao empreendedorismo. Ainda, neste modelo
e que representa a principal resposta da investigacdo € a evidéncia da influéncia das redes

sociais na intencdo empreendedora. O que permitiu concluir que casos de empreendedorismo
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nos contactos sociais do individuos e o ver videos ou anuncios que abordem o tema nas
plataformas online também das suas redes sociais, sdo fatores impulsionadores de uma intencdo
empreendedora.

Ao ter em consideracdo a relevancia deste fendmeno torna-se importante a promocao de
uma sociedade mais empreendedora. O fendmeno empreendedorismo é um fenémeno capaz de
aliviar taxas de desemprego e promover a inovacao, o que faz dele um forte impulsionador do
crescimento econdémico. Desta forma, e tal como visto pelos resultados desta investigacao, é
indispensavel a presenca de uma formacdo que promova agdes relacionadas ao tema, onde
sejam fomentadas as habilidades e comportamentos necessarios para a criacdo de um negdcio
préprio, e ainda um meio social e familiar que considere 0s apoios e estimulos necessarios para

a adocdo de comportamentos empreendedores.
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CAPITULO 6 - Limitacdes e direcdes para pesquisas futuras

E indiscutivel a relevancia do tema que vem a ser discutido nesta investigac&o e os interessantes
resultados que esta produziu. No entanto, existem algumas limitacbes que devem ser
identificadas como direcOes para futuras investigacoes.

A dimensédo da amostra é considerada uma limitacdo desta investigacdo, € uma amostra de
pequena dimensdo e pouco significativa para permitir extrapolar resultados para uma
populagédo. Apesar de ndo representar uma amostra estatisticamente significativa, esta permite
atingir os resultados e conclusdes pretendidos para um determinado conjunto de individuos que
tiveram contacto com o ensino superior.

A pandemia COVID-19 foi também um fator condicionante nesta investigacdo visto que
obrigou a repensar o método de investigacdo que estava inicialmente pré-definido. O objetivo
desta investigacdo, primeiramente, passaria por aplicar o questionario a amostra Iscte - Instituto
Universitario de Lisboa e desta forma extrapolar resultados para a populacédo de estudantes no
contexto portugués. Este método tornou-se pouco viavel pela dificuldade em chegar as turmas
do Instituto quando tudo era lecionado remotamente, sem qualquer tipo interacdo proxima e
fisica que permitisse a aplicacdo e recolha imediata do questionario.

Desta forma, pretendo ressalvar que poderdo existir questdes sobre a generalizacdo dos
resultados desta amostra para outras populacdes, se realmente as intencdes destes
alunos/individuos licenciados serdo as mesmas que alunos de outras universidades em Portugal
ou até mesmo noutros paises. Mas este estudo teve apenas como objetivo compreender a
dimensdo dos ativos sociais na intencdo empreendedora de individuos licenciados ou a
frequentar uma licenciatura, e desta forma apresentar analises e conclusées que poderdo ser
Uteis para futuras investigacdes.

Para concluir, acredito que 0s ativos sociais s&o fatores importantes a investigar no que diz
respeito a intencdo empreendedora. Poderdo ser aprofundados os fatores de redes sociais
ligados as plataformas online porque com a dimenséo que estas tém vindo a ganhar, tornam-se
fatores importantes na vida quotidiana de cada um e capazes de influenciar atitudes e

comportamentos.
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Anexo A

O anexo A apresenta a ferramenta utilizada como método para esta investigacao, o questionario

que permitiu a recolha dos dados fundamentais para o estudo.

A.1 Questionéario aplicado —Método de Investigacdo
04/03/2021 Questionario - Tese de Mestrado

Questionario - Tese de Mestrado

Este questiondrio é uma ferramenta crucial para a investigag&o a decorrer no &mbito da minha Tese de Mestrado
em Economia da Empresa e da Concorréncia no ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa.

Este é um questionario aplicado a individuos licenciados, que pretende analisar os efeitos dos ativos sociais e da
estrutura educacional na intengdo empreendedora. O empreendedorismo é um tema que tem vindo a ganhar a sua
dimensé&o pela sua importancia para a economia e desenvolvimento do pais.

As respostas dadas sao completamente anénimas, e serdo utilizados apenas para fins académicos.

0 questionario tem uma duragdo de aproximadamente 5 minutos, e peco por favor que as respostas sejam dadas
de forma esponténea e sincera.

Agradego desde ja a disponibilidade, e a participagao!

*Obrigatério

1. Idade*
Marcar apenas uma oval.

Até 19 anos

Entre 20 e 24 anos
Entre 25 e 29 anos
Entre 30 e 34 anos
Entre 35 e 39 anos
Entre 40 e 44 anos

Mais de 45 anos

2. Geénero*
Marcar apenas uma oval.

Feminino

Masculino

3. Estado Civil *
Marcar apenas uma oval.

Solteiro
Casado
Divorciado

Vitvo

EDUCAGAO

https://docs.google.com/forms/d/1TDsOxGKOtpGIVK67 foY 4RqEazHN7b2A0OSObbY 96IHw/edit
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04/03/2021 Questionario - Tese de Mestrado

4. Habilitagdes Literarias: *
Marcar apenas uma oval.

) Secundario - 12° ano

) Licenciatura

) Mestrado

) Doutoramento

5. Qual a tua area de formag&o? *

6. Neste momento, estas a frequentar um curso universitario? *
Marcar apenas uma oval.

() sim

) Néo

7. Sesim, estas a frequentar:

Responde a esta pergunta apenas se a tua resposta a pergunta 6 tiver sido "Sim".

Marcar apenas uma oval.

) Licenciatura
Mestrado
Doutoramento

") Pés Graduagdo

8. Qual é o curso que estas a frequentar?

Responde a esta pergunta apenas se a tua resposta a pergunta 6 tiver sido "Sim".

9. Estrabalhador estudante? *
Marcar apenas uma oval.
Sim

Néo

https://docs.google.com/forms/d/1TDsOxGKOtpGIVK6E7foY 4RqEazHN7b2AOSObbY 96IHw/edit
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04/03/2021

10.

11.

12.

13.

Questionario - Tese de Mestrado

Nas unidades curriculares do curso que frequentas/frequentaste, foram abordados temas
relacionados com o empreendedorismo? *

Marcar apenas uma oval.

Se sim, consideras que teve/pode ter influéncia sobre aquilo que pretendes para a tua vida
profissional?

Responde a esta pergunta apenas se a tua resposta a pergunta 10 tiver sido "Sim".

Marcar apenas uma oval.

Durante a tua licenciatura/mestrado participaste em seminarios/conferéncias sobre o
empreendedorismo? *

Marcar apenas uma oval.

) Sim

) Nao

Se sim, consideras que estimulou a tua intengéo para criares o teu proprio negécio?

Responde a esta pergunta apenas se a tua resposta a pergunta 12 tiver sido "Sim".

Marcar apenas uma oval.

) Sim

EMPREGO

14.

Se pudesses optar por uma destas hipoteses, qual preferias? *
Marcar apenas uma oval.

~) Trabalhar por conta de outrem
( ) Trabalhar por conta prépria, criar o meu préprio negécio

(") Ainda néo pensei sobre o assunto

https://docs.google.com/forms/d/1TDsOxGKOtpGIVK6E7foY 4RqEazHN7b2AOSObbY 96IHw/edit
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04/03/2021 Questionario - Tese de Mestrado

15. Porque razdes optarias por trabalhar por conta de outrem? *

Escolhe, no méximo, as 4 opgbes que consideras mais importantes.
Marcar tudo o que for aplicdvel.

| salério fixo ao fim do més
Hordrio pré-definido

[

{

|| Menor risco

|| Menos stress

|| Falta de capacidade financeira para criar o meu proprio negécio
|| Falta de novas ideias de negécio para criar o meu préprio negécio
|| N&o tenho opinido

16. Porque razdes optarias por trabalhar por conta prépria? *

Escolhe, no méximo, as 4 opgdes que consideras mais importantes.
Marcar tudo o que for aplicdvel.

| | Autorrealizagéo

|| Possibilidade de escolha do meu préprio horario
|| Possibilidade de escolha do local de trabalho
|| Independéncia pessoal e financeira

| | Tenho aideia e as condigdes necessarias para criar o meu préprio negécio
[ Conheco exemplos de sucesso
| | N&o tenho opinido

MEIO FAMILIAR E SOCIAL

17. Neste momento, tens alguém que esteja dependente de ti? *

Marcar apenas uma oval.

() Sim, filhos/pais/avés/outros

() Nao

18. Algum dos teus familiares tem um negocio préprio? *

Marcar apenas uma oval.

19. No teu meio social, escolar, profissional existe alguém que criou/esta a criar o seu proprio negocio? *

Marcar apenas uma oval.
() Sim, amigos/colegas/vizinhos

) Sim, mas néo conhego a pessoa diretamente

() Nao

https://docs.google.com/forms/d/1TDsOxGKOtpGIVKE7 foY4RqEazHN7b2AOSObbY 96IHw/edit a7



04/03/2021 Questionario - Tese de Mestrado

INTENGAO EMPREENDEDORA

20. Pretendo criar o meu proprio negoécio/trabalhar por conta propria num futuro proximo. *

Escolhe o ponto que melhor descreve a tua opinido sobre a afirmagdo. Sendo que: (1) Discordo Totalmente (2) Discordo (3) Nao
concordo, nem discordo (4) Concordo (5) Concordo Totalmente

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente Concordo Totalmente

21. Considerarias viavel nos proximos 5 anos criar um negocio proprio? *

Marcar apenas uma oval.

) Sim Avancar para a pergunta 23

) Néo
() Talvez Avangar para a pergunta 23

( 77 ) Jé criei o meu proprio negdcio Avancar para a pergunta 23

22. Senao, porqué?

Responde a esta pergunta apenas se a tua resposta a pergunta 21 tiver sido "N&o".
Marcar tudo o que for aplicdvel.

| Risco a assumir

Falta de novas ideias de negécio

Falta de apoio familiar

\'
| "] considero que n&o tenho as condigdes financeiras necessarias

| | Considero que ndo tenho o perfil necessario

https://docs.google.com/forms/d/1TDsOxGKOtpGIVK6E7foY 4RqEazHN7b2AOSObbY 96IHw/edit
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04/03/2021 Questionario - Tese de Mestrado

23. Até que ponto concordas ou nao concordas com as seguintes questdes? *

Lé atentamente as afirmagdes, e assinala até que ponto concordas ou ndo com as mesmas.

Marcar apenas uma oval por linha.

) ; N&o
Concordo N&oconcordo . Discordo
Concordo . Discordo tenho
completamente nem discordo completamente apinin

Ter um familiar que criou

o seu proprio negocio,

faz com que eu conhega

melhor o processo e seja O ¢ O @) S
de certa forma

influenciado a criar o

meu préprio negocio.

Conhecer um caso de

sucesso de

empreendedorismo, — — an
influencia a minha A=t et ‘
inteng&o de criar o meu
préprio negdcio.

24. Até que ponto concordas ou ndo concordas com as seguintes questdes? *

Lé atentamente as afirmacdes, e assinala até que ponto concordas ou ndo com as mesmas.

Marcar apenas uma oval por linha.

" , Néo
Concordo N&o concordo . Discordo
Concordo ) Discordo tenho
completamente nem discordo completamente -
opinido
As minhas redes sociais
tém um papel

influenciador quanto @D - ) @ )
aquilo que pretendo
fazer profissionalmente.

Existem estimulos nas

minhas redes sociais que

influenciam a minha @ @ @D (
intengdo de criar o meu

proprio negécio.

Ja vi videos/antincios

nas minhas redes sociais

que estimularam a minha @ @) O O O
inteng&o para criar o

meu préprio negocio.

https://docs.google.com/forms/d/1TDsOxGKOtpGIVKE7 foY4RqEazHN7b2AOSObbY 96IHw/edit



04/03/2021 Questionario - Tese de Mestrado

25. Até que ponto concordas ou nao concordas com as seguintes questdes? *

Lé atentamente as afirmagdes, e assinala até que ponto concordas ou ndo com as mesmas.

Marcar apenas uma oval por linha.

Concordo

Concordo
completamente

Néo
concordo
nem
discordo

Discordo

Discordo
completamente

N&o
tenho
opinido

O meu curso de

licenciatura/mestrado

ajudou-me a desenvolver

capacidades e ) @)
comportamentos para que

possa criar o meu proprio

negoécio.

A promogao de
seminarios/conferéncias

sobre empreendedorismo

durante o meu percurso @)
académico fez crescer o

meu interesse sobre o

tema.

26. E nasituagao que vivemos atualmente, pandemia COVID-19, seria opgao para ti criares o teu proprio

negocio? *

Marcar apenas uma oval.

() Jécriei o meu préprio negécio

() Nao tenho opinigo sobre o assunto

Este contetido n&o foi criado nem aprovado pela Google.

https://docs.google.com/forms/d/1TDsOxGKOtpGIVKE7 foY4RqEazHN7b2AOSObbY 96IHw/edit
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Anexo B

O anexo B apresenta todos os quadros e tabelas complementares de andlise desta investigacao.

Anexo B.1. RazBes para a amostra ndo considerar a viabilidade na criacdo do negocio proprio nos
préximos 5 anos

100 =
90
80
70 58
60 47
50 35
40
30
20
10 & :
0
Risco a assumir Falta de novas Falta de apoio Considero que Considero que
ideias de familiar nao tenho as nao tenho o
negécio condi¢des perfil
financeiras necessario

necessarias

Anexo B.2. Intencdo empreendedora consoante a area de formacao

Pretendo criar o meu proprio negdécio/trabalhar por conta
prépria num futuro préximo

Discordo Nao concordo Concordo
Totalmente Discordo nem discordo Concordo  Totalmente  Total
Administragdo e
Gestio 14 19 26 19 28 106
c\.
S  Arquitetura/
g ArqUIteRr 0 0 4 3 5 12
g Artes/Design
S . A .
S  Ciéncias
8 Tecnolégicas e 21 16 39 27 26 129
§ Sociais
P Comércio e
(4o
= ] 0 0 6 1 4 11
o Servigos
§ Engenh’a-ria e 0 ) ) 3 . 1
Informatica
Salde e Desporto 8 7 29 15 15 74
Total 43 44 106 68 83 344
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Anexo B.3. Intencdo empreendedora consoante a presenca do tema empreendedorismo nas unidades

curriculares dos respetivos cursos

Pretendo criar o meu proprio negdcio/trabalhar por conta
prépria num futuro préximo.
Discordo N&o concordo Concordo
Totalmente  Discordo  nem discordo Concordo  Totalmente  Total

Nas unidades
curriculares do Nao 22 21 43 25 45 156
curso que
frequentas/
frequentaste, foram
abordados temas

- Sim 21 23 63 43 38 188
relacionados com o
empreendedorismo?
Total 43 44 106 68 83 344

Anexo B.4. Intencdo empreendedora consoante participacdo em seminarios sobre empreendedorismo

Pretendo criar o meu proprio negdcio/trabalhar por conta
prépria num futuro préximo
Né&o
Discordo concordo Concordo
Totalmente  Discordo nem discordo Concordo  Totalmente Total

Durante a tua

licenciatura/ Nao 33 32 74 45 58 242
mestrado

participaste em

seminarios/ sim 10 12 32 23 25 102

conferéncias sobre o
empreendedorismo?
Total 43 44 106 68 83 344

Anexo B.5. Intencdo empreendedora consoante casos de empreendedorismo no meio familiar

Pretendo criar o meu proprio negdcio/trabalhar por conta
prépria num futuro préximo
Nao
Discordo concordo Concordo
Totalmente  Discordo nem discordo Concordo  Totalmente Total

Algum dos teus

familiarestem ~ N&o 22 25 57 36 41 181
um negdécio

proprio? Sim 21 19 49 32 42 163
Total 43 44 106 63 83 344
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Anexo B.6. Intengdo empreendedora consoante casos de empreendedorismo nos contactos sociais

Pretendo criar o meu proprio negdcio/trabalhar por conta
prépria num futuro préximo.

Discordo N&o concordo Concordo

Totalmente  Discordo  nem discordo Concordo  Totalmente  Total
No teu meio
social, escolar, N3&o 21 13 36 23 15 108
profissional existe
alguém que
criou/esta a criar
0 seu proprio Sim 22 31 70 45 68 236
negocio?
Total 43 44 106 68 83 344
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