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Resumo

O surto pandémico do Coronavirus / Covid-19 veio alterar a forma como vivemos, e, bem assim,
a economia, 0s negocios e as pessoas. Esta conjuntura mundial tem levado & necessidade de
implementacdo de varias medidas e, por conseguinte, a um desafio crescente das empresas em
resposta as mesmas.

Neste sentido, a area seguradora ndo tem sido excecdo, no ambito da qual tém vindo a ser
desenvolvidas medidas do ponto de vista da regulacdo e supervisdo do setor dos seguros. Tal
assim ocorre porque a area seguradora é um dos fundamentos da sociedade moderna, dado que
gualquer atuacdo humana deve ser pautada pela eliminagéo do risco ou, a existir, que este seja um
risco controlado.

Face ao exposto, o tema da presente tese visa a andlise de todas as medidas tomadas em
consequéncia do cenario pandémico no panorama europeu e nacional, no &mbito dos seguros Néo
Vida, e no espago temporal de margo de 2020 a margo de 2021, e bem assim a forma como as
mesmas se tém refletido na maneira como as empresas de seguro tém reagido e gerido a crise

econdmica, financeira e social que se advinha a curto, médio e longo prazo.

Palavras-chave: Covid-19; Direito dos Seguros; Contrato de Seguro; Risco; Medidas
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Abstract

The Coronavirus/Covid-19 outbreak has caused significant disruption to the economy, business
and people. This worldwide pandemic has led to global measures, which have been challenging
to the companies answering them. This global situation has led to the need to implement various
measures and, therefore, to a growing challenge for business companies to respond to them.
Therefore, the insurance companies has been no exception, within have been developing
regulation and supervision measures in insurance area. Which happens because the insurance area
is a modern society foundation, given that all the human acts must be controlled risk.

From above, the main theme of this work aims to analyze all the European and national measures
in insurance area, from March 2020 to March 2021, as well as the impact in the insurance
companies and how they manage the economics, financial, with business continuity and

operational risk, in short, medium and long term.

Keywords: Covid-19; Insurance Law; Insurance Policy; Risk; Measures
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Introducéo

De uma perspetiva formal, o direito dos seguros centra-se no contrato de seguro®, nas empresas
seguradoras e nos poderes de supervisdo que o Estado exerce sobre essas mesmas empresas, e,
em geral, sobre o setor dos seguros. J& de uma perspetiva material, o direito dos seguros faz a
gestdo cientifica do risco, através de técnicas de reparacéo e garantia?.

Na Europa®, e com a crise econémico-financeira de 2008, a qual se fez igualmente sentir na area
seguradora, surge a necessidade de reforco e garantia de supervisdo®. Por conseguinte, foi
publicada a Diretiva 2009/138/CE, do Parlamento Europeu do Conselho, de 25 de novembro de
2009, relativa ao acesso e exercicio da atividade de seguros e resseguros, alterada na Gltima vez
pela Diretiva 2014/51/UE, de 16 de abril de 2014, e mais conhecida como “Diretiva Solvéncia
I,

Por outro lado, e em paralelo com o regime de Solvéncia Il, conforme ocorreu com o setor
bancério, mostrou-se pertinente a harmonizacdo do direito internacional europeu dos seguros,
mediante a criacdo de uma entidade de supervisdo, quer a nivel transnacional, quer europeu®.
Daqui decorrem alguns trabalhos preparatorios para a criagdo de trés AES, das quais, para o setor
dos seguros, importa destacar a EIOPA, a qual tem a sua génese no Regulamento (UE) n.°
1094/2010, de 24 de setembro, do Parlamento Europeu e Conselho’.

Deste modo, a EIOPA tem como principais objetivos: a obtencdo de uma melhor prote¢do dos
consumidores; a prossecuc¢do de um nivel de regulacéo e de supervisao elevado; a providéncia da

harmonizacdo e a coeréncia das regras financeiras aplicaveis na UE; o reforco do compliance nos

L Assim, cumpre-nos referir o termo “contrato”, o qual é utilizado no Direito numa multiplicidade de
acecOes. Como tal, e concretamente no Direito dos Seguros, € importante aprofundar quais as suas reais
acecOes em termos praticos: o contrato de seguro que resulta de comportamentos humanos a que o direito
atribui determinados efeitos juridicos, enquanto exercicio da autonomia privada (lex contractus), e o
contrato de seguro como texto resultado da interpretacdo. Deste modo, o documento de que as partes
fazem uso para celebrar o contrato ou em que 0 mesmo se reduz a escrito ¢ a “apolice de seguro”. — in
Lima Rego, Margarida (coord.) & Costa Seixas, Diogo; Tapp Barroso, Helena; Galvao Teles, Joana;
Matos Viana, Jodo; Torres Gama, Margarida; Pereira Rosa, Marta; Andrade Pissarra, Nuno (2016).
"Temas de Direito dos Seguros" (2.2 Edi¢do). Coimbra: Almedina, paginas 15 e 17 (“O contrato e a
apélice de seguro”, Margarida Lima Rego).

2 Menezes Cordeiro, Antdnio. (2016). "Direito dos Seguros” (2.2 Edicdo - revista e atualizada). Almedina,
pagina 33.

3 A nivel europeu, o Direito Europeu dos Seguros surgiu em simultdneo com a Europa juridica, que tem
como génese o Tratado de Roma assinado a 25 de marco de 1957 e o qual entrou em vigor a 1 de janeiro
de 1958. Deste modo, e no direito europeu dos seguros, existem trés diretrizes de supervisdo de seguros:
a liberdade de estabelecimento, a liberdade de prestagdo de servicos e a licenca Unica. — in Menezes
Cordeiro, Ob Cit, paginas 36 e seguintes e 137.

4 Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 143 e 144.

5> Lima Rego, et al. Ob Cit, pagina 7.

6 Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 327 e seguintes.

" Lima Rego, et al. Ob Cit, pagina 7.



seguros; a supervisdo dos grupos externos; e a promocdo de uma supervisdo coordenada e
responsiva por parte da UES,

O regime da Solvéncia I1° dispde de mecanismos de caracter excecional e que permitem atenuar
os efeitos da variacdo negativa de determinados riscos, como é o caso do Ajustamento da
Volatilidade!®, que visa a criacdo de medidas de flexibilizacdo que admitem diluira longo prazo o
impacto da pandemia nos balancos das seguradoras afetast?.

Em Portugal, e a nivel de supervisao, o Estado comecou a regular o setor dos seguros, quer através
de organismos publicos autbnomos, quer mediante um conjunto de meios destinados a fiscalizar
as seguradoras e, deste modo, apurar o cumprimento dos seus deveres basicos de boa pratica
seguradora??.

Face ao exposto, cumpre referir a ASF, a qual supervisiona a area dos seguros, mediante 0s seus
Estatutos, 0 RJIASR' e ainda a RIDSR™.

8 Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 148 a 150.

% Diretiva 2009/138/CE, do Parlamento Europeu do Conselho, de 25 de novembro de 2009, revista e
atualizada pela Diretiva 2014/51/UE,de 16 de abril de 2014, relativa ao acesso e exercicio da atividade de
Seguros e resseguros e ao seu exercicio, que, em termos juridico-cientificos, ndo padece de novidades
efetivas, porém, densifica a regulacéo dos seguros na Europa.

10 Sobre o regime de Solvéncia Il, ver Menezes Cordeiro, Ob cit, paginas 327 e seguintes e 366 e seguintes.

1 Disponivel em https://www.eiopa.europa.eu/content/eiopa-statement-actions-mitigate-impact-
coronaviruscovid-19-eu-insurance-sector_en

2 Menezes Cordeiro, Ob Cit, pagina 35.

13 Sobre a ASF, ver idem, paginas 340 e seguintes.

14 O RIASR resultou da necessidade de transposicdo da Diretiva Solvéncia Il, com a Lei n.° 147/2015, de
9 de setembro, a qual se traduziu num regime de acesso a atividade seguradora totalmente novo e do
qual emergem alteraces. Deste modo, o RIDSR veio transpor para 0 ordenamento juridico interno
portugués a Diretiva de Distribuicdo de Seguros (Diretiva (UE) 2016/97 do Parlamento Europeu e do
Conselho), a qual alterou de forma consideravel o mercado de comercializacdo de seguros e resseguros.
O mesmo surge também no contexto das crises de 2008 e 2011, das quais emergem preocupagdes
transversais a protecao dos consumidores de servicos financeiros. — in Lima Rego, et al Ob cit, paginas
7e8.

15 O RIDSR determina o Regime Juridico da Distribuicdo de Seguros e de Resseguros, que resulta da Lei
n.° 7/2019, de 16 de janeiro, a qual veio estender as empresas de seguros um conjunto de exigéncias
aplicaveis a atividade de mediagdo, nomeadamente e no que respeita a qualificacdo dos colaboradores
envolvidos na distribuicdo dos seus produtos. — in Lima Rego, et al. Ob cit, paginas 7 e 8.



https://www.eiopa.europa.eu/content/eiopa-statement-actions-mitigate-impact-coronaviruscovid-19-eu-insurance-sector_en
https://www.eiopa.europa.eu/content/eiopa-statement-actions-mitigate-impact-coronaviruscovid-19-eu-insurance-sector_en

PARTE |

As medidas de flexibilizacdo e recomendacdes em contexto de Coronavirus / Covid-19

Com o surto do Covid-19, a EIOPA, em estreita colaboracdo com as AES, das quais se destaca 0
Comité Europeu de Risco Sistémico, tem acompanhado as perturbacGes na economia global,
mormente nos servicos financeiros, e os efeitos que as mesmas tém gerado no direito dos
seguros?,

Em Portugal, os atos administrativos da ASF" visam, por um lado, transcrever as medidas de
flexibilizacdo e recomendagdes da EIOPA, e, por outro, fazer face a um complexode leis
governamentais, que alteram e/ou densificam as leis ja em vigor antes do surto pandémico
Coronavirus / Covid-19. Deste modo, a ASF visa trazer para a pratica juridica seguradora todas
as alteracOes trazidas para o ordenamento juridico portugués, devido as mudangas impostas pelo
surto Covid-19 / Coronavirus, mediante medidas e decisfes que impdem, aconselham, vinculam
e se dirigem as familias, operadores econdmicos, empresas de seguros e entidades gestoras de
fundos de pensdes®.

Ora, em primeiro lugar, cumpre referir que, de todas as medidas governamentais'®, e
atendendo as prorrogacfes do estado de emergéncia, através dos Decretos Presidencial n.° 17-
AJ2020, de 2 de abril, e n® 20-A/2020, de 17 de abril, o Decreto n.° 2-A/2020, de 20 de margo,
que foi substituido pelo Decreto n.° 2-B/2020, de 2 de abril e pelo Decreto n.° 2-C/2020, de 17 de
abril®, os servicos de seguros foram considerados pelo Governo portugués como essenciais e no
sujeitos a suspensdo durante a vigéncia do estado de emergéncia?t. Cumpre ainda referir o Decreto
Presidencial n.° 6-B/2021, de 13 de janeiro, que renovou e modificou a declaragdo do estado de
emergéncia de 13 de janeiro até ao dia 30 de janeiro de 2021, com fundamento no Decreto do PR
n.° 3-A/2021, de 14 de janeiro, que o regulamenta, e quanto a verificacdo de uma situacdo de
calamidade publica provocada pelo surto pandémico, do qual resulta a aplicagdo das restricbes

necessarias para reduzir o risco de contagio e a previsdo de medidas de prevencdo e combate a

16 Sobre a EIOPA, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 366 e seguintes.

17 Sobre a dindmica de supervisdo dos seguros, ver Menezes Cordeiro, Ob cit, paginas 351 e seguintes.

18 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/01624097-9BD4-4205-A712-
FF40BE5CB8C8/0/NI_MedidasCovid19.pdf

19 Veja-se 0 Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13 de marco, na Lei n.° 1-A/2020, de 19 de marco, de Decreto
n. 2-A/2020, de 20 de marco, este Ultimo em regulamentacdo da aplicacdo do estado de emergéncia
declarado através do Decreto do PR n.° 14-A/2020, de 18 de marco.

2 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/48E1A4A7-D82D-4FA7-AE2B-
3B73F84C7C99/0/NR52020FIexibilizacdoReporteCOVIDSite ASF.pdf

21 Veja-se a alinea c) do n.° 2 do artigo 4.° e a alinea m) do n.° 1 do artigo 5.°, bem como «ANEXO 11 [que
se referem 0 n.° 1 do artigo 10.%, 0 n.° 1 do artigo 11.°, as alineas b), ¢) e €) do n.° 2 do artigo 18.% ¢ as
alineas a) e b) do n.° 2 do artigo 34.° (...) 28 - Servigos bancérios, financeiros e seguros; (...)», do
Decreto n.° 2-B/2020, 2 de abril.



https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/01624097-9BD4-4205-A712-FF40BE5CB8C8/0/NI_MedidasCovid19.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/01624097-9BD4-4205-A712-FF40BE5CB8C8/0/NI_MedidasCovid19.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/48E1A4A7-D82D-4FA7-AE2B-3B73F84C7C99/0/NR52020FlexibilizaçãoReporteCOVIDSiteASF.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/48E1A4A7-D82D-4FA7-AE2B-3B73F84C7C99/0/NR52020FlexibilizaçãoReporteCOVIDSiteASF.pdf

pandemia, naquele que representou o segundo confinamento obrigatério devido ao surto
pandémico Covid-19 /Coronavirus?,

Em segundo lugar, e de uma outra perspetiva, a ASF procurou, dentro dos seus poderes de
regulacdo e supervisdo®, minimizar o impacto negativo das mesmas medidas?, a fim de
concentrar esforcos na continuidade do seu negdcio e respetiva monitorizacdo da sua situacao
financeira e de solvéncia, com a finalidade de garantir a protecdo dos tomadores de seguros,
segurados, subscritores, participantes, beneficiarios e lesados.

Face ao exposto, a EIOPA emite um conjunto de medidas de flexibilizacdo, recomendacdes
e pareceres e, por conseguinte, a ASF emite trés Cartas-Circulares, das quais iremos destacar as

duas primeiras?, bem como um conjunto de Normas Regulamentares e uma Circular?,

22 Nas restrigdes do mesmo, voltam a incluir-se o dever geral de recolhimento domiciliario e o encerramento
e suspensdo de instalacBes e estabelecimentos, mantendo que os servigos de seguros foram considerados
pelo Governo portugués como essenciais e ndo sujeitos a suspensdo durante a vigéncia do estado de

emergéncia.

23 Sobre os poderes de supervisdo e regulacdo da ASF, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 340 e
seguintes.

% Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/OFDA1185-A8A4-4210-AE48-

15B07DD3BF96/0/NotadelnformacdoNR5_2020R.pdf

% A Carta-Circular n.° 4/2020, de 2 de abril, ndo iremos referir, por ser dirigida as entidades gestoras de
fundos de pensdes, do ramo vida.

% Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/01624097-9BD4-4205-A712-
FF40BE5CB8C8/0/NI_MedidasCovid19.pdf



https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/0FDA1185-A8A4-4210-AE48-15B07DD3BF96/0/NotadeInformaçãoNR5_2020R.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/0FDA1185-A8A4-4210-AE48-15B07DD3BF96/0/NotadeInformaçãoNR5_2020R.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/01624097-9BD4-4205-A712-FF40BE5CB8C8/0/NI_MedidasCovid19.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/01624097-9BD4-4205-A712-FF40BE5CB8C8/0/NI_MedidasCovid19.pdf

CAPITULO 1

As medidas de flexibilizacéo

1.1. Medidas de supervisdo

No que se refere as medidas de supervisao, estamos perante um conjunto de medidas relacionadas
com a situacdo de solvabilidade e estabilidade financeira das empresas de seguro, e, bem assim,
a afetacéo de reputacdo das mesmas no mercado?’.

Assim, e em primeiro lugar, cumpre-nos referir que a EIOPA emite, a 8 de julho de 2020, as
expectativas de supervisdo sobre os requisitos de governance®® no contexto atual®®, uma vez que
a EIOPA considera relevante esclarecer de forma mais precisa as suas expetativas sobre a
aplicacdo da supervisdo e requisitos de governance, a fim de garantir resultados justos e
consistentes ao consumidor durante o ciclo de vida do contrato de seguro.

Por outro lado, a EIOPA tem como expectativas que sejam tomadas as medidas através de
um tratamento justo e mediante os requisitos legais relevantes. Consequentemente, essas medidas
devem ser proporcionais ao possivel tratamento e refletindo possiveis alteracdes estendidas na
utilidade do produto®. Deste modo, e de acordo com os requisitos das politicas de governance®?,
as medidas corretivas devem ter por objetivo atenuar a situagdo e evitar novas ocorréncias de
prejuizo®,

Por fim, as medidas devem igualmente refletir as circunstancias particulares dos mercados
nacionais no antes, durante e pos-situacdo pandémica, tendo em conta as imposicdes legais de
ambito nacional do contrato de seguro, bem como tendo em atencdo as medidas nacionais
adotadas para abordar a sustentabilidade e a viabilidade do produto, considerando a perspetiva

mais ampla que garanta o tratamento justo de todos os segurados®, incluindo possiveis riscos

27 Sobre a dindmica de supervisdo dos seguros, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 351 e seguintes.

28 Sobre as expectativas de supervisdo sobre os requisitos de governance, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit,
paginas 148 a 150.

2 Disponivel em https://www.eiopa.europa.eu/content/supervisory-expectations-product-oversight-and-
governance-requirements-amidst-covid-19 _en

30 Sobre a adaptacdo do risco as necessidades dos segurados, beneficiarios, e tendo em conta a utilidade do
produto, ver Pocas, Luis. (2019). "Problemas e Solugdes de Direito dos Seguros". Coimbra: Almedina,
paginas 39 e seguintes (“Aproximacéo econdmica a declaragdo do risco no contrato de seguro”™).

31 Sobre os requisitos de governance da EIOPA, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 327 e seguintes e
366 e seguintes.

32 por exemplo, ajustes na cobertura e nos beneficios, extenses de garantias existentes mediante clausulas
“personalizadas”, bonus de sinistros, oferta de servi¢os e coberturas adicionais, melhorias na clareza da
descricao das caracteristicas do produto, riscos cobertos e exclusdes, e, em circunstancias individuais
especificas, descontos proporcionados ou reembolsos de prémios.

33 Sobre a adaptacéo do risco as necessidades dos segurados, beneficiarios, e tendo em conta a utilidade do
produto, ver Pogas; Ob Cit; paginas 39 e seguintes (“Aproximacao economica a declaragao do risco no
contrato de seguro”).
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relacionados com a solvéncia e outras medidas tomadas para aliviar o impacto da situacdo do

Covid-19 no setor dos seguros e respetivos segurados®.

1.2. AcBes de mitigacdo de impacto do Coronavirus / Covid-19 na &rea dos seguros

Na Europa, e como medida de supervisdo, a EIOPA emite, a 17 de marg¢o de 2020, a declaracéo
sobre acBes de mitigacdo de impacto do Coronavirus / Covid-19 na area seguradora® na UE®,
gue abrange as questdes relacionadas com a continuidade, solvabilidade e posi¢ao de capital do
negacio das seguradoras.

Neste documento, a EIOPA sublinha a necessidade de serem mantidas as atividades das
empresas de seguros, a0 mesmo tempo que garante, em matéria de solvéncia e requisitos de
capital, que o setor dos seguros é capaz de absorver perdas, preservar a confianga dos tomadores
de seguro e beneficiarios e de cumprir os compromissos contratuais dos seguradores®.

Deste modo, e no que diz respeito a solvéncia e posicéo de capital (no ambito da Solvéncia
I1), as companhias de seguro da UE ficam obrigadas a deter, numa base permanente, fundos
préprios (elegiveis e suficientes), com vista a cobrir os seus requisitos de capital de solvéncia.

Ora, o requisito de capital de solvéncia baseado no risco® permite as empresas de seguro
absorver perdas significativas e dar a confianga necessaria aos tomadores de seguros e
beneficiarios de que os pagamentos serdo efetuados de forma atempada e & medida que os mesmos
sejam devidos.

Assim, o quadro de Solvéncia Il inclui uma escada de intervencdo de supervisdo entre o
Requisito de Capital de Solvéncia e o Requisito Minimo de Capital, o qual indicia o nivel minimo
de seguranga abaixo do qual os recursos financeiros de uma empresa ndo devem cair. Tal permite
alguma flexibilidade nos casos em que existem situagdes extremas, incluindo as que servem para
prolongar o periodo de recuperacao das seguradoras afetas, nos termos e para os efeitos do artigo

138.° da Diretiva Solvéncia Il.

34 Disponivel em https://www.eiopa.europa.eu/content/supervisory-expectations-product-oversight-and-
governance-requirements-amidst-covid-19_en

3 Sobre o tema, ver H. Jerry, Il, Robert (julio-diciembro 2020). “Reflections on Covid-19, Insurance,
Business Interruption, System Risc, and The Future — Reflexiones sobre la Covid-19, los seguros, la
interrupcion de los negdcios, el riesgo sistémico y el futuro”. Universitu of Missouri School of Law
(USA), Icade. Revista de la Faculdad de Derecho, n. 110, 1-40 disponivel em
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3775591

%  Disponivel em  https://www.eiopa.europa.eu/content/eiopa-statement-actions-mitigate-impact-
coronaviruscovid-19-eu-insurance-sector_en

37 Ramos, Maria Elisabete. "Contrato de seguro e cobertura de riscos associados a pandemia de Covid-
19", pagina 769, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

38 Sobre o requisito de solvéncia baseado no risco, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 327 e seguintes
e 366 e seguintes.
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A isto acresce que o quadro de Solvéncia 11*° inclui um conjunto de ferramentas que podem
ser utilizadas para mitigar riscos e impactos negativos para o setor dos seguros. Deste modo, a
EIOPA e as ANC devem aplicar estes instrumentos, se e quando se demonstrar como necessario,
de maneira coordenada, e de forma a garantir que os tomadores de seguros permanecem
protegidos, a0 mesmo tempo que se salvaguarda a estabilidade financeira.

Isto quer dizer que as empresas de seguros devem tomar medidas para preservar a sua posi¢do
de capital em equilibrio com a protecdo dos segurados e na sequéncia de dividendos prudentes*
e outras politicas de distribuicdo*, incluindo a remuneracgéo variavel.

Por fim, a declaracdo visa ainda alertar para a necessidade de continuidade de negdcio, dada
a pertinéncia da manutencdo dos servi¢os ja prestados pelas seguradoras aos clientes. Por
conseguinte, as empresas de seguros deverdo estar preparadas para a aplicacdo das medidas

necessarias para o efeito.

1.3. Medidas de cariz prudencial

Quanto as medidas de cariz prudencial, a 2 de abril de 2020, a EIOPA emite a declaracéo sobre a
distribuicdo de dividendos e praticas de remuneracéo variavel no ambito do Covid-19%?, sobre a
suspensdo tempordaria de todas as distribuicdes de dividendos discricionarios e recompra de
acdes destinadas a remunerar os acionistas.

Tal assim ocorre no pressuposto de que a EIOPA considera como essencial a garantia do
acesso e continuidade dos servicos de seguros, de forma a salvaguardar a capacidade do setor dos
seguros de continuar a desempenhar o seu papel enquanto mecanismo de transferéncia de riscos*?
por parte de cidaddos, empresas e a sua real capacidade de mobilizar poupancas e investi-las.

Estamos na presencga de um objetivo que exige que as seguradoras e resseguradoras tomem
todas as medidas necessarias para continuar a garantir um nivel robusto de fundos préprios para
poder proteger os clientes e absorver possiveis perdas.

Deste modo, e conforme mencionado na declaracdo sobre a¢des de mitigagdo de impacto do

Covid-19 no setor dos seguros na UE (de 17 de margo de 2020), e tendo em conta o contexto atual

39 Sobre o requisito de solvéncia baseado no risco, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 327 e seguintes
e 366 e seguintes.

40 Tomando decisdes prudentes em matéria de dividendos ou de afetacdo de outros bens sociais.

41 Sobre a posigdo de capital no ambito da Diretiva Solvéncia Il, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas
327 e seguintes e 366 e seguintes.

42 Disponivel em https://www.eiopa.europa.eu/content/eiopa-statement-dividends-distribution-and-
variable-remuneration-policies-context-covid-19 en

43 Sobre a transferéncia de riscos, o Direito dos Seguros ¢ o direito que sistematiza as normas e os principios
relacionados com o contrato de seguro. O termo seguro (do latim securus) determina a existéncia de um
contrato (o contrato de seguro) através do qual “uma pessoa transfere, para outra, o risco da verificacao
de uma eventualidade, na esfera propria ou alheia, mediante o pagamento de determinada
remuneracgdo”. — in Menezes Cordeiro, Ob Cit, pagina 33.
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de crise, todas as seguradoras e resseguradoras devem tomar as medidas para preservar a sua
posicao de capital em equilibrio com a protecdo do cliente, seguindo dividendos prudentes e outras
politicas de distribuicdo, nomeadamente uma remuneracdo variavel.

Assim, essa abordagem prudente deve ser igualmente aplicavel as politicas de remuneracao
variavel, expectando-se que as seguradoras e resseguradoras revejam as suas politicas, praticas e
recompensas de remuneracdo atuais e garantam que estas reflitam o planeamento prudente de
capital**, de modo a que sejam coerentes com a situagéo econémica atual.

Deste modo, a parte variavel das politicas de remuneracdo deve ser definida de um ponto de
vista conservador. Ou seja, as seguradoras e resseguradoras® que se considerem legalmente
obrigadas a pagar dividendos ou grandes quantias de remuneracdo variavel devem explicar os
motivos subjacentes ao mesmo a sua ANC.

Por conseguinte, e ao exercer essa prudéncia, as seguradoras e resseguradoras devem garantir
que a sua avaliacdo das necessidades gerais de solvéncia seja prospetiva, tendo em conta o atual
nivel de incerteza sobre a profundidade, magnitude e duracdo dos impactos do Covid-19 nos
mercados financeiros, economia e suas repercussdes acerca da incerteza em sede de solvéncia e
posicao financeira.

Consequentemente, a EIOPA instiga a que, no momento atual, as seguradoras e
resseguradoras suspendam temporariamente todas as distribui¢Ges de dividendos discricionarios,
denotando que tal suspensao deve ser revista e atualizada a medida que o impacto financeiro e
econdmico do surto pandémico comegar a tornar-se claro.

Neste sentido, a primeira Carta-Circular emitida pela ASF é a Carta-Circular n.° 2/2020, de
30 de margo?®, dirigida as empresas de seguro a operar em Portugal, aglomera dois conjuntos de
medidas: as de cariz comportamental, alertando para a importancia de se adaptar para uma
comunicacdo mais cuidadosa para com os clientes, e a0 mesmo tempo referindo a relevancia da
continuidade do negdcio, sem interrupgdes; e, as de cariz prudencial, alertando para a
importancia da posicdo financeira estavel das empresas de seguro®’.

Fora as de cariz comportamental, as quais serdo mais adiante referidas, € no gque toca as de

cariz prudencial e a gestdo de capital, a ASF determina que as seguradoras se devem abster de

44 Sobre a posicdo de capital no ambito da Diretiva Solvéncia Il, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas
327 e seguintes e 366 e seguintes.

45 Sobre o resseguro, que consiste no instrumento juridico de partilha vertical de riscos de seguro, nos
termos e para os efeitos dos artigos 72.° a 75.° da LCS. Por outro lado, a lei tem duas defini¢es distintas:
a definicdo de resseguro e a nogdo de contrato de resseguro. Assim, segundo o RIDSR, o resseguro é a
atividade de aceitacdo de riscos cedidos por uma empresa de seguros ou de resseguros. Enquanto, de
acordo com a LCS, o contrato de resseguro é o contrato mediante o qual uma das partes, o ressegurador,
cobre riscos de um segurador ou de um outro ressegurador. — in Lima Rego, et al. Ob Cit, pagina 287
(“Contrato de resseguro”, Margarida Lima Rego/Diogo Costa Seixas).

46 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/01624097-9BD4-4205-A712-
FF40BE5CB8C8/0/NI_MedidasCovid19.pdf

47 Sobre a estabilidade e solidez financeira no dambito da supervisdo pela ASF, ver Menezes Cordeiro, Ob
Cit, paginas 340 e seguintes.
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medidas que fomentem a descapitalizacdo, tais como a distribui¢do de dividendos e operacdes de
financiamento intragrupo.

Neste contexto, a ASF alerta as empresas de seguro do risco de deterioracdo das suas
condicdes financeiras, reforcando a possibilidade de no exercicio do ano de 2020 haver o risco de
incumprimento dos requisitos de capital de solvéncia, ainda que ndo seja um risco imediato*®.

Desta forma, a ASF, independentemente do cumprimento dos requisitos de solvéncia,
determina algumas medidas que visam proteger as empresas de seguros de atos que impeg¢am ou
dificultam, de forma grave, a gestdo sa e prudente das mesmas.

Consequentemente, e no que concerne aos aspetos prudenciais e na situacdo atual, a mesma
determina que se torna essencial que as empresas de seguros encontrem mecanismos que, apesar
das contingéncias operacionais, Ihes permitam manter a monitorizacdo regular da posi¢cdo
financeira, de liquidez e de solvéncia®, e tendo como finalidade a tomada de decisGes atempadas
em caso de evolucdes desfavoraveis™.

Por fim, a EIOPA, a 21 de julho de 2020, emite a declaracdo de supervisdo sobre o
reconhecimento da Solvéncia Il e de regimes baseados em resseguro®! e na sua relagdo com o

Covid-19 e seguro de crédito.

1.4. Medidas de flexibilizacdo de projetos de normas técnicas

As AES, nas quais se inclui a EIOPA, publicaram, a 4 de maio de 2020, projetos de normas
técnicas que visam a regulamentacgdo para a alteracdo do regulamento delegado sobre as técnicas
de atenuacdo de riscos, nos termos e para os efeitos do Regulamento sobre Infraestrutura de
Mercados Europeus®. Por conseguinte, a EIOPA intensificou a sua coordenacdo para com as
ANC, assim como a sua colaboracdo para com as autoridades competentes de jurisdi¢cGes
diferentes, de modo a garantir um complexo de acles regulatdrias adequadas e necessarias ao
cenario de atual crise, mediante o Regulamento sobre a Infraestrutura de Mercados Europeus®, o
qual foi desenvolvido para facilitar a abordagem internacional, através da sua implementagéo

adaptada.

48 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/E4435E9E-5587-4F1E-A6AC-
977452D4D638/0/CartaCircular2_2020de30demargo.pdf

4% Sobre a posicdo financeira, liquidez e de solvéncia, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 327 e
seguintes e 366 e seguintes.

%0 Aplicaveis as empresas de seguros sediadas em Portugal, as sociedades gestoras de participacdes sociais
do setor de seguros supervisionadas e as sucursais de empresas de seguros de paises terceiros.

51 Disponivel em https://www.eiopa.europa.eu/content/supervisory-statement-solvency-ii-recognition-
schemes-based-reinsurance-regard-covid-19-and_en

52 Disponivel em https://www.eiopa.europa.eu/content/joint-rts-amendments-bilateral-margin-
requirements-under-emir-response-covid-19-outbreak

%3 Sobre as agGes de regulacdo e supervisdo da Solvéncia 11, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 327 e
seguintes e 366 e seguintes.
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Adicionalmente, as AES desenvolveram o Regulamento sobre a Infraestrutura de Mercados
Europeus®, nos termos e para os efeitos do artigo 11.° n.° 15 do Regulamento (UE) n.° 648/2012
do Parlamento Europeu e do Conselho, a fim de incorporar um diferimento de um ano entre as
duas fases de implementacdo dos requisitos de margem bilateral, contrapartes centrais e
repositorios de transacoes.

Assim, e em resposta ao surto pandémico, o relatério final e o projeto de regulamento sobre
infraestrutura de mercados europeus foram readaptados as circunstancias atuais, através do
adiamento por um ano o prazo para a conclusdo das duas fases finais de implementacdo das
negociagOes. Estamos, deste modo, perante uma versdo atualizada do relatério final sobre o
projeto que substitui inteiramente a versdo apresentada a Comissdo a dezembro de 2019.

Face ao exposto, e ja numa segunda versao apresentada a Comisséo, as AES submetem a sua
aprovacgdo um regulamento, isto é, um instrumento juridicamente vinculativo e aplicavel em todos
os Estados-Membros da UE.

1.5. Medidas de flexibilizacao de prazos

No que concerne as medidas de flexibilizacao de prazos, sao definidas medidas para adiar e alterar
prazos que se encontravam pré-estabelecidas para datas cujo cumprimento ficava comprometido,
quer para as empresas de seguro, quer para os clientes, devido ao surto pandémico Coronavirus /
Covid-19.

Assim, a 2 de abril de 2020, a EIOPA emite a declaracdo sobre outras medidas impactadas
pela pandemia de Covid-19%°, delineando prorrogacdes de prazo e atraso de projetos.

Ora, o surto pandémico impactou significativamente as atividades da EIOPA, ANC e
instituicGes financeiras, desde a necessidade de avaliar as implica¢cbes no mercado e propor
medidas regulatdrias imediatas® relevantes para a situacéo atual, ou até a implantacéo de planos
de continuidade de negdcio.

Por outro lado, € particularmente importante que as seguradoras mantenham 0s servicos
prestados aos seus clientes, pelo que as companhias de seguro devem estar preparadas para

implementar as medidas necessarias para garantir a continuidade do negécio, e, neste sentido, é

54 Sobre os projetos de normas técnicas: numa primeira versdo (a 2019 20/AES 2019 20), este projeto foi
submetido a Comisséo e, deste modo, publicado nos sites institucionais das AES, nomeadamente, e em
Portugal, no site da ASF. Na sua primeira versao tratava de contratos de cAmbio a termo, swaps, contratos
intragrupo, de opcdes de agdes e implementacdo® dos requisitos de margem inicial. — disponivel em
https://www.eiopa.europa.eu/content/joint-rts-amendments-bilateral-margin-requirements-under-emir-
response-covid-19-outbreak

% Disponivel em https://www.eiopa.europa.eu/content/update-other-measures-impacted-covid-19-
pandemic

%6 Sobre as a¢Ges de regulacdo e supervisdo da Solvéncia 11, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 327 e
seguintes e 366 e seguintes.
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primordial que a EIOPA e as ANC oferecam alivio operacional as seguradoras sempre € na
medida daquilo que seja possivel.

Face ao exposto, e para que se garanta que as prioridades sdo consistentes com a situacao
atual, a EIOPA redefine prioridades, aliviando o énus e estendendo os prazos ou adiando 0s
projetos em que estdo previstas contribuicdes das ANC.

Por conseguinte, determina-se como capacidade para as instituicGes financeiras a de
responder aos documentos de consulta da EIOPA ou aos pedidos de evidéncia afeta pela situacdo
atual, assim como a proposta de que o periodo de consulta deva ser estendido em relagdo as
consultas atualmente abertas ao mercado.

Desta forma, em termos de novas datas de término do periodo de consulta, podem ser
determinados 0s seguintes pontos: a revisdo dos meios de implementacao técnica do pacote sobre
0 Relatorio de Supervisdo e Divulgacdo Pablica de Solvéncia Il, em relacdo ao qual o prazo é
prorrogado por seis semanas, de 20 de abril a 1 de junho de 2020; e o Estudo Comparativo de
Risco de Mercado e de Crédito, cujo prazo para solicitacao de informacgdes € prorrogado por cinco
semanas, de 31 de maio a 3 de junho de 2020°’.

De uma outra perspetiva e ainda quanto as extensdes de prazo, importa referir a reviséo de
Solvéncia Il para 2020, em que a avalia¢do holistica do prazo foi prorrogada até dia 1 de junho
de 2020.

Consequentemente, e em analise da Solvéncia Il, o pedido de informagdes das ANS, em
relacdo a informacdes sobre a avaliacdo holistica do impacto de revisdo, solicita-se, as empresas
de seguros e resseguros que estejam sujeitos a Solvéncia 11°8, que fornecam informagdes sobre o
impacto combinado do projeto do parecer para revisdo de 2020 de Solvéncia Il com impacto
material na posi¢ao de solvéncia das empresas.

Nestes termos, a solicitagdo de informagdes é sobre o impacto combinado de alteragGes
relacionadas com a derivacéo das partes dos calculos de solvéncia: as estruturas a termo de taxas
de juro sem risco, as provisdes técnicas, os fundos prdprios, o requerimento de capital de solvéncia
e o requisito de capital minimo. Daqui decorre que as ANS entrardo em contacto com uma amostra
representativa de empresas para participar da solicitagdo de informacoes.

Assim, as empresas de seguros e resseguros devem enviar o modelo de relatério completo a
respetiva ANS até dia 1 de junho de 2020, de acordo com o prolongamento do prazo originalmente
publicado em 31 de marco. Por fim, o modelo deve ser preenchido de acordo com as instrucdes

nas especificagdes técnicas e tendo em consideracgao as informagdes técnicas.

57 Sobre outras medidas de impacto da EIOPA, ver https://www.eiopa.europa.eu/media/news/update-other-
measures-impacted-covid-19-pandemic_en

%8 Sobre as agGes de regulacdo e supervisdo da Solvéncia 11, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 327 e
seguintes e 366 e seguintes.
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A isto acresce que a EIOPA complementara o pedido de informag6es ocorrido com um
conjunto de dados a data de referéncia de 30 de junho de 2020, concretizando o pedido de
informac0es de julho para meados de setembro de 2020, reforcando que continuard a monitorizar
de forma permanente a crise e 0s seus impactos na area seguradora, mediante a garantia de
transparéncia do processo existente.

Em Portugal, e através da Carta-Circular n.° 2/2020, de 30 de marco, a ASF*® promoveu, em
linha com as orientacdes publicadas pela EIOPA, um conjunto de medidas de flexibilizacéo de
prazos de supervisdo e reporte de informacdo, de maneira a que as empresas de Seguros
encontrem recursos para fazer face e dar resposta imediata aos desafios provocados pela doenga
do Covid-19 junto dos seus clientes®.

Por outro lado, a ASF enuncia algumas recomendacdes para fazer face ao surto pandémico
vigente®!, uma vez que vem alertar as empresas de seguro para um complexo de preocupagdes de
cariz comportamental, demonstrando solugdes quanto & necessidade de adaptacdo das formas e
meios utilizados para estabelecer a comunicagéo entre as companhias de seguro e os clientes®?,

Assim, e em especifico, admite-se que o0 prazo para as empresas de seguros responderem aos
reclamantes e a ASF, no ambito das reclamacdes que Ihes sejam apresentadas via ASF, seja de
20 dias Uteis®®.

Adicionalmente, a ASF informa que estdo suspensas e/ou canceladas as acoes de supervisao®
on-site, a nivel prudencial e comportamental, calendarizadas para 0s meses a seguir, com vista a
reduzir o esforgo operacional de resposta as suas solicitagGes.

No mesmo sentido, a ASF adota um conjunto de medidas de flexibilizacdo de prazos de
resposta a interpelagdes, mediante a suspensdo ou cancelamento de acGes de supervisdo e
flexibilizacdo de prazos de reporte de informacdo para 0os mediadores de seguros e resseguros,
bem como a flexibilizacdo da comunicacéo digital para com os parceiros e clientes.

Posteriormente, a ASF vem intensificar a consagragdo normativa e flexibilizagdo de prazos

de prestacéo e divulgacéo de informacdo, através da NR n.° 5/2020-R, de 27 de maio®.

%9 Sobre a ASF, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 340 e seguintes.

60 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/E4435E9E-5587-4F 1E-AGAC-
977452D4D638/0/CartaCircular?2_2020de30demarco.pdf
61 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/01624097-9BD4-4205-A712-

FF40BE5CB8C8/0/NI_MedidasCovid19.pdf

82 Aplicaveis as empresas de seguros sediadas em Portugal e as sucursais e empresas em livre prestacdo de
servigo que operem em Portugal.

63 Disponivel em
https://www.asf.com.pt/Biblioteca/Catalogo/winlibimg.aspx?skey=D90B2279B39241CBB918E31FF1
4338AD&d0oc=28306&img=10579

84 Sobre agdes de regulagéo e supervisdo por parte da ASF, ver Menezes Cordeiro; Ob Cit; paginas 340 e
seguintes.

85 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/OFDA1185-A8A4-4210-AE48-
15B07DD3BF96/0/NotadelnformacdoNR5 2020R.pdf
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Deste modo, a presente Norma trata da tolerancia de prazos relacionados com obrigagdes de
prestacdo e divulgacdo de informacdo dos operadores, no &mbito das medidas extraordinarias e
de carécter urgente, e promovendo a correspondente consagra¢do normativa da tolerancia e
flexibilizacdo de prazos de prestacao e divulgacdo de informacao enunciadas pela ASF nas Cartas-
Circulares n.° 2/2020, 3/2020 e 4/2020°.

Estamos, por conseguinte, perante os prazos relacionados com obrigacfes de prestacdo e
divulgacéo de informacdo das empresas de seguros®’, mediadores de seguros e entidades gestoras
de fundos de pens6es. Deste modo, a flexibilizacdo da obrigagdo de cumprimento de prazos ou
respetiva tolerancia de cumprimento mencionadas na Norma® aproveitam exclusivamente as
correspondentes obrigacdes respeitantes ao ano de 2020,

Por outro lado, e para os efeitos da alinea d) do n.° 1 do artigo 9.° da presente Norma, e
relativamente as contas consolidadas (Contas Consolidadas.xls), a flexibilizacdo aproveita ao
segundo semestre de 2019.

Denote-se, porém, que todos os prazos de prestacdo e divulgacéo de informacao previstos na
legislacdo e regulamentacdo aplicavel e ndo mencionados na NR n.° 5/2020-R, de 27 de maio,
permanecem inalterados e devem ser pontualmente cumpridos.

Por fim, e quanto a realizacdo das Assembleias Gerais, 0s prazos a ter em consideracao e
como limite maximo para a sua realizacdo é o dia 30 de junho de 2020, em conformidade com o
estipulado no artigo 18.° do Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13 de margo.

% Sobre as acdes tomadas pela ASF, ver https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/01624097-9BD4-4205-
AT712-FF40BE5CB8C8/0/NI_MedidasCovid19.pdf

57 Sobre a obrigacéo de prestacdo e divulgacdo de informagdo por parte das empresas de seguros, ver Pogas,
Ob cit, paginas 9 e seguintes (“O dever de descri¢ao exata e completa do risco a segurar”).

% Sobre nota informativa da NR n.° 5/2020-R: 1) quanto a prestacdo de informacéo relativa aos relatérios
do ROC e do atuério responsavel, mencionados nas alineas d), €) e f) do artigo 26.° da NR n.° 8/2016-R,
de 16 de agosto, pode excecionalmente ocorrer até ao dia 2 de junho de 2020; 2) a divulgacdo das
hiperligacfes para a publicacdo dos relatdrios previstos nas alineas €), f) e g) do artigo 26.° da NR n.°
8/2016-R, de 16 de agosto, pode excecionalmente ocorrer até ao dia 2 de junho de 2020; 3) a prestacéo
de informacdo relativa aos relatdrios do ROC e do atuario responsavel, mencionados nas alineas d), e) e
f) do artigo 27.° da NR n.° 8/2016-R, de 16 de agosto, pode excecionalmente ocorrer até ao dia 14 de
julho de 2020; 4) a divulgacéo de informac&o relativa ao remanescente do relatorio sobre solvéncia e a
situacdo financeira ndo mencionada no n.° 1 do artigo 7.° da NR n.° 5/2020-R, de 27 de maio e conforme
acima indicado, pode excecionalmente ocorrer até ao dia 14 de julho de 2020; 5) em relagéo a prestacéo
de informacdo a ASF dos modelos de informagdo quantitativa trimestral relativa ao primeiro trimestre
de 2020, no respeitante a solvéncia de grupo, pode excecionalmente ocorrer até ao dia 23 de junho de
2020, com exce¢do do Modelo S.08.02 (Derivados), que pode ser remetido a ASF até ao dia 14 de julho
de 2020. - disponivel em
https://www.asf.com.pt/Biblioteca/Catalogo/winlibimg.aspx?skey=4C410649139A43C183C70FEE4F
F3208D&doc=28603&img=10741

69 Disponivel em
https://www.asf.com.pt/Biblioteca/Catalogo/winlibimg.aspx?skey=4C410649139A43C183C70FEE4F
F3208D&doc=28603&img=10741
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1.6. A revisao do calendario da Solvéncia Il

A 30 de abril de 2020, a EIOPA revé o calendario para revisdo da Solvéncia 11”°, o que podera
ocorrer até ao final de dezembro de 2020, tendo em conta a relevancia sobre a avaliacdo do
impacto da situagdo atual do Covid-19 na revisdo da Solvéncia Il.

Desta forma, e conforme a EIOPA ja& havia anunciado, a dia 17 de marco de 2020, e tendo
por objetivo aliviar as perturbagbes causadas pelo surto pandémico, o prazo para o pedido de
informac@es sobre a avaliagdo holistica do impacto da revisdo da Solvéncia Il é prorrogado por
dois meses, até dia 1 de junho de 2020.

Por conseguinte, e de acordo com o novo calendario, estabelece-se o equilibrio entre a
necessidade de aproveitar a oportunidade de rever a Diretiva da Solvéncia Il e a pertinéncia do
aconselhamento e reflexdo acerca dos acontecimentos mundiais recentes e 0s quais se refletem
inequivocamente na Europa.

De um outro prisma, a respetiva declaracdo visa um alivio operacional na sequéncia do surto
pandémico. Por outras palavras, as ANC devem ser flexiveis quanto ao calendario de supervisao
e divulgacéo publica relativamente ao final do ano 2019.

A isto acresce que, na referida declaragdo, a EIOPA emite, como medida a curto prazo, a
limitacdo dos pedidos de informacdo e consulta de elementos, restringindo aqueles que sejam
considerados como estritamente essenciais e necessarios, a fim de se promover o alivio e
monitorizar o impacto do surto no mercado.

Assim, e por fim, a EIOPA prolonga o prazo de Avaliacdo de Impacto Holistico para a
Revisdo da Solvéncia Il de 2020 até ao dia 1 de junho de 2020.

1.7. O Guia do Consumidor

A 24 de abril de 2020, a EIOPA publicou o Guia do Consumidor™, o qual esclarece e fornece
informacdes aos consumidores relacionadas com as coberturas em matéria de seguros durante
0 surto pandémico do Covid-1972. Denote-se que estas informagdes ndo alteram a letra e o
contetdo dos contratos de seguro em vigor, limitando-se a consignar orientagdes meramente
genéricas e indicativas. Por conseguinte, a cobertura de cada contrato de seguro continuara

dependente do acordo das partes”.

0 Disponivel em https://www.eiopa.europa.eu/content/eiopa-revises-its-timetable-advice-solvency-ii-
review-until-end-december-2020_en

L Disponivel em https://www.eiopa.europa.eu/content/consumer-guide-understand-your-insurance-
coverage-during-coronaviruscovid-19-outbreak_en

2\/er Anexo A

73 Sobre as nogdes-base a ter em conta: o tomador de seguro, a seguradora, o segurado, o sinistro e o prémio.
O tomador ou subscritor do seguro é a pessoa que transfere o risco, assumindo o pagamento da
remuneracdo. Ja a empresa, entidade ou companhia seguradora é a que assume 0 risco e recebe a
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CAPITULO 2

Recomendacgbes

A 20 de margo de 2020, a EIOPA emitiu as recomendacgdes da EIOPA sobre a flexibilizacdo dos
requisitos de reporte e divulgacdo de informacéo das empresas de seguros, em consequéncia do
Covid-19 ™, as quais aglomeram um conjunto de instrucdes que permitem as seguradoras
concretizar todos os esforgos na monitorizacdo e avaliacdo do impacto da pandemia e que séo
dirigidas as ANC, a fim de auxiliar a abordagem consistente de supervisdo, nos termos e para 0s
efeitos do artigo 16.° do Regulamento EIOPA™, e as quais serviram igualmente de base, em
Portugal, a NR n.° 5/2020-R, de 27 de maio.

Por outro lado, as referidas recomendagdes baseiam-se na Diretiva Solvéncia Il, assim como
nas orienta¢Oes e noutros instrumentos relevantes da EIOPA, as quais sdo dirigidas as ANC.

Deste modo, a “Recomendac¢éo 1” determina que a comunicac¢do anual relativa ao exercicio
que termina em ou ap6s 31 de dezembro de 2019, mas antes de 1 de abril de 2020 deve ocorrer
com um atraso de oito semanas para a apresentacdo do relatorio periddico de supervisdo, a isto
acrescendo que, para as exceg¢Oes ai mencionadas, as ANC devem aceitar um atraso de duas
semanas na apresentacéo dos referidos modelos’®.

Adicionalmente, as ANC que fizerem uso da possibilidade de isentar as empresas das
comunicacdes trimestrais, podem solicitar modelos adicionais na comunicagdo anual com um
atraso de duas semanas por parte das empresas de seguros que ndo comunicaram as informagoes
relativas ao quarto trimestre de 2019.

As ANC devem ainda apresentar a EIOPA’" as informagdes recebidas, através dos modelos
de comunicagdo quantitativa, no prazo maximo de quatro semanas apos sua rece¢ao.

Ja a “Recomendacéo 2” define a comunicagdo trimestral relativa ao primeiro trimestre de
2020 que termina em ou ap6s 31 de marco de 2020, mas antes de 30 de junho de 2020, pelo que
as ANC devem aceitar um atraso de uma semana na apresentacdo dos modelos de comunicagdo
quantitativa relativos ao primeiro trimestre de 2020 e no modelo de comunicagdo quantitativa

trimestral de estabilidade financeira, quer a nivel individual quer de grupo, com a excecéo de

remuneracao. O segurado é a pessoa cuja esfera juridica fica protegida pelo seguro (e que pode ou ndo
coincidir com o tomador de seguro). Por sua vez, o sinistro é a eventualidade, caso ocorra. Por fim, o
prémio é a remuneracao da seguradora, devida pelo tomador do seguro. — in Menezes Cordeiro, Ob cit,
paginas 38 e 33.

4 Disponivel em  https://www.eiopa.europa.eu/content/recommendations-supervisory-flexibility-
regarding-deadline-supervisory-reporting-and-public_en

S Regulamento que cria a EIOPA.

6 Disponivel em  https://www.eiopa.europa.eu/document-library/publication/recommendations-
supervisory-flexibility-regarding-deadline-of_en

7 Sobre a EIOPA, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 366 e seguintes.
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“TransacOes de derivados (S.08.02)”, nas quais as ANC devem aceitar um atraso de quatro
semanas, nos modelos de comunicagdo quantitativa.

No que se refere a “Recomendacéo 3”, a EIOPA recomenda um relatério sobre a solvéncia e
a situacdo financeira relativa ao exercicio que termina em ou ap6s 31 de dezembro 2019, mas
antes de 1 de abril de 2020, no qual as ANC devem aceitar um atraso de quatro semanas na
publicacdo do relatério sobre a solvéncia e a situacdo financeira, com as devidas excecGes ai
mencionadas, que estabelece normas técnicas de execucao no que respeita aos procedimentos,
formatos e modelos para os relatorios sobre a solvéncia e a situacéo financeira, em conformidade
com a Diretiva Solvéncia 11”8, Para estes modelos suprarreferidos, as ANC devem aceitar um
atraso de duas semanas na publica¢do dos mesmaos.

Assim, as empresas de seguros e resseguros devem considerar a situagao atual como
“acontecimento importante”, nos termos e para os efeitos do artigo 54.° n.° 1 da Diretiva Solvéncia
I, e divulgar, em simultaneo com a publicacgdo das informacg0es relativas ao exercicio que termina
em ou apds 31 de dezembro de 2019, as informacGes adequadas quanto aos efeitos do Covid-19.

Por fim, e em relacdo as regras relativas ao cumprimento e a comunicacao de informacdes,
nos termos e para os efeitos do artigo 16.° n.° 3 do Regulamento da EIOPA, as ANC e as
instituicbes financeiras devem desenvolver todos os esforcos para dar cumprimento a estas
recomendacgdes’®, incorporando-as de forma adequada no seu quadro regulamentar ou de
supervisdo. Deste modo, as ANC devem confirmar & EIOPA se cumprem ou se ndo pretendem
cumprir as presentes recomendacdes, mencionando, para os devidos efeitos, as razfes para 0 ndo
cumprimento, no prazo de dois meses a contar da data de publicacéo das versdes traduzidas.

Daqui se conclui que, na falta de uma resposta no prazo acima indicado, as ANC devem ser

consideradas incumpridoras da obrigacdo de comunicagéo e declaradas como tal.

2.1. OrientagOes para o setor dos seguros

No que concerne as orientagdes para o setor de seguros, a EIOPA, a 1 de abril de 2020, enfatiza
a acdo das seguradoras e seus intermediarios, com vista a mitigar o impacto do Coronavirus /
Covid-19 nos consumidores®, das quais se destaca a relevancia do acesso e continuidade dos
servicos de seguros e a respetiva descri¢do das a¢bes recomendadas para seguradoras e seus

intermediarios.

8 Sobre as recomendacdes da EIOPA sobre a flexibilizagdo dos requisitos de reporte e divulgagdo de
informagdo  das  empresas de  seguros, ver  https://www.eiopa.europa.eu/document-
library/publication/recommendations-supervisory-flexibility-regarding-deadline-of en

9 Sobre a dindmica de supervisdo dos seguros, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 351 e seguintes.

8 Disponivel em https://www.eiopa.europa.eu/content/call-action-insurers-and-intermediaries-mitigate-
impact-coronaviruscovid-19-consumers_en
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Em especifico, a EIOPA emite as seguintes orientagdes, dirigidas as seguradoras e seus
intermediarios: 1) o fornecimento de informacges claras e objetivas aos consumidores sobre 0s
seus direitos contratuais®; 2) o tratamento dos consumidores de forma justa e explicita em todas
as suas comunicac@es; 3) informar os consumidores sobre as medidas de contingéncia que estao a
tomar; 4) a continuidade na aplicacdo de requisitos de supervisio e governance®, e, tendo em
consideracdo o impacto da pandemia e quando 0 mesmo se demonstrar necessario, a existéncia
de revisdo de um produto, considerando os interesses dos consumidores e exercendo flexibilidade
na maneira Como 0S mesmos séo tratados, sempre que 0 mesmo se demonstre como razoavel e
praticavel®,

Ja a Carta-Circular n.° 3/2020, de 1 de abril, vem emitir um complexo de medidas
extraordindrias e de caracter urgente de resposta a situacdo epidemioldgica, que determinam
procedimentos a serem implementados, com vista a assegurar o regular desenvolvimento da
atividade, assegurando, deste modo, as relagcGes com os clientes e gestdo da sua carteira de
seguros®,

Assim, as referidas medidas tém por objetivo orientar os distribuidores de seguros a
privilegiar, na relagdo com os clientes, sempre e na medida do possivel e recomendavel, o recurso
a meios tecnoldgicos, nomeadamente a via telefénica ou a Internet, ao mesmo tempo que
mantendo e salvaguardando a continuidade do negdcio, mediante a prestacdo continua de servigos
em beneficio dos tomadores de seguros, segurados e beneficiarios®, bem como garantir que é
prestado aos clientes o0 apoio requerido na gestao dos seus produtos de seguros.

Por outro lado, a na sua relagdo com os clientes, os distribuidores devem assegurar de forma
clara e atempada a informacdo aos clientes sobre os temas contratuais dos seus produtos,
atendendo ao surto pandémico, incluindo o ambito das suas coberturas, nomeadamente as suas
exclusdes, de modo a garantir que é assegurado um tratamento consistente e justo e que os clientes
tém o conhecimento adequado quanto as coberturas das suas apdlices.

Por outro lado, e para assegurar o cumprimento da continuidade da prestacéo dos servigos e

utilidade social dos seguros, torna-se necessario que seja assegurado um nivel de servicos

8 Logo, considera crucial que os consumidores estejam informados acerca do ambito das suas coberturas,
isengdes aplicaveis e impacto da pandemia, nos termos e segundo os efeitos das suas apolices de seguro
em vigor. — disponivel em https://www.eiopa.europa.eu/content/call-action-insurers-and-intermediaries-
mitigate-impact-coronaviruscovid-19-consumers_en

82 Sobre as expectativas de supervisdo sobre os requisitos de governance, ver Menezes Cordeiro, Ob cit,
paginas 148 a 150.

8 Disponivel em https://www.eiopa.europa.eu/content/call-action-insurers-and-intermediaries-mitigate-
impact-coronaviruscovid-19-consumers_en

84 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/1D420E5B-96F4-457D-82DF-
DB3E77D375EF/0/CartaCircularn32020.pdf

% Sobre a adaptacéo do risco as necessidades dos segurados, beneficiarios, e tendo em conta a utilidade do
produto, ver Pogas, Ob Cit, paginas 39 e seguintes (“Aproximacéo econdémica a declaracéo do risco no
contrato de seguro”).
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minimos pelos distribuidores, em matérias potenciadoras de falta de cobertura para o cliente®,
destacando-se, consoante aplicavel a cada distribuidor: 1) a coloca¢do atempada de riscos nas
empresas de seguros®’; 2) a cobranca e envio de recibos de prémio aos clientes; 3) e a prestacdo
de contas as empresas de seguros.

No mesmo sentido, clarifica-se a relevancia de efetuar uma gestdo atempada de sinistros, por
forma a: 1) dotar as empresas de seguros de todos os elementos necessarios a sua regularizagao;
2) e liquidar aos tomadores as indemnizaces e/ou resgates que lhes sejam devidos.

Por fim, a ASF reconhece que ndo era possivel exigir a mesma capacidade de resposta aos
procedimentos normais de superviséo e que devia ser dada primazia a defesa dos interesses dos
tomadores de seguros, segurados e beneficiarios®, motivo pelo qual adotou como principais

medidas®: 1) flexibilidade dos prazos de resposta a interpelacdes que solicite junto dos
distribuidores, com excecao dos pedidos especificos relacionados com a presente situagao
excecional; 2) e a suspensdo e/ou cancelamento das acdes de supervisao on site, calendarizadas
para os proximos meses, com vista a reduzir o esforco operacional de resposta as suas solicitagdes.
A 27 de julho de 2020, a EIOPA emite a declaragdo sobre os relatérios de supervisdo da
Solvéncia Il no contexto da Covid-19%. Deste modo, e de acordo com as recomendacdes da
EIOPA emitidas a 20 de marco de 2020 acerca dos prazos anuais e trimestrais de relatorios e
publicacBes, a EIOPA considera que as empresas de seguros e resseguros devem estar em
condigdes de cumprir 0s prazos previstos no quadro de Solvéncia Il.

Neste sentido, as empresas de seguro e resseguros devem reportar no modelo de fundos
préprios trimestrais individuais Solvéncia Il (S.23.01) com uma data de referéncia entre 30 de
junho e 31 de dezembro de 2020, um célculo (se disponivel na data de referéncia) ou pelo menos
uma estimativa do requisito de capital de solvéncia no final de cada data de referéncia trimestral,
em vez da Ultima calculada, e conforme indicado nas Instru¢des das Normas Técnicas de

Implementacéo.

8 Sobre o risco e suas vicissitudes, ver Lima Rego, et al. Ob Cit, paginas 389 e seguintes (“O risco e suas
vicissitudes”, Margarida Lima Rego).

87 Sobre a gestdo do risco, ver H. Jerry, Il, Ob Cit, paginas 1, 3, 8, 9 e 13 — disponivel em
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3775591

8 Também neste sentido, a ASF define a flexibilizacdo dos prazos de reporte de informagéo previstos na
NR n.° 15/2009-R, de 30 de dezembro (quanto a prestacao de contas), para os mediadores de seguros e
de resseguros, para 0 qual promovera a necessaria consagracdo normativa, nos seguintes termos: 1)
relatério e contas anuais, parecer do 6rgdo de fiscalizacdo, documento de certificacdo legal de contas e
ficheiro estatistico “Contas Corretores.xls”, até 15 dias apds a aprovacdo de contas em assembleia geral
anual, o mais tardar até dia 15 de julho, mesmo que o relatério de contas ndo se encontre aprovado®?; 2)
publicacdo integral dos documentos de prestacdo de contas no sitio da Internet ou para disponibilizacéo
nos estabelecimentos do mediador de seguros ou resseguros, até 9 meses apds o termo do exercicio
econémico; 3) e a hiperligacdo para o sitio da Internet em que se encontram publicados os documentos
referidos na alinea anterior, ou envio dos correspondentes ficheiros, até 15 dias ap06s a publicacéo.

8 Sobre a supervisdo por parte da ASF, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 340 e seguintes.

% Disponivel em https://www.eiopa.europa.eu/content/eiopa-statement-solvency-ii-supervisory-reporting-
context-covid-19-0
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Por fim, a EIOPA incentivou igualmente as ANC a enviar as informacdes recebidas
trimestralmente a EIOPA, num prazo maximo de duas semanas apds o seu recebimento, para

permitir que a EIOPA monitoriza a situacdo em tempo util.

CAPITULO 3

Implicacbes em diversas areas dos seguros dos ramos néo vida

Conforme resultou das expectativas de supervisdo sobre os requisitos de governance, que a
EIOPA emite a 8 de julho de 2020, sublinha-se a importancia de os subscritores de seguros
identificarem sistematicamente os produtos de seguros cujas principais caracteristicas, coberturas
de risco ou garantias que foram materialmente impactadas pela situagdo pandémica atual®:, e,
nestes casos, 0s subscritores devem avaliar se e de que forma continuam a oferecer valor ao
mercado-alvo®, tendo em consideracdo as suas necessidades, caracteristicas e objetivos.

Desta forma, a avaliacdo deve incluir a analise da cobertura de riscos, exclusdes, principais
beneficios e a realizacdo de uma avaliacdo anual dos indicadores relacionados com o produto®,
de maneira a determinar se estes sdo materialmente® diferentes do que foi previamente previsto
no desenvolvimento do produto, e, quando assim se demonstrar como relevante, testando®.

Recomenda-se ainda que, para garantir que existe uma avaliacdo abrangente dos efeitos do
Covid-19, os subscritores adotem uma perspetiva de médio a longo prazo, de modo arefletir o
ciclo de vida do produto ao invés de correr o risco de reagir de forma prematura a mudancas
temporarias que ndo sdo durdveis em impacto e/ou de escala suficiente, atendendo a
sustentabilidade do produto.

Face ao exposto, existem implicacGes a ter em conta para os varios produtos de seguros
subscritos, pelo que é da maxima importancia uma resposta atempada a todas as questes dos

mesmos emanadas no contexto de surto Coronavirus / Covid-19.

%1 Disponivel em https://www.eiopa.europa.eu/content/supervisory-expectations-product-oversight-and-
governance-requirements-amidst-covid-19_en

92 Sobre as implicacdes do Covid-19 no sector dos seguros, ver H. Jerry, 11, Ob Cit, paginas 8 e seguintes,
disponivel em https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3775591

9 Como o indice de sinistros.

% Denote-se que, para os devidos efeitos, as pequenas flutuagdes temporarias ndo devem ser consideradas
materiais.

% Sobre o risco e suas vicissitudes, ver Lima Rego, et al. Ob Cit, paginas 389 e seguintes (“O risco e suas
vicissitudes”, Margarida Lima Rego).
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3.1. Seguro Automovel

O seguro de automével, designadamente o seguro de responsabilidade civil automével®®, é o
seguro que, devido a sua elevada sinistralidade e suas gravosas consequéncias, desencadeia maior
discussao e desenvolvimento na resolucéo de questdes juridicas, no ambito de litigio e na prética
seguradora®’.

Assim, aquando do surto pandémico do Coronavirus / Covid-19, o seguro de
responsabilidade civil automovel foi aquele em que o regime legal teve de ser revisto no
mercado®®, nomeadamente no que se refere a inspecdo periddica obrigatéria.

Ora, no seguro de responsabilidade civil automovel cumpre referir a inspecdo periddica
obrigatdria,a qual devera ser realizada entre 13 de marco a 30 de junho, sob pena da aplicacéo do
regime sancionatério em vigor®, nos termos e para os efeitos do Lei n.° 11/2011 de 26 de abril,
que estabelece o regime juridico de acesso e de permanéncia na atividade de inspecéo técnica de
veiculos a motor e seus reboques e o regime de funcionamento dos centros de inspecéo e revoga
o Decreto -Lei n.° 550/99, de 15 de dezembro.

Contudo, e no decorrer do surto pandémico em Portugal, vigorava a data (de 13 de margo a
30 de junho de 2020) um conjunto de medidas que impunham o confinamento obrigatorio, assim
como a promocao do isolamento profilatico e quarentena obrigatdria, nos casos em que 0 mesmo
se demonstrasse como imperativo.

Neste contexto, entra em vigor o Decreto-Lei n.° 10-C/2020, de 23 de margo, o qual
determinou, a nivel excecional e temporario, que a nao realizacdo da inspecdo periddica
automovel ndo teria impacto no seguro de responsabilidade civil automével, beneficiando da
prorrogagio no prazo por cinco meses, contados a partir da data em que deveria ter sido
realizada a inspe¢do. Em concreto, e no seu artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 10-C/2020, de 23 e
marco, vem decretar que todos os veiculos a motor e seus reboques, ligeiros ou pesados, que
devessem ser apresentados a inspecdo periddica no periodo acima indicado, beneficiam dessa

prorrogacao.

% Sobre o impacto do Covid-19 no seguro de responsabilidade civil automével nos EUA, ver H. Jerry, I,
Ob Cit, pagina 9 e seguintes, disponivel em
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3775591

% Sobre o seguro Automavel, ver Menezes Cordeiro; Ob Cit; paginas 856 e seguintes.

9 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/13C0504F-25E7-4C76-B9CO-
67072BAA1DF3/0/SORCA 0104.pdf

% No que se refere as alteracOes ao regime processual aplicavel aos crimes e contraordenages no setor
segurador, verifica-se 0 agravamento do quadro sancionatério aplicavel, sendo aumentados os limites
minimos e maximos das coimas aplicaveis. - disponivel em
https://www.abreuadvogados.com/pt/conhecimento/publicacoes/artigos/transposicao-da-diretiva-sobre-
distribuicao-de-sequros/
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Deste modo, exceciona-se da obrigacdo de apresentacdo do respetivo documento, seja no
momento da celebracdo do contrato, seja no eventual direito de regresso (sub-rogagdo) do
segurador!® na ocorréncia de sinistro.

J& no que se refere a documentos comprovativos de seguro automaével, e no quadro de estado
de emergéncia, tém sido colocadas vérias questdes relativas aos documentos que servem de
comprovativo quanto a celebracdo do seguro obrigatério’®™ de responsabilidade civil
automovel’®, Assim, a ASF esclarece, a 21 de abril de 2020, que consideram-se como
documentos comprovativos da existéncia de seguro automovel: o certificado internacional de
seguro (comumente designado de “carta verde”), o qual deve ser emitido pela companhia de
seguros no prazo de 60 dias a contar da celebracdo do contrato e renovado no momento do
pagamento do prémio ou fracdo seguinte; e o certificado provisério, quando a empresa de seguros
ndo emita a carta verde no momento da aceitagdo do contacto ou quando ocorra uma alteragédo do
contrato ou quando ocorra uma alteracdo que obrigue a uma nova emissao daquele documentos,
devendo ap6s o pagamento do prémio entregar ao tomador do seguro um certificado provisério
valido pelo periodo de 60 dias.

Por fim, e enquanto ndo for emitido nenhum dos documentos acimas indicados, o
aviso/recibo emitido pela empresa de seguros acompanhado do taldo do multibanco (ou outro
equivalente a um taldo multibanco) que comprove o pagamento do prémio relativo aquele
aviso/recibo. Por conseguinte, e para que o aviso/recibo se considere valido é necessario que
contenha os seguintes elementos: a designacdo da empresa de seguros, 0 nome e morada do
tomador de seguro, o nimero de apolice, o periodo de validade, a marca do veiculo e 0 nimero

de matricula, de chassis ou de motor.

3.2. Seguro de Acidentes de Trabalho

Com o surto pandémico Coronavirus / Covid-19, que obrigou a uma reestruturacdo social e
economica, quer nas formas de convivéncia, quer na forma de trabalho, devido as restri¢cdes de

circulagdo e imposicdo de recolhimento domiciliario obrigatério'®®, surgiu uma nova forma de

100 Sobre a ocorréncia de sinistro, indemnizagéo e direito de regresso (sub-rogagéo), ver Menezes Cordeiro,
Ob Cit, paginas 895 e seguintes.

101 Sobre 0 seguro obrigatério de responsabilidade civil automével, ver Menezes Cordeiro, Ob cit, paginas
856 e seguintes.

102 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/30A21AF9-F68B-4048-A661-
40446FE01937/0/NI_Seguroderesponsabilidadecivilautomoével Comprovativodeseguro.pdf

103 Sobre a nova realidade e suas implicagGes no quotidiano dos seguros, ver H. Jerry, 11, Ob Cit, pagina
21, disponivel em https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3775591
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trabalho remoto que obriga ela prépria a uma redefinicéo do contrato de trabalho e figuras afins%,
como é o caso do teletrabalho.

Assim, e quanto ao seguro de Acidentes de Trabalho'®, surge o regime da prestacdo
subordinada de teletrabalho, a qual pode ser determinada unilateralmente pelo empregador ou
requerida pelo trabalhador, sem necessidade de acordo entre as partes e desde que compativel
com as funcdes exercidas!.

Por conseguinte, as alteracBes em contexto profissional impuseram uma transfiguracdo do
exercicio da atividade por parte dos trabalhadores em teletrabalho, o que, em termos de empresas
de seguros e entidades trabalhadoras, devera ser tido em conta com vista a protecdo obrigatdria
conferida pelo seguro de Acidentes de Trabalho.

Deste modo, as empresas de seguros terdo de estar preparadas para assegurar as coberturas
contratadas nos respetivos seguros de Acidentes de Trabalho, nomeadamente quanto a incidéncia
de situagdes de sinistro de acidentes decorridos em contexto de teletrabalho’.

Daqui decorre que a APS recomenda as empresas que documentem o teletrabalho,
identificando os trabalhadores e respetivas moradas do local onde o teletrabalho esta a ser
prestado’®, Logo, caso o trabalhador passe a exercer a atividade em regime de teletrabalho, cabera
a entidade patronal documentar e comunicar ao segurador as circunstancias em que a atividade
profissional seré exercida, identificando, nomeadamente os trabalhadores, os horarios de trabalho
e alteracOes ao local de exercicio da atividade dos trabalhadores.

Daqui decorre que, estando as condigdes especiais do seguro de Acidentes de Trabalho
sujeitas ao clausulado previsto na parte uniforme das condigdes gerais da apolice de seguro
obrigatério de Acidentes de Trabalho para trabalhadores por conta de outrem, assim como as
respetivas condi¢des especiais uniformes, nos termos e para os efeitos do anexo a Portaria n.°
256/2011'%°, determina-se nos termos da alinea h) da Clausula 1.2 das CondigBes Gerais, para 0s
efeitos da sua cobertura, o «local de trabalhox» é determinado como «o lugar em que o trabalhador
se encontra ou a que deva dirigir-se em virtude do seu trabalho e em que esteja, direta ou
indiretamente, sujeito ao controlo do tomador do seguro», pelo que a prestacao de trabalho em

regime de teletrabalho ndo parece afetar a cobertura legalmente prevista.

104 Sobre a adaptagao do risco as necessidades dos segurados, beneficiarios, e tendo em conta a utilidade do
produto, ver Pogas, Ob cit, paginas 39 e seguintes (“Aproximagdo econémica a declaragéo do risco no
contrato de seguro”).

105 Sobre o seguro de Acidentes de Trabalho, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 852 e seguintes.

106 \er artigo 6.° do Decreto n.° 2-A/2020, de 20 de marco, artigo 8.° do Decreto n.° 2-B/2020, de 2 de abril,
artigo 8.° do Decreto n.° 2-C/2020, de 17 de abril, 4.° 3) ¢) do Decreto Presidencial n.° 6-B/2021, de 13
de janeiro e artigo 5.° do Decreto do PR n.° 3-A/2021, de 14 de janeiro.

197 Disponivel em https://www.mlgts.pt/xms/files/COVID-19/Seguros.pdf

108 Disponivel em https://www.apseguradores.pt/pt/comunicacdo/noticias/2020/articleid/146/coronavirus-
posicdo-do-setor-segurador

109 Disponivel em https://www.mlgts.pt/xms/files/COVI1D-19/Seguros.pdf
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Face ao exposto, e ainda que em teletrabalho, o trabalhador encontra-se sujeito aos mesmos

direitos, nomeadamente quanto a reparacdo por Acidentes de Trabalho, e respetivos deveres.

3.3. Seguro de Saude ou Doenga

No que concerne aos seguros de Satide ou Doenca'’?, o surto pandémico generalizado e causado
pelo Covid-19 tem implicagdes na execugdo dos contratos de seguro, nomeadamente na
necessidade de recorrer a tratamento hospitalar, sobretudo o internamento, cuja prestacdo e/ou
suporte financeiro fazem parte das prestacOes tipicas das seguradoras’'! no ambito destes
contratos de seguro*!2,

Assim, e na falta de legislacdo especifica em contrario, mantém-se em vigor as obrigacGes
contratadas pelas partes, nomeadamente o calendario para pagamento das prestagcdes
contratualmente fixadas pelas partes.

Contudo, e no contexto atual de surto pandémico, o tipo contratual comumente praticado no
mercado para 0s seguros de Salde ndo abrange no seu elenco de coberturas as doencas
infetocontagiosas, ainda que em situacdo epidemioldgica devidamente declarada pelas entidades
publicas competentes!'s,

Neste sentido, a APS!“ entende que, ainda que exista uma exclusdo geral das situacdes
infetocontagiosas, nada impede que as empresas de seguros assumam a responsabilidade pelas
despesas decorrentes de um teste positivo, nomeadamente o custo do teste ao Covid-19. Tal assim
decorre igualmente das orientacBes da DGS, uma vez que recomenda objetivamente que as
companhias de seguros que tenham conhecimento de diagndsticos Covid-19 positivos 0s
encaminhem as respetivas autoridades publicas competentes.

Por outro lado, podera ocorrer que as partes tenham incluido esta mesma cobertura, pelo que,
e nesse caso, a realizacdo da prestacdo por parte da seguradora fica dependente do acordo das
partes, no que se refere ao capital seguro, periodo de internamento e rede de cuidados de
prestadores.

Face ao exposto, e ndo obstante a possivel aplicacdo de uma excluséo, o contrato de seguro

manter-se-a em vigor, devendo considerar-se, em Gltima analise, o &mbito da cobertural®®.

110 Sore os seguros de Sadde ou Doenca, ver Menezes Cordeiro, Ob cit, paginas 852 e seguintes.

111 Sobre 0 seguro de salde e suas implicagGes no Covid-19, ver H. Jerry, I, Ob Cit, paginas 7, 8 e 19
disponivel em https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3775591

112 Disponivel em https://www.mlgts.pt/xms/files/COVID-19/Seguros.pdf

13 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/5SBBA2371-7DCF-47CB-84DE-
67D069AB1E8B/0/NI_Segurosde Satde PdC.pdf

114 Disponivel em https://www.apseguradores.pt/pt/comunicacdo/noticias/2020/articleid/146/coronavirus-
posicéo-do-setor-sequrador

115 por exemplo, verificar se inclui também os atos complementares de diagndstico ou apenas o tratamento
em caso de internamento hospitalar.
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3.4. Seguro de Viagem

No que se refere ao seguro de Viagem, o surto pandémico do Coronavirus / Covid-19 veio
colocar em questdo varios problemas relacionados com o acionamento das coberturas em vigor
no respetivo contrato de seguro®’®.

Ora, tendo em conta que, regra geral, existe a cobertura de cancelamento em caso de doenca,
coloca-se a questdo de saber se o surgimento de uma situagdo que obrigue ao isolamento
profilatico de 14 dias constitui garantia na apolice contratada como doenca. Logo, e tendo em
consideracdo que, a luz do artigo 19.° do Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13 de mar¢o, o isolamento
profilatico é equiparado a doenca, torna-se claro que, desde que pré-contratualizado nas clausulas
gue constituem a apdlice de seguro em vigor, encontra-se coberto, nos mesmos termos e para 0s
mesmos efeitos.

Face ao exposto, determina-se que, desde que pré-contratualizado na apolice que a doenca se

encontra coberta como garantia de cancelamento, 0 mesmo se aplica ao isolamento profilatico.

116 Sobre a adaptagdo do risco as necessidades dos segurados, beneficiarios, e tendo em conta a utilidade do
produto, ver Pogas, Ob Cit, paginas 39 e seguintes (“Aproximac¢do econémica a declaracdo do riscono
contrato de seguro”).
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CAPITULO 4

O problema da pandemia como sinistro indemnizavel

O sinistro é uma das noc¢Bes-base do direito dos seguros, enquanto direito que rege a gestdo
cientifica do risco, através de técnicas de reparagdo e garantia''’. Assim, o sinistro é o evento,
quando ocorre, e a eventualidade, caso ocorra®®, Porém, e para que se considere o sinistro como
indemnizavel, exige-se que o evento seja imprevisivel.

Neste sentido, questiona-se, em primeiro lugar, se o surto pandémico Coronavirus / Covid-
19 pode ser caracterizado como evento, pois, a ser emoldurado como tal, constitui um sinistro
indemnizavel*'®. Deste modo, o surto pandémico é uma circunstancia imprevista e impactante e
a gqual esta na origem de inumeras dificuldades sentidas, quer pelas pessoas, quer pelas empresas,
ja gque esta na base de enormes perdas pecuniarias, apesar de que 0 maior perigo eminente seja o
perigo de lesdo (efetiva e potencial) que representa para a salde de toda a humanidade e a nivel
mundial*?®. Como tal, podera configurar-se como um evento ou uma eventualidade. Logo, é
possivel a previsdo da pandemia como evento nas coberturas e exclusdes no ambito dos riscos
aceites? aquando da celebracgdo dos contratos de seguro contratados*?2.

Em segundo lugar, questiona-se se um evento ou conjunto de eventos infortinios e
possivelmente identificveis com o Covid-19 constituem uma circunstancia imprevista, a fim de
poderem, por esse motivo, ser caracterizados como sinistros indemnizaveis. Por outras palavras,
cumpre responder & questdo de saber responder se, atraves dos canones habituais e cuja tradigdo
acompanhou os contratos seguros, a pandemia constitui sinistro indemnizavel.

Por conseguinte, logo no artigo 1.° da LCS, determina-se que o segurador cobre um risco
determinado do tomador do seguro ou de outrem, obrigando-se a realizar a prestacéo
convencionada em caso de ocorréncia do evento aleatorio previsto no contrato e o tomador do
seguro pagar o prémio correspondente!?, Daqui decorre que é através do contrato de seguro que

se determina, mediante uma retribui¢do (o prémio), que a seguradora (empresa ou companhia de

117 Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 38 e 33.

118 1hidem

119 Sobre a ocorréncia de sinistro e indemnizacio, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 895 e seguintes.

120 Disponivel em https://eco.sapo.pt/opiniao/a-importancia-dos-seguros-na-realidade-covid-19/

121 Sobre o risco e suas vicissitudes, “(...) ndo ha seguro sem risco. (...) se no contrato néo se fizer mengéo
a um risco, o contrato nao pode sequer ser identificado e qualificado como contrato de seguro: sé é
seguro o contrato em que as partes estipulam por referéncia a um risco (...) independentemente da sua
existéncia, é essencial a um contrato de seguro a referéncia ao risco, por palavras ou outros sinais.”.
vide Lima Rego, et al Ob Cit, pagina 389 (“O risco e suas vicissitudes”, Margarida Lima Rego).

122 Disponivel em https://www.mlgts.pt/xms/files/COVID-19/Seguros.pdf

123 Sobre o0 ambito de aplicagdo do contrato de seguro, ver Romano Martinez, Pedro & Da Costa Oliveira,
Arnaldo; Vasques, José; Alves Brito, José; Pereira Morgado, José; Cunha Torres, Leonor; Ribeiro, Maria
Eduarda (2020) “Lei do Contrato de Seguro Anotada” (4.* edi¢do). Coimbra: Almedina, paginas 39 e
seguintes.
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seguro) se obriga a cobrir um risco e a realizar a prestacdo convencionada em caso de evento que
se traduza em sinistro.

Contudo, e com o surgimento da pandemia, poderdo acontecer varios eventos Unicos e novos,
com riscos, que, aguando da emissdo da apdlice, ndo terdo sido tidos em conta,
independentemente do produto, contrato de seguro celebrado e clausulado escolhido pelas
partes!?, Por este motivo, surge a questdo de saber se, no quadro da execugdo do contrato de
seguro, os eventos ocorridos por forca da pandemia, se encontram ou ndo cobertos pelo contrato
de seguro em vigor, no ambito do risco proprio (expresso e implicito) do contrato de seguro.

Neste contexto, o contrato de seguro é um contrato civil, pelo que o mesmo se considera
como efetivado no momento da sua celebracéo!®, conforme resulta da prépria lei civil que se
considera como supletivamente aplicavel'?®, ainda que a sua aplicabilidade néo tenha sido tida em
consideragdo no momento atipico e imprevisivel que atualmente vivemos'?’. Em concreto, e
segundo o n.° 2 do artigo 42.° da LCS, em articulacdo com o artigo 44.° da LCS (que noseun. 1
determina a nulidade do contrato quando, no momento da celebragdo, o tomador do seguro ou
segurado tiverem conhecimento de que o risco cessou'?), nada obsta a que possa ser validamente
convencionado entre as partes, no contrato de seguro, a cobertura de riscos a partir de data anterior
a data da celebracgdo do contrato, desde que, e até ao momento da conclusdo do contrato, ndo tenha
verificado sinistro de que o segurado ou tomador de seguro ou seu representante ou atue por conta
de, tivesse tido disso conhecimento'?°,

Adicionalmente, a Professora Margarida Lima Rego vai mais longe e considera que a
relevancia que a lei atribui vai de encontro ao conhecimento dos interessados e partes no contrato
de seguro em relacdo aos factos passados, abrangendo uma “segurabilidade™® dos riscos
relativos aos factos anteriores a celebragdo do contrato®3!. Neste sentido, clarifica que a relevancia
que a lei atribui é em relacdo aos factos a que os riscos dizem respeito e ndo aos riscos passados'®.
Por outro lado, faz uma interpretacdo do n.° 1 do artigo 44.° da LCS de forma cautelosa, uma vez
gue nao se pode concluir, com base no mesmo, que esta vedada a cobertura de sinistros ocorridos
entre a data de entrega de uma proposta de seguro pelo candidato a tomador e a data da aceitacéo

por parte do segurador®®3, Daqui se retira que o contrato apenas se considera como celebrado a

124 Sobre a adaptagdo do risco as necessidades dos segurados, beneficiarios, e tendo em conta a utilidade do
produto, ver Pocas, Ob Cit, paginas 39 e seguintes (“Aproximacao econémica a declaracao do riscono
contrato de seguro”).

125 Sobre o contrato de seguro, ver Lima Rego, et al Ob Cit, paginas 15 e seguintes (“O contrato e a apélice
de seguro”, Margarida Lima Rego).

126 Conforme se aprofundara adiante, nos termos e para os efeitos do artigo 4.° da LCS.

127 Disponivel em https://eco.sapo.pt/opiniao/a-importancia-dos-seguros-na-realidade-covid-19/

128 |_ima Rego, et al Ob Cit, pagina 392 (“O risco e suas vicissitudes”, Margarida Lima Rego).

129 Sobre a posigéo do Professor Doutor Romano Martinez, ver Romano Martinez, et al Ob Cit, pagina 352.

130 Lima Rego, et al Ob Cit, pagina 392 (“O risco e suas vicissitudes”, Margarida Lima Rego).

131 Ibidem

132 Ibidem

133 | bidem
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partir da data da aceitacdo ou em data em que a lei confira ao siléncio do segurador o valor de
uma aceitacdo,

Por outro lado, é igualmente necessario ter em conta a base factual em que as partes
entenderam celebrar o contrato de seguro que serve de base a apélice em vigor!®. Tal ocorrera
igualmente numa perspetiva futura e em que a contratagdo presente de novas apolices e até o
pedido de novas cotacBes ha presente situacdo de calamidade mundial em nada se relaciona com
situag@es futuras.

Em resposta a esta questdo, e através das varias medidas e recomendacdes acima
explanadas®®®, conclui-se que é dificil conseguir um aglomerado de riscos necessarios para o
seguro e que delimite tudo aquilo que o setor pode oferecer e prever, uma vez que 0 surto
pandémico Coronavirus / Covid-19 é um fendmeno que € lesivo, raro na sua ocorréncia e
rarissimo quanto as suas consequéncias.

Deste modo, e em principio, a imposi¢do da cobertura retroativa de sinistros ndao prevista em
contratos pode criar riscos significativos de solvéncia e até mesmo entravar a protecdo dos
segurados e a estabilidade do mercado, de modo a agravar os impactos financeiros e econémicos
da crise atual.

Por conseguinte, assume especial atengédo a consulta do Guia do Consumidor, emitido pela
EIOPA, o qual reitera a importancia de confirmar o dmbito das coberturas das apélices de
seguro e as exclusdes acordadas pelas partes, tendo em conta que o tomador de seguro deve ter
em atencdo a aprovacao de medidas e a sua possivel interpretacdo como riscos ou outras exclusdes
das coberturas garantidas pelo contrato de seguro em vigor.

Em terceiro lugar, as varias medidas governamentais aprovadas no estado de emergéncia,
nomeadamente o encerramento de estabelecimentos e/ou instalagbes, as restrigdes a livre
circulagéo de pessoas, os limites ao exercicio da atividade profissional e laboral e a suspensdo de
atividades de fornecedores, bem como o desacelerar da economia, através dos efeitos da redugédo
significativa da aquisicdo de bens e servigos por parte dos consumidores, podem refletir-se de
forma negativa na atividade das empresas, 0 que pode gerar uma redugdo ou suspensdo da sua
atividade.

Neste contexto, existem contratos de seguro cujas apoélices se encontram vocacionadas para
prejuizos causados pela atividade da empresa, mormente pelos danos materiais em bens da
empresal®, porém, poderdo ocorrer eventos, embora em menor nimero, que terdo como origem

fatores exdgenos a atividade da empresa.

134 1bidem

135 Disponivel em https://eco.sapo.pt/opiniao/a-importancia-dos-seguros-na-realidade-covid-19/

136 Disponivel em https://www.eiopa.europa.eu/content/call-action-insurers-and-intermediaries-mitigate-
impact-coronaviruscovid-19-consumers_en

137 \er Anexo A

138 por exemplo, nas apdlices de multirriscos empresas.
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Adicionalmente, aquando do apuramento dos danos causados, em sede de sinistro, estamos
perante os danos materiais da empresa que poderdo ser quantificados e de féacil analise'*®, no
entanto, e quando se trata da hipotese de perdas de exploracdo que resultam de um surto
pandémico, no caso atual do surto pandémico Coronavirus / Covid-19, no qual os danos derivam
da impossibilidade de exercer a sua atividade, questiona-se se estas mesmas perdas se encontram
cobertas nos riscos proprios do contrato de seguro em vigor.

A isto acresce que poderdo ser igualmente contratadas extensdes de cobertura que incluam
riscos relativos a danos provocados por caréncia de fornecedores, clientes ou devido a privacdo
de acesso a bens e servicos.

Por conseguinte, cumpre analisar, tendo em conta a situagéo atualmente vivida, a cobertura
dos contratos de seguro neste tipo de danos, de maneira casuistica, e tendo em particular atengdo
as condigdes especiais em vigor na apolice e possiveis extensdes de coberturas que poderdo ser
adicionadas mediante o acordo das partes. Desta forma, impde-se continuamente uma andlise
casuistica e a qual exige um esforco interpretativo mais profundo, dado que cada seguro tem
objetivos dispares, com perdas pecuniarias ou lesdes corporais de caracteristicas especificas e
distintas, cujo interesse acautelado e riscos proprios assumidos na altura da contratacdo da apdlice
em nada se relacionam com a pandemia atual.

De um outro prisma, este evento epidemiologico pode originar questdes de integracdo
juridica complexas, dada a sua imprevisibilidade relativa e a iminéncia de graves e grandes perdas
financeiras.

Face ao exposto, a caracterizacdo ou ndo de um sinistro como indemnizavel é o suficiente
para justificar um aumento de litigios entre as companhias de seguros e tomadores de seguros, 0
que determinara perdas significativas de eficiéncia para os interessados e indiretamente para o

tecido econémico e empresarial*.

139 Sobre a ocorréncia de sinistros, ver Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 895 e seguintes.
140 Disponivel em https://eco.sapo.pt/opiniao/a-importancia-dos-seguros-na-realidade-covid-19/
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PARTE II

Anélise das repercussdes juridicas do Coronavirus / Covid-19 na area seguradora

Nesta segunda parte, cumpre-nos analisar a aplicabilidade pratica das medidas e recomendagdes
na primeira parte descritas, alertando em especifico para as grandes repercussfes no ordenamento
juridico portugués dos seguros.

Assim, e conforme resultou das expectativas de supervisdo sobre os requisitos de governance,
gue a EIOPA emite a 8 de julho de 2020, os subscritores devem identificar os produtos que ndo
estdo suficientemente alinhados com o mercado-alvo, avaliar se tal pode resultarnum tratamento
injusto e verificando se as redugdes nos riscos cobertos significam que os produtos ndo fornecem
mais utilidade suficiente ao mercado-alvo®*. E, por fim, esta deve ser umaavaliacido para o
mercado-alvo em geral, e ndo para clientes individuais ou pontuais.

Ja& na declaracéo sobre a¢des de impacto da pandemia, emitida a 17 de margo de 2020 pela
EIOPA, sublinha-se que as ANC e a EIOPA propordo, se for necessario, medidas destinadas a
mitigar os efeitos da volatilidade dos mercados na estabilidade do setor segurador na Europa, de
modo a proteger a situacdo juridica dos tomadores de seguros*#2,

Todavia, é nas orientacdes para o setor de seguros, de 1 de abril de 2020, que a EIOPA
determina e descreve as suas preocupacdes. Assim, determina-se um tratamento consistente e que
evite prejuizos para com o consumidor, assim como danos a reputacéo do setor dos seguros'4®,

Por outro lado, a EIOPA determina que se devem evitar termos vagos que possam Vvir a ser
mal interpretados ou de dificil determinacdo. Logo, nas comunicagdes intercedidas pelas
seguradoras e seus intermediarios, é igualmente expectavel que os participantes do mercado
tenham em conta como 0s seus consumidores podem reagir a mercados volateis, por conta da
mitigacdo dos riscos de prejuizo para o consumidor.

Adicionalmente, determina que os clientes e consumidores devem, em particular, ser
esclarecidos sobre 0 modo como essas mesmas medidas podem impactar nas suas relagdes

contratuais e servicos prestados!**. E ainda que as analises de produtos devem ter por base a

141 Sobre o risco a segurar, ver Pogas, Ob Cit, paginas 9 e seguintes (“O dever de descrigdo exata e completa
do risco a segurar”).

142 Ramos, Ob Cit, paginas 768 e 769, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-
ramos.pdf

143 Disponivel em https://www.eiopa.europa.eu/content/call-action-insurers-and-intermediaries-mitigate-
impact-coronaviruscovid-19-consumers_en

144 Enquanto exemplos ndo exaustivos dos possiveis impactos: a continuidade dos servicos (por exemplo,
a mudangas de servicos para 0s canais online e a criacdo e manuseamento de aplicacGes), a validade dos
contratos de seguro (por exemplo, a prorrogacdo automatica e temporaria durante o estado de
emergéncia), alteracbes nos procedimentos de gestdo de reclamacBes ou em servicos de apoio ao
consumidor e bem assim de acordos organizacionais adicionais que tenham como finalidade lidar com
pedidos de informacéo e sugestbes por parte dos clientes e consumidores e que estejam relacionados com
0 contexto pandémico atual (por exemplo, a publicagdo de perguntas frequentes para consumidores,
pedidos de contacto, detalhes de contacto, linha de apoio, entre outros).
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avaliacdo do impacto do surto pandémico nas principais caracteristicas dos produtos existentes,
para a determinacdo se eles permanecem consistentes com as necessidades, caracteristicas e
objetivos do mercado-alvo® identificado e caso ndo se tomem medidas relevantes4,

Face ao exposto, urge reiterar que as seguradoras, através dos seus intermediarios, continuam
a desempenhar um papel essencial, uma vez que permitem que 0s consumidores giram 0S seus
riscos e fornecam aos mesmos alguma protecéo contra incertezas, nomeadamente aqueles que se
demonstram como especialmente vulneraveis’. Logo, daqui resulta a necessidade de um
tratamento justo e continuo para com as partes mais débeis na relacdo juridica do contrato de
seguro. Assim, e na situacdo atual, os tomadores de seguro podem ndo conseguir continuar a
cumprir com as suas obrigacdes contratualmente previstas'“®.

Por fim, e em paralelo, deve ser protegido o setor segurador, quanto ao impacto que a
interrupcdo causada pela pandemia causou, garantindo a continuidade do negdcio, atraves da

continuidade de acesso e prestacdo de servigos.

145 Sobre a adaptagao do risco as necessidades dos segurados, beneficiarios, e tendo em conta a utilidade do
produto, ver Pogas, Ob cit, paginas 39 e seguintes (“Aproximagdo econémica a declaragéo do risco no
contrato de seguro”).

146 Disponivel em https://www.eiopa.europa.eu/content/call-action-insurers-and-intermediaries-mitigate-
impact-coronaviruscovid-19-consumers_en

147 Sobre a renovacdo do estado de emergéncia, ver https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/57FD5FA3-
0530-4746-9801-49F2FF569240/0/NI_Renovacdodoperiododeconfinamento15012020.pdf

148 por exemplo, o facto de néo ser possivel ao consumidor o envio de uma reivindicagéo dentro do prazo
prescrito ou de um documento de verificacdo necessaria, como um documento sobre a viatura, um
documento médico-legal ou ainda situagdes relacionadas com a sua morada de residéncia habitual ser
atualmente e igualmente o seu local de trabalho.
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CAPITULO 1

O «regime de “lay off” simplificado» no seguro de Acidentes de Trabalho e suas

repercussoes

Na sequéncia do acima exposto, o Decreto-Lei n.° 10-G/2020, de 26 de marco, veio definir um
novo regime de “lay off”, temporario e excecional*®, comumente designado de «regime de “lay
off” simplificado», quanto ao qual se colocam Varias questdes, mormente a possibilidade de se
invocar, por parte da seguradora, a alteracdo ou cessagdo do contrato com fundamento em

alteracdo de circunstancias'®.

1.1. O regime do “lay off”

O regime do “lay off” encontra-se previsto nos artigos 294.° e seguintes do CT enguanto instituto
que prevé e estatui a reducdo do PNT ou a suspensdo do contrato de trabalho, por
impossibilidade temporaria de prestacéo de trabalho®,

Deste regime resulta que, durante o periodo de suspensédo do contrato de trabalho, mantém-
se todos os direitos, deveres e garantias das partes que ndo pressuponham a efetiva prestacdo de
trabalho, nos termos e para os efeitos do artigo 295.°n.° 1 do CT*®2, Contudo, e no caso da reducéo
do PNT, mantém-se o dever de prestacdo efetiva de trabalho, segundo o n.° 1 do artigo 295.° do
CTlSS.

No entendimento da lei, tal assim ocorre porque, no caso da redugdo do PNT, encontrando-
se o0 contrato de trabalho ndo suspenso e apenas com reducdo do PNT, todos os elementos que o
caracterizam admitem-se como se encontrando igualmente em vigor. Porém, e no caso da
suspensdo do contrato de trabalho, sendo um dos elementos do contrato de trabalho a efetiva

prestacdo de trabalho enquanto atividade prestada por parte do trabalhador, estando o contrato

149 No artigo 20.° do referido Decreto, determina-se que 0 mesmo encontra-se em vigor até dia 30 de junho
de 2020, o qual poderia ser prorrogado, caso a situagdo do surto pandémico Coronavirus / Covid-19 o
justificasse. Porém, o referido artigo é posteriormente revogado pelo Decreto-Lei n.° 27-B/2020, de 19
de Junho, que prorroga o apoio extraordindrio a manutencdo dos contratos de trabalho em situacdo de
crise empresarial e cria outras medidas de protecdo ao emprego, no &mbito do Programa de Estabilizagdo
Econdmica e Social, estabelecendo a prorrogacdo do apoio extraordinrio a manutencéo de contrato de
trabalho em situacéo de crise empresarial e 0 respetivo regime transitério, bem como a criacdo de um
complemento de estabilizacdo para os trabalhadores com retribuigdo base igual ou inferior a duas vezes
a retribuicdo minima mensal garantida (RMMG), e bem assim de um incentivo extraordinario a
normalizagdo da atividade empresarial.

130 Disponivel em https://www.mlgts.pt/pt/conteudo/coronavirus/sequros/21358/

151 Romano Martinez, Pedro, & Machado Dray, Guilherme; Vasconcelos, Joana; Gongalves da Silva, Luis;
Miguel Monteiro, Luis; Madeira de Brito, Pedro (2020a). “Cddigo do Trabalho Anotado” (13.2 edicéo).
Almedina, paginas 726 e seguintes.

152 bidem

153 Ibidem
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de trabalho suspenso, a prestagdo de trabalho também assim se considera, nos termos e para 0s
efeitos do artigo 11.° do CT**,

1.2. O regime do “lay off” no seguro de Acidentes de Trabalho

Atendendo a Portaria n.° 256/2011, de 5 de julho, na sua Clausula 5.2, o contrato de seguro
de Acidentes de Trabalho por conta de outrem, pode assumir uma de duas modalidades: a de
prémio fixo ou a de prémio varidvel*>. Assim, o contrato de seguro de Acidentes de Trabalho
celebrado a prémio fixo cobre um nimero previamente determinado de pessoas seguras, com um
montante de retribuicdes antecipadamente conhecido. J& o contrato de seguro de Acidentes de
Trabalho celebrado a prémio variavel cobre um ndmero variavel de pessoas seguras, com
retribuicbes seguras também varidveis, sendo consideradas pelo segurador as pessoas e as
retribuicBes identificadas nas folhas de vencimento que lhes sdo enviadas periodicamente pelo
tomador do seguro.

Por outro lado, os trabalhadores de uma empresa ou trabalhadores por conta de outrem tém
o direito a estar abrangidos pelo seguro de Acidentes de Trabalho. Contudo, e conforme é
entendimento da ASF, o exercicio deste direito pressupde a efetiva prestacéo de trabalho®®,

Face ao exposto, e conforme o explicamos acima, no caso de reducdo do PNT, mantém-se a
prestacao efetiva de trabalho, logo mantém-se igualmente a cobertura do seguro de Acidentes de
Trabalho. Todavia, e na situacdo de suspensdo do contrato de trabalho, tal implica que,
temporariamente, ndo haja lugar a prestacao efetiva de trabalho, pelo que a cobertura do seguro
de Acidentes de Trabalho cessa'®’.

Por ultimo, denote-se que, desta Ultima situagdo, excecionam-se 0s casos em que haja lugar
a formac&o profissional ou ao exercicio do direito de reunido ou de atividade de representante de

trabalhadores.

154 Monteiro Fernandes, Antonio (2019) "Direito do Trabalho" (19.2 edigdo). Almedina, paginas 135 e
seguintes.

185 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/7CD3CFB2-D447-4D3F-A35E-
F7F8B7C5FFOE/0/EntendimentoCovid19 Regimedolayoffeosegurodeacidentesdetrabalhoparatrabal
hadorespor.pdf

156 Monteiro Fernandes, Ob cit, paginas 135 e seguintes.

157 Sobre a cessacdo do contrato de seguro, ver Pogas, Ob cit, paginas 136 e seguintes.
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1.3. O “lay off” e a diminuic&o temporaria do risco

O artigo 92.° da LCS prevé o dever do segurador refletir a diminuigdo do risco no prémio do
contrato, a partir do momento do conhecimento das circunstancias que se traduzam na
diminuigao®®,

Ora, e conforme é entendimento da ASF**°, tendo em conta que €é pratica frequente que as
seguradoras, na tarifagdo por meio de tarifa-base, a aumentam ou diminuem em funcdo da
verificacdo de circunstancias agravantes ou atenuantes, mediante 0 desaparecimento da
circunstancia agravante, presume-se a diminuicdo de prémio devido®®,

Como tal, nos contratos de seguro de Acidentes de Trabalho celebrados a prémio fixo
pressupde-se que, no periodo temporario em que a empresa se aplica o regime do “lay off”, existe
uma diminuigdo igualmente temporaria do risco de verificagdo de um sinistro face a uma situagdo
normal de funcionamento da empresa.

Contudo, a diminuicdo tempordaria do risco ndo é uma situacéo que se encontre contemplada
nas vicissitudes aplicaveis ao contrato de seguro pela LCS, uma vez que no artigo 92.° da LCS
apenas se faz referéncia a situagdo de diminuicdo inequivoca e duradoura do risco, determinando,
nestes casos, que o segurador deva fazer refleti-lo no prémio do respetivo contrato de seguro, a
partir do momento em que tenha conhecimento das novas circunstancias.

Por fim, ndo obstante o acima exposto, nada impede que, ao abrigo do principio da liberdade
contratual, o qual se encontra consagrado na LCS através do artigo 11.° da LCS e cuja base
remonta a lei civil no seu artigo 405.° do CC, as partes hajam regulado o regime aplicavel em caso
de diminuicdo temporéria do risco. E, neste caso, considera-se como aplicavel o regime ai

contratualmente previsto.

1.4. O “lay off” e 0 regime da alteracdo das circunstancias do artigo 437.°do CC

Na sequéncia do acima exposto, e conforme é entendimento da ASF, caso ndo haja lugar ao
exercicio da liberdade contratual pelas partes, dever-se-a regular a situagcdo mediante o recurso a

lei civil, nos termos e para os efeitos do artigo 4.° da LCS*®*. Deste modo, e mediante omissdes,

1% Romano Martinez, Pedro & Da Costa Oliveira, Arnaldo; Vasques, José; Alves Brito, José; Pereira
Morgado, José; Cunha Torres, Leonor; Ribeiro, Maria Eduarda (2020) “Lei do Contrato de Seguro
Anotada” (4.2 edi¢do). Coimbra: Almedina, pagina 360.

159 Sobre o entendimento da ASF sobre o regime do lay off e o seguro de acidentes de trabalho para
trabalhadores por conta de outrem, ver https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/7CD3CFB2-D447-4D3F-
A35E-

F7F8B7C5FFOE/0/EntendimentoCovid19 Regimedolayoffeosegurodeacidentesdetrabalhoparatrabalha
dorespor.pdf

160 Romano Martinez, et al Ob Cit, pagina 360.

161 |dem, paginas 27 e seguintes.
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considera-se a LCS sujeita ao regime comum especialmente previsto no CC, uma vez que se
considera a lei civil como subsidiariamente aplicavel®?,

Neste sentido, o CC contempla um regime de resolucdo ou modificacdo do contrato por
alteracé@o anormal das circunstancias em que as partes fundaram a decisdo de contratar, nos
termos e para os efeitos do artigo 437.2 CC%3, Assim, e de acordo com o estabelecido no artigo
437.° do CC, caso as circunstancias em que as partes fundaram a decisdo de contratar tiverem
sofrido uma alteracdo anormal, a parte lesada tem o direito a resolucdo do contrato ou sua
modificacdo, segundo juizos de equidade, e desde que a exigéncia das obrigacdes pela parte lesada
assumidas afetem gravemente os principios da boa fé e, no caso do contrato de seguro, ndo estejam
cobertas pelos riscos proprios do contrato em vigor.

Por conseguinte, e em primeiro lugar, estamos perante a questdo de saber se e em que medida
uma alteracdo imprevisivel de circunstancias, apos a celebracdo de um contrato, legitima a
extingdo ou modificacdo deste'®*. Para responder a esta questdo, cumpre referir os trés requisitos
cumulativos para a aplicacéo do artigo 437.° do CC%,

Como primeiro requisito, tém de existir circunstancias constitutivas da base negocial
objetivas. Por outras palavras, tém de existir pressupostos (expressos ou tacitos) de que as partes
celebraram o respetivo contrato na sua livre deciséo de contratar e dentro dos seus moldes e
efeitos'®®. Consequentemente, a alteracdo que vem a ocorrer ndo podia ser prevista pelas partes,
dentro da informacdo e prudéncia razodveis que as mesmas dispunham no momento da
contratacdo’®’. Logo, é necessario que haja lugar a alteragdo anormal das circunstancias'®® em que
as partes tenham fundado a decisdo de contratar, isto é, é preciso que as circunstancias aguando
do momento da contratacdo se tenham modificado’®.

Como segundo requisito, a alteragdo superveniente tem de se refletir no equilibrio econémico
formalizado no contrato, a ponto de comprometer o respetivo cumprimento das obrigacGes e
termos convencionados. Como tal, a referida alteracdo tem de implicar um sacrificio téo
desrazodvel para uma das partes que a sua exigéncia poderia qualificar-se como violadora do

principio da boa fé ou demonstrando-se que tal modificagdo vem privar o contrato da

162 |dem, pagina 360.

163 Pires de Lima & Antunes Varela, com a colaboragdo de M. Henrique Mesquita (1987). “Cadigo Civil
Anotado — Volume | (Artigos 1.°a 761.°)” (4.2 Edi¢do). Coimbra Editora; pagina 413.

164 Prata, Ana, com a colaboracio de Carvalho, Jorge (janeiro de 2008). “Dicionario Juridico - Volume I:
Direito Civil, Direito Processual Civil, Organizacgéo Judiciaria” (5.2 Edicdo). Almedina, pagina 106.

185 bidem

186 Sobre liberdade contratual, ver Lima Rego, et al Ob Cit, paginas 103 e seguintes (“Liberdade contratual
e seus limites — Imperatividade absoluta e imperatividade relativa”, Joana Galvéo Teles).

167 prata, Ob Cit, pagina 106.

188 Denote-se que esta alteracdo ndo deve nem pode ser confundida com a teoria do erro acerca das
circunstancias existentes a data do contrato, uma vez que a primeira corresponde a uma base negocial
objetiva e esta Ultima a uma base negocial subjetiva.

169 Pires de Lima, et al. Ob Cit, pagina 413.
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possibilidade de se realizar na sua finalidade social ou econémica para pelo menos um dos
contraentes'’°.

Ja no terceiro e Gltimo requisito determina-se que a alteracdo das circunstancias tem de levar
a uma distorcdo do contrato que ndo se contém nos riscos proprios daquele tipo contratual, no
caso concreto, 0 contrato de seguro. Daqui resulta que, na medida em que qualquer contrato de
execucdo ndo instantanea comporta riscos que as partes ndo podem ignorar, a parte lesada tem o
direito a requerer a resolugdo do contrato ou a respetiva modificacdo, de modo a adequa-lo ao
novo quadro econémico e social em que 0 mesmo vai ser cumprido®’t.

Face ao exposto, é entendimento da ASF que, se as circunstancias em que as partes fundaram
a decisdo de contratar tiverem sofrido uma alteracdo anormal, tem a parte lesada direito a
resolucdo do contrato, ou a modificacdo dele segundo juizos de equidade, desde que a exigéncia
das obrigacgdes por ela assumidas afete gravemente os principios da boa fé e ndo esteja coberta
pelos riscos préprios do contrato’2,

1.5. O regime do “lay off” do Decreto-Lei n.° 10-G/2020, de 26 de mar¢o

Em consequéncia das varias medidas governamentais pos surto pandémico, as quais limitaram a
circulagdo e economia, mediante a imposi¢do de isolamento, quarentena, bem como um conjunto
de medidas que obrigou ao fecho de alguns estabelecimentos e instalagdes, surgiu a necessidade
de criacdo de um regime temporario e urgente, que visasse a ajuda profunda as empresas que se
encontravam em emergente crise financeira.

Assim, na situacdo socioecondmica atual, as empresas e atividades econémicas obrigadas a
encerrar, suspender ou reduzir a sua exploracgdo, de forma temporaria e excecional, confrontam-
se com uma reducéo de faturacdo!’®. Logo, estamos perante um conjunto de circunstancias que
afetam um largo naimero de familias e que podem servir de motivo ao aumento do desemprego.
Por conseguinte, considera-se a aplicacao do regime do “lay off” como forma de redugdo de
despesas'’.

Deste modo, o regime do “lay off” atingiu uma nova importancia no panorama nacional,
mediante o designado «regime simplificado de acesso ao “lay off”’», publicado no Decreto-Lei n.°

10-G/2020, de 26 de marco, que estabelece medidas excecionais e temporarias de apoio aos

170 prata, Ob Cit, pagina 106.

171 1bidem

172 Sobre o contrato de seguro, ver Lima Rego, et al. Ob Cit, paginas 15 e seguintes (“O contrato e a apélice
de seguro”, Margarida Lima Rego).

13 Sobre a suspensdo de atividade, ver H. Jerry, Il; Ob Cit; péagina 17 - in
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3775591

174 Ramos, Ob Cit, paginas 771 e seguintes, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-
elisabete-ramos.pdf
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trabalhadores e aos empregadores afetados pela pandemia do Coronavirus / Covid-19, tendo em
vista a manutencdo dos postos de trabalho e a mitigacdo de situacbes de crise empresarial,
revogando a Portaria n.° 71-A, de 15 de marco, que num primeiro momento regulara esta
matérial’, e tornando o seu acesso e condicionalismos mais simplificados.

Por conseguinte, tais medidas consideram-se aplicaveis aos empregadores de naturezaprivada
(incluindo os do setor social) e aos trabalhadores ao seu servigo, pelo que sdo essencialmente
quatro tipos de apoio: 1) apoio extraordinario a manutengdo de contrato de trabalho, com ou sem
formac&o, em caso de reducdo temporaria do PNT ou de suspensdo do contrato de trabalho, nos
termos e para os efeitos dos artigos 298.° e seguinte CT; 2) plano extraordinario de formagéo; 3)
incentivo financeiro extraordinario para apoio a normalizagdo da atividade da empresa; 4) e
isencdo temporaria do pagamento de contribuices para a segurancga social, a cargo da entidade
empregadora, nos termos e para os efeitos dos artigos 2.2, 4.%, 5.2, 6.,7.°a 9.2, 10.° e 11.° do
Decreto-Lei n.° 10-G/2020, de 26 de margo®’®,

Consequentemente, estamos perante um regime que vem alterar a forma como o préprio
contrato de seguro de Acidentes de Trabalho vigora durante o periodo em que o tomador de seguro
(a empresa) e o trabalhador (beneficiario e segurado) se encontram no regime de suspensao ou
reducdo devido ao «regime do “lay off” simplificado».

Neste contexto, a ASF emitiu, a 30 de abril de 2020, um entendimento sobre o impacto do
mesmo sobre o contrato de Acidentes de Trabalho, esclarecendo qual a posic¢ao a tomar por parte
das empresas de seguros perante contratos de seguro de Acidentes de Trabalho que sofram esta
alteracdo de circunstancias.

Assim, a ASF determina dois grupos de situa¢fes a analisar: 1) a suspensdo do contrato de
trabalho em contratos de seguro de Acidentes de Trabalho em que o trabalhador ndo se encontre
em formagdo profissional ou em exercicio do direito a reunido ou de atividade de representante
de trabalhadores, celebrados na modalidade de prémio fixo; 2) a suspenséo do contrato de trabalho
em contratos de seguro de Acidentes de Trabalho celebrados na modalidade de prémio variavel.

Desta forma, e na primeira situagdo, existindo uma alteracéo de circunstancias, o empregador
(o tomador de seguro) pode comunicar a situa¢do ao segurador, indicando os trabalhadores que
se encontram em situagdo de “lay off”. E, no seu seguimento, o segurador deve, a partir do
momento em que tenha conhecimento da situagdo, repercutir a alteracdo nas condi¢fes do

contrato'’’, segundo os juizos de equidade e boa fé, designadamente no prémio do seguro.

175 Romano Martinez (20207), et al. Ob Cit, pagina 726.

176 1hidem

17 Sobre o risco e suas vicissitudes, ver Lima Rego et al. Ob Cit, paginas 389 e seguintes (“O risco e suas
vicissitudes”, Margarida Lima Rego).
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Adicionalmente, as alteracdes nos prémios dos seguros devem ser refletivas na data de
vencimento dos respetivos contratos, sem prejuizo de as partes poderem suspender o contrato,
guando para isso haja acordo das partes.

J& na segunda situacéo, a modalidade em causa permite a possibilidade de reducéo do prémio,
uma vez que o segurador tem por base as folhas de vencimento que periodicamente o tomador de
seguro (o empregador) Ihe envia, sem prejuizo do empregador poder indicar ao segurador 0s
trabalhadores que estdo em “lay off” que consequentemente poderdo ndo ficar abrangidos pelo
seguro.

Num outro prisma, é entendimento de alguma doutrinal® distinguir-se dois tipos de
situagOes: 1) uma simples alteragdo das circunstancias que determine a inequivoca e duradoura
diminuicdo do risco, nos termos e para os efeitos do artigo 92.° da LCS, conforme acima
explicamos; 2) e uma alteragdo anormal das circunstancias, nos termos previstos no artigo 437.°
n.° 1 do CC, que determine a diminuigao temporaria do risco.

Contudo, e na segunda situacdo, cumpre-nos analisar se o surto pandémico Coronavirus /
Covid-19 se pode emoldurar como uma alteracdo anormal das circunstancias, nos termos e para
os efeitos do n.° 1 do artigo 437.° do CC”®. Deste modo, estamos perante uma alteracdo
imprevisivel e que raramente podia ser prevista pelas partes, dentro da informacdo que
razoavelmente dispunham no momento da celebragdo do contrato de seguro.

Por outro lado, e conforme acima referido, a situagdo atualmente vivida ndo poderia estar
prevista na cobertura de riscos contratada pelas partes na celebracdo do contrato'®, atendendo a
gue o «regime de “lay off” simplificado» surge na sequéncia das dificuldades que as empresas em
geral enfrentam devido a reducédo ou suspensao da atividade de forma excecional, trata-se de uma
situacdo que implica para as entidades empregadoras (enquanto tomadores de seguro no contrato
de seguro em vigor) um sacrificio econémico desrazoavel que coloca em causa a violagdo do
principio basilar da boa fé contratual e deixando um vazio na natureza e finalidade econémica e
social que o direito de seguros exerce no ordenamento juridico portugués.

De um outro prisma, e no entendimento do Professor Doutor Romano Martinez, o «regime
do “lay off” simplificado» apenas podera configurar numa alteracdo anormal de circunstancias do
artigo 437.° do CC nos casos em que haja suspensdo do contrato de trabalho, com a dispensa do
dever de prestacdo de trabalho por parte do trabalhador'®!, na qual existe uma diminuicéo

temporaria do risco'®. Consequentemente, o regime de alteracéo de circunstancias do artigo 437.°

178 Romano Martinez, et al Ob Cit, pagina 363.

179 prata, Ob Cit, pagina 106.

180 ima Rego, et al. Ob Cit, pagina 392 (“O risco e suas vicissitudes”, Margarida Lima Rego).
181 1bidem

182 1hidem
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do CC permite a modifica¢do do contrato, mediante, no contrato de seguro, o ajuste do prémio a
pagar'®s,

Assim, e no caso de se assumir uma altera¢do anormal de circunstancias a luz do n.° 1 do
artigo 437.° do CC, no regime excecional e temporario do «”lay off” simplificado» poder-se-a
justificar que no prémio do seguro de Acidentes de Trabalho seja refletiva a diminuicdo do
risco®, desde que, para o efeito, os trabalhadores néo estejam a laborar!®, De um outro prisma,
e caso nao seja possivel a modificacdo do contrato de seguro, admite-se que podera haver lugar a
resolucdo do contrato, nos termos e para os efeitos do artigo 116.° da LCS*®,

Face ao exposto, e no proprio entendimento da ASF*®’, podera aplicar-se o regime de
resolucdo ou modificacdo do contrato por alteracdo anormal de circunstancias contemplado no
artigo 437.° do CC aplicado no regime de «”lay off” simplificado» no seguro de Acidentes de
Trabalho, dependendo do conjunto de circunstancias supra definidas.

Ja quando se trata do «regime “lay off” simplificado” que reduz o PNT, conforme acima
explanado, estamos perante uma simples alteragdo de circunstancias que podera traduzir-se na
diminuicdo duradoura e inequivoca do risco que levara a uma reducgdo do prémio, nos termos e
para os efeitos do artigo 92.° da LCS, sobretudo quando se trata de um seguro de Acidentes de
Trabalho em que vigora o prémio variavel, de acordo com o acima descrito.

Face ao exposto, o surto pandémico do Coronavirus / Covid-19 poderd integrar qualquer uma
das duas situacdes previstas (simples alteragdo de circunstancias pelo artigo 92.° da LCS ou uma
alteracdo anormal de circunstancias a luz do artigo 437.° do CC), encontrando-se dependente de

uma anélise casuistical®.

183 ima Rego, et al. Ob Cit, pagina 364.

184 Sobre o risco e suas vicissitudes, ver Lima Rego, et al Ob Cit, paginas 389 e seguintes (“O risco e suas
vicissitudes”, Margarida Lima Rego).

185 Ruivo, Leonor (2020). “Nota Informativa sobre as medidas adaptadas no contexto da COVID-19 com
impacto em direito dos seguros” (Revista de Direito Financeiro e dos Mercados de Capitais n.° 7),
paginas 180 e seguintes.

186 | bidem

187 Disponivel  em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/7CD3CFB2-D447-4D3F-A35E-
F7F8B7C5FFOE/0/EntendimentoCovid19 Regimedolayoffeosegurodeacidentesdetrabalhoparatrabalha

dorespor.pdf
188 Ruivo, Ob Cit, paginas 180 e seguintes.
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CAPITULO 2

O regime temporario e excecional dos contratos de seguro

O surto pandémico do Coronavirus / Covid-19 conduziu & tomada de um conjunto de medidas
governamentais com impacto para o0 mercado portugués, sobretudo se considerarmos o primeiro
periodo de confinamento obrigatorio.

Neste contexto e quanto aos ajustamentos em curso, 0s mesmos resultaram de trés fases néo
compartimentadas no tempo, a saber: 1) a primeira esta relacionada com o estado de emergéncia
que vigorou em todo o territério nacional, entre 19 de marco e 2 de maio de 2020, e que teve
inicio com o Decreto Presidencial n.° 14-A, de 18 de marco, e que deu origem a alteracdes
contratuais implementadas por iniciativa de algumas empresas de seguros, nomeadamente a
criacdo de um bonus de renovagéo para o seguro Automovel, em caso de auséncia de sinistros, ou
a devolucdo de prémios que haviam sido cobrados; 2) a segunda coincide com a aplicagdo do
Decreto-Lei n.° 20-F/2020, de 12 de maio, que conduziu & implementacdo de diversas medidas,
gue sdo objeto de reporte pelas empresas de seguros a ASF, nos termos e para os efeitos da NR
n.° 8/2020-R, de 23 de junho; 3) a terceira resulta das recomendacdes da ASF ao mercado, em
matéria de ajustamento dos contratos de seguro em resposta aos impactos da situacdo pandémica
em Portugal decorrente do Covid-19%°,

Neste contexto, resultam trés fases em simultdneo no tempo e que visam Varios ajustes do
mercado segurador na situagdo pandémica atual*®,

A primeira fase diz respeito ao primeiro periodo de estado de emergéncia que vigorou em
todo o territdrio nacional desde dia 19 de margo até dia 2 de maio de 2020, decorrente do Decreto
Presidencial n.° 14-A/2020, de 18 de marco, o qual deu origem a alteracbes contratuais
implementadas por iniciativa de algumas empresas de seguros, nomeadamente a criacdo de um
bonus de renovacao para o Seguro Automével, no caso de auséncia de sinistros ou a devolugdo
de prémios que haviam sido ja cobrados.

A segunda coincidiu com o Decreto-Lei n.° 20-F/2020, de 12 de maio, o qual aprova o regime
temporario e excecional e temporéario, no ambito do surto pandémico do Coronavirus / Covid-19,
quanto ao pagamento do prémio de seguro e aos efeitos da diminui¢do temporaria do risco nos

contratos de seguro decorrentes da reducdo significativa ou suspenséo da atividade!®*.

189 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/3CC8D0B6-FDA2-4A23-A7D6-
27F17618BB4C/0/RelatériodeaplicacdodoDL20F_20205Reporte DC.pdf

1% Ramos, Ob Cit, paginas 771 e seguintes, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-
elisabete-ramos.pdf

101 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/FODA2C5D-7A3E-4F62-9F43-
3E251245AD38/0/NI_RegimeExcecionalPrémiodeSequro.pdf
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A terceira resulta das recomendagfes da ASF ao mercado, em matéria de ajustamento dos
contratos de seguro, pela Circular n.° 1/2020, de 26 de maio, em resposta aos impactos da situacdo
epidemioldégica em Portugal e decorrente do Covid-19%%2,

Assim, e em especifico o Decreto-Lei n.° 20-F/2020, de 12 de maio, vem proceder a trés
alteragdes: 1) a alteracdo das regras para o pagamento do prémio; 2) a alteracdo das condicdes e
modalidades de pagamento do prémio; 3) e a alteracdo das regras para o fracionamento do
pagamento do prémio de seguro.

Face ao exposto, ¢ salvo melhor opinido, estamos perante as “moratorias dos seguros”, a
semelhanga de medidas que tém vindo a ser tomadas no setor bancério, atendendo ao relevante
impacto que o surto epidémico do Coronavirus / Covid-19 tem no exercicio da atividade

seguradora e o qual tera de ser acautelado pelas entidades competentes.

2.1. O regime comum do pagamento do prémio de seguro

Quanto ao regime comum do pagamento do prémio de seguro, a sua regulacdo encontra-se
prevista nos artigos 51.°a 61.° da LCS*. Ora, o artigo 51.° n.° 1 da LCS acolhe o conceito unitario
de prémio'®*, segundo o qual o prémio é a contrapartida da cobertura acordada e inclui tudo o que
seja contratualmente devido pelo tomador do seguro, nomeadamente os custos da cobertura do
risco, os custos de aquisicdo, de gestdo e de cobranca e os encargos relacionados com a emissao
da apolice'®. De tal nogdo encontram-se excluidos os encargos fiscais e parafiscais a suportar
pelo tomador do seguro, nos termos e para os efeitos do n.° 2 do artigo 51.° da LCS*,

Daqui se conclui que o contrato de seguro é um contrato oneroso'®’, cujo prémio pode ser
Unico®®®, sofrer alteragdes durante o periodo de vida do contrato!®, nos termos do artigo 132.° da
LCS?®, assim como mediante a atualizagdo em funcdo do valor seguro®:. Logo, e conforme

resulta do artigo 52.°n.° 1 da LCS, e salvo disposi¢éo legal em contrario, no montante do prémio

192 Disponivel em
https://www.asf.com.pt/Biblioteca/Catalogo/winlibimg.aspx?skey=3450B54C1FA548C69EDCO081CE
F99F2F8&doc=28546&img=10690

193 Romano Martinez, et al. Ob Cit, paginas 282 e seguintes.

194 O prémio ¢é a remuneracgdo da seguradora, devida pelo tomador do seguro. — in Menezes Cordeiro, Ob
Cit, paginas 38 e 33.

1% Romano Martinez, et al. Ob Cit; pagina 282.

1% Ramos, Ob Cit, paginas 771 e 772, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-
ramos.pdf

197 Ibidem

198 Conforme ocorre nos seguros de seguro de curta duragdo, como acontece nos seguros de viagem, ou nos
contratos periodicos.

199 Como ocorre na reducdo proporcional em casos de sobresseguro.

200 Sobre 0 sobresseguro, ver Romano Martinez, et al. Ob Cit, paginas 456 e seguintes.

201 Romano Martinez, et al. Ob Cit, paginas 282 e seguintes.
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e as regras sobre o calculo e determinacdo sdo estipulados no contrato de seguro, ao abrigo do
principio geral da liberdade contratual.

Todavia, considera-se que, nos termos e para os efeitos do artigo 88.° do RJASR, 0s prémios
dos contratos devem ser suficientes para garantir o equilibrio técnico da modalidade de seguro
em causa, de acordo com os critérios atuariais razoaveis, para permitir a empresa de seguros
satisfazer o conjunto dos seus compromissos, e, nomeadamente, constituir as provisdes técnicas
adequadas.

Em relacdo ao vencimento do prémio, o prémio inicial ou a primeira fracdo deste é devido na
data da celebracdo do contrato, salvo convencdo em contrario, a luz do artigo 53.°n.° 1 da LCS,
sendo as fracdes seguintes e as anuidades subsequentemente devidas nas datas estabelecidasno
respetivo contrato, segundo o artigo 53.° n.° 2 da LCS?%,

Por outro lado, e conforme se referia logo no Predmbulo do Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16
de abril?®, do artigo 59.° da LCS resulta que a cobertura dos riscos depende do prévio pagamento
do prémio?®*, Em concreto, na falta de pagamento do prémio, ndo ha cobertura, ou seja, ndo produz
efeito, e a resolucdo é automatica, apesar de o incumprimento corresponder a uma hip6tesede
simples mora2%,

Contudo, e no entendimento da Professora Doutora Margarida Lima Rego, a interpretacdo do
preceito ndo se cinge apenas ao facto do ndo pagamento do prémio suspender a cobertura, umavez
que do ndo pagamento do prémio resulta a extingdo do contrato com efeitos a data da celebracdo,
sem que seja dada ao segurador a possibilidade de exigir postumamente esse pagamento?®, Isto
porque, no seu entendimento, a nogdo de “cobertura” é um conceito polissémico®”’.
Consequentemente, existem dois conceitos-base de cobertura: a cobertura-objetoe a cobertura-
garantia. No primeiro caso, estamos perante o universo de factos possiveis e previstos no contrato
de seguro, cuja verificagdo determinara na realizagdo da prestacdo por partedo segurador. No
segundo caso, trata-se do estado de vinculagdo do segurador, durante o periododo seguro,
conducente a constituicdo de uma obrigac&o de prestar em caso de ocorréncia de um desses factos
que integra a cobertura-objeto e cuja verificacdo costuma chamar-se sinistro. E esteultimo €, no
seu entendimento, a nogéo da LCS?%,

Adicionalmente, o artigo 59.° da LCS é completado pelo artigo 61.° da LCS, nos termos do

qual a falta de pagamento do prémio inicial ou da sua primeira fragdo, na data de vencimento,

202 | bidem

203 Nos termos do qual «em matéria de prémio, com algumas particularidades, mantém-se o principio “no
premium, no risk” ou “no premium, no cover”, nos termos do qual ndo ha cobertura do seguro enquanto
0 prémio nao for pago».

204 Ramos, Ob Cit, paginas 771 e 772, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-
ramos.pdf

205 Romano Martinez, et al. Ob Cit, pagina 300.

208 |_ima Rego, et al Ob Cit, paginas 275 e 276 (“Prémio”, Margarida Lima Rego).

207 |dem pégina 275 (“Prémio”, Margarida Lima Rego).

208 |dem péginas 274 e 275 (“Prémio”, Margarida Lima Rego).
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determina a resolu¢do automatica do contrato de seguro a partir da data da celebracdo do
contrato?®(no caso do prémio inicial) ou na data do vencimento do prémio (no caso de fragées do
prémio exigiveis no decurso da anuidade do seguro)?®. Por outras palavras, nos termos do
preceito, a falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes ou da primeira fracdo do
prémio, na data do vencimento, impede a prorrogacdo do contrato?!,

Assim, e segundo o artigo 61.° da LCS, por via de regra, a falta de pagamento da
contraprestacdo ndo gera a ineficacia do vinculo e so faculta o exercicio do direito de resolver o
contrato em caso de incumprimento definitivo ou de cumprimento defeituoso suficientemente
grave da prestacdo da contraparte®'?.

A isto acrescem as consequéncias da falta de pagamento do prémio, as quais se distinguem
consoante afete a generalidade dos contratos, conforme resulta do artigo 57.° n.° 2 alinea a) da
LCS, ou os contratos de seguros e operacOes regulados no seguro de vida, os seguros de colheitas
e pecudrio, 0s seguros mutuos em que o0 prémio seja pago com o produto de receitas e 0s seguros
de grandes riscos, nos termos do artigo 57.° n.° 2 alinea b) da LCS?,

Assim, no primeiro caso, aplica-se 0 previsto no regime para a falta de pagamento do prémio,
nos termos e para os efeitos dos artigos 59.° e 61.° da LCS?'4. Deste modo, e da combinagéo dos
artigos 59.° e 61.° da LCS resulta que, para a generalidade dos contratos de seguro, em caso de
falta de pagamento do prémio, ndo se constitui na esfera juridica do tomador do seguro a obrigacéo
de pagar o prémio e ndo se constitui na esfera juridica do segurador o direito subjetivode exigir o
pagamento do prémio?’®.

Por conseguinte, a falta de pagamento do prémio na data de vencimento ndo origina uma
situacdo de mora, implicando apenas a auséncia de cobertura, mediante a resolugdo do contrato
ou obstando a prorrogacao do contrato. Neste contexto, o artigo 57.°n.° 2 alinea a) da LCS aplica-
se, com especial relevancia, aos seguros de danos, em particular os seguros de Responsabilidade
Civil?®,

Por outro lado, o artigo 58.° da LCS determina que o disposto nos artigos 59.° e 61.° da LCS
nao se considera aplicavel aos seguros de vida, aos seguros de colheitas e pecuario e aos seguros

de grandes riscos?’. Tal assim ocorre quanto aos seguros de grandes riscos, por radicar no

209 Ramos, Ob Cit; paginas 771 a 775; disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-
ramos.pdf

210 Romano Martinez; et al. Ob Cit; paginas 294 e seguintes.

211 Sobre as vicissitudes da falta de pagamento do prémio, ver Lima Rego; et al Ob Cit; paginas 265 e
seguintes (“Prémio”, Margarida Lima Rego).

212 Romano Martinez, et al. Ob Cit; pagina 299.

213 |dem péginas 294 e seguintes.

214 Ramos; Ob Cit; paginas 771 a 775, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-
ramos.pdf

215 |bidem

216 Romano Martinez, et al. Ob Cit, paginas 294 e seguintes.

217 |dem péagina 295.
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reconhecimento da necessidade de deixar reservadas as partes deste tipo de contratos um amplo
poder de regulacdo do contetdo dos mesmos ao abrigo do principio da autonomia privada, de
modo a que, na sua conformacdo, sejam tidas em conta praticas internacionais de comércio,
designadamente de resseguro (usuais nos seguros de grandes riscos), hormalmente relacionadas
com 0 quantitativo minimo dos prémios e sua periodicidade de pagamento, e que ndo sdo
facilmente articulaveis com o regime geral®®,

Em consequéncia, e ao abrigo do regime comum de pagamento do prémio do seguro do artigo
61.° da LCS, ao tomador do seguro assiste a faculdade de fazer cessar, de modo unilateral, o
contrato de seguro, através do ndo pagamento do prémio ou de fracdo deste, na data do
vencimento?®®. Logo, o ndo pagamento do prémio por parte do tomador do seguro ndo constitui
este na obrigacdo de indemnizar o segurador, nem constitui o tomador do seguro em mora, uma
vez que néo se aplica o artigo 57.°n.° 1 da LCS?%.

Desta forma, e atendendo ao facto da regra ser a prevista no artigo 57.° da LCS, da qual
resulta que a falta de pagamento do prémio na data do vencimento constitui o tomador do seguro
em mora, a solucdo prevista no artigo 61.° da LCS é uma regra especial a essa regra??.,

Todavia, e ndo menos importante, em caso de falta de pagamento do prémio, as partes ficam
privadas do direito de repor o contrato de seguro em vigor???, embora se reconhega, através de
normas especificas, o direito de terceiros pagarem o prémio e reporem o contrato de seguro em
vigor, apesar da cessacdo automatica para as partes??, e ndo obstante a lei ndo falar em “resolu¢io
automatica’??,

Face ao exposto, a doutrina portuguesa apresenta dois fundamentos para a existéncia deste
regime comum do pagamento do prémio, aplicavel a generalidade dos contratos de seguro. O
primeiro deles tem a ver com a libertacao por parte dos tribunais de litigancia de massa provocada
pelo ndo pagamento do prémio®®. E, em segundo lugar, visa garantir a solvéncia dos seguradores,
que ndo assumem a cobertura sem ter recebido o correspondente prémio??°.

Por fim, urge referir a reflexdo sobre a identificacdo de um regime comum do pagamento do

prémio?’, seja pelo anteriormente exposto, seja pelo facto de, tendo em conta o “Regime

218 |bidem

219 Sobre a cessacédo do contrato de seguro, ver Pogas; Ob cit; paginas 136 e seguintes.

220 |_ima Rego; et al. Ob Cit; pagina 269 (“Prémio”, Margarida Lima Rego).

221 Romano Martinez, et al. Ob Cit, paginas 294 e 299.

222 Ramos, Ob Cit, paginas 771 a 775, disponivel em https:/portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-
ramos.pdf

223 Sobre a cessdo automatica para as partes, ver Ramalho de Lima Rego, Margarida (agosto de 2008).
"Contrato de Seguro e Terceiros". Dissertacao para doutoramento em direito privado na Faculdade de
Direito da Universidade Nova de Lisboa.

224 Lima Rego, et al. Ob Cit, pagina 277 (“Prémio”, Margarida Lima Rego).

225 |dem pégina 276 (“Prémio”, Margarida Lima Rego).

226 \Menezes Cordeiro, Ob Cit, pagina 749.

227 Ramos, Ob Cit, paginas 771 a 775, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-

ramos.pdf
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Especial” da subseccdo Il da LCS, que converge, até em termos de resultado de interpretagéo, de
varias normas, nomeadamente das regras dos artigos 57.° n.° 2 alinea a) e 58.° da LCS, e, agora,

e mais recentemente, do n.° 1 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 20-F/2020, de 12 de maio??,

2.1.1. O principio da liberdade contratual do artigo 11.° da LCS

Conforme ja anteriormente explanado, e do que resulta do artigo 11.° da LCS, no regime do
contrato de seguro vigora o principio da liberdade contratual, que tem por base a lei civil e a qual
se considera subsidiariamente aplicavel, a luz do artigo 4.° da LCS?%,

Neste sentido, o principio da liberdade contratual encontra-se expressamente consagrado no
artigo 405.° do CC, embora 0 mesmo tenha igualmente base constitucional, ainda que néo
expressa, através do principio que tutela a iniciativa privada®. Assim, e de uma perspetiva
constitucional, o principio da liberdade contratual encontra-se igualmente tutelado pela CRP, no
seu artigo 61.° da CRP, pelo principio basilar da iniciativa privada, o qual se encontra igualmente
articulado nos artigos 62.°, 46.° e 47.° da CRP?%,

Por conseguinte, segundo a lei civil do artigo 405.° do CC, as partes sdo livres na decisao de
contratar, na escolha das partes e na escolha do tipo contratual (nomeadamente nos contratos
atipicos) e independentemente do mesmo se encontrar convencionado na lei civil ou através de
clausulas divergentes a regulamentacéo supletiva®?. Trata-se, conforme acima exposto, de um
corolario ao principio basilar da autonomia privada®®,

No contrato de seguro, em particular, os seguradores e tomadores de seguros sdo livres,
dentro dos limites da lei, quer na sua decisdo de celebrar ou ndo um contrato de seguro, quer na
escolha das suas contrapartes, quer mediante a propria escolha das clausulas que pretendam inserir
nos contratos de seguro que celebram, nos termos e para os efeitos dos artigos 11.° a 15.° da
LCS?,

Contudo, o principio da liberdade contratual encontra-se limitado, em sede do contrato de
seguro: 1) pelos seguros obrigatdrios, a luz do artigo 10.° da LCS, em que alguns requisitos legais
deverdo ser preenchidos pela entidade seguradora para o exercicio da atividade seguradora, nos
termos do artigo 16.° do RIDSR; 2) pela proibicao de praticas discriminatorias na celebracgao,

execucdo e cessacao do contrato de seguro em violagao do principio da igualdade, nos termos do

228 |bidem

229 Sobre a aplicagdo subsidiaria da lei civil, ver Romano Martinez, et al Ob Cit; paginas 27 e seguintes.

230 Lima Rego, et al. Ob cit, pagina 103 (“Liberdade contratual e seus limites — Imperatividade absoluta e
imperatividade relativa”, Joana Galvao Teles).

231 |bidem

232 pires de Lima, et al. Ob Cit, pagina 355.

233 Sobre o principio da autonomia privada no contrato de seguro, ver Lima Rego, et al Ob Cit; paginas 103
e seguintes (“Liberdade contratual e seus limites — Imperatividade absoluta e imperatividade relativa”,
Joana Galvéo Teles).

234 Pires de Lima, et al. Ob cit, pagina 355.
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principio constitucionalmente consagrado no artigo 13.° da CRP, e concretizado no regime do
contrato de seguro pelo artigo 15.° da LCS; 3) bem como pela existéncia de normas que devido a
sua hatureza absolutamente imperativa ndo podem, salvas excec¢des, ser afastadas pelas partes
por convencao em contrario, nos termos e para os efeitos do artigo 12.° da LCS?®,

Desta forma, a LCS elenca um conjunto de limitagdes especificas, as quais se demonstraram
como necessarias, por forca da imposicao de interesses publicos e como necessidade de controlo,
garantia e supervisio da atividade das seguradoras?®, nos termos e para os efeitos do artigo 16.°
da RIDSR %7,

De um outro prisma, estamos igualmente perante a necessidade de assegurar a verificacao de
elementos essenciais para a celebracdo do contrato de seguro, que sdo maioritariamente o
interesse e 0 risco, sem 0s quais o contrato de seguro perderia o seu sentido, conforme resulta dos
artigos 43.°¢e 44.°da LCS.

Por fim, ha que ter igualmente em conta a salvaguarda de principios gerais da ordem publica,
assim como a necessidade de conferir uma tutela mais forte ao tomador do seguro, ao segurado e
ao beneficiario, por surgirem no contrato como partes contratuais mais débeis e tomando por base

o menor poder negocial e nivel de informacéo sobre a matéria?®,

2.1.2. O regime de imperatividade absoluta

Conforme acima indicado como altimo limite a liberdade contratual no contrato de seguro,
existem normas que, devido a sua natureza absolutamente imperativa, ndo podem ser afastadas
por convencdo das partes, nos termos e para os efeitos do artigo 12.° da LCS?°. Logo, o artigo
12.° da LCS facilita a tarefa da aplicacéo do direito, indicando explicitamente quais as regras que
sdo absolutamente imperativas?*.

Todavia, e conforme é entendimento do Professor Doutor Menezes Cordeiro, o elenco das
normas imperativas ndo é completamente exaustivo®*!, uma vez que esta aberto a interpretacéo
quanto & qualificacdo de uma norma como imperativa, podendo resultar, em determinado

contexto, que certa regra é imperativa?*?. Por outras palavras, as normas enumeradas no artigo

235 | ima Rego, et al. Ob Cit, pagina 109 (“Liberdade contratual e seus limites — Imperatividade absoluta e
imperatividade relativa”, Joana Galvao Teles).

236 Sobre 0 exercicio das suas atribuices regulatorias e de supervisdo e competéncias da ASF, ver Romano
Martinez, et al. Ob Cit, paginas 28 e seguintes.

237 ima Rego, et al. Ob Cit, pagina 109 (“Liberdade contratual e seus limites — Imperatividade absoluta e
imperatividade relativa”, Joana Galvao Teles).

238 |bidem

239 Sobre a liberdade contratual no contrato de seguro, ver Lima Rego, et al Ob Cit; paginas 103 e seguintes
(“Liberdade contratual e seus limites — Imperatividade absoluta e imperatividade relativa”, Joana
Galvéao Teles).

240 Romano Martinez, et al. Ob Cit, pagina 69.

241 Menezes Cordeiro, Ob Cit, pagina 512.

242 |bidem
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12.°n.°1 da LCS sdo imperativas, com natureza absolutamente imperativa, dado que ndo admitem
convencdo em contrario, porém, e dependendo do contexto, podera interpretar-se extensivamente
e como corolario ao principio da liberdade contratual. Porém, nada obsta a que as partes possam
concordar pela natureza imperativa de norma ai ndo mencionada?®.

Contudo, e conforme resulta do proprio regime de imperatividade absoluta, apenas se admite
que as partes possam convencionar em contrario a norma considerada absolutamente imperativa
enumerada no artigo 12.°n.° 1 da LCS, caso 0 mesmo se encontre excecionado no n.° 2 do artigo
12.° da LCS ou mediante regime especial em contrério que limite o regime previsto no n.° 1 do
artigo 12.° da LCS*,

Daqui se conclui que o regime de imperatividade absoluta previsto no artigo 12.° da LCS
determina que as normas ai elencadas no n.° 1 ndo admitem convengao em contrario, ndo podendo
as mesmas ser, validamente, afastadas, alteradas ou contornadas na sua aplicacdo e conforme
ocorre na norma do artigo 59.° da LCS, que ai surge expressamente referida®®.

De um outro prisma, e conforme acima referido, a natureza absolutamente imperativa das
normas expressas no n.° 1 do artigo 12.° da LCS encontra-se excecionada no n.° 2 do artigo 12.°
da LCS, quanto aos artigos 59.° e 61.° da LCS?*,

Ora, tal excegéo resulta da existéncia de dois grupos de seguros: 0s seguros de riscos de massa
e 0s seguros de grandes riscos. Nos primeiros, estamos perante 0 maior volume de contratosde
seguros. E, nos segundos, trata-se dos seguros cujas regras na pratica seguradora decorrem da
prépria atividade, nos termos e para os efeitos dos nimeros 2 e 4 do artigo 5.° do RIASR?¥. Por
conseguinte, 0s seguros de riscos de massa sdo todos aqueles que ndo vém indicados no n.° 2 do
artigo 5.° do RJASR, conforme resulta do n.° 4 do mesmo artigo e diploma.

A justificacdo para a diferenga de tratamento entre estes dois grupos de seguros tem a ver
com a especial tutela conferida a uma das partes, o tomador de seguro, que se presume, nos
contratos de seguros de riscos de massa, como a parte mais débil do contrato?®. Assim sendo, os
seguros de riscos de massa tém em vista 0s tomadores de seguros em geral que, por ndo possuirem
0 poder negocial equiparavel aos dos seguradores, nem tdo pouco conhecimentos diferenciados
em matéria de atividade seguradora, sdo considerados 0s sujeitos mais débeis na relagdo de

seguro®e.

243 Romano Martinez, et al. Ob Cit, pagina 70.

244 Sobre a aplicacéo do artigo 12.° da LCS, ver Romano Martinez, et al Ob Cit, paginas 68 e seguintes.

245 Romano Martinez, et al. Ob Cit, pagina 70.

246 | ima Rego, et al. Ob Cit, paginas 108 e seguintes (“Liberdade contratual e seus limites — Imperatividade
absoluta e imperatividade relativa”, Joana Galvao Teles).

247 |bidem

248 |bidem

249 Sobre o0 contrato de seguro, ver Lima Rego, et al. Ob Cit, paginas 15 e seguintes (“O contrato e a apélice
de seguro”, Margarida Lima Rego).
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Neste contexto, a Professora Doutora Elisabete Ramos considera que os riscos elencados na
alinea c) do n.° 2 do artigo 5.° do RJASR néo sdo intrinsecamente grandes riscos, considerando
que os mesmos apenas assim serdo definidos quando excedidos dois dos valores ai previstos?®.
Logo, e caso assim ndo ocorra e pela regra residual supra indicada, serdo considerados como
seguros de massa.

Por conseguinte, o legislador procura, mediante normas absolutamente imperativas, atribuir
uma tutela acrescida aos tomadores de seguros de risco de massa, sejam estes 0s consumidores
em geral, sejam as pequenas e médias empresas®!. Deste modo, e no que se refere aos seguros de
riscos de massa, estamos perante a aplicacdo plena do regime de imperatividade absoluta?®?,
previsto no artigo 12.° da LCS, para prevenir interpretacdes extensivas ou até latas dos requisitos
em causa®®3, com vista a que uma norma nesta regra elencada ndo seja considerada como
possivelmente afastada mediante convengdo das partes.

De um outro prisma, e devido a natureza da relacdo juridica e da prépria finalidade dos
seguros de grandes riscos, tal ndo se considera aplicavel aos mesmos, uma vez que essa prote¢éo
do tomador de seguro ndo se justifica, cabendo a livre disponibilidade das partes a estipulagéo de
um regime que considerem como mais adequado para a situacdo em concreto, conforme resulta
don.°2 doartigo 12.° da LCS.

Consequentemente, nos seguros de grandes riscos, e conforme resulta da redagdo dosnimeros
2 e 4 do artigo 5.° do RJASR, estes sdo suscetiveis de originar prestacdes de montante elevado
por parte do segurador, pelo que se torna irrelevante o grau de probabilidade deverificacdo do
risco e a menor ou maior intensidade das suas possiveis consequéncias®®*.

Neste contexto, é entendimento da lei a desnecessidade de conferir especial protecdo aos
tomadores de seguros de “grandes riscos”, Uma vez que Se presume gue as empresas se encontram
protegidas por pessoas informadas, com conhecimentos técnicos especializados, que sdo
conhecedoras da lei aplicavel, do risco em causa, a semelhanca do que ocorre nas proprias
empresas de seguros e seguradores®®,

Por fim, importa referir que a inobservancia das regras previstas no artigo 12.° da LCS tem
como consequéncias: 1) a nulidade das clausulas abusivas, mas com o aproveitamento do
contrato, por via da reducéo, nos termos e para os efeitos do artigo 292.° do CC, da converséo,
segundo o artigo 293.° do CC, ou da repristinacdo da regra que a clausula indevida tenha

pretendido afastar, nos termos do artigo 13.° da LCCG; 2) a nulidade de todo o contrato, quando

250 Ramos, Ob Cit, pagina 773, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

251 Consideram-se pequenas, e médias empresas todas aquelas que ndo apresentem os valores elencados na
alinea c) do n.° 2 do artigo 5.° do RJASR, vide Ramos, Ob Cit, pagina 773; disponivel em

https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

252 Romano Martinez, et al. Ob Cit, pagina 68.

253 \Menezes Cordeiro, Ob Cit, pagina 512.

254 Ramos, Ob Cit, pagina 773, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

25 |bidem
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0 seu aproveitamento ndo seja possivel; 3) o aproveitamento de todo o contrato, embora ndo como

contrato de seguro®®.

2.1.3. O regime de imperatividade relativa

No que se refere ao regime de imperatividade relativa, cumpre referir o artigo 13.° da LCS®’, o
qual delimita uma categoria intermédia de normas, entre as normas imperativas acima enunciadas
e as normas supletivas, que se presumem como sendo todas as outras que nao as elencadas no
artigo 12.°n.° 1 da LCS.

Assim, o artigo 13.° da LCS define as normas relativamente imperativas, em relacdo as quais
se aplica o principio geral da liberdade contratual do artigo 11.° da LCS previamente referido,
embora de forma limitativa®®8, Por outras palavras, o principio da liberdade contratual que consta
no preceito apenas se considera como aplicavel nas situagbes em que 0 mesmo seja mais favoravel
para as partes com um poder negocial mais fraco, uma vez que a lei quis proteger em sentido mais
favoravel as partes mais frageis da relacdo juridica estabelecida no contrato de seguro: o tomador
de seguro, o segurado e o beneficiario®®. Isto sob pena de se permitir as seguradoras abusos ou
fuga as suas responsabilidades®®.

Por conseguinte, e tomando por base a complexidade da relacdo de seguro, a parte débil ndo
é s0 a parte formal no contrato (o tomador de seguro), mas também aqueles que o seguro protege
ou beneficia, como o segurado e o beneficiario®?.

Deste modo, o “regime da imperatividade minima” ou “principio geral do tratamento mais
favoravel do trabalhador?%? é um principio mormente conhecido em areas do direito distintas do
Direito dos Seguros, nomeadamente o Direito do Trabalho. Contudo, a LCS sentiu neste preceito
a necessidade de aplicagdo deste principio, a fim de proteger a posi¢do mais fragil do contrato de
seguro®3, Por conseguinte, considera-se como parte com posicdo mais fragil, no ambito do
contrato de seguro, aquela que ndo consegue impor solugdes contratuais mais adequadas ao seu

interesse?%*,

256 Menezes Cordeiro, Ob cit, pagina 513.

257 Sobre a aplicagdo do artigo 13.° da LCS, ver Romano Martinez; et al Ob Cit; paginas 71 e seguintes.

258 Denote-se que, na doutrina alema, reconhece-se que os acordos individuais (entre segurador e tomador
do seguro) sobre convengBes mais favoraveis ao tomador do seguro sdo raras, uma vez que S0 as
clausulas contratuais gerais, que sdo comumente designadas de “condigdes gerais” aplicaveis a
determinado contrato de seguro, que integram as convengdes mais favoraveis ao tomador do seguro. —
Ramos, Ob Cit, pagina 776 disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

29 Lima Rego, et al. Ob Cit, pagina 114 (“Liberdade contratual e seus limites — Imperatividade absoluta e
imperatividade relativa”, Joana Galvéo Teles).

260 |bidem

261 Romano Martinez, et al. Ob Cit, pagina 71.

262 |bidem

263 | bidem

264 |bidem
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Tal é amesma légica que no Direito do Trabalho, no qual o trabalhador apresenta uma grande
dependéncia econdmica e institucional do empregador, ja que, por um lado, o trabalho que presta
€ 0 seu proprio meio de subsisténcia, e, por outro, esta sujeito a uma posicdo hierarquica inferior
e a uma dependéncia do poder de direcdo da pessoa para quem trabalha®. Daqui se retira que o
trabalhador fica limitado, sobretudo em determinadas situacGes, na sua capacidade negocial e de
defesa dos seus direitos, 0o que impBde uma necessidade de intervencdo do direito através do
legislador, a fim de repor esse desequilibrio contratual criado?®.

Por outro lado, nos termos do artigo 476.° do CT, cabe ao trabalhador apurar se a situacéo é
ou nao mais favoravel, pelo que ndo serd qualificvel por terceiros, uma vez que estamos no
ambito da autonomia privada e sé o trabalhador esta em posse de todos os elementos para poder
decidir se é ou ndo o melhor para si®’. Tal assim é para evitar situacdes em que haja perigo de
violacdo de valores essenciais, tendo em conta a supremacia do empregador, pelo que o legislador
tomou as devidas diligéncias para, nestes casos, a situagdo ndo ocorrer?s,

Por conseguinte, a légica do legislador na LCS é semelhante, uma vez que 0s motivos que
levaram o legislador a intervir neste sentido foi o colmatar de eventuais desequilibrios contratuais
entre as partes®®. Neste sentido, vigora entdo o principio de tratamento mais favoravel da parte
contratualmente mais fraca, que, no caso do contrato de seguro, é o tomador do seguro, o segurado
ou o beneficiario, vigorando, para os devidos efeitos, 0o consagrado no artigo 9.° da LCS, e
constituindo normas de aplicacdo imediata, dada a sua relevancia para o interesse publico e
coletivo, os quais se visam igualmente prosseguir na LCS?”,

Por outro lado, o artigo 13.° n.° 2 da LCS volta a estabelecer um regime excecional quanto
aos seguros de grandes riscos, reservando a aplicacdo do regime de imperatividade relativa
somente aos seguros de riscos de massa, mais uma vez devido a uma tutela mais forte do
contraente com poder negocial mais fraco?':.

Por fim, e conforme ocorre quanto ao artigo 12.° da LCS, a violagdo do disposto no artigo
13.° da LCS, através da celebragcdo de contratos de seguro que afastem ou alterem elementos
regulados, de forma imperativa, por lei, conduz a nulidade dos mesmos, nos termos e para 0s
efeitos do artigo 294.° do CC?". Logo, caso sejam estipuladas convengdes menos favoraveis ao
tomador de seguro ou segurado, estas deverdo ser consideradas nulas, nos termos do artigo 294.°

do CC?7. Adicionalmente, as clausulas nulas, por afastarem ou alterarem disposicdes

265 Romano Martinez (2020a), et al. Ob Cit, paginas 62 e 1034.

266 1hidem

267 1bidem

268 |bidem

269 Romano Martinez, et al. Ob Cit, paginas 71 e seguintes.

210 Ibidem

211 |bidem

272 | ima Rego, et al. Ob Cit; pagina 114 (“Liberdade contratual e seus limites — Imperatividade absoluta e
imperatividade relativa”, Joana Galvao Teles).

273 Ramos; Ob Cit; pagina 773, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf
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imperativas, podem ser reduzidas, a luz do artigo 292.° do CC?™. E, por outro lado, o contrato s6
nado sera reduzido quando se mostrar que, sem a parte viciada, ndo teria sido concluido, logo,

ndo carece de prova a vontade de limitar os efeitos do contrato?’.

2.2. O regime excecional e temporario do pagamento do prémio

Através do Decreto-Lei n.° 20-F/2020, de 12 de maio, a ASF determina a existéncia de trés
medidas: 1) a primeira medida estabelece, de forma temporaria e excecional, a alteracdo da
natureza juridica do regime comum do pagamento de prémio para um regime de imperatividade
relativa; 2) a segunda medida define a excec¢do a regra geral do artigo 59.° da LCS, que prevé que
a falta de pagamento do prémio obriga a cessacdo da cobertura de risco, a qual se entende como
mantida na integralidade pelo prazo de 60 dias; 3) a terceira medida indicia que a redugao
significativa ou suspensdo da atividade / risco coberto pela apélice, que decorram direta ou
indiretamente do surto pandémico, estatui, para os tomadores de seguros, o direito de requererem
a alteracdo do prémio pela diminui¢do duradoura e inequivoca do risco e o direito de requererem

o fracionamento do prémio referente a anuidade em curso e sem custos adicionais?’.

2.2.1. Excecional imperatividade relativa do pagamento do prémio

Em relacdo a primeira medida sobre a excecional imperatividade relativa do regime de
pagamento do prémio, estamos perante a adogéo do regime de imperatividade relativa?”’ quanto
ao pagamento do prémio, conforme resulta dos nimeros 1 e 2 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 20-
F/2020, o qual, em regra, tem natureza absolutamente imperativa, nos termos e para os efeitos dos
artigos 59.° e 61.° da LCS?™. Deste modo, esta medida temporaria e excecional veioflexibilizar,
temporariamente e a titulo excecional, o regime comum do pagamento do prémio, admitindo que
seja convencionado entre as partes, quanto ao pagamento do prémio, um regime mais favoravel
para a parte mais débil do contrato?”.

Ora, perante a queda abrupta de rendimento e receitas por parte das familias e empresas,

respetivamente, prevé-se dificuldades para os tomadores de seguros de fazerem face ao

274 Pires de Lima, et al. Ob Cit, pagina 267.

275 |bidem

276 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/726C55A3-A2F8-438E-BF75-
C2BFF5EB4258/0/NIContratosdeSegurosRegimeTemporarioeExcecional UV.pdf

277 Sobre o regime de imperatividade relativa, ver Lima Rego, et al. Ob Cit; pagina 114 (“Liberdade
contratual e seus limites — Imperatividade absoluta e imperatividade relativa”, Joana Galvdo Teles).

278 Ramos, Ob Cit, paginas 769 e 770, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-
ramos.pdf

218 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/3CC8D0B6-FDA2-4A23-A7D6-
27F17618BB4C/0/RelatériodeaplicacdodoDL20F 20205Reporte DC.pdf
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cumprimento das suas obrigacdes, nomeadamente quanto ao pagamento do prémio de seguro?®,
Por outro lado, e no caso especifico das empresas, existe uma crescente suspensdo de atividade,
que, apesar de poder ser temporaria, tem como efeito a diminuicdo, ainda que excecional, da
probabilidade ocorréncia de certos sinistros associados a atividade segurada?!.

Assim, estamos perante a aplicacdo da regra do artigo 13.° da LCS, que determina que, quanto
as normas dotadas de imperatividade relativa, se permite que seja contratualmente convencionado
um regime mais favoravel a parte mais fraca do contrato de seguro®®?, considerando-se como
aplicavel tudo o que acima referimos quanto ao regime de imperatividade relativa. Motivo pelo
qual, do Decreto, se retira que considera licito o acordo entre o segurador e o tomador do seguro,
no qual sejam estipuladas convengdes sobre 0 pagamento do prémio mais favoravel ao tomador
do seguro®®,

Adicionalmente, do n.° 2 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 20-F/2020 resulta uma lista,
meramente exemplificativa, de convengdes relativas ao pagamento do prémio, consideradas como
mais favoraveis ao tomador do seguro®®*, a saber: 1) o pagamento do prémio em data posterior a
do inicio da cobertura dos riscos; 2) o afastamento da resolugdo automatica ou da n&o prorrogacéo
em caso de falta de pagamento; 3) o fracionamento do prémio, prorrogacdo da validade do
contrato de seguro; 4) a suspensao temporaria do pagamento do prémio; 5) e reducao temporaria
do montante do prémio em funcdo da reducdo temporaria do risco?®,

Denote-se, porém, que os limites a imperatividade relativa impedem convencdes que
dispensem o tomador do seguro de pagar 0 prémio, uma vez que o caracter oneroso do contrato
de seguro mantém-se obrigatoriamente?®.

Contudo, existem alguns seguros que se encontram excecionados desta medida, uma vez que,
na contratacdo dos mesmos, ja € possivel a estipulacdo de condigBes contratuais diversas,
conforme ocorre nos seguros de vida®’, os seguros de coberturas de grandes riscos?® ou que
correspondam a seguros muito especificos, nos quais ndo é possivel a aplicacdo das regras
comuns?®,

Por fim, e perante este diferimento, o segurador ndo pode resolver ou opor-se & prorrogagao

do contrato com fundamento no ndo pagamento do prémio, uma vez que a imperatividade relativa

280 Ramos, Ob Cit, pagina 768, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

281 |bidem

282 Romano Martinez, et al. Ob Cit, paginas 71 e seguintes.

283 Ramos, Ob Cit, pagina 782, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

284 |dem pagina 776, disponivel em https:/portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

28 |bidem

28 1hidem

287 Que ndo iremos aprofundar, por ndo serem matéria da presente tese.

28 A titulo meramente exemplificativo, sdo exemplos de seguros de grandes riscos, 0s que respeitem aos
ramos dos veiculos ferroviarios, aeronaves, embarcagdes maritimas, lacustres e fluviais, mercadorias,
responsabilidade civil de aeronaves e responsabilidade civil de embarcacdes maritimas, lacustres e
fluviais, entre outros.

289 Como € o caso do seguro de colheitas, pecuario e dos seguros matuos pagos com o produto das receitas.
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entende que as partes apenas podem alterar as normas por outras que sejam mais favoraveis ao

tomador de seguro®®.

2.3. O regime excecional e temporario da cobertura de risco

Como segunda medida do Decreto-Lei n.° 20-F/2020, de 12 de maio, determina-se que, na falta
de acordo entre o segurador e o tomador de seguro, e perante a falta de pagamento do prémio ou
de uma fracdo do mesmo na respetiva data de vencimento, a cobertura de risco, no caso dos
seguros obrigatorios, mantém-se na sua integralidade, por um periodo de 60 dias?®! a contar da
data do vencimento do prémio ou da fracdo devida?®?, nos termos e para os efeitos do n.° 3 do
artigo 2.° do referido diploma?®:,

A isto acresce que o segurador deve avisar o tomador de seguro com a antecedéncia minima
de 10 dias Uteis quanto a data do vencimento do prémio. Tal assim ocorre para que seja dada a
possibilidade ao tomador de seguro de informar o segurador caso ndo pretenda manter a cobertura
durante o periodo de 60 dias, nos termos do n.° 4 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 20-F/2020, de
12 de maio. Daqui resulta que, caso o tomador do seguro ndo pague o prémio até ao final do
periodo dos 60 dias, 0 contrato de seguro cessa.

De um outro prisma, e por forca do regime excecional de pagamento de prémio de seguro
obrigatorio, o segurador continua vinculado a cobrir os sinistros ocorridos no periodo de 60 dias,
e ainda que o prémio ndo haja sido pago, pelo que estd legalmente impedido de considerar
aplicavel o regime comum de falta de pagamento do prémio de seguro, isto é, esta legalmente
impedido de opor ao lesado a cessacdo do contrato, nos termos e para os efeitos do n.° 2 do artigo
147.° da LCS®,

Quanto ao pagamento do prémio em data posterior a do inicio da cobertura dos riscos,
denote-se que, conforme acima indicado, a obrigacdo de pagamento do prémio por parte do
tomador de seguro, mantém-se®, durante o periodo em que o contrato haja vigorado, a luz do n.°
6 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 20-F/2020, de 12 de maio, sob pena de se considerar como

aplicavel o artigo 817.° do CC, como principio geral da acdo de cumprimento e execucdo?®®.

290 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/3CC8D0B6-FDA2-4A23-A7D6-
27F17618BB4C/0/RelatériodeaplicacdodoDL20F 20205ReporteDC.pdf
291 Ramos, Ob Cit, pagina 770, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

292 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/726 C55A3-A2F8-438E-BF75-
C2BFF5EB4258/0/NIContratosdeSegurosRegimeTemporarioeExcecional UV.pdf
293 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/41ACED4F-4789-4F15-BCA6-

D430B5D0B1B8/0/DLn20F2020del2demaio.pdf
2% Ramos, Ob Cit; pagina 782 disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf
2% Sobre o prémio, ver Lima Rego; et al. Ob Cit; paginas 265 e seguintes (“Prémio”, Margarida Lima
Rego).
2% Ramos, Ob Cit, pagina 782, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf
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Adicionalmente, e quanto ao prémio de seguro que ficar em divida, o legislador prevé que
estes montantes possam ser deduzidos de qualquer prestacdo a liquidar pela seguradora e na qual
o0 tomador de seguro seja o seu credor, designadamente por ocorréncia de sinistros no periodo em
gue o contrato haja vigorado, nos termos e para os efeitos do n.° 2 do artigo 2.° do Decreto.

No que se refere a prorrogacédo da validade de contrato de seguro, tal medida surge para
evitar a cessacdo das coberturas obrigatérias por falta de pagamento do prémio ou fragdo?®’
quando 0 mesmo ocorra de forma temporéria e excecional e devido a impactos negativos do surto
pandémico Coronavirus / Covid-19. A isto acresce que esta medida visa evitar qualquer
consequéncia negativa para o tomador de seguro, nomeadamente a cobranga de um prémio
adicional resultante de uma alteragdo ao contrato devido a um agravamento de risco?%,

No que concerne ao afastamento da resolucdo automética ou ndo prorrogacao em caso de
falta de pagamento do prémio, em andlise a este regime, e conforme observado pelo Professor
Doutor Romano Martinez, os efeitos (ainda que indiretos) do mesmo podem ser reversos, uma
vez que, caso o tomador ndo pretenda continuar vinculado, basta para o efeito que entre em mora
quanto ao pagamento do prémio de seguro ou de uma frag&o deste, sem que para tal seja necessario
recorrer aos meios convencionais, que sao, a titulo meramente exemplificativo, a dentincia ou a
resolucédo por justa causa®®. Segundo o Professor Doutor Romano Martinez, a formulacéo literal
do n.° 2 do artigo 2.° do presente Decreto € infeliz e suscita alguma duvidas, dado que é possivel
interpretar a norma como uma moratoria de 60 dias no pagamento do prémio, com manutencao
da cobertura, pelo que, em sentido técnico, ndo é uma prorrogacao do contrato®®,

Quanto a falta de pagamento do prémio de seguros facultativos na vigéncia do Decreto-Lei
n.% 20-F/2020, aos seguros facultativos aplicam-se as regras gerais dos artigos 59.° e 61.° da LCS,
relativamente a imperatividade absoluta, a contrario sensu do n.° 3 do artigo 2.° do Decreto-Lei
n.° 20-F/2020, de 12 de maio®®.

Por fim, no caso da medida prevista no artigo 2.° n.° 3 do referido Decreto, ndo ha lugar a

reducdo ou devolucdo de prémios.

27 Dado que o tomador do seguro pode ndo querer manter a cobertura obrigatoria, a partir da data da entrada
em vigor do Decreto-Lei n.° 20-F/2020, a empresa de seguros fica sujeita ao dever de o avisar com a
antecedéncia minima de 10 dias Gteis relativamente a data do vencimento do prémio, para que o tomador
de seguro possa informéa-la que ndo pretende manter a cobertura.

298 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/B244D528-8D76-4F7C-A31C-
3B491A858457/0/RelatériodeaplicacdodoDL20F 2020VerFinal.pdf

2% Romano Martinez, et al. Ob Cit, pagina 300.

300 Ibidem

301 Ramos, Ob Cit, pagina 783, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf
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2.4. Efeitos da diminui¢do temporaria (total ou parcial) do risco da atividade no contrato

de seguro

Na terceira medida, o regime excecional e temporério do Decreto-Lei n.° 20-F/2020, de 12 de
maio, relativo ao pagamento do prémio de seguro e aos efeitos da diminui¢do temporaria do risco
nos contratos de seguro decorrentes de redugéo significativa ou de suspenséo de atividade, veio
igualmente permitir solucdes de reducdo dos prémios convencionadas entre as partes e, com
condicdes delimitativas, permitir ao tomador do seguro invocar um direito de aplicacdo, com as
devidas adaptac6es, do regime do artigo 92.° da LCS, para as situac¢6es de diminuicdo inequivoca
e duradoura do risco, em decorréncia direta ou indireta das medidas excecionais e temporarias
tomadas em resposta ao surto pandémico, nos termos e para os efeitos do artigo 3.° do referido
Decreto. E, adicionalmente, tém igualmente o direito a requererem a aplicagdo de um regime de
fracionamento do prémio referente a anuidade em curso e sem custos adicionais.

Tal assim ocorre, dado o papel socioecondmico que o seguro desempenha, e tendo presente
gue os produtos de seguros foram definidos tomando em consideracdo um perfil de risco,
comportamentos e necessidades dos tomadores de seguros diferentes dos efetivamente vivido®®?
durante o periodo de confinamento.

Deste modo, um dos requisitos legais de aplicacdo do artigo 3.° n.° 1 do Decreto € a reducdo
substancial da atividade do tomador do seguro. Para tal, considera-se existir uma reducéao
substancial da atividade quando o tomador do seguro esteja em situagdo de crise empresarial,
incluindo quando se registe uma quebra abrupta e acentuada de, pelo menos, 40% da faturacdo,
conforme resulta do n.° 3 do artigo 3.° do referido Decreto e do artigo 3. n.° 3 do Decreto-Lei 10-
G/2020, de 26 de marco (que é o Unico que refere e acrescenta a “situacdo de crise
empresarial”)®®,

Tal medida abrange os seguros que sdo subscritos em correlagdo com a atividade afetada, e
podendo estar em causa, entre outros, os seguros de Responsabilidade Civil Profissional, seguros
de Responsabilidade Civil Geral, seguros de Acidentes de Trabalho, seguros de Acidentes
Pessoais, seguro Desportivo Obrigatoério, seguros de Assisténcia, enquanto seguros relativos a
riscos que cobrem atividades®.

Por outro lado, o regime excecional de diminuicdo de risco ndo se aplica a: 1) seguros de
grandes riscos, nos termos e para os efeitos do artigo 3.° n.° 4 do Decreto-Lei n.° 20-F/2020; 2)
seguros contratados por consumidores (isto &, seguros cuja contratacdo ndo é conexionada com o

exercicio de atividade econémica); 3) seguros de massa conexionados com atividade econémica,

302 Sobre a adaptacdo do risco as necessidades dos segurados, beneficiarios, e tendo em conta a utilidade do
produto, ver Pogas, Ob Cit, paginas 39 e seguintes (“Aproximacéo econdémica a declaracdo do riscono
contrato de seguro”).

303 Ramos, Ob Cit, pagina 785, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

304 Ibidem
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em que ndo houve reducdo significativa da atividade, a luz do n.° 1 do artigo 2.° do Decreto; 4)
seguros de massa conexionados com atividade econdmica, em que houve reducdo significativa de
atividade, mas ndo causada pelas medidas excecionais e temporéarias adotadas em resposta a
pandemia®.

Por fim, e no que se refere a alteracdo das regras para o fracionamento do pagamento do
prémio de seguro, o n.° 1 do artigo 3.° do Decreto refere igualmente o fracionamento do prémio.
Porém, e embora a lei ndo o preveja, € comum na pratica seguradora que o fracionamento do
prémio seja acompanhado de um sobrecusto para o tomador do seguro®®, contudo, e no caso do
artigo 3.°n.° 1 do Decreto, esse sobrecusto é expressamente proibido®’.

2.4.1. Remissao para o artigo 92.°da LCS

Quanto a remissdo para o artigo 92.° da LCS, e dentro de alguns limites e condigdes, permite-se
ao tomador do seguro que invogque um direito de aplicagdo, com as devidas adaptagdes, do
disposto no artigo 92.° da LCS, para as situa¢fes de diminuic¢do inequivoca e duradoura do risco.
Ora, 0 n.° 1 do artigo 92.° da LCS prevé o dever do segurador refletir a diminuicéo do risco no
prémio do contrato, a partir do momento do conhecimento das circunstancias que se traduzam na
diminuic&o®®, Por outro lado, o n.° 2 do artigo 92.° da LCS consagra que, na falta de acordo
quanto ao novo prémio, assiste ao tomador do seguro o direito de resolver o contrato®.

Consequentemente, quando o prémio ja tenha sido integralmente pago antes da reducéao, o
montante da reducdo do prémio é deduzido ao montante devido na proxima anuidade ou, em caso
de contrato de seguro que ndo se prorrogue, devolvido no prazo de 10 dias Gteis anteriores a
respetiva cessacdo, salvo se houver outro acordo entre o segurador e o tomador do seguro, no
ambito da liberdade contratual que os assiste.

Dado que as normas do Decreto-Lei n.° 20-F/2020, de 12 de maio, nomeadamente nos seus
artigos 2.° e 3.°, configuram uma “excecionalidade substancial™®°, a solucdo defendida pela
Professora Doutora Elisabete Ramos € a da aplicacdo analdgica do artigo 93.° n.° 2 da LCS,
relativo a comunicagdo do agravamento do risco, uma vez que os artigos 92.° e 93.° da LCS tém
em comum o facto de se situaram no &mbito da declaracdo de alteragdo do risco, no contexto das

alteragdes do risco, nos termos e para os efeitos dos artigos 91.° e seguintes da LCS®,

305 |dem, paginas 785 e 786, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

308 Denote-se que o artigo 2.° do diploma refere o fracionamento do prémio, mas néo proibe a aplicagdo do
sobrecusto por parte do segurador.

307 Ramos, Ob Cit, pagina 777 disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

308 Romano Martinez, et al. Ob Cit, pagina 360.

309 Ramos, Ob Cit, pagina 790, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

310 Ibidem

311 |dem pagina 791, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf
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Por conseguinte, e pela aplicacdo analdgica do artigo 93.°n.° 2 da LCS, cabe ao tomador do
seguro o 6nus de comunicar ao segurador a diminui¢do do risco, sem prazo, mas na vigéncia do
contrato de seguro, pelo que o segurador dispde de 30 dias, a contar da data em que tenha
conhecimento do agravamento do risco, para apresentar proposta de reducdo do prémio ou de
fracionamento do prémio, nos termos e para os efeitos do artigo 3.° n.° 1 do referido Decreto®'2.

Desta forma, o tomador do seguro dispfe de igual prazo para aceitar as propostas de
modificacdo do contrato emitidas pelo segurador, logo, ndo havendo acordo, o contrato é
modificado em conformidade, seja quanto a redugdo do risco, seja quanto ao fracionamento do
pagamento do prémio32,

Face ao exposto, e por aplicagédo do artigo 92.°n.° 2 da LCS, assiste ao tomador do seguro o
direito de resolver o contrato de seguro, mediante comunicacao dirigida ao segurador, nos termos
do artigo 120.° da LCS: 1) se o segurador n&o propde a redugdo do prémio nem o fracionamento
do prémio no prazo de 30 dias; 2) se o tomador do seguro recusa as propostas formuladas pelo
segurador®4,

De um outro prisma, a questao que se pode discutir, e a qual tem uma importancia grande na
pratica e no contexto do regime excecional de diminuicdo do risco, é se 0 artigo 92.°n.° 2 da LCS
confere ao tomador o direito de exigir judicialmente a reducdo do prémio®®®.

Na doutrina existem visdes divergentes de resposta ao mesmo. Se, por um lado, é
entendimento da Professora Doutora Margarida Lima Rego que ao tomador de seguro nao assiste
o direito de acéo judicial contra o segurador e destinada a condenar este a reducdo do prémios:¢;
por outro lado, o Professor Doutor Luis Pogas considera que, no pressuposto do tomador de seguro
ser titular de um direito subjetivo a reducdo do prémio, 0 mesmo pode ser judicialmente exigido,
ainda que subsistam dificuldades probatérias quanto a esta pretensao3'’.

Outra das questdes cuja resposta assume especial relevo para efeitos deste regime excecional
é aquela que questiona a data em que a resolucédo do contrato produz efeitos®'®. Neste sentido,
sublinha-se que o contrato de seguro é um contrato de execucao continuada, pelo que a doutrina

pronuncia-se no sentido de que a resolucdo do contrato do contrato de seguro produz efeitos

%12 Ramos, Ob Cit, paginas 791 e 792, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-
ramos.pdf

313 |dem pégina 792, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

314 1bidem

315 1bidem

316 Lima Rego, et al. Ob Cit, pagina 403 (“O risco e suas vicissitudes”, Margarida Lima Rego).

317 Neste sentido, “(...) e apesar de o preceito ndo o referir expressamente, se o segurador tem um dever
de redugdo do prémio, entdo o tomador do seguro terd um correspondente direito a exigi-la —
judicialmente, se necessario.”, in Pogas, Luis (2020-04-15). "O surto de Covid-19 e a diminui¢do do
risco seguro”. Revista de Direito Comercial, liber amicorum, pagina 907, disponivel em
https://staticl.squarespace.com/static/58596f8a29687fe710cf45cd/t/5e9757cc230bef5daaadd77e/15869
76719685/2020-14+-+881-926+-+L A-PV.pdf

318 Ramos, Ob Cit, pagina 792, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf
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“relativamente retroativos”, reportados a0 momento em que o segurador tenha tomado
conhecimento da diminuigéo do risco®®.

Ora, outra questdo é a de saber qual é a data em que a reducdo do prémio produz efeitos.
Assim, e abstratamente, sdo cogitaveis trés possiveis respostas: 1) data do vencimento do prémio
seguinte; 2) momento em que se atinge o acordo entre segurador e tomador de seguro; 3) momento
em que o segurador toma conhecimento da diminuicdo do risco®°. Deste modo, e do teor literal
do artigo 92.° n.° 1 da LCS sugere-se que 0 momento relevante € 0 momento em que o segurador
toma conhecimento das novas circunstancias®.

De um outro prisma, questiona-se qual o0 momento em que o estorno é devido pro rata
temporis, uma vez que o artigo 92.° da LCS ndo refere expressamente o estorno do prémio em
caso de reducéo do prémio®?,

Neste contexto, a generalidade da doutrina®?, reconhece que, na maioria dos casos, a reducao
do prémio determina o estorno do prémio pro rata temporis, mediante a aplicacdo analégica do
artigo 26.° n.° 3 da LCS®?4,

Apesar do mesmo ndo acontecer no regime comum de diminuicdo do risco, do artigo 3.° do
Decreto-Lei n.° 20-F/2020 resulta que, a titulo excecional e temporario, em caso de renovacao do
contrato de seguro, 0 montante da reducdo do prémio é deduzido ao montante do prémio devido
na anuidade seguinte?®.

Por fim, e em caso de ndo renovacao do contrato de seguro, o sobreprémio é estornado no

prazo de 10 dias Uteis anteriores a respetiva cessagao®?,

2.4.2. Reducdo temporaria do montante do prémio em funcéo da reducdo temporaria do

risco

Quanto a reducao temporaria do montante do prémio em fungédo da redugéo temporaria do risco,
0 artigo 2.° n.° 2 do Decreto-Lei n.° 20-F/2020 refere expressamente a “redugdo temporéria do
montante do prémio em funcéo da redugdo temporéria”, pelo que, se comparada com o regime
comum da diminuicao de risco, previsto no artigo 92.° da LCS, a “redugao temporaria” configura

uma convencao mais favoravel ao tomador do seguro, considerando que o n.° 1 do artigo 92.° da

319 |bidem

320 |bidem

32 |bidem

322 |bidem

323 VVeja-se a posicdo da Professora Doutora Margarida Lima Rego in Lima Rego, et al. Ob Cit, pagina 403
(“O risco e suas vicissitudes”, Margarida Lima Rego).

324 Lima Rego, et al. Ob Cit, pagina 404 (“Risco e suas vicissitudes”, Margarida Lima Rego).

325 Ramos, Ob Cit, pagina 794; disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

326 |dem pagina 793, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf
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LCS encontra-se restrito a situacdes em que ocorra uma diminui¢do duradoura e inequivoca do
risco®?’.

Ora, quer 0s numeros 1 e 2 do artigo 2.°, quer o n.° 1 do artigo 3.°, do Decreto referem a
reducdo do prémio por diminuicdo do risco, contudo, estamos perante duas hipéteses distintas.

Na primeira hipétese de todas, 0 n.° 1 do artigo 2.° do diploma tem em conta uma convencgao
em que haja a adogdo de um acordo entre e 0 segurador e o tomador do seguro. Logo, admite-se
que, licitamente, o segurador néo aceite esta convengdo?,

Por fim, no n.° 2 do artigo 2.° do Decreto, estamos perante a convenc¢ao de reducao temporaria
do prémio de seguro que € aplicavel tanto a contratos de seguro celebrados por consumidores

como a contratos celebrados em conexdo com a atividade econdémica®?°.

2.4.3. Regime temporario e excecional de diminuic&o do risco?

No que concerne ao regime excecional e temporario de diminui¢ao do risco, questiona-se se se
pode falar em regime excecional e temporario de diminuicdo do risco®?

Ora, a diminuic&o de risco ndo se confunde com: 1) a extin¢do do risco, em caso de cessagdo
da atividade objeto de seguro, nos termos do artigo 110.°n.° 2 da LCS, que determina a caducidade
do contrato de seguro, a luz do artigo 110.° n.° 1 da LCS®*¥; 2) a alteracdo da natureza do risco ou
“transformagao do risco” (alteragdes de risco radicais em que cessa 0 risco em relagédo ao qual o
contrato foi celebrado, passando a existir um outro diferente daquele)®¥?; 3) a variagdo do valor
dos bens ou do interesse®* seguro®*.

Desta forma, e de acordo com o regime comum e pré-estabelecido no artigo 92.° n.° 1 da
LCS, a diminuigdo inequivoca e duradoura do risco com reflexo nas condigdes do contrato

determina a reducéo do valor do prémio®®. Tal é, assim, a Gnica medida prevista pelo regime

327 |dem pégina 777; disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

328 Sobre o regime de imperatividade relativa, ver Lima Rego, et al. Ob Cit, pagina 114 (“Liberdade
contratual e seus limites — Imperatividade absoluta e imperatividade relativa”, Joana Galvao Teles).

329 Sobre o prémio, ver Lima Rego; et al Ob Cit; paginas 265 e seguintes (“Prémio”, Margarida Lima Rego).

330 Assim, e em relacéo a caracterizagéo da diminuicdo do risco, o risco é determinado como a probabilidade
de ocorréncia do sinistro, o qual se concretiza através da tarifa calculada pelo segurador e sendo a sua
diminuicdo a menor probabilidade de ocorréncia de sinistro, pelo que o prémio é calculado através de
uma taxa (que determina o seguro incorrido pelo segurador) pelo capital seguro (o qual corresponde ao
valor ou interesse seguro). Deste modo, e para efeitos do instituto da diminuicéo do risco, o que releva
¢ a variacdo da taxa correspondente ao risco incorrido pelo segurador. — neste sentido, ver Romano
Martinez, et al. Ob Cit, paginas 360 e seguintes ¢ Lima Rego, et al Ob Cit, paginas 389 e seguintes (“O
risco e suas vicissitudes”, Margarida Lima Rego).

331 Romano Martinez, et al. Ob Cit, paginas 258 a 264, 408 e 409.

332 Ribeiro Alves, Francisco (2015). “Direito dos Seguros. Cessa¢éo do contrato. Praticas Comerciais” (2.2
Edicao). Coimbra: Almedina; paginas 66 e seguintes.

333 Menezes Cordeiro, Ob Cit, paginas 768 e seguintes.

334 Ramos, Ob Cit, paginas 786 e 787, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-

ramos.pdf
335 |dem pégina 787; disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf
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comum de diminuicdo de risco que visa o reequilibrio contratual entre o risco assumido pelo
segurador e o valor do prémio®®,

Deste modo, ndo é possivel qualquer diminuicédo do risco que franqueia o acesso ao instituto
da diminuicao do risco, conforme o disposto no artigo 92.° n.° 1 da LCS. Logo, tem de ser uma
diminuicdo inequivoca do risco, uma diminuicdo duradoura e com reflexo nas condi¢des do
contrato®’.

Na doutrina discute-se sobre o sentido juridico a atribuir a exigéncia de que a diminuicao do
risco seja inequivoca®. Por um lado, fala-se num critério objetivo®®. Por outro lado, a Professora
Doutora Margarida Lima Rego discorda desta compreensdo, uma vez que defende que do
requisito legal é impossivel retirar qualquer critério objetivo, dado que o critério determinante é
o0 do segurador, pois s6 o segurador tem a capacidade técnica adequada e uma mediacgdo rigorosa
do risco®*?. Porém, ambos concordam que o regime comum presente no n.° 1 do artigo 92.° da
LCS visa limitar as pretensdes de tomadores de seguros de reducdo do prémio3+,

Ora, no contexto pandémico do Coronavirus / Covid-19, e segundo o prdprio entendimento
da Professora Doutora Elisabete Ramos, o requisito do “caracter inequivoco” pode ndo se
cumprir, se considerarmos que a reducéo de certos riscos coincide igualmente com o agravamento
de outros riscos®?. J4 o “caracter duradouro” pode igualmente nio se cumprir, caso 0 mesmo se
interprete como a exigéncia de que a diminuicéo do risco ocorra por um periodo de pelo menos
um ano*?®. De um outro prisma, a “diminuicdo com reflexo nas condi¢des do contrato” pode
igualmente ndo ocorrer se considerarmos que essa diminuicdo do risco diz respeito a
circunstancias que, na pratica tarifaria do segurador, ndo influiram na valoracéo do prémio por
parte do segurador3#,

Ja num outro sentido, o artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 20-F/2020 mantém o propdsito (que
também é do proprio regime comum) de selecionar os tomadores de seguro que podem exigir a
reducdo do prémio, pelo que apenas os tomadores de seguros “subscritos em correlagdo com a
atividade econdmica afetada” poderdo reclamar o reequilibrio do contrato de seguro pela

aplicacdo das medidas excecionais®®.

33 Sobre o risco e suas vicissitudes, ver Lima Rego, et al Ob Cit, paginas 389 e seguintes (“O risco e suas
vicissitudes”, Margarida Lima Rego).

337 Ibidem

338 Ramos, Ob Cit, pagina 788; disponivel em https:/portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

339 Veja-se posicdo do Professor Doutor Luis Pocas: “(...) um critério objetivo e certo que determine, de
acordo com uma férmula matematica, o valor do novo prémio. (...)” in Pogas, Luis (2020-04-15), Ob
Cit, pégina 903, disponivel em
https://staticl.squarespace.com/static/58596f8a29687fe710cf45cd/t/5e9757cc230befS5daaadd77e/15869
76719685/2020-14+-+881-926+-+L A-PV.pdf

340 Lima Rego, et al. Ob Cit; paginas 389 e seguintes (“O risco e suas vicissitudes”, Margarida Lima Rego).

341 Ramos, Ob cit, pagina 788, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

342 |bidem

343 |bidem

34 Ibidem

345 |bidem
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Adicionalmente, o artigo 3.° n.° 1 do Decreto-Lei n.° 20-F/2020 densifica o sentido do
“caracter duradouro”, ndo se exigindo que a alteragdo do risco/diminuigdo perdure, pelo menos,
um ano, cingindo-se ao Covid-19 e suas consequéncias diretas e indiretas, pelo que tais medidas
legislativas restritivas da atividade econdmica, iniciadas em mar¢co de 2020, que tém
necessariamente uma duracdo limitada no tempo, ajustada ao estritamente necessario para conter
0 surto de Covid-19, estdo sujeitas a avaliacdo periddica, de modo a serem permanentemente
adequadas as exigéncias da situacéo epidemioldgica de cada momento3#®. Logo, desde marco até
junho de 2020, a analise do quadro legal demonstra que, paulatinamente, vdo sendo revogadas
algumas medidas legislativas restritivas da atividade econémica"’.

Deste modo, o regime excecional e temporario em caso de reducao significativa ou suspensao
de atividade, previsto no artigo 3.° do Decreto, adapta o sentido juridico do caracter “inequivoco”
da diminuicdo do risco, radicando a interpretacdo deste requisito nos seguintes factos: 1)
suspensdo da atividade ou encerramento de estabelecimentos por forca de medidas excecionais e
atividades temporarias adotadas em resposta a pandemia Coronavirus / Covid-19; 2) reducéao
substancial de atividade causada direta ou indiretamente por tais medidas (ainda que o
estabelecimento ndo tenha encerrado nem reduzido a sua atividade)3#.

Ora, questiona-se se 0 regime excecional e temporario previsto no artigo 3.° do Decreto-Lei
n.° 20-F/2020, criando-se uma presunc¢do legal de diminuicdo do risco? No entendimento da
Professora Doutora Elisabete Ramos, do Decreto ndo € possivel de se retirar que qualquer apoio
normativo no sentido de afirmar que o tomador do seguro beneficia de uma presuncéo legal de
diminuicdo de risco que o dispense de provar junto do segurador que, para os efeitos daquele
especifico contrato de seguro, diminuiu a probabilidade de ocorréncia de sinistros, em razdo da
reducdo significativa ou suspensao da atividade.

Por fim, tal regime excecional de diminuicdo de risco em caso de redugdo significativa ou
suspensdo de atividade ndo prevé qualquer inversdo do 6nus da prova, que € proprio da presuncdo
legal iuris tantum, nos termos do artigo 350.° n.° 1 do CC**°. Consequentemente, aplicar-se-d0 as
regras gerais em matéria de prova®®,

Face ao exposto, 0 regime excecional e temporario ndo altera essas regras. Logo, o tomador
do seguro que escolha exercer a faculdade de “solicitar o reflexo dessas circunstancias no prémio

dos seguros que cubram riscos de atividade”, deve comunicar ao segurador, nos termos e para 0s

346 Ibidem

347 Ramos, Ob Cit, paginas 788 e 789, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-
ramos.pdf

348 |dem, pagina 789, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

349 |dem, paginas 789 e 790; disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-elisabete-ramos.pdf

30 pires de Lima, et al. Ob Cit; paginas 312 e seguintes.
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efeitos do artigo 120.° da LCS, pelo que os factos constitutivos da diminuigdo do risco que, para

efeitos daquele contrato de seguro, configuram a diminuicéo de risco®.

2.5. Lei temporaria e excecional do Decreto-Lei n.° 20-F/2020, de 12 de maio

O Decreto-Lei n.° 20-F/2020, de 12 de maio, configura uma lei temporaria, uma vez que vigorou
de dia 13 de maio a 30 de setembro de 2020. Assim, e tomando como base a distin¢éo entre leis
temporarias em sentido estrito e leis temporarias em sentido amplo, no entendimento do Professor
Doutor Jorge de Figueiredo Dias®?, estamos perante uma lei temporaria em sentido estrito, uma
Vez que vigora por um periodo determinado em funcdo da cessacéo de determinado evento®?3, que
no caso se compreende como sendo 0 momento em que a necessidade de protecdo e tutela, por
parte das empresas de seguros, da parte mais vulneravel do contrato, bem como a maior
preocupacdo e gestdo financeira das empresas de seguro, cessa.

Posteriormente, é publicado o Decreto-Lei n.° 78-A/2020, de 29 de setembro, que altera o
Decreto-Lei n.° 20-F/2020, de 12 de maio, e prorroga, até 31 de margo de 2021%*, adicionando a
este diploma a previsdo do dever de divulgacdo das medidas estabelecidas naquele regime pelos
seguradores, na pagina principal do seu sitio na Internet e atraves dos contatos habituais com os
seus clientes.

Por fim, e na adocdo do entendimento do Professor Doutor Miguel Teixeira de Sousa®®,
compre referir que as normas do Decreto-Lei n.° 20-F/2020, de 12 de maio, nomeadamente nos
seus artigos 2.° e 3.°, configuram uma “excecionalidade substancial”, uma vez que contém um

“jus singulare”®®® | isto é, um direito que é introduzido por razdes de utilidade particular contra a

%1 Ramos, Ob Cit; paginas 790 e seguintes, disponivel em https://portal.oa.pt/media/132101/maria-
elisabete-ramos.pdf

32 Figueiredo Dias, Jorge (2007). “Direito Penal, Parte Geral, Tomo | — Questdes Fundamentais A
Doutrina Geral do Crime” (2.* Edi¢do). Coimbra Editora; pagina 205.

353 Sobre o mesmo, o Professor Doutor Jorge Figueiredo Dias refere “(...) aquelas que, a priori, sdo
editadas pelo legislador para um tempo determinado: (...) porque este periodo ¢ desde logo apontado
pelo legislador em termos de calendario ou em fun¢éo da verificagcdo ou cessacdo de um certo evento
(...)” - in Figueiredo Dias, Ob Cit, pagina 205.

%4 Disponivel  em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/5DD91D02-30BD-4DDB-BF52-
B471A4FC8D19/0/NotadelnformacdoMedidasexcecionaiscontratosdesequro COVID19 Set2020.pdf

%5 Ora, 0 artigo 11.° CC dispde que as regras excecionais ndo comportam aplicacdo analdgica, mas admitem
interpretacdo extensiva, e, embora o seu entendimento questione a interpretacdo extensiva de regras, o
mesmo considera como sendo possivel a circunstancia de o conjunto constituido pela regra geral e pela
regra excecional ndo poder admitir nenhuma lacuna, uma vez que o que ndo fosse abrangido pela regra
excecional seria necessariamente regulado pela regra geral. Contudo, nem sempre esta solucdo pode ser
considerada satisfatdria, dado que o caracter excecional de uma regra pode resultar apenas da formulagao
escolhida pelo legislador. — in Teixeira de Sousa, Miguel (2020). “Introdugédo ao Direito”. Almedina;
paginas 399 e 400.

36 Neste sentido, é necessario encontrar um critério que permita justificar a proibicdo da aplicacdo
analdgica das regras excecionais que consta do artigo 11.° CC, sendo esse critério aquele que assenta na
distincdo entre a excecionalidade substancial e a excecionalidade formal. No primeiro caso, é aquela que
constrdi o “ius singulare”. — in Teixeira de Sousa, Ob cit; paginas 399 e 400.
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r

razdo geral. Assim, “excecionalidade substancial” é aquela que contraria a regra geral sem
contrariar os valores fundamentais do sistema juridico ou que, apesar de contrariar 0s valores

fundamentais da regra geral, se apoia em outros valores fundamentais®’.

357 Teixeira de Sousa, Ob Cit, paginas 399 e 400.
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Concluséao

A andlise do presente trabalho apenas se circunscreve ao periodo que se delimita até margo
de 2021, pelo que, a data, a EIOPA e ASF continuaram a acompanhar a situacéo, tomando e
propondo continuamente as instituicdes de direito e competentes que tomassem as medidas
necessarias a mitigar o impacto da volatilidade do mercado na estabilidade do setor segurador na
Europa e em Portugal, em simultdneo com a salvaguarda permanente e protecdo dos tomadores
de seguro.

Por outro lado, e na sequéncia Decreto-Lei n.° 20-F/2020, de 12 de maio, e a titulo meramente
exemplificativo, a ASF indica algumas iniciativas que foram reportadas, por parte de algumas
empresas de seguros, nas seguintes matérias: 1) reducdo nos prémios aplicaveis na modalidade
de Acidentes de Trabalho e adiamento dos acertos nos prémios que decorrem das folhas de férias,
bem como a suspensdo de ajustamentos tarifarios nas renovacgdes; 2) redugdo nos prémios
aplicaveis no seguro Automovel, suspensdo nos ajustamentos tarifarios nas suas renovagdes (com
excec¢do dos que resultam da aplicacdo do sistema bonus/malus), e, em alguns casos, a atribuicao
de uma bonificagdo adicional na renovagdo dos contratos em que tenham ocorrido sinistros; 3)
suspensdo nos ajustamentos tarifarios nas renovacdes do seguro de Multirriscos Habitacdo, com
excecao dos que resultem da aplicacdo do sistema de bonus/malus; 4) alargamento das coberturas
as consequéncias da doenga Covid-19 em alguns casos em que a mesma se encontrava excluida.

J& na anélise dos relatdrios de avaliacdo de impacto da ASF na aplicagdo da primeira medida
enunciada pelo Decreto, a ASF ponderou varios fatores, a saber: 1) a analise da sinistralidade num
periodo de tempo suficientemente alargado; 2) a devolucao de prémios de seguros aos tomadores
de seguros, em resultado da reducdo dos riscos cobertos; 3) a atribuicdo de bonificacbes na
renovacdo de prémios de seguros aos tomadores de seguros, a titulo de compensacdo pela
diminuicdo das taxas de sinistralidade; 3) o deferimento de sinistros para 2021, com o respetivo
reflexo nas provisoes do exercicio em curso®®,

Desta forma, e no primeiro reporte, referente ao periodo de 13 de maio a 30 de junho de 2020,
é possivel concluir-se pelo impacto desta medida ter sido mais significativo no seguro Automovel,
através da qual foram alterados mais de 650 mil contratos de seguro (cerca de 10% da carteira), e

no seguro de Salde ou Doenga, com cerca de 400 mil contratos (34% da carteira) alterados®®.

358 Sobre os relatdrios da avaliagdo de impacto da ASF, ver https://www.asf.com.pt/NR/exeres/F62748F8-
DD98-4F69-9C38-DOBAOE24DE5SD.htm

359 Sobre o primeiro reporte (referente ao periodo de 13 de maio a 30 de junho de 2020) do relatério de
avaliag8o de impacto da ASF, ver https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/B244D528-8D76-4F7C-A31C-
3B491A858457/0/RelatoriodeaplicacdodoDL20F 2020VerFinal.pdf
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De forma mais abrangente, e se considerarmos os quatro principais segmentos de negécio
dos ramos Néo Vida, a adocdo de um regime de pagamento de prémios mais favoravel ao tomador
de seguro afetou mais de 1,3 milhdes de apdlices®®°.

Em relagéo ao quinto reporte®®?, referente ao periodo de 13 de maio a 31 de outubro de 2020,
é de sublinhar que a evolugdo da taxa de sinistralidade, em particular quanto ao confinamento que
resultou do estado de emergéncia e que, encontra-se a convergir para os valores observados em
2019. Denote-se ainda que em alguns meses os valores registados séo superiores a 100%, ou seja,
os prémios ndo foram suficientes para cobrir 0s custos com sinistros.

Na segunda medida, sendo o seu &mbito de aplicacdo circunscrito aos seguros obrigatorios,
a mesma ndo tem impacto no seguro de Salde ou Doenca.

No primeiro reportes? da segunda medida, referente ao periodo de 13 de maio a 30 de junho
de 2020, e se considerarmos a soma das duas primeiras medidas de aplicacdo ndo simultanea
(adogéo de um regime de pagamento de prémios mais favoravel ao tomador de seguro ou, na falta
de acordo, a prorrogacdo do contrato correspondente a coberturas obrigatorias) verifica-se um
impacto em mais de 2,5 milhdes de apdlices do seguro Automdvel, 1,3 milhdes de apdlices no
seguro de Incéndio e outros danos e 300 mil apolices da modalidade de Acidentes de Trabalho.

Ja no terceiro reporte®?, referente ao periodo de 13 de maio a 31 de agosto de 2020, e na
sequéncia da analise dessa informacdo, é possivel concluir, para os seguros do ramo Nao Vida,
que: 1) cerca de 3,2 milhdes de contratos foram objeto de acordo entre as partes com vista a
aplicagdo de um regime mais favoravel ao tomador do seguro no que diz respeito ao pagamento
dos prémios, a maior parte dos quais no ambito do seguro Automoével (1,2 milhdes) e “Outros”
(860 mil); 2) em aproximadamente 4 milhdes de apdlices (a maioria dos seguros Automdvel — 2,3
milhdes — e de Incéndio e Outros Danos — 1,3 milhdes) a validade das coberturas obrigatériasfoi
prolongada em 60 dias; 3) os prémios foram reduzidos em cerca de 390 mil contratos que cobrem
atividades que se encontravam suspensas ou que sofrem uma reducdo substancial, ou cujos
estabelecimentos estavam encerrados devido as medidas excecionais e temporéarias adotadasem
resposta a pandemia; 4) um pouco mais de 2400 apélices correspondentes as mesmas atividades
foram ainda objeto de aplicagdo de um regime de fracionamento do prémio sem custosadicionais
para o tomador de seguro; 5) € de sublinhar a evolucdo da aplicacéo das diversas medidas ao longo

do tempo — 72% do total de casos abrangidos dizem respeito ao primeiro reporte

360 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/B244D528-8D76-4F7C-A31C-
3B491A858457/0/RelatériodeaplicacdodoDL20F 2020VerFinal.pdf

361 Sobre o quinto reporte (referente ao periodo de 13 de maio a 31 de outubro de 2020) do relatério de
avaliacdo de impacto da ASF, ver https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/3CC8D0B6-FDA2-4A23-
ATD6-27F17618BB4C/0/RelatériodeaplicacdodoDL20F 20205Reporte DC.pdf

362 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/B244D528-8D76-4F7C-A31C-
3B491A858457/0/RelatdériodeaplicacdodoDL20F 2020VerFinal.pdf

363 Sobre o terceiro reporte (referente ao periodo de 13 de maio a 31 de agosto de 2020) do relatério de
avaliacdo de impacto da ASF, ver https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/986D60D6-440F-4CB6-
AEC1-2C3ACB37F314/0/RelatoriodeaplicacdodoDL20F 20203Reporte.pdf
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(de 13 de maio a 30 de agosto de 2020), 16% ao segundo reporte (considerando apenas 0 més de
julho de 2020) e apenas 12% ao terceiro reporte (apenas o més de agosto de 2020)%64,

No que se refere ao quinto reporte®®, referente ao periodo de 13 de maio a 31 de outubro de
2020, apesar de no seguro Automovel, esta segunda medida ter sido aplicada em 2,7 milhGes de
apolices, cerca de 37% da carteira, foi na modalidade de Acidentes de Trabalho que se verificou
maior peso relativo, beneficiando esta medida de mais de 42% dos contratos.

Quanto ao sétimo reporte®®, referente ao periodo de 13 de maio a 31 de dezembro de 2020,
verifica-se que: 1) cerca de 3,9 milhdes de contratos foram objeto de acordo entre as partes com
vista a aplicacdo de um regime mais favoravel ao tomador do seguro no que diz respeito ao
pagamento dos prémios, a maior parte dos quais no &mbito dos seguros Automével (1,7 milhGes)
e “Outros” (940 mil); 2) em aproximadamente 4,5 milhoes de apdlices (a maioria dos seguros
Automdvel — 2,7 milhdes — e Incéndio e Outros Danos — 1,4 milhGes) a validade das coberturas
obrigatorias foi prolongada em 60 dias; 3) os prémios foram reduzidos em cerca de 690 mil
contratos que cobrem atividades que se encontravam suspensas ou que sofreram uma reducéo
substancial, ou cujos estabelecimentos estavam encerrados devido as medidas excecionais e
temporérias adotadas em resposta a pandemia; 4) em pouco mais de 3500 apolices
correspondentes a atividades foram ainda objeto de aplicacdo de um regime de fracionamento do
prémio sem custos adicionais para o tomador de seguro.

Face ao exposto, a aplicacdo das diversas medidas ao longo do tempo, permite concluir-se
gue tem vindo a existir gradualmente uma menor utilizacdo das medidas previstas no Decreto:
60,0% do total das medidas dizem respeito ao primeiro reporte (de 13 de maio a 30 de junho de
2020), 12,9% ao segundo reporte (considerando apenas o més de julho de 2020), 10,2% ao terceiro
reporte (apenas agosto de 2020), 9,2% ao quarto (setembro de 2020) e 7,8% ao quinto periodo de
reporte (outubro).

No que toca aos contratos de seguros com impacto na terceira medida, na redugéo de prémio
em cada um dos prémios de reporte, podera verificar-se uma evolugdo do nimero de contratos
que beneficiaram de reducGes de prémio, para cada um dos segmentos de negdcio, embora exista
uma redugdo na modalidade de Acidentes de Trabalho e no seguro de Saude ou Doenga.

No que se refere ao terceiro reporte®’, referente ao periodo de 13 de maio a 31 de agosto de

2020, e quanto aos contratos do seguro com aplicacdo de fracionamento de prémios,

364 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/986D60D6-440F-4CB6-AEC1-
2C3ACB37F314/0/RelatoriodeaplicacdodoDL20F 20203Reporte.pdf

365 Sobre o quinto reporte (referente ao periodo de 13 de maio a 31 de outubro de 2020) do relatério de
avaliacdo de impacto da ASF, ver https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/3CC8D0B6-FDA2-4A23-
A7D6-27F17618BB4C/0/RelatdriodeaplicacdodoDL20F 20205Reporte DC.pdf

366 Sobre o sétimo reporte (referente ao periodo de 13 de maio a 31 de dezembro de 2020) do relatdrio de
avaliacdo de impacto da ASF, ver https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/SAAL1CB5B-89A6-4FB1-
A94F-4F25873FAA3A/O/RelatoriodeaplicacdodoDL20F_20207ReporteRev20210126.pdf

367 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/986D60D6-440F-4CB6-AEC1-
2C3ACB37F314/0/RelatériodeaplicacdodoDL20F_20203Reporte.pdf
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nomeadamente no que se refere a possibilidade de ser solicitada a aplicacdo de um regime de
fracionamento do prémio referente a anuidade em curso, sem custos adicionais, logo sem que haja
lugar a reducdo ou devolucgdo de prémios, torna-se mais uma vez visivel a maior importancia desta
medida no seguro Automoével.

Em relagéo ao quinto reporte®®®, referente ao periodo de 13 de maio a 31 de outubro de 2020,
a medida em causa, com impacto muito significativo no seguro Automovel (com 98% dos casos),
pode implicar a devolugdo de prémios, nos casos em que é estornada parte de um prémio ja
cobrado, ou pode ser operacionalizada através de uma renovagdo em condi¢des mais vantajosas.
Mais uma vez é visivel a maior importancia desta medida no seguro Automével, com cerca de
70% dos contratos que beneficiaram desta medida.

Quanto ao sétimo reporte®®, referente ao periodo de 13 de maio a 31 de dezembro de 2020,
a medida em causa, com impacto muito significativo no seguro Automével com 98,4% dos casos,
pode implicar a devolugdo de prémios, nos casos em que é estornada parte de um prémio ja
cobrado, ou pode ser operacionalizada através de uma renovagdo em condigdes mais vantajosas.
Aqui é mais uma vez visivel a maior importancia desta medida no seguro Automdvel, com 68,5%
dos contratos que beneficiaram desta medida.

Em conclusdo, e neste contexto de facto e de direito, a ASF recomenda que: 1) as decisdes
das empresas de seguros em matéria de ajustamento das condi¢Ges contratuais dos produtos
devem seguir critérios de equidade no tratamento do tomador do seguro e entre os tomadores de
seguros e ser devidamente fundamentadas em elementos objetivos na apreciacéo de alteracGes na
natureza do risco dos contratos; 2) a analise do impacto da alteracdo do risco nas condi¢des
contratuais, entre as quais as relativas ao prémio, e ndo podendo abdicar da analise de eventuais
alteracdes do risco durante um periodo suficientemente alargado, assegurando que os diversos
efeitos que possam vir a verificar sdo considerados e ndo ficam condicionados por eventuais
dificuldades de natureza operacional que podem gerar dilacGes no conhecimento de sinistros; 3)
as empresas de seguros, nas decisdes em matéria de ajustamento das condi¢des contratuais 0s
produtos, devem respeitar as regras técnicas aplicaveis e devem atender a situagdo especifica do
contrato, do conjunto de contratos e da empresa, bem como aos respetivos modelos de tarifacéo,
de maneira a garantir a suficiéncia e sustentabilidade dos prémios, visando o equilibrio técnico da
modalidade de seguro em causa; 4) as empresas de seguros devem prestar informacéo adequada,
clara e rigorosa sobre eventuais ajustamentos temporarios nos prémios com impacto na préxima
anuidade, clarificando os elementos objetivos em que se baseou o célculo da alteracdo dos

prémios; 5) em concluséo, a alteracdo das condi¢des contratuais, incluindo as relativas a

368 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/3CC8D0B6-FDA2-4A23-A7D6-
27F17618BB4C/0/RelatoriodeaplicacdodoDL20F_20205ReporteDC.pdf
369 Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/SAA1CB5B-89A6-4FB1-A94F-

4F25873FAA3A/0/RelatoriodeaplicacdodoDL20F 20207ReporteRev20210126.pdf
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diminuicdo dos prémios, nos casos em que houve diminuicdo da sinistralidade, seré positiva para
o0 mercado mas, a ter lugar, deve ser efetuada de forma equitativa e ponderada, e ndo podendo
comprometer a adequacdo do contrato e das tarifas face ao risco e o equilibrio técnico da
modalidade em causa, nem descurar a incerteza face aos riscos e o equilibrio técnico da
modalidade em causa, nem descurar a incerteza face aos riscos ainda desconhecidos e deve, em
qualquer caso, ser analisada, pelo menos, para o conjunto da anuidade e tendo em consideracao

as varias componentes da tarifacao.
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2C3ACB37F314/0/RelatoriodeaplicacdodoDL20F 20203Reporte.pdf
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https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/3CC8D0B6-FDA2-4A23-A7D6-27F17618BB4C/0/RelatóriodeaplicaçãodoDL20F_20205Reporte_DC.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/3CC8D0B6-FDA2-4A23-A7D6-27F17618BB4C/0/RelatóriodeaplicaçãodoDL20F_20205Reporte_DC.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/F0DA2C5D-7A3E-4F62-9F43-3E251245AD38/0/NI_RegimeExcecionalPrémiodeSeguro.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/F0DA2C5D-7A3E-4F62-9F43-3E251245AD38/0/NI_RegimeExcecionalPrémiodeSeguro.pdf
https://www.asf.com.pt/Biblioteca/Catalogo/winlibimg.aspx?skey=3450B54C1FA548C69EDC081CEF99F2F8&doc=28546&img=10690
https://www.asf.com.pt/Biblioteca/Catalogo/winlibimg.aspx?skey=3450B54C1FA548C69EDC081CEF99F2F8&doc=28546&img=10690
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/41ACED4F-4789-4F15-BCA6-D430B5D0B1B8/0/DLn20F2020de12demaio.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/41ACED4F-4789-4F15-BCA6-D430B5D0B1B8/0/DLn20F2020de12demaio.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/B244D528-8D76-4F7C-A31C-3B491A858457/0/RelatóriodeaplicaçãodoDL20F_2020VerFinal.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/B244D528-8D76-4F7C-A31C-3B491A858457/0/RelatóriodeaplicaçãodoDL20F_2020VerFinal.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/5DD91D02-30BD-4DDB-BF52-B471A4FC8D19/0/NotadeInformaçãoMedidasexcecionaiscontratosdeseguro_COVID19_Set2020.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/5DD91D02-30BD-4DDB-BF52-B471A4FC8D19/0/NotadeInformaçãoMedidasexcecionaiscontratosdeseguro_COVID19_Set2020.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/5DD91D02-30BD-4DDB-BF52-B471A4FC8D19/0/NotadeInformaçãoMedidasexcecionaiscontratosdeseguro_COVID19_Set2020.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/exeres/F62748F8-DD98-4F69-9C38-D0BA0E24DE5D.htm
https://www.asf.com.pt/NR/exeres/F62748F8-DD98-4F69-9C38-D0BA0E24DE5D.htm
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/986D60D6-440F-4CB6-AEC1-2C3ACB37F314/0/RelatóriodeaplicaçãodoDL20F_20203Reporte.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/986D60D6-440F-4CB6-AEC1-2C3ACB37F314/0/RelatóriodeaplicaçãodoDL20F_20203Reporte.pdf

»  Sétimo reporte (referente ao periodo de 13 de maio a 31 de dezembro de 2020) do relatério
de avaliacéo de impacto da ASF
Disponivel em https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/SAA1CB5B-89A6-4FB1-A94F-
4F25873FAA3A/0/RelatoriodeaplicacdodoDL20F_20207ReporteRev20210126.pdf

APS

» 0O Covid-19 e a posicao do setor segurador
Disponivel em

https://www.apseguradores.pt/pt/comunicacao/noticias/2020/articleid/146/coronavirus-

posicao-do-setor-sequrador

Outros Links

> https://www.abreuadvogados.com/pt/conhecimento/publicacoes/artigos/transposicao-

da-diretiva-sobre-distribuicao-de-sequros/

> https://www.mlgts.pt/xms/files/COVID-19/Sequros.pdf

> https://eco.sapo.pt/opiniao/a-importancia-dos-sequros-na-realidade-covid-19/
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https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/5AA1CB5B-89A6-4FB1-A94F-4F25873FAA3A/0/RelatóriodeaplicaçãodoDL20F_20207ReporteRev20210126.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/5AA1CB5B-89A6-4FB1-A94F-4F25873FAA3A/0/RelatóriodeaplicaçãodoDL20F_20207ReporteRev20210126.pdf
https://www.apseguradores.pt/pt/comunicação/notícias/2020/articleid/146/coronavírus-posição-do-setor-segurador
https://www.apseguradores.pt/pt/comunicação/notícias/2020/articleid/146/coronavírus-posição-do-setor-segurador
https://www.abreuadvogados.com/pt/conhecimento/publicacoes/artigos/transposicao-da-diretiva-sobre-distribuicao-de-seguros/
https://www.abreuadvogados.com/pt/conhecimento/publicacoes/artigos/transposicao-da-diretiva-sobre-distribuicao-de-seguros/
https://www.mlgts.pt/xms/files/COVID-19/Seguros.pdf
https://eco.sapo.pt/opiniao/a-importancia-dos-seguros-na-realidade-covid-19/

ANEXO A

GUIA PARA O CONSUMIDOR: COMPREENDA
A COBERTURA DO SEU SEGURG DURANTE A

PANDEMIA DO CORONAVIRUS - COVID 19

1 VERIFIQUE A SUA APOLICE

Verifique a sua apdlice para ter a certeza de que dispde da cobertura que necessita: o que
estd indufdo e, em particular, o que estd exclufido

2 CONHECA AS SUAS OBRIGACOES
CONTRATUAIS

Contacte a sua empresa de seguros ou o seu mediador se no conseguir cumprir com
as suas obrigaces contratuais, por exemplo dificuldade de pagamento. 30 in
forméd-lo das consequéndias, das diferentes opgbes, bem como de eventuals medidas de
apolo

3 INFORME-SE SOBRE AS MEDIDAS DE
CONTINGENCIA

Verlfique as medidas que a sua empresa de seguros, medlador ou Governo Implementou,
nomeadamente quanto aos procedimentos de gestdo de sinistros. Estes podem ajudar a
resolver questdes relativas  sua apdlice

O 4 ESTEJA ATENTO A ESQUEMAS
FRAUDULENTOS

Se receber uma proposta, analise todos os detalhes com rigor. Sep cauteloso com mensagens
clwddaswseMcosmhc em particular se ndo os utiizava anterformente.

proposta dermasbdo vantaosa poara ser verchdelrg pressio desnecessirky
mibmmmmmumtpumctulnhmwmﬁm

5 NAO ENTRE EM PANICO SE O SEU PRODUTO DE
INVESTIMENTO COM BASE EM SEGUROS DESVALORIZOU

As bolsas de valores apresentam uma vol.nllldade;?nlﬁcatw.\ que se poderd prolongar. Se
estd preocupado com a desvalorizagio ou se o produto alnda ¢ adequado para si, contacte
a sua empresa de seguros ou medlador antes de tomar uma decisio

A 6 EM CASO DE DUVIDA, CONTACTE A SUA
— EMPRESA DE SEGUROS OU MEDIADOR

Estes devem atuar sempre de acordo com 0s seus Interesses e sio obrigados a
disponibilizar informagdo clara e atempada

SAIBA MAIS ( >
Autorklade Eropets dos Seguros e Penstes Complernentanes de Redorrma (HOPA) @
O EpimmmmIim., | @ oops

#INSURANCE #PENSIONS #CONSUMERS
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