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Resumo

O Microcrédito enquanto instrumento poderoso de cria¢do de trabalho e renda, na luta contra a pobreza
e exclusdo social, de inclusdo financeira e de promocdo do (micro) empreendedorismo ganhou
protagonismo nos anos 70 com Muhammad Yunus no Bangladesh, sendo depois reconhecido e
implementado em varios paises por todo o0 mundo.

Em Cabo Verde os primeiros passos na implementacéo do Microcrédito foram dados nos anos 90,
através da iniciativa de Organizagdes ndo Governamentais (ONG’s) locais apoiadas por suas congéneres
internacionais, que lhes forneceram Know how e recursos financeiros necessarios para este processo.

Cabo Verde enquanto pais em Desenvolvimento adotou este instrumento como uma alternativa na
politica de criacdo de trabalho e renda e de luta contra a pobreza e exclusdo social, desenvolvendo
legislacéo e criando condigdes para a maximizagdo do impacto deste instrumento nas familias cabo-
verdianas.

Com este estudo pretende-se compreender a importancia do Microcrédito na vida dos beneficiarios
dos Programas disponibilizados pelas intituicdes de Microfinancas (IMF) em Cabo Verde, e como isso
contribui para o desenvolvimento socioecondmico do pais.

O estudo empirico foi realizado com base huma metodologia de natureza qualitativa, através de um
estudo de caso Unico, usando a técnica de entrevista semiestruturada a uma das maiores ONG’s e
Instituicdo de Microfinangas de Cabo Verde, a MORABI.

Palavras — chaves: Microcrédito, Desenvolvimento, Cabo-Verde, Pobreza, ONG’s.



Abstract

Microcredit while a powerful tool for job and income creation, in the struggle against poverty and social
exclusion, financial inclusion and promotion of (micro) entrepreneurship, gained prominence in the
1970s with Muhammad Yunus in Bangladesh, being then recognized and implemented in several
countries around the world.

In Cape Verde the first steps in the implementation of Microcredit were taken in the 90's, through
the initiative of local non-governmental organizations (NGOs) supported by their international
counterparts, which provided them with the Know how and financial resources needed for this process.

Cape Verde as a developing country has adopted this instrument as an alternative in the policy of
job and income creation and the fight against poverty and social exclusion, developing legislations and
creating conditions for maximizing the impact of this mechanism in Cape Verdean families.

This study aims to understand the importance of Microcredit in the lives of beneficiaries of the
programs provided by Microfinance Institutions (MFIs) in Cape Verde, and how it contributes to the
socio-economic development of the country.

The empirical study was conducted on a methodology of qualitative nature based on a single case
study, using the technique of semi-structured interviews to one of the largest NGOs and Microfinance
Institution in Cape Verde, MORABI.

keywords: Microcredit; Development; Cape Verde; Poverty; NGO's.
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Capitulo 1- Introducéo
Muhammad Yunus?, aquele que é considerado o precursor € “pai do microcrédito”, afirmou que “O
Microcrédito pressupde a concessdo de empréstimos sem garantias para apoiar a criacdo e o
desenvolvimento de negécios geradores de rendimento com o objectivo de tirar as pessoas da pobreza”
- demostrando que na sua génese o Microcrédito foi criado para contribuir para um mundo melhor, um
mundo sem privacfes, sem pobreza, em suma um mundo mais igual e justo.

A origem do Microcrédito esta intimamente ligado a um dos principais flagelos que a humanidade
enfrenta, nomeadamente, a mitigagdo da pobreza e exclusdo social, através da concessao de pequenos
empréstimos sem garantias a pessoas e segmentos sociais com pouco ou nenhum acesso a recursos
financeiros, permitindo-lhes terem acesso aos aspectos essénciais da vida, (alimentacdo nutritiva ,salde
e educacdo, seguranca pessoal e voz politica) levando-lhes a estarem mais proximas de realizar as suas
aptiddes pessoais conforme defende Amartya Sen na sua visdo do Desenvolvimento?.

O microcrédito tem assumido protagonismo ao longo dos tempos enquanto um dos principais
instrumentos alternativos na mitigacdo de problemas sociais, como a resolucdo dos problemas de
pobreza, exclusdo (social e financeira) e emprego, um pouco por todo o planeta. Esse protagonismo tem
sido maior (mas ndo s6) nas areas menos desenvolvidas onde pelas caracteristicas socioeconémicas este
instrumento tem um maior impacto, na geracdo de renda e trabalho.

O presente trabalho pretende contribuir para uma melhor compreenséo deste intrumento alternativo
no contexto cabo-verdiano e como este contribui para o desenvolvimento socioecondémico do pais. Neste
contexto Cabo Verde enquanto pais em desenvolvimento ndo fugiu a regra e acompanhou a téndencia a
nivel global e adotou em meados dos anos 90 do século XX este sistema alternativo, introduzindo-o
como uma ferramenta fundamental na luta contra os problemas sociais que afligiam o pais, mas com um
enfoque especial virado para a pobeza e a exclusdo social, através da geracdo de trabalho e renda,
contribuindo dessa forma para o desenvolvimento do pais.

A grande presenca na estrutura social e econdmica do pais de sectores que tradicionalmente sdo
excluidos do acesso ao crédito pelo sistema financeiro tradicional, como sector informal, micro e
pequenas empresas e populacdo de baixa renda, faz com que o Microcrédito se apresenta como uma
alternativa criativa e crédivel ao sistema tradicional de crédito, no financiamento destes segmentos.

Em Cabo Verde as Organizagfes ndo Governamentais (ONG’S) assumiram desdo logo no inicio
do processo de introdugdo do Microcrédito no pais um papel fulcral, papel que mantém até hoje no
funcionamento deste sistema. Tendo em conta esse protagonismo e o trabalho de grande mérito que

estas ONG’S tem desempenhado na melhoria das condi¢des de vida de varias mulheres, jovens e

1 Prémio nobel da paz em 2006 e Fundador do Grameen Bank do Bangladesh, considerado a instituicdo de
microcrédito mais antiga e bem-sucedida do mundo.

2 Segundo Amartya Sen o ponto central do Desenvolvimento deveria ser “promover a riqueza da vida humana, em
vez da riqueza da economia em que 0s seres humanos vivem “cf: Raworth (2017, pag. 56)



familias de um modo geral em Cabo Verde, foi realizado um estudo de caso a uma das maiores ONG’S

e instituicdo de microfinancas do pais, a Morabi.

1.1 Objectivos
Segundo Fortin (2006 cit em Sousa 2012, p.14) “o objectivo enuncia claramente o que o investigador
pretende investigar. E um enunciado declarativo que precisa as variaveis chaves, a populagio alvo e a
orientacdo da investigacao (...)”

A questdo que suscitou e motivou o estudo em causa foi a de perceber qual o papel do Microcrédito
no desenvolvimento de Cabo Verde, enquanto instrumento alternativo na politica de criacéo de trabalho
e renda. Com isto foram definidos os seguintes objectivos para o estudo:

1.1.1 Objectivo Geral

O objectivo geral deste trabalho consiste em analisar e compreender como é que o Microcrédito
enquanto instrumento alternativo na politica de criagdo de trabalho e renda contribui para o
desenvolvimento de Cabo Verde, procurando-se perceber qual a importancia do Microcrédito na
melhoria das condi¢fes de vida dos beneficiarios do programa, de suas familias e respetivas

comunidades onde se inserem.

1.1.2 Objectivos Especificos

» Realizar uma abordagem sobre instituicbes de Microfinancas em Cabo Verde.

» Compreender como funciona o programa de Microcrédito da MORABI enquanto uma das

maiores Insitui¢cdes de Microfinangas de Cabo Verde.

» Perceber como este programa de Microcrédito impacta na vida das familias em Cabo Verde.

Assim, com este trabalho pretende-se, com a abordagem ao microcrédito, perceber o contributo
deste equanto um instrumento alternativo (na politica de criagdo de trabalho e renda) no contexto
socioecondmico de Cabo Verde enquanto pais em desenvolvimento, cuja estrutura econdémica ainda nao
consegue dar resposta a questdes como o emprego, a exlusao social, financeira e a pobreza, que afetam
largas camadas da sociedade cabo-verdiana. Trazer mais um contributo, mais uma tentativa de
compreender a contribuicdo do microcrédito no desenvolvimento de Cabo Verde, numa abordagem
virada para as Instituicbes de Microfinancas enquanto principais protagonistas no lado da oferta do

Microcrédito no arquipélago.

1.2 Estrutura do Trabalho

O traballho divide-se em 5 capitulos, com os seguintes conteddos:

3 ONG cabo-verdiana que com a nova legislagdo de microfinangas recentemente introduzida no paifs, passou a ter
integrado na sua estrutura uma instituicdo denominada Cooperativa de poupanca e crédito, separando assim a area
de microcrédito da area social.
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O Capitulo I onde se faz a introdugéo sobre a temética do trabalho, descrevem-se o0s objectivos do
trabalho assim como a estrututura organizativa do mesmo.

No segundo Capitulo 1l aborda-se a reviséo da literatura ou estado da arte da tématica principal do
trabalho (microcrédito), revendo os principais autores e estudos que o abordam. Aborda-se ainda
tématicas ligadas ao Microcrédito como a pobreza (a pobreza global e a pobreza e o desenvolvimento
socioeconémico em Cabo Verde) e o (micro) empreendedorismo. Dentro da tématica central do trabalho
é realizado ainda uma abordagem especifica sobre o Microcrédito em Cabo Verde.

No Capitulo 111 realiza-se o estudo de caso — Inicia-se com a descricdo da Metodologia utilizada
para a realizacdo deste trabalho, passando depois para um diagndstico sobre o contexto econémico,
social e geografico de Cabo Verde. Por fim realiza-se a caracterizacdo da Instituicdo de Microfinancas
a MORABI, assim como o programa de microcrédito desenvolvido pelo mesmo, e o impacto do mesmo
nos respectivos beneficiarios do programa.

No Capitulo 1V designado de andlise de resultado é analisado o conte(ido das entrevistas semi-
estruturadas realizadas aos membros da institui¢do para a recolha dos dados primarios do trabalho.

Por fim o Gltimo Capitulo V onde apresenta-se as conclusdes e se deixam as notas finais sobre o
trabalho desenvolvido e se apresentam as limitacbes e sugestBes para possiveis tematicas ou

subtematicas para futuros trabalhos.



Cépitulo 2- Reviséo da Literatura

“A pobreza ndo é criada pelas pessoas pobres. E criada pelo sistema que construimos, pelas institui¢ées
gue organizamos e pelos conceitos que formulamos (...)”

Muhammad Yunus.
2.1 Pobreza

2.1.1 O (s) Conceito (s)
“Fundamentally, poverty is a denial of choices and opportunities, a violation of human dignity (...)”
(UN,1998)*

E incontornavel quando se fala do microcrédito, no se ter presente a questio da pobreza, pois o
combate a pobreza é uma das questdes centrais que estdo na origem da criagdo deste poderoso
instrumento por Muhammad Yunus. A sensibilizacdo de Muhammad Yunus perante a pobreza que
estava em seu redor e que assolava o seu Pais® levou a gue este tomasse uma iniciativa que viria a dar
origem ao Grameen Bank® ou “Banco da Aldeia” na lingua bengali, institui¢do que se tornou uma
grande referéncia na area de microfinangas e ndo s, com destaque para o microcrédito. (Yunus, 2011)

Apesar da pobreza ser um conceito universal, amplamente utilizado e significativo em todas as
paragens do globo, a sua definigdo tem sido muitas vezes contestada. A propria literatura relativo ao
conceito de pobreza estd marcado por alguma controversia, havendo diferencas consideraveis de opinido
no modo como a pobreza deve ser definida e medida. (Gordon et al, 2006)

Conceptualizar o conceito da pobreza é certamente algo complexo, pois este podera ser definido
tendo em conta diferentes variaveis, indicadores e fatores, que levam ao surgimento de varios conceitos
e diferentes formas de analisar o problema. (White, Killick e Kayizzi-Mugerwa, 2001; cit. em Ambrésio,
sd)

N&do obstante essa complexidade sujacente ao conceito de pobreza, existe um fator comum e
transversal & questdo da pobreza que é a privagdo derivado da falta de recusros. Segundo Capucha (2004)
a privacao relativa das pessoas e grupos na sociedade tem sido o critério basico para a sua classificagdo
enguanto pobres.

Isso fica evidente se levarmos em linha de conta conforme afirma Capucha (2004, p.86) que “ O
pobre ou o excluido é visto sempre como alguém a quem falta alguma coisa, sendo essa coisa umas

vezes 0 rendimento, se o discurso sobre a pobreza tem como pano de fundo o problema da redistribuicdo

4 Definicédo da pobreza realizada em 1998 pelas NacGes Unidas (UN) disponivel em:
https://www.un.org/esa/socdev/unyin/documents/ydiDavidGordon_poverty.pdf

> Bangladesh pais com alto indice de pobreza, onde nasceu e para onde regressou Muhammad Yunus apés terminar
a sua formagdo académica em economia (phd) na Universidade de Vanderbilt nos Estados Unidos da
América.Dados Bangladesh disponivel em:

https://data.worldbank.org/country/bangladesh?view=chart

& Banco Grammen foi criado pelo Muhammad Yunus no Bangladesh em 1976 e era um banco auténomo dedicado
aos pobres, principalmente mulheres, cujo principal objectivo era combater a pobreza em toda a sociedade,
através da disponibilizagdo de emprestimos. (Yunus, 2011).



https://www.un.org/esa/socdev/unyin/documents/ydiDavidGordon_poverty.pdf
https://data.worldbank.org/country/bangladesh?view=chart

dos rendimentos; outras vezes o trabalho, se o problema do pobre € a exclusdo face ao mercado de
emprego e ao conjunto de recursos que ele proporciona; outras vezes ainda a autonomia e competéncias
culturais, se o discurso sobre a pobreza salienta a condicdo moral da sub- classe ” - 0 que realca a
questdo da privacdo como uma questéo central quando se teoriza sobre a questéo da pobreza.

Segundo Gordon (2000, p.52 cit. em Capucha 2004, p.95) “A pobreza geral (overall poverty)
significa ndo possuir as coisas que a sociedade pensa serem necessidades basicas e, adicionalmente, ndo
ser capaz de fazer as coisas que a maior parte das pessoas tomam como garantidas seja porque nédo
conseguem pagar para participar em actividades usuais, seja porque sdo discriminadas de outras
maneiras”

Segundo Abbott (2007; cit em Ambrosio, sd) a pobreza pode ser definida com base em dois
conceitos nomeadamente a insuficiémcia material e ndo —material. Por insuficiéncia material entende-
se 0s baixos rendimentos que automaticamente levam a um baixo padrdo de consumo. A insuficiéncia
ndo — material abarca aspetos como falta de acesso a salde e ao ensino, a falta de oportunidades
economicas, excluséo social, vulnerabilidades e inseguranca.

A pobreza pode ainda ser definida como relativa ou absoluta que sdo conceitos que estéo ligados a
uma tradicdo tedrica denominada Socio- econémica’ que hoje é predominante, tanto na agenda da
pesquisa cientifica, quer em termos do discurso e da pratica politica. (Capucha, 2004)

A pobreza absoluta apresenta como principal referéncia a nogdo de subsisténcia, em que estdo em
situacdo de pobreza as pessoas OuU grupos sociais cujos recursos sdo insuficientes para garantir a
satisfacdo das necessidades bésicas. De referir ainda que segundo Sen (1992; cit. em Capucha, 2004) se
essa isuficiéncia significa auséncia esse tipo de pobreza é designado de primaria e se a mesma tiver a
ver com uma utiliza¢do disfuncional dos recursos é denominada de secundaria.

Relativamento ao conceito de pobreza relativa essa surge decorrente de uma certa relatividade
presente no conceito de pobreza absoluta, pois segundo Sen (1981; cit.em Capucha, 2004) designacgdes
como a de “necessidades basicas” ou “satisfacdo” além de serem de dificil operacionlizacdo, s&o
criticadas por serem arbitrarias, visto que assentam em juizos de valor moral e politico acerca da ordem
social.

Para a pobreza relativa o critério principal deixa de ser a de subsisténcia passando a ser o da
desigualdade, sendo considerados pobres relativamente, as pessoas e grupos Cujos recursos materiais,
culturais e sociais sejam tao fracos que os excluem dos modos de vida minimos aceitaveis na sociedade
em que residem. (Capucha, 2004)

Segundo Ravillon (1997, p.5; cit em Capucha 2004, p.90) “O método mais correntemente utilizado
para determinar um limiar de pobreza relativa consiste em fixa-lo como uma dada proporcao da média

aritmética ou da mediana da distribuicdo do conusmo ou do rendimento, considerando-se pobres 0s

7 Socio- econémica é uma designacéo atribuida a esta tradi¢do devido a relevancia que nela assume o estudo da
estrutura da distribuicdo dos recursos economicos, nomeadamente, das despesas e rendimentos. (Capucha, 2004)
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individuos, familias e grupos cujos rendimentos nao aitngem essa propor¢do dos rendimentos no pais
em que vivem”.

Apesar da definicdo de limiar da pobreza ndo constituir tarefa simples, é a este conceito que
geralmente se reportam as taxas e outros indicadores de pobreza que séo utilizados e divulgados pelas
instituicdes na comunicagdo social ¢ no debate politico, isso quer se utilizem na sua “construgdo”

procedimentos de medidas mais simples ou mais complexos. (Capucha, 2004)

2.1.2 - Breve Contextualizac¢éo a nivel Mundial
Conforme iremos constatando ao longo desta analise a redugéo da pobreza foi continua ao longo do
tempo, com um maior engajamento e comprometimento (dos Estados, Organizag¢@es Internacionais,
Sociedade civil, Ong’s...etc) na luta pela sua erradicagdo apartir dos anos 90, mas sobretudo com um
maior progresso apartir do ano 2000 a entrada para o novo século. Conforme fica expresso no relatorio
sobre o0 Desenvolvimento de 1990 do Banco Mundial, (Banco Mundial, 1990) onde é reconhecido que
a erradicacdo da pobreza a nivel Mundial consititui uma questdo fundamental no processo (ou nao) de
Desenvolvimento Econémico.

Conforme poderemos ver no gréfico a seguir (Figura 2.1) no século XIX mais precisamente em
1820 grande parte da populagdo mundial, cerca de 89 % vivia na condigdo de extrema pobreza®,
passando para cerca de dez por cento em 2015 (mais precisamente 9.98%).

Fonte: ourworldindata.org

World population living in extreme poverty, 1820-2015 n
Extreme poverty is defined as living on less than 1.90 international $ per day

‘ International-$ are adjusted for price differences between countries and for price changes over time (inflation)
100%
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people not in
extreme poverty
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20%

Number of
people living in
0% extreme poverty
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Source: Ravallion (2016) updated with World Bank (2019) OurWorldinData org/extreme-poverty/ « CC BY
Note See OurWorldinData org/extreme-history-methods for the strengths and limitations of this data and how historians arrive at these
estimates

Figura 2.1 - Percentagem pop mundial em extrema pobreza, (1820 — 2015)

8 Limiar de pobreza internacional estipulado pelo Banco Mundial que é para pessoas que vivem com menos de
1.90 US$ (d6lar americano) por dia.
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Fonte: ourworldindata.org

Share of the population living in extreme poverty, 1981 to 2015
' 1 Individual: bel ) € ation t ¢ vy

Figura 2.2 - Percentagem pop mundial em extrema pobreza, (1981 — 2015)

Dados mais recentes homeadamente da década de 80 do século XX até 2015 mostram que a
percentagem de pessoas a nivel mundial que vivem em extrema pobreza continuaram 0 percurso
descendente e a sofrer redugdes consideraveis, conforme dados presentes no gréafico apresentado na
pagina anterior (Figura 2.2). Os dados presentes no grafico demostram que a percentagem de pessoas
que viviam em extrema pobreza em 1981 era de 44 % da populacdo mundial.

Segundo o Banco Mundial (2018) em 1990 era estimado que cerca de 36 % (mais de 1,8 bilhdes de
pessoas) da popula¢do mundial vivia na pobreza. No ano de 2000 na entrada no novo século esse nimero
cifrava em cerca de 28 %, tendo milhares de milhdes de pessoas saido dessa condi¢do desde os anos 90,
reduzindo a taxa global de pobreza a uma média de um ponto percentual por ano entre 1990 e 2015,
cifrando-se a volta de 736 milhdes de pessoas em 2015 (uma reducéo de mais de 70%).

N&o obstante esses progressos na luta contra a erradicacdo da pobreza, segundo dados de 2015 esta
continua presente com mais de 700 milhdes de pessoas a viverem na pobreza em todo o mundo, sendo
que, em algumas regides do globo até se tem agravado ao longo das Gltimas décadas, com a Africa
Subsaariana a ser a regido que alberga o maior nimero de pobres (407 milhGes) juntamente com o Sul
da Asia - que em conjunto abarcam mais de 85% das pessoas pobres do Mundo. Cinco paises apenas
representam metade das pessoas que vivem em extrema pobreza em todo o mundo nomeadamente a
india, Bangladesh, Nigéria, Etiopia e Republica Democratica do Congo, sendo a india o pais que detém
0 maior nimero de pessoas pobres (170 milhdes) que representa quase um quarto do total mundial.
(Banco Mundial, 2018)

A persisténcia da pobreza e de privagdes de acesso a bens essencias a um grande nimero de pessoas
e familias em todo 0 mundo devera persistir e continuar, pois com a crise da pandemia de Covid 19 em

2020, segundo a PNUD (2020) a pobreza extrema devera ao contrario dos ultimos 20 anos, aumentar,
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levando a que mais 115 milhdes de pessoas sejam arastados para a condicao de pobreza extrema. Aliado
a questdo da pandemia segundo o Banco Mundial j& estavam atuando duas forcas negativas, as alteragdes
climéticas e os conflitos, que tem retardado o processo de erradicagdo da pobreza no planeta. (Banco
Mundial, 2020)

2.1.3 A pobreza em Africa, o contexto Geografico de Cabo Verde

Numa perspetiva mais regional, a nivel do continente Africano (Africa Subsariana)® apesar de ganhos
significativos ocorridos principalmente apartir dos anos 90 do Século XX, a nivel de crescimento
econdmico e da melhoria dos indicadores macroécondmicos, a nivel de indicadores de salde e educacéo
(com muitos mais jovens a terem acesso a escola), com a reducao consideravel no nimero de conflitos
e com a taxa de pobreza extrema a reduzir de um modo geral de 54 % em 1990 para cerca de 41 % em
2015, a taxa de pobreza continua a ser das mais elevadas do mundo em vérios paises da Africa
Subsariana. (Banco Mundial, 2019)

Desde a década de 90 que houve uma alteracdo na concentracao da pobreza extrema passando de
uma grande concentragdo nas regides Asiaticas (Sul da Asia e Leste Asiatico e pacifico)®® nos anos 90,
para tendencialmente se concentrar em grande medida na Africa Subsariana, onde residem a maior parte
dos pobres do Mundo — tendo crescido de 278 milhées em 1990 para 413 milhGes em 2015. Dos 28
paises mais pobres do mundo (com maiores taxas de pobreza extrema), 27 estdo localizados na regido
da Africa Subsariana, com taxas de pobreza acima dos 30 %. (Banco Mundial, 2018)

Os dados presentes no grafico (Figura 2.3) demostram como ao contrario das outras regides a nivel
mundial a Africa Subsariana tem tido dificuldade em combater a um ritmo mais acelerado a pobreza
extrema, sendo que em 2015 quatro das seis regides em desenvolvimento apresentavam taxas de pobreza

extrema abaixo dos 10%, enquanto, na Africa Subsariana esta se fixava a volta dos 41%.

9 Dados Banco Mundial sobre Africa Subsariana: https://www.worldbank.org/en/publication/macro-poverty-
outlook/mpo_ssa

10 Cerca de 80 % da populacdo extremamente pobre vivia nestas duas regides nos anos 90. (Banco Mundial
2018).
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Fonte: Ourworldindata.org
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Figura 2.3 - Percentagem pop mundial em extrema pobreza por regido, (1981 — 2015)

ProjecBes para 0s proximos anos ndo s&o muito auspiciosos para a regido Africana pois segundo o
Banco Mundial (2018), com o crescimento econdémico previsto nos préximos anos as disparidades
regionais tenderdo a aumentar levando a que muitos paises da regido apresentem taxas de pobreza

extrema acima dos dois digitos.

2.2 A pobreza e o Desenvolvimento Socioecondmico em Cabo Verde

“(...) As conquistas econdmicas de Cabo Verde nos Gltimos 30 anos tém sido espetaculares e ndo tém
precedentes no continente Africano (...)”
(World Bank ,2018a)

Este reconhecimento pelos organismos internacionais (Banco Mundial) é a prova de que Cabo
Verde tem conseguido apesar de varios contrangimentos alcancar valores interessantes nos indicadores
econdmicos, sociais e politicos, apontado como um exemplo de democracia em Africa e no mundo.

Nesta seccdo iremos ver em que contexto se deu inicio ao seu processo de crescimento e
desenvolvimento desde a independéncia até os dias de hoje, qual tem sido a estratégia utilizada durante
esse periodo que permitiu um crescimento econémico assinalavel e uma reducdo da pobreza também
interessante, que culminou com a graduacdo de Cabo Verde ao patamar de pais de desenvolvimento

médio na classificacdo das Nacdes Unidas. Lancaremos também um olhar sobre os principais desafios



que o pais enfrenta os quais tera de fazer frente caso queira continuar na senda do crescimento e do

desenvolvimento elevando os indicadores econémicos e sociais.

2.2.1 Contexto Histdrico do Processo de Desenvolvimento de Cabo Verde

Apesar de Cabo Verde estar inserido num contexto (Africa Subsariana) onde os indicadores da pobreza
continuam abaixo do desejavel conforme foi visto no ponto anterior, o pais tem conseguido dar uma
resposta muito positiva no combate a pobreza ao longo dos anos, mesmo sendo este um problema muito
persistente e presente no gquotidiano das ilhas.

O Arquipélago de Cabo Verde desde cedo logo apéds a sua indepéndencia em 1975 deparou-se com
o desafio da pobreza, como é referido pelo Governo de Cabo Verde através do relatdrio (Cabo Verde no
contexto do Desenvolvimento Sustentavel! ,2012). Segundo este relatério a pobreza em Cabo Verde
apresenta-se como um problema de natureza estrutural que é agravada por fenémenos conjunturais como
as secas ciclicas, a estagnacdo ou recessao econémica, e outros aspetos como a condi¢do perante o
trabalho, onde o nivel de desemprego tem-se apresentado elevado ao longo dos tempos, muito devido a
estrutura produtiva nacional que ndo consegue gerar emprego suficiente para absorver a médo de obra
desempregada no pais.

Aguando da sua independéncia em 1975 Cabo Verde encontra-se com um quadro muito agravado
de subdesenvolvimento,uma economia basicamente de susbisténcia, com um sector primario débil
(agricultura muito limitada e pesca artesanal), uma populagdo com elevadas taxas de analfebetismo,
com muitas dificuldades de acesso a cuidados de salde, falta de profissionais de salde, auséncia de dgua
potéavel e condigBes sanitarias muito precarias, taxa de desemprego elevadissimo, um setor secundario
muito limitado com pequenas atividades de pesca para exportagéo, exploracéo de salinas e construgdo
naval que se realizava na cidade do mindelo. A nivel do setor terceario os transportes tinham
dificuldades pois ndo havia praticamente infraestruturas rodoviarias e maritimas, o que ndo permitia um
desenvolvimento adequado do turismo e do comércio, em suma um pais com um quadro
socioeconomico muito dificil para a construcdo do seu processo de desenvolvimento. (Leite, 2004)

O primeiro Plano de Desenvolvimento (PD) apareceu nos anos 80 (1982-1985) durante a vigéncia
do regime de partido Gnico (1975-1990), com uma politica mais centralizada ou planificada e tinha como
objetivos principais a melhoria das condic¢des de vida da populacdo de um modo geral, desenvolvimento
das infra-estruturas basicas nomeadamente a agricultura, transportes, comunicacdes e industria.
Também priorizava os sectores da educacdo através da promocao da literacia, da salde e o incentivo a
criacdo de atividades econémicas. (Leite, 2004)

O segundo PD (1986-1990) segundo Leite (2004) veio refocar as linhas orientadoras ja presentes
no primeiro, trazendo um dado novo que era a crescente preocupacao do pais relativamente a sua posicdo

econdmica no contexto mundial e a introducéo de algumas medidas no sentido de reduzir as disparidades

11 Relatério disponivel em: https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/1035capeverde.pdf
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regionais e sociais que marcavam o pais, levando ao crescimento econémico (registo médio de 6% ao
ano) durante o periodo da independéncia até a abertura do pais com a implementacdo do regime de
multipartidarismo em 1990.*2 Com a abertura politica do pais foram introduzidos um conjunto de
reformas no sentido de liberalizar a economia e deu-se continuidade com o terceiro PD (1992-95)*2 onde
um dos objectivos centrais além da liberalizacdo econémica é a reducdo da pobreza, o combate ao
desemprego que afetavam o pais.

Durante esta década houve um reforco das medidas ja implementadas no &mbito dos processos de
descentralizacdo, privatizacdo e liberalizagdo com reformas introduzidas nos sistemas judicial,
financeiro e parlamentar, tudo isto dentro do 4° Plano de Desenvolvimento (1997-2000). (Leite, 2004)

Apesar de estes planos (planos de desenvolvimento) se terem mantido sempre como instrumentos
importantes no processo de desenvolvimento do pais, ao longo dos tempos foram surgindo novos
instrumentos (planos) estratégicos com o intuito de planear e orientar esse processo, conforme iremos
referir mais a frente.

A alternancia politica que vem acontecendo em Cabo Verde e que tem reforgado a Democracia do
pais (tornando-o um modelo em Africa) e aumentando e credibilidade deste no panorama internacional,
com partidos de expetros politicos diferentes, Movimento para Democracia (MPD) podendo ser
colocado mais no centro direita e o Partido Africano para Independéncia de Cabo Verde (PAICV) mais
de centro esquerda, segundo Leite (2004) de um modo geral as politicas tem sido de continuidade néo
havendo grandes mudancas estratégicas no processo de desenvolvimento do pais. Conforme afirma
Leite (2004, p.8) “A evolugao crescente dos diversos indicadores econémicos e sociais de Cabo Verde,
mostra que a trajetoria definida pelos governos de PAICV e MPD se apresenta como uma estratégia de
Desenvolvimento muito semelhante.”

Ainda na perspetiva desta autora a mudanca de uma economia planificada (durante o periodo de
regime do partido Unico) para a economia de mercado (com a abertura politica), permitiu a liberalizagédo
da economia e a abertura ao exterior, que foram condigdes fundamentais para o bom desempenho no
processo de desenvolvimento econémico e social do pais.

A democracia, a boa governacdo e estabilidade econémica e social do pais tem sido um dos
principais ativos do pais, garantindo-lhe reconhecimento na comunidade internacional o que lhe tem
garantido fluxos de investimento externo e de Ajuda no ambito da Ajuda Publica ao Desenvolvimento

(APD) que séo fundamentais para o crescimento da economia cabo-verdiana.

12 Em 1990 a constituicdo da Republica de Cabo Verde foi alterada permitindo o regime de multipartidarismo
politico, tendo acontecido as primeiras elei¢des legislativas em 1991 com a vitdria do partido Movimento para
a Democracia (MPD). (Leite, 2004)

130 3° Plano de Desenvolvimento que além dos ja referidos objetivos, apresenta outros como descentralizagéo do
poder econémico, privatizacdo das empresas publicas, reducdo do défice orcamental em relagdo ao PIB,
estabilidade da inflagdo e equilibrio do comércio esxterno. (Leite,2004, p.3)
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Com uma forte politica de cooperacdo para o desenvolvimento, aliado a sua adesdo a Covencéo de
Lomé* (aderiu 1978), o pais tem implementado diversos mecanismos de coopera¢cdo de modo a
promover o seu desenvolvimento e uma maior integracdo na economia mundial. Aproveitando essa
cooperacdo através da canalizacdo de importantes apoios atribuidos pelos seus principais parceiros
(principalmente Unido Europeia)®® o pais desenvolveu uma estratégia de desenvolvimento baseada na
abertura ao comércio e investimento externo. (Leite, 2004)

Segundo o relatorio de avaliacdo do Programa Indicativo de Cooperagéo (PIC) Portugal (PT)— Cabo
Verde (CV) (2008-2011)* realizado pelos dois paises, o arquipélago de Cabo Verde tem atingido
patamares importantes de desenvolvimento em varios dominios e indicadores quer mais quantitativos,
como tem acontecido com o crescimento do Produto Interno Bruto e do Rendimento per capita, assim
como em indicadores mais qualitativos e mais proximos da dimensao do desenvolvimento humano,

como melhoria do ensino, da salde e da esperanca média de vida.

2.2.2 Desenvolvimento e Pobreza

O progresso do desenvolvimento do pais tem sido assinalavel, com o rapido crescimento econémico a
traduzir-se em melhorias substancias das condigdes de vida da populacdo cabo-verdiana de um modo
geral, sendo atualmente considerado um caso de relativo sucesso no crescimento e na luta contra a
pobreza pelo Banco Mundial. (Banco Mundial,2018a)

Segundo aponta 0 Governo de Cabo Verde no seu terceiro documento estratégico de crescimento e
reducdo da pobreza (DECRP lll1), a abordagem adotada pelo executivo cabo-verdiano tendo em conta
as diferentes visGes que existem na dicotomia crescimento e reducdo da pobreza, fica resumido na
seguinte frase “0 crescimento econémico € crucial e necessario, mas ndo suficiente para reducdes
substanciais da pobreza”. Em suma é necessario criar as condi¢cdes necessarias ao crescimento
econémico, mas a0 mesmo tempo sera necessario adoptar politicas especificas direcionadas a reducao
da pobreza.

Segundo o Governo de Cabo Verde expresso no seu documento estratégico (DECRP 111), os fatores
que estiveram origem deste notavel crescimento foram: Forte investimento na educacéo e salde ap6s a
independéncia; o processo de abertura da economia; as reformas para economia de mercado e
privatizacdo na década de 1990 e as reformas profundas executadas na primeira década do século XXI

(entre as quais agenda de reforma do estado, manutencdo de um amabiente macroeconémico estavel, e

14 Acordo comercial assinado em 1975 entre a Unido Europeia e os paises ACP (Africa, Caribe e Pacifico) que
vigorou até a assinatura do acordo de Cotonou.

15 A unido europeia tornou-se no maior contribuinte para o desenvolvimento de Cabo Verde, que em articulagdo
com os planos nacionais, tem dado diversas contribui¢Ges, quer no &mbito das convengdes de Lome e Contonou,
atribuidas pelo Fundo Europeu de Desenvolvimento (FED) , pelo Banco Europeu de Investimento e ainda
bilateralmente pelos proprios paises onde se destaca Portugal. (Leite, 2004)

16 Relatério disponivel em: https://www.oecd.org/derec/portugal/Conjunta-Programa-Indicativo-
Coopera%C3%A7%C3%A30-Portugal-Cabo-Verde.pdf
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reformas admnistrativas no sentido de criar e manter um ambiente de negdcios favoravel ao
investimento). Segundo esta mesma fonte citando um estudo realizado pelo Banco Africano de
Desenvolvimento 7 aponta 4 razbes que estdo na base do sucesso de crescimento do pais,
nomeadamente: (1) O Investimento consistente em capital humano; (2) a boa governacgdo e gestdo do
Estado e da economia; (3) Estabilidade politico — social; (4) Generosidade da comunidade internacional
e os lagos fortes com a didspora global do pais.

De realgar que quando se fala de “ generosidade da comunidade internacional e lagos fortes com a
diaspora do pais  esta-se a referir possivelmente aquilo que ja foi referido da ancoragem da estratégia
de desenvolvimento numa forte cooperacdo, e no exemplo que ja se referiu anteriormente que o pais se
tornou a nivel de democracia o que tem permitido um grande fluxo de capital externo através da Ajuda
Publica ao Desenvolvimento (APD)*¢ que tem papel fundamental para a dindmica econémica do pais.
Por outro lado, os lacos com a diaspora se concretizam nas remessas dos emigrantes (RE) que sdo outra
rubrica fundamental para a economia do pais.

Apesar de ainda ser considerado um pais com grandes vulnerabilidades, segundo Leite (2004) Cabo
Verde tem conseguido demostrar uma capacidade e determinacgao no sentido de uma aproximacdo aos
modelos de desenvolvimento capitalista ocidental, o que Ihe tem permitido destacar em praticamente
todos os indicadores quando comparados com outros paises africanos.

Segundo o Governo de Cabo Verde através do seu Documento Estratégico de Crescimento e
Reducéo da Pobreza (DECRP I11)**, foi no ano de 2002 que pela primeira vez o Governo de Cabo Verde
aprovou um documento redugdo de pobreza como um instrumento central de planeamento a medio
prazo. Neste ambito a pobreza foi reconhecida como um problema estrutural cujo combate deveria
manter-se sempre como uma parte integral da agenda de desenvolvimento do pais.

Apesar dessa centralidade sé acontecer de forma mais expressiva e robusta ja no inicio da década
de (2000), a abordagem a questdo da pobreza em Cabo Verde ja veio desde o periodo pds independencia
através dos ja referidos Planos de Desenvolvimento. Segundo o Governo de Cabo Verde através do
DECRP l11, as medidas de politicas no combate a pobreza no ambito destes planos foram baseados, na
generalizacdo da educacdo; extensdo dos cuidados primarios de saude e de programas sociais de
promocdo do emprego principalmente através de construcdo de estradas e reflorestacdo; etc; Segundo
esta mesma fonte, novos instrumentos foram implementados como as Grandes Op¢6es do Plano (GOP)
documento que também colocava a questdo da pobreza como central no processo de desenvolvimento —

0 Documento Estratégico de Crescimento e Reducéo da Pobreza | (DECRP 1) para o periodo (2004-

17 Banco Africano de Desenvolvimento, Cape Verde: A success story

18 A APD representa em média 20% do PIB de Cabo Verde segundo Leite (2004). O relatério de avaliacdo conjunta
do PIC (2008-2011) aponta para que esta rubrica represente cerca de 25% das receitas do Orgcamento Geral do
Estado de Cabo Verde.

19 Disponivel em: https://www.mac-
interreg.org/ficherosFckEditor/UserFiles/Noticias/Image/Segunda_covocatoria/Estrategia%20Cabo%20Verde
%20DECRP%20111.pdf
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2007) que almejava integrar as medidas de intervengdo nas areas de crescimento econdémico e reducao
da pobreza, mantendo a ideia de que a pobreza era parte fundamental no processo de desenvolvimento;
em continuagdo com o intuito de debelar as lacunas deixadas pelo primeiro plano foi langado o DECRP
I1 (2008-2011) e mais recentemente o0 DECRP |1l (2012-2016), cuja a estratégia é conseguir melhorar
significativamente o desempenho do crescimento econdmico e reduzir de forma significativa a pobreza.

Segundo Proenca (2009) a linha de politica direcionado para a redugdo da pobreza seguida pelas
autoridades cabo-verdianas tem sido abrangente, abarcando tanto politicas a nivel macroecondémico
(orcamental, cambial e monetaria), de gestdo publica e boa governagéo, como de natureza mais sectorial
e microecondmica, tendo sempre como alvo os grupos e camadas da populacdo mais pobres e
vulneraveis. Segundo este mesmo autor é de realcar ainda que a aplicacdo de politicas publicas no
arquipélago ao longo dos anos, deixa claro que o combate a pobreza tem assumido um papel fulcral na
definicdo e na implementacéo das estratégias de desenvolvimento e crescimento do pais.

O crescimento do pais ao longo dos anos levou a uma melhoria substancial das condi¢Ges de vida
no pais nos indicadores sociais e econdmicos e consequentemente a uma reducdo da taxa de pobreza e
do nimero de pobres no pais?.

Segundo o Strategic Country Diagnostic realizado pelo Banco Mundial (2018a) Cabo Verde esta
entre os paises Africanos (Africa Subsariana) que mais se desenvolveram nos Gltimos 30 anos com
progressos notaveis a nivel social e econémico que levaram a uma reducdo muito significativa da
pobreza. Entre 1985 e 2016 o PIB per capita aumentou seis vezes e o crescimento médio anual fixou-se
nos (5 %), sendo que entre 0s anos de (2000-2007) esse crescimento médio anual atingiu os (7 %), o
gue fez com que o pais fosse graduado nesse ano a Pais de Rendimento médio, fazendo de Cabo Verde
0 Unico pais africano com uma economia ndo extrativa a atingir esse patamar em tdo pouco tempo, sendo
atualmente o pais mais rico da Africa Ocidental e 0 9° mais rico da Africa Subsariana.

De seguida apresentamos um gréafico (Figura 2.4) que tenta mostrar a relagdo entre o crescimento
gue o pais tem tido através do Rendimento Nacional Bruto e a reducdo da taxa de pobreza. Os dados
mostram a quebra na pobreza extrema que aconteceu no periodo entre 2001 e 2015, onde também
podemos vereficar que o Rendimento Nacional Bruto per capita (RNB)?2' teve um crescimento

significativo, em clara sintonia com o decrescimo de pobreza extrema vereficado.

20 Aincidéncia de pobreza caiu de 58% em (2001) para 35 % em (2015), assim como a pobreza extrema que caiu
em dois ter¢os, passando de 30% para 10 % no mesmo periodo. (Banco Mundial,2018a)

21 0 Rendimento Nacional Bruto (RNB) per capita cresceu entre 1986 e 2008 cerca de seis vezes, passando de
US$ 500 per capita para US$ 3000 per capita em 2008. (Banco Mundial, 2018a)
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Fonte: World Bank

Figura 2.4- Taxa de Pobreza extrema (a US$ 2.9 PPP) e RNB per capita 2001-2015 (em US$)

E importante ainda destacar que o pais também nesse processo de desenvolvimento conseguido
alcancar progressos importantes a nivel dos indicadores de pobreza ndo monetarios, pois como
reconhece o Governo de Cabo Verde, a pobreza ndo é um fendémeno limitado a variavel rendimento,
mas sim multidimensional. O governo refere no seu documento estratégico (DECRP 111), o desempenho
de indicadores de desenvolvimento humano como é o caso do Indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) em que o pais atingiu o quinto valor mais alto da Africa Subsariana em (2011) encontrando-se
acima da média regional.

Ainda segundo a mesma fonte o pais encontra-se bem posicionado em aspetos como a esperanca
de vida?? , taxas de literacia e indice de educagdo, assim como liberdades civicas (com salvaguarda dos
direitos basicos dos cidadaos e da liberdade de imprensa). Estes aspetos ficam expressos em rankings
como o de estados democraticos do mundo realizado pelo Economist?* , onde Cabo Verde encontrava-
se em 26° lugar, melhor classificado que grande parte dos paises africanos e outros como a Franca, Italia
e Portugal. Outro exemplo destacado é o indice de Boa Governacdo Mo lIbrahim?*, onde o pais
encontrava-se em 2° lugar apenas atrds das Mauricias.

De um modo geral Cabo Verde no que toca aos indicadores ndo alusivos ao rendimento como,

mortalidade materna, matriculas no ensino primario, acesso a uma fonte melhorada de &gua, que séo de

22 Cabo Verde apresenta uma esperanca média de vida de 73 anos que é a segunda maior no continente Africano
atras das Mauricias. (Banco Mundial, 2018a)

2 The Economist, The Economist Intelligence Unit, Democracy Index, 2010

24 Fundacdo Mo ibrahim, Ibraim Index, 2011
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grande importancia no processo de combate a pobreza, o pais tem conseguido melhorias muito
importantes.

Estes aspetos assumem particular relevancia pois desde muito cedo, aquando dos primeiros estudos
e andlises realizados a situacdo da pobreza em Cabo Verde?, percebeu-se que a pobreza estava associado
quer a falta de instrucéo (escolarizacdo), a desigualdade nas relacfes de género e ainda ao desemprego,
sendo uma pobreza marcadamente presente no meio rural e que atingia particularmente as mulheres
(maes solteiras e chefes de familia) os analfabetos e as familias com agregado familiar elevado, como
indica 0 Governo de Cabo Verde no seu relatério (Cabo Verde no contexto do Desenvolvimento
Sustentavel, 2012).

2.2.2.1 O Plano Nacional de Luta Contra a Pobreza (PNLP)

A luta contra a pobreza conforme ja rerido anteriormente tem sido um dos grandes desafios que o pais
tem enfrentado ao longo dos tempos, como é referido pelo Governo de Cabo Verde através do relatério
(Cabo Verde no contexto do Desenvolvimento Sustentavel?® ,2012).

O combate a este desafio teve 0 seu maior protagonismo apartir dos anos 90 segundo a plataforma
( Cabo Verde Development Gateway 2009)?” Cabo Verde seguindo as grandes recomendagdes da
cimeira de Copenhaga em 1995 (iniciativa que contribuio em grande medida para a conscientizagdo
publica e internacional conferindo legitimidade politica e credibilidade as campanhas de luta contra a
pobreza pelo mundo), criou em 1998 o Plano Nacional de Luta contra a Pobreza (PNLP) , que veio a
constituir-se um instrumento estratégico fundamental para o combate ao flagélo da pobreza em Cabo
Verde.

O PNLP tinha como objetivo principal promover a reducdo duravel da pobreza no pais e mais
especificamente:

» Promover a integracdo dos grupos e comunidades pobres no processo de desenvolvimento

nacional;

» Melhorar os indicadores sociais dos pobres;

> Reforcar a capacidade institucional nacional a niveis central, municipal e local para formular,

coordenar e implementar politicas e actividades de luta contra a pobreza.

O PNLP que vem sendo executado desde os anos 2000, integrado no Plano Nacional de
Desenvolvimento (1997-2000) e no de (2002-2005) apresenta como subprogramas: (1) a integracéo dos
pobres na economia; (2) melhoria do acesso social dos pobres; (3) a mobilizacéo social dos pobres; (4)
reforco da capacidade institucional. Define ainda como metas a atingir a reducdo da pobreza absoluta, a

elevacdo do rendimento médio das camadas que vivem abaixo do limiar da pobreza, a melhoria da

%5 O primeiro estudo sobre a pobreza realizado no pais foi em 1993, e foi realizado pelo Banco Mundial,
com base nos resultados do Inquérito as Despesas das Familias realizado em 1988/1989. (INE,2018)

26 Relatdrio disponivel em: https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/1035capeverde.pdf

27 Disponivel em: http://www.gateway-caboverde.org.cv/index.php/luta-contra-a-pobreza
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capacidade produtiva dos pobres, a melhoria das infra-estruturas econémicas e sociais das comunidades
pobres, tudo isso direccionado para os grupos denominados de prioritarios onde se incluem as mulheres
(chefes de familia), desempregados (particularmente jovens), e outros grupos vulneraveis como idosos,
portadores de deficiéncias ,criancas abandonadas etc. (Proenca, 2009)

No seguimento desta estratégia o governo criou no &mbito do PNLP, o Programa de Luta contra a
pobreza no Meio Rual (PLPR), financiado pelo FIDA? | que abrange todas as zonas rurais do Fogo,
Brava, Sao Nicolau, Santo Antdo, Santiago, Sao Vicente e Maio promovendo o refor¢o do capital social
das comunidades rurais das areas de intervencao, através do fomento e dinamizacdo do associativismo
comunitario. Segundo o Governo de Cabo Verde (relatério Cabo Verde no contexto do
Desenvolvimento Sustentavel, 2012) o PNLP através do PLPR mais dirigido ao meio rural (onde inside
0 maior grau de pobreza no pais) alargou o seu &mbito geografico de atuacéo passando a cobrir mais de
95 % das zonas rurais.

O pais tem feito um grande esforco no combate a pobreza elaborando estratégias que tem tido de
um modo geral impactos positivos na mitigacdo do problema da pobreza. Segundo o Instituto Nacional
de Estatistica (INE,2018) recentemente 0 Governo assumiu como primeiro compromisso da década para
a IX legislatura 2016-2021 a “(...) reducacao da pobreza relativa para um digito e a erradicacao da fome
e da pobreza extrema do pais (...)”, o que demostra a ambigdo do Governo cabo-verdiano em combater
este flagélo no Arquipélago.

2.2.3 Desafios ao Desenvolvimento de Cabo Verde

Apesar de todos os progressos realizados pelo arquipélago, ainda subsistem enormes desafios, alguns
de natureza mais estrutural que persistem e que o pais tera de encontrar solug@es se quiser continuar no
bom caminho no seu processo de desenvolvimento.

Essa ideia fica expresso no relatério de avaliacdo do PIC (2008-2011) Portugal (PT)-CaboVerde
(CV), realizado pelos dois paises (através ministério negécios estrangeiros de Cabo Verde e Instituto
Portugués de apoio ao Desenvolvimento) , onde é reforcado que Cabo Verde tem implementado politicas
macroeconomicas sélidas criando um ambiente estavel para o investimento e expansdo da atividade
econémica, (aumentando o rendimento per capita por 10 num periodo de 30 anos), diminuindo em
simultaneo o nivel de pobreza absoluta, mas alertando ao mesmo tempo que na fase de desenvolvimento
do pais, persistem vulnerabilidades que vao além da questéo da pobreza e que podem afetar seriamente
o futuro do pais.

O governo de Cabo Verde no seu documento estratégico DECRP Ill, aponta como principais
condicionantes a superar pelo pais no sentido da constru¢cdo de uma economia com boas taxas de
crescimento e a0 mesmo tempo sustentavel, questdes como: Vulnerabilidade estrutural; elevada
dependéncia externa; a questdo do desemprego (que tem apresentado valores preocupantes

principalmente nas camadas mais jovens) a questdo da pobreza persistente; a desigualdade do

2 Fundo Internacional de Desenvolvimento Agricola, Agéncia da ONU sediada em Roma.
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rendimento e a possivel reducdo das possibilidades de migracdo,0 que levaria a a uma quebra nas
remessas, que constitui uma rubrica que assume um papel importante na economia dos pais.

Relativamente a questdo das vulnerabilidades estruturais podemos apontar,a questdo da
vulnerabilidade face a producéo agricola (pais importa mais de 80% dos alimentos e apenas 10% da
superficie do pais tem vocagdo agricola, jutando a isso a instabilidade ligada ao regime pluviométrico;
a vulnerabilidade do pais face as importacGes (0 pais importa quase a totalidade dos produtos que
consome ) que chegam a cerca de 40 % do Produto Interno Bruto (PIB) do pais; A vulnerabilidade do
préprio ambiente natural (fragil) que agrava o fendmenos da erosdo dos solos e acelera a desertificacdo;
A Vulnerabilidade da Insularidade sendo um pais de pequena dimenséo e insular, € mais exposto a
choques externos e de ordem econémica e mesmo de ordem natural. (Proenca,2009)

Segundo este mesmo autor fatores como a pequena dimensao que ndo permitem desenvolver uma
economia de escala, e a insularidade que caracteriza o pais - “constituem caracteristicas estruturais que
limitam as possibilidades de desenvolvimento da economia” (p. 54).

Relativamente a dependéncia externa segundo o Governo de Cabo Verde através do documento
estratégico DECRP 111, o pais que apresenta uma economia aberta e altamente integrada na economia
global, vé-se muito dependente do comércio internacional e de fluxos de capital externo, apresentando-
se os fluxos de capital privado, nomeadamente o Investimento Direto Estrangeiro (IDE) e as Remessas
dos emigrantes #® (RE) como as principais fontes de financiamento da economia. Apesar do
desenvolvimento do pais, este continua muito dependente das ajudas externas (principalmente a APD)
e do ambiente externo, pois todo o financiamento do capital e tecnologia é adquirido através do comércio
internacional. Neste campo a Unido Europeia®® desempenha um papel essencial pois grande parte deste
fluxo de capital (IDE, APD e RE) prévem desta zona geografica, assim como as exportagdes do pais
gue sdo em grande medida (mais de 70%) para Europa, e os fluxos turisticos (cerca de 80%) sdo
provenientes do continente europeu.

Fica evidente a elevada depéncia externa que o pais ainda apresenta, e que poderdo se tornar mais
preocupantes na medida em que o pais ao ser graduado na lista dos paises em desenvolvimento3! de pais
menos avancado (PMA) para pais de desenvolvimento médio (PDM), devera perder grande parte
(principalmente) da APD. Segundo o relatério de avaliagdo da PIC (2008-2011) PT-CV, esta graduacao
devera levar o pais a reequacionar as suas relacfes de parceria para o desenvolvimento no quadro da
cooperagdo econdémica, procurando as diversificar.

Outros desafios persistem como é o caso da pobreza que apesar de como ja foi referido tem mantido

um comportamento de diminuicdo e tido uma evolug&o positiva ao longo dos anos, ainda continua a ser

2 As remessas de emigrantes entre 2001 e 2011 coresponderam em média a 10% do PIB de Cabo Verde. In,
DECRRP IIl, Governo de Cabo Verde.

30 Em 2007 Cabo Verde estabeleceu uma Parceria Especial com a Unido Europeia.

31 Em 2008 Cabo Verde foi graduado na lista dos paises em desenvolvimento da ONU, de PMA a PDM.
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uma preocupagdo das autoridades cabo-verdianas e que continua a afetar muitas familias no pais.
Juntamente com pobreza esta a questdo das desigualdades que segundo Proenca (2009, p.29) “ (...) a
vida melhorou mas hé aqueles para quem melhorou muito mais do que para outros. Ou seja a pobreza
diminuiu mas a desigualdade aumentou criando fossos entre os mais ricos e os mais pobres.

Novos desafios séo colocados no contexto atual da pandemia da Covid 19, pois com a quebra no
setor do turismo (pilar da economia cabo-verdiana, na criacdo de emprego etc..) o pais serd muito
afetado, num contexto mundial de contracdo da economia mundial e principalmente da Zona Euro.
Segundo o Banco Mundial através do relatério Macro Poverty Outlook — Country by Country Analysis
and Projections for The Developing World (Sub-Saharan Africa) de (2020), o fecho do setor do turismo
tera impacto significativos no crescimento econémico, levando a um aumento da taxa de desemprego
para 0s 19.2 %, e um aumento da taxa de pobreza (taxa de pobreza a US$1.90 por dia) de 2% , levando
a um aumento adicional de 40,000 pessoas a viverem na linha de pobreza, além de outros impactos a
nivel de receitas fiscais e taxas, assim como na balanca de pagamentos pois o turismo representa um das
principais exportadores de servigos do pais e o principais setores de atividade na formagéo do PIB do

pais (cerca 20% PIB nacional).

2.3 Empreendedorismo e Microempreendedorismo
“O empreendedorismo é um importante motor de crescimento economico e de criagdo de emprego

()"

(Comissao Europeia)

2.3.1 Conceptualizagdo e Evolucéo do conceito

Podemos enquadrar o Microempreendedorismo no ambito do Empreendedorismo, sendo conceitos
relacionados, o primeiro remete a escala “micro” prefixo este que nos leva para aquilo ao que podemos
chamar de “um empreendedor pequeno ou em pequena escala”. Segundo (Portela et al 2008., p. 24)
Microeemprendedorismo “(...) € um termo composto que remete, por um lado, para uma escala de
atividades e, por outro, para uma qualidade ou capacidade do sujeito, o empreendedor.” E de se referir
gue conforme distingue (Portela et al 2008, p.32) o Microempreendedorismo ndo remete para
empreendedores com talentos, rasgos, e capacidades de gestdo “micro”, nesse caso reduzidas, mas sim
para a escala da unidade econémica — as microempresas e 0s microempreendimentos.

O tema empreendedorismo tem adquirido uma grande diversidade conceptual ao longo do tempo,
assim como o termo empreendedor do qual existem diversas definicbes. (Gomes,2005; Portela et
al.,2008)

A diversidade conceptual do tema advém em grande medida da sua expansdo ao longo do tempo,
(Ferreira 2005, cit em Portela 2008) passando do &mbito inicial da atividade econémica para areas como
a economia informal, area social com designacédo de social entrepreneur ou até areas como a politica e

institucional com a designacéo de policy entrepreneur, institucional entrepreneur. Ainda baseado na
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revolucéo ténoldgica ocorrido com o fendmeno da globalizagdo dos mercados e 0 aparecimento de novas
oportunidades de negdcios (como a multimédia, electronica, sofwtare, etc) surgiram outras designagdes
como empreendedorismo de alta tecnologia, de base cientifica, de conhecimento intensivo, ou ainda
empreendedorismo cujo origem adveio das universidades, politécnicos e grandes empresas designadas
de spin-offs2. (Portela et al., 2008)

Assim segundo Portela et al. (2008) independentemente da conceptualizacdo que se utilize o que
sobresai e 0 que se deve destacar é a capacidade e o papel que estas unidades ( micro e pequenas)
protagonizados por individuos e grupos desempenham na mudanca quer de instituicdes, politicas,
condicdes sociais etc — ou seja os empreendedores sdo muito mais do que empresarios com ideias novas
, mas também politicos, profissionais, especialistas e ativistas, o que realca a complexidade e a
pluralidade do tema.

Na tentativa de melhor definir o conceito apresentaremos algumas definicdes do tema
empreendedorismo, mas apenas com o intuito de compreender melhor o que podera ser o fendmeno do
empreendedorismo.

Segundo Gomes (2005, p.3) “Empreendedorismo € um neologismo derivado da livre traducdo da
palavra entrepreneurship, sendo utilizado para designar os estudos relativos ao empreendedor, seu
perfil, suas origens, seu sistema de atividades, seu universo de atuacdo.”

Diretamente associado ao empreededorismo o termo empreender, segundo Portela et al. (2008,
p.24) significa “criar, itentar, decidir-se (...), empreender pode entender-se numa acepcao dupla, decidir
levar a cabo uma tarefa ou accdo (que é amiude dificil) ou seja, planear, propor-se a algo (...)”; ao passo
que empreendedor “(...) é aquele que empreende, € o sujeito ativo, arrojado (...)”

Para P. Druker (1985, cit em., Portela et al.2008, p.27) o que define 0 empreendedor é “alguém que
esta sempre & procura de mudanca, reage a mudanga e a explora como uma oportunidade.” Remata ainda
que os “os empreendedores t€m uma atitude mental que os leva a verem oportunidades criadas pela
mudanca precisamente onde outros véem, ou tendem a ver, problemas”.

Segundo Carpenter (2011, cit em., Siqueira et al., 2013, p.3) “O termo empreendedor refere-se
aquele que comecga novos negocios, buscando o lucro, especialmente nos casos que envolvem risco
financeiro (...) entende-se empreendedor como aquele que adiciona valor pela identificacdo de uma
oportunidade e ao assumir o risco de transformar sua visdo do que é possivel em realidade.”

Baseado no seu famoso conceito de destruicdo criativa do capitalismo que sera referido mais a
frente, segundo Schumpeter “O empreendedor é, diga-se assim, um agitador do statu quo econémico —
do simples reformador ao revolucionario -, um portador do mecanismo para a mudanga, a qual pode

surgir quer de dentro quer de fora da economia.” (cit em., Portela et al. 2008, p.26)

32 E um termo utilizado para descrever uma nova empresa que nasceu a partir de um grupo de investigadores de
uma dada firma, universidade ou centro de investigagdo (publico ou privado), normalmente com o objectivo de
explorar um novo produto ou servico de alta tecnologia. (Portela et al.,2008, p. 22)
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Apesar dessa diversidade e complexidade e de ser descrito ao longo dos tempos de diversas formas,
segundo Mucha (2017) é consensual a associacdo do empreendedor (aquele que empreende) a
capacidade de assumir e correr o risco e de inovar.

Embora a teméatica do empreendedorismo seja na atualidade de reconhecida importancia e
relevancia no panorama econdémico e social, sendo as suas virtudes exaltadas em varios meios e orgaos
de comunicacdo social, no campo da discussdo e do debate politico, integrando cursos em diversas
universidades, este ja vem sendo estudado ha muito tempo.

Essa atualidade que esta subjacente ao tema, que se acentuou nos Gltimos tempos (mesmo sendo o
tema ja objeto de estudo ha séculos) segundo Portela et al. (2008) € em grande medida resultado do
reconhecimento por parte da esfera das politicas publicas, do contributo relevante das pequenas
empresas na criacdo de emprego, na vitalidade da economia e no crescimento econémico. Segundo
Gomes (2005) esse crescente interesse pela tématica do empreendedorismo é em grande medida devido
ao fato de este ser considerado uma importante pratica no processo de desenvolvimento de alguns paises.

Segundo o Diretor do Instituto Anténio Sérgio do Sector Cooperativo (INSCOOP) em Portela et al
(2008) foi durante o século XIX, decorente da revolucdo industrial que se passou a reconhecer o
empreededorismo como forca de promogao humana, de coesdo social e instrumento econémico.

O tema tem sido alvo de inimeros estudos e por diversos autores, mas segundo Filion (2000; cit em
Gomes, 2005) a origem do conceito advém das obras de Richard Cantillon, banqueiro e economista do
século XII1, cujo interesse pelo tema na altura ja ndo constituia um fendmeno isolado. Segundo Portela
et al. (2008) R. Cantillon foi o primeiro a reconhecer o papel esséncial do empreendedor na teoria
econdmica.

Mais tarde ja no século X1X Jean — Baptiste Say um industrial e economista classico francés, deu
continuidade ao estudo do tema, considerando o desenvolvimento econémico como um resultado da
criacdo de novos empreendimentos, elaborando uma teoria das fungdes do empresario onde lhe atribui
um papel de especial relevancia na dindmica do crescimento econdmico. (Filion, 1999; Cerqueira; Paula;
Albuquerque,2000; Filion, 2000; cit em Gomes 2005)

Outros autores vieram posteriomente como David McClleland (psicologo da Universidade de
Harvard) na década de 60 que segundo Siqueira et al. (2013) iniciou as primeiras pesquisas sobre o
perfil do empreendedor — Peter Drucker (1987; cit in Gomes, 2005) veio a retratar de forma bastante
precisa o conceito de empreendedor de Say, ao destacar o papel do empreendedor na transferéncia de
recursos econdmicos de um setor de menor produtividade para outro de maior produtividade e de maior
rendimento, o que permite uma maior eficiéncia e eficicia & economia, alcangando o equilibrio
financeiro da sua empresa e 0 maximo de lucros e vendas. Drucker entre outros contributos também
centrado na ideia de oportunidade, segundo ele os empreendedores ndo tém que propriamente de
provocar as mudancas, mas sim explorar as oportunidades que sao criadas e trazidas pela mundanca em
si. (Portela et al., 2008)
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Apesar de néo ter sido pioneiro no tema foi Joseph Schumpeter quem definitivamente deu projecéo
ao tema, associando o empreendedor ao conceito de inovacao, apresentando o conceito de destruicio
criadora®, conceito esse que se baseia no principio de que o papel do empresario inovador é o de quebrar
paradigmas nas economias de mercado, estabelecendo novos patamares econdmicos e tecnoldgicos nas
suas estruturas produtivas, com o intuito final de busca de lucro e de realizacéao profissional e individual.
(Gomes,2005). Segundo Mucha (2017) é a Schumpeter que se atribui a associacdo entre os temas do
risco e da inovagdo através do seu conceito de destruicdo criadora. A luz deste conceito Schumpeter
carateriza os empreendedores como agentes de mudanga na economia.

E de se realcar que embora tenham sido apresentados uma ampla gama de conceitos do
empreendedorismo por autores contemporaneos, a maior parte dos principais intervenientes no ambito
da tématica manteve-se fiel as ideias de Say e Schumpeter. Estes que definem basicamente o0s
empreendedores como “catalisadores e inovadores ques estdo por detras do progresso econéomico”.
(Dees, 2001, cit em Portela et al. 2008)

Nesta linha ou corrente de pensamento (investigacdo/perspetiva) que podemos classificar como a
visdo dos economistas face ao empreendedorismo, que ndo viam o empreendedorismo como algo que
se baseava em tracos de personalidade3*, levanta-se a questdo de justificava da motivacdo do
empreendedor para a sua accdo/realizagdo. Neste contexto o empreendedor pode ser motivado por
necessidade (empreendedorismo de necessidade) ou por oportunidade (empreendedorismo de
oportunidade), que sdo duas motivacdes de cariz econémico. (Portela et al. 2008)

Por outro lado, temos uma perspetiva que mais centrada no individuo (psicol6gica) proveniente do
campo das ciéncias comportamentais, cujo pioneiro e grande referéncia foi David McClland* ja referido
neste texto (apartir dos anos 50). Posteriormente esta linha de pesquisa foi seguida com varios estudos
com o intuito de tracar aquele que seria o perfil ou os tracos essenciais de personalidade do
empreendedor, como intuito de compreender e explicar o fendmeno do empreendedorismo. Em suma
baseavam na ideia de que os tracos de personalidade tinham um papel fundamental para a concretizacéo
do empreendedorismo. (Monteiro,2013; Gomes,2005; Portela et al.2008)

Contudo ainda néo foi possivel cientificamente tracar um perfil psicoldgico do empreendedor isso
em grande medida devido as grande nimero de variaveis que estdo na sua formacéo, pois o perfil deste
dependera do tempo que este ja atua no mercado, da experiéncia, da regido de origem (contexto

economico, social etcc), do nivel educacional, da cultura familiar etc, o que ndo foi acautelado pelos

33 Segundo Schumpeter, o processo de descoberta e inovagdo que ele descreveu como o processo de destruicdo
criativa do capitalismo — modifica o passado e gera novas oportunidades para a criacdo de riqueza no futuro.
(Portela et al, 2008, p. 26)

3 Segundo Pacheco (2009, cit em. Monteiro,2013) os economistas ndo priorizam as caracteristicas da
personalidade dos empreendedores nas suas investigacdes.

35 Segundo McClland a necessidade de empreender vem de um desejo de realizacdo pessoal nos negécios, onde
este tem a oportunidade de assumir riscos e ter sucesso enconémico tendo em conta a sua habilidade. Pacheco
(2009, cit in. Monteiro,2013).
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pesquisadores das ciéncias comportamentais (comportamentalistas). (Dolabela 1999; cit em
Gomes,2005).

2.3.2 (Micro) empreendedorismo e (Micro)crédito

E ponto assente a premissa de que sem o crédito nenhuma atividade empresarial consegue desenvolver,
como corrobora a Comissdo Europeia no seu plano de agdo “empreendedorismo 2020”, (CE,2013),
reforcando a ideia de que sem fianciamento adequado e sem liquidez, torna-se missdo praticamente
impossivel para qualquer empresa funcionar, investir e crescer.

Sendo o Microcrédito objeto de estudo deste trabalho, num contexto empirico de um pais de
rendimento médio (em desenvolvimento) como é Cabo Verde, torna-se relevante realgar a importancia
gue o (micro)crédito desempenha no fomento do (micro) empreendedorismo. Assim como é
reconhecido a importancia do empreendedorismo no crescimento econémico e no desenvolvimento
(social e econémico) dos paises em geral e das regides e locais em particular, deve ser reconhecido o
papel central do (micro)crédito nesse processo, sendo um importante instrumento de fomento da
atividade empresarial.

Segundo Monteiro (2013) “o0 empreendedorismo e o financiamento sdo fatores indissocidveis” que
combinados fomentam a capacidade empreendedora e a criagdo de empresas e consequentementre a
criagdo de emprego. Na escala (micro) em determinados contextos que especificaremos de seguida, onde
os (micro) empreendedores tem dificuldades de acesso ao crédito da banca tradicional, o (micro) crédito
é de vital importancia, e juntos conseguem impactar no desenvolvimento social, econémico etc de paises
e regides.

De um modo geral as Pequenas e Medias Empresas apresentam maiores dificuldades de acesso ao
crédito (Matias,2006; cit em Monteiro 2013), mas quando se reporta a escala Micro, as dificuldades de
acesso ao financiamento aumentam, pois estdo muitas das vezes na condi¢do “exclusdo financeira ¢
social”. Em Mucha (2017, p.9) a ideia de dificuldades enfrentadas pelos microeempreendedores em
particular no acesso aos recursos fianaceiros fica expressa quando este afirma que “Apesar da gestacéo
da ideia inovadora e da estratégia para a implementar ser um trabalho exigente em diversos dominios, a
mobilizag&do de recursos financeiros € talvez 0 maior desafio que se coloca aos (micro) empreendedores
..)

Em determinados contextos, nomeadamente em paises de baixa/media renda e/ou paises em
desenvolvimento, onde grande parte do tecido empresarial é constituido por Micro, pequenas e medias
empresas (MPME), onde a falta de recursos € uma constante, onde grandes camadas da populagao estdo
em situacdo de vulnerabilidade e pobreza, onde escasseiam-se as oportunidades, o (micro) crédito
assume um papel de particular relevancia, e a relagdo entre este e o (micro) empreendedorismo ganha
forca. Segundo Portela et al. (2008), o (micro) crédito € um dos instrumentos mais importantes e eficazes

de capacitacdo para o empreendedorismo em comunidades pobres, sendo que nestas sociedades
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(principalmente as do Sul), a falta de recursos e de garantias pessoais ou reias torna a questdo do
financiamento uma variavel critica.

Segundo Chandy e Narasimhan (2011) o empreendedorismo definido como atividades associadas
com o iniciar e o gerir de um negdcio proprio, € mais prevalecente entre os paises mais pobres do que
entre os de rendimentos mais elevados, sendo que para essses paises® o (micro)empreendedorismo
constitui muitas vezes a Unca via para se ganhar a vida. Os autores apontam o exemplo da India, onde
se estima que 40% das pessoas que vivem no limiar da pobreza no meio urbano trabalham por conta
prépria (auto-emprego), assim como a Bolivia onde a populacdo que se envolve em atividades
empreendedoras é trés vezes maior que a taxa dos americanos e cinco vezes mais que no Reino Unido.

A Global Entrepreneurship Monitor?” , no seu relatério de 2018 (global report), baseado no estudo
de 49 economias (com diferentes niveis de rendimento) de quatro regides (Medio Oriente e Africa,
Europa e America do Norte, America Latina e Caraibas, Asia Oriental e Sul), revela que a “taxa de
empreendedorismo” que representaram através do conceito TEA (total early-stage entrepreneurial
activity)*® é de um modo geral mais baixa entre paises da Europa e na regido da América do Norte, que
sdo economias de rendimento tendencialmente elevado (high-income). Segundo este mesmo estudo isso
se deve muito devido a presenca de alternativas de trabalho e altos niveis de competitividade que podem
tornar menos atrativa a hipétese de abertura de um negdcio préprio. (GEM,2018)

Em Cabo Verde, um estudo sobre o microcrédito e o seu papel no empresariado do pais Bernardino
et al (2017) apresenta numa das suas conclusdes que “o microcrédito esta intimamente relacionado com
0 empreendedorismo na medida em que o principal objetivo dos programas de financiamento atribuidos
¢ o desenvolvimento de atividades geradoras de rendimento (...)”. A investigagdo sugere ainda em
conclusdo de que o “microcrédito por si s6 é um instrumento de empreendedorismo, pois é uma
iniciativa inovadora que tem grande influéncia na vida dos beneficiarios, permitindo-os desenvolver
atividades geradoras de rendimento”. O estudo reforca ainda que existe uma relacdo forte entre os dois
fenémenos, pois o microcrédito estimula e despoleta o espirito empreendedor nos beneficiarios dos
programas de microcrédito.

A importancia dos (micro) empreendedores nas comunidades e na sociedade de um modo geral, é
realcado no estudo de Portela et al. (2008, p.23) quando se destaca que “Sejam eles motivados pela
necessidade ou pela oportunidade, (...), estes microeemprendedores ndo estdo a resolver apenas o seu
problema, mas, ao fazé-lo, contribuem para o desenvolvimento local e para o progresso econémico em

geral.”

3 Segundo estes autores Chandy e Narasimhan (2011) os empreendedores em paises de baixo rendimento sdo na
sua maioria de pequena dimenséo e costumam operar de forma informal.

37 Disponivel em: https://www.gemconsortium.org/about/gem/5

38 0 GEM, classifica TEA, como a atividade empreendedora centrado no periodo anterior e imediatamente apés o
inicio de uma empresa.engloba duas fases: (1) negocio na fase nascente quando o empreendedor esta
ativamente envolvido na criagdo de um négocio; (2) na gestdo de um novo negécio , quando possui e gere um
negdcio com até 42 meses de operagdo. Os empreendedores estdo na faixa etaria entre 18 e os 64 anos.
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No ponto que se segue serd realizado uma incursdo a tématica do empreendedorismo no geral no
Arquipélago de Cabo Verde, na tentativa de se perceber melhor como é enquadrado o
empreendedorismo e qual o perfil do empreendedor no pais.

2.3.3 Empreendedorismo em Cabo Verde

Em Cabo Verde pais em desenvolvimento, onde o desemprego (principalmente o desemprego jovem)3
apresenta-se como um problema estrutural, onde a maior parte das empresas sdo MPME
(maioritariamente Micro, cerca de 73 %)%, e onde o Estado Social ou Providéncia continua muito
incipiente (devido a varias limitagdes de ordem econdmica que o pais apresenta), a relacdo entre o
(micro) crédito e o (micro) empreendedorismo assume protagonismo, pois Cabo Verde apresenta o
contexto ja referido no ponto anterior, propicio para esse protagonismo.

Em Cabo Verde, assim como em outras paragens do planeta, é reconhecido o peso das MPME no
setor privado assim como a sua importancia no desenvolvimento econdmico, sendo estas fundamentais
na criacdo de emprego e no desenvolvimento das atividades empreeendedoras. (Marta,2016)

Segundo a Associacdo Jovens Empresarios de Cabo Verde (AJEC) o conceito de
empreendedorismo merece ser alvo de uma certa reflexdo e atengio no Arquipélago em grande medida
devido a: Elevada taxa de desemprego existente no pais; a necessidade de densificacdo do tecido
empresarial; a melhoria da economia real; 0 aumento da competitividade; a preocupagéo existente com
a criagdo de empresas; por fim, devido a altas taxas de mortalidade de empresas existentes no pais;
(Monteiro,2013)

No contexto cabo-verdiano as micro e pequenas empresas sdo definidas pelo Regime Juridico das
micro e pequenas empresas, lei n°70/V111/2014*, de 26 de Agosto. De acordo com este regime, uma
microempresa é uma unidade empresarial que emprega até cinco trabalhadores e ou tem um volume de
negocios bruto anual ndo superior a 5.000.000$00 (cinco milhdes de escudos)®. Uma pequena empresa
é uma unidade empresarial que emprega entre seis e dez trabalhadores e ou tem um volume de neg6cios
bruto anual superior a 5.000.000$00 (cinco milhdes de escudos) e inferior a 10.000.000$00 (dez milhdes
de escudos). Segundo Marta (2016) de acordo com dados fornecidos pelo Banco de Cabo Verde (BCV)

uma media empresa pode se definida como uma unidade empresarial que emprega entre onze e quarenta

39 A taxa de desemprego a nivel nacional foi de 12,4 % em 2015; desemprego jovem (pessoas com idade
compreendida entre 18-24 anos) neste mesmo ano de 28,6 %. (Bernardino et al. 2017)

40 Segundo o Instituto nacional de estatistica de Cabo Verde (INE) através do inquérito as empresas 2018 (1AE),
em 2018, das 10.390 empresas que existiam no pais mais de 95 % eram MPME, sendo destes 7611 (mais de 70
%) eram micro. Disponivel em: http://ine.cv/notas_imprensas/inqueritos-anual-as-empresas-ano-2018/

4 http://igae.cv/igae/wp-content/uploads/2019/04/L ei-n-70-V111-2014-de-26-de-Agos.-Regime-
Jur%C3%ADdico-Especial-das-Micro-e-Pequenas-Empresas-1-Vers%C3%A30-consolidada. pdf

42.110.265 CVE escudos caboverdianos equivalem a 1 euro. Esse valor é fixo tendo em conta o acordo de
cooperacdo cambial estabelecido entre Portugal e Cabo Verde em 1998, que determina a paridade cambial entre
as moedas dos dois paises.
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e nove trabalhadores e ou tem um volume de negécios anual bruto igual ou superior a 10.000.000$00
(dez milhdes de escudos) e inferior a 200.000.000$00 (duzentos milhdes de escudos).

Apesar de ndo existir um quadro regulamentar adequado e préprio a promogdo do
empreendedorismo,0 reconhecimento da importancia do empreendedorismo e das MPME no tecido
empresarial de Cabo Verde conforme ja referido, onde representam mais de 95% da totalidade das
empresas existentes, tem levado o Governo de Cabo Verde a implementar um conjunto de medidas (de
promocao do emprendedorismo), no sentido de melhorar o ambiente de neg6cios no pais, melhorando
também o acesso ao financiamento (que constitui um dos principais obstaculos ao crescimento) das
MPME de um modo geral. (Monteiro,2013)

A importancia da criagdo do ambiente propicio que estimule o “espirito empreendedor” e o
empreendedorismo € destacado pela Global Entrepreneurship Monitor GEM (2018), segundo o qual o
ambiente social, cultural, politico e o contexto econdmico, influenciam diretamente o
empreendedorismo assim como de forma indireta atraves dos valores sociais e dos atributos individuais.

Destacamos aqui alguns destas iniciativas apenas na tentativa de mostrar algumas que consideramos
serem revelantes, ndo sendo exaustivo. A criagdo do GOP (Grandes op¢@es do plano) 2002-2005 como
objectivo de “ promover a capacidade empreendedora a competitividade e o crescimento (...); A criagdo
da ADEI (agéncia governamental de desenvolvimento empresarial e Inovagao) em 2009; Criacdo da
Lei 49/VI11/2009, 30 de dezembro “ define o regime geral de acesso as atividades econémicas (...)”; Lei
n° 15/V11/2007 , de 10 Setembro que regulamenta a aitividade de Micro Financas;DL 33/2010, de 6 de
setembro “Reconhecendo que as pequenas ¢ médias empresas € as microempresas assumem um papel
relevante na estrutura econémica empresarial dos paises e na dinamizagdo da economia (...) , estabelece
o regime juridico das Sociedades de Garantia Mutua (...)”; Decreto Lei n°70/V111/2014 de 26 de Agosto
que “ (...) define o regime juridico especial das micro e pequenas empresas com a finalidade de
promogdo de sua competitividade, produtividade , formalizagdo e desenvolvimento.”

Mais recentemente é de se destacar como um marco relevante a criagdo da Pr6 Empresa atraves do
decreto-lei n® 22/2017% (em substituicdo da ADEI) um Instituto Pablico “de regime especial com a
natureza de servigo personalizado do Estado (...), que ird atuar no ecossistema empresarial promovendo
a competitividade, o empreendedorismo e as empresas, através da prestacao financeira e técnica”. Neste
sentido o governo da IX Legislatura deixa expresso neste decreto que “(...) estd empenhado na
implementacdo de um conjunto de reformas destinadas a promover o crescimento do setor privado da
economia, enquanto parceiro do Estado na criacdo de oportunidades de emprego, na geracdo de riqueza
e de receitas que financiam o desenvolvimento sustentavel da nacdo”. Acrescenta ainda “ (...)

redesenhar todo o atual modelo de apoio e promogdo, estabelecendo-se um sistema de incentivos de

4 Disponivel em: https://www.proempresa.cv/index.php/empreendedorismo/documentacao-geral/send/3-pro-
empresa/9-estatuto-bo
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diversa natureza , que responda as necessidades, ndo s6 dos grandes investidores , mas também das
micro, pequenas e médias empresas (...)”

J& neste ano de 2021 num contexto marcado pela pandemia, 0 Governo de Cabo Verde criou um
novo programa de apoio e fomento ao Microempreendedorismo gerido pela Pré Empresa que conforme
é referido no Jornal Observador, visa “financiar 0s projetos de pequenos empreendedores, sobretudo
mulheres e jovens, com operacdo de microcrédito com garantia estatal e juros bonificados, de até 13.500
euros”. (Observador,2020)

Estas accdes de promocdo do empreendedorismo ndo se limitam a esfera do Estado, pois a
sociedade civil e outras esferas da sociedade Cabo -verdiana tem realizado iniciativas como: Segundo
Carvalho (2012) , A associacdo de Jovens Empresarios de Cabo-Verde (AJEC) que tem desenvolvido
um conjunto de projetos para fomentar e apoiar o empreendedorismo no pais; No contexto académico a
Universidade Jean Piaget de Cabo Verde que tem desenvolvido iniciativas como a criacdo de um centro
de Desenvolvimento Empresarial desde de 2004, cujo objetivo é contribuir para a promogdo do
empreeendedorismo e criagdo de empregos etc; Assim como associgdes de desenvolvimento local que
tém projetos neste dominio;

Contudo é de se realcar que apesar deste esforco e do reconhecimento do setor privado e da
importancia do empreendedorismo para o pais, ainda persistem alguns problemas e contragimentos, pois
0 pais continua em posic¢Ges ainda modestos a nivel do ambiente de negdcios, como € a posicéo do pais
no ranking do Doing Business*. Segundo Carvalho (2012) os principais constragimentos do ambiente
empresarial Cabo-Verdiano prende-se em grande medida com os procedimentos burocréaticos e 0s custos
associados a atividade empresarial, que associados a outros como: Baixos niveis de adocao de inovagdes
e tecnologias; insuficiente rede de transportes maritimos e aéreos;problemas de abastecimento de 4gua
e e energia;reduzida dimensdo do mercado; e alguma deficiéncia na questdo da qualificagdo dos recursos
humanos, acabam por influénciar o processo de atragdo do investimento direto estrangeiro (IDE) e ndo
permitir que o pais alcance melhores posic¢des a nivel internacional nas dimensdes do negécio (ambiente
favoravel criacdo de negdcios, empreendedorismo etc).

Segundo o Banco Mundial (2018a), de acordo com o relatério Doing Business 2018, Cabo Verde
estava classificado na 127 posi¢do* entre 190 paises 0 que o coloca abaixo da média de outros paises
de rendimento médio-baixo, cujo média de classificacdo € 118. O mesmo relatério identificou como
fatores mais problematicos assim como ja referido anteriormente, o acesso ao financiamento, burocracia
governamental ineficiente, as taxas de imposto e uma médo de obra deficitariamente qualificada.

Relativamente ao perfil do empreendedor cabo-verdiano, na linha daquilo que demonstra o estudo

da Global Entrepreneurship Monitor GEM (2018), que a predominancia de um empreendedorismo por

44 Publicagéo realizado pelo Banco Mundial que mede as regulagdes que melhoram as atividades empresarias e 0s
que os restrigem, apresentando indicadores quantitativos sobre regulamentos de negdcios e prote¢ao de direitos
de propriedade entre economias de 190 paises. Disponivel em: https://www.doingbusiness.org/

45 Em 2010 (posigdo 142); em 2011 (posicdo 132); em 2015 (posicdo 122).
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necessidade € mais provavel de acontecer em paises com rendimentos mais baixos comparativamente
com paises de rendimentos mais elevados, este parece seguir tendencialmente a mesma linha.

Segundo aponta Monteiro (2013) relativamente o empreendedor cabo-verdiano, tudo aponta para
um empreendedorismo misto. Segundo o mesmo estudo embora muitas entidades admitem a
predominancia do empreendedorismo por necessidade, também realcam o facto de existirem
empreendedores por oportunidade, embora em menor nimero. Neste sentido este estudo aponta que
embora tenha sido identificado alguns casos de empreendedorismo por oportunidade, o principal motivo
apontado pelos empresarios para criarem o seu préprio negdcio foi a necessidade de realizacao.

Ainda segundo Carvalho (2012) baseado no estudo de Baptista, Ramalho e Silva (2006) o perfil do
empreendedor cabo-verdiano pode ser tragado como alguém, casado exercendo a atividade empreendora
h& mais de 10 anos, e com uma idade inferior aos 40 anos e com baixo nivel de escolaridade (que na sua
maoria tinham o ensino primario).

Destaca-se ainda o facto de predominarem nestas unidades o sexo feminino, que é justificado pelo
facto de o desemprego predominar nesta camada populacional. OQutro estudo posterior citado por
Carvalho (2012) nomeadamente Ferreira (2008) corrobora as indicagdes anteriores do perfil do
empreendedor confirmando a tendéncia na questdo da idade, no ramo de atuacdo (maioritariamente a
nivel do comércio) e o predominio feminino ja referido anteriormente. Contudo nota-se um evolugao a
nivel da educacdo dos empreendedores que aumenta para o nivel do ensino secundario, tendéncia que é
confirmada noutro estudo mais recente, Monteiro (2013) onde os resultados demostram que 0s
empreendedores apresentam um grau de instrucéo ja considerado elevado, nomeadamente o secundario
e ensino superior.

Posto isto pode-se afirmar que o empreendedorismo € um instrumento importante para o
desenvolvimento do pais, pelo que é necessario continuar a apostar na melhoria do ambiente e das
condigdes que permitem a criagdo do “espirito empreendedor” e fomentem a atividade na sociedade
Cabo-Verdiana, assim como eliminar e reduzir os contransgimentos que o limitam, apostando na
educacdo, introduzindo o tema na formacdo dos jovens no pais, bem como incrementar dentro das

possibilidades do pais a aposta (Investimento) na Investigacdo e Desenvolvimento (1&D).

2.3.4 Empreendedorismo: Um Instrumento de crescimento econdémico e criador de emprego
Apesar de como destacado no ponto anterior o empreendedorismo, em grande medida baseado nas PME
(pequenas e medias empresas) assumir alguma relevancia (na criacdo de emprego etc) em contextos de
paises em desenvolvimento, este assume um papel importante na economia de qualquer pais de um
modo geral (independentemente da escala em que é realizado).

Segundo Gomes (2005, p.2) “O processo de desenvolvimento econdémico requer a criagdo de
emprego e renda para a populagdo”, pois ¢ isso que em grande medida o empreendedorismo traz como
contributo para o desenvolvimento, quando realizado em contexto adequado e condi¢des favoraveis a

sua concretizagao.
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Segundo Banha (2000, cit em Monteiro 2013) ““ a criagao de empresas associado ao fomento do
empreendedorismo, permite acelerar o ritmo de crescimento de uma sociedade através de uma melhor
utilizagdo dos recursos, aumento do nimero de emprego e maior diversidade de produtos e sevicos de
qualidade.”

A importancia econémica (e ndo s6) do empreendedorismo € apontado pelo Livro Verde da
Comisséo Europeia (2003) em grande medida devido ao seu contributo nas esferas da criacéo de
emprego, crescimento econémico, melhoria que introduz na competetividade (aumentando-a), pelo
aproveitamento que este faz do potencial dos individuos e por explorar os interesses da sociedade a
varios niveis (protecdo do ambiente, producdo de servi¢os de salde, educacdo e seguranga social).
(Monteiro, 2013)

Em suma segundo a autora o contributo do empreendedorismo no desenvolvimento de um pais pode
ser resumido em quatro areas: (1) a criagdo de emprego (auto-emprego); (2) através do aumento da
inovacdo e da competitividade; (3) na criacdo de novas empresas para criagdo de riqueza; e enquanto
opcéo de carreira para uma determinada parte da mao de obra do respetivo pais; (Monteiro, 2013)

A Global Entrepreneur Monitor (GEM) através do seu relatério (GEM,2018), reitera que o
emprendedorismo € tido como um grande contribuidor para o desenvolvimento econémico devido em
grande medida ao facto de os empreendedores serem criadores de novos negdcios que por sua vez criam
novos postos de trabalho, assegurando a variedade no mercado e intensificando a competicdo e
desempenhando um papel importante no aumento da produtividade através da mudancga tecnol6gica.

Vé-se a importancia que este instrumento assume e 0 porqué da sua reconhecida importancia no
desenvolvimento econémico.

Na Europa, o contexto geografico em que nos econtramos, a Comissdo Europeia (CE,2013) adverte
no seu documento “plano de ac¢do empreendedorismo 2020” para a importancia de se estimular o
empreendedorismo no espago europeu, pois as novas empresas com destaque para as PME, representam
a mais importane fonte de criacdo de emprego, gerando cerca de 4 milhGes de novos empregos
anualmente na Europa. Segundo a mesma fonte (CE), citado no estudo de Portela et al. (2008) é
destacado que cerca de 23 milhdeses de PME’s sdo responsaveis pela criacdo de cerca de 2/3 dos postos
de trabalho do sector privado, o que corresponde a cerca de 75 milhdes de empregos.

No Estados Unidos a maior economia a nivel mundial, com caracteristicas distintas do espaco da
Unido Europeia, segundo Portela et al. (2008) citando a CE, onde o peso das grandes e muito grandes
empresas na economia é substancial, entre os anos de 1993 e 1996 as PME contribuiram para cerca de
350.000 novos empregos. Segundo a Business Dynamics Statistics (BDS)* a frac¢éo de emprego criado
pelo setor privado americano das startups, durante o periodo de 1980 a 2005 foi de 3% ao ano. Apesar

de este representar apenas uma pequena parcela de emprego, é considerado relevante na medida em que

46 https://www.kauffman.org/wp-content/uploads/2019/12/bds_jobs created 011209b.pdf
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no mesmo periodo o crescimento liquido do emprego no setor privado dos Estados Unidos da América
(EUA) foi de cerca de 1.8 %.

Segundo o BDS este padrdo demonstra que, excluindo os empregos criados pelos novos negocios
(empresas), a taxa de crescimento liquido seria em média negativo, o que demonstra a importancia das
startups (novos negdcios) na criacdo de empregos nos EUA.

Os dados apresentados pela mesma fonte, demostram que nas microempresas (com 1 a 4
trabalhadores) a percentagem de empregos contabilizados no periodo ja citado é de cerca de 20% em
média, engquanto empresas de maiores dimensdes (com 250 a 499 trabalhadores) a percentagem de
empregos contabilizados pelas startups é cerca 1.3 %. Contudo deixam a ressalva de que as grandes
empresas representam uma parcela relativamente grande do emprego em geral, pelo que a percentagem
apresentada (1.3 %) de contribuicdo para as startups (de maior dimensao) pode ser uma grande parte de
empregos no universo total das startups.

Fica expressa a importancia econdmica que o empreendedorismo tem para o0 desenvolvimento de
qualquer pais, independentemente do seu rendimento, dimens&o ou situacéo social, e como ele podera
ser no presente e no futuro um grande instrumento para o processo de alcange da prosperidade em

qualquer parte do globo, desde que as condigoes estejam reunidas para tal.

2.4 Microcreédito

O Microcrédito é em suma, o fornecimento de pequenos empréstimos (valores reduzidos) a pessoas e
grupos socialmente excluidos ou em processo de exclusdo (social e financeira), de modo que estes
consigam melhorar as suas condic¢Ges de vida, das suas familias e respetivas comunidades.

O Microcrédito tem-se apresentado desde a sua criagdo como uma mais-valia e um instrumento
reconhecido em todo o mundo no arduo processo de luta contra a pobreza e exlusdo social. Uma
poderosa ferramenta de inovagdo e transformagdo social, que através da sua abordagem inovadora
permite que, individuos e grupo de individuos mais desfavorecidos das sociedades tenham acesso ao
crédito, permitindo-lhos a criagdo de trabalho (emprego e auto-emprego) e renda, estimulando ao mesmo
tempo o processo de inclusdo financeira, que sdo mecanismos importantes no processo de redugdo da
pobreza.

Atualmente existem varias formas de Microcrédito que sdo utilizadas em todo o mundo, mas
segundo Nascimento (2011) estas podem ser congregadas em dois tipos principais: Nomeadamente
aquele que foi inicialmente criado e concebido por Muhammad Yunus destinado essencialmente a
combater a pobreza e outro modelo com uma vertente mais comercial como o que é utilizado em paises
como o Brasil (uma das grandes referéncias do Microcrédito no mundo) utilizado como instrumento de
financiamento de microempresas, empresarios informais etc.

No processo de luta contra a pobreza levado a cabo através do Microcrédito, muito dessa estratégia
passa pelo estimulo do (micro) empreendedorismo pela criacdo de trabalho (auto-emprego e emprego)

e renda e pela inclusdo financeira das camadas excluidas de acesso ao setor financeiro tradicional. As
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metodologias utilizadas pelo Microcrédito permitem ao contrério de politicas com um carater
meramente assistencialistas utilizados no contexto de politicas publicas de combate a pobreza e
exclusdo, que individuos tenham acesso a bens e servigos através de estimulos a poupanca e
investimento que constituem fatores importantes no processo de expansao econémica.

Ao longo dos tempos tem sido varias as abordagens e iniciativas utilizadas na luta contra a pobreza
e exclusdo social (apoios sociais,rendimento garantido, doages etc) contudo o Microcrédito trouxe uma
nova abordagem na luta contra a pobreza diferenciada em grande medida pela sua capacidade de
diminuir a pobreza através da criacdo de trabalho e fonte rendimento, criando oportunidades que
promovem a insercdo dos seus beneficiarios no sistema produtivo, criando ao contrario de outras
abordagens o incentivo a poupanca e ao investimento por parte dos seus benficiarios.

Ao promover a inclusao financeira de estratos sociais mais desfavorecidos o Microcrédito permite
um combate mais eficaz a pobreza e a outros flagélos sociais como as desigualdades. O microcrédito
permite em certa medida tornar os mercados mais inclusivos através dos seus metodos gque reduzem os
obstaculos que impedem as camadas populacionais mais pobres e desfavorecidas de participarem nos

mercados.

2.4.1 Microcrédito - Instrumento de Luta contra Pobreza e Excluséo Social

O fendmeno da pobreza persistente tem sido um dos principais problemas enfrentados pela humanidade,
e a sua erradicacdo segundo Akoum (2008) citado por Afonso (2010) tem sido uma preocupacéo
presente no discurso politico ha décadas. E foi neste contexto e perante a inoperancia do sistema politico
do seu pais relativamente a este flagélo, que Muhammad Yunus tomou a iniciativa de ajudar os mais
carenciados que viviam nessa condi¢do, dando origem a este inovador e poderoso instrumento de
combate a pobreza que é o Microcrédito.

Conforme jéa foi visto neste trabalho o Microcrédito esta intimamente ligado a complexa questéo da
pobreza, pois, segundo Muhammad Yunus, os pobres sdo detentores de capacidades que lhes permitem
gerar rendimento, sendo 0 acesso ao crédito (financiamento) o Gnico entrave para a sua concretizacéo.
Tendo em conta este fator segundo Yunus (2010, cit em Bernardino et al., 2017, p.74) pode-se entender
0 Microcrédito como um mecanismo de luta contra a pobreza, pois este instrumento é definido tendo
como principal objetivo “reduzir a pobreza e o desemprego através da realizacdo de empréstimos de
pequenas quantias, originando desta forma os microempreendedores.”

Além da exclusdo financeira, a falta de acesso ao crédito pode levar a exclusdo social, sendo que a
exluséo social segundo Filho e Luz (2013, cit em Orrico, 2015) vai além dos rendimentos e engloba
dimensBGes como a habitacdo e a educacdo, que poderdo ter depois influéncia em aspetos como a
ocupacao de empregos, gerando assim pobreza e desigualdade. Segundo a ANDC citado em Orrico
(2015) o microcrédito constitui um atalho para inclusdo social através do Empreendedorismo e da

inovacao.
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Filho e Luz (2013; cit em Orrico, 2015, p.32) acrescentam que a inclusdo social esté diretamente
ligada a criacdo de emprego e rendimento, pois se as familias tiverem um aumento de rendimento, isto
possibilitard maiores gastos (educacdo, saude, habitacdo etc..). Segundo estes autores a populacdo
excluida que normalmente beneficia do sistema de Microcrédito regista aumentos de consumo e
melhorias de qualidade de vida, que levaré a inclusdo de pessoas com baixo rendimento em escaldes
sociais mais acima na hierarquia social, retirando desta forma vérias pessoas da situacéo de pobreza.

Os autores reforcam a ideia do papel desempenhado pelo Microcrédito na luta contra a pobreza ao
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afirmarem que “ O Microcrédito podera ser considerado uma politica com forte capacidade para
diminuir a pobreza através da criacdo de postos de trabalho e fonte de rendimento pelos
microeemprededores (...) que contratam mao-de-de obra familiar e local por forma a promover a
inclusdo social.”

O Microcrédito trouxe uma nova abordagem na luta contra a pobreza pois permitiu a segmentos
exlcuidos do sistema financeiro, pessoas em situacéo de exclusdo em varios contextos terem acesso a
recursos e ao financiamento, e desse modo, melhorar as suas condi¢fes de vida e das suas familias.
Permitiu também atingir outras dimensdes menos tangiveis, pois segundo Sansén Mizrahi (2008) citado
em (Orrico,2015) o Microcrédito aumenta a capacidade de produgdo dos pobres, tornando-os mais
confiantes e com maior autoestima.

Matin et al (2002, cit em Afonso, 2010) apresentam quatro caracteristicas que segundo estes
diferencia o microcrédito de outros mecanismos anteriores: apontam as taxas de reembolso dos
empréstimos concedidos que sdao muito elevadas, atingindo taxas de 95% em algumas instituicGes; a
questdo do mecanismo de grupo; a aceitacdo da questdo de que os pobres necessitam de acesso ao crédito
(e ndo crédito barato); e por fim apontam o elevado grau de autonomia relativamente aos poderes
publicos (governo e instituicGes publicas).

Segundo Vala (2007) citado por Monteiro (2013, p.26) podemos apontar trés caracteristicas que
distinguem o Microcrédito da “longa lista de iniciativas falhadas de combate a pobreza”. (1) A existéncia
de pagamentos regulares que se iniciam assim que o empréstimo é concedido; (2) A segunda esta
associada a questdo da responsabilidade de grupo, quando esta é solicitada, tendo o grupo que garantir
gue os empréstimos feitos a todos os elementos do grupo sdo pagos, caso contrario o grupo é penalizado.
(3) A ualtima caracteristica apontada, € o facto que se cada empréstimo for pago a tempo, traz associado
a promessa de novos e com valores maiores no futuro.

Nesta diferenciacdo do sistema de Microcrédito com outros sistemas como apoios sociais,
rendimento garantido ou doagdes intermitentes, o autor aponta ainda que estes ndo criam incentivos ao
investimento nem a poupanca, ao contrario do Microcrédito que através do seu sistema de pagamentos
regulares obrigatérios obrigam os devedores a realizar investimentos em atividades geradoras de valor
e a desenvolver hébitos de poupancas.

Segundo Afonso (2010) a criacdo de habitos de poupanca através de determinados mecanismos

associados as linhas de crédito, é uma das caracteristicas diferenciadoras do Microcrédito, pois um dos
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equivocos do sistema financeiro tradicional é a assuncdo de que o pobre ndo tem essa capacidade (n&o
querem ou ndo conseguem) de realizar poupangas.

A mesma autora citando Matin et al. (2002) realca o facto de que apesar das circunstancias, o0s
pobres procuram de uma forma ativa a melhoria das suas condicdes, e o facto de dependerem em grande
medida de rendimentos incertos incentiva-os de certo modo a pouparem*’, sendo que independentemente
do valor da poupanca realizada esta torna-se muito importante para a sobrevivéncia das familias nestas
condicdes.

Nesta linha de distin¢do do sistema de Microcrédito, Braga e Jr. (2000) citados por Orrico, (2015),
destacam o facto de este instrumento distinguir-se de outras polliticas pois este visa essencialmente a
criacdo de oportunidades que promovam a inser¢do dos beneficiarios no sistema de producéo, fugindo
a logica de politicas de doacbes e/ou subsidios (subsidiodependéncia), realizando sempre acdes
concretas com o intuito de criacdo de emprego (S) e consequente aumento da renda.

Podemos dizer que o Microcrédito surgiu como intuito de permitir aos mais desvaforecidos ou de
certo modo “excluidos” do acesso ao crédito (através do sistema bancario tradicional) € que muitas vezes
vivem a margem da sociedade em condicBes de pobreza e com muitas limitacfes de acesso aos bens
béasicos indispensaveis a uma vida condigna. Isto fica expresso em Yunus (2008, p.73, cit em Afonso
2010, p.4) quando este afirma que “Assitindo ao fracasso das instituigdes existentes para tirar o terrivel
peso da privacdo dos ombros dos pobres, senti-me movido, a semelhanca de muitas outras pessoas, a
procurar uma resposta mais adequada.”

A importancia do Microcrédito e sua eficacia na luta contra a pobreza foram reconhecidas pela
comunidade internacional em dois grandes momentos nomeadamente, o reconhecimento pelas Nagoes
Unidas (ONU) quando esta declarou o ano de 2005 como o ano internacional do Microcrédito, e a
entrega do Prémio Nobel da Paz a Muhammad Yunus e ao Grameen Bank em 2006. (Afonso,2010)

Apesar das evidéncias no sentido e do reconhecimento do Microcrédito como um instrumento
alternativo importante na luta contra a pobreza, existem argumentos que de de certo modo questionam
0 impacto do Microcrédito.

Segundo Sanson Mizrahi (2008; cit em Orrico, 2015, p.31) “ (...) o Microcrédito por si s6 ndo é
suficiente para combater a pobreza e a desigualdade e garantir um desenvolvimento sustentavel ”

Desde os primeiros estudos como é o caso do estudo de Hossein (1988) sobre Microcrédito que sdo
levantadas questfes. No caso deste estudo em particular sdo apontadas questbes metodoldgicas
(associadas a diferengas entre grupos de controle e de tratamento) que podem limitar as conclusfes do
estudo. (Gonzalez et al,2014)

Essa questdo é referida em Rosenberg (2010; cit em Afonso,2010, p.29) que destaca que “E

particularmente complicado e dispendioso encontrar grupos de controlo para comparagdo € mesmo 0s

47 As poupangas convertidas em depdsitos sdo fundamentais para a garantia da sustentabilidade financeira nas
instituicGes de microfinangas, assim como para a garantia da capacidade de crescimento sem recurso a
donativos. (Afonso,2010)
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poucos estudos realizados, que trataram de forma séria esta questdo, sdo postos em causa por razées
metodoldgicas. Esta € uma area de pesquisa em desenvolvimento e no momento actual ndo é possivel
obter resultados conclusivos no que concerne aos méritos do microcrédito em «retirar definitivamente
as pessoas da pobrezay.”

O autor realca ainda que apesar de haver opinides discordantes quanto aos méritos do Microcrédito
e das Microfinangas, tal ndo deve significar que estes ndo sejam instrumentos de grande importancia
para os pobres, pois estes constituem ferramentas esséncias para 0s pobres gerirem as suas incertezas
associadas aos seus escassos rendimentos e para fazer face a situa¢fes de emergéncia.

Outros estudos* realizados que apresentam evidéncias do impacto da reducdo da pobreza com a
utilizacdo do Microcrédito entre outros beneficios, sdo questionados. Segundo Gonzalez et al. (2014),
Roodman e Morduch (2009) levantam uma série de questionamento sobre os resultados dos trabalhos
referidos, pois estes autores aplicaram modelos utilizando a mesma base de dados e encontraram
resultados divergentes.

Segundo Gonzalez et al. (2014, p.458) com estes resultados os autores afirmam que ndo ha nenhuma
evidéncia relevante sobre a efetividade do Microcrédito como uma politica viavel de redugdo de
pobreza. Contudo estes realcam que a auséncia destas evidéncias deveria levar a realizacdo de mais
trabalhos de avaliagdo do impacto do Microcrédito, realcando que o estava em causa no questionamento
é a validade dos resultados dos estudos e ndo a ferramenta Microcrédito.

2.4.2 O Conceito e sua Evolucéo Histdrica

Torna-se revelante também contextualizar historicamente o conceito e sua evolugdo ao longo dos
tempos, pois 0 Microcrédito tem sido utilizado ao longo de séculos. A seguir faremos uma introdugédo
ao conceito e quais o principal acontecimento que marcaram a a sua evolucao.

Apesar de o conceito de Microcrédito se ter notabilizado enquanto conceito inovador e
revolucionario ja na decada de 70 do século XX com Muhammad Yunus, as primeiras iniciativas datam
do ano de 1846.

Pode-se entdo afirmar que a primeira iniciativa do microcrédito tenha surgido na Alemanha em
1846, através de uma iniciativa de um pastor (Raiffeisen) que criou uma Associa¢do do pdo, com o
objectivo de ajudar os fazendeiros locais, libertando-os das dividas aos credores locais permitindo que
ganhassem uma maior independéncia. Esta iniciativa cresceu e com o tempo se tornou uma cooperativa
de crédito tendo como alvo a populacdo mais pobre. (Orrico, 2015; Ambroésio, sd)

Segundo Viera (2010, cit em Orrico,2015) em 1900 uma outra iniciativa de um jornalista na
Assembleia de Quebec, levou a criacdo das Caisses Populaires que com o apoio de amigos juntou um

montante inicial de 26 délares canadenses, com o intuito de emprestar aos pobres da localidade.

48 Pitt e Khandker (1998); Khandker (2005)
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Em 1953 destaca-se ainda uma outra iniciativa, que teve origem na cidade Norte Americana de
Chicago, com Walter Krump, o presidente de uma metaldrgica que criou os fundos de ajuda nas
repartices das fabricas, com o objetivo de ajudar os associados com maior necessidade, através do
deposito de 1 dolar americano por parte de cada funcionario. Com o tempo a iniciativa conseguio
desenvolver, passando os fundos de ajuda a Ligas de Crédito, que acabaram para ampliar as suas
atividades para varios outros paises operando a nivel internacional. (Alves, 2005; cit em Orrico,2015)

Segundo Alves (2005, cit em Orrico,2015) apesar de poderem ter ocorrido no mundo entre o periodo
de 1846 e 1976 varias outras iniciativas além das ja mencionadas, a popularizagdo do microcrédito deu-
se em Bangladesh com Muhammad Yunus em 1976, com a sua iniciativa de ajudar alguns pobres das
aldeias que estavam proximos a Universidade onde este leccionava.

As defini¢des do conceito de microcrédito sdo inimeras e a complexidade tem aumentado a medida
gue o Microcrédito tem passado por um processo de expansdo, sendo aplicado por todo 0 mundo em
diferentes contextos e por diferentes tipos de institui¢fes, pelo que aqui apenas deixamos algumas na
tentativa de se perceber melhor o conceito.

Segundo a Associacdo Nacional de Direito ao crédito (ANDC) apesar de ndo existir um concenso
absoluto sobre a temética do microcrédito, visto que este tem hoje diversos significados consoante as
entidades, as regibes etc, pode-se dizer que “(...) O Microcrédito consiste em conceder pequenos
empréstimos a pessoas desfavorecidas e automaticamente excluidas do sistema bancario comum, por
néo terem condicdes para garantir o empréstimo” (Orrico 2015, p.24)

As linhas mestras do que € o microcrédito estdo expressas em Yunus (2011, p.13) “(...) a ideia de
pequenos empréstimos sem garantia concedidos a mulheres pobres, conhecida como microcrédito (...)”.

Segundo Alves e Soares (2003, cit em Gonzalez et al.,2014) microcrédito pode ser “compreendido
como a concessao de crédito de pequena monta, utilizando metodologia diferenciada (...)

Para Barone e Sader (2008, cit em Bernardino et al., 2017, p.74) “o microcrédito é a concessdo de
pequenos emprestimos a popula¢fes muito pobres, para que estas possam trabalhar por conta propria,
possibilitando desse modo que as familias possam garantir o0 seu sustento”

Segundo Monzoni (2008, cit em Bernardino et al.,2017, p.74) “o microcrédito corresponde a
empréstimos de pequeno valor de acordo com uma metodologia diferente da do crédito tradicional,
podendo ser direcionado tanto para a produgdo como para 0 consumo com o objetivo de combater a
miséria atraves da geracdo autonoma de rendimentos”

Sachet et al., (2001, cit em Bernardino et al.,2017, p.74) vém o microcredito de um modo
ligeiramente diferente “(...) ndo concebem o microcrédito como sendo apenas um empréstimo de
pequeno valor, mas sim, como uma filosofia baseada na confianga nas pessoas e principalmente como
um fator de valorizacao do trabalho.”

Segundo Sengupta e Aubuchon (2008, cit em Bernardino et al.,2017, p.74) “de uma forma sintética,
o0 conceito de microcrédito engloba todo o ato e concessao de empréstimos de pequenos montantes para

0s mutuarios mais pobres a quem o sistema de crédtito tradicional ndo abre as portas, incluindo tanto o
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acesso ao crédito formal (fornecido por cooperativas e bancos, entre outros), bem como ao crédito
informal”.

Contudo na atualidade tem-se manifestado alguma dificuldade em se encontrar um certo consenso
a volta do conceito, pois diferentes perspectivas tem sido assumida por diferentes autores e instituicfes
na sua aplicacdo. (Afonso, 2010)

O proprio Muhammad Yunus na tentativa de clarificar o conceito prospos uma classificagdo mais
abrangente do Microcrédtio, que engloba cerca de dez categorias que passeremos a indentificar: Formas
tradicionais de microcédito informal (agiotas, casas de penhores, empréstimos particulares etc);
Microcrédito baseado em grupos informais tradicionais (ROSCA, etc); Microcrédito para atividades
especificas efetuado por bancos convencionais ou especializados;bancos especializados em crédito
agricola;Microcrédito cooperativo; Microcrédito para consumo; Microcrédito baseado em parcerias
entre Bancos e Organizagdes Nao Governamentais (ONG’S); Microcrédito tipo Grameen; outros tipos
de Microcrédito desenvolvidos por ONG’S; outros tipos de Microcrédito desenvolvidos por outras
entidades e sem exigéncia de garantias reais. (Yunus, 2010, cit em Afonso, 2010)

N&o se pode falar do conceito de microcrédito sem se fazer referéncia ao maior protagonista neste
ambito que € Muhammad Yunus e a instituicao que ele criou que pode ser considerado a primeira grande
instituicdo de Microfinangas do Mundo nomeadamente o Grameen Bank. Segundo Gutiérrez—Nieto
(2005, cit em Afonso,2010) o desenvolvimento do microcédito como instrumento que permitiu 0 acesso
a servicos financeiros de crédito aos pobres e mais desfavorecidos é associado a Muhammad Yunus e

ao Grameen Bank.

2.4.2.1 A experiéncia de Muhammad Yunus

“«

0s somos capazes de criar um mundo livre de pobreza se reformularmos o nosso sistema de modo a
s

eliminar as graves falhas que geram a pobreza.’

Muhammad Yunus

Conforme ja referido este econonomista do Bangladesh pode ser considerado o “pai do
microcrédito” pois foi através da sua iniciativa perante a situagdo que assolava o seu pais (pobreza, fome
etc) que se deu origem ao poderoso instrumento de combate a pobreza (e ndo s6) que conhecemos hoje
como microcrédito.

Conforme afirma Yunus (2011, p.13) “Atualmente, a ideia de pequenos empréstimos sem garantia
concedidos a mulheres pobres, conhecida como microcrédito ou microfinancga, alastrou por todo o
mundo.”

Sensibilizado perante a situacdo que vivia 0 seu pais de um modo geral, este tomou varias
iniciativas. Uma das primeiras Yunus (2007; cit em Ambrésio, sd) foi um projeto no ambito da

agricultura e irrigacdo na regido de Jobra, através de criacdo de uma associacdo de agricultores que iria
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introduzir técnicas novas de captagdo e distribui¢do de agua, permitindo um aumento de produtividade
na regido de modo a beneficiar os proprietarios.

Mas ele acabou por perceber que o problema era muito mais abrangente e que um dos problemas
centrais era a questdo do financiamento que estes recorriam para a compra por exemplo das matérias-
primas, pois apesar do esfor¢co das populacGes para sairem da pobreza e ultrapassarem 0s seus
problemas, havia um sistema que ndo o permitia. (Armendariz e Morduch, 2010; cit em Ambrosio, sd)

Este sistema segundo Yunus (2007, cit em Ambrésio sd) era dominado por credores locais (agiotas)
gue praticavam taxas de juros muito elevadas e insuportaveis para as mulheres cujo dinheiro das vendas
serviam praticamente para pagar as rendas e 0s juros devidos a estes credores, que em grande medida
aproveitavam-se das fragilidades (falta de alternativas no acesso ao crédito) destas populagcfes mais
pobres.

Numa fase inicial segundo Marban Flores (2007, cit em Orrico,2015) este concedeu pequenos
montantes a algumas pessoas mais pobres da comunidade, com o objetivo de ser utilizado em atividades
produtivas e que podiam gerar lucro de modo que estes pudessem com isso pagar 0 empréstimo e
conseguirem sustentar as familias. Segundo esta mesma fonte estes tinham o compromisso de
reembolsar o empréstimo através de pequenas quantias numa base semanal.

Financiando as pessoas (principalmente mulheres) com o seu proprio dinheiro pois 0s montantes
que as pessoas necessitavam ndo eram muito elevados, Muhammad Yunus permitiu que essas mulheres
se tornassem independentes e libertassem das dividas que os prendia aos credores locais, permitindo-
Ihes terem maior folga financeira para sustentarem seus negoécios e respetivas familias, ganhando assim
forma as primeiras iniciativas do microcrédito. (Yunus,2006; cit em Ambrdsio, sd)

Pode-se dizer que ao vereficar a falta de atencdo e até um certo descrédito dado pelo sistema
financeiro tradiconal aos mais pobres e menos desfavorecidos da sociedade, Yunus, baseado nas suas
fortes convicgdes que 0s pobres ndo carecem de nenhuma “falta de capacidade” resolveu demonstra-lo
dando oportunidade aos mais pobres de desenvolverem o seu potencial. Para Muhammad Yunus tudo
se devia a falta de oportunidade, pois para ele, a pobreza néo era criada pelos pobres, mas sim por
deficiéncias existentes nas instituicdes, incluindo as instituicGes financeiras, pois estes (0s bancos)
rescusam-se a fornecer servigos financeiros a quase dois ter¢os da populagdo mundial. (Yunus,2011)

A experiéncia langada pelo economista Yunus, apesar da dificuldade de conseguir apoio junto dos
bancos, foi bem-sucedida a tal ponto que levou a criacdo do Grameen Bank que se tornaria o primeiro
banco destinado a servir os pobres (com o objetivo especifico de combater a pobreza), que contrariava
a l6gica dos bancos tradicionais questionando o pressuposto de que n&o era possivel (viavel) emprestar
dinheiro aos mais pobres. (Yunus,2011)

Segundo Orrico (2015) citando a Associacdo Nacional de Direito ao Crédito (ANDC) desde o seu
aparecimento o Microcrédito tem sido uma experéncia bem-sucedida que naturalmente se expandiu pelo

mundo tanto para zonas menos desenvolvidas (Asia, Africa, America Latina) como para paises
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desenvolvidos (Europa, América), afirmando-se como um instrumento de promocéo econémica e social

atil.

2.4.2.2 Grameen Bank — “O banco dos pobres”

Através das iniciativas de Muhammad Yunus ja referidas, podemos dizer que surgiram as primeiras
praticas do microcrédito, que levaram posteriormente a criacdo daquela que é provalvelmente a primeira
instituicdo de microcrédito* a nivel mundial o Grammeen Bank.

O Grammen Bank é uma instituicdo financeira especializada que surgiu no Bangladesh em 1976,
como intuito de fornecer crédito aos pobres das zonas rurais com o objetivo de melhorar as suas
condicBes de vida. O banco baseava na premissa de que se 0s pobres tivessem acesso a capital eles
podiam gerar empregos produtivos e autbnomos sem nenhum tipo de assisténcia externa.
(Hossain,1988)

Segundo Yunus (2011) o Grameen Bank é financeiramente auto-suficiente, sendo os seus fundos
provenientes exclusivamente de depdsitos, sendo que mais de metade é proveniente dos prdprios
contraentes de empréstimos a quem é solicitado que poupem uma pequena quantia todas as semanas.
Segundo esta mesma fonte o banco tem um balanco de poupanga coletiva de mais de US$500 000
millhGes de dblares americanos.

Um dos primeiros estudos nesta area (microfinangas) realizado ao “Banco dos pobres” Hossain
(1988) demostra como o banco teve logo nos primeiros anos de atividade um progresso acelerado.
Segundo este estudo ja em 1987 o banco ja tinha 298 agéncias abertas e tinha mobilizado mais de 250
mil familias em cerca de 6% das aldeis do pais (Bangladesh), fornecendo empréstimos sem garantias
com encargos e taxas de juros a volta de 16% ao ano.

Outros dados apresentados pelo mesmo estudo mostram que o desembolso anual de empréstimos
aumentou de 99 milhdes de takas (tk)*° em 1983 para 542 milhdes de takas em 1986, um aumento
exponencial. Outro aspeto relevante e que veio a caracterizar o banco e o proprio sector das
microfinangas principalmente no segmento do microcrédito (até aos dias de hoje), é a cobertura das
mulheres que eram dos grupos mais desfavorecidos nas sociedades rurais (e ndo s6) mas que o Grameen
Bank conseguio dar cobertura, pois em 1986 ja as mulheres eram 74% de todos os membros da
instituicdo, sendo que perto de 98% dos novos membros mobilizados neste mesmo ano eram mulheres.

A acrescentar ainda outra das caracteristicas marcantes desta atividade, a taxa de reembolsos! que na

%9 E apontado por outros autores a existéncia de outros programas e instituicdes desde os anos 70 que terdo dado
0 seu contributo na evolugcdo do microcrédito como: ACCION internacional no Brasil, FINCA Internacional na
Bolivia, Bank Rakyat na Indonesia e Agha Kan no Paquistdo. (Gutiérrez-Nieto,2005 e 2006a , cit em Afonso,
2010)

50 Moeda utilizada no Bangladesh.

51 819% das mulheres mutuarias da instituicdo ndo tinham prestacdo em atraso comparado com 74% dos homens
aquando do estudo. (Hossain, 1988)
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altura j& era excelente sendo que deste estudo apenas 0,5% dos empréstimos a 975 mutuarios (utilizados
no estudo) estavam vencidos a mais de um ano.

Segundo Hossain (1988) sdo varios os fatores que permitiram ao Grammen Bank ter uma excelente
taxa de recuperacdo dos empréstimos®2, nomeadamente, (1) a abilidade do banco de fornecer (limitar
esse fornecimento) crédito aos extremamente necessitados, (2) a conce¢do de empréstimos focado em
atividades que tem a capacidade de gerar receitas de uma forma regular, (3) a capacidade de cobranca
dos reembolsos em pequenas quantias adequadas as circunstancias dos mutuarios (pobres) e a realidade
dos mesmos (como vivem, quanto ganham etc) e a (4) dedicacéo dos funcionarios do banco que estavam
fortemente motivados pelo diretor de gestdo e que viam o seu trabalho como uma oportunidade para
servir os pobres ao invés de simplesmente terem um rendimento para eles.

Em suma, segundo esta mesma fonte, o banco teve um efeito generalizado no mercado de crédito
nas areas onde operava onde muitos poucos grupo-alvos do banco obtinham crédito de outras fontes
(agéncia de créditos formais) e apenas um quinto recorriam aos credores informais. Segundo dados do
mesmo estudo com a intervencgédo do Grameen bank no mercado a propor¢éo das familias que passaram
a receber crédito institucional amentou para cerca de um terco, sendo que a percentagem do banco
relativamente a totalidade dos empréstimos as famililias em cinco vilas aleatdrias usadas no estudo era
de 78% em 1984/1985.

Segundo Hossain (1988, p.10) “O efeito mais direto do Grameen Bank tem sido no acumular de
capital pelos pobres”.

Segundo Gonzalez et al. (2014) no estudo de Hossein (1988) fica demostrado o impacto das
metodologias e do trabalho do Grameen, tendo observado uma renda familiar média maior 28% entre
os participantes do Grameen, em comparac¢ao com a renda média dos ndo participantes nas vilas onde o
banco atua, assim como 43% maior do que a renda média de ndo participantes de outras vilas. Este
impacto estende-se ainda aos gastos per capita em alimentacdo e vestuario em que os participantes do
Grammeen gastam mais 8% a mais em alimentacdo e 13% a mais em vestuario do que 0s ndo
participantes que vivem nas vilas onde o banco opera, e 35% mais em comida e 32 % mais em vestuario
do que a média familiar em outras vilas onde o0 Grameen ndo atua. Tudo isto leva a concluir segundo
este mesmo estudo que as atividades do Grameen afetam o nivel de pobreza nas vilas em que ele atua
como um todo, e ndo apenas as familias que participam diretamente nos programas de microcrédito do
banco.

Segundo Yunus (2011) o Grameen Bank apresenta outras caracteristicas pouco usuais, como o facto
de este ser propriedade dos seus clientes, que enquanto accionistas elegem nove dos treze membros do
concelho de admnistracdo. O banco empresta dinheiro inclusive a pedintes, que usam o dinheiro para
realizar vendas de produtos porta a porta, tendo mais 18 000 pedintes deixado de se dedicar a

mendicidade durante os quatro anos de langamento deste programa.

52 A taxa de pagamento dos empréstimos é de cerca de 98%. (Yunus,2011)
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Os empréstimos concedidos pela instituicdo atualmente sdo pequenas quantias sem garantias sendo
em média cerca de 200 dolares por empréstimo, formando uma carteira de empréstimos a volta de 2.4
bilhdes de ddlares americanos, e uma carteira de clientes do microcrédito a volta dos 2.3 milhGes de
clientes no Bangladesh. (Schreiber,2009 cit em Orrico 2015; Yunus,2011)

Ainda Yunus (2003; cit em Barros,2011) descreve que um décimo da populacdo do Bangladesh é
assistido pelo crédito concedido pelo Grameen Bank, sendo que destes 94% sdo mulheres que em média
obtem no banco um valor a volta dos US$150 ddlares, com uma taxa de pagamento dos empréstimos
acima dos 98%.

Segundo Yunus (2011) a abertura da primeira delegacdo nos Estados Unidos (zona de Queens) nos
estado de Nova lorque aconteceu em 2008, com o objetivo de fornecer pequenos empréstimos sem
garantia (numa média de 1500 ddlares cada) para que as mulheres desta zona geogréafica possam criar
pequenas empresas ou expandir caso ja tenham uma.Para Yunus a Grameen America que entretanto
abriu outras delegagdes noutros estados € a demonstracdo clara de que mesmo nos paises ricos e com
sistemas financeiros sofisticados e desenvolvidos existe a necessidade de bancos que prestam servigos

alcangaveis a milhdes de pessoas excluidos ou com acesso limitado a servicos financeiros.

2.4.3 Microcrédito - Instrumento alternativo na politica de criacéo de trabalho e renda
Conforme foi visto na secc¢do anterior (Empreendedorismo e Microempreendedorismo) é reconhecido o
papel que o Microcrédito desempenha no processo de desenvolvimento econémico e social criando um
ciclo virtuoso atraves do fomento do (micro) empreendedorismo, levando a criacdo de trabalho
(emprego e auto-emprego) ou seja atividades geradoras de rendimento que por sua vez leva em grande
medida a um processo de inclusdo social e financeira.

Através do Microcrédito varias franjas da populacdo poderdo iniciar atividades geradoras de
emprego e rendimento, 0 que 0s permitira melhorar as suas condi¢Ges de vida de um modo geral (a nivel
educacéo, saude, habitacdo) assim como aumentar o seu poder de compra. (Aradjo,2010; Cagador,2014;
cit em Bernardino et al., 2017)

Segundo Neri (2008; cit em Rodrigues et al., 2015, p.1004) “Em meio & exclusdo vivenciada pela
grande acumulagéo capitalista financeira, 0 Microcrédito surge como um instrumento inovador e uma
alternativa em termos de medidas de geracao de renda e trabalho.”

Para Braga e Jr (2000) o Microcrédito tem sido um dos principais instrumentos nas politicas de
geracgdo de emprego e renda um pouco por todo o mundo em resposta a crise do emprego, apresentando
uma ldgica distinta das politicas assistencialistas tradicionais.

Cavalcante (2003; cit em Rodrigues et al., 2015, p.1010) considera que o microcrédito pode ser
entendido como uma alternativa viavel de politica publica de geracdo de emprego e renda, “constituindo-
se como uma proposta capaz de ampliar as oportunidades para a realizacdo de negdcios dos micros

empreendimentos formais e informais no contexto global”.
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Depreende-se que face a mudangas sociais ocorridas em todo o mundo (crises frequentes, aumento
de desigualdade, pobreza, etc) levando a que muitas regides e territorios se confrontem com taxas de
desemprego elevados e muitas camadas em situacdes de exclusao e contexto de pobreza, o Microcrédito
apresenta-se como uma verdadeira alternativa para a resolugdo de alguns deses problemas em grande
medida através do ciclo virtuoso jé mencionado com enfoque especial na criagdo de trabalho e renda.

Conforme é descrito em Afonso (2010) citando Underwood (2006) no &mbito do Microcrédito na
Unido Europeia, onde o autor real¢a o facto de que as elevadas taxas de desemprego (e a pressdo sobre
os fundos publicos e o sistema de seguranga social) tém levado ao despertar de uma maior atencao
relativamente ao sistema do Microcrédito, como instrumento de promocao do trabalho por conta propria.

O reconhecimento por parte das politicas pUblicas do contributo das pequenas empresas para a
problematica do emprego, e para 0 crescimento econémico é crescente. (Portela et al.,2008; cit em
Barros,2011)

Matias (2006) pontifica que € invegavel a importancia das Pequenas e medias empresas em qualquer
economia, que através da criacdo de riqueza e emprego contribuem para o desenvolvimento e
crescimento economico. No espaco europeu a relevancia das pequenas empresas é destacada pela
Comissao Europeia onde 23 milhdes de PME séo responsaveis pela criagcdo de mais de 2/3 dos postos
de trabalho do sector privado (cerca de 73 milhGes de empregos). (Portela et al.,2008)

Portanto é enquanto alavanca do (micro) empreendedorismo que o Microcrédito inicia o seu
contributo para a economia em geral e para 0 emprego e criacdo de rendimento em particular,
contribuindo para o desenvolvimento econémico e social dos territorios onde este é aplicado. Tendo
sempre presente que as condicdes (politicas, sociais, econdmicas etc) de cada territério (que ja foram
referidas neste trabalho) propiciam um maior ou menor impacto deste instrumento.

Segundo Barros (2011, p.26) citando Nowak (2008) o papel do Microcrédito para o emprego,
crescimento e coesdo social € reconhecido pelo tratado de lisboa onde € pontificado que:

“ O microcrédito influencia a oferta no sentido em que cria condi¢es para que as micro-empresas
cologuem novos produtos e servicos no mercado, e dinamiza a procura porque faz com que 0s

13

rendimentos da populacdo aumentem. (...) .” Refere ainda que “ o Microcrédito financia o auto-
emprego, que nos dias de hoje representa 16% do emprego total®3.”

Segundo a Comissédo Europeia (2006; cit em Barros, 2011) o Microcrédito esta associado a criacdo
de micro-empresas, sendo que este tipo de empreendimento contribui em grande medida para o

crescimento do emprego a escala internacional.

53 E destacado o exemplo de Franca onde 25% da populag&o se encontra em situagdo de desemprego, e dado que
0s subsidios apresentam duragdo limitada, as pessoas preferem criar o seu proprio emprego.
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2.4.4 Microcrédito - Instrumento de Inclusdo Financeira
E importante fazer uma disting&o de conceitos pois apesar de muitas vezes serem apresentados e citados
como sendo a mesma coisa, 0s conceitos de Microfinangas e Microcrédtio ndo sdo idénticos. Ainda
destacar a questdo da incluséo financeira que assume protagonismo a escala global.

Esta distingdo é pontuada em Sengupta e Aubuchon (2008, cit em Afonso,2010, p.18) onde
distinguem que “O Microcrédito diz respeito ao acto de conceder crédito enquanto a Microfinanca se
refere a provisdo de servicos financeiros, incluindo poupanca e seguros, sendo, portanto, um conceito

mais abrangente e que engloba o microcrédito.”

2.4.4.1 Microfinancas

Soares (2007, p.4; cit em Nascimento,2011, p.19) diz que “A questdo do acesso de populagdes de baixa
renda a servigos financeiros tem sido de destacada importancia nos meios académicos e no debate sobre
politicas publicas, nos ultimos anos.”

Segundo o Consultative Group to Assist the Poor (CGAP) as Microfinancas tém as suas origens ou
“raizes” no Microcrédito e pelo reconhecimento de algumas limitagdes deste instrumento na luta contra
a pobreza, levando a um reconhecimento de que as familias pobres necessitavam do acesso a uma gama
maior de servigos financeiros, evoluindo assim para um conjunto mais amplo de servigos finangeiros
destinados aos mais pobres.

Microfinancas refere-se a um conjunto de servigos financeiros (seguros, poupancas, pagamentos,
servicos de crédito) disponibilizados aos mais pobres onde se inclui 0 Microcrédito que assume um
grande protagonismo nesse ambito.

Segundo Nascimento (2011, p.19) “(...) A expressdo Microfinangas significa o fornecimento de
empréstimos, poupangas e outros servigos financeiros especializados para pessoas carentes”.

Segundo 0 mesmo autor os principais produtos das Microfinancas sdo o Microcrédito, as
micropoupancas, e 0S microsseguros, entre outros como transferéncias de valores, investimento
financeiro.

No &mbito das Microfinangas, as principais instituicdes que atuam neste sector sdo as Institui¢des
de Microfinancas (IMF), dentro das quais poderemos encontrar algumas tipologias que variam de acordo
com a estrutura juridica, missdo, metodologia e sustentabilidade, mas que em comum apresentam a
oferta de sevigos financeiros para as populacdes mais pobres excluidas do sistema financeiro tradicional.
(Nascimento,2011)

Segundo Gonzalez (2008; cit em Afonso,2010) a procura principalmente no contexto dos paises
em desenvolvimento e a sua rapida evolucgdo, refletem-se através do grande nimero de instiuicdes e
beneficiarios de empréstimos.

O autor utilizou dados de 2007 e nivel regional (exluindo a America do Norte e da Europa
Ocidental) que demostram que paises como a India e o Bangladesh, juntos representam 19% do total de

instituicBes e 48% do total de beneficiarios. (Afonso, 2010)
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Outro estudo do Microcredit Summit Campaign apontado por Afonso (2010) também com dados
de 2007, mas j& englobando dados de paises desenvolvidos demonstra uma distribuicdo semelhante ao
estudo anterior, com a regides da America do Norte e Europa Ocidental a representarem cerca de 127
instituicdes de Microfinancas enquanto por exemplo a Asia e Pacifico apresentava cerca de 1727

institui¢des no total, uma diferenca consideravel.

2.4.4.2 Inclusdo Financeira

Destacamos também aqui a agenda relacionada com a inclusdo financeira que € um tema muito atual e
com algum protagonismo a nivel mundial e de reconhecida importancia no combate os alguns desafios
gue 0 mundo enfrenta.

Segundo a Consultative Group to Assist the Poor (CGAP) a inclusdo financeira apresenta um
significado mais abrangente e engloba uma gama mais ampla de parceiros e instituicGes. Trata-se de
facilitar o acesso de individuos e empresas ao uso de diversos servicos financeiros fornecidos de um
modo responsavel e sustentavel por instituigdes financeiras formais.

Jim Yong Kim, presidente do grupo Banco Mundial ralativamente a questdo da inclusdo financeira
diz o seguinte:

“Nos ultimos anos presenciamos grandes passos no mundo inteiro no sentido de conectar pessoas e
servicos financeiros formais. A inclusdo financeira permite as pessoas economizar para atender as
necessidades da familia, tomar emprestado para apoiar um negdcio ou construir uma barreira contra a
emergéncia. Ter acesso a servicos financeiros é um passo critico para reduzir tanto a pobreza como a
desigualdade e os novos dados sobre propriedade de um telefone celular e acesso a internet mostram
oportunidades inéditas no uso da tecnologia para conseguir inclusao financeira universal”.

O crescente aumento de fluxos financeiros destinados a questdo da inclusdo financeira a escala
global podera ser um indicador dessa crescente visibilidade ganha ao ao longo dos anos. Segundo dados
da Consultative Group to Assist the Poor (CGAP) Funder Survey>*, financiadores internacionais
comprometeram-se com aproximadamente US$52 bilhdes de dolares americanos para a inclusdo
financeira em 2019 (aumento de 12% face a 2018), que € o volume mais alto registado. De realcar que
segundo a CGAP sdo diversos os doadores que suportam a inclusdo financeira desde Governos
Nacionais, FundacGes privadas, doadores bilaterais (Unite States Agency for Internacional Development
etc), doadores multilaterais (Nagdes Unidas e o Banco Mundial), Bancos Regionais (Banco Africano de
Desenvolvimento, Banco Asiatico de Desenvolvimento) e ainda Instituicdes Financeiras de

Desenvolvimento (Internacional Finance Corporation etc).

54 https://www.cgap.org/sites/default/files/publications/2021 02 Focus_Note 2019 Funder Survey.pdf
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Segundo dados da Global Findex Database 2017 apresentados pela Consultative Group to Assist
the Poor (CGAP*¢) cerca de 1.7 bilhdes de adultos, permaneciam sem ter uma conta bancéria numa
instituicdo financeira ou através de tecnologia financeira (uso internet e telemével para transacdes
financeiras), sendo que em 2014 este nimero cifra-se em 2 bilhdes.

Segundo esta mesma fonte devido ao facto de os servigos bancérios através da conta bancéria ser
praticamente universal nos paises de alto rendimento, praticamente toda a populagdo nio “bancarizada”
vivem nos paises (economias) em desenvolvimento. Outro dado importante de destacar é que no mundo
amaioria das pessoas nédo “bancarizadas” sao mulheres cerca de 980 milhdes de mulheres (56% de todos
os adultos a escala global).

A CGAP aponta que a incluséo financeira, através da disponibilizacao dos servicos financeiros aos
pobres é fundamental para atacar questfes globais como a pobreza, as desigualdades e a propria
migracdo, de modo a se alcangar um conjunto de objectivos do desenvolvimento®’. Neste sentido a
mesma fonte refere que varios estudos ja demonstraram que 0 acesso a contas bancérias e servigos de
pagamentos tem um impacto mensuravel sobre a pobreza.

Segundo o World Bank Institute através do seu Summary Report sobre a e-conference Bulding
Inclusive Financial Sectors for Development:Widening Access,Enhancing Growth, Alleviating Poverty
(2005) *8 a declaracdo das Nagdes Unidas do ano internacional do Microcrédito em 2005, foi
acompanhada pelo compromisso assumido pelo antigo Secretario Geral das Nac6es Unidas Kofi Annan
de eliminar os constrangimentos e restricbes que impedem a plena participacdo de pessoas no setor
financeiro, criando um setor financeiro inclusivo que contribua da melhor forma para a melhoria das
condicdes de vida das populages.

A mesma fonte diz que o acesso a servicos financeiros eficientes e funcionais permitem a
capacitacao dos individuos a nivel econémico e social, o que Ihes permite uma melhor integracdo na
atividade e no sistema econémico do pais contribuindo dessa forma para o crescimento econémico do

mesmo.

2.4.4.3 O papel do Microcrédito na Inclusdo Financeira

Coanforme j& referido anteriormente nesta seccdo sobre o Microcrédito, este apresenta-se como um
instrumento que permite que pessoas desfavorecidas em situagdes de exclusdo e pobreza consigam
aceder ao crédito de modo a melhorarem as suas condigdes de vida. Neste sentido segundo Mendoza e

Thelen (2008; cit em Barros,2011, p.21) “O Microcrédito ajuda a tornar os mercados mais inclusivos

%5 Disponivel em: https://globalfindex.worldbank.org/

56 E uma parceria global entre mais de 30 institui¢des de desenvolvimento que trabalham para levar os servicos
financeiros para satisfazer as necessidades dos pobres. Disponivel em: https://www.cgap.org

57 Segundo a CGAP apesar de os objectivos de desenvolvimento sustentaveis ndo identificar a inclusédo financeira
como um dos objectivos independente, este aparece mencionado de forma explicita em sete dos objectivos de
desenvolvimento sustentaveis definidos pelas NacGes Unidas.

58 Disponivel em : https://www.un.org/esa/ffd/wp-content/uploads/2014/10/se-msc2005-Report-WBI.pdf
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para os pobres ao significar inovagdes nos produtos e processos que ajudam a superar os obstaculos que
impedem os mais pobres de participar nos mercados”.

Neste contexto mais de 2/3 da popula¢do mundial é vetada o acesso ao crédito e outros servigos
financeiros pelas instituicbes financeiras (Yunus,2011), pessoas que O sistema considera ndo
preencherem os requisitos necessarios para acederem a tais servicos.

Grande parte das institui¢cdes de crédito (convencionais) vém a atribui¢do de crédito as populagdes
mais pobres como operagdes arriscadas e pouco rentaveis. Isto acontece em grande medida pelo facto
de estes ndo possuirem um historial com estas instituicdes, que consideram que estas franjas
populacionais ndo tem a capacidade de realizarem poupancas, entre outros fatores como o facto de néo
terem garantias reais e nem planos de negécios formais. (Gutiérrez-Nieto,2006a; cit em Afonso,2010)

A CGAP através do seu periodico (2004)% refere que apesar dos custos do Microcrédito serem
mais altos, isso ndo acontece porque é mais arriscado conceder crédito a clientes pobres, pois 0s
programas de Microcrédito normalmente apresentam taxas de inadimpléncia mais baixos do que 0s
bancos comerciais tradicionais. Refere que realmente os custos de pequenos empréstimos® tendem a ser
mais altos em termos percentuais do que os custos de um empréstimo maior, contudo chama a atengao
pelo facto de que as pessoas mais pobres de um modo geral valorizarem mais 0 acesso continuo ao
crédito comparativamente aos custos associado ao mesmo.

E necessario levar em linha de conta a literatura sobre o papel do sistema financeiro no
desenvolvimento econémico (e o papel do crédito em particular) para que se compreenda melhor as
possiveis razdes que estdo subjacentes a exclusdo financeira levado a cabo pelas instituigdes financeiras
tradicionais.

Segundo Braga e Jr. (2000) a literatura a este respeito continua controversa apesar do seu
crescimento ao longo dos tempos. Segundo estes autores existem duas correntes, sendo uma corrente
que se baseia em hipoteses de mercado financeiro perfeito, concorréncia e informagfes completas e
simétricas e que defende que o sistema financeiro nao teria qualquer influéncia sobre o desenvolvimento
econdmico, ou seja, que as decisdes de poupanca e investimento dos agentes ndo seriam influenciadas
pela estrutura financeira em mercados livres. Para esta corrente o sistema financeiro so afetaria o
desenvolvimento econémico de forma negativa®:, pelo que seriam necessarias reformas financeiras pro-

mercado nos paises pouco desenvolvidos como forma de se estimular o desenvolvimento.

9 Disponivel:http://documentsl.worldbank.org/curated/en/523821468316171082/pdf/334790PORTUGUE1per1091
po0Box334125B.pdf
80 Segundo a CGAP os custos do microcrédito sdo mais elevados devido aos custos de tramitagdo das pequenas
transacBes que exigem a interacdo pessoal e por estas instituicdes utilizarem o contato pessoal em vez de garantias
formais ou outros sistemas informaticos de pontuagdo de crédito.
61 Isso decorreria devido a intervencdo do governo através de regulamentagdes, controlos e do direcionamento de
crédito entre outros fatores. De realcar que esta influéncia negativa do sistema financeiro devido a intervengéo
do Governo é conhecida na Literatura como teoria da represséo financeira. (Braga e Jr,2000)
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A outra corrente que € a que mais interessa para 0 ambito deste trabalho considera a existéncia de
aquilo a que se convencionou chamar de informacGes assimétricas (selecdo adversa e risco moral)®? e
custos de transacdo nos mercados financeiros, que decorrem das especificidades proprias das transacoes
financeiras. Para os defensores desta corrente 0 mercado de crédito seria caracterizado pela existéncia
de problemas de selecao adversa e risco-moral, 0 que levaria a que a solu¢do de mercado livre ndo
necessariamente resulta-se numa alocacao eficiente dos recursos. (Braga e Jr.,2000)

Nesta mesma linha Manos (2006) destaca o facto de autores como Stiglitz (2002), alertarem para a
existéncia de diferencas entre o nivel de informacdo durante as vérias etapas do processo de
financiamento o que causa diversos riscos na concessao de crédito. Com isto as institui¢cbes tendem a
procurar formas de reducdo destes riscos realizando arranjos contratuais baseados em grande medida na
maximizagdo do lucro. Contudo estes arranjos realizados com o intuito de reduzir as assimetrias de
informacao ja referidas, acabam por restringir do acesso ao crédito franjas populacionais consideraveis,
consideradas de alto risco.

Braga e Jr. (2000) enfatizam que pode haver outros arranjos contratuais que aumentem a eficiéncia
na alocacdo de recursos, e que os problemas decorrentes informagdo assimétrica e dos custos de
transagdo levam a que o sistema financeiro apresenta uma postura tendencialmente conservadora, que
tem como consequéncia a exclusdo de determinadas franjas populacionais do acesso ao crédito como as
populagdes de baixa renda, do setor informal, as micro e pequenas empresas entre outras.

Sobre esta problematica da exclusdo Manos (2006, p.49) enfatiza que “(...) a postura das
instituicBes financeiras é conservadora no que se refere a oferta de crédito, em ambiente com assimetrias
de informacéo, visto que a ocorréncia de assimetrias, gera uma serie de custos que, efetivamente, podem
impedir o acesso ao crédito a diversos empreendimentos, economicamente viaveis”.

Toda esta ideia é corroborada por Mucha (2017) que reafirma que todo este conjunto de fatores
contribuem para afastar as populagdes mais pobres do mercado de crédito, levando ao agravamento das
desigualdades sociais e consequentemente inibindo um desenvolvimento econémico mais equilibrado e
sustentado.

Apesar de este problema de excluséo ter um maior reflexo nos paises em desenvolvimento fruto das
proprias caracteristicas do sistema financeiro desses paises e do proprio mercado (com caracteristicas
singulares), este se faz sentir também nos paises desenvolvidos. Por exemplo nos paises europeus
segundo Evers et al., (2007 cit em Afonso,2010) apesar dos mercados financeiros estarem bem
desenvolvidos e as suas instituicdes darem em grosso modo resposta a maioria da populacdo, é

reconhecido falhas na prestacdo e disponibilizacao de servicos financeiros principalmente a nivel micro.

62 A selegdo adversa ocorre da incapacidade de obsevacédo do histérico do empreendedor e do projeto, por parte
das instituicdes (que analisam e decidem) que concedem o crédito, levando a pratica de taxas de juro elevadas.
Por outro lado, a incapacidade das instituicGes (concedem o crédito) monitorizar a aplicacdo do mesmo
conforme previsto no projeto, e depois de aplicado (de modo a gerar o retorno esperado que garanta o
cumprimento do contrato de empréstimo) gera o risco moral. (Mucha,2017)
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Os mesmos autores revelam que isso acontece em grande medida pelo facto de os bancos
considerarem este tipo de produtos de elevado risco e estes acaretarem elevados custos operacionais.
Nesse sentido o Microcrédito e as Microfinangas (num admbito mais alargado) apresentam-se como
solugdes para e resolucdo deste problema de exclusdo levado a cabo pela banca tradicional relativamente
a pessoas que se encontrem (principalmente) em condi¢des de desemprego e socialmente excluidas,
constituindo-se num importante nicho de mercado.

Conforme referimos a questdo da exclusdo revela-se particularmente preocupante a nivel dos paises
em desenvolvimento pois nestes paises o tecido social e econémico é caracterizado por uma grande
participacdo destes sectores (setor informal, micro e pequenas empresas, populacdes de baixa renda etc)
gue apesar de terem um grande peso e importancia na criacdo de empregos e renda, tem dificuldades de
aceder ao crédito para a realizagdo de investimentos. (Braga e Jr.,2000; Manos, 2006)

E mediante este contexto que segundo Manos (2006) tem surgido o arranjo contratual do
microcrédito como uma alternativa ao modelo tradicional de concessdo de crédito. Segundo a autora
citando Braga (1999) o Microcrédito pelas suas carateristicas tem sido considerado um arranjo
contratual capaz de reduzir as assimetrias de informag&o no mercado de crédito, tornando-se numa

alternativa que tem permitido o aumento da oferta e do acesso ao crédito na economia.

2.5 Microcrédito em Cabo Verde
Ap6s uma incursdo mais abrangente pelo Microcrédito e Microfinangas, passamos agora a fazer uma
breve abordagem sobre o Microcrédito e o seu funcionamento em Cabo Verde, que ndo fugindo a uma
tendéncia crescente, acabou por adotar este instrumento com o intuito de tirar todos os beneficios que
este permite quando aplicado em contextos como o do arquipélago.

Nesta seccdo iremos ver o histérico do Microcrédito em Cabo Verde, o enquadramento
juridico/legal do setor, assim como o seu enquadramento institucional dentro do sistema financeiro, seu

impacto, desenvolvimento e enquadramento dentro do ambiente social e econdmico do pais em geral.

2.5.1 Breve Histdrico
Em Cabo Verde pode-se dizer que o Microcrédito deu os seus primeiros passos apartir dos anos 90 do
Século XX, sendo que com o tempo e o evoluir e 0 aumento dessa pratica foi criado em 1999, um comité
de pilotagem constituido por operadores publicos e privados com o objetivo de se ter um espago de
conciliacdo entre as instituicdes de Microcrédito. Portanto Cabo Verde seguindo uma tendéncia de
expansdo do microcrédito pelo mundo, também passou a utilizar esse instrumento na Luta contra a
pobreza e exclusdo social através da criacdo de trabalho. (Orrico,2015)

Esse comité de pilotagem do Microcrédito, foi constituido por cinco OrganizacBes N&o
Governamentais (ONG’S) nomeadamente: Morabi (Associacdo Cabo-Verdiana de Auto-promocao da

Mulher); City Habitat (Centro de Investigacdo de Tecnologia intermediaria para o Habitat); OMCV
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(Organizacdo das Mulheres de Cabo Verde); Caritas (Caritas Cabo-verdiana); ASDIS (Associagdo para
a solidariedade Social e desenvolvimento Comunitario da ilha de Santiago). (Silva,2012)

Segundo Soares (2003, cit em Silva,2012) as primeiras experiéncias foram financiadas pela
cooperagdo internacional, nomeadamente por uma ONG americana a ACDI/VOCA (Agricultural
Cooperative Development international/Volunteers in Overseas Cooperative Assistance) que promoveu
0 modelo do microcrédito implementado em Cabo Verde, financiando o microcrédito, a formagao de
gestores, de agentes de crédito, de contabilistas, capacitando as instituicdes nas areas de gestdo do
Microcrédito, dos sistemas de informacéo e gestao, assim como no seguimento e avaliacao.

Com o sucesso desta experiéncia piloto que obteve elevadas taxas de reembolso, percebeu-se que
era possivel e viavel dar continuidade ao mesmo, concedendo crédito de forma sustentavel. (Silva,2012)

De destacar ainda paralém da contribuicdo do ACDI/VOCA, a contribuicdo dada pelo African
Development Foundation (ADF) , que financiou estudos e programas de gestdo, através da
disponibilizacdo de fundos, assisténcia técnica na implementagdo dos programas, apoio na capacitagao
institucional e financiamento de software de gestdo de crédito etc, desempenhando um papel relevante

no processo de desenvolvimento do sistema de Microcrédito em Cabo Verde. (Orrico,2015)

2.5.2 Enquadramento Juridico e Institucional

As atividades de Microfinangas em Cabo Verde podem ser enquadradas dentro do quadro de um sistema
financeiro constituido por um conjunto de instituicdes do sistema bancéario e parabancério, pelas
instituicbes seguradoras e pelo mercado de capitais (representado pela Bolsa de Valores de Cabo Verde).
(Tavares,2011)

2.5.2.1 Breve referéncia ao Sistema Finaceiro de Cabo Verde

Segundo Orrico (2015, p.47) “A politica relativa ao sistema financeiro é um dos importantes aspetos da
politica geral do pais cabendo ao Governo definir e, superiormente, executar. No entanto, para este
trabalho o Governo tem o auxilio do Banco de Cabo Verde, a quem cabe concretizar as politicas
delineadas e supervisionar as Institui¢des financeiras”

Segundo o0 Governo de Cabo Verde através do seu documento de estratégia de desenvolvimento do
setor financeiro (EDSF)® (2019-2021) desde os anos 90 (com a abertura econémica), varias tem sido as
reformas implementadas (no ambito regulatério e de supervisdo) como o intuito de tornar o sistema
financeiro cabo-verdiano mais sélido e resiliente, e fazé-lo convergir a nivel técnico e normativo com a

Unido Europeia e as melhores praticas internacionais.

63 Estratégia aprovada no ambito do projeto — Cabo Verde Acess to Finance for MSMEs Projet, financiado pelo
Banco Mundial. Disponivel em:
https://www.mf.gov.cv/web/mf/orcamento//document_library/GhhPar8YFVSB/view_file/634449

(Acedido a 26 de abril de 2021)
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A mesma fonte aponta que varios estudos de diagndsticos do Banco Mundial e do FMI (realizados
apartir de 2009) tem domonstrado algumas fragilidades do sistema financeiro, muito devido a falta de
profundidade e eficiéncia e dificuldades de financiamento da economia real nomeadamente as Micro,
Pequenas e Médias Empresas (MPME). Em seuma pode-se dizer que apesar do setor financeiro cabo-
verdiano poder ser classificado como estavel, resiliente e num processo continuo de crescimento, este
continua pouco competitivo assim como pouco integrado, e com baixo nivel de eficiéncia.

De realcar ainda que o sistema Financeiro Cabo-Verdiano € fortemente dominado pelo setor
bancério visto que o mercado de capitais € muito incipiente e 0 mercado de seguros é relativamente
fraco (com apenas duas companhias de seguros). (Tavares,2011).

Segundo o Governo de Cabo Verde através do documento de estratégia (EDSF) apesar do setor
financeiro do pais ser maior do que o esperado tendo em conta o estagio de desenvolvimento econémico
do pais, este deve ser classificado como moderadamente diversificado pois os bancos® representam
mais de 85% dos ativos do setor financeiros e sdo 0s principais protagonistas da intermediacéo financeira
em valors mobiliarios.

O sistema bancéario cabo-verdiano que segundo esta mesma fonte € constituido por 7 bancos
comerciais e 4 instituicGes de crédito de autorizacdo restrita, cobrindo dessa forma 82% do territorio do
arquipélago (18 dos 22 concelhos).

2.5.2.2 Enquadramento Juridico

Conforme ja referido o sistema das microfinagas em Cabo Verde enquadra-se num &mbito mais
abragente de um sistema financeiro, que segundo o Governo de Cabo Verde através do seu relatdrio de
reforma do sistema financeiro, vem sendo reformado desde os anos 90 no sentido de se tornar um sistema
hamonizado com as politicas e o quadro regulamentar da Unido Europeia.

Segundo esta mesma fonte no quadro legal e regulamentar tem sido privilegiado uma abordagem
integrada com o intuito de criagdo de um sistema financeiro mais robusto e sustentavel, com maior
abrangéncia de supervisao a outros setores do sistema financeiro onde se inclui além de outros o setor
das Micro Finangas.

Pode-se considerar que 0 acontecimento decisivo para a implementacéo de um quadro regulatorio
para o setor das Microfinancas foi o facto de o comité de pilotagem referido anteriormente criado
inicialmente em 1999 (com o objetivo de criacar um espaco de conciliacdo entre as instituicGes de
Microcrédito) e que alavancou o Microcrédito no pais, ter sido substituido em 2004 pela Federacéo das
Associacles Cabo -Verdianas que operam na area de Microfinangcas (FAM-F), que apresenta a
necessidade de “legalizagdo” das atividades das Microfinangas, o que levou a aprovacdo da Lei

n°15/V11/2007 de setembro. (Orrico,2015)

84 A concentracéo no setor bancario é elavada com os dois maiores bancos do sistema nacional a representarem juntos
a maior quota de mercado da banca com cerca de 60% (em 2018). (Governo de Cabo Verde)
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Segundo Silva (2012, p.21) esta primeira lei que regula as atividades de Microfinangas em Cabo
Verde, define o conceito de IMF, a respetiva misséo, a forma de funcionamento, regalias e obrigacoes,
indentifica o Banco de Cabo Verde (BCV) como orgdo de supervisao, e o Ministério do Trabalho familia
e Solidariedade social como orgdo de seguimento e o Concelho consultivo (orgdo formado pelos
parceiros). Neste &mbito o BCV autoriza, regista, supervisiona e revoga as atividades das IMF e ainda
cabe a este orgdo comunicar ao Governo através do ministério do trabalho, familia e solidariedade social
arelagdo das IMF’S registadas e os respetivos relatorios financeiros.

Juntamente com a lei ja referida, a lei n°® 83/V111/2015 de 16 de Janeiro, que foi revista e republicada
pela Lei n°12/1X/2017 de 2 de Agosto, sdo as principais normas legislativas que digamos digirem o setor
das Microfinangas em Cabo Verde. Segundo Orrico (2015) esta revisdo referida na legisla¢do aconteceu
na medida em que a legislagdo aprovada primeiramente ndo teve a aplicabilidade desejada pelas
autoridades cabo-verdianas, 0 que levou a criagdo de um novo pacote legislatitvo que fosse mais de
encontro as exigéncias do setor num quadro de maior exigéncia.

A lei n® 83/VI1I1/2015 de 16 de Janeiro, segundo Orrico (2015) apresenta-se como uma lei mais
rigida cujo aplicabilidade pode levar ao encerramento ou unido das instituicbes a operarem. Uma das
principais alteracfes desta nova lei foi uma organica dividindo as instiuicbes em 3 grandes categorias
(grupos) nomeadamente A, B e C, exigindo que as mesmas tenham a sustentabilidade passando a ser
supervisionadas pelo BCV.

A lei definiu as 3 categorias, conforme a natureza das opera¢fes que sdo autorizadas a desenvolver,
da seguinte forma:

A — InstituicBes de Microfinangas que aceitam depoésitos, captam poupancas do publico, atribuem
créditos e exercem outros servicos financeiros para o publico em geral. Estas Instituigdes (Caixas
Econdmicas, Caixas de Poupanca Postal e Caixas de Crédito Rural) passam a ser abreviadamente
designadas por Microbancos.

B — InstituicGes de Microfinangas que apenas aceitam dep0sitos e captam poupangas, unicamente
dos seus membros ou socios, concedem créditos e praticam outros servigos financeiros a favor dos
membros ou terceiros.

C — Institui¢bes de Microfinancas que intermedeiam a captagdo de depdsitos no territdrio nacional
e junto da diaspora cabo-verdiana e refinanciam as outras InstituicGes de Microfinangas.

A Lei n°12/1X/2017 de 2 de Agosto, trouxe alteracbes também relevantes onde destacamos a
necessidade de segregacdo ou separacdo das fungdes de cariz social das de microfinancas, passando
essas atividades a ser exercidadas por entidades juridicas distintas, fazendo o respetivo registo no Banco
de Cabo Verde num prazo estabelecido de até o dia 31 de Dezembro de 2018.

Segundo o Governo de Cabo Verde através do seu documento de estratégia de desenvolvimento do
sistema financeiro (EDSF) das 11 institui¢cGes que operam no &mbito das Microfinancas em Cabo Verde

9 concluiram o processo de transformacao institucional impostas pela legislacéo, separando as fungdes
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de cariz mais sociais com as de Microfinangas para efeito de registo no Banco de Cabo Verde no prazo

estipulado (dezembro de 2018) para tal efeito.

2.5.2.3 Enquadramento Institucional das Microfinancas em Cabo Verde

Em Cabo Verde segundo a lei Lei n.° 83/VI1I1/2015% de 16 de janeiro considera-se microfinanga “a
atividade exercida pelas entidades autorizadas e que consiste na prestacdo de servicos financeiros
adequados e sustentaveis a favor das populacbes de baixo rendimento, normalmente excluidas do
sistema financeiro tradicional.”

Segundo o Governo de Cabo Verde através do seu documento de estratégia de desenvolvimento do
setor financeiro (EDSF) o pais conta atualmente com 11 instituicGes de Microfinancas (IMF) ativas
(com mais de 5 anos de existéncia). Com uma taxa de penetracdo de apenas 2,9% da populag&o total,
podemos considerar que o setor se encontra ainda em fase de densenvolvimento no pais.

No pais existem ainda varias ONG’S (que sdo a grande maioria) que prestam servigo no ambito das
microfinangas praticamente em todas as ilhas do pais, tendo como principal objectivo o fornecimento
do Microcrédito. Porém existe também no setor bancério instituicGes com departamentos realacionados
com as Microfinancgas e que atuam no campo do microcrédito como é o caso da Caixa econémica de
Cabo Verde (CECV) e como ja foi o caso do Novo Banco criado em 2010 (Banco Estatal) que,
entretanto, foi extinto em 2017. (Bernardino et al.2017)

Neste &mbito do setor bancario de destacar também a iniciativa do Banco Comercial do Atlantico
(BCA) que em 2014 lancou uma linha de financiamento no valor de 1 milh&o de contos (ECV) com a
finalidade de desenvolver e apoiar o Microcrédito. De acordo com o banco este programa destina-se as
Associag¢les que atuam no ambito do Microcrédito e tendo como beneficiarios finais as microempresas
e 0s empresarios em nome individuais. (Orrico,2015)

Podemos destacar ainda ao nivel institucional além das IMF, o Banco de Cabo Verde que faz o
acompanhamento e supervisiona (todas as instituicGes financeiras) as atividades das IMF’s & luz do
quadro legal atual, assim como Associacao das Instituicdes de Microfinancas de Cabo Verde (APIMF-
CV)® como os principais intervenientes no setor das Microfinangas em Cabo Verde. Também realcar o
papel do Governo através das areas (ministérios) Finangas e Economia que monitorizam as instiuicdes
de microfinancas e cujo Banco de Cabo Verde deve comunicar (aos membros responsaveis destas areas)
a relacdo de instituicBes do seu registo de dados ou permitir 0 acesso a0 mesmo por outros meios como

sistemas informaticos, de acordo com a legislagdo em vigor®’.

& Disponivel:https://www.bcv.cv/pt/Supervisao/MicroPrudencial/SupervisaoMicroFinancas/L egislacao/Paginas/
Legislacao.aspx

6 E uma entidade privada, sem fins lucrativos, politicos ou religiosos e 0 orgio representativo do setor das
microfinangas em Cabo Verde.

67 Lei n°83/VI11/2015, de 16 de janeiro alterada e republicada pela lei n°12/1X/2017, de 2 de agosto.
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Segundo a mesma fonte destaca-se o facto de que a grande maioria das instituicdes IMF sdo de
pequena dimensdo®® (cerca de 1500 clientes), sendo apenas quatro delas de dimensdo média (entre 1500
e 3.500 clientes).

A mesma fonte realca ainda que devido a limitada capacidade financeira destas intituicdes estas nao
conseguem transacionar grandes volumes de crédito principalmente em setores produtivos (como
agricultura, pecudria e pequena transformacéo), enfrentando grandes limitagdes na concessao de créedito,
em grande medida pelas dificuldades de mobilizacdo de recursos financeiros, pela escassez de recursos
proprios, capacidade de gestdo limitada e ainda por alguma dificuldade em cumprir com o quadro
legislativo e regulamentar em vigor.

Contudo apesar das dificuldades mencionadas, podemos destacar um padrao evolutivo de acordo
com os dados estatisticos, que demostram uma evolucdo assinalavel do microcrédito em Cabo Verde
desde a sua introducdo, com um aumento no nimero de instituicbes de Microcrédito, no nimero de

operag0es de crédito assim como no nimero de clientes que procuram o setor. (Bernardino et al.2017)

2.5.3 Papel do Microcrédito na dindmica socioeconémica em Cabo Verde
No mercado cabo-verdiano o Microcrédito constitui-se como o principal instumento das Microfinangas.
(BCV,2009; cit em Bernardino et al.,2017)

Apesar de o setor estar ainda numa fase de desenvolvimento, conforme j& referido o processo tem
sido evolutivo. Segundo dados do estudo da Agéncia de apoio ao Desenvolvimento (ADA) citado em
Benardino et al. (2017) no &mbito do Microcrédito desde a sua introdugdo em Cabo Verde até finais de
2009, as IMF realizaram um total de 52.225 operagdes de crédito, com um total de cerca de 27.369.250
euros, totalizando cerca de 8 481 clientes ativos, num montante médio cedido de cerca de 470 euros.
Citando o Governador do Banco de Cabo verde segundo Bernadino et al. (2017) do periodo de 2009 até
2014, as IMF realizaram 52 mil operagfes de crédito, mobilizando cerca de 27.138.00 euros e
beneficiado cerca de 3 mil pessoas no total o que é demostrativo do processo evolutivo do Microcrédito
no &mbito das Microfinagas em Cabo Verde.

Segundo dados mais recentes de 2016 apresentados pelo Governo de Cabo Verde no seu documento
de estratégia de desenvolvimento do setor financeiro o setor apresentava uma carteira ativa de cerca de
566.000 contos ECV®?, cerca de 11.500 clientes ativos e 60.000 transacdes, sendo o valor médio de
microcréditos concedidos a volta de 89.000$00 (ECV) e a quantia maxima concedida de 1.000.000$00
(ECV).

Tendo surgido conforme ja referido nos anos 90 em Cabo Verde, o Microcrédito surgiu no

arquipélago com o intuito de de resolver problemas sociais como o desemprego e a pobreza (Bernardino

6 De acordo com os parametros internacionais da industria microfinanceira pode-se considerar uma IMF grande
quando este tem mais de 5.000 clientes. (Governo de Cabo Verde)
691 euro equivale a 110.265 Escudos Cabo-verdianos (ECV).
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e Vicente, 2016), que tem sido problemas estruturais do pais ao longo dos tempos, ndo obstante as
melhorias alcancadas.

Com uma taxa de desemprego nacional de 12,4% segundo dados de 2015, e uma taxa desemprego
jovem de 28,6 % no mesmo ano, este pode ser considerado muitas vezes como uma das principais causas
da pobreza no pais. (Bernardino et al.2017)

Segundo Bernardino e Vicente (2016) o facto de a economia do pais estar muito centrada no setor
terceario’ aliado a falta de recursos, leva a uma escassez de postos de trabalho disponiveis no pais, o
gue acaba por contribuir para o surgimento destes fendmenos sociais como a pobreza a exlusdo e o
desemprego. Assim como outros paises em desenvolvimento, Cabo Verde engquanto pais de rendimento
médio, caracteriza-se por uma grande participacdo do setor informal, que segundo Bernardino et al.
(2017) citando o Jornal Asemana (2016) situava-se nos 12,1 % do PIB.

Ainda segundos dados do BCV (2010) citado por Bernardino et al. (2017) nos dois maiores centros
urbanos do pais (cidade do Mindelo e da Praia) contabilizavam 20.084 unidades de produgao no setor
informal distribuidos da seguinte forma: Industria (36,6%); Comércio (34,9%) e Setor dos Servigos
(28,5%).

Outro aspeto importante a destacar é a constituicdo do tecido empresarial, segundo o Instituito
Nacional de Estatistica de Cabo Verde (INE) através do inquérito as empresas (IAE) em 2018, das
10.390 empresas existentes no pais mais de 95% eram MPME, sendo destes 7611 (mais de 70%) eram
micro. Ainda Segundo o Banco Mundial (2018a) uma pesquisa realizada em 2014 mostrou que apenas
26,5% do total do crédito a empresas ia para as micro e peguenas empresas, 0 que é demostrativo da
dificuldade das empresas com esta escala acederem ao financiamento, que é apontado como um dos
fatores mais problematicos para a realizagao de negdcios em Cabo Verde.

Portanto conjugando todos estes fatores do contexto socioéconomico de Cabo Verde podemos dizer
que mesmo que com algumas limitacdes de um setor que conforme ja visto encontra-se numa fase ainda
de desenvolvimento, que o Microcrédito promovido em Cabo Verde estimula e alavanca o micro
(empreendedorismo) contribuindo para o desenvolvimento econémico e social através da criacdo de
trabalho (emprego e auto-emprego), gerando atividades geradoras de rendimento e promovendo a
inclusdo social e financeira. Segundo o estudo do microcrédito e o seu papel no empresariado Cabo-
Verdiano Bernardino et al.,(2017) o Microcrédito esta relacionado com o empreendedorismo na medida
em que o principal objectivo dos programas de financiamento atribuidos ¢ o desenvolvimento de
atividades geradores de rendimento, sugerindo ainda que o microcrédito é uma iniciativa que tem grande
influéncia na vida dos beneficiarios permitindo-os desenvolver atividades geradoras de rendimento, e
reforcando ainda que o microcrédito estimula e despoleta o espirito empreendedor nos beneficiarios dos

programas de Microcrédito.

70 Em 2014 o setor dos servicos representava cerca de 64,7% do PIB do pais. (Bernardino et al.,2017)
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Segundo o Governador do Banco de Cabo Verde na sua intervengdo’ no | Forum sobre as
Microfinancas (realizado em 2018) a existéncia de um sistema financeiro evoluido e inclusivo é uma
condicdo de capital importdncia para a dinamizacdo do crescimento econdémico. Neste contexto
acrescenta ainda que o espirito empreendedor capaz de impulsionar o dinamismo econémico pode
manifestar-se ineficaz, caso o sistema financeiro ndo consiga possibilitar recursos financeiros destinados
a investimento das camadas da populagdo com dificuldades de acesso ao crédito.

Com isso ele refor¢a que “as Microfinangas representam um elo importante para mitigar o fosso
existente entre os pobres e o setor financeiro (...)”. Destaca ainda que as Microfinangas poderdo ter um
papel importante no financiamento das micro, pequenas e médias empresas enquanto principais
contribuidores para a criacdo de emprego e geracao de rendimento para as familias em Cabo Verde.

Em Cabo Verde podemos dizer que o Microcrédito desempenha em grande medida o papel que ja
foi visto na revisdo de literatura deste mecanismo, em contextos de paises em desenvolvimento
(contexto é caracterizado pela existéncia de uma grande presenca da informalidade na economia, pela
forte presenca de micro e pequenas empresas no tecido empresarial do pais, e camadas populacionais
em situacdo de pobreza) promovendo o micro (empreendedorismo), a inclusdo financeira e social, assim
como contribuindo para a luta contra a pobreza, permitindo a melhoria das condigBes de vida das
populagbes mais pobres que normalmente tem dificuldades de acesso ao crédito nos sistema financeiro
tradicional.

Neste contexto o Microcrédito enquanto instrumento de combate a pobreza e exclusdo social tem
conseguido dar um contributo muito importante no combate a estes problemas sociais, através da criacdo
de emprego e renda assim como no processo de inclusdo financeira, permitindo a melhoria das condigdes
de vida das populagdes mais pobres, conforme enfatiza o Secretario de Estado das Financas Gilberto
Barro’2s reconhecendo o papel das Microfinangas no pais no processo de criagdo de emprego e geracao
de rendimentos para as camadas mais pobres.

O estudo de Bernardino e Vicente (2016) onde se inclui a MORABI (Associa¢do Cabo-verdiana de
Auto-promoc¢do da mulher), pontifica que as organiza¢des (IMF) “ (...) tém tido um grande impacto na
vida das populacbes pelo facto de o financiamento atribuido permitir que um grande ndmero de

beneficiérios possa iniciar uma atividade geradora de rendimento.”

7 https://www.bcv.cv/SiteCollectionDocuments/2018/Interven%C3%A7%C3%A30%20d0%20Governado
r%20n0%201%20F%C3%B3rum%20sobre%20Microfinan%C3%A7as%2030%20de%20julho%20de%20201
8.pdf#search=microcr%eC3%A9dito

2https://www.mf.gov.cv/web/mf/-/gilberto-barros-governo-tem-fomentado-desenvolvimento-das-microfinancas-
por-forma-a-aumentar-acesso-ao-servico-financeiro-inclusivo?inheritRedirect=true
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2.5.3.1 Breve referéncia do Papel do Microcrédito no Empoderamento das Mulheres em Cabo
Verde

Conforme ja visto neste trabalho desde o seu aparecimento que o Microcrédito apresenta as mulheres
como tendo um papel central. Segundo Yunus (2011, p.12) “No inicio da criacdo do banco, decidimos
concentrar-nos deliberadamente nos empréstimos a mulheres —inicialmente como forma de protesto
contra a préatica dos bancos convencionais que se recusavam a conceber crédito a mulheres, mesmo que
elas pertencessem a um estrato social economico desafogado”

Segundo a mesma fonte a ideia inicial era assegurar a paridade do nimero de homens com as
mulheres que beneficiavam dos empréstimos, mas perceberam que as mulheres que contraiam os
empréstimos traziam muitos mais beneficios as suas familias do que os homens, levando a que as
criangas beneficiassem de forma imediata do rendimento das maes.

Tendencialmente Cabo Verde seguiu o padrdo vereficado noutros paises onde a grande maioria do
publico-alvo do Microcrédito sdo as mulheres. Segundo Bernardino et al. (2017) o facto as IMF Cabo-
verdianas se dedicarem grande parte das suas atividades as mulheres, principalmente as chefes de
familia, € algo coerente com a realidade de outros paises em desenvolvimento onde se implementou o
Microcrédito.

Conforme reconhecido pelo Global Microcredit Summit 20117, em geral as mulheres sdo
estatisticamente a maioria da populacdo na maioria dos paises, e de um modo geral sdo mais pobres do
que os homens.

Cabo Verde nédo fugindo a regra apresenta nesta matéria um quadro parecido, pois segundo dados
do Instituito Nacional de Estatistica de Cabo Verde (INE) relativos ao Inquérito as Despesas e Receitas
das familias (IDRF) em 2015, cerca de (52 %) da populacdo era do sexo feminino e a pobreza muito
caracterizado pelas mulheres, onde 53 % dos mais pobres sdo mulheres chefes de familia. (INE,2018)

Outros fatores podem ser destacados relativamente a diferencas de género que podem influenciar
ou explicar a predominancia das mulheres no mercado do Microcrédito em Cabo Verde, como por
exemplo o facto de que 51% das despesas totais de consumo serem realizados em agregados
representados por mulheres, e também o facto de a dimenséo dos agregados familiares ser superior nos
agregados representados por mulheres (4,1 pessoas contra 3,9 nos agregados representados por homens),
pois relacionado com isto pode estar o facto de 61 % das pessoas pobres viverem em familias numerosas
(agregados com 6 ou mais pessoas). (INE,2018)

Apesar de as mulheres assumirem um papel fulcral no seio das familias cabo-verdianas e na
sociedade em geral e dos progressos realizados nas questfes de género, as mulheres continuam a estar
mais propensos a situacdes de vulnerabilidades do que os homens. Segundo o INE (2018) o grau de

pobreza das mulheres™ é superior aos dos homens com uma tendéncia para crescimento da pobreza no

73 https://gamechangenetwork.org/wp-content/uploads/2018/05/Women-are-Useful-to-Microfinance_final.pdf
74 A incidéncia da pobreza global, quer a da pobreza extrema é superior nos agregados familiares representados
por mulheres. 39,0% da populacdo residente em agregados representados por mulheres sdo pobres e 12,1%
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sexo feminino e aponta como causa fatores relacionados com a educagéo, os encargos com a familia e
com o trabalho doméstico.

Em Cabo Verde segundo o Banco Mundial (2018a) as normas sociais (ndo juridicas)
discriminatdrias contra as mulheres, deixa-as em situacdo de desvantagem cabendo-lhes uma parcela
desproporcional de deveres domésticos e das criangas, 0 que Ihes impede de realizarem o seu potencial,
contribuindo para a economia e melhoria das suas condigoes de vida.

Neste contexto o Microcrédito surge como uma forma de “empoderamento” das mulheres sendo o
publico preferéncial e maioritario de entre os beneficiarios do Microcrédito na grande maioria das IMF,
conforme ja referido. Segundo Bernardino et al., (2017) a maioria das institui¢cbes define as mulheres
como publico-alvo dos seus programas de Microcrédito, reconhecendo ainda que a sua intengdo é
trabalhar com as mulheres. A mesma fonte aponta como as principais razbes questdes de ordem
demogréficas, pois o agregado familiar cabo-verdiano é em grande medida constituido por familias
monoparentais chefiadas por mulheres’, assim como uma situacdo de maior vulnerabilidade sentida
pelas mulheres e 0 seu maior potencial no desenvolvimento da comunidade onde se integra.

Tomando como referéncia a MORABI enquanto uma das maiores institui¢des de microfinangas em
Cabo Verde, verefica-se que grande parte dos empréstimos fornecidos se destina as mulheres que
representam cerca de 90% dos clientes. Por outro lado, a instituicdo apresenta como missdo a promogéo
da mulher, priveligiando a insercdo e a melhoria do estatuto social das mulheres cabo-verdianas numa
perspetiva de género, promovendo a participagdo no desenvolvimento econdémico, social e politico das

comunidades e do pais em geral. (Bernardino e Vicente,2016)

desses agregados estdo em extrema pobreza, comparativamente a 30,6% e 8,8% das familias representados por
homens.

75 Segundo dados da Cabo Verde Development gateway (2009) citado em Bernardino et al.,(2017) estas familias
representam cerca de 67,7 % dos agregados.
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Capitulo 3- Estudo de Caso

3.1 Metodologia

Neste ponto iremos descrever a metodologia utilizada para a realiza¢do deste trabalho, nomeadamente,
a natureza do estudo, o método e os instrumentos utilizados para a recolha e anélise dos dados e como
todo o contexto excepcional de pandemia no qual foi realizado este trabalho influénciou as escolhas
realizadas.

Tendo em conta o contexto em que o estudo foi realizado e as caracteristicas do estudo entendeu-
se que a metodologia mais adequada seria aquela que passeremos a descrever a seguir.

Perante a realidade e o contexto de crise pandémica tornou-se muito complicado aplicar a técnica
de recolha de dados primarios inicialmente planeado, de realizar conforme era desejado entrevistas aos
beneficiarios, o que exigiria uma complexa operacdo através dos meios online pelos quais foram
realizadas as entrevistas. Para entrevistar os beneficiarios seria desejavel o uso da técnica de entrevista
estruturada através de inquérito por questionario de modo a abarcar o maior nimero e diversidade de
beneficarios no territério nacional onde a MORABI atua, obtendo assim um quadro mais completo deste
universo.

Tendo em conta a realidade j& referida, a dificuldade de deslocagdo ao terreno (Cabo Verde), devido
também a propria heterogeneidade e caracteristicas dos beneficarios do programa de Microcrédito da
Morabi (muitas vezes ndo tem literacia digital e nem meios e equipamentos informaticos), optamos pela
limitagdo das entrevistas, realizando-as apenas aos Membros da instituigdo em causa.

Neste contexto de alguma dificuldade e de incerteza econdémica optamos pelo método de de estudo
de caso Unico, e pela entrevista semi-estruturada (online) na medida que ndo se pretendia abarcar um
grande numero de pessoas e conforme ja referido a dificuldades de deslocacdo para estar presente no
terreno para a realizacdo de entrevistas estruturadas (inquérito) abarcando os beneficérios da instituicdo
em todo o territorio.

Assim entendeu-se que este tipo de instrumento (entrevista semi-estruturada) seria mais adequado
pois este permite delimitar o volume de informagdes e um maior direcionamento da entrevista para o

tema em questao.

3.1.2 Natureza do Estudo, Método, Recolha e analise de Dados
As pesquisas cientificas podem ser classificadas, quanto a natureza, em dois tipos qualitativa e
quantitativa e um misto dos dois tipos. (Oliveira,2011)

Para este estudo optou-se por uma pesquisa de natureza qualitativa baseado no método de estudo
de caso unico. Para o estudo foram recolhidos dados secundarios e priméarios baseado na pesquisa

bibliogréfica e na técnica da entrevista, respetivamente.
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Segundo Bryman (2012) a estratégia qualitativa é uma estratégia de pesquisa que normalmente
enfatiza mais as palavras em detrimento da quantificacdo na colecta e anélise dos dados. Para Sampieri
(2006 citem. Nunes et al., 2016) o enfoque qualitativo, d& profundidade aos dados, a dispersao, a riqueza
interpretativa, a contextualizagdo do ambiente os detalhes e as experiéncias unicas.

Neste tipo de investigacdo segundo Bogdan e Bilken (1994, p.16; cit em Meirinhos e Os6rio, 2010,
p.50) “os dados recolhidos sdo designados por qualitativos, o que significa ricos em fendmenos
descritivos relativamente a pessoas, locais e conversas, e de complexo tratamento estatistico.” De
realcar que “as questdes a investigar nao se estabelecem mediante a operacionalizacdo de varidveis, mas
sim formuladas com o objetivo de estudar fendmenos com toda a sua complexidade em contexto
natural”. (Meirinhos e Os6ério,2010, p.50)

Neste sentido segundo Canastra et al. (2015) com este tipo de estudo ndo se pretende “medir” a
realidade estudada, mas sim compreendé-la a partir dos atores em contexto (...) pois neste estudo
conforme diz Bryman (2012) prentendemos enfatizar mais as palavras do que a quantificagéo na recolha
e andlise dos dados. Ou seja, compreender “como” o Microcrédito interage como a realidade produzindo
efeitos na vida dos beneficiarios e contribuindo para o desenvolvimento de Cabo Verde.

O método de estudo de caso segundo Yin (2005, p.32; cit in. Meirinhos e Oso6rio,2010, p.54) é
definido como “(...) é uma investigacdo empirica que investiga um fenémeno contemporaneo dentro do
seu contexto de vida real (...)”.

O estudo de caso como estratégia de investigacdo tem sido abordado por varios autores como Yin
(1993, 2005), Stake (1999) e Rodriguez et al. (1999) segundo os quais um estudo de caso pode ser bem
definido ou concreto, como um individuo, um gupo ou uma organizagao assim como pode também ser
algo menos definido como decisGes, programas, ou até mudangas organizacionais. (Meirinho e
Os6rio,2010)

Segundo Dooley (2002, cit em Meirinho e Osério, 2010) a vantagem do método de estudo de caso
é a sua aplicabilidade a situagfes humanas e contextos contemporaneos da vida real. Yin (2005, cit em
Meirinho e Osorio, 2010) reforga que a possibilidade de utilizagdo de varias fontes de evidéncia € um
dos principais pontos fortes do método de estudo de caso, sendo a entrevista uma das mais importantes
e essenciais fontes de informacéo neste tipo de método.

Para este trabalho foram recolhidos dados secundarios e primarios, sendo que a recolha de dados
secundarios se baseou na pesquisa bibliogréfica, através de andlise documental de teses (mestrado,
doutoramento), monografias, artigos cientificos, estudos, livros, revistas e a consulta de canais de
comunicacdo online de instituicdes. A técnica de recolha de dados primérios utilizado para este estudo
foi a da entrevista semi-estruturada que foi realizada atrves da plataforma zoom devido a situacéo
pandémica atual que ndo permitiu uma deslocacdo para a realizagdo presencial. As entrevistas foram
realizadas entre os meses de junho e agosto de 2021 com a duragdo média de 55 minutos, sendo dirigidas
a 4 quadros da instituicdo de Microfinancas (MORABI), que foram gravadas com o devido

consentimento e posteriormente transcritas e analisadas.
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A entrevista é segundo Bryman (2012) o método mais utilizado e aplicado nas pesquisas
qualitativas. Esta constitui um instrumento que permite captar a diversidade de descri¢cbes e
interpretacdes que as pessoas tém sobre a realidade e € uma “ (...) interac¢do verbal entre, pelo menos,
duas pessoas: 0 entrevistdo, que fornece respostas, e o0 entrevistador, que solicita informacéo para, a
partir de uma sistematizacdo e interpretacdo adequada, extrair conclusoes, sobre o estudo em causa .”
(Meirinho e Oso6rio, 2010, p.62)

Especificamente a técnica de entrevista semi-estruturada que é a usada neste trabalho, Nunes et al.
(2016) diz que a entrevista semi-estruturada “busca alcancar uma maior profundidade nos dados
coletados, bem como nos resultados obtidos (...)” isso quando comparado com técnica de entrevista
estruturada.

Segundo Laville e Dionne (1999, cit em Nunes et al.,2016) o recurso a este tipo de entrevista
proporciona uma maior flexibilidade a coleta de dados, permitindo uma maior abertura ao entrevistado,

0 que podera tornar as respostas mais fidedignas.

3.2 Enquadramento Contextual de Cabo Verde

Cabo Verde é um pais arquipelégico situado entre os paralelos 14° 23' e 17° 12' de latitude Norte e 0s
meridianos 22° 40" e 25° 22" a Oeste de Greenwich e localizado a 455 quilémetros (km) da costa ocidental
Africana, constituido por 10 ilhas (sendo uma das ilhas desabitada) e 5 principais ilhéus (Branco, Raso,
Luis Carneiro, Grande, e de Cima), o seu territorio perfaz um total de 4.033 km2 (quilémetros
quadrados).

As ilhas do arquipélago estdo divididas em dois grupos nomeadamente o grupo de Barlavento
constituido pelas ilhas de Santo Antdo, Sdo Vicente, Santa Luzia, Sdo Nicolau, Sal e Boavista, enquanto
0 grupo das ilhas do Sotavento € constituido pelas ilhas do Maio, Santiago, Fogo e Brava. (INE,2018a)

A nivel da divisdo administrativa o pais conta atualmente com 22 concelhos espalhados pelas nove
ilhas habitadas, sendo que 9 delas estdo localizadas na maior ilha (Santiago) que representa cerca de
24,6% do territério nacional e onde se encontra a capital do pais a cidade da Praia. O pais conta
atualmente com cerca de 24 cidades em contraste com o0s 6 (em 2010) aquando da entrada em vigor da

Lei n°77/V11/2010 em que cada concelho passou a albergar praticamente uma cidade. (INE,2018a)

3.2.1 Breve Caracterizagdo do contexto Econémica e Social de Cabo Verde

Conforme ja referido neste trabalho (seccdo 2.2) Cabo Verde desde a sua independéncia em 1975
deparou-se com uma situacdo de fracos recursos naturais e grande fragilidade econémica, social e
natural. Contudo ndo obstante as fragilidades o pais tem conseguido atingir patamares de
desenvolvimento e crescimento interessantes, tendo sido graduado a pais de Desenvolvimento Médio

(PDM) pelo sistema de classificagdo das Nac¢Ges Unidas.
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3.2.1.1 Estrutura Econémica

Segundo dados do Anudério estatistico de Cabo verde (AECV) de 2018, apresentado pelo Instituto
Nacional de Estatistica (INE), o PIB de Cabo Verde sitou-se nos 173 097 (milhdes de ECV)’® e o PIB
per capita foi de 321 945 (ECV) no ano de 2017.

Segundo dados de 2016 apresentados no Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel de
Cabo Verde (PEDS) (2017-2021)77, o pais apresentou uma taxa de inflagdo a volta de -1,4% e uma
divida publica de 129,6% do PIB, que vem crescendo ao longo dos anos (era de 78,5 % em 2011), fruto
da redugdo da Ajuda Publica ao Desenvolvimento o que tem levado o pais a recorrer cada vez mais a
empréstimos publicos externos para o financiamento da economia.

A unidade monetéaria é o Escudo Cabo-Verdiano (ECV) que através do acordo de cooperagdo
cambial assinado por Portugal e Cabo Verde permite uma paridade fixa do escudo face ao euro. (1 euro
equivale a 110.265 ECV).

O turismo apresenta-se como o principal motor e setor dindmico da economia Cabo —Verdiana.
Segundo o Governo de Cabo Verde através do documento estratégico (DECRP I11), o turismo recebe
mais de 90% do Investimento Direto Estrangeiro destinado ao pais e tem sido o principal impulsionador
do crescimento econdémico e gerador de emprego em Cabo Verde, representando no total cerca de 20%
do PIB.

A estrutura da economia cabo-verdiana caracteriza-se como uma economia baseada nos servicos,
ou seja, fortemente marcada pela presenca do setor terciério, que segundo Bernardino et al. (2017) em
2014 situava-se nos 64,7% do Produto Interno Bruto (PIB) do pais.

Neste sentido segundo o Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel (PEDS) (2017-2021)
apresentado pelo Governo de Cabo Verde, o valor acrescentado bruto (VAB) de cada ilha na formagao
da economia é desigual, pois a ilha de Santiago representa 52 % do PIB, Sdo Vicente 16% e a ilha do
Sal com 12%, o que evidéncia as desigualdades regionais que o pais enfrenta. A nivel setorial as
assimetrias se mantém, pois, o setor terciario’® alavancado em grande medida pelo turismo, apresenta a
maior contribuicdo para o VAB com 70%, seguido pelo setor Secundario”™ com 19% e pelo setor
priméario® que corresponde a 11% do total produzido no pais.

Segundo esta mesma fonte o setor terciario € o principal gerador de emprego em Cabo Verde, com
cerca de 61 em cada 100 empregos, intensificando no meio urbano onde a percentagem sobre para 72,6%
dos empregos. Em contraste no meio rural o setor primario gera 54 em cada 100 empregos, 0 que podera

constituir uma explicacdo para a elevada concentracéo da pobreza neste meio tendo em conta o nivel de

76 1 euro equivale a 110.265 escudos cabo-verdianos (ECV).

7 Disponivel em: https://peds.gov.cv/sites/default/files/2018-10/PEDS%202017-2021%20-
%20Vers%C3%A30%20Final.pdf

7880% do VAB do comércio é gerado em duas ilhas (Santiago e Sdo Vicente). 64,3% do VAB do alojamento e
restauracdo (turismo) esta concentrado no Sal (40,2%) e na Boa Vista (24,1%).

7990% das Industrias transformadoras estdo localizadas nas ilhas de Santiago e Sdo Vicente.

8 A volta de 80% do VAB da agricultura é gerado pelas ilhas de Santiago (52,4%); Santo Antdo (20%);Fogo
(15,2%)
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subemprego e 0s baixos rendimentos associados a este setor que continua a caraterizar-se pela

modalidade familiar e tradicional.

3.2.1.2 Pobreza

As assimetrias ja referidas refletem-se na distribui¢do da pobreza no arquipélago, questao que tem sido
central nas politicas pablicas do pais, assumindo segundo Proenca (2009) (a luta contra a pobreza) um
papel central na defini¢do e na implementacéo das estratégias de desenvolvimento e crescimento socio-
economico.

A pobreza conforme ja referido anteriormente (seccdo 2.2) assume-se como um dos problemas
estruturais do pais ndo obstante os progressos realizados pelo pais ao longo das ultimas décadas.
Segundo 0 AECV de 2018, apresentado pelo INE (2018a) estima-se que 23,7% da popula¢do em Cabo
Verde viva na condigéo de pobreza extrema (com menos US$1,90 por dia)®?, sendo a populacéo rural e
as criancas as mais afetadas. Neste sentido, comparado os dois espacos, no meio rural cerca de 40% vive
na pobreza extrema contra 14,7% no meio urbano, enquanto, 30,4% das criangas com menos de 15 anos
vivem nessa condicao.

A nivel da pobreza absoluta segundo a mesma fonte em 2015 registou-se uma incidéncia a volta de
35%, ou seja, 0 equivalente em termos absolutos a 179 909 pessoas (vivem com um consumo médio
anual por pessoa abaixo do limiar da pobreza, fixado em 95.461 ECV no meio urbano e 81.700 ECV no
meio rural).

Segundo dados do Instituto Nacional de Estatistica de Cabo Verde (INE) a pobreza no Arquipélago
é essencialmente femenino pois 53 % dos mais pobres sdo mulheres chefes de familia, 51% dos pobres
vive no meio urbano, sendo que 58% destes vivem na maior ilha do Arquipélago (ilha de Santiago) com
28% a residir na Capital do pais (a cidade da praia). De realcar ainda que 44% das pessoas pobres vive
no seio de familias monoparentais e que 61 % vive em familias numerosas, nomeadamente agregados
constituidos por 6 ou mais pessoas. (INE,2018)

O gréfico (Figura 3.1) demostra a evolugdo da pobreza absoluta em Cabo Verde desde o inicio do

século XXI até ao ano mais recente de 2015.

8 Limiar Internacional da Pobreza (1,90 dollares = 192,98 CVE a Taxa de Cambio de 101,57 de 2015).
(INE,2018a)
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Fonte: Construcao propria dados (INE,2018)
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Figura 3.1 — Incidéncia da Pobreza. Cabo Verde, 2001/02, 2007 e 2015

3.2.1.3 Populacgéo e Emprego
Segundo dados de 2016 apresentados no PEDS, a populac¢do cabo-verdiana é muito jovem, com uma
idade média de cerca de 28,9 (média mundial de 30 anos), sofrendo um ligeiro aumento em 2020 (29,8
anos) e 2030 (33 anos). A tendéncia para um aumento da populagdo com idade entre os 15-64 anos
(populagdo em idade ativa) que deverd atingir os 67,55% da populacao total em 2030 podera constituir
uma oportunidade para o pais.

Contudo da populacdo ativa uma boa parte encontra-se desempregada pois o pais registou em 2016
uma taxa de desemprego de 15%, sendo mais acentuada entre as mulheres com uma taxa de 17,4% do
gue entre 0s homens que apresentam uma taxa de 12,9%. A populacdo jovem (mulheres constituem a
maioria da populacdo de 15 anos e mais) é a mais atingida pelo flagélo do desemprego com 41 em cada
100 jovens ativos desempregados.

O pais apresentava em 2018 uma esperanca média de vida de 72,6 anos para os homens e de 80,4
anos para as mulheres, uma diferenca média de 7,8 anos de vida entre 0s sexos. O pais contava em 2018
com cerca de 544 081 mil habitantes (acréscimo de 6.420 habitantes em relacdo a 2017), sendo que a
populagdo do pais cresceu no periodo (2014-2018) a um ritmo de 1,19%. Os concelhos com maior
populacdo sdo os da Praia (162 814 mil habitantes) com cerca de 29,9% da populacéo total do pais e
S&o Vicente (83 468 mil habitantes) com cerca de 15,3% desse total. (INE,2018a)

Relativamente a estrutura etaria da populagcdo no mesmo ano (2018), o nimero de pessoas dos 0
aos 14 anos foi 28,3 % da populacéo residente, o grupo etério dos 15 aos 24 cerca 18% do total, dos 25
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aos 64 cerca de 48,2% e pessoas com 65 ou mais anos (idosos) representavam apenas 5,5% da
populagdo. Tendo em conta o fator sexo observa-se que o peso da populacdo masculina foi de 50,3%,
superior ao da feminina (49,7%). (INE,2018a)

De seguida faremos a introducdo a instituicdo MORABI (Associagdo Cabo-verdiana de
Autopromocdo da Mulher) caracterizando a instituicdo de um modo geral e as suas atividades
desenvolvidas principalmente no &mbito do Microcrédito.

3.3 MORABI

A escolha feita para este estudo de caso baseiou-se no facto de que esta instituicdo além de ser uma das
pioneiras na introducdo do Microcrédito em Cabo Verde, tem sido um dos principais protagonistas no
desenvolvimento do mesmo. A Morabi passou a ser uma das principais IMF de Cabo Verde, a nivel de
abrangéncia do mercado nacional (n°clientes, créditos concedidos, etc), pela propria dimensao interna
da instituicdo e pela performance conseguida ao longo dos anos.

3.3.1 Caraterizacdo da MORABI
Conforme ja referido a Morabi integrou o comité de pilotagem juntamente com mais 4 outras ONG’S
que foi um dos primeiros passos na implementacao do sistema de Microcrédito em Cabo Verde.

A Morabi foi criada em 1991, mas os programas de Microcrédito s6 deram os primeiros passos em
1994 com a concessdo de malas isotérmicas a peixeiras, recebendo em troca uma quantia simbdlica por
parte das beneficidrias. Nesse &mbito estabeleceu como missdo priveligiar a insercdo da mulher e
melhoria do estatuto social das mulheres cabo-verdianas numa perspetiva de género, promovendo a sua
participacéo no desenvolvimento econémico, social e politico das comunidades do pais. (Bernardino e
Vicente, 2016)

Segundo a Morabi através do seu website®? este ganhou maior impacto em 1997, com a introducao
de ferramentas que permitiriam a consolidacdo do sistema, sendo que em 1998 com a definicdo de
procedimentos que foram incorporados num manual de crédito, introducdo de software de gesdo e
autonomia do departamento de crédito o programa ganhou uma nova dinamica, passando a estar melhor
estruturado.

Com o engquadramento legal Lei n°15/V11/2007 a Morabi passou a estar registado no Banco Central
passando a ser reconhecida como uma instituicdo de Microfinangas legal passando a ter a designacéo de
Morabi Microfinangas. Outro marco importante na evolucgéo da instituicdo foi alcancado no periodo
2010 a 2012 com a introducdo de produtos de poupanca e transferéncia de dinheiro, passando a ser

efetivamente um programa abrangente de Microfinancas e ndo apenas de Microcrédito.

82 https://morabicooperativa.cv
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Mais recentemente com o novo enquadramento legal (Lei n° 83/V111/2015) a instituigéo teve que
promover a segregacdo das fungdes de cariz social das de microfinangas. Com a introducéo desta
legislagdo e objetivando ir ao encontro da mesma, foi criado a Morabi- Cooperativa de Poupanca e
Crédito Lda (registado em 21 de dezembro de 2018), entidade distinta da Morabi - Associa¢cdo Cabo-
Verdiana de Autopromocao da Mulher, que ficou apenas responsavel pela parte social da Organizacgéo.

A Morabi- Cooperativa de Poupanca e Crédito apresenta como missdo “oferecer de forma
sustentada e a nivel nacional, servicos financeiros a populacao, especialmente as mulheres, bem como
as micro e pequenas empresas”. A visdo da institui¢do € “ser reconhecido como a melhor ¢ mais
inovadora institui¢cdo cabo-verdiana de microfinangas” e os valores defendidos pela mesma séo Sigilo e
transparéncia, cultura de qualidade, foco no cliente, foco nos resultados, espirito de equipa e inovacao.

A nivel dos servigos prestados pela Organizacdo de um modo geral (inclui tanto as microfinancgas
e a vertente social) destacam-se as Microfinancas, a Formacdo, Salde Sexual e reprodutiva e
desenvolvimento comunitério, tendo como principais objetivos a promogdo e elevacdo do nivel de
escolaridade, informacéo e qualificagdo da mulher assim como promover e apoiar atividades geradoras
de emprego e rendimento e incentivar a criacdo de grupos associativos juvenis. (Bernardino e Vicente,
2016)

Segundo a ex Presidente da Instituicdo a Sra LUcia Passos numa entrevista a revista Nos Genti a 28
de Julho de 2016%, esta afirma que ““ em simultdneo ao programa de microfinancas, a MORABI possui
ainda um centro de Formacéo profissional e Promo¢do empresarial, onde séo realizados formagoes
profissionais iniciais e continuas a pequenas e médias empresas, a jovens a procura do primeiro emprego
e autoemprego. Possui igualmente um Centro de Informagdo. atendimento e apoio psicosocial a publicos
vulneraveis.”

Recentemente mais concretamente em junho de 2019 a MORABI (Cooperativa de Popupanga e
Crédito Lda) mudou para novas instalagdes com uma nova sede, projeto hd muito idealizado pela
instituicdo e que permite melhorar as condigdes de trabalho e de resposta as demandas dos clientes.

A nivel da estrutura organizativa a MORABI apresenta-se organizado conforme apresentamos a

seguir na (Figura 3.2) através do Organograma

83 https://nosgenti.com/corsino-fortes-o0-segredo-do-sucesso-dos-cabo-verdianos-e-0-sentido-universalista-que-
tem-do-mundo-2/
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Fonte: Morabi
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Figura 3.2 - Organograma

3.3.2 Programa de Microcrédito da MORABI
Apesar da evolucéo da instituicdo passando de uma oferta apenas a nivel de Microcrédito para um campo
mais alargado a nivel de servigos financeiros, passando a disponibilizar outros produtos como 0s
microseguros e micropoupancas, o0 Microcrédito continua a ser o elemento central neste &mbito assim
como se verefica com grande parte das institui¢des de Microfinangas em Cabo Verde.

Segundo Bernardino e Vicente (2016) podemos classificar o publico-alvo do Microcrédito
disponibilizado pela MORABI com as seguintes caracteristicas:

Apesar do Microcrédito da instituicdo priveligiar as mulheres pelas razdes ja referidas
anteriormente, qualquer cidaddo cabo-verdiano maior de 18 anos pode aceder ao mesmo.

A maioria dos beneficarios de crédito na MORABI estdo na faixa dos 20 aos 40 anos, sendo que
90% s&o do sexo feminino.

A nivel de escolaridade o publico é diverso pois encontramos desde pessoas sem nenhum tipo de
escolaridade (analfabetas) até pessoas com curso superior. Grande parte das pessoas que solicitam
crédito a instituicdo estdo em situacao de desemprego, sendo que em alguns casos estes ja possuam um

vinculo laboral com alguma instituicdo, pelo que modo geral estes apresentam um nivel de rendimento
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baixo ou relativamente baixo, sendo que em casos extremos estes ndo apresentam nenhuma fonte de
rendimento no momento de solicitagdo do crédito.

Os principais critérios para a atribuicdo do Microcrédito utilizados pela MORABI séo o cliente ter
a nacionalidade cabo-verdiana assim como a residéncia no pais, ter mais de 18 anos, ter uma ideia de
negécio legal e apresentar garantias, nomeadamente um avalista e a sua respetiva declaragdo de
vencimento, que comprovem que o mesmo tenha possibilidade de suportar o cliente caso haja
incumprimento. (Bernardino et al., 2017)

A nivel do produto ou programa de Microcrédito disponibilizado pela MORABI, esta tem uma
duracdo média de 10 a 12 meses, e uma taxa de juro média de 2% ao més (24% ao ano) sendo gue esta
é igual para todos os beneficiarios, podendo haver pequenas excep¢des quando a MORABI estabelece
protocolos e parcerias com outras instituicdes.O valor médio por crédito situa-se a volta de 644 euros,
sendo as principais atividades financiadas pela MORABI o Comércio informal, agricultura, pecuaria,
prestacdo de servigos, pesca e agronegdcios. (Bernardino e Vicente,2016; Bernardino et al.,2017)

De realcar que com a separacao das dimensdes sociais das microfinancas, a Morabi Cooperativa de
Poupanga e Crédito Lda, passou a disponibilizar cinco modalidades de crédito®. Estas sdo, Atividades
Geradoras de Rendimento (AGR); Agropecuéria; Melhoria Habitacional, Eletrodomésticos e
Mobiliarios; Consumo; sendo que os dois primeiros (AGR e Agropecuario) sao destinados a qualquer
cliente da instituicdo enquanto os restantes sdo destinados aos funcionarios da instituicdo e a clientes
conforme diz a instituigdo “funcionarios ou clientes com excelente historico de pagamento na
MORABI”.

A MORABI é uma das IMF em Cabo Verde cuja oferta do Microcrédito detém maior abrangéncia
atuando e oferecendo acesso ao Microcrédito e outros servigos das Microfinangas em 6 (Santo Antéo,
S&o Vicente, Sdo Nicolau, Santiago, Sal, Boavista, Maio) das 9 ilhas habitadas do pais. Os créditos
oferecidos sdo a nivel individual e de grupo.

De realcar ainda o facto de que cerca de (90%) dos beneficiarios aceder ao crédito mais do que uma
vez (repetir o pedido de crédito) com uma taxa de reembolso a rondar os 95%, o que é demonstrativo
da boa relagdo que os clientes de um modo geral mantém com a institui¢éo e por outro lado um indicador
de sucesso das metodologias utilizadas pela instituicdo. Podemos apontar uma forte aproximacao aos
clientes, a flexibilidade aplicada nesta mesma relacdo, negociando com os clientes caso tenham algum
tipo de dificuldade em pagar o montante em divida, assim como o manter de uma relagdo continua
mesmo apds o término dos programas de empréstimo apresentando sempre disponibilidade para
fornecer apoio ao cliente caso este seja solicitado. Outro fator relevante que permite obter estes nimeros
a nivel do reembolso é o facto de a MORABI fazer o acompanhamento permanente dos clientes e seus

empreendimentos e disponibilizar formacGes sempre que os clientes desejarem, de modo a melhorar as

8 Disponivel em: https://morabicooperativa.cv/
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suas capacidades de gestdo do negocio (no dia a dia) permitindo assim grantir uma maior e melhor
sustentabilidade do mesmo. (Bernardino e Vicente, 2016)

Até finais de 2009 a MORABI tinha um total de créditos acumulados de 14.076 e 2821 créditos
ativos. A carteira ativa no valor de 108.222.978 (ECV) e um total da carteira acumulada de 846.149.668
(ECV). Até esta data a MORABI foi a IMF com maior contribuicdo para o total das operagdes realizadas,
n® de clientes activos, e para a totalidade da carteira activa das IMF com 33% do total, sendo que a
segundo Instituicdo com maior contribuicdo abarcou 20 % desse total. (ADA,2010; cit em Silva, 2012)

Segundo dados disponibilizados pela instituicdo atraves do seu canal de comunicagdo (web site) a
MORABI (Cooperativa de Poupanca e Crédito Lda) dispbe atualmente de carteira ativa de mais de
180.000.000 (ECV) e cerca de 2600 créditos ativos, contando com cerca de 50 funcionarios distribuidos

por 11 concelhos do pais com rede formada por 10 agéncias.

3.3.3 Impacto do Programa de Microcrédito da MORABI

Segundo a antiga presidente da Morabi (2007-2016) Lucia Passos em entrevista a revista Nés Guenti
em julho de 2016 “A contribuicdo da MORABI no processo de desenvolvimento e transformagéo de
Cabo Verde € inquestionavel e irreversivel, com ganhos e impacto a nivel da reducédo da taxa de pobreza
e do desemprego. A MORABI contribui, desta forma, para o processo da incluséo social, através do
acesso aos servigos de microfinangas e formagéo profissional e empresarial.”

Fica atraves desta declaragdo notoria o trabalho que a instituicdo tem realizado em Cabo Verde
através do seu sistema de Microfinancas em geral e Microcrédito em particular, ajudando as familias
cabo-verdianas em quase todos 0s recantos do pais a conseguirem obter rendimentos através da criagdo
de trabalho (emprego e auto-emprego) impactando em suas comunidades e na sociedade de um modo
geral.

Alguns Estudos recentes como o de Bernardino e Vicente (2016) que diz que “ A MORABI constou
gue o microcrédito tem um impacto muito positivo na vida dos Cabo-verdianos, pois este muda a vida
dos beneficiarios ndo sé financeiramente como também psicologicamente, permitindo-lhes uma vida
mais digna, adquirir e usufruir de bens e servigos a que antes ndo tinham acesso ” e Bernardino et al.,
(2017) que também inclui a MORABI e que conclui que “ (...) o Microcrédito € um insturmento muito
importante para a melhoria do rendimento das familias pois apartir do autoemprego as familias passam
a dispor de uma fonte de rendimento de que anteriormente ndo possuiam permitindo por isso que as
familias possam adquirir bens e servigos a que antes ndo tinham acesso, fazendo com a vida de muitas
pessoas melhore. Por esta razdo o Microcrédito € confirmado como um dos caminhos para a diminuigdo
da pobreza e redugdo dos riscos da exlusdo social em Cabo Verde” - corroboram a importancia que o
Microcrédito desenvolvido pela MORABI (e pelas IMF) tem no processo melhoria das condicGes de
vida das familias e comunidades mais desfavorecidas e com menos apténcia para aceder ao crédito
tradicional da banca, e que muitas vezes tem potencial e ideias, mas que apenas necessitam desse “apoio”

para concretiza-las e evoluir favoravelemente nos degraus social e econémico, contribuindo assim para
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a reducdo da pobreza, do desemprego que s&o problemas sociais muito vincados no pais, ndo obstante
as evolucdes ja referidas aqui neste trabalho.

O impacto do programa Microcrédito nos individuos, familias e comunidades em geral vai além do
material (negdcio, rendimento) conforme ja referimos. A MORABI refere em Bernardino et al., (2017)
que “(...) o impacto psicologico dos programas desenvolvidos, que permitem melhorar a auto-estima
dos beneficiarios, ter acesso a uma vida condigna e satisfazer as necessidades basicas que de outro modo
néo poderiam suprir”. O que demonstra o alcance que o programa desenvolvido pela institui¢do tem tido
na vida das pessoas e das familias em Cabo Verde.

Também se torna necessario destacar o trabalho de proximidade e o conjunto de atividades que
complementam o programa de Microcrédito, como as formacgGes e servicos de educacéo financeira, que
permitem preparar e capacitar os seus beneficiarios permitindo-lhes uma melhor gestdo dos negécios e
dos orcamentos familiares, pois muitas das vezes devido a caracteristica destes negdcios ndo existe uma
separacao clara entre ambas.

Segundo o testemunho de uma das varias clientes da MORABI que conseguiu melhorar as suas
condigdes de vida, disponibilizado pela instituicdo no seu canal de comunicagdo online (web site)®
podemos ver que o programa quando bem direcionado e cumprindo todos 0s seus principios consegue
realmente impactar na vida das pessoas.

O testemunho que se segue € uma de muitas que podem servir para demonstrar o impacto do
Microcrédito da MORABI na vida das mulheres e familias cabo-verdianas como € o caso da Sra Etelvina
Pinto (com mais de 60 anos) residente numa localidade nos aredores da cidade da Praia, e que hoje tem
uma casa proépria, é dona de um estabelecimento comercial e faz criagdo de animais, mas cujo a vida
nem sempre foi assim.

Segundo a propria “A MORABI é um marido para mim, porque me ajuda e me ajudou a criar 0s
meus filhos” afirma ainda que “Antes de ir a MORABI era complicado para mim, eu ndo tinha de onde
tirar o valor que servisse para abastecer uma loja”

Conforme diza MORABI a Sra. Etelvina recebeu mais do que um empréstimo, recebeu orientagdes
de como gerir 0 seu dinheiro e o seu negocio. Ela afirma que “Fui me informar. Me mostraram como
fazer e eu fiz assim como me aconselharam”, orgulhando-se ao dizer que aprendeu a “separar o dinheiro
da familia do dinheiro dos negdcios”

O que aconteceu com esta cliente é algo que vai de encontro com o que acontence em grande medida
com grande parte dos clientes da MORABI, diz a instituicdo. De um pequeno comércio que conseguiu
prosperar, ela avangou para a criacdo de gado, e com o lucro dos negécios ampliou a casa da familia e
inscreveu os filhos na faculdade. Com isto ela afirma que “Sempre que preciso de um empréstimo a

MORABI da-me. Da-me porque pago sempre. E pago sempre nos prazos, nunce me atrasei.”

8 https://morabicooperativa.cv/
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Capitulo 4- Analise dos Resultados

Neste capitulo pretendemos apresentar e analisar os dados recolhidos nas entrevistas realizadas para a
recolha de dados primarios para este trabalho. Conforme ja referido para essa recolha foram realizadas
4 entrevistas a quadros da instituicdio MORABI nomeadamente: Coordenadora Regional (Sra. Fatima
Alves), Presidente da Associagdo (Sra. Evelyne Figueiredo), a Presidente do Conselho de Direccéo da
Cooperativa de Poupanca e Crédito Lda, (Sra. Lina Gongalves) e ao Diretor Comercial (Sr. Walter
Gomes) da respetiva Cooperativa.

Para a realizagdo desta analise a luz dos objectivos tracados para o trabalho serdo abordados a
MORABI enquanto instituicdo de Microfinangas no contexto cabo-verdiano, que tém desempenhado
um papel importante no desenvolvimento do pais, apresentando-se como alternativa as populacdes de
baixa renda, realizando um trabalho social muito relevante junto das familias cabo-verdianas. Esse
trabalho é desenvolvido em grande medida através do principal instrumento das Microfingas no pais
que é o Microcrédito pelo que serd descrito e analisado o programa como funciona, os produtos
oferecidos, os seus objectivos, metodologias e digamos tudo que esta associado ao programa. Por fim
analisamos o impacto os contributos que a MORABI enquanto instituicdo de Microfinancas através do
seu programa de Microcrédito tem dado para o desenvolvimento socioeconémico de Cabo Verde,
tentanto perceber se esse programa tem cumprido o seu papel enquanto instrumento alternativo na
criacdo de emprego e renda assim como na luta contra a pobreza e exclusao social e financeira.

Podemos dizer que em grande medida através da andlise realizada que o Microcrédito
disponibilizado pela MORABI tem cumprido os designios do microcrédito enquantro instrumento
alternativo e inovador vistos na revisdo de literatura, apesar das suas limitagcdes de ordem financeira e
enguadradas num pais que se encontra no patamar de rendimento médio.

Indo de encontro ao que autores como Braga e Jr (2000) assim Rodrigues et al. 2015 e constituindo-
se como um instrumento de geracao de emprego e renda e uma alternativa viavel na politica pablica de
geracdo de emprego e renda, que acaba por atingir outras dimensfes como salde, educacdo, habitacdo
conforme Filho e luz (2013) descrevem, que populagdes excluidas ao acederem ao microcrédito registam
aumentos de consumo e melhorias de qualidade de vida. Também indo de encontro ao que autores como
Portela et al. (2008) referem em que se constitui como um instrumento de capacitacdo e estimulo ao
(micro) empreendedorismo em comunidades pobres, pois o programa disponibilizado pela MORABI
tem estimulado este espirito empreendedor nos seus beneficiarios permitindo-lhes desenvolver
atividades geradoras de rendimento e auto-emprego, sendo alias este um dos principais objectivos do
programa de microcrédito da insituig&o.

Destaca-se também assim como visto na literatura o papel abrangente do microcrédito descatacado

por autores como Sanson Mizrahi (2008), que o microcrédito da MORABI consegue alcancar
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permitindo através do acompanhamento, do aconselhamento, a melhoria da auto-estima dos
beneficiarios, aumentando a autonomia e o préprio desempenho destes nas suas atividades.

Portanto conforme iremos ver ao longo da andlise em grande medida a MORABI enquanto
instituicdo de microfinangas no contexto de pais de rendimento médio, tem desempanhado o papel
atribuido pela literatura de um modo geral, funcionando como um instrumento importante no apoio as
camadas exlcuidas da banca tradicional, assim como um completemento do prdprio estado no combate

a problemas sociais como o desemprego e a pobreza.

4.1 A MORABI Enquanto Instituicdo de Microfinancas

Conforme j& foi referido neste trabalho as instituicGes de Microfinangas tem tido um papel muito
importante no desenvolvimento de Cabo Verde pais de rendimento médio que ainda apresenta enormes
vulnerabilidades, alguma pobreza persiste e estrutural e taxas de desemprego relativamente altas
principalmente nas camadas mais jovens. Nesse sentido estas instiuicdes como a MORABI apresentam-
se em grande medida como vias alternativas as populag6es de baixa renda e em situacdes de exclusdo
assim como uma espécie de complememento ao préprio estado que perante as suas limitacbes ndo
consegue exercer o seu papel de “Estado Social” também no apoio as camadas populacionais ja
referidas.

A MORABI enquanto uma institui¢do social tem tido uma evolucéo positiva acompanhando tanto
a evolugdo econdmica e social do pais assim como a evolucdo a nivel internacional conforme afirma a
Coordenadora Regional da instituicdo “ A morabi tem evoluido de forma positica e tem estado a alinhar
as sua intervengdes com as recomendagdes das grandes conferéncias a nivel mundial, com os objectivos
de desenvolvimento do milénio e agora com os obejctivos de desenvolvimento sustentavel ODS, assim
sendo a Morabi tem acompanhando todas essas evolugdes e tem evoluido enquanto instituicdo da mesma
forma ”

A insituicdo tem tido uma estratégia clara de intervencdo que foi tracada desde a criacdo da
instituicdo e essa estratégia tem sido transformada em programas de intervengdo nomeadamente 0
programa de intervengdo socioeconémico da mulher que evoluio e se transformou no programa de
Microfinangas que atualmente a institui¢do apresenta.

Conforme diz a Coordenadora Regional “(...) visava permitir as mulheres Cabo —Verdianas o
acesso aos recursos financeiros para que pudesse permitir 0 auto-emprego (...) Nesse sentido criou esse
programa com objectivo de proporcionar as mulheres oportunidade de terem acesso aos recursos
financeiros para desenvolver uma atividade econdémica e garantir 0 auto-emprego”.

Esse programa evoluio para as Microfinancas que atualmente devida a imposicdo legal se
transformou numa instituicdo nomeadamente a Cooperativa de Poupanca e Crédito Lda.

Ainda segundo afirma a Presidente da Associa¢do a Sra Evelyne Figueiredo “E nés comegamos
indo para a questdo dos créditos comecamos um trabalho muito grande com as peixeiras e entdo de

uma caixa isotérmica nasceu o nosso projeto crédito” 0 que é demostrativo da evolugdo e de como a
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instiuicdo tem conseguido superar as adversidades e contribuir para a melhoria das condicdes de vida
das familias cabo-verdianas conforme o seu apanégio.

E importante realcar conforme ¢é destacado pelos entrevistados que a abrangéncia do trabalho da
instiuicao ndo se resume as Microfinancas em geral e ao Microcrédito em particular pois estas vertentes
estdo interligados com o0s outros programas da instiuicio nomeadamente programa de formacdo
profissional e promogao empresarial para permitir as mulheres terem acesso a capacitagdo e formacéao
profissional, com o intuito de permitir que as mulheres que implementassem 0s seus negdcios teriam
acesso a capacitacdo necessaria para gerirem melhor os seus negocios, assim como o programa de
mobilizacdo social ao qual faziam parte dois subprogramas que sdo o desenvolvimento comunitério e a
salide sexual e reprodutiva que tem como objectivo mobilizar a sociedade para a volta das causas sociais
permitindo que as comunidades tenham uma capacidade local (enddgena) maior para que possam
participar no processo de desenvolvimento local, comunitario, individual e do pais, conforme reitera a
Coordenadora Regional -

“A estratégia diz que a MORABI deve trabalhar além dessas areas na mobiliza¢éo social, tudo o
que tem a ver com a mudancga de comportamentos e tranformagdo das pessoas quer a nivel comunitario
quer nivel individual para que as comunidades pudessem estar no ponto de serem parte dos problemas,
mas também das solugdes”.

O trabalho desenvolvido pela instituicdo tem permitido ganhos sociais enormes para as mulheres e
familias Cabo—Verdianas, permitindo uma maior visibilidade das mulheres na sociedade e
empoderamento das mesmas enquanto atores com um papel muito importante no contexto familiar e
socioecondmico cabo-verdiano.

Segundo o relato da Presidente da Associagéo:

“elas diziam mesmo ha testemunhos que a vida mudou consideravelmente e nos vereficamos temos
mulheres, temos familias que muitos jovens estudaram (...) mas havia também um trabalho que
faziamos que era icentivar para que as meninas nao ficassem em casa e fossem estudar (...)”

Portanto destaca-se o alcance do trabalho desenvolvido pela instiuicdo que vai aléem da questéo
economica de rendimento e emprego, mas sim faz a devida interligacdo com outras dimensdes sociais
que sdo de extrema importancia para que se possa alcancar resultados mais duradouros e com maior
impacto nas comunidades, familias e sociedade de um modo geral. Um trabalho de parceria entre a parte
social e a parte do Microcrédito que é um dos grandes méritos e vantagens do trabalho da instituig&o,
gue ao estabelecer essa parceria permite que estes atuam em conjunto, tendo assim um impacto ainda
maior e indo de encontro as mais diversas necessidades dos beneficiarios.

Conforme diz a Presidente da Associagéo:

“Nao podemos desligar alias ¢ uma das grandes vantagens que nos temos em relacdo aos bancos
comerciais é 0 nosso servico de Cooperativa ou microcrédito poder contar com este trabalho de
formacéo e informagdo, pois tens muito mais sucesso no crédito quando estas a trabalhar com a pessoa

que recebeu (...)”
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Compreendendo a situacdo das mulheres cabo-verdianas que se apresentavam em situacdo de
desfavorecimento com baixa taxa de escolaridade, de qualificagdo profissional, a instiuicdo ao lancar o
programa de Microcrédito permitiu claramente que as mulheres e suas familias pudessem dar passos
largos na melhoria das suas condi¢Ges de vida, ganhando visibilidade e participando de uma forma mais
ativa no processo de desenvolvimento econémico e social.

A instituicdo continua empenhada em conseguir uma melhor posicao social, politica e econémica
da mulher cabo-verdiana, trabalhando numa I6gica em que as mulheres assumindo um papel central na
sociedade cabo-verdiana, permitem chegar as familias e as comunidades de um modo geral. A instituicdo
enguanto uma IMF, acredita e procura a inclusdo financeira, uma maior democratizacdo do acesso ao
crédito assim como uma maior desburocratizacdo dos processos através da flexibilidade e de uma maior

aproximacao aos seus clientes.

4.2 O Programa de Microcrédito da Morabi

Desde a sua criagdo o programa de Microcrédito da MORABI ja contemplou mais de 30 000
beneficiarios e passou de uma carteira de crédito ativa de cerca de 184 682 208 ECV em 2019 para
224 276 659 ECV em 2021, contando com cerca de 3000 clientes ativos.

Conforme pontua o Diretor Comercial da Cooperativa “O crescimento dos Ultimos dois anos foi a
volta de 30% houve um grande crescimento mesmo a nivel da procura e concecdo dos mesmos” 0 que
é demonstrativo da evolugéo e crescimento do programa.

Tendo um foco especial nas mulheres desde a sua criagdo por razdes ja referidas, pelo facto que
serem uma camada mais vulneravel, muito ligada a questdo da pobreza, o facto de grande parte das
familias serem lideradas por mulheres e serem monoparentais etc, atualmente apesar de grande parte
dos clientes do Microcrédito da instituigdo continuarem a ser mulheres a percentagem diminui de cerca
de 90% para os atuais 60% de mulheres contempladas no programa, o que podera ser um indicador de
uma maior abertura por parte dos homens na procura do Microcrédito levando a um maior equilibrio na
procura deste servico.

A instituicdo tem trabalhado na desburocratizagdo e simplificacdo dos processos de acesso ao
crédito, eliminando documentos desnecessarios, apostando na flexibilidade e na rapidez da resposta,
conseguindo liberar processos em 24 horas, permitindo 0 acesso mesmo sem documentos dentro dos
prazos de validade (em alguns casos de emigrantes por exemplo), e apostando fortemente na
componente digital concedendo créditos em concelhos onde a instituicdo ndo tem espaco fisico
permitindo que tudo seja tratado pelos meios digitais ndo havendo necessidade de deslocagdo dos
clientes, podendo apenas deslocar no momento da assinatura do contrato de crédito. A insituicdo tem
trabalhado ainda no sentido de reduzir os custos de transaccdo no sentido de reduzir a0 maximo estes
custos de modo que os clientes ndo tenham gastos até acederem ao financiamento.

Conforme pontifica a Presidente do Concelho de Direccdo da Cooperativa — “(...) hoje temos uma

MORABI mais preparada para dar as respostas as necessidades dos clientes com nova orgéanica, novos
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procedimentos e produtos diversificados, uma equipa mais dinamica e preparada e mais capacitada (...)
0 que nos permite dar uma melhor resposta em tempo util”

A aposta numa metodologia de proximidade de seguimento e auscultacéo indo de encontro ao que
os clientes precisam e necessitam no seu dia-a-dia, ajustando a sua oferta a estas necessidades tem sido
politica da instituicdo. Conforme diz a Coordenadora Regional da instituicdo — “(...) Fazemos 0 nosso
seguimento, acompanhamento, auscultamos porque o Microcrédito tem essa vertente que é a
proximidade, nos estamos sempre proximos das pessoas dos nossos clientes estamos sempre em
contacto a ouvir e auscultar as opiniGes e os dados, portanto através disso temos essa percep¢do e
constatacao”

A MORABI tem trabalhado junto dos seus clientes numa relacdo de proximidade no sentido de
perceber quais as suas reais necessidades e como pode adaptar 0s seus produtos e nesse sentido criou
novos produtos de crédito como o crédito habitacdo e melhoria que permite a construgdo faseada e
remodelacdo da habitagdo, crédito consumo permite financiar os estudos etc, além de crédito para
obtencdo de electrodomeésticos e mobiliarios dando mais alternativas e possibilidades aos clientes e
ajundando as familias em vertentes que perante a realidade do pais sdo muito importantes, pois muitas
familias ndo tendo condicdes de ir a banca ter um crédito habitacdo vao ao longo do tempo realizando
obras em casa através dessa linha de crédito disponibilizado, conseguindo ter uma habitacdo condigna
e com minimas condi¢des de habitabilidade, assim como por exemplo pessoas como empregadas
domeésticas que ganhem o salario minimo ter acesso ao crédito que Ihe permita comprar um televisor,
um computador para o filho assim como outros bens de consumo, permitindo assim que familias vejam
satisfeitas as suas mais diversas necessidades.

Conforme afirma a Presidente do Concelho: “O sonho do cabo-verdiano € estudar e ter uma
habitagdo propria e isso é possivel com o Microcrédito (...)”.

Podemos vereficar apartir dos dados do quadro 4.1 que apesar do crédito ao comércio ser 0 mais
procurado pelos clientes da MORABI pois grande parte dos clientes da institui¢cdo continua a ser pessoas
que trabalham no setor de comercio informal, podemos constatar que o crédito a Habitacéo e Melhorias
passou a ser 0 segundo produto mais procurado pelos clientes atingindo os 27% do total da carteira ativa
ja este ano (atrds do comércio) e que o crédito consumo também tem ganhando terreno ocupando a
terceira posi¢do tendo passado de 12% em 2019 para 0s 16 % do total dos créditos ativos tanto no ano
de 2020 como em 2021.
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Quadro 4.1 — Carteira Ativa / Setor de Atividade

Setor 2019 % 2020 % Carteira 2021-6 %
Carteira Carteira
Comercio 41% 76 36% 78 35%
76 222 510 796
757 026,00 428,00
Agropecuaria 11% 18 8% 17 8%
20 025 212 423 508
100 811,00
Habitagdo e 19% 53 25% 60 27%
Melhorias 34 310 874 251 125
943 024,00
Mobiliérios e 5% 13 6% 14 6%
Eletrodomésticos 8 849 141 404 140
059 446,00
Consumo 12% 88 16% 34 16%
22 416 394 863 872
571 713,00
Pesca 2% 2 1% 1%
3789 550 2718
312 378,00 128
Servigos 7% 11 5% 10 5%
12 284 521 257 780
752 093,00
Transformagéo 4% 5 3% 2%
6 783 962 5561
714 350,00 678
215 224
184 682 166 276 659
208 841,00

Fonte: Morabi
Este aumento reflete um pedido antigo dos clientes da instituico assim como a flexibilidade que o
programa de Microcrédito da MORABI apresenta no sentido de ir ao encontro das necessidades do seu

publico-alvo.
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De realcar também, ndo obstante boa parte dos clientes continuarem a procurar o crédito para
comércio formal, grande parte sdo para atividades no setor informal cerca de 60%, neste sentido a
MORABI tem desenvolvido um trabalho em parceria com 0 Governo e outras instituicdes no sentido de
sensibilizar estes micro empresarios para a formalizacéo destas unidades de negdcio.

Paralém deste aumento de oferta crediticia a MORABI tem apostado na Educacéo Financeira de
um modo completar ao crédito, pois a instiui¢do acredita que esta orientacdo € um elemento importante
para que os clientes de certa forma rentabilizem os créditos obtidos através de uma melhor gestdo dos
recursos assim como da tomada de melhores decisdes, 0 que porventura Ihes permitird obter mais
rendimentos e maximizar os resultados da aplicagdo desses recursos.

Contudo a mudanca legislativa e a passagem do programa de Microcrédito para uma Cooperativa
de Poupanca e Crédito trouxeram novos desafios & instituigdo, pois a instiuicdo sempre teve na sua
génese ao criar esse programa um forte cariz social o que com a separagao da parte social da parte do
crédito ndo permite que a Associagdo trabalhe com o crédito, impondo novos procedimentos como a
ndo possibilidade de a Cooperativa operar com fundos de terceiros (doados) mas sim apenas com fundos
proprios.

Conforme expressou a Coordenadora Regional —

“Assim sendo este aspeto € menos positivo da lei do meu ponto de vista porque a nossa perspetiva
€ meramente social — nunca a MORABI visou o lucro ou visou uma atividade econémica com
Microcrédito, portanto o objectivo sempre foi de dar orportunidades as mulheres de terem acesso a
recuros financeiros (...) assim sendo do nosso ponto de vista social estamos nessa encruzilhada”

Outro aspeto importante que a imposicéo legal trouxe foi a impossibilidade da instituicdo poder
capatar poupanca e depoésitos do publico geral, s6 podendo acontecer essas modalidades para 0s
membros da cooperativa que sdo 32 (31 membros individuais e uma pessoa coletiva a MORABI
associagdo). Com isto a instituicao ficou muito limitada no sentido de conseguir captar mais recursos o
que tem sido uma preocupagdo da instituicao.

Relativamente aos objectivos a Coordenadora Regional diz que:

“0 que era o objectivo incial da MORABI?!era de proporcionar as mulheres com menos
escolaridade sem qualificacdo profissional que ndo conseguiam aceder ao mercado de trabalho terem
acesso aos recursos financeiros para desenvolverem uma atividade econémica que lhes pudesse facilitar
acesso a emprego”

“De uma maneira geral todos os programas da MORABI visam a inser¢do social da mulher e
econdmica, politica, cultural da mulher cabo-verdiana e apartir do momento que se inegrou a perspetiva
género a MORABI tem trabalhado com dois grupos-alvos paralelamente, 0 homem e a mulher, juntos
numa perspetiva de género (...)”

O programa mantém assim em grande medida 0s mesmos objectivos que sdo fundamentalmente
promover a inclusdo finanaceira das pessoas mais desfavorecidas e com menos possibilidades de acesso

a banca tradicional, trabalhando nume perspetiva de género onde as mulheres assumem um papel central
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(ndo negligenciando o papel dos homens), permitindo o acesso ao financiamento das mesmas e
consequente empoderamento, tendo sempre presente a sustentabilidade institucional.

Com a questdo ja referida anteriormente da impossibilidade de captar poupancas e depdsitos do
publico em geral um dos objectivos é tornar a insituicdo a luz da nova legislagdo um Microbanco que
permita essa forma de captacdo de recursos.

A Presidente do Concelho diz que:

“O objectivo maior da instituicdo (cooperativa) € transformar a institui¢do num Microbanco (...)
também com caracteristicas inclusivas que acolhe ndo s6 a populacdo que ndo tem acesso a banca
tradicional mas também oferece outros produtos e servigos nomeadamente a captacdo de poupanca e
depositos (...) neste momento ao conceder crédito a um cliente este ndo podera guardar o seu dinheiro
na nossa cooperativa pelo facto de ndo ser membro, pelo que terd de procurar outra institui¢cdo para

realizar o seu depdsito e suas poupangas ”’

4.3 O(s) Contributos do Microcrédito da Morabi para o Desenvolvimento Socioeconémico
de Cabo Verde

Desde a sua criacdo que a MORABI tem como proposito permitir 0 acesso a recursos finanaceiros as
pessoas em situacdo de desemprego e vulnerabilidade social (principalmente as mulheres) de modo a
desenvolverem uma atividade econémica e terem acesso ao emprego.

Quandos se fala de uma forma mais focalizada nos beneficios e impactos do Microcrédito
disponibilzado, fica claro ao questionarmos os entrevistados que em grande medida a questdo do
rendimento e do emprego estdo no centro das preocupacOes, pois € apartir da criagdo de trabalho
(principalmente auto-emprego) e do acesso ao rendimento que os beneficiarios conseguem a melhoria
das suas condigdes de vida e das respetivas familias, assim como ter um impacto nas comunidades.

A instituicdo acredita que ao numero de clientes ativos € proporcional 0 nimero de empregos
criados, ou seja, ha uma relacédo direta, e acredita que o Microcrédito € uma alternativa de se conseguir
0 acesso ao autoemprego, mas também de gerar novos postos de trabalho, pois muitos conseguem com
seus projetos alcancar patamares que as vezes estdo fora da capacidade de financiamento da propria
instituicdo.

Conforme expressa a Coordenadora Regional:

“ E um impacto muito positivo, sendo vejamos relativamente a promogio do auto-emprego tendo
em conta a alta taxa de desemprego no pais que ha muito tempo tem estado no centro das atencdes de
sucessivos Governos que é o combate ao desemprego em Cabo Verde, neste sentido a MORABI através
do seu programa de Microfinancas através da Cooperativa tem dado uma grande contribuicdo tem
impactado (...) Temos varios exemplos e experiéncias (...) temos uma Sra em Sao Vicente que s6 com
0 Microcrédito da MORABI tinha empreendido 5 neg6cios no ramo da beleza, e ela é um exemplo
como tantos outros espalhados por Cabo Verde em que paralém de ter o emprego deu emprego a outras

pessoas — portanto é um exemplo de que 0 N0sso programa ndo sé cumpriu o seu objectivo como também
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impactou a vida das pessoas e contribuiu grandemente para a reducéo da taxa de desemprego em Cabo
Verde através do auto emprego ¢ do emprego ”

Portanto o Microcrédito impacta em grande medida ao permitir o acesso a rendimento e auto-
rendimento através da atividade econémica que o beneficiario desenvolve, que depois tem o efeito
“domin®” em outros aspetos importantes ¢ fundamentais para a melhoria das condigdes de vida das
pessoas, familias e comunidades de um modo geral. Esse acesso a uma atividade econémica das
respostas a outras dimens6es como a educac¢do a salde, acesso a bens de consumo, assim como melhoria
das condic@es habitacionais que constituem direitos basicos importantes e fulcrais a uma vida condigna
de qualquer ser humano.

Conforme reitera a Coordenadora Regional:

“(...) a pessoa ao ter acesso a esses bens basicos esta a ter acesso aos seus direitos basicos e
acreditameos é das melhores formas que o Microcrédito podia impactar a vida das pessoas que é
permitir o aceso aos seus direitos e apartir dali ja4 comecar as outras coisas que queira conseguir (...)
permite a pessoa sair do ciclo da pobreza (...) repare que se a pessoa nao tiver emprego porque nao tem
qualificacdo porque ndo tem escolaridade (...) estando no desemprego como pode permitir o acesso a
educacdo aos filhos? Como é que conseque 0 acesso a salude? como melhora a sua condi¢do de
habitacdo? Portanto o Microcrédito impacta desta forma, a pessoa consegue ter o seu salério e seu auto-
rendimento através da sua atividade e ndo tenha que estar atras das Camaras dos servicos publicos a
pedir emprego (...)”,

Outro aspeto destacado pelos entrevistados sdo 0s muitos quadros que hoje em dia trabalham em
varias empresas quer do setor publico quer privado, que sdo “filhos da morabi” pois as maes através do
acesso ao crédito e da atividade econdmica desenvolvida com o valor do crédito, conseguiram pagar a
faculdade aos filhos que hoje sdo quadros e que contribuem para a criacdo de riqueza no pais.

A Coordenadora Regional destaca que:

“Porque quando uma pessoa é educada concerteza que faz transformagdes na sua vida e
consequentemente na comunidade onde esta inserida ¢ dessa forma que nos vemos esse impacto.”

Ela exemplifica este aspeto dando os seguintes exemplos:

“ Conheco outra Sra com um pequeno crédito comegou a venda de pastéis de milho na ilha de
Santiago na estrada da localidade de Sdo Domingos e que o préprio filho uma vez disse que eu sou filho
da morabi eu lhe disse porqué?E ele disse porque a minha méae com o crédito da MORABI é que
conseguiu pagar os estudos e hoje sou funcionario das Nagdes Unidas (...) Conhec¢o outra Sra na
localidade dos Picos (ilha de Santiago) que disse que mandou os 3 filhos para a Faculdade com a venda
de doces - ela apenas participou numa formagdo promovida pela MORABI (...) depois teve acesso ao
crédito criou uma unidade de producdo, comprou equipamentos , comprou matéria prima iniciou o

processo de transformacao e com a venda de doces conseguiu pagar os estudos ao filhos ”
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A dimenséo da auto- estima e da autonomia financeira da mulher é também relevante pois através
da orientacdo que a instituicdo da aos clientes e 0 aconselhamento permite que essas pessoas acreditem
mais em si mesmas e nas suas capacidades onde apartir do qual os negdcios ganhem maior prosperidade.

A Presidente do Conselho de Direcgéo frisa que:

“Portanto a pessoa que entra na MORABI ontem ja ndo serd a mesma pessoa de hoje e amanha isso
pelos impactos referidos anteriormente (...) conseguem ver que podem fazer algo que Ihes garantem o
rendimento permitindo-lhes o sustento da familia™.

Esta questdo é reforcada pela Presidente da Associac¢do que diz que:

“O grande impacto ¢é a autonomia financeira da Mulher, ndo s6 financeira a autonomia da mulher o
empoderamento da mulher (...) porque eu quando falo de crédito eu falo de tudo o que rola a volta do
crédito porque tu trabalhas o crédito, mas tu trabalhas a informag&o a trabalhas a formagdo — todas as
mulheres da sucupira e dos mercados tiveram formac&o em termos de autoestima, bem-estar familiar de
saude de gestdo do negocio (...)".

Portanto o Microcrédito desenvolvido pela institui¢do visa promogédo do auto-emprego que depois
abarca o combate ao desemprego e a pobreza, pois 0 acesso ao emprego permite o acesso a satisfacdo
de necessidades basicas e é esse em grande medida a funcao do Microcrédito da MORABI, promover o
auto-emprego e dessa forma contribuindo para a reducdo da taxa de desemprego em Cabo-Verde.

Outro aspecto é o aumento da renda familiar que consitui um dos principais impactos pois grande
parte das pessoas que solicitam o crédito da instituicdo pretendem iniciar uma Atividade Geradora de
Rendimento (AGR) ou ampliar alguma atividade que ja desenvolvem. Conforme explica o Diretor
Comercial da Cooperativa -

“Mais de 60% dos créditos sdo pessoas sem salario efetivo ou que trabalham no setor informal,
sendo que desses cerca de 50% sdo pessoas que procuram o crédito para iniciar uma atividade geradora
de rendimento ou seja ndo tinham um rendimento automaticamente o primeiro crédito ja em si cria um
emprego (...) os créditos para AGR tem ligacao direta com a criagdo de emprego e criando outros postos
de trabalho indiretamente (..)”.

Por outro lado, MORABI através do Microcrédito consegue constituir-se uma alternativa nas
politicas publicas, trabalhando ao mesmo tempo em parceria com 0 Governo nas respostas a questoes
como o desemprego e a pobreza. A insitui¢do com 0s seus programas quis constituir-se como um meio
complementar as respostas publicas, dando respostas e permitindo que pessoas e familias ndo estejam
sempre dependentes da resposta do Estado ou outras entidades publicas regionais (Camaras Municipais)
gue ndo tem capacidade nem recursos para sozinhos darem resposta a todas as necessidades das
populagdes. Tudo isto em certa medida contribui para reduzir alguma pressdo sobre as instituicdes
publicas e os recursos publicos.

Conforme reitera a Presidente do Concelho:

“Quando um cliente acede as Microfinangas ¢ menos uma pessoa na pobreza (...) men0S um

problema por resolver (...) nos estamos a contribuir para a inclusdo social como financeira de pessoas
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e familia, podera ser menos um jovem que o Governo podera de alguma forma financiar (...) sdo menos
problemas sociais que teremos de resolver dai o trabalho das IMF de extrema importancia, pelos feitos
alcangados até agora ndo obstante as limitacdes financeiras”.

De realcar ainda que algumas empresas (micro e pequenas) que atuam no mercado tem inicio com
o financiamento do Microcrédito, ou seja arancam com pequenos montantes devido as facilidades que
o Microcrédito oferece, e depois vao crescendo até chegar ao ponto onde o Microcrédito ja ndo consegue
dar resposta, pois a insituicao tem limites na sua capacidade de empréstimo a nivel do montante maximo
que por imposicdo legal s6 pode ser até 15% do seu capital social que é atualmente de 10 320 000 ECV.
Portanto ha de certo modo um fomento as Micro e pequenas empresas pois a base dos créditos da
insituicdo sdo em grande medida para setores produtivos independenmente da estrutura organizacional
ou legal dos pequenos operadores, ou seja, praticamente todos 0s micro e pequenos empresarios (formal
ou informal).

Conforme realga o Diretor Comercial:

“Muitas das empresas que temos em Cabo Verde comegaram através do Microcrédito (...) dentro
das nossas limitagcbes comegaram aqui com pequenos créditos que eram possiveis e foram criando,
crescendo até um ponto que se encontram neste momento (...) muitos continuaram, outros estdo em
patamares que ndo conseguimos acompanhar a nivel das necessidades de crédito. ”

A instiuigdo tem procurado alternativas no sentido de dar resposta a procura e as necessidades dos
clientes e potenciais clientes. Neste sentido procura no mercado respostas, estando a trabalhar neste
momento a emissao de social bonds o que seria algo pioneiro no mercado das microfinancas, também
na tentativa ja referida de se tornar um Microbanco podendo assim captar os depdsitos e poupangas dos
clientes, ndo ficando apenas dependente dos empréstimos bancarios.

Portanto € de se reconhecer o papel e a contribui¢do que a MORABI tem dado enquanto um parceiro
de desenvolvimento de Cabo Verde, todo o trabalho que tem desenvolvido inclusive em parceria com o
Estado e institui¢bes pablicas e privadas. Contudo esta contribuigdo é limitada quando se vé o quadro
das respostas como um todo, pois as limitagdes intitucionais sdo ainda grandes principalmente a nivel
da propria capacidade institucional (custos operacionais elevados que ndo permitem ter agéncias em
todas as ilhas), da limitacdo a nivel de liquidez e na prépria capacidade de financiar ( na captacdo de
fundos), a prdpria limitagdo legal (a nivel de montante méximo para financiamento etc) que ndo permite
muitas vezes acompanhar o crescimento das atividades econdmicas dos beneficiarios de Microcrédito,
ndo podendo ter um alcance desejado e dar uma resposta a nivel da procura existente para estes servicos.

Conforme diz a Coordenadora Regional:

“Desejavel era que as pessoas tivessem acesso em todo os municipios de forma igual, mas
infelizmente ndo podem porque ndao ha condicBes, a nossa capacidade institucional ndo nos permite

oferecer ester servigos de forma igual em todos 0s municipios”.
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“A contribui¢do ¢ positiva temos contribuido para o processo de desenvolvimento permtir o acesso
das pessoas a economia (contribuido para o desenvolvimento econémico) mas temos consciéncia da
nossa pequenez porque nos ndo conseguimos enquanto organizagao social dar as respostas (...)”

Tudo isto vai de encontro em grande medida aquilo que foi visto na revisdo da literatura, o
Microcrédito enquanto instrumento de estimulo ao (micro) empreendedorismo e criador de trabalho e
rendimento nas camadas mais desfavorecidas, assim como Yunus idealizou o Microcrédito (para ter este
tipo de impacto), baseado em principios muito semelhantes aos que a MORABI aplica no seu programa
de Microcrédito. Assim como Yunus (2011) descreveu o programa de Microcrédito no Grammeen que
tinham como target as mulheres, que apartir do primeiro empréstimo dinamizavam suas vidas,
investindo na educacdo dos filhos e nas melhorias das condi¢des de vida da familia, num processo
continuo de tomada de crédito.

O microcrédito desenvolvido pela MORABI vai de encontro em grande medida nas suas
metodologias e efeitos aquilo que foi visto na revisao de literatura deste trabalho, um instrumento que
da respostas quer a nivel de luta contra a pobreza, no fomento do micro (empreendedorismo), como no
fomento de micro e pequenas empresas e no processo de inclusdo financeira e social, apresentando um
caractér social forte e cujo alcance vai muito além dos beneficiarios mas sim da familia e da comunidade
como um todo. De realcar ainda que todo este quadro assume especial relevancia em contextos em
desenvolvimento como o caso de Cabo verde pais de pacos recursos, e com problemas estruturais de

pobreza.
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Capitulo 5- Concluséo

Cabo Verde na perspetiva de um pais em desenvolvimento e de rendimento médio, tem utilizado o
Microcrédito como uma alternativa no processo de combate a problemas sociais como o desemprego e
a pobreza, que assumem no contexto cabo-verdiano um caracter estrutural.

O Microcrédito desenvolvido pelas InstituicBes de Microfinangas, e pela MORABI em particular
vai de encontro ao que tem acontecido em grande medida nos paises em desenvolvimento,
nomeadamente a grande predominancia do sexo feminino que se assume como dinamizadora do
desenvolvimento familiar e comunitéario, através do recurso ao Microcrédito.

Usando principios como o de proximidade com os seus beneficiarios, de parceria entre o social e
microcrédito, a MORABI tem conseguido elevar a autoestima das mulheres chefes de familia e fazer
com estas explorem e potenciem o seu pontecial pessoal assim como o potencial dos seus negocios.

A teoria econdmica sugere que a criacdo de emprego e fonte de rendimento sdo dois aspetos
importantes no processo de desenvolvimento econémico.

Partindo desse pressuposto podemos dizer que o microcrédito desenvolvido pela MORABI, tem
conseguido dar um contributo importante no processo de desenvolvimento socioeconémico do pais, pois
um dos principais designios deste programa consiste no suporte a atividades geradoras de rendimento,
na criagdo de autoemprego, como base para a melhoria das condi¢des de vida das familias cabo-
verdianas.

N&o obstante as limitagdes institucionais, contextuais do proprio pais, e principalmente de ordem
financeira na resposta aos problemas sociais, podemos dizer que a instituicdo tem conseguido dar
respostas positivas, permitindo que as mulheres ganhassem maior visibilidade, melhorando a posicao
social, politica e econémica e desse modo participar de uma forma mais ativa no processo de
desenvolvimento socioecondémico do pais.

Posto isto, tendo em conta a andlise realizada, é possivel concluir apesar das limitacGes do estudo
de caso realizado, que o Microcrédito tem sido um instrumento alternativo importante na luta contra a
pobreza e exclusdo social, na promocao do trabalho (autoemprego e emprego), gerando oportunidades
de acesso ao rendimento, permitindo modo geral que as familias principalmente as lideradas por
mulheres melhorem as suas condi¢Bes de vida e das suas comunidades. Dizer ainda que este tem
contribuido para o processo de incluséo financeira no pais através do alargamento da oferta de crédito
no mercado, assim como para o0 aparecimento de micro e pequenas empresas, dando um contributo ainda

gue com algumas limitac6es de ordem financeira e legal, para o fomento destes empreendimentos.

5.1 Limitagdes do Estudo
N&o sendo a Unica, mas a grande limitacdo deste estudo foi o contexto excepcional de pandemia que

vivenciamos durante este Ultimo ano e meio e que infelizmente coincidiu com a relizagdo deste trabalho.
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Neste contexto ndo foi possivel deslocar a Cabo Verde para a realizagdo do estudo empirico, tendo
a recolha de dados primérios sido realizado virtualmente sem nenhum tipo de contacto com a realidade
empirica do trabalho. O planeado e o desejavel seria sempre realizar entrevistas aos beneficiarios da
instiuicdo em todo o pais, usando a técnica de entrevistas estruturada através do inquérito por
questionario, missdo essa que perante o contexto jé referido tornou-se uma tarefa muito dificil de se
concretizar, pois isso exigiria uma complexa operagdo através dos meios online.

Com isto tivemos que realizar o estudo de Caso Unico tendo realizado as entrevistas a membros da
organizacdo de forma virtual através do zoom, pois tendo em conta a realidade ja referida, a dificuldade
de deslocacdo ao terreno (Cabo Verde), devido também a propria heterogeneidade e caracteristicas dos
beneficarios do programa de Microcrédito da Morabi (muitas vezes ndo tem literacia digital e nem meios
e equipamentos informaticos), optamos pela limitacdo das entrevistas, realizando-as apenas aos
Membros da instituicdo em causa.

Também o facto de o estudo ser de caracter qualitativo (interpretativo) e de ter sido realizado um
estudo de caso Unico, podera em certa medida limitar as conclus6es do estudo e suas extrapolagcfes para

a realidade como um todo.

5.2 Recomendac0es e Sugestdes para Investigacéo
Tendo em conta a relativa importancia que o setor das Microfinangas apresentam no panorama social e
econémico do pais, poderia ser relevante o estabelecimento de parcerias entre as instituicdes de
Microfinancas e institui¢des publicas como o INE, ministérios da tutela assim como outros institutos da
admnistracdo publica, com o inttuito de realizarem estudos e produzirem dados especificos (como o n°
de empregos criados, a sua contribui¢do concreta na criagéo de riqueza do pais ou seja para o PIB etc)
sobre o setor, 0 que poderia permitir um melhor direcionamento das politicas para o setor, fornecendo
um apoio nas tomadas de decisao futura.

Ao nivel de sugestdes para investigagdes futuras poderia ser interessante estudos de caracter mais

guantitativo sobre o impacto do Microcrédito na economia do pais.
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AnNexos

Anexo | - Guia de Perguntas da Entrevista Semi-Estruturada

Nome:
Idade: Sexo: Cargo Ocupa: Quanto tempo:

P1- Como Vé a evolucédo do programa do MC da Morabi?

P2- Com € que as pessoas percebem o (s) procedimento (s) para aceder ao crédito na Morabi? A nivel
de acessibilidade e eficacia.

P3 - Quais os principais objectivos do programa disponibilizado?

P4 - Baseado na sua experiéncia quais acha que sdo os principais impactos do Microcrédito
disponibilizado pela Morabi?

P5- Quais as principais mudangas que vé na vida dos clientes/beneficiarios? / Porqué acha que o
Microcrédito tem impacto na vida dos beneficiarios e comunidades?

P6- A nivel do trabalho (emprego e auto-emprego) e geragdo de rendimento, como vé o papel do
Microcrédito?

P7- (Se Ihe perguntassem como o Microcrédito da Morabi contribui para o desenvolvimento de Cabo
Verde o que diria?) / Como V& a sua contribuicdo para o Desenvolvimento (socioecondémico) do pais em
geral?

P8- Acha que o programa de Microcrédito da Morabi contribui para criacdo e/ou fomento de micro e

pequenas empresas (formais ou informais)?
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