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Resumo

Surgidos na sequéncia da emergéncia da sociedade capitalista, os
sindicatos viram os seus recursos de poder comecgarem a ser erodidos
a partir da década de 70, entrando numa crise profunda, a qual
constitui atualmente uma sua caracteristica dominante a escala
internacional. As suas causas sdo multiplas, nelas se mesclando
fatores exdgenos ao movimento com outros que lhe sdo enddgenos,
a que daremos especial enfoque. Por todo o mundo, o sindicalismo
s0 muito tardiamente enfrentou a situacdo, implementando desde
entdo um conjunto de agdes diversificadas, mas com um caracter
extremamente limitado. Portugal segue o padrdo internacional, quer
no que respeita ao decréscimo da sindicalizagdo quer no que se refere
as respostas dadas ao refluxo. Porém, a crise ndo representa
necessariamente uma decadéncia inexoravel do sindicalismo
conducente ao seu desmoronamento definitivo. Este cendrio so
podera ocorrer se o sindicalismo ndo adotar uma perspetiva
radicalmente transformadora em termos de organizacao e de praticas
sindicais.

Palavras-chave

Sindicatos, crise, reinvencao.

INTRODUCAO

As revolugdes dos séculos XVIII e XIX operaram uma rutura
fundamental que possibilitou a emergéncia de uma nova formagdo
social. O sindicalismo estd indissoluvelmente ligado a esta
transformagao.

Inicialmente sujeitos a uma forte repressao, em nome da defesa dos
principios de um liberalismo puro, da negagdo dos corpos intermédios
do Antigo Regime e do receio da unido do proletariado nascente, os
sindicatos integraram um movimento mais amplo em prol da liberdade
associativa, tendo vindo a ser legalizados, com maiores ou menores
restrigdes a sua atuacdo, ao longo do século XIX.
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O vocabulo sindicato foi introduzido no portugués a partir do
francés syndicat. Como refere Mouriaux?, este termo remete para a
funcdo de sindico, aquele que representa um grupo visando zelar pelos
seus interesses, 0 que se depreende da sua raiz etimologica, a palavra
grega sundikos que chegou até nos através do latim syndicus. E esta
igualmente a raiz das palavras syndiqué (sindicalizado), syndicalisme
(sindicalismo) e syndicaliste (sindicalista), surgidas em finais do século
XIX.

O sindicalismo tempos dificeis desde meados da década de 70,
altura em que os seus recursos de poder (poder organizacional, poder
economico, poder institucional e poder societal) comegaram a ser
erodidos, com particular €nfase para o recurso crucial que sdo os efetivos
sindicais. Apos décadas de crescimento, quer em termos de associados
quer de influéncia, inicia-se uma época de refluxo. A crise desta forma
associativa instala-se, tendo-se vindo a agravar e constituindo
atualmente uma caracteristica dominante do sindicalismo a escala
internacional.

E sobre esta crise e sobre como dela se podera sair que focaremos
a nossa atencao. Aborda-la-emos analisando as suas causas e 0s seus
contornos. Interpelaremos as ac¢des diversificadas, mas com um caracter
extremamente limitado, que os sindicatos tém vindo a implementar no
sentido de reverter a situacdo. Concluiremos afirmando que a crise ndo
representa necessariamente uma decadéncia inexoravel do sindicalismo
que conduzira ao seu desmoronamento definitivo. Afirmaremos que este
cenario s6 se podera concretizar se o sindicalismo ndo adotar uma
perspetiva radicalmente transformadora em relagdo ao seu modo de
organizacao € as suas praticas.

2. A CRISE DO SINDICALISMO

2.1 OS CONTORNOS DA CRISE

Se os «trinta gloriosos» foram anos de florescimento para o
sindicalismo e lhe conferiram um poder importante, «when the bill

2 René Mouriaux, Les Syndicats dans la Société Frangaise (Paris: Presses de la Fondation
Nationale des Sciences Politiques, 1983).
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became too high», as classes dominantes decidiram abandonar «the road
of appeasing the working classes by the institution of a liberal state
combined with doses of economic concessions»® seguida desde 1848, o
que ocorreu nos finais da década de 60. O sindicalismo entra numa era
de declinio, cuja aferi¢do passa necessariamente pela analise da taxa de
sindicaliza¢do, a qual nos ultimos decénios tem evidenciado uma
tendéncia para o decréscimo®,

Observando a evolugdo global da sindicalizagdo a nivel agregado
nos varios polos do sistema capitalista mundial’ entre 1960 e 2018,
constata-se a existéncia de uma fase de crescimento até a década de 70,
seguida de uma outra de recuo (Grafico 1).

3 Immanuel Wallerstein, “Response: Declining States, Declining Rights”, Journal of
International Labor and Working Class History, n.® 47 (1995): 26.

4 Para a medir, podem ser utilizados outros indicadores: o decréscimo do numero de
individuos dispostos a militar; a quebra dos niveis de mobilizagao; a procura de outras formas
organizativas; a desativagdo de estruturas sindicais e a inoperacionalidade de outras; a
diminui¢do do numero de greves e de grevistas ou o aparecimento de movimentos grevistas
fora do quadro sindical; a perda de poder negocial na contratagdo coletiva; a perda de
influéncia politica do sindicalismo; etc..

5 Na Asia inclui-se 0 J apdo, na Oceania, a Australia e a Nova Zelandia; na América do Norte,
o Canada e os EUA. A nivel da Europa considerdmos os varios sistemas de relagdes sociais
de trabalho existentes, a excegdo do Leste europeu: anglo-saxoénico (Irlanda e Reino Unido);
renano (Alemanha, Austria, Paises Baixos e Suiga); nérdico (Dinamarca, Finlandia, Noruega
e Suécia); mediterranico (Franga e Italia). Os valores apresentados correspondem as médias
simples apuradas para cada grupo de paises.
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Grafico 1 — Evolugao das taxas de sindicalizag¢do nos varios polos do sistema

capitalista mundial (%), 1960-2018. Fonte: ICTWSS.

Todavia, uma leitura atenta do grafico permite-nos concluir que a
regressao € desigual, visto ocorrer segundo ritmos ¢ intensidades muito
distintos, e também contraditéria, pois diversos movimentos sindicais
ndo SO conseguiram resistir como até mesmo crescer enquanto outros ja
regrediam de uma forma mais ou menos intensa. No entanto, a partir dos
anos 90 verifica-se uma total convergéncia no sentido do declinio.

Nos varios sistemas de relagdes sociais de trabalho também se
verificam disparidades nos niveis de sindicalizagdo, as quais se revelam
muito mais significativas do que os patamares de desenvolvimento
econdmico ou do que as diferencas em termos de estrutura social
deixariam antever (Quadro 1). Veja-se o caso do Canada, cujo
movimento sindical tem resistido melhor a crise do que o dos EUA.
Veja-se a Franga e a Italia, com evolugdes opostas se tomarmos os dois
anos polares para analise, pois enquanto o movimento sindical italiano
cresceu nestes 60 anos — ainda que muito em virtude dos reformados —
o francés afundou-se. Veja-se ainda os dois paises noérdicos
considerados, com o crescimento a ser residual na Suécia e muito
intenso na Finlandia.
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| 1960 | 1980 I A% (80- l 2000 | A% (00- | 2018 | A% (00- l A% (18-
60) 30) 18) 60)

Oceani:

Australia 50,2 49.6 -1,19 2438 -50 13,7 -4476| 7271

Nova Zelandia 458 69,1 50,87 24| 67,58 188  -16,07|  -3895

América do Norte

Canadi 29.2 34 16,44 312 -8,24 259|  -16,99 -11.3

EUA 30.9 22,1 -28.48 129  -4163 10,1 21,71 -67.3

Renanos

Alemanha 347 34,9 0,58 246  -29.51 16,3 -32,93 -52,45

Austria 60,1 51,7 -13.98 36,9 -28.63 263 28,73 -56,24

| Anglo-saxonicos

Irlanda 453 57.1 26,05 36|  -36,95 24,1 -33,06 -46.8

Reino Unido 40,5 52,2 28.89 29,7 -43.1 234] 2121 -42,22

Nordi

Finlandia 31,9 69.4| 117,55 743 7.06 60.3 -18.84 89.03

Suécia 64.6 80 23.84 86.6 8,25 649  -25.06 0.46

Mediterranicos

Franga 18,9 18,7 -1,06 9.5 49,19 8.8 737 -53.44

Itilia 24,7 496| 10081 344| 3065 344 39,27

Quadro 1 - Evolugdo das taxas de sindicalizagdo em alguns paises capitalistas centrais

%) (1960-2018). Fonte: Calculos proprios, a partir de ICTWSS.
(%) ( ) proprios, a p

Portugal acompanha esta tendéncia geral. Entre 1978 ¢ 2016, a taxa
de sindicalizagdo caiu 45,5 pontos percentuais, tendo sido perdidos
cerca de trés quartos dos efetivos sindicais, o que constitui um dos
refluxos mais pronunciados a nivel mundial. A taxa de sindicalizacdo
era de 60,8% em 1978, quedando-se nos 15,3% em 2016, o valor mais
baixo de sempre.
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Grafico 2 — Evolugao da taxa de sindicalizagdo em Portugal (%), 1978-2016. Fonte:
ICTWSS.

Porém, para uma boa delimitacdo dos contornos da crise, ndo nos
devemos ater exclusivamente aos dados agregados, sendo necessario
proceder a uma analise mais fina.

Num vasto estudo que incidiu sobre 38 paises e que utilizou dados
estatisticos provenientes de fontes diversas, Blanchflower® detetou um
padrao de regularidade no respeitante ao comportamento da
sindicalizagdo: ela era sempre mais elevada — em alguns paises bastante
mais elevada — no sector publico do que no privado. E o que sucede no
Reino Unido e nos EUA (Grafico 3).

¢ David Blanchflower, “International Patterns of Union Membership”, British Journal of
Industrial Relations 45, n.° 1 (2007): 1-28.
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Grafico 3 — Evolugao das taxas de sindicalizagao total e nos sectores publico e privado
(%) nos EUA (1973-2019) e no Reino Unido (1995-2019). Fonte: Unionstats, para os
EUA; Mercer e Notley (2008) e DBI&S, para o Reino Unido.

Consequentemente, a crise do sindicalismo ¢ uma crise sobretudo
do sindicalismo do sector privado, com a forma sindical a restringir-se
cada vez mais a um sector publico que também se encontra
crescentemente sob pressdo. Em resultado desta situagdo, registou-se
uma alteragdo muito relevante na correlacdo de forcas no interior dos
movimentos sindicais’.

2.2 AS CAUSAS DA CRISE

2.2.1 AS CAUSAS EXOGENAS AO MOVIMENTO SINDICAL

Havendo um consenso generalizado de que o movimento sindical
atravessa uma grave crise, ha que refletir sobre as suas causas e as suas
consequéncias, campo onde o consenso deixa de se verificar.

7 Este estudo e outros evidenciam a importancia de mais algumas variaveis na propensio para
uma maior ou menor sindicalizagdo: o sexo, a idade, o nivel de escolaridade, o trabalhar-se a
tempo inteiro ou a tempo parcial, o tipo de contrato (estavel ou precario), a antiguidade na
organizagdo ou a dimensao da organizagao.
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A crise tem sido objeto de varias explicagdes. Dois paradigmas
colocam o acento ténico num conjunto de causas externas ao
movimento, sendo que o primeiro sustenta que existem padroes
regulares de crescimento e de declinio que acompanham as fases de
crescimento ¢ de depressdo econdémica. O segundo assume que a
regressdo nos niveis de sindicalizagdo constitui o epifenomeno de
mudangas estruturais na economia, na sociedade, na politica e no
dominio ideologico.

Ambos t€ém um ponto em comum: postulam logicas de caracter
universalista, o que constitui a sua principal fragilidade. De acordo com
essa logica, teriamos como consequéncia a existéncia de uma
convergéncia dos padrdes nacionais de sindicalizacdo, o que os dados
nao evidenciam, como vimos anteriormente.

Pelo contrario, verifica-se a existéncia de uma diversidade de
situacdes, o que impele a que fatores de varia ordem, especificos aos
diversos paises, sejam mobilizados de modo a explicar porque € que
alguns movimentos sindicais conseguiram crescer apos a década de 70,
outros conseguiram resistir melhor a crise, alguns comegaram a perder
efetivos de forma acentuada a partir de finais dos anos 70 e outros ja se
encontravam em declinio antes desse momento de viragem.

Um desses fatores especificos, muito relevante para explicar os
niveis e as tendéncias da sindicalizagdo, ao desempenhar um importante
papel no recrutamento de novos membros e na sua retengdo,
constituindo-se como uma almofada que permite amortecer os efeitos
das pressdes globais de carater econémico, social ou politico, sdo as
configuragdes institucionais existentes em determinados paises®.

Entre elas contam-se os niveis de cobertura da negociacao coletiva;
o acesso facilitado dos sindicatos aos locais de trabalho; a existéncia de
incentivos a sindicaliza¢do, como o sistema Ghent ou as tradicionais
praticas de closed shop e de union shop, que nos anos 80 foram proibidas
pelo governo de Margaret Thatcher.

Deste modo, a agdo dos fatores ciclicos ou estruturais é mediatizada
pelas condigdes institucionais, organizacionais ou legislativas de carater
nacional, que assim assumem grande influéncia na explicac@o dos niveis
e das tendéncias da sindicalizagao.

8 Bernhard Ebbinghaus e Jelle Visser, “When Institutions Matter: Union Growth and Decline
in Western Europe: 1950-1995”, European Sociological Review 15,1n.° 2 (1999): 135-158.
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2.2.1 AS CAUSAS ENDOGENAS AO MOVIMENTO SINDICAL:
BUROCRACIAS E OLIGARQUIA

Sem olvidar os aspetos externos e sem lhes retirar a importancia
que assumem, a crise também tem muito de endégeno a0 movimento,
existindo fatores inerentes a0 modo como os sindicatos se organizam
que nela desempenham um papel relevante, fazendo-se sentir com mais
intensidade em alguns paises do que noutros, nomeadamente aqueles
onde existem os arranjos institucionais que acabamos de referenciar.
Segundo Ebbinghaus e Visser’, entre os fatores inerentes a0 movimento,
temos a sua divisdo/fragmentagdo por motivos politicos, confessionais
ou de estatuto, a que se junta o défice de capacidade de adaptacao e de
inovagdo dos sindicatos e dos seus dirigentes. Este transparece na
adogdo de estratégias inadequadas para o recrutamento de mulheres e
jovens; na adogdo de atitudes obreiristas que tendem a afastar certas
camadas de trabalhadores ou a leva-los a constituirem organizagdes
proprias; na ndo propensao para organizar os excluidos (desempregados,
trabalhadores migrantes, trabalhadores da economia informal, precarios,
trabalhadores das microempresas ¢ das PME) ou no enfoque concedido
a defesa de determinados grupos de trabalhadores.

Em Franca, vérios trabalhos de Labbé e da sua equipa'’, partindo
da constatagdo de que o movimento sindical francés se afundou
profundamente, sublinham que ele tem estado submetido as mesmas
forcas econdmicas que os seus congéneres, bem como a semelhantes
mudangas sociais e culturais, nao tendo conhecido inclusivamente uma
evolucdo tdo desfavoravel do quadro legal que regula a ag@o sindical,
como sucedeu nos paises anglo-saxonicos.

Num dos estudos que efetuaram, onde foram inquiridos ex-
sindicalizados da CFDT, concluiram que em cerca de trés quartos dos
casos as causas da desfiliacdo tinham a ver com razdes internas aos

° Ebbinghaus e Visser (eds.), Trade Unions in Western Europe Since 1945.

10 Entre outros, citem-se: Dominique Labbé, “La Crise du Syndicalisme Frangais”, Revue de
I’IRES 16 (1994): 75-101; Dominique Labbé e Maurice Croisat, La Fin des Syndicats? (Paris:
L’Harmattan, 1992) ou Dominique Labbé, Maurice Croisat e Antoine Bevort, La
Désyndicalisation. Le Cas de la CFDT (Grenoble: CERAT, 1989).
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sindicatos: 40,0% dos trabalhadores tinham abandonado a organizag@o
em desacordo com a divisdo e a politizacao sindical, enquanto pouco
mais de um terco sentia que o sindicato os tinha abandonado: as quotas
tinham deixado de ser cobradas; a sec¢do sindical de empresa havia
deixado de funcionar, ninguém atendia o telefone ou abria a porta na
sede local do sindicato, etc.. Tudo expressdes do abandono de um
sindicalismo de base que se alicergava numa rede de militantes
benévolos eleitos nos locais de trabalho e que desenvolviam a atividade
sindical nas empresas, em detrimento do aprofundamento da
centralizagdo e da burocratizagdo. Enfatizam-se os mecanismos de
representacdo e os sindicatos passam a confundir-se com uma elite
gestiondria composta por um pequeno grupo de dirigentes a tempo
inteiro, a cujo estatuto se acede por cooptagdo, e que mantém relagdes
de distanciamento com os trabalhadores.

O modo como as organizagdes de tipo associativo se estruturam e
funcionam e a forma como as suas liderangas ascendem aos cargos e
neles se perpetuam sdo questdes que vém sendo debatidas desde finais
do século XIX, envolvendo autores tdo distintos entre si como Karl
Marx e outros marxistas, Max Weber ou Robert Michels.

Marx assumiu uma posi¢do muito critica em relagdo aos sindicatos
e aos dirigentes operarios da sua época. Por este motivo, atribui-se-lhe
frequentemente uma sua eventual desvalorizagdo da forma sindical, o
que ndo corresponde a verdade. O trabalho de mobiliza¢do, o fomento
da unido dos operarios, a criacdo de lacos de solidariedade,
possibilitando a construgdo de verdadeiros coletivos de trabalho visando
ultrapassar a concorréncia entre os operarios sao aspetos considerados
indispensaveis para a formagdo do movimento operario. No entanto,
embora valorizando o papel que desenvolviam no dominio dos
interesses imediatos, julgando essa atividade ndo s6 como legitima, mas
como sendo mesmo indispensavel no quadro da sociedade capitalista,
isso ndo o impede de os criticar pelo seu excessivo pendor para a «luta
econdmica», a0 mesmo tempo que defende que o seu papel deveria ser
mais amplo: em vez de lutarem contra efeitos, deveriam lutar contra as
respetivas causas, assumindo a «missdo historica» de transformar a /uta
econdmica em luta politica, desafiando abertamente a ordem capitalista.

Em relacdo a aristocracia operaria que liderava os sindicatos do
seu tempo acusou-a, nomeadamente, de se ter tornado «um tipo
intermédio entre a burguesia radical e o operariado» e que tendo
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satisfeito a sua propria ambicdo em termos de privilégios materiais, de
seguranga no emprego e de poder, acabara por pactuar com o
capitalismo, defendendo a conciliagdo de classes. Dai defender o mote
conservador «um salario diario justo para um trabalho diério justo!» em
detrimento da palavra de ordem revolucionaria: «abolig¢do do sistema de
salarios!»'".

Também Gramsci se mostrou bastante critico em relacdo aos
burocratas sindicais. que via como concebendo «a legalidade industrial
como um estado permanente (...) com muita frequéncia a [defendendo]
desde um ponto de vista idéntico ao do patrio»'?. Esta constatagdo, bem
como a experiéncia dos conselhos de fabrica levaram-no a concluir que
o burocrata sindical ¢ um sabotador ativo da luta de classes, que se
orienta mais para a estabilizacdo das relagdes entre capital e trabalho do
que para dirigir a luta contra a dominagao capitalista.

No seguimento de Marx, Gramsci ndo deixava de enfatizar que a
«legalidade industrial», e as consequentes concessodes que os capitalistas
faziam, haviam melhorado as condigdes de vida da classe operaria. Este
facto, constituia uma vitoria para o operariado, se bem que a «legalidade
industrial» devesse ser vista como um compromisso que nao significava
o fim da dominagdo, a qual s6 chegaria quando a correlagdo de forgas
fosse favoravel a classe operaria.

Lenine e Trotsky — que travaram um intenso debate em 1920-21
sobre o papel e as tarefas dos sindicatos na nascente Unido Soviética —
criticaram igualmente os dirigentes e as politicas sindicais prosseguidas
no capitalismo.

Lenine, por um lado, refuta o «economicismoy», ou seja, a agdo
sindical centrada na defesa da melhoria dos salarios ¢ das condic¢des de
trabalho e, por outro, o «culto da espontaneidade». Ao se focarem nos
interesses imediatos, os sindicatos restringiam a sua agfo, deixando de
constituir uma ameagca a estabilidade do capitalismo quando o deveriam
combater de forma determinada.

W Karl Marx, Saldrio, Prego e Lucro (Lisboa: Edigoes Avante!, 1983 [1865]), 77.

12 Antonio Gramsci, Consejos de Fabrica y Estado de la Classe Trabajadora (Editorial Roca:
Cidade do México, 1973), 117.
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Ele partia ainda do pressuposto de que «os operarios nao podiam
ter consciéncia social-democrata»'®, mas apenas uma consciéncia
«trade-unionistay, pelo que a consciéncia de classe teria que ser levada
de fora. Dai os comunistas deverem atuar nos sindicatos, incluindo os
«sindicatos reacionarios»'®, de modo a transformarem a luta direta
contra o capitalista em luta pela superacdo do capitalismo.

Por sua vez, Trotsky, denunciou «a degenerescéncia» dos
sindicatos, das mais variadas correntes, consubstanciada numa «sua
aproximacgdo e sua vinculacdo cada vez mais estreitas com o poder
estatal», o mesmo € dizer, na sua integracao no sistema capitalista, assim
como criticou a auséncia neles de uma «democracia operaria». Dai a sua
defesa de que as massas deviam ser mobilizadas ndo s6 para lutar contra
a burguesia, mas também contra os dirigentes que sustentavam um
«regime totalitario» nos sindicatos, sob duas palavras de ordem: a da
independéncia dos sindicatos face ao Estado capitalista e a da defesa da
democracia sindical .

Mais recentemente, veja-se a perspetiva critica de Jodo Bernardo,
nomeadamente quando analisa o que designa de «capitalismo
sindical»'®, isto ¢, os negdcios de véria indole em que as burocracias
sindicais um pouco por todo o mundo se envolvem, para tal utilizando
as cotizagdes dos trabalhadores.

Fora do campo marxista, ressaltem-se as analises de Max Weber
sobre o fendmeno burocratico'” e de Robert Michels sobre a lei de ferro
da oligarquia inerente a todas as organiza¢des de massas'®.

Para Weber, os sindicatos ndo ficam imunes a avassaladora torrente
burocratica por dois motivos: por um lado, dada a necessidade de dotar
todos os membros de um tratamento igual e de beneficios idénticos, o
que engendra procedimentos estandardizados e regras para obviar as

13V. 1. Lenine, Que Fazer? (Lisboa: Edigdes Avante!, 1977 [1901-1902]).

14 V. 1. Lenine, 4 Doeng¢a Infantil do «Esquerdismo» no Comunismo (Lisboa: Edigdes
Avante!, 1977 [1920]).

15 Leon Trotsky, “Os Sindicatos na Epoca da Decadéncia Imperialista,” (1940). Retirado de
https://www.marxists.org/portugues/trotsky/1940/mes/sindicato.htm.

16 Jodo Bernardo e Luciano Pereira, Capitalismo Sindical (Sdo Paulo, Xama, 2008).

17 Max Weber, Economia e Sociedade (Sao Paulo: Editora Universidade de Brasilia/Imprensa
Oficial do Estado de Sao Paulo, 2004 [1919-1922]).

18 Robert Michels, Political Parties: A Sociological Study of the Oligarchical Tendencies of
Modern Democracy (New York: Collier Books, 1961 [1910]).
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contingéncias; por outro, para que os sindicatos possam ser eficazes
numa situa¢do de conflito, € necessaria uma agdo disciplinada e
organizada.

Por sua vez, Michels defendeu que a partir de um determinado nivel
de complexidade, uma organizagdo ndo pode ser governada a ndo ser
por um grupo profissionalizado que se dedique a tempo inteiro a essa
tarefa. Esta situagdo comporta um preco muito elevado: a tendéncia para
o governo da maioria por parte de uma minoria que concentra em si todo
o poder, monopolizando os recursos existentes e perpetuando-se no
poder, com a consequente inevitabilidade de um completo dominio das
organizacdes por parte dos seus dirigentes. Estes, manipulam
burocraticamente os militantes e os aderentes, reproduzindo fielmente a
realidade presente na sociedade capitalista e a alienagdo por ela
engendrada. Uma lei de ferro da oligarquia abate-se inexoravelmente
sobre o governo das organizagdes, tornando a democracia impossivel.
Mesmo as organizagdes que professam o seu compromisso democratico
serdo profundamente oligarquicas. Deste modo, burocracia e oligarquia,
de um lado, e democracia, de outro, serdo incompativeis.

Esta tendéncia para a burocratizagdo e para a oligarquizagao passa,
entre outros aspetos, pela longa permanéncia dos dirigentes nos seus
cargos, o que provoca um distanciamento entre estes e as bases; pela
cooptagdo como forma de acesso primordial aos cargos de dire¢do; pela
centralizagdo das informagdes e das decisdes nas cupulas; pela
marginalizagdo das minorias; pela desvalorizacdo das assembleias de
trabalhadores, transformadas em organismos de consulta ou de
ratificagdo de decisdes vindas de cima; pela comunicagdo de tipo
vertical; por uma divisdo vertical do trabalho entre aqueles que
concebem as estratégias e as politicas e aqueles que depois as aplicam;
pela apatia e afastamento das bases; pela institucionalizagdo do
sindicalismo, que perde a sua dimensdo de movimento social; etc..

A longa permanéncia dos dirigentes nos cargos de dire¢do provoca
ainda o aparecimento de vicios de poder propiciadores da reprodugao de
ideias, praticas e processos burocraticos, bem como o enquistamento em
formas de atuagdo desajustadas da realidade, para além de conduzir a
um envelhecimento das elites dirigentes, com um consequente acentuar
do gap geracional face aos mais jovens.
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A problematica da democracia organizacional foi introduzida na
década de 50 por Gouldner', que sustentou que se nas organizagdes
existe uma lei de ferro da oligarquia também existe uma lei de ferro da
democracia agindo como contracorrente. Esta basear-se-& num
compromisso envolvendo o controlo democratico das liderancas e na
possibilidade de participacdo dos membros na tomada de decisoes. Mas
¢ sobretudo na sequéncia do trabalho de Lipset e seus colegas, realizado
na International Typographical Union®, que o debate no seio das
ciéncias sociais se inicia verdadeiramente. Varios estudos sdo dados a
estampa evidenciando a existéncia de mecanismos que podem contrariar
a tendéncia apresentada como inexoravel desde Michels e concluindo
que a democracia sindical é possivel.

Contudo, os debates cientificos contemporaneos sobre a
organizacdo sindical continuam a ser fortemente influenciados pelas
teorias da burocracia e da oligarquia, ainda que estes conceitos nem
sempre sejam apresentados com um sentido claro e consistente, como
sublinharam Fosh e Heery?!, no que se refere & burocracia, e Edelstein e
Warner?, a proposito da oligarquia.

Deste modo, no sindicalismo existe um défice democratico — que
ndo ¢ so caracteristico desta forma associativa — e que, no movimento
sindical, ndo ¢ apenas apanagio de uma corrente sindical.

Acrescente-se que, contrariamente ao defendido por Weber, as
organizacdes que se regem por padrdes burocraticos ndo sdo eficientes,
antes evidenciando disfungdes com implicacdes nefastas. A eficiéncia €
antes conseguida pelo ndo afastamento dos membros das decisoes e pelo
elevado grau em que podem exercer um controlo democratico sobre a
burocracia.

19 Alvin W. Gouldner, “Metaphysical Pathos and the Theory of Bureaucracy”, American
Political Science Review 49, n.° 2 (1955): 496-507.

20 Seymour Martin Lipset, Martin A. Trow e James Samuel Coleman, Union Democracy: The
Internal Politics of the International Typographical Union (New York: The Free Press,
1956).

21 Patricia Fosh e Edmund Heery, “Introduction: Whose Unions? Power and Bureaucracy in
the Labour Movement”, in Trade Unions and their Members, ed. Patricia Fosh, ¢ Edmund
Heery (Londres: Macmillan, 1990).

22 J. David Edelstein e Malcolm Warner, Comparative Union Democracy (New Brunswick:
Transaction Books, 1979).
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3. QUE FAZER?

O movimento sindical s6 muito tardiamente enfrentou a situagao,
implementando desde entdo um conjunto de agdes diversificadas, mas
com um caracter em geral muito limitado. E o caso das tentativas de
refor¢o da agdo sindical a nivel internacional, ainda que a globalizacao
tenha tornado evidentes problemas reais que evidenciam a fragilidade
da solidariedade internacional e os consequentes entraves a ag@o
coletiva a nivel global. Refiram-se ainda algumas experiéncias de agdo
conjunta com movimentos sociais diversos, implicando o
estabelecimento de aliangas e de coligagdes em torno da resolucdo nao
s0 de questoes laborais, mas também de outras que extravasam este
ambito, permitindo aos sindicatos refutar as acusagdes recorrentes de
corporatismo. Sublinhe-se ainda a implementacdo de novas agendas
negociais, dada a crescente heterogeneidade dos efetivos sindicais e
respetivos interesses, a renovagdo de liderancas ou a utilizagdo da
Internet.

Contudo, a acdo tem incidindo fundamentalmente em campanhas
de recrutamento e nos processos de reestruturacdo organizacional,
visiveis através de uma atividade febril de fusdes e integragoes.

De acordo com Kelly e Heery*, as campanhas de recrutamento
tém sido realizadas segundo uma logica reativa e ndo obedecendo nem
a um planeamento nem a uma sistematiza¢ao. Por outro lado, segundo
Heery et al.?*, o padrio mais frequentemente seguido é o «servicing
model», que constitui um «top-down model», significando o
aprofundamento de um sindicalismo de servigos que alguns autores
vislumbram como fonte de sobrevivéncia do sindicalismo?, mas que
ndo cria ou reforga a organizagdo sindical de base, nem melhora a
ligacdo entre os militantes e os aderentes, nem fomenta a mobilizaggo

2 John Kelly ¢ Edmund Heery, Working for the Union: British Trade Union Officers
(Cambridge: Cambridge University Press, 1994).

24 Edmund Heery, John Kelly, Jeremy Waddington, “Union Revitalization in Britain”,
European Journal of Industrial Relations ,9,n.° 1 (2003): 79-97

25 David Metcalf, “Trade Unions: Resurgence or Perdition? An Economic Analysis”, in Trade
Unions: Resurgence or Demise?, ed Susan Fernie, ¢ David Metcalf (Londres: Routledge,
2005).
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dos trabalhadores como sucederia se fosse implementado um
«organizaing model», um «bottom-up model».

As fusdes e integracdes remetem para uma reestruturagdo de tipo
externo que, na generalidade dos casos, se encontra imbuida de
«defensive motivations»”’® com o objetivo de proceder ou a um
ajustamento estrutural face ao declinio de socios e consequente declinio
financeiro ou a procura de economias de escala, de modo a canalizar
recursos para serem aplicados em campanhas de recrutamento, se bem
que ndo haja evidéncia empirica de que tal ocorra efetivamente®’. Num
nimero muito reduzido de situagdes podemos encontrar «aggressive
motivations» na base destes processos, visando a obtencdo de vantagens
nas relagdes intersindicais.

No entanto, como referem Behrens et al., somente as
reestruturagdes imbuidas de «transformative motivations» estdo em
condigoes de possibilitar o acréscimo do poder sindical. Este tipo de
motivagdo € o unico que permitira atuar, simultaneamente, nas vertentes
externa e interna promovendo uma mudanga organizacional que
aprofunde a democracia sindical, crie estruturas que acomodem o0s
varios grupos que continuam sub-representados nas estruturas
decisorias, incrementando a sua participagdo, e reconstruir as relagoes
entre os varios niveis do movimento.

E esse ¢ um imperativo. A desburocratizagdo, o quebrar da
oligarquizagdo e a implementacdo de uma efetiva democracia sdo
questdes chave que o movimento sindical tem que enfrentar.

Como referimos, grande parte da crise do sindicalismo passa por
uma deficiente qualidade da relagdo entre sindicatos e trabalhadores. O
que se defende ¢ uma ampla democracia, assente numa efetiva
participacdo em todos dominios, quer digam respeito a organizacao, as
politicas ou a a¢do, que suplante a pratica da delegacdo de poderes. Nao
se trata de aumentar os mecanismos de democracia representativa — ao
invés do que pensam os epigonos do voto eletronico que nele veem uma
tabua de salvagdo para os sindicatos, ndo ¢ este que os ira salvar — mas

26 Martin Behrens, Richard Hurd, e Jeremy Waddington, Structural Change as a Source of
Union Revitalization, WSI-Mitteilungen 09/2003, n.° 56: 534-40. Retirado de
www.boeckler.de/pdf/wsimit_eng 2003 09 behrenshurdwaddington.pdf.

27 Jeremy Waddington, Restructuring Representation: the Merger Process and Trade Union
Structural Development in Ten Countries (Bruxelas: Peter Lang, 2005).
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antes de implementar uma democracia de base, onde os trabalhadores
em assembleias debatam sem anatemas as questdes que se colocam a
organizacdo e elejam as liderangas sindicais, em vez destas serem eleitas
em listas fechadas elaboradas pela direcdo cessante com base em
critérios nem sempre claros, configurando uma situacao de cooptagao.

Concomitantemente, a admissdo da limitacdo de mandatos para
cargos sindicais®®, a existéncia de elei¢des plurais com um niimero de
candidatos superior ao nimero de lugares a preencher e a possibilidade
dos dirigentes — ¢ também delegados — poderem ser destituidos a
qualquer momento® permitiria quebrar a lei de ferro da oligarquia®.

O sindicalismo ndo pode ser vetor de democracia se os
trabalhadores se limitarem a participar apenas — e cada vez o fazem
menos — nas elei¢des sindicais. A for¢a de um sindicato reside ndo na
apatia dos seus aderentes e militantes de base, mas, pelo contrario, na
sua possibilidade de influenciar a acdo quotidiana. Do que se trata ¢ de
uma recomposicdo das relagdes entre o individuo e o coletivo; entre os
assalariados e os sindicatos; entre os aderentes € a estrutura; entre as
cupulas e as bases. 4 participag¢do, enquanto primeiro pilar essencial da
democracia organizacional, é fonte de dinamismo, a ndo participagdo
¢ fonte de esclerose e de declinio.

Para que a participagdo possa ser efetiva, a tramsparéncia
organizacional, ¢ uma condicdo sine qua non. Este constitui o segundo
pilar essencial da democracia organizacional. Transparéncia na esfera
real e na esfera virtual.

28 Em Portugal existem sindicatos que nos seus estatutos preveem a limitagdo de mandatos.
E o caso do STSSSS — Sindicato dos Trabalhadores da Satide, Solidariedade e Seguranca
Social, cujo art.” 24° estipula que os membros da assembleia geral, da dire¢do e do conselho
fiscal s podem ser reeleitos “para o mesmo orgdo” num méaximo de trés vezes consecutivas,
0 que acaba por permitir a sua rotago entre 6rgios. E também o caso do STCC — Sindicato
dos Trabalhadores de Call Center, cujo art.® 35° consagra que so ¢ “permitida a reelei¢do para
mandatos sucessivos até ao limite maximo de trés”, o mesmo sucedendo com os delegados
sindicais (art.® 50).

29 A destitui¢do a qualquer momento dos corpos gerentes do sindicato (arts.’ 30 e 31) e dos
delegados sindicais (art.” 50 e 51°) esta prevista nos estatutos do STCC.

30 N@o compartilhamos a visdo pessimista e determinista de Michels e de outros autores,
segundo a qual a lei de ferro da oligarquia sera inultrapassavel dado a tendéncia ser para um
continuo e irreversivel aprofundamento da burocratizagdo e oligarquizagio das organizagdes,
ideia que tem subjacente a consideracdo de que ao registar-se uma tendéncia para um
crescimento da sua dimensdo, este impossibilita a participagdo de todos os membros.
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Os sindicatos passaram a utilizar a Internet em larga escala®'. Mas
0s seus websites restringem-se a um repositorio de informacao oficial e
a interatividade ¢ inexistente. Por outro lado, a transparéncia
organizacional encontra-se também praticamente ausente, visto que
documentos relevantes como os relatorios de atividades, os programas
de acdo, os relatorios de contas, os or¢camentos ou as atas das
assembleias gerais*’, bem como as decisdes tomadas nas reunides de
direcdo ndo sdo divulgados. E se os socios poderdo ter, eventualmente,
acesso a alguns destes documentos por outras vias, 0s potenciais
associados nao tém.

As redes sociais online, como o Facebook, também ndo sdo
utilizadas com o intuito de aprofundar a participacio®®. A logica da sua
utilizagio por alguns sindicatos obedece mesmo ao que van Dijk**
denomina de «marketing model», ou seja, servem para divulgar os
servigos que sdo oferecidos ou para fornecer informacao considerada
util sobre a profissdo em que se tem jurisdigao.

Deste modo, o modelo burocratico de organizacdo estendeu-se ao
mundo virtual, originando uma «infocracy», como observado por
Zuurmond® em meados da década de 90. Reforgam-se os padrdes de
comunicacao existentes, apenas se procedendo a alteracdo da forma

31 Paulo Marques Alves, “Democracia Digital? Os Usos da Internet pelos Sindicatos da
Saude,” Journal of Studies on Citizenship and Sustainability, n.° 1 (novembro de 2015): 158-
179.

32 No caso de Portugal, quatro excegdes a esta regra sdo configuradas pelo SNESUP —
Sindicato Nacional do Ensino Superior, em cujo website podemos encontrar os Relatorios de
Atividades e Contas da Diregdo desde 1991; o SNQTB — Sindicato Nacional dos Quadros e
Técnicos Bancérios, que nos apresenta varia documentagdo financeira remontando a 2002; o
SPGL — Sindicato dos Professores da Grande Lisboa, onde também podemos encontrar
alguma documentagdo; e o STOP — Sindicato de Todos os Professores, que revela os extratos
com as contribui¢des para um “Fundo Judicial Docente” que o sindicato criou para promover
acdes judiciais contra o Estado portugués.

3 Apenas um exemplo: como regra, os sindicatos ndo respondem aos comentarios ou as
perguntas que sdo feitas nas caixas de comentarios do Facebook. Uma excegdo ¢ o STOP.
Esta ¢ uma forma de ndo s6 reforgar os lagos com os aderentes ou potenciais aderentes, mas
também de incentivar a participagdo.

3 Jan van Dijk, “Models of Democracy and Concepts of Communication”, in Digital
Democracy: Issues of Theory and Practice, ed. Kenneth L. Hacker e Jan van Dijk (Londres:
Sage, 2000): 30-53.

35 Arre Zuurmond, The Infocracy. A Theoretical and Empirical Reorientation in Weber’s
Idealtype of the Rational Legal Bureaucracy in the Information Age (The Hague: Phaedrus,
1994).
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como se transmite a informacdo, que assume um caracter restrito e ndo
incide sobre o governo dos sindicatos.

Ainda no campo organizativo, os sindicatos tém como missdo
historica organizar e representar socialmente todos os que estdo
inseridos no mercado de trabalho, o qual é cada vez mais segmentado.
Dai que devam reunificar no seu seio trabalhadores precarios;
desempregados; trabalhadores migrantes ou quem trabalha na
informalidade, e ndo se constituir apenas como um grupo de pressao dos
que se encontram melhor posicionados no mercado, tendo emprego
garantido.

Um sindicalismo que nas suas correntes maioritarias ha muito
abandonou a sua dimensdo de movimento social em prol da
institucionalizagdo, o que conduziu a sua captura pelo sistema
capitalista. Retornar a esta matriz de movimento social e a
independéncia face ao poder é uma exigéncia. Um sindicalismo de
movimento social, que alie a um incremento da «solidariedade interna»
(aprofundamento das relagdes entre as varias organizagoes sindicais nos
planos local, regional, nacional e internacional) a disponibilidade para o
fomento da «solidariedade externa»®, significando a capacidade de
trabalhar em conjunto com outro tipo de movimentos sociais,
articulando coordenacdes horizontais e verticais ¢ juntando combates
laborais a outros de carater geral.

Isso significaria que os sindicatos conseguiriam articular as
relagdes sociais internas e externas a empresa, através da reaproximagao
das esferas da producdo e da reproducdo, permitindo-lhes inscrever
novamente a sua atuacdo numa perspetiva societal, a qual se foi
perdendo ao longo do tempo. As questdes do emprego, dos transportes,
da saude, da segurancga social, da cultura, do lazer, da educacdo e da
formagdo, do ambiente, etc. sdo questdes relevantes para o sindicalismo.
A resposta a dominagao e a defini¢do de projetos alternativos passa pelo
conjunto da vida social e nao apenas pelos aspetos inerentes as relagoes
sociais de trabalho.

Alie-se-lhe a construgdo de uma «capacidade estratégica»’’, isto ¢é,
de uma capacidade para elaborar, implementar e difundir uma agenda

36 Christian Lévesque e Gregor Murray, “Le Pouvoir Syndical dans I’Economie Mondiale:
Clés de Lecture pour un Renouveau”, La Revue de I’IRES, n.° 41 (2003): 149-176.

37 Richard Hyman, “How Can Unions Act Strategically?”, Transfer 13, n.° 2 (2007): 193-210.
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propria que expresse o pensamento, os interesses € os objetivos dos
membros e onde se incluam as reivindicagdes, mas também os projetos
¢ 0 modo como se encaram as relagdes sociais.

Por fim, a implementacdo de abordagens, quer numa logica
comunitaria, no espirito de um «community unionism»**, que mostra ser
particularmente relevante para organizar os trabalhadores precarios,
dada a elevada rotagdo no emprego a que estdo sujeitos, quer numa
logica de «social capital unionism»*. Com ela, visa-se ndo so recriar as
antigas comunidades de trabalho, mas também fortalecer os lagos entre
os trabalhadores e as organizagdes a partir de uma agdo sindical que
associe a tentativa de resolugdo dos seus problemas coletivos a tentativa
de resolugdo dos problemas individuais de cada trabalhador/a.

4. CONCLUSAO

Organizagdes duplamente centenarias, os sindicatos estdo
confrontados atualmente com enormes desafios de varia indole, que os
fazem navegar em «rough waters»*’. Desafios externos e desafios
internos, que tém induzido uma crise que ndo pode ser negada, mas cujos
contornos convém delimitar com precisao.

Os sindicatos s6 muito tardiamente enfrentaram a situagao,
implementando desde entdo um conjunto de acdes diversificadas de
caracter limitado, com o objetivo de proceder ou a um ajustamento
estrutural face ao declinio do numero de sdcios e consequente declinio
financeiro ou a procura de economias de escala, de modo a canalizar
recursos para serem aplicados em campanhas de recrutamento.

Ao falarmos em crise, convém perceber de que crise falamos.
Trata-se de uma crise que denuncia uma decadéncia inexoravel do
sindicalismo que conduzira ao seu desmoronamento definitivo como

38 Sian Moore, Steve Jefferys, e Pierre Cours-Salies, Why do Europe’s Unions Find it
Difficult to Organise in Small Firms?”, Transfer 13, n.° 1 (2007): 115-130.

39 Paul Jarley, “Unions as Social Capital: Renewal Through a Return to the Logic of Mutual
Aid”, Labor Studies Journal, n.° 29 (2005): 1-26.

40 Steffen Lehndorff; Heiner Dribbusch e Thorsten Schulten, Rough Waters. European Trade
Unions in a Time of Crises (Bruxelas: ETUI, 2018).
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profetiza, por exemplo, Rodrigues*'? Ou trata-se antes de um recuo
conjuntural? Ou sera que a crise representa o sinal de uma mutagdo do
sindicalismo no sentido de se tornar uma espécie de «agence sociale»
sem socios que da o seu apoio a outros coletivos como em tempos
prognosticou Rosanvallon**?

Por detras do declinio sindical global oculta-se uma realidade que
so a analise dos dados desagregados possibilita descortinar. Se a crise
ndo afeta com idéntica intensidade os varios movimentos sindicais
nacionais, ela também ndo atinge com a mesma expressao 0S Varios
sectores e ramos da economia ou os diversos grupos socioprofissionais.

Como vimos, o declinio € muito mais acentuado no sector privado,
onde se concentra a maioria da forca de trabalho, atingindo
particularmente os grupos que constituiram tradicionalmente o esteio do
sindicalismo: os assalariados do sexo masculino que laboram nas minas,
na metalomecanica, na metalurgia, em suma, nos bastides do
sindicalismo operario.

Do mesmo modo, a sindicalizagdo ndo cresce nos ramos
emergentes da economia, como € o caso dos servigos privados, onde
proliferam o trabalho precario, a ameaca do desemprego, o
«empreendedorismo» ou o trabalho intermitente. Contudo, ¢ um dado
adquirido da experiéncia do movimento sindical que a sindicalizagao e
a criagdo de organizagdo sindical nos locais de trabalho ndo acontecem
nem de forma espontanea nem automatica, sendo que, quando existem,
por vezes também sao dificeis de manter. Em consequéncia, temos que
ser prudentes neste dominio. Assim nos mostra a historia, que esta
repleta de exemplos onde a partida a sindicalizagdo se mostrou dificil,
mas que, tendo ocorrido determinadas circunstancias, acabou por
verificar-se. Foi o que sucedeu com os operarios nao qualificados que
s6 muito tardiamente chegaram ao sindicalismo. Inclusivamente, ha
umas décadas seria impensavel pensar que grupos que sempre se
mostraram bastante afastados da forma sindical, por indiferenga, quando
nao mesmo por hostilidade, se viriam a sindicalizar de um modo mais
ou menos massivo e até a desempenhar um papel muito ativo no

41 Ledncio Martins Rodrigues, Destino do Sindicalismo (Sao Paulo: EDUSP, 1999).

42 Pierre Rosanvallon, La Question Syndicale. Histoire et Avenir d 'une Forme Sociale (Paris:
Fondation Saint-Simon/Calman-Lévy, 1988).



PORQUE ESTAO OS SINDICATOS EM CRISE 491

movimento sindical”’. Dai ser prematuro afirmar-se terminantemente
que os sectores emergentes nao se virdo a sindicalizar. Mas existe o
perigo de se consolidar um sindicalismo ancorado no sector ptblico, em
torno de grupos socioprofissionais técnicos dotados de um elevado
capital escolar, tendo como consequéncia o sindicalismo tornar-se
menos representativo do conjunto dos assalariados.

Por conseguinte, o refluxo nao ¢ um indicio de uma decadéncia

inexoravel da forma sindical, mas antes o reflexo da acdo conjugada de
um conjunto de fatores, nos quais adquire relevancia o definhamento de
um determinado tipo de sindicalismo. A crise do sindicalismo é também
uma crise de uma certa forma de ser e fazer sindicalismo.
Optando por uma estratégia radicalmente transformadora, que corte
com as tendéncias burocraticas e oligarquicas e afirme uma democracia
de caracter ndo formal, a forma sindical sera portadora de futuro, o qual
passa necessariamente pela existéncia de socios*!. Esta constitui uma
condi¢do prévia a indispensavel construg¢do da organizagao sindical nos
locais de trabalho que, a existir, permitira posteriormente reforcar a
sindicalizagao.

4 A titulo exemplificativo refiram-se os casos dos detentores de orgdos de soberania,
professores universitarios, médicos, enfermeiros, policias, militares, guardas prisionais,
guardas costeiros, clérigos protestantes ou trabalhadores do sexo.

4 Os socios, mobilizados e ndo apaticos, constituem o principal recurso de poder dos
sindicatos. E ¢ sobre a quotizagdo dos socios que deve repousar a satde financeira de um
sindicato e ndo na especulagdo imobilidria ou nos subsidios e outras prebendas estatais, que
coartam a independéncia dos sindicatos, ou nos negocios que enformam o capitalismo
sindical de que falam Jodo Bernardo e Luciano Pereira.



