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Resumo

A eco-inovacdo, como um conceito que surge de uma vertente da inovacao, promove
mudangas que vao ao encontro dos objetivos previstos pelo Desenvolvimento
Sustentavel. Neste estudo, foram analisadas 104 empresas portuguesas de agricultura
bioldgica com o objetivo de estudar a eco-inovagdo neste mercado, que tem vindo a

ganhar expressdo nos ultimos anos.

Dos dados recolhidos foi possivel verificar que 92% das empresas inquiridas inovou
nos Ultimos 5 anos, com estratégias de inovacao de produto, processo, organizacional e
marketing, sendo que a maior parte delas considera as suas praticas como eco-inovagoes.
Os principais determinantes da eco-inovacdo apontados por estas empresas foram o0s
fatores do lado da oferta e da procura, enquanto os determinantes do lado das influéncias
politicas e institucionais foram os menos referenciados. De toda a amostra, apenas 15
empresas referiram que as suas eco-inovac@es foram um fracasso, identificando a falta de

apoio do Estado e a existéncia de barreiras legais como causas para esse insucesso.

Embora a literatura reforce o papel do Estado como principal motor para 0s
comportamentos de eco-inovacdo, o estudo revelou que as empresas portuguesas de

agricultura biolégica ndo sentem esse incentivo.

Palavras-chave: eco-inovacdo, determinantes, agricultura biol6dgica, empresas

portuguesas

JEL Classificacao: 0310, Q1






Abstract

Eco-innovation, as a concept that arises from an innovation strand, promotes changes that
meet the objectives predicted by Sustainable Development. In this study, 104 Portuguese
organic farming companies were analyzed to study eco-innovation in this market that has

been gaining expression in recent years.

From the data collected it was possible to verify that 92% of the surveyed companies
innovated in the last 5 years, with product, process, organizational and marketing
innovation strategies, and most of them consider their practices as eco-innovations. The
main eco-innovation determinants highlighted by these companies were the factors on the
supply and demand side, while the determinants on the political and institutional
influences side were the least mentioned. From the whole sample, only 15 companies
revealed that their eco-innovations were a failure, identifying the lack of support from the

Government and the existence of legal barriers as causes for this failure.

Although the literature reinforces the role of the Government as the main engine for
eco-innovation behaviors, the study found that Portuguese organic farming companies do

not feel this incentive.

Keywords: eco-innovation, determinants, organic farming, Portuguese companies

JEL Classification: 0310, Q1
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Capitulo 1. Introducao

O desenvolvimento industrial acelerado que se fez sentir a partir de meados do século
XX, 0 consequente aumento da populacdo mundial e a necessidade de alimentar mais
pessoas, impulsionou a atividade agricola, tornando-a numa producdo e extracdo
intensiva. Por um lado, surgiram inimeros beneficios do ponto de vista econémico e até
da qualidade de vida das populacfes, mas por outro lado causou muitos danos a nivel

ambiental.

Apesar do conceito de Desenvolvimento Sustentavel ja ter mais de 30 anos, a tomada
de consciéncia para 0s problemas ambientais, nomeadamente problemas associados com
a eficiéncia na utilizacio de recursos, € relativamente recente. E cada vez mais urgente
promover um desenvolvimento econémico ajustado a um Desenvolvimento Sustentavel,
baseado numa producéo que inclua a reducdo, reutilizacdo, recuperacdo e reciclagem dos
materiais. Esta mudanca tem-se vindo a verificar, nomeadamente com o incremento que
se tem sentido na agricultura bioldgica, que ao ser um sistema de producdo agricola onde
ndo h& quimicos nem organismos geneticamente modificados (De Haen, 1999), garante
ndo soO a preservacdo de recursos naturais, como a qualidade dos solos e das aguas e a

conservacao da biodiversidade. A este tipo de inovacdo da-se 0 nome de eco-inovacao.

A eco-inovacdo promove mudangas no sentido do desenvolvimento sustentavel,
nomeadamente, atraves da inovacao tecnoldgica, organizacional, social ou institucional
(Rennings, 2000). Por de tras da tomada de decisdo das empresas em eco-inovar podem

estar motivos do lado da oferta, da procura ou das influéncias politicas e institucionais.

No entanto, as empresas nem sempre tém incentivos suficientes para desenvolver
atividades eco-inovadoras, dada a sua dupla-externalidade - externalidade do
conhecimento e externalidade ambiental. Neste contexto, emerge um espagco onde a
politica publica pode intervir - através de sistemas de financiamento que apoiem a
Inovacdo e Desenvolvimento (1&D) ou do financiamento de empresas eco-inovadoras,
ou através de medidas de competitividade, onde o objetivo deve ser privilegiar estas
atividades em detrimento de outras, motivando os empresarios a desenvolver projetos

neste ambhito.

Portugal, comparativamente aos restantes paises da Unido Europeia (UE), tem

demonstrados bons resultados, contudo, apesar das medidas e politicas da Comisséo

1



Europeia (CE) para fomentar atividades de eco-inovacéo, os estudos feitos para as nossas
empresas apontam geralmente um baixo investimento em I&D e baixos incentivos

financeiros por parte do Estado.

Quando direcionamos para as empresas do setor agricola, apesar da inovagdo neste
mercado ter muitas barreiras a entrada, e aparentemente haver pouco incentivo para estas
empresas inovarem, ja se verificam estudos de caso muito interessantes sobre as razdes

que estdo na origem destes comportamentos.

Dada a relevancia da agricultura na economia nacional, onde o setor da agricultura,
silvicultura e pesca representava, em 2019, aproximadamente 2% do total do Produto
Interno Bruto (PIB) (Instituto Nacional de Estatistica (INE) - Pordata, 2020), e dado o
propdsito que a inovagdo neste setor tem no desenvolvimento sustentavel dos paises, €
cada vez mais importante perceber junto das empresas a fusdo de ambas as partes. Até
porque, os métodos de producao agricola sdo dos que mais contribuem para 0s gases com
efeito de estufa, perda de biodiversidade e degradacdo do solo (Reganold & Wachter,
2016).

Para além da relevancia do tema para a implementacdo de politicas publicas, uma vez
que ao apurar os determinantes da eco-inovacgdo, canaliza-se a tomada de decisdo, a
mesma ir4 enriquecer a comunidade cientifica com dados até entdo inexistentes. Visto
que, apesar de ja haver estudos de referéncia acerca dos determinantes da eco-inovacao
nas empresas portuguesas, para o setor da agricultura bioldgica a investigacdo € ainda

desconhecida.

A presente investigacdo visa identificar as estratégias de inovacdo que as empresas
portuguesas de agricultura bioldgica adotaram nos dltimos 5 anos, apurar quais 0S
motivos que levaram estas empresas a adotar comportamentos de eco-inovacao, e ainda,
perceber quais os fatores que influenciaram o insucesso das praticas de eco-inovacao.
Para dar resposta a estas questdes, recorreu-se a aplicacdo de um inquérito a uma amostra
de empresas nacionais do setor e, posteriormente, tratou-se e analisou-se 104 das

respostas obtidas.

O presente trabalho esta dividido em trés grandes partes, sendo que cada uma esta
dividida por capitulos e subcapitulos - a primeira parte com o enquadramento tedrico
sobre a temética da eco-inovacdo e da agricultura bioldgica; a segunda parte com a

estrategia empirica onde estardo descritas as questdes de investigacdo, a metodologia

2



aplicada e a andlise dos dados; e, a terceira parte com as conclusdes retiradas do estudo,

bem como as limitacGes identificadas ao longo do trabalho.

A literatura apresentada foi retirada de artigos cientificos, livros e documentos e/ou
informacgdes, produzidos(a) e publicados(a) por entidades relevantes para o ambito do
estudo, e todas as fontes estdo mencionadas na bibliografia. Os dados considerados para
0 estudo foram recolhidos de inquéritos respondidos por empresas portuguesas
comercializadoras e/ou produtoras de agricultura bioldgica, contudo sera garantida a
confidencialidade das respostas das participantes. Todas as conclusdes retiradas sdo da

responsabilidade da autora.






Parte | — Enquadramento teorico

A presente seccdo de trabalho evidencia a revisdo de literatura que sustenta a
investigacdo. Esté dividida em dois grandes capitulos - o primeiro relacionado com a eco-
inovacdo e 0 segundo com o caso de estudo da agricultura bioldgica - sendo que cada um

dos capitulos apresenta subdivisoes.

Os contelidos estdo descritos do tema mais abrangente para o tema mais especifico.
Assim sendo, a sua abordagem comeca pelo Desenvolvimento Sustentavel, passando pela
eco-inovacao como um todo e terminando no setor da agricultura bioldgica, de forma a

orientar a leitura e proporcionar ao leitor uma interpretacdo mais clara.

Capitulo 2. Eco-inovacéo

2.1. Contexto

Desde meados do século XX, com a melhoria nas condi¢des de vida da populacédo (entre
outros fatores), tem-se vindo a presenciar um cenario de crescimento populacional.
Estatisticas do Banco Mundial demonstram que a populacdo mundial em 1960 era de
3.031.437.775, face a 7.753.402.000 em 2020 (World Bank, 2020). Este incremento
reflete-se na crescente atividade industrial que, se por um lado trouxe inimeros beneficios
do ponto de vista economico e do desenvolvimento dos paises, por outro lado causou uma

pressao muito grande na saude do planeta.

O conceito de sustentabilidade surge pela primeira vez em 1987 pela United Nations
World Commission on Environment and Development (WCED), ficando definido como
o “desenvolvimento que atenda as necessidades do presente sem comprometer a
capacidade das geracOes futuras de atender as suas proprias necessidades” (WCED,
1987:43). Os principios para o Desenvolvimento Sustentavel definidos na conferéncia

das Nagdes Unidas sobre o0 Meio Ambiente e Desenvolvimento, em 1992, apresentaram

L A data de 18/04/2021.



uma visdo antropocéntrica, ao estabelecerem que quem tem direito a uma vida saudavel

em comunh&o com a natureza € o ser humano (Declaration, 1992).

O Desenvolvimento Sustentavel é representado vulgarmente por trés dimensdes:
econOdmica, ambiental e social. A dimensdo econémica esta relacionada com a producao,
distribuicdo e consumo de bens e servicos, a dimensdo ambiental com o capital natural e
a dimensdo social relacionada com o capital humano (Santos et al., 2017). A ldgica
associada € a de que, apesar de serem areas diferentes, ndo se podem dissociar. Ou seja,

tomar uma iniciativa neste ambito implica uma dindmica conjunta entre as trés dimensoes.

Sobretudo apds a Segunda Guerra Mundial, por diversas razdes, o sistema capitalista
conduziu a um modelo econémico onde a procura por lucros e acumulacdo de capital
eram o alvo a atingir (Vence & Pereira, 2019), o que acabou por deixar de fora as outras
duas dimensGes (social e ambiental). Apesar do conceito de Desenvolvimento Sustentavel
ndo ser novo, a recente tomada de consciéncia por parte das varias entidades publicas e
privadas, e mesmo da sociedade como um todo, tem sido objeto de discussdo
internacional, conduzindo a estudos, conferéncias e implementacdo de medidas e politicas
que de alguma forma tentem controlar alguns dos problemas criados. Neste sentido, 0
grande desafio para os paises (desenvolvidos) tem sido o de promover um crescimento
econdémico, com menos utilizacdo de recursos, com um menor impacto ambiental e com

menos custos (Ness, 2008).

Nesta linha de pensamento, temos assistido ao surgimento de novas areas da
Economia, como é o caso da Economia circular, que vem propor a abordagem
convencional uma nova forma de producdo que inclua a reducdo, reutilizacéo,
recuperacdo e reciclagem dos materiais, cujo objetivo é o de construir um “novo” modelo
onde possa haver uma coordenacgao entre os sistemas de produgdo, consumo e o problema
associado a escassez de recursos que presenciamos (MacArthur, 2013). No fundo,
pretende-se promover o desenvolvimento econdmico ajustado a um desenvolvimento
sustentavel. Desta ideia de criar novos processos surge a necessidade de redefinir ou

“ajustar” algumas vertentes do conceito de inovagao.



2.2. Inovacéo

Como referiu Gibbons (1994) no seu livro, a ciéncia tem a responsabilidade de
desenvolver tecnologias e depois essas tecnologias tém a responsabilidade de satisfazer
as necessidades do mercado. E precisamente nesta satisfacido das necessidades do

mercado que entra a inovacgao.

Schumpeter (1934) foi dos primeiros economistas a considerar a inovagdo como um
motor de desenvolvimento, tendo identificado varios tipos (Organizagcdo para a
Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OECD), 2005). Foi com base nesta proposta

de Schumpeter que a OCDE definiu o conceito de inovagdo como sendo

“...aimplementacdo de um produto novo ou significativamente melhorado (bem ou
servigo), ou processo, um novo método de marketing ou um novo método
organizacional em praticas de negocios, organizacdo do local de trabalho ou relacGes
externas.” (OCDE, 2005)

Portanto, esta pode ocorrer ao nivel do produto, do processo ou até da organizacéo,
como definiu a OCDE (2018), no Manual de Oslo. Contudo, apesar de se saber que se a
empresa adota inovacgdes é porque espera um retorno desse investimento, é de extrema

importancia saber o que motivou uma empresa a inovar (OCDE, 2018).

Esta definicdo de inovacdo ndo indica nenhum caminho Unico e estd aberta a ser
implementada a varias correntes ou dire¢fes. Quando se presencia uma inovagao que tem
em conta os desafios do Desenvolvimento Sustentavel, falamos do conceito de eco-

inovacao.

2.2. Eco-inovacao

2.2.1. Conceito

Segundo Vence e Pereira (2018), o conceito de eco-inovagao deve ter surgido em meados
dos anos 90 quando outros conceitos relacionados com a inovagdo no controlo das

tecnologias, poluicdo, etc. comecaram a ser difundidos pela comunidade cientifica. A



literatura neste campo tem vindo a crescer sobretudo nos ultimos anos, contudo ainda nao
tem uma definicdo Unica. Como refere Andersen (2008), ndo é um conceito facil de
definir dada a sua complexidade e a constante descoberta de novas abordagens.

Eco-inovacéo é qualquer inovagdo que vise reduzir o uso de recursos naturais e 0s
residuos resultantes da producdo (Eco-Innovation Observatory (E10), 2011). Ou, numa
abordagem mais completa (como a referida no projeto Measuring Eco-Innovation

(MEI)), define-se eco-inovagdo como sendo

“...a producdo, assimilagdo ou exploracdo de um produto, processo produtivo,
servico ou método de gestdo ou negdcio que seja novo para a organizacdo (em
desenvolvimento ou adotado) e que resulte, ao longo de seu ciclo de vida, na reducéo
do risco ambiental, poluicdo e outros impactos negativos do uso de recursos
(incluindo uso de energia) em comparacdo com alternativas relevantes” (Kemp &

Pearson, 2007:7).

A semelhanca destes autores, Reid e Miedzinski (2008) definem eco-inovagdo como
sendo “...a criagdo de produtos, processos, sistemas, servicos e procedimentos novos e
com pregos competitivos” (Reid & Miedzinski, 2008:2) que sejam capazes de satisfazer
as necessidades basicas e promover ainda uma melhoria da qualidade de vida da

populacdo, mas com 0 uso minimo de recursos naturais.

Apesar da pluralidade de definicdes, € unanime que se trata de uma inovag¢do com o
objetivo de reduzir o impacto ambiental causado pelas atividades de consumo e producéo,
independentemente do objetivo ser a preservacdo do ambiente ou ndo (Carrillo-
Hermosilla et al., 2010).

2.2.2. Tipologias

Dada a abrangéncia inerente ao conceito, também as tipologias podem ter varias
abordagens. A eco-inovagdo pode dividir-se em tecnologias ambientais (por exemplo,
tecnologias de controlo de poluigéo e residuos), inovacéo organizacional (p.e., esquemas
de prevencdo de poluicdo ou sistemas de gestdo e auditoria ambiental), inovacdo em

produtos e servigcos que garantam beneficios ambientais (p.e., green financial products)



ou inovacdes em green systems (p.e., sistemas de producdo alternativos) (Kemp &
Pearson, 2007).

Segundo a OCDE (2009), a eco-inovacdo pode ocorrer segundo trés principais
pilares: (i) o objetivo (que pode ser de natureza tecnoldgica ou ndo) e que esta direcionado
para produtos, processos, metodologias de marketing, organizacdes, institui¢des; (ii) 0s
mecanismos que estdo relacionados com a aplicacao dos objetivos, seja por modificacao,
re-design, alternativas ou criacdo; e (iii) o impacto que se refere ao efeito que estas

inovacOes tém no seu ciclo de vida.

Carrillo-Hermosilla et al. (2010) identificaram as tipologias de analise da eco-
inovacdo com base num estudo de varios casos, nomeadamente o design, o utilizador, o
servigo/produto ou o Governo, na medida em que a combinacao destas dimensGes pode

providenciar uma analise completa as mudancas adotadas.

Por sua vez, os padrdes de tipologia de Rennings (2000) séo um pouco diferentes dos
outros autores, uma vez que ele indica que a eco-inovagéo pode ser verificada do ponto
de vista organizacional, social e institucional, podendo ser tecnolégica ou ndo
tecnoldgica. Ou seja, transporta-nos a ideia de que muitas das tipologias sao

interdependentes entre si (de Jesus Pacheco et al., 2017).

Todas estas visdes de observar a aplicacdo da eco-inovacdo ddo-nos a ideia de que ha
muitas formas diferentes dos processos de eco-inovacgdo interagirem e serem avaliados
(Vence & Pereira, 2018).

2.2.3. Determinantes e incentivos

Desenvolver e implementar eco-inovaces € um processo complexo € moroso uma vez
que € necessario um largo periodo de tempo para implementar e potencializar processos
de inovagdo, e posteriormente integra-los no modelo de negdcio da empresa em causa
(Kuntosch et al., 2020). Como tal, medir o desempenho das eco-inovagoes implica avaliar
niveis de produtividade, crescimento, emprego e indicadores financeiros, o que pode
revelar diversidade nos resultados e complexidade de interpretacdo (Madaleno et al.,
2020).



Apesar disso, medir empiricamente a eco-inovacao de uma empresa continua a ser
util e interessante para varios fins, nomeadamente para perceber quais as barreiras a
entrada de novas empresas, quais 0s comportamentos estratégicos das empresas
instaladas, e quais os efeitos da implementacdo (e avaliacdo) de politicas publicas. Ao
serem estudadas as variaveis explicativas da inovacdo de uma empresa e/ou setor, avalia-
se um conjunto de stakeholders como os gestores, empresarios e governo (Amara & Chen,
2020).

De acordo com Rennings (2000), o pluralismo metodoldgico pode ser fundamental
para 0 estudo da eco-inovagdo, na medida em que a “cooperac¢do entre as diferentes
disciplinas (Inovacdo e Economia Ambiental) e escolas (conceitos Neocléassicos vs
Evolucionarios) ainda é bastante pobre” (Rennings, 2000:324).

Segundo Rennings (2000), pela abordagem Neocléssica ha duas particularidades no
conceito de eco-inovacdo. A primeira, que esta relacionada com a Economia da Inovacgéo
e com a Economia Ambiental, é o facto de produzir dupla-externalidade - externalidade
do conhecimento e externalidade ambiental. Por um lado, pode haver externalidades
positivas do conhecimento criadas por atividades de 1&D da empresa, visto que ha o
surgimento de novos conceitos, ideias, métodos, etc. Por outro lado, a eco-inovagéo cria
beneficios para 0 meio ambiente. Em ambos os casos, toda a sociedade pode vir a usufruir
das duas consequéncias, apesar de “s6” a empresa ter incorrido nesses custos. Como
consequéncia destas duas falhas de mercado?, pode originar-se a producio de um bem-
publico® por parte da empresa. Posto isto, as politicas ambientais e de inovagdo deveriam
estar coordenadas, para evitar desincentivos por parte dos decisores. Essa coordenacgédo
poderia ser através de apoio ao financiamento de I&D, apoio direto a empresas eco-
inovadoras, medidas que visem impulsionar estas empresas no mercado e torna-las mais
competitivas, ou instrumentos de politica ambiental (como impostos ou as licencas
transacionais). A segunda particularidade € o efeito impulso/repulso regulatério. Ou seja,

o facto do enquadramento regulatério em vigor obrigar/ “forgar” as empresas a adotar

2 Situacdo em que o mercado ndo ¢ eficiente, isto €, ndo conduz a um Otimo de Pareto (uma
afetacdo de recursos a partir da qual ndo existe nenhuma reafectacdo possivel que seja preferida
por um individuo e ndao implique a perda de bem-estar de um outro) (Varian, 2014).

% Bem que nao tem rivalidade no consumo e ndo tem possibilidade de exclusdo, como tal,
dificilmente o seu fornecimento é dado pelo mercado (Varian, 2014).
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novas estratégias ou, ao invés, de permitir que elas utilizem as estratégias que atualmente

usam.

Pela abordagem Evolucionista, Rennings (2000) salienta a importancia de se
considerar abordagens de inovages sociais e institucionais evolucionérias para o estudo
da eco-inovagdo. Até porque, na opinido do economista, os “processos de transicao e
aprendizagem” (Rennings, 2000:327) nao representam estados de equilibrio como prevé
a Economia Neoclassica, uma vez que o ser humano tem racionalidade limitada e nem

sempre é capaz de otimizar as suas decisoes.

Para Horbach (2008) os determinantes da eco-inovacdo ndo estdo apenas no lado da
oferta, mas também no lado da procura, e ainda nas influéncias politicas e institucionais.
Do lado da oferta, os niveis de tecnologia da empresa demonstram a capacidade que a
mesma tem para fazer face a desafios futuros e a concorréncia. Do lado da procura, a eco-
inovacao pode ser influenciada pela forma como o mercado reage a mudanca, seja através
do comportamento dos consumidores ou das empresas concorrentes. Do lado das
influéncias politicas e institucionais, 0 enquadramento regulatério demonstrou ser um
fator relevante. Estas hipoteses foram mais tarde reconfirmadas pelo autor num estudo
para alguns paises europeus, em que, sobretudo a tecnologia e o papel do Estado,
demonstraram ser os grandes impulsionadores da eco-inovacdo dos paises (Horbach,
2016).

Adicionalmente, varios autores mencionam fatores especificos das empresas como
determinantes da eco-inovacao, como por exemplo, 0s custos/poupancas, a dimenséo, a

concorréncia, a pressao dos stakeholders, etc. (Madaleno et al., 2017).

E consensual na literatura que, independentemente de estarem mais ou menos
detalhados, os determinantes da eco-inovacgdo séo a regulacdo, o mercado, a tecnologia e
eventualmente, fatores especificos da empresa (Rennings, 2000; Horbach & Rennings,
2012).

Como referido anteriormente, na literatura, quando se aborda o conceito e 0s
determinantes da eco-inovacdo é comum falar-se em motivacdes tecnoldgicas ou de
produto ou até mesmo ambientais. Contudo, raramente se fala de outro tipo de motivagdes
e/ou conflitos de interesses que possam existir, 0 que torna ainda mais complexo mensurar
e especificar qual o verdadeiro impulsionador da adocao de eco-inovagoes pelas empresas
(Carrillo-Hermosilla et al., 2010).
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2.2.4. Eco-inovacao em Portugal

Os dados disponiveis nos quadros do setor do Banco de Portugal, em 2020, demonstram-
nos que a nossa estrutura produtiva é constituida por, aproximadamente, 99% de micro,
médias e pequenas empresas. Serd que as nossas empresas tém capacidade para se

reinventarem?

O indicador composito Eco-Innovation Index, baseado em dados do Eurostat e
calculado pela CE, tem em consideracdo diferentes aspetos da eco-inovagdo, como 0s
inputs, as atividades de eco-inovacao, os outputs, os resultados de eficiéncia de recursos
e o0s resultados socioecondmicos (CE, 2021). Trata-se de um indicador completo que
inclui desde os investimentos que sdo feitos, as medidas que se tém tomado, além de

quantificar e determinar o desempenho a Vvarios niveis.

De acordo com esse indicador, como se pode observar no Gréafico 2.1. disponibilizado
pela CE, Portugal tem apresentado um crescimento gradual do mesmo, aproximando-se
da média dos paises da UE, sobretudo desde 2017 com o indice da eco-inovagdo a
apresentar valores iguais ou superiores a media. Contudo, ha um longo caminho para
percorrer e muito a aprender com alguns paises que se situam na linha da frente nesta

matéria, como o Luxemburgo, a Dinamarca, a Finlandia, a Suécia, etc.* (CE, 2021).

Graéfico 2.1.: Eco-innovation Index para Portugal, comparativamente a média da UE,
entre 2010 e 2019.
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Fonte: CE (2021).
Neste sentido, tém-se implementado diversas medidas para fomentar as atividades de

eco-inovagdo, apesar de grande parte dos nossos empresarios considerar ainda o acesso

4 Para analise do quadro interativo de pontuacdo da eco-inovagdo europeia consultar a pagina
web: https://ec.europa.eu/environment/ecoap/indicators/index_en.
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ao financiamento para o desenvolvimento destas atividades muito oneroso (Ministério da
Economia, 2018).

Entre alguns exemplos, a CE tem vindo a desenvolver planos de a¢do, como o caso
do Plano de Acédo da Unido Europeia para a Economia Circular (PAEC) cujo objetivo é
o de reforcar a necessidade de tornar a utilizacdo de recursos cada vez mais eficiente (CE,
2015). Tem vindo também a desenvolver medidas que apoiem tecnologias e produtos de
atividades eco-inovadoras através de politicas e sistemas de financiamento. E disso
exemplo o Plano de Acéo sobre a Eco-Inovacéo que identifica os impulsionadores e 0s
obstaculos da eco-inovagdo e financia projetos de inovagdo e investigacdo nestas areas
(CE, 2021); o Programa LIFE que apoia empresas de areas ligadas a sustentabilidade
(Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA), s.d.); e o ECOPOL que promove a cooperacao

transnacional para desenvolver e implementar politicas de eco-inovacgio (APA, s.d.)®.

Ao longo dos ultimos anos, varios foram os autores que realizaram estudos para medir
a inovacdo e a eco-inovacdo nas empresas portuguesas. Conceicdo et al. (2006)
concluiram, utilizando dados provenientes do Community Innovation Survey (CIS) do
Eurostat para 1995-1997, que o nivel de eco-inovacdo das empresas nacionais esta
positivamente relacionado com o tamanho e com as exportacdes, e negativamente
relacionado com os niveis de tecnologia. Sendo que as empresas identificam a falta de
flexibilidade organizacional e a falta de reconhecimento do lado da procura, como as

principais barreiras.

Mais recentemente, com dados do CIS para 2006-2008, Madaleno et al. (2017)
concluiram que, de facto, Portugal tem niveis de eco-inovagdo baixos quando comparado
com 0s restantes paises europeus, e que isso se deve, em parte, ao baixo nivel de despesas
com I&D e as garantias do Governo, onde 0s subsidios ou os incentivos financeiros sdo
os fatores que menos motivam as empresas a eco-inovar, além das empresas considerarem
que ha pouca transparéncia ou clareza das politicas publicas nesta area. Adicionalmente,
Silva et al. (2011) investigaram os determinantes da capacidade inovadora de empresas

portuguesas de servicos e identificaram o investimento em I&D, o tamanho da empresa e

5 0 ECOPOL ¢ constituido por 6 paises (Alemanha, Austria, Finlandia, Grécia, Portugal e Suécia)
e No nosso pais em particular tem dois parceiros, a Agéncia de Inovagdo, S.A. (Adl) e a APA.
Sendo as suas principais areas de atuacdo: as Compras Publicas Ecol6gicas (CPE), a Gestdo de
Residuos e Reciclagem (RES) e a Internacionalizacdo de PME Eco-Inovadoras (INT) (Agéncia
Portuguesa do Ambiente, s.d.).
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0 subsetor de atividade como principais fatores. Como seria de esperar pela literatura,
Silva et al. (2011) concluiram que o investimento em I&D e a dimens&o da empresa estdo

positivamente correlacionados com o nivel de inovacdo dos servigos prestados pela
empresa.
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Capitulo 3. Agricultura biolégica

3.1. Contexto

Para Gates (2021), a grande revolucéo na producéo agricola ocorreu em 1908 quando foi
inventado o processo Haber-Bosch (desenvolvido por Fritz Haber e Carl Bosch) que, ao
possibilitar o fabrico industrial de fertilizante sintético, permitiu expandir ndo s6 a
quantidade de alimentos produzidos como o alcance geografico dos mesmos. Todavia,
foi no pos Segunda Guerra Mundial, consequente das melhorias das condi¢6es de vida e
do crescimento populacional, com a necessidade de garantir alimento a sociedade, que a
agricultura se tornou numa atividade de producdo (e extracdo) mais intensa (Andeweg &
van Latesteijn, 2010). Como consequéncia deste desenvolvimento, a exploracao agricola
pds em causa a sustentabilidade e a sobrevivéncia do ecossistema (tal como o

conhecemos).

Segundo a Food and Agriculture Organization (FAO), em 2011, o setor agricola era
dos setores com maior pegada ecoldgica. Este representa um grande impacto na
contaminacdo das aguas e atmosfera, na fauna e flora, na biodiversidade e no ser humano,
sobretudo por causa dos pesticidas, dos compostos de nitrogénio, dos residuos dos
animais e da erosao do solo e da perda subsequente de nutrientes (Skinner et al., 1996).
Dado que se prevé que a populacdo mundial em 2100 ronde o0s 10 mil milhGes de pessoas,
“...vamos precisar de produzir muito mais comida, porém, se continuarmos a usar 0S

métodos atuais, os efeitos no clima serdo desastrosos” (Gates, 2021:129).

A inovacdo pode ser a chave para a mudanca, se se aliar a sustentabilidade a
agricultura (Garcia-Granero et al., 2020). E disso exemplo a estratégia de 1&D para 2030
adotada pela Consultative Group for International Agriculture Research (CGIAR), um
dos maiores grupos de investigacdo agricola, que traz uma abordagem de transformacéo
de sistemas quer para alimentos, como também para o solo e a 4gua (CGIAR, s.d.)®. S&o
exemplos de iniciativas como esta que, sobretudo na Gltima década em que a preocupacao

com a insustentabilidade da agricultura convencional aumentou, tém impulsionado o

® Para mais informagdo sobre a estratégia adotada pela CGIAR consultar a pagina web:
https://www.cgiar.org/how-we-work/strategy/ .
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surgimento de novos sistemas agricolas e novos mercados, como o caso da agricultura
bioldgica (Reganold & Wachter, 2016).

3.2. Agricultura bioldgica: conceito e objetivos

A agricultura bioldgica é um sistema de producao agricola onde nao ha recurso a quimicos
nem a organismos geneticamente modificados (De Haen, 1999), que visa uma utilizagéo
responsavel da energia e dos recursos naturais, a conservacao da biodiversidade, a
preservacdo dos equilibrios ecoldgicos regionais, a melhoria da fertilidade do solo e a
conservacao da qualidade da agua (CE, s.d.). Dadas estas caracteristicas, a agricultura
bioldgica oferece aos consumidores alimentos saudaveis e de elevada qualidade (Forster
et al., 2012), promovendo um equilibrio entre o nivel de bem-estar dos animais, do

ecossistema e dos humanos.

A garantia de que a producg&o bioldgica decorre de forma rigorosa e de acordo com
todas as normas instituidas, € dada segundo o Regulamento (CE) n° 834/2007 que o
Conselho da UE" aprovou, em 2007, onde estabelece os principios, objetivos e regras para
a producdo e rotulagem dos produtos biolégicos (CE, s.d.). Assim, ao garantir o controlo
das normas e da qualidade, também os consumidores ganham confianca nestes produtos.
Este sistema de controlo e aplicacdo da UE inclui setores desde a transformacdo da
producdo bioldgica, até a venda a retalho, passando pela distribuicao. Neste sentido, antes
da comercializag&o, os produtores destes alimentos sujeitam-se a uma inspegao por parte
das autoridades nomeadas para o efeito. Se todos os critérios forem verificados, serdo
certificados os produtos que ficam elegiveis para venda ao distribuidor e/ou consumidor

final.

Em Portugal, esta certificagdo pode ser concedida por 11 organismos de controlo®

que estdo acreditados pelo Instituto Portugués de Acreditacdo e da Certificacdo (IPAC)

"Para maior detalhe do referido Regulamento consultar a pagina web: https://ec.europa.eu/info/food-
farming-fisheries/farming/organic-farming/legislation_pt.

8 Organismos de Controlo e Certificagdo para 0 Modo de Produgdo Biolégico: IVDP - Instituto
dos vinhos do Douro e do Porto, I. P; ECOCERT PORTUGAL, Unipessoal Lda.; SATIVA,
Desenvolvimento Rural, Lda.; CERTIPLANET — Certificagdo da Agricultura, Florestas e Pescas,
Unipessoal, Lda.; CERTIS — Controlo e Certificacdo, Lda.; AGRICERT - Certificagdo de
Produtos Alimentares, Lda; TRADICAO E QUALIDADE - Associagdo Interprofissional de
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(Agrobio, s.d.), segundo o Regulamento (UE) 2018/848 do Parlamento Europeu e do
Conselho de 30 de maio de 2018 relativo & producdo bioldgica e a rotulagem dos produtos
bioldgicos. Para os produtos embalados, na UE existe um logétipo bioldgico, como se
pode observar na figura 3.1., que é atribuido aos produtos certificados e que confere uma
“identidade visual coerente aos produtos bioldgicos produzidos ¢ vendidos” (CE, s.d.).
No caso de serem produtos a granel, hd uma certificacdo prépria que o comercializador
tem de ter em sua posse (Agrobio, s.d.).

Figura 3.1.: Logotipo biologico da UE.

Fonte: CE (s.d.).

3.3. Inovagdo, eco-inovagdo e incentivos na agricultura biologica

O sistema agricola bioldgico é dos que se demonstra ser mais vantajoso para 0 meio
ambiente, beneficios esses que podem surtir efeitos tanto na produgdo como no potencial
econdmico de uma dada empresa (Dudek & Wrzaszcz, 2020). Contudo, regra geral, 0s
lucros retirados deste tipo de producdo sdo menores que 0s da agricultura convencional,
tornando-se um setor com muitas barreiras a entrada, nomeadamente no que respeita a
inovacdo do setor. Como tal, o sucesso na aplicacdo destas inovagdes acaba por ficar
condicionado a uma série de fatores de natureza individual, social, econémica e
institucional (Dudek & Wrzaszcz, 2020).

Como referido no capitulo anterior, uma inovacao pode ser uma ideia, pratica ou um

objeto que é entendido como sendo novo para quem esta a tomar a decisao (Rogers, 1995).

Produtos AgroAlimentares de Tras-os-Montes; CODIMACO - Certificacdo e Qualidade, Lda.;
SGS Portugal — Sociedade Geral de Superintendéncia, S. A.; NATURALFA - Controlo e
Certificacdo, Lda. APCER - Associacdo Portuguesa de Certificacdo (Direcdo-Geral da
Agricultura e Desenvolvimento Rural (DGADR), 2017).
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Geralmente, as inovacdes presenciadas na agricultura bioldgica séo das mais modernas
que existem no setor (Reganold & Wachter, 2016). Por norma, tratam-se de inovagoes
associadas a tecnologias fisicas, a praticas, técnicas ou conhecimento, o que, pela sua
natureza, pode levar alguns anos a estar implementada e a ser usada pela maioria dos
produtores (Kaine, 2008).

Dado que eco-inovar implica garantir a reducdo da pegada ambiental do negécio e
simultaneamente garantir que a empresa melhora a sua performance (Frigon et al., 2020),
também neste setor se tém observado algumas praticas de eco-inovacdo, de diversas
naturezas e que atuam em fases diferentes da vida dos produtos. Exemplo disso foram as
diversas eco-inovagdes que Dudek e Wrzaszcz (2020) identificaram num caso de estudo
para a agricultura biologica na Polénia: (i) inovacdes de processo (por exemplo, rotacao
de colheitas para combater as pragas de forma natural ou diversificacdo de colheitas e
gado para melhorar as propriedades dos solos (Reganold & Wachter, 2016), introdugéo
de um novo mecanismo de rega que permita poupanca de agua, introducdo de uma nova
tecnologia que vise reduzir o desperdicio); (ii) inovacdes de produto (p.e. cultivo de um
novo produto ou utilizacdo de uma nova matéria prima mais sustentaveis, uso de
fertilizantes naturais); (iii) inovagdes organizacionais (p.e. maior investimento na
formagdo do pessoal para as teméticas do Desenvolvimento Sustentavel e as suas
aplicacdes, alteracdo da Missdo e Valores da empresa); (iv) inovagdes de marketing (p.e.
abertura das quintas ao publico promovendo maior contacto dos consumidores com a

natureza).

A agricultura bioldgica, historicamente, tende a ser uma producéo ineficiente e com
baixos rendimentos, quando comparada com a agricultura convencional (Reganold &
Wachter, 2016). Ainda assim, o facto € que esta modalidade representa um mercado em
crescimento e que tem vindo a ganhar expressao, com consumidores cada vez mais
sensibilizados e mais propensos a compra destes produtos, seja por motivos de decisdo
culturais (cultura, classe social, etc.), sociais (grupos de referéncia, familia, etc.), pessoais
(estilo de vida, condicdo economica, etc.) ou psicoldgicos (motivagdo, aprendizagem,
percecdo, crencas e atitudes, etc.) (Medeiros & Cruz, 2006).
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3.4. Agricultura biolégica em Portugal

A International Federation of Organic Agriculture Movements (IFOAM), num relatorio
sobre as perspetivas e desenvolvimentos da agricultura biol6gica na Europa publicado em
2016, refere que em 2014 a venda a retalho de produtos bioldgicos estava a registar um
crescimento significativo, “uma taxa de crescimento de aproximadamente 7,4% (...) na
UE em relagdo a 20137 (Willer et al.,, 2016:20). Todavia, o crescimento e

desenvolvimento de area agricola na UE estavam a desacelerar.

Em termos de consumo per capita de alimentos biolégicos, em 2014, os
consumidores da UE gastaram uma média de €47; contudo, este valor representa uma
dispersdo de resultados muito grande. Enquanto na Suica, em 2014, o consumo era de
cerca de €221 per capita, em Portugal, em 2011, o consumo representava o valor residual
de €2 per capita®. A mesma dispersdo se consegue verificar no volume (em euros) de

vendas a retalho de produtos bioldgicos (Willer et al., 2016).

E de referir ainda que o mercado dos produtos biol6gicos é muito diversificado e ha
produtos que sdo mais dominantes num pais do que noutros. A fruta e os legumes séo o
produto biolégico com maior distribuicdo na generalidade dos paises. Os produtos
biol6gicos de origem animal, como o leite e a carne, apesar de terem um peso significativo
em muitos dos paises, apresentam maior expressao nos paises ndrdicos, o que, mais uma
vez, confirma a dispersdo de resultados e interpretacbes que se pode ter ao avaliar e

comparar paises no que diz respeito a este mercado (Willer et al., 2016).

Segundo o Eurostat, em 2019, a area total de agricultura biol6gica na UE representava
cerca de 13,8 milhdes de hectares de terreno agricola, o que equivale a aproximadamente
8,5% do total de terreno agricola. Como se pode observar pelo gréfico 3.1., em Portugal,
8,2% do total de terreno agricola € explorado por agricultura biolégica, muito a

semelhanca de paises como a Espanha, Franca e Bélgica, por exemplo.

% Estes valores devem ser interpretados com alguma cautela dado que se tratam de paises com
diferentes custos de vida, todavia mesmo ajustado pelo poder de compra, o ranking mantém-se
(Willer et al., 2016).
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Gréfico 3.1.: Area de agricultura bioldgica utilizada no total de area agricola, em

2019 (em percentagem).
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Fonte: Eurostat (2021) (com edicBes proprias).

De acordo com a DGADR (2019), o primeiro registo oficial de superficie agricola
com cultivo biolégico em Portugal registou-se em 1994 com cerca de 7.183 hectares.
Mais tarde, em 2017 essa area ja representava 252.812 hectares. Segundo a listagem
publical® desta mesma entidade, em 2019, em Portugal havia 5.274 operadores

certificados como utilizadores do método de producéo bioldgica.

Apesar do peso relativo deste tipo de agricultura ainda ser diminuto
comparativamente a agricultura convencional, demonstra que os produtores tém estado a
reagir as novas necessidades do mercado e ao consequente aumento da procura deste tipo

de produtos por parte dos consumidores.

E a prova de que, de facto, a indUstria agroalimentar esta cada vez mais proativa em
manter um alinhamento entre as atividades do setor e as alteracfes climaticas (Calle et
al., 2020) e o crescimento que se tem vindo a presenciar quer na producdo quer no

consumo de produtos de agricultura bioldgica é a confirmagéo dessa resposta.

19 Informacéo publicada no ambito do n.° 5 do artigo 28.° do Regulamento (CE) n.° 834/2007 do
Concelho, de 28 de junho de 2007, tendo em conta os requisitos de protec¢do de dados pessoais e
de confidencialidade (DGADR, 2019).
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Parte Il — Estratégia empirica

A presente seccdo deste trabalho evidencia a estratégia empirica aplicada para dar
resposta as questdes de investigacao. Esta dividida em dois grandes capitulos - o primeiro
relacionado com a metodologia aplicada, isto €, com a exposicdo das questbes de
investigacdo e respetivos métodos de recolha e analise de dados; e o segundo capitulo
com a andlise empirica, onde serdo analisados e expostos os dados recolhidos com o

objetivo de responder as questdes de investigacao.

Capitulo 4. Metodologia

4.1. Questdes de investigacao

Medir a eco-inovacao € Util para avaliar uma série de pardmetros, como, por exemplo,
medir o progresso que tem ocorrido (a diferentes dimensdes), identificar os paises que
estdo na linha da frente na resolucdo do problema ou determinar as causas e
consequéncias da eco-inovacao para 0 ambiente como também para a economia (Arundel
& Kemp, 2009).

Nos Ultimos anos tem havido um incremento nos estudos empiricos no campo da eco-
inovacdo, muitos deles com o intuito de determinar o que leva as empresas, de um
determinado pais, a adotar comportamentos eco-inovadores. E o caso, por exemplo, do
estudo de Madaleno et al. (2017) que estuda os determinantes da eco-inovagao nas
empresas portuguesas. Contudo, também j& foram desenvolvidos outros estudos mais
concentrados e dirigidos a um mercado especifico, como por exemplo o trabalho de
Frigon et al. (2020) que estuda os determinantes da eco-inovagdo em 151 empresas

canadienses do setor vinicola.

Assim, dada a importancia que o setor agricola tem na economia nacional, além da
importancia que a inovagdo pode vir a revelar para o desenvolvimento sustentavel dos
paises, avaliar a juncao destes dois fatores pode demonstrar-se uma mais valia. Foi neste
mote que se decidiu direcionar o trabalho para a determinacao das variaveis que explicam

ou incentivam a eco-inovagdo por parte das empresas nacionais de agricultura bioldgica.
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Como tal, as principais questdes de investigacdo a que o presente estudo pretende dar

resposta séo:

(i) Que estratégias de inovacdo é que as empresas portuguesas de agricultura
bioldgica adotaram nos ultimos 5 anos (2015-2020)?

(i)  Quais os determinantes da eco-inovacdo nas empresas portuguesas de
agricultura bioldgica?

(ili)  Que fatores tém influenciado a implementacdo de praticas de eco-inovacao

por parte das empresas de agricultura biolégica em Portugal?

4.2. Método utilizado para a recolha de dados

Segundo Arundel e Kemp (2009), a eco-inovagdo ¢ “um campo de pesquisa rico e
inexplorado” (Arundel & Kemp, 2009:34), 0 que em parte se deve ao facto de ndo haver
um indicador ou um método Unico que providencie as respostas que se procuram.
Geralmente, quando se investigam estas matérias tem-se uma lente muito focada no nivel
micro, isto é, na empresa e comportamento da mesma, e o impacto da eco-inovacédo a
nivel macro fica menos claro. Ainda assim, reconhecendo que havera sempre um outro
lado da moeda menos explicito, ndo deixa de ser util recolher os dados, construir modelos
econométricos e retirar conclusfes ao nivel micro. Para compreendermos a mudanca no
agregado, temos de acompanhar e perceber a mudanca nos casos particulares (Pettigrew
etal., 2001).

Dos estudos realizados na economia portuguesa sobre a eco-inovagao, como € 0 caso
dos estudos desenvolvidos por Conceicdo et al. (2006), Silva et al. (2011) e Madaleno et
al. (2017), o campo de estudo foi sempre as empresas nacionais como um todo. Mesmo
com a possibilidade de se poder expurgar, posteriormente, dados de empresas de um
determinado setor - como acontece nos dados recolhidos pelo CIS do Eurostat - as
conclus@es séo elaboradas de forma agregada, muito devido a escassez de informacao que
permita analises setoriais mais detalhadas. Deste modo, como o caso de estudo é aplicado
as empresas nacionais de agricultura biolégica e como ndo existem dados para este setor,

o método aplicado para recolha de dados foi um inquérito®?.

11 Consultar anexo 1.
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Para a sua utilizacdo, recorreu-se a aplicacdo Google Forms, em que 0 campo de
analise foram as empresas portuguesas (coletivas ou em nome individual) cuja atividade
econdmica é a producdo e/ou comercializacdo de produtos provenientes de agricultura
bioldgica certificada. O inquérito foi enviado para uma lista de, aproximadamente,
320/330 empresas portuguesas do setor, com origem em listagens publicas da DGADR
(2019)'? e pesquisas da autora. Os pedidos de colaboragdo foram feitos por e-mail,
telefone e, em casos particulares, pessoalmente. O mesmo levava cerca de cinco a sete
minutos (tempo médio) a ser respondido e foi garantida a confidencialidade das respostas
dadas pelos participantes. Esteve disponivel entre 23 de novembro de 2020 e 12 de margo
de 2021.

O inquérito foi desenvolvido com base em quatro referéncias nesta matéria. A
referéncia com maior peso foi o inquérito aplicado pelo CIS 2014 (referente ao periodo
de atividade econémica de 2012 a 2014) disponivel online®®, cujo principal objetivo é a
recolha de dados sobre os determinantes das atividades de inovagdo nas empresas dos
Estados-Membros da Unido Europeia. Este questionario foi preenchido de forma
voluntéria pelas empresas e as questdes sdo de resposta fechada. Divide-se em catorze
partes, entre elas questdes relacionadas com a empresa, inovagdo do produto e do
processo, apoio de financiamento a I&D, beneficios ambientais, etc. As outras trés
referéncias foram questionarios aplicados para analise de casos de estudo ao setor agricola
espanhol (Garcia-Granero et al., 2020), ao setor vitivinicola espanhol (Calle et al., 2020)

e ao setor agricola polaco (Dudek & Wrzaszcz, 2020).

4.2.1. Escolha das variaveis a recolher

O inquérito organiza-se em dezassete questdes, das quais doze tém carater obrigatorio.

Podem ser identificadas cinco partes, as duas primeiras com uma vertente de descricao

12 Informacéo publicada no ambito do n.° 5 do artigo 28.° do Regulamento (CE) n.° 834/2007 do
Conselho, de 28 de junho de 2007, tendo em conta os requisitos de prote¢do de dados pessoais e
de confidencialidade (DGADR, 2019).

3Para aceder ao referido inquérito consultar pagina web:
https://circabc.europa.eu/ui/group/47133480-29c¢1-4¢23-9199-72a631f4fd96/library/bfcf3592-83a3-4066-
ab70-f9a5cf492253 .
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da amostra e as trés ultimas com um objetivo de recolha de inputs para as questdes de

investigacéo:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

Caracterizacdo da empresa: recolher dados como tipo de atividade e tipo de
bens que produz/comercializa, regido, dimensio* e longevidade, e ainda uma
pergunta de despiste/confirmacao sobre o facto de os produtos estarem ou ndo
certificados (s6 foram consideradas para a amostra final, empresas cujos
produtos bioldgicos estavam certificados);

Comportamento do consumidor: perceber junto das empresas se, na opinido
das mesmas, o0 maior interesse por produtos biol6gicos é motivado por fatores
sociais, pessoais, psicologicos (Medeiros & Cruz, 2006) ou outros;

Inovacao e a sua natureza: de acordo com a classificacdo da OCDE (2009) e
do projeto MEI (Kemp & Pearson, 2007) para os tipos de inovacdo (de
produto, de processo, organizacional e de marketing), verificar se as empresas
inquiridas tinham inovado e, se sim, em que tipo de inovacdo. Ainda, inferir
sobre o sucesso/fracasso da mesma, com tipificacdo dos motivos em caso de
fracasso - como custo elevado, falta de apoio do Estado, falta de méo-de-obra
especializada, barreiras legais (Martin & Scott, 2000), etc.;

Determinantes da eco-inovacdo: listagem com o0s principais motivos que
levam as empresas a tomar decisdes de inovacdo. Estes motivos foram
selecionados de acordo com a literatura existente neste ambito. Como tal,
foram dados exemplos do lado da oferta (necessidade de reduzir custos, captar
clientes, melhorar processos e qualidade, preocupagfes ambientais, acesso a
novas tecnologias e mao-de-obra qualificada, etc.), da procura (pressdo do
mercado para a mudanca) e das influéncias politicas e institucionais
(existéncia de linhas de crédito, ajudas do Estado, imposicdes legais e
regulatorias) (Rennings, 2000; Horbach, 2008);

Eco-inovacdo: apds uma explicacdo simplificada e esquematica do conceito,
apurar junto das empresas se 0 conheciam e se consideram que as inovagoes

que implementaram foram, na verdade, eco-inovagdes.

14 De acordo com as normas definidas pelo INE, pelo decreto-Lei n°372/2007, de 6 de novembro,
para classificar a dimenséo da empresa (INE, 2007).
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Tanto a estrutura do inquérito como o contetdo das questdes foram pensados de forma
a garantir que se estava a recolher os dados certos para dar resposta a cada uma das
questBes de investigacao, tal como se poderd observar na tabela 4.1.

Tabela 4.1: Questdes de investigacdo e partes do inquérito que procuram dar resposta

as mesmas.

Questao de investigacéo Partes do inquérito

a) Que estratégias de inovacao é que as empresas
portuguesas de agricultura bioldgica adotaram nos (iii) Inovacéo e a sua natureza
altimos 5 anos (2015-2020)?

(iv) Determinantes da eco-inovagéo

b) Quais os determinantes da eco-inovagao nas . ~
(v) Eco-inovacéo

empresas portuguesas de agricultura biolégica?

c) Que fatores tém influenciado a implementacéao
de praticas de eco-inovacao por parte das empresas
de agricultura biol6gica em Portugal?

(iii) Inovacéo e a sua natureza
(v) Eco-inovacgéo

Fonte: Elaboracéo propria.

Dado que a populacdo alvo do questionario se restringe a empresas produtoras e/ou
comercializadoras de agricultura biolégica em Portugal e muitas delas, para além de
serem empresas em nome individual, sdo, muitas das vezes, empresas da base da cadeia
de distribuicdo e, como tal, acabam por ter pouca visibilidade, esta etapa da recolha de

respostas revelou ser um grande desafio.

Numa primeira instancia, conseguir os contactos das empresas demonstrou-se dificil,
dado que em muitos casos ndo existe e-mail ou telefone disponiveis e o Gnico meio de
contacto disponivel sdo as redes sociais. Numa segunda fase, ap0s se estabelecer contacto,
verificou-se a dificuldade de convencer as empresas da importancia da sua participacéo.

Ainda assim, de um total de mais de 320/330 empresas (valor aproximado),
conseguiu-se registar 114 respostas, apresentando uma taxa de sucesso de,
aproximadamente, 35%, a data de 12 de marco de 2021 pela altura de encerramento do

questionario.
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4.3. Método utilizado para anélise de dados

Apbs a recolha, organizacgdo e tratamento dos dados recolhidos nos inquéritos, com o
objetivo de responder a cada uma das questdes de investigacdo, procedeu-se a
caracterizacdo da amostra e analise descritiva e empirica, com recurso ao Microsoft Excel.
Para enriquecer a analise, e com o intuito de verificar a relacdo entre as variaveis,

construiram-se alguns modelos econométricos, com utilizacdo da ferramenta STATA.

4.3.1. Modelos econométricos

4.3.1.1. Descricdo das variaveis

As variaveis, dependentes e independentes, que foram consideradas para a construcao dos
modelos econométricos encontram-se listadas na tabela A.2.*° que foi desenvolvida a luz

da apresentada no estudo de Madaleno et al. (2017).

“As variaveis independentes binarias® refletem escolhas de individuos ou outras
unidades econémicas (em oposi¢édo a algo predeterminado)” (Wooldridge, 2013:232), na
medida em que estas variaveis binarias podem traduzir a probabilidade de um
determinado agente fazer ou néo escolhas. No caso em estudo, para dar resposta a que
determinantes influenciam o0s comportamentos de eco-inovacdo das empresas
portuguesas de agricultura bioldgica, o que se esta a investigar é a probabilidade dessas
empresas eco-inovarem dado um vasto conjunto de motivagdes. Portanto, definiram-se
variaveis dependentes e independentes binarias, onde se optou por respostas com duas

opcodes - “Sim” / “Nao”.

Procedeu-se a construcéo de modelos de regressao logistica (logit), a semelhanca dos
modelos econométricos desenvolvidos nos estudos de Silva et al. (2011) e Horbach
(2016), onde as variaveis assumem valores de zero ou um e traduzem probabilidades de

SuCesso Ou insucesso, respetivamente.

15 Consultar anexo 2.
16 Geralmente, adota-se o termo em inglés dummy.
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4.3.2. Definicdo dos modelos econométricos

No seguimento da relacéo estabelecida na tabela 4.1. entre as questdes de investigacéo e
as partes do inquérito que Ihe pretendem dar resposta e de acordo com a descri¢do das
variaveis enumeradas na tabela A.2. (acima mencionada), construiram-se os modelos

econometricos, segundo o modelo:
y=PLo+ f1x1+ -+ Prxx+u,y =1se"Sim"vy=0se"Nao", (4.2)

em que “y” representa a variavel dependente binaria, os “x”’s as variaveis independentes

binarias, os “f” os coeficientes € “u” o erro que ndo se observa, para “k” namero de

observacdes.

Para a questdo de investigacdo sobre as estratégias de inovacdo que as empresas
portuguesas de agricultura bioldgica adotaram nos ultimos 5 anos, desenvolveu-se o
primeiro modelo M1 que define a relagao entre a variavel dependente binaria “inovacao”
e as variaveis independentes bindrias “inov_prod”, “inov_proce”, “inov_org” e

“inov_mkt”:
M. — Inovacéo e tipos de inovacgédo 4.2)
inovacao = By + fiinov_prod + B,inov_proce + Bzinov_org + Byinov_mkt

Posteriormente, para analisar os determinantes da eco-inovacdo nas empresas
portuguesas de agricultura bioldgica, estabeleceu-se a relacdo entre a variavel dependente
binaria “eco _inov” e as varidveis independentes binarias: “inov_prod”, “inov_proce”,
“inov_org”, “inov_mkt” ‘“custo”, “processo”, ‘“‘saude” “mao_obra”, “ambiente”,
“acesso_tecno”, ‘“nova_tecno”, “novos_clientes”, ‘“qualidade”, “pressao _mercado”,
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“linhas_credito”, “estado” e “regulacao”.

A partir daqui, construiram-se nove modelos econométricos com algumas
combinagBes entre conjuntos de varidveis, nomeadamente entre os tipos de inovagéo, 0s
determinantes da eco-inovacdo do lado da oferta, do lado da procura e do lado das

influéncias politicas e institucionais. Assim, obteve-se:
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M2.1. — Determinantes da eco-inovagéo (4.3)

€COinoy = Bo + Picusto + B,processo + fzsaude + f,mao_obra + [sambiente
+ Bgacesso_tecno + fynova_tecno + fgnovos_clientes + foqualidade

+ figpressao_mercado + fy,linhas_credito + fi,estado + [i3regulacao
M2.2. - Determinantes da eco-inovacdo do lado da oferta (4.4)

€COinopy = PBo + Picusto + fyprocesso + f3saude + Bymao_obra + fsambiente

+ fgacesso_tecno + f;nova_tecno
M2.3. - Determinantes da eco-inovagédo do lado da procura 4.5)
€COinoy = PBo + finovos_clientes + PB,qualidade + B;pressao_mercado

M2.4. - Determinantes da eco-inovacdo do lado das influéncias politicas e institucionais

(4.6.)
€COinoy = PBo + P1linhas_credito + B,estado + Biregulacao
M2.5. — Eco-inovacao e tipos de inovacgédo 4.7)
€COinoy = PBo + Brinov_prod + B,inov_proce + Bsinov_org + B,inov_mkt
M2.6. - Determinantes da eco-inovacao e tipos de inovacgéo (4.8.)

€C0inoy = Po + Picusto + fyprocesso + fzsaude + fymao_obra + fsambiente
+ PBeacesso_tecno + f,nova_tecno + Bgnovos_clientes + foqualidade
+ Biopressao_mercado + f1,linhas_credito + fi,estado

+ Bisregulacao+ By inov_prod + fisinov_proce + B,4inov_org + By,;inov_mkt
M2.7. - Determinantes da eco-inovacdo do lado da oferta e tipos de inovacédo (4.9)

€COinopy = Po + Picusto + fyprocesso + f3saude + fymao_obra + fsambiente
+ Beacesso_tecno + fynova_tecno +fginov_prod + fyinov_proce

+ Byoinov_org + f1,inov_mkt
M2.8. - Determinantes da eco-inovagédo do lado da procura e tipos de inovagdo  (4.10.)

€COinoy = Po + Binovos_clientes + [,qualidade + fzpressao_mercado+f,inov_prod

+ fsinov_proce + Bginov_org + f,inov_mkt

M2.9. - Determinantes da eco-inovacgédo do lado das influéncias politicas e institucionais

e tipos de inovagéo (4.11)

€CO0inoy = Po + Pylinhas_credito + f,estado + firegulacao+f,inov_prod + fsinov_proce

+ Sginov_org + [,inov_mkt
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4.3.3. Estimacéo dos modelos

A estimacdo do modelo de regressdo logistica é feita pelo método da méaxima
verosimilhangal’ que é traduzido por uma funcdo de densidade de probabilidade
(Verbeek, 2004) que procura maximizar a verosimilhanga, isto €, detetar as estimativas

que tenham maior similitude com os dados.

Ap0s a selecdo dos modelos e do método de estimacdo, procedeu-se a estimagao dos
mesmos em STATA, de acordo com o procedimento descrito em Cameron e Trivedi
(2005) e Wooldridge (2013). De seguida, para testar a significancia individual das

variaveis independentes, utilizou-se o teste de Wald, em que,
Hipdtese 0: Bk =0
Hipdtese 1: Bk # 0

onde, sobre a significancia de cada um dos coeficientes, se calcula a razdo da estimativa
para o erro padrdo'®. Sendo que a hipétese nula € rejeitada se o p-value for inferior ao
nivel de confianca (neste estudo, considerou-se, 0,10). Se a hipotese nula for rejeitada,
conclui-se que a variavel independente ndo é explicativa da variavel dependente e pode

retirar-se do modelo.

Obtendo o modelo final, em que todas as varidveis consideradas séo significativas,
foi possivel fazer novamente a analise da regressdo e de alguns indicadores como a
significancia do modelo, confirmando se 0 mesmo se ajustava ou ndo aos dados, e a
interpretacéo da percentagem de variagio explicada, através do pseudo-R? (varia entre O
e 1 e quanto mais proximo de 1, melhor é o grau de capacidade explicativa).

Por fim, procedeu-se a interpretacdo do mesmo. Como se tratam de modelos com
variaveis binarias, os coeficientes a analisar serdo coeficientes exponenciados, de forma
a refletir o impacto do regressor no logaritmo da razéo de possibilidades/probabilidades®®
(Cameron & Trivedi, 2009) que, neste caso, vai indicar a probabilidade de uma empresa
adotar um determinado comportamento de acordo com a alternativa escolhida pela

mesma.

17 Geralmente, adota-se o termo em inglés Method of Maximum Likelihood (ML).
18 Entende-se por erro padréo, o valor aproximado para o desvio padrao da média das observacoes.
19 Geralmente, adota-se o termo em inglés odds-ratio (OR).
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Capitulo 5. Analise empirica

5.1. Caracterizacdo da amostra

Como referido no capitulo anterior, no periodo de tempo considerado, foram recolhidas
114 respostas ao inquérito. Deste volume de respostas foram removidas logo de inicio 10
destas respostas, visto que os individuos (empresas) responderam ‘“N&o” a pergunta “Os
produtos que produz/vende estdo certificados?”. A inexisténcia de certificacdo dos
produtos ndo permite confirmar se de facto o produto é produzido e/ou comercializado
pelos regulamentos da agricultura bioldgica, e, como se pretende estudar as empresas de
agricultura bioldgica, as que ndo sao certificadas, ndo podem ser tratadas como tal. Assim
sendo, considerou-se para o estudo um total de 104 respostas, cujos produtos estdo
certificados, na grande maioria, pela Sativa, Ecocert, Certiplanet, etc.

Para caracterizar aamostra analisou-se a atividade econémica da empresa (neste caso,
producdo e/ou comercializagéo), o tipo de bens que produz e/ou comercializa, a/s regido/s
onde opera, a dimenséo e a longevidade. Adicionalmente, apurou-se ainda a percegédo que

as empresas tém do comportamento dos consumidores neste setor?!,

5.1.1. Atividade econdmica e tipo de bem que produz/comercializa

No que respeita a atividade econdmica exercida pelas empresas inquiridas, como se pode
verificar no grafico 5.1., 33 empresas (32%) dedicam-se exclusivamente a producdo de
bens/servicos, 21 empresas (20%) a comercializacdo, e, 0 grosso da amostra, 50 empresas
(48%) desempenha atividades de producéo e comercializacdo destes produtos.

21 Consultar resultado das respostas no anexo 3.
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Grafico 5.1.: Tipo de atividade econOmica exercida pelas empresas (em

percentagem).

Comercializadora
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: ' Produtora
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Fonte: Elaboracéo propria.

Partindo do pressuposto que uma empresa pode produzir e/ou comercializar mais do
que um bem ou servigo, como se observa no gréfico 5.2., das 104 empresas inquiridas,
96 afirmam produzir e/ou comercializar bens agricolas, 22 bens pecuarios, 9 dedicam-se
a prestacdo de atividades didaticas e 7 ao turismo sustentavel. Registaram-se ainda outras
respostas mais residuais como a producdo e/ou comercializacdo de bens florestais e
téxteis, e 13 empresas responderam que produzem e/ou comercializam outros bens para

além dos listados.

Gréfico 5.2.: Tipo de bens/servicos da atividade exercida pelas empresas (em
namero).
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Fonte: Elaboracao prépria.

Quando se relacionou o tipo de atividade econémica com o tipo de bem, verificou-se
que das empresas produtoras, 82% dedicam-se exclusivamente a producdo de bens
agricolas bioldgicos (27 das 33 empresas), das empresas comercializadoras somente 38%
(8 das 21 empresas) € que se dedica exclusivamente a comercializacdo de bens agricolas
bioldgicos, e, quando a empresa é produtora e comercializadora, concluiu-se que 62% (31
das 50 empresas) produz e comercializa apenas bens agricolas bioldgicos. O que se retira
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destes dados é que ha de facto uma maior probabilidade de uma produtora se dedicar
unicamente & produgdo de um tipo de bem e, em contrapartida, h& uma maior tendéncia
para alargar o tipo combinagdes de bens quando a empresa ndo se dedica apenas a

producao.

5.1.2. Regido

A investigacdo em causa dirige-se a empresas portuguesas, como tal, para garantir a
representatividade da amostra, 0s inquéritos foram enviados para as varias regides do pais
(Norte, Centro, Alentejo, Lisboa e Vale do Tejo, Algarve, Regido Autdbnoma da Madeira
e Regido Auténoma dos Acores). Como se pode verificar pela figura 5.1., grande parte
das empresas inquiridas opera na regido Centro (36 empresas), seguidas das do Norte (30
empresas), e por Ultimo das de Lisboa e Vale do Tejo (21 empresas). Todavia, € de notar

que uma empresa pode operar em mais do que uma regiao.

Norte ‘siieds g ses,
N = 30 o @ Vianes
s =S Centro
S N =36
Lisboa e Vale (=% i
Regido Autonoma do Tejo SN ..
dos Acores R N=21 Ly Alentejo
N=4 pentsDegacge @capy  Ofv N:16
Regido Auténoma o
da Madeira
o~ Algarvi
N=5 e Ngi 7e

Figura 5.1.: Empresas (N) que operam em cada uma das regides de Portugal (em

namero).

Fonte: Elaboracéo propria.
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5.1.3. Dimensao e longevidade

Segundo as normas definidas pelo INE (pelo decreto-Lei n°372/2007, de 6 de novembro),
a dimensdo da empresa, em termos praticos, é classificada pelo Numero de Pessoas ao
Servico. Neste caso, a grande maioria das empresas (cerca de 81% da amostra) emprega
menos de 10 pessoas, pelo que se tratam de microempresas; 13% das empresas emprega
menos de 50 pessoas, como tal consideram-se como pequenas empresas; e, somente 7%
das inquiridas é que emprega menos de 250 pessoas, tendo o estatuto de médias empresas.
No que respeita a longevidade das empresas inquiridas, 61% das respostas provieram de
empresas mais maduras, que exercem atividade ha mais de 6 anos, e as restantes 39% das
respostas foram dadas por empresas com menos de 6 anos (16% com 5 e 6 anos, 12%
com 3 a4 anos e 12% com 1 a 2 anos). Como seria expectavel, verifica-se uma relagao
positiva entre a dimensao da empresa e a sua longevidade. Todas as empresas inquiridas
com 1 a 4 anos de atividade sdo microempresas (menos de 10 funcionarios), contudo, das
empresas com mais de 6 anos de atividade, 11 s&o consideradas pequenas empresas (com
menos de 50 funcionérios) e 7 sdo médias empresas (menos de 250 funcionarios).

5.1.4. Percecgao do comportamento dos consumidores

Para concluir a caracterizacdo da amostra em estudo e com 0 objetivo de entender a
percecdo que as empresas tém sobre 0 comportamento dos consumidores, questionou-se
as mesmas se consideravam que nos Ultimos 5 anos os consumidores tinham manifestado
mais interesse por produtos biolégicos. Das 104 empresas consideradas, 97% da amostra
deu uma resposta afirmativa. Segundo a opinido das inquiridas, entre os fatores
apresentados para justificar este interesse dos consumidores, os fatores pessoais foram
apontados como sendo o principal motivo desse incremento (82 empresas consideraram
esta hipotese), apesar dos fatores sociais e psicologicos também demonstrarem algum

peso (respetivamente, 52 e 47 empresas selecionaram estes motivos).
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5.2. Eco-inovacgao nas empresas portuguesas de agricultura biolédgica

Apbs a contextualizacdo e caracterizacdo da amostra que se considerou para o estudo,
iniciou-se a analise dos dados recolhidos com o objetivo de responder as questdes de

investigacao.

5.2.1. Que estratégias de inovacao é que as empresas portuguesas de agricultura

biolégica adotaram nos altimos 5 anos (2015-2020)?

Como se pode aferir pela analise da figura 5.2., das 104 empresas inquiridas, 96 empresas
(92%) afirmam ter introduzido uma inovacgdo nos ultimos 5 anos (periodo entre 2015 e
2020), enquanto as 8 empresas (8%) restantes dizem n&o ter introduzido nenhuma
inovacéo. Considerando as 96 empresas que inovaram?3, aproximadamente, 59% admite
ter introduzido uma inovacdo que ja existia no mercado, mas cerca de 22% considera que
a inovacdo que introduziu era totalmente nova no mercado, ou seja, uma inovagdo
disruptiva, e cerca de 20% das inquiridas ndo soube responder a questio?*. O que podera
justificar que mais de metade destas empresas tenha introduzido inovacdes ja existentes
no mercado, pode ser o facto das inovacdes neste setor terem muitas barreiras a entrada,
como referido por Dudek e Wrzaszcz (2020), dada a necessidade de implementacéo de
novas tecnologias, praticas e conhecimentos que normalmente demoram muitos anos até
surtir efeitos (Kaine, 2008).

23 Consultar o resultado das respostas no anexo 4.

24 percentagens aproximadas, dado ter de se assumir um erro de recolha (onde se esperava que
apenas as 96 empresas que inovaram respondessem a esta pergunta, obteve-se um total de 102
respostas).
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Figura 5.2.: Empresas que inovaram nos Ultimos 5 anos (em percentagem) e

classificagdo da inovagéo (em percentagem).
Fonte: Elaboracéo propria.

Né&o se verificou nenhuma relacdo entre a longevidade das empresas e a probabilidade
de inovar. Apesar de serem as microempresas que, a propor¢ao, apresentam uma taxa de
conversdo maior (70 das 75 empresas inovaram), ndo é um valor suficientemente

destacavel dos restantes que justifique possiveis ilagGes.

No que concerne a natureza da inovacao que a empresa introduziu, como se pode
confirmar pelo grafico 5.3., as respostas das 96 empresas foram bastante unanimes,
verificando-se pouca disparidade entre os varios tipos de inovacdo, independentemente
de ter sido uma inovagdo totalmente nova no mercado ou ndo. Assim, 72 empresas (75%)
dizem ter introduzido uma inovacdo de produto, 66 (66%) uma inovacgdo de processo, 61
empresas (64%) uma inovacdo organizacional e 72 (75%) uma inovacao de marketing. O
que pode justificar este comportamento é o facto de, por vezes, 0 processo de inovagao
da empresa implicar mudancgas de diversas naturezas. Tomemos o exemplo de uma
empresa de agricultura biolégica que lanca um novo produto para o mercado, que
pressupde melhoria do seu processo produtivo através do uso de uma nova tecnologia e
que consequentemente exige formacao do pessoal e, posteriormente, novos mecanismos
de marketing para divulgacdo do novo produto. Neste caso, uma inovagdo de produto

desencadeia todas as outras.

36



Grafico 5.3.: Natureza da inovagédo (em nimero).
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Fonte: Elaboracgéo propria.

Adicionalmente, pela analise da tabela 5.1.%°, concluiu-se que nenhum dos tipos de
inovacdo, individualmente, contribui para explicar a probabilidade de uma dada empresa
inovar, uma vez que o p-value de todas as variaveis é superior a 0.10, e como tal aceita a

hipo6tese nula do teste de Wald, pelo que as varidveis ndo sdo significativas.

Tabela5.1.: Resumo do output do STATA, com os valores da razao de probabilidade

(dy/dx) e do p-value, para 0 modelo econométrico M1. — Inovacao e tipos de inovacéo.

inovacao dy/dx p-value
inov_prod 0,073 0,148
inov_proce 0,075 0,148

inov_org 0,086 0,118
inov_mkt 0,007 0,908

Fonte: Elaboracéo propria.

5.2.2. Quais o0s determinantes da eco-inovacdo nas empresas portuguesas de

agricultura biologica?

Prevendo a probabilidade de algumas empresas desconhecerem o conceito de eco-
inovacdo, com recurso a uma imagem com explicacdo do conceito e alguns exemplos

préticos, deu-se a conhecer as inquiridas o conceito?’. De seguida, questionou-se se ja

25 Para ver o detalhe do modelo, consultar o capitulo 4.3.2. Defini¢do dos modelos econométricos;
para ver o detalhe da descricdo das variaveis, consultar o anexo 2.
27 Consultar o resultado das respostas no anexo 5.
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conheciam o conceito de eco-inovacdo ou ndo. Das empresas da amostra, 72 (69%)
responderam que sim, pelo que 32 empresas (31%) nunca tinham ouvido falar de eco-
inovacdo.  Todavia, ndo se confirmou qualquer relagdo entre o
conhecimento/desconhecimento do conceito com o tipo de atividade econdmica, tipo de

bem, longevidade ou dimensdo da empresa.

Depois de apurar se as inquiridas tinham conhecimento do conceito ou néo,
perguntou-se se consideravam as estratégias que tinham implementado como sendo eco-
inovacOes, tendo 94 empresas (90%) dado uma resposta afirmativa a questdo e 10

empresas (10%) uma resposta negativa.

Ao se estabelecer a relagdo com ambas as questBes, verificou-se, como se pode
constatar na figura 5.3., que das 72 empresas que conheciam o conceito de eco-inovacao,
71 delas confirmam que as inovagOes que introduziram no mercado podem ser
consideradas como tal. E, curiosamente, das 32 empresas que ndo conheciam o conceito
de eco-inovacdo, 23 delas, depois de terem conhecimento, consideraram que as inovacdes
que introduziram foram realmente eco-inovagdes, 0 que indica que estas 23 empresas

adotaram comportamentos de eco-inovacgao sem se aperceberem de que o estavam a fazer.

Eco-inovou?

Sim Néo Total

-
=

3 Sim 71 1 72
[

8

o Néo 23 9 32
(5]

3

<

S Total 94 10 104
o

Figura 5.3.: Relagéo entre respostas dadas a pergunta: “Ja alguma vez tinha ouvido
falar neste conceito?” e “Agora que teve conhecimento de algumas estratégias de eco-
inovacdo, considera que as estratégias que implementou sdo uma eco-inovagao?” (em

numero).
Fonte: Elaboracéo propria.

No decorrer do inquérito, as empresas participantes tinham de indicar, de uma lista
pré-definida, quais os motivos ou razdes que estavam na origem da implementacéo de

estratégias de inovacao, durante os ultimos 5 anos. Adicionalmente, e para concluir quais
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os determinantes da eco-inovagdo nas empresas portuguesas de agricultura biologica,
estudou-se estes motivos somente para as empresas que confirmaram ter introduzido uma

eco-inovacao, ou seja, uma amostra de 94 empresas.

De forma a interpretar os resultados e retirar conclusdes a luz do previsto pela
literatura, tipificaram-se os motivos em trés categorias: motivos do lado da procura, do
lado da oferta e do lado das influéncias politicas e institucionais (Rennings, 2000;
Horbach, 2008; Horbach, 2016). Assim, dos motivos descritos no questionario,
classificaram-se do lado da procura: necessidade de melhorar a qualidade dos produtos,
necessidade de captar novos clientes e pressao por parte do mercado para mudar; do lado
da oferta: preocupagdo ambiental, preocupacdo com a salde dos consumidores,
necessidade de melhorar o processo de producdo, conseguir reduzir custos de
producdo/comercializacao, acesso a novas tecnologias, surgimento de novas tecnologias
e processos inovadores no mercado e acesso a méo-de-obra qualificada; e, do lado das
influéncias politicas e institucionais: ajudas do Estado, imposicoes legais e regulatérias e

existéncia de linhas de crédito que apoiam o negaocio.

Através da leitura do gréfico 5.4., facilmente se repara que os motivos do lado da
oferta sdo 0s que apresentam maior peso aquando da tomada de decisdo das empresas, ou
seja, as inquiridas consideram que foram fatores internos que as motivou a adotar
comportamentos de eco-inovacdo para fazer face a concorréncia, nhomeadamente a
preocupacdo ambiental?®, a preocupacdo com a satde dos consumidores, a necessidade
de melhorar o processo de producgéo e conseguir reduzir custos. Contrariamente, 0 acesso
a novas tecnologias ou o surgimento de novas tecnologias no mercado, ndo foram muito
mencionados pelas empresas, tendo sido referidas apenas 41 e 28 respostas,
respetivamente. O que leva a acreditar, por exemplo, que houve 55 empresas que
inovaram sem recurso a novas tecnologias, ou, pelo menos, que ndo foi esse acesso que
as levou a inovar. Por ltimo, 0 menos mencionado desta categoria foi 0 acesso a mao-

de-obra qualificada.

28 Esta tipificacdo da preocupacdo ambiental como sendo um motivo do lado da oferta pode ndo
ser consensual. Apesar, de por vezes, ser considerado um fator da procura ao qual as empresas
reagem perante novas dindmicas sociais e novos comportamentos dos consumidores, neste caso,
dado que a inquirida era a empresa, considerou-se como sendo do lado da oferta na medida em
que pode ser um fator influenciador das estratégias adotadas pela mesma.
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Segundo as inquiridas, os comportamentos de eco-inovacdo também foram
fortemente influenciados por dois fatores do lado da procura. Primeiro, pela forma como
0s consumidores se comportam, sobretudo no padrdo de exigéncia que tém para a
qualidade dos produtos. Segundo, por este ser um mercado em expansdo, com cada vez
mais concorréncia e, consequentemente representar um maior desafio para a empresa no

momento de fazer a diferenga e angariar novos clientes.

Ao invés das categorias mencionadas anteriormente, os motivos do lado das
influéncias politicas e institucionais sdo 0s menos considerados. Tal significa que grande
parte das empresas que responderam ao questionario, quando inovaram, ndo o fizeram
por terem ajudas de linhas de crédito, ajudas do Estado ou enquadramento regulatério
para tal, apesar de ndo se ter apurado se era por inexisténcia ou desconhecimentos das

mesmas.

Este resultado € interessante e relevante de se estudar, quando comparado com o facto
de a literatura reforcar o papel do Estado na eco-inovagdo dos paises — o exemplo de
Horbach (2016) que atribui ao Estado o estatuto de grande impulsionador na eco-
inovacdo, ou Amara e Chen (2020) que enfatizam a importancia da sinergia entre 0s
varios stakeholders. Para além disso, como referenciado por Rennings (2000), a eco-
inovacdo tem a particularidade de produzir dupla-externalidade - externalidade do
conhecimento e externalidade ambiental — e, dada a falta de incentivo para a inovagao por
parte das empresas, as politicas ambientais e de inovacdo deveriam trabalhar neste
sentido.

40



Grafico 5.4.: Respostas dadas aos motivos para a eco-inovacéo, por categoria: lado
das influéncias politicas e institucionais, lado da procura e lado da oferta (em nimero).
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Fonte: Elaboracéo propria.

Adicionalmente, construiram-se 0s modelos econométricos com
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as varias

combinagbes de conjuntos de varidveis para extrapolar possiveis conclusdes, como se

pode observar tanto na tabela 5.2. com as combinacGes entre a eco-inovacao e 0s

determinantes do lado da oferta, da procura e das influéncias politicas e institucionais ,

como na tabela 5.3 com a adic¢&o dos quatro tipos de inovagéo considerados no estudo.?®

Para cada um dos modelos, retiraram-se as variaveis cujo p-value era superior a 0,10

(que aceita a hipotese nula do teste de Wald, pelo que as variaveis ndo séo significativas)

e fez-se novamente a regressdo com as variaveis restantes, e assim sucessivamente, até

chegar a um modelo final onde todas as variaveis dependentes fossem explicativas.

2 Para ver o detalne dos modelos, consultar o capitulo 4.3.2. Definicdo dos modelos
economeétricos; para ver o detalhe da descrigdo das variaveis, consultar o anexo 2.
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Tabela5.2.: Resumo do output do STATA, com os valores da razao de probabilidade

(dy/dx) e do p-value, para os modelos econométricos M2.1. a M2.4.

M 2.1. M 2.2. M 2.3. M 2.4.
eco_inov dy/dx | p-value | dy/dx | p-value | dy/dx | p-value | dy/dx | p-value
custo 0,093 0,119 0,050 0,424
processo -0,142 0,051 -0,161 0,084
saude 0,140 0,020 0,064 0,280
mao_obra -0,082 | 0,133 | -0,115 | 0,076
ambiente 0,065 0,315 0,096 0,170

acesso_tecno 0,337 0,104 0,273 0,007
nova_tecno -0,142 0,048 -0,138 0,104

novos_clientes | -0,109 0,122 -0,061 0,524

qualidade 0,000 0,996 0,006 0,932

pressao_mercado | -0,048 0,421 -0.028 | 0,650
linhas_credito -0,863 0,995 -1,303 0,995
estado 0,719 0,996 1,278 0,995
regulacao -0,063 0,654 -0,026 0,795

Fonte: Elaboracéo propria.

Neste caso, para 0 M2.1. Determinantes da eco-inovacgdo, obteve-se como variaveis
explicativas da “eco_inov”, a “saude” e o “acesso_tecno”, onde se poderia concluir que
as empresas que eco-inovaram por motivos de preocupacdo com a salde dos
consumidores tém mais 10,2% de probabilidade de eco-inovarem e as empresas que eco-
inovaram por motivos de acesso a novas tecnologias tém mais 15,2% de probabilidade de
eco-inovarem. Todavia, dado que o pseudo R? tem um valor de 0,12 que nos diz que
apenas 12% da probabilidade de uma empresa eco-inovar € justificada pelos motivos de
preocupacdo com a saude dos consumidores e com 0 acesso a tecnologia, este modelo

ndo traduz a relacdo entre a probabilidade de eco-inovar e 0s determinantes.

Para 0 modelo M2.2. - Determinantes da eco-inovacdo do lado da oferta, obteve-se
apenas uma variavel explicativa do modelo, o ‘“acesso tecno”, com razdo de
probabilidades de 0,162, ou seja, as empresas que eco-inovaram por motivos de acesso a
novas tecnologias tém mais 16,2% de probabilidade de eco-inovarem. Contudo, também
neste modelo o pseudo R?, com valor de 0,076, ndo permite avancar para a construgao de

um modelo final.
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Tabela 5.3.: Resumo do output do STATA, com os valores da razao de probabilidade

(dy/dx) e do p-value, para os modelos econométricos M2.5. a M2.9.

M 2.5, M 2.6. M 2.7. M 2.8. M 2.9.
eco_inov dy/dx vaplue dy/dx vaplue dy/dx vaplue dy/dx ve?lue dy/dx vaplue
custo -0,131 | 0,983 | 0,096 | 0,189
processo -0,924 | 0,974 | -0,242 | 0,018
saude 1,323 | 0,972 | 0,088 | 0,146
mao_obra -2,139 | 0,972 | -0,104 | 0,131
ambiente 0,505 | 0,979 | 0,076 | 0,268

acesso_tecno ----30 ---- | 0,339 | 0,005

nova_tecno -2,332 | 0,972 | -0,191 | 0,048

novos_clientes -0,992 | 0,973 -0,145 | 0,199

qualidade -0,237 | 0,998 -0,063 | 0,407

pressao_mercado 0,321 | 0,985 -0,013 | 0,823

linhas_credito -0,310 | 0,983 -1,157 | 0,990
estado 1,127 | 0,990
regulacao 0,002 | 0,986
inov_prod -0,029 | 0,641 | -1,597 | 0,972 | -0,122 | 0,130 | -0,013 | 0,831 | -0,014 | 0,787
inov_proce 0,136 | 0,028 | 1,557 | 0,972 | 0,420 | 0,011 | 0,242 | 0,022 | 0,157 | 0,027
inov_org -1,114 | 0,111 | 0,403 | 0,978 | -0,132 | 0,053 | -0,139 | 0,079 | -0,079 | 0,176
inov_mkt 0,042 | 0,522 | -0,130 | 0,983 | -0,017 | 0,792 | 0,134 | 0,125 | 0,042 | 0,458

Fonte: Elaboracéo propria.

No modelo M2.5. - Eco-inovacao e tipos de inovacgao, apenas a variavel independente
“inov_proce” € explicativa do modelo, com uma razao de probabilidades de 0,125, o0 que
significa que as empresas que introduziram inovagdes de processo tém mais 12,5% de
probabilidade de eco-inovarem. O pseudo R? neste modelo foi de 0,0732, pelo que nio é

suficientemente explicativo.

Por Gltimo, para 0 modelo M2.7. - Determinantes da eco-inovagao do lado da oferta
e tipos de inovagdo, apuraram-se quatro variaveis explicativas, “processo”,
“acesso_tecno”, “inov_org” e “inov_proce”. Com razdes de probabilidades de — 0,162,
0,137, -0,121 e 0,129, respetivamente. Isto é, as empresas que eco-inovaram por motivos
de necessidade de melhoria do processo produtivo ttm menos 16,2% de probabilidade de
eco-inovarem, se for por motivos de acesso a tecnologia tém mais 13,7% de
probabilidade, e se introduzirem inovagdes organizacionais tém menos 12,1%, mas se
introduzirem inovacdes de processo tém mais 12,9% de probabilidade de eco-inovarem.
Mais uma vez, o pseudo R? apresenta um valor de 0,24 e, como tal, ndo podemos atribuir

grande capacidade explicativa ao modelo.

%0 Células com “----” representam um erro de estimacdo do Software STATA.
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Horbach (2008) e Horbach et al. (2012) salientam diversas vezes a importancia da
tecnologia para o sucesso da sua implementagcdo. Rabadéan et al. (2019), no estudo
realizado & eco-inovagdo no setor agroalimentar espanhol, concluiram que as empresas
podem melhorar a sua performance se tiverem um bom investimento em 1&D e se
estiverem dispostas a desenvolver e utilizar tecnologia eco-inovadora. No presente
estudo, contrariamente ao motivo relacionado com a saude dos consumidores que foi
muito mencionado pelas empresas inquiridas, 0s motivos relacionados com a tecnologia
foram dos menos mencionados como uma motivacdo para a eco-inovacao. No entanto,
através dos modelos economeétricos, consegue-se enfatizar a importancia da tecnologia na
eco-inovacdo das empresas, na medida em que 0 acesso a mesma influencia positivamente
a probabilidade da empresa eco-inovar, ao invés da necessidade de melhoria do processo

produtivo que impacta a mesma probabilidade no sentido negativo.

Adicionalmente, verificou-se que as inovacOes de processo se relacionam
positivamente com a probabilidade de eco-inovagdo, contrariamente a inovacgao
organizacional que diminui a probabilidade da empresa adotar comportamento de eco-

inovacao.

5.2.3. Que fatores tém influenciado a implementacao de praticas de eco-inovacéo por

parte das empresas de agricultura biol6gica em Portugal?

Apesar de grande parte das empresas inquiridas ter tido sucesso nas estratégias que
implementou, 17 empresas que inovaram admitem que pelo menos uma dessas mudangas
foi um fracasso34. Como o objetivo da Gltima questdo de investigacdo é apurar quais 0s
principais motivos de fracasso da implementacdo de praticas de eco-inovacdo,
considerou-se apenas as empresas que ndo tiveram sucesso e que consideram a inovagao
como uma eco-inovacéo, pelo que apenas 15 empresas inquiridas se encontram nestas

condigdes.

Apesar da amostra para responder a presente questao ser reduzida, os quatro motivos
mais apontados foram o custo elevado da inovacdo, a falta de aceitacdo dos clientes, a

falta de apoio do Estado e a existéncia de barreiras legais, como se pode observar no

% Consultar resultado das respostas no anexo 6.

44



gréfico 5.5. A falta de aceitacdo dos clientes ja tinha sido um problema identificado por
Conceicao et al. (2006) como sendo uma das principais barreiras. Os restantes trés
motivos também eram expectaveis quer pelos estudos que ja foram feitos para Portugal,
onde as empresas apontam o baixo investimento em I&D e falta de subsidios ou os
incentivos financeiros como um entrave (Madaleno et al., 2017); quer pelas conclusdes
retiradas na questdo de investigacdo anterior, onde os motivos relacionados com as
influéncias politicas e institucionais foram os menos mencionados para justificar os
comportamentos de inovacao e que, como tal, serdo 0os mais mencionados para justificar

0 insucesso.

Apesar de nenhuma destas empresas ter considerado que a inovagao era inadequada
para a sua empresa, houve 4 empresas que justificaram o fracasso da inovacgéo devido a
falta de mao-de-obra especializada e a falta de conhecimento técnico (1 e 3 empresas,

respetivamente), que sao fatores internos a empresa.

Né&o se verificou nenhuma correlacdo relevante entre os varios motivos escolhidos

pelas inquiridas.

Graéfico 5.5.: Motivos que conduziram ao fracasso da eco-inovacdo das empresas

(em ndmero).
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Fonte: Elaboracdo propria.
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Parte I11 — Eco-Inovacgdo nas empresas de agricultura biolégica em Portugal

A presente seccdo deste trabalho encontra-se dividida em dois capitulos — o primeiro que
descreve, sumariamente, as principais conclusdes retiradas da investigacao, e o0 segundo
com uma breve reflexdo sobre as limitagdes identificadas ao longo da realizacdo do

trabalho, bem como, possiveis temas e/ou melhorias para investigacdes futuras.

Capitulo 6. Concluséo

A partir de meados do século XX, o aumento da populagdo mundial e a necessidade de
alimentar mais pessoas, tornou o setor agricola numa atividade de producéo e extracédo
intensiva. Nos Gltimos anos, os sistemas e métodos de producéo agricola sdo dos que tém
maior pegada ecoldgica (FAO, 2011). Desta necessidade de colmatar ou atenuar os efeitos
negativos, tém surgido sistemas que se demonstram mais vantajosos, como € o caso do
sistema de producdo agricola onde ndo hd quimicos nem organismos geneticamente
modificados (De Haen, 1999), e que garante a preservacdo dos recursos naturais, a
qualidade dos solos e das aguas e a conservacdo da biodiversidade. Estas mudancas
representam uma vertente da inovacgdo, a eco-inovagdo, que promove mudangas no
sentido do desenvolvimento sustentavel. Contudo, geralmente, as eco-inovagfes neste
mercado tém muitas barreiras a entrada e ha pouco incentivo para as empresas adotarem
estes comportamentos. Ainda assim, ja se verificam alguns casos de empresas que

investiram em estratégias de eco-inovacao.

A presente investigacdo identificou as estratégias de inovacdo que as empresas
portuguesas de agricultura bioldgica adotaram nos Gltimos 5 anos, apurou quais 0s
determinantes da eco-inovacdo das mesmas, e ainda, identificou os fatores que

influenciaram o insucesso das préticas de eco-inovagé&o.

Para dar resposta a estas questes, o0 método utilizado para recolha de dados foi um
inquérito, sendo o campo de analise as empresas portuguesas (coletivas ou em nome
individual) cuja atividade econdémica é a producdo e/ou comercializacdo de produtos
provenientes de agricultura bioldgica certificada. No periodo considerado para a recolha

de dados, foram reunidas 114 respostas ao inquérito, considerando-se para analise apenas
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104 dessas empresas por serem as que produzem e/ou comercializam produtos

certificados.

Das empresas inquiridas, 33 empresas (32%) dedicam-se exclusivamente a producao
de bens/servicos, 21 empresas (20%) a comercializacdo e 50 empresas (48%)
desempenham atividades de producgéo e comercializagdo destes produtos, sendo que a
maioria dos produtos que produzem e/ou comercializam sdo bens agricolas. 81% das
respostas provieram de microempresas e 61% das empresas participantes operam ha mais
de 6 anos. Apesar de se registarem mais repostas de empresas que operam na regido Norte
e na regido Centro, todas as regides do territorio nacional estdo representadas no estudo.
Para complementar a caracterizacdo da amostra inquirida, 97% perceciona que 0S
consumidores estdo cada vez mais interessados nos produtos provenientes de agricultura

bioldgica.

A grande maioria das empresas inquiridas inovou nos Gltimos 5 anos, com estratégias
de inovacdo dos quatro tipos identificados (produto, processo, organizacional e
marketing), onde mais de metade adotou inovacfes ja existentes no mercado. Ainda
assim, e em linha com o que Garcia-Granero et al. (2020) concluiram para o setor agricola
espanhol, este meio é dominado por pequenas e médias empresas, que por vezes tém falta
de conhecimento sobre o que inovar e com que meios, nomeadamente, utilizacdo de
tecnologia, pelo que na maioria das vezes, as empresas adotam comportamentos de
inovacdo no sentido de terem novos produtos ou de melhorarem os produtos que ja tém.
Todavia, ha uma margem de progressdo visto que estas empresas estdo em permanente
exposicdo as dinamicas, conhecimento e aprendizagens do mercado (Rabadan et al.,
2020).

A maior parte das empresas inquiridas adotou comportamentos de eco-inovacao,
sendo que algumas delas o fizeram sem terem a nocao do seu comportamento. Na origem
deste comportamento de eco-inovacédo, as empresas indicaram como principais motivos
do lado da oferta: a preocupacdo ambiental, a preocupacdo com a saude dos
consumidores, a necessidade de melhorar o processo de produgéo e conseguir reduzir
custos; do lado da procura: a necessidade de captar novos clientes e a necessidade de
melhorar a qualidade dos produtos. Em contrapartida, o acesso a novas tecnologias e o
surgimento de novas tecnologias no mercado, do lado da oferta, e os determinantes do
lado das influéncias politicas e institucionais foram os menos referidos. Ainda que, sejam
estes 0s determinantes mais mencionados pela literatura como sendo dos motivos mais
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relevantes para combater o desincentivo das empresas em eco-inovar (Horbach, 2008), as
empresas portuguesas de agricultura biolégica inquiridas ndo os consideram com a

importancia esperada.

Salvaguardando a ideia de que, embora haja uma tendéncia de generalizacdo dos
determinantes da eco-inovac&o, estes tém sido estudados para um nivel agregado e, neste
caso, o estudo é dirigido a um setor em particular e, como tal, tera as suas especificidades.
Muitas das vezes, de setor para sector, para além de existirem diferencas nos tipos de
inovacdo mais convencionais, a propria eco-inovacao pode ser muito diferente (Frigon et
al., 2020), até porque, como exposto na revisao de literatura, a eco-inovagao ainda carece

de uma defini¢do concreta e unanime.

Apesar da maioria da amostra ter afirmado que as eco-inovagdes implementadas
tiveram sucesso, 15 das empresas inquiridas confessa que as praticas implementadas
foram um fracasso. Os quatro motivos mais apontados foram o custo elevado da inovacao,
a falta de aceitacdo dos clientes, a falta de apoio do Estado e a existéncia de barreiras
legais. Curiosamente, estas causas ja tinham sido detetadas em estudos sobre a eco-
inovacdo que tinham sido feitos para as empresas portuguesas, nomeadamente no estudo
de Conceicdo et al. (2006) e Madaleno et al. (2017). Adicionalmente, reforcam as
conclusdes retiradas anteriormente, onde os motivos relacionados com o papel do Estado

foram os mais mencionados para justificar o insucesso.

Face a este resultado, e dada a importancia que a literatura da ao papel do Estado na
eco-inovacao das empresas, conclui-se que ha realmente uma margem de manobra na
qual as politicas publicas deveriam intervir, nomeadamente, por exemplo, no acesso a
novas tecnologias. E certo que ja estdo em curso diversas medidas que apoiam tecnologias
e produtos de atividades eco-inovadoras através de politicas e sistemas de financiamento,
contudo é preciso garantir que as empresas tém conhecimento das mesmas e que tém

acesso simples e claro aos regulamentos e aos formularios.

N&o obstante, apesar das dificuldades sentidas pelas empresas dadas as inumeras
barreiras a entrada que tém de enfrentar (pela falta de apoio do Estado, pelos custos
elevados das eco-inovacdes, pelo tempo longo de implementacdo, etc.), sdo estes
exemplos de novas ideias de producdo e comercializacdo de alimentos que podem vir a
Sser um pequeno passo para uma grande mudanga. Isto porque, se com a implementagéo

de eco-inovacBes conseguirem melhorar a sua performance através da redugéo de custos
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de producdo, aumento da eficiéncia ou captacdo de quota de mercado, as empresas
concorrentes vao aperceber-se e, no limite, adotardo comportamentos e estratégias
semelhantes. Como referido por Dudek e Wrzaszcz (2020), estas empresas pioneiras
constituem muitas das vezes um papel crucial no desenvolvimento de novos modelos de
negocios e novas dindmicas na concorréncia empresarial aliados ao Desenvolvimento
Sustentavel, ou seja, mudancas micro e macroeconémicas que causam externalidades

positivas para 0 ambiente e para a sociedade.
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Capitulo 7. LimitacOes e desafios para futuras investigagoes

Um dos grandes desafios identificados neste estudo foi no ambito da recolha de dados.
Uma vez que se utilizou como método de recolha um inquérito e dado que a populagao
alvo do questionario se limitava a empresas produtoras e/ou comercializadoras de
agricultura bioldgica, conseguir atingir um namero consideravel de respostas envolveu
algum tempo e esforco. Pode-se apontar como principais limitacdes: obter os contactos
(eletrénico e telefonico) das empresas e, a posteriori, estabelecer contacto com as
mesmas; garantir que, apos o contacto, o questionario iria ser respondido; ndo ser possivel
controlar quem preenchia o inquérito, correndo o risco do participante ndo ser a pessoa
responsavel pela area da inovacao da empresa; o facto de o participante poder ter davidas

nos conceitos ou questdes e responder de forma pouco rigorosa; etc.

Apesar dos problemas levantados serem comuns a estudos onde a recolha de dados é
feita via inquérito, duas sugestdes para colmatar parte dos problemas, seriam: envolver
entidades publicas como intermediérias na divulgacao do questionario, que resolveria, em
parte, a taxa de sucesso na obtencao de respostas; e contactar as empresas pessoalmente,
0 que tornaria mais claro o ambito e o esclarecimento de eventuais duvidas (que, no
periodo em que foi desenvolvido o presente estudo, ndo foi possivel por causa da
pandemia COVID-19).

Um outro ponto identificado foi na construcdo de modelos econométricos, que se
demonstrou ser um desafio por incapacidade das varidveis independentes explicarem o
comportamento da variavel dependente. Este resultado pode ser justificado pelo facto da
amostra considerada ser reduzida, pelas variaveis serem correlacionadas ou por serem

dados subjetivos (provenientes da opinido das participantes) e ndo dados objetivos e reais.

Para investigacfes futuras, ainda numa vertente de andlise da eco-inovagdo na
perspetiva da empresa, seria importante proceder a elaboracdo de inquéritos mais
detalhados e complexos que permitissem retirar conclusdes adicionais sobre os
determinantes da eco-inovacéo. A titulo de exemplo, visto que neste estudo a grande parte
das empresas inquiridas admite que ndo eco-inovou por causa das ajudas do Estado, seria
interessante apurar o porqué desse motivo (por exemplo, ndo recorreu a apoios do Estado
por desconhecimento, por dificuldade no preenchimento das candidaturas, por prazos

incompativeis, ...).
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Seria ainda interessante fazer a analise da eco-inovagdo nas empresas portuguesas de
agricultura bioldgica na perspetiva do lado da procura, ou seja, perceber como é que 0s
consumidores reagem a este comportamento das empresas, se reconhecem ou néo e se

isso influencia ou nédo as suas decisdes de compra.

Para facilitar e fundamentar a tomada de decisdo por parte dos decisores politicos,
seria igualmente curioso estudar o impacto da eco-inovagdo nestas empresas segundo 0s
trés pilares do Desenvolvimento Sustentavel: ambiental, economico e social, incluindo
também na analise a economia circular. Assim, ter-se-ia uma visdo mais pluridisciplinar

que permitisse a elaboracao de politicas publicas mais inclusivas.
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Anexos

Anexo 1 - Inquérito aplicado no ambito da investigagdo®®

Eco-inovacao na Agricultura Biologica

Caro(a) participante,

0O meu nome € Eduarda Grilo e estou & finalizar o Mestrado em Economia da Empresa e da
Concorréncia, no ISCTE- IUL.

No @mbito da minha tese, estou a investigar as razdes que levam as empresas portuguesas
do setor da agricultura biologica a adotar comportamentos de inovagao.

A agricultura bioldgica tem vindo a ganhar expressdo e estudar o tema da inovagéo neste
setor é de extrema importancia, dados os efeitos que podem surgir no ambiente, na
sociedade e na Economia.

Agradego desde j& o seu tempo e colaboragdo!

Em caso de duvida: efgoa@iscte-iul.pt

Nota:

0 questiondrio levara cerca de 5/7 minutos e sera garantida a confidencialidade das

respostas.
As perguntas assinaladas com (*) séo de resposta obrigatdria.

“Obrigatorio

Asuaempresaé:”

O Produtora de agricultura biologica

() Comercializadora de produtos de agricultura biolégica

O Ambos

% Para aceder ao inquérito, consultar pagina web:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSelhs7CFwg-
bVYmwhbjj8udbPesEMSGLcBH6YRAApkO3uM40ug/viewform?usp=sf_link
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Que tipo de bens efou servigos de agricultura biologica a sua empresa
produzicomercializa? *

Agricolas

Pecudrios

Florestais

Téxteis

Turismo sustentavel

Atividades didaticas

I I N I I

Qutros

s produtos que produzivende estdo certificados? *

() sim
O Nao

Se sim, qual a certificadora?

A sua resposta



Em que regiso geografica opera? *

O

DooooQ

Morte

Centro

Alentejo

Lisbhoa e vale do Tejo

Algarve

Regido Auténoma dos Acores

Regido Autonoma da Madeira

Quantos efetivos tem a empresa? ~

O

O
O

menos de 5 funcionarios

menos de 10 funcionarios

menos de 50 funcionarios

menos de 250 funcionarios

Quantos anos termn a emprasa’?

O
O
O
O

1a2anocs

Jadanocs

2 abanos

mais de & anos
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Mos ultimos 5 anos (2015-2020) sentiu que os consumidores t&m manifestado
mais interesse por produtos biologicos? *

() sim
O Nio

Se sim, que fatores & que, na sua opinido, levaram os consumidores a
demonsfirar esse interesse?

D Sociais (influéncia da familia, amigos, colegas de trabalho, )
El Pessoais (estilo de vida, condigdo econdmica, ...

EI Psicolégicoes (motivagdo, novos conhecimentos, ..

EI Qutros

Mos ultimos 5 anos (2015-2020) a sua empresa introduziu alguma inovagao?

() sim
O Nao



Se sim, como classificaria essa inovagdo? *

Movo produto ou melhoria
dos gue tem (Ex: cultivar um
novo produto, uso de um
fertilizante diferente)

Movo processo de fabrico ou
melharia dos gue utiliza (Ex:
introdugéo de uma nova
tecnologia, novo mecanismo
de rega)

Mova estratégia de gestdo da
empresa (Ex: formagdo do
pessoal, alteragdo da missdo
e valores)

Movas formas de captar
clientes (Ex: entregas ao
domicilio, abertura da quinta
ao publico, uso diferente das
redes sociais)

Mao se aplica

Essa mudanga que introduziu foi totalmente nova no mercado?

(O sim
O MNio

O Mao sei responder

Sim

O
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Alguma dessas mudangas que introduziu foi um fracasso?

() sim
O Nio

Se sim, porqué?

El & inovacdo ndo era adequada & minha empresa

Teve um custo muito elevado

LJ

Falta de aceitagic por parte dos clientes
Falta de apoio do Estado

Falta de conhecimento técnico

Falta de méo-de-ohra especializada

Barreiras legais

odoogg

Qutra



Pense nas inovagles que fez na sua emprasa nos Ultimos 5 anos (2015-2020),
a(s) suals) principal(s) motivagao(s) foi. *

Conseguir reduzir custos de
produgdo/comercializacdo

Mecessidade de melharar o
processo de produgdo

Mecessidade de melhaorar a
gualidade dos produtos

Preocupacdo com & salde dos
consumidores

Necessidade de captar novos
clientes

Press&o por parte do mercado para
mudar

o O O O O O
o O O O O O

Preocupacdo ambiental (impacto da
producdo na qualidade da dgua e do
solo, redugdo de matérias-primas,
reducdo da emissdo de gases com
efeito de estufa, etc)

O
O

Existéncia de linhas de crédito que
apoiam o meu negacio

Ajudas do Estado

Imposicdes legais e regulatérias

Surgimento de novas tecnologias e
processos inovadores no mercado

Acesso a novas tecnologias

Acesso a mao-de-obra qualificada

O 0 O O O O
o 0 O O O O
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Sabia que...

Ja alguma vez tinha ouvido falar neste conceito? *

O Sim
O Né&o

Agora que teve conhecimento de algumas estratégias de eco-inovagéo,
considera que as estrategias que implementou s&o uma eco-inovagao? *

O sim
O nNao



Anexo 2 — Descricdo das variaveis

Tabela A.2.: Descricao das varidveis dos modelos econométricos.

Parte do Nome da Designacéio / Questio Possibilidades
inquérito®® variavel ghag de resposta
i) inovacan Nos ultimos 5 anos (2015-2020) a sua Sim=1
empresa introduziu alguma inovagao? Nio =0
(iii) Se sim, como classificaria essa inovacdo?
Novo produto ou melhoria dos que tem Sim=1
(iii) inov_prod (Ex: cultivar um novo produto, uso de um 3
fertilizante diferente) N&o =0
Novo processo de fabrico ou melhoria ]
(i) inov broce dos que utiliza (Ex: introdugéo de uma Sim=1
-P nova tecnologia, novo mecanismo de Nio = 0
rega)
Nova estratégia de gestéo da empresa Sim=1
(iii) inov_org (Ex: formacdo do pessoal, alteracéo da 3
miss3o e valores) Néo =0
Novas formas de captar clientes (Ex: .
(i) inov mkt entregas ao domicilio, abertura da quinta Sim=1
- ao publico, uso diferente das redes Nio =0
sociais)
) Pense nas inovacdes que fez na sua
(iv) empresa nos Gltimos 5 anos (2015-2020),
a(s) sua(s) principal(s) motivacéo(s) foi:
(iv) custo Conseguir reduzir custos de Sim=1
produgdo/comercializagéo Nio =0
(iv) Necessidade de melhorar o processo de Sim=1
processo x
producéo Ndo=0
. ) ) . Sim=1
(iv) qualidade Necessidade de melhorar a qualidade dos 3
produtos Nao =0

% As partes do inquérito mencionadas na tabela sdo: (iii) Inovacdo e a sua natureza; (iv)
Determinantes da eco-inovacéo; (v) Eco-inovacao.
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(iv) Preocupagcéo com a saude dos Sim =1
saude -
consumidores Nédo =0
. . . ] Sim=1
(iv) novos_clientes | Necessidade de captar novos clientes N
Néo =0
. y Sim=1
(iv) pressao_mercado | Pressdo por parte do mercado para mudar 3
Néo =0
Preocupacdo ambiental (impacto da
. produgdo na qualidade da agua e do solo, Sim=1
(iv) ambiente reducdo de matérias-primas, reducéo da )
emissdo de gases com efeito de estufa, Nao =0
etc.)
. istanci i adi Sim=1
(iv) linhas credito Existéncia de Imha; de crédito que
- apoiam o meu negoécio Nio = 0
. ) Sim=1
(iv) estado Ajudas do Estado i
Néo =0
. o ) . Sim=1
(iv) regulacao ImposicGes legais e regulatorias 3
Néo =0
(iv) Surgimento de novas tecnologias e Sim=1
nova_tecno -
processos inovadores no mercado Nio = 0
. ) Sim=1
(iv) acesso_tecno Acesso a novas tecnologias )
Néo =0
. 3 . Sim=1
(iv) mao_obra Acesso a mao-de-obra qualificada 3
Néo =0
Agora que teve conhecimento de algumas )
v aco inoy estratégias de eco-inovagdo, considera Sim=1
- que as estratégias que implementou s&o Nio = 0
uma eco-inovacdo?

Fonte: Elaboracdo propria.
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Anexo 3 — Caracterizacdo da amostra

Tabela A.3.1.: Respostas a pergunta: “A sua empresa ¢é:” (em numero e
percentagem).

NUmero Percentagem
Comercializadora 21 20%
Produtora 33 32%
Ambos 50 48%
Total 104 100%

Fonte: Elaboracéo propria.

Tabela A.3.2.: Respostas a pergunta: “Que tipo de bens e/ou servigos de agricultura
bioldgica a sua empresa produz/comercializa?”” (em nimero).

Ndmero
Agricolas 96
Pecuérios 22
Florestais 4
Téxteis 3
Turismo
. 7
sustentavel
Atividades 9
didaticas
Qutros 13
Total 154

Fonte: Elaboracéo propria.
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Tabela A.3.3.: Respostas a pergunta: “Os produtos que produz/vende estdo
certificados?” (em numero e percentagem).

NUmero Percentagem
Sim 104 91%
Né&o 10 9%
Total 114 100%

Fonte: Elaboracéo propria.

Tabela A.3.4.: Respostas a pergunta: “Em que regido geografica opera?” (em
namero).

NUmero

Norte 30
Centro 36
Alentejo 16
L|sboaT gj\c/)ale do 21
Algarve 7
Acgores 4
Madeira 5

Total 119

Fonte: Elaboracéo propria.

Tabela A.3.5.: Respostas a pergunta: “Quantos efetivos tem a empresa?”” (em nimero
e percentagem).

NUmero Percentagem
<5 75 72%
<10 9 9%
<50 13 13%
<250 7 7%
Total 104 100%

Fonte: Elaboracdo propria.
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Tabela A.3.6.:
percentagem).

Respostas a pergunta: “Quantos anos tem a empresa?” (em numero e

NUmero Percentagem
la2 12 12%
3a4 12 12%
5a6 17 16%
mais de 6 63 61%
Total 104 100%

Fonte: Elaboracgéo propria.

Tabela A.3.6.: Respostas a pergunta: “Nos tltimos 5 anos (2015-2020) sentiu que 0s
consumidores tém manifestado mais interesse por produtos biologicos?” (em nimero e

percentagem).

Numero Percentagem
Sim 101 97%
Né&o 3 3%
Total 104 100%

Fonte: Elaboracéo propria.

Tabela A.3.7.: Respostas a pergunta: “Se sim, que fatores é que, na sua opinido,

levaram os consumidores a demonstrar esse interesse?” (em numero).

NUmero
Sociais 52
Pessoais 82
Psicoldgicos 47
Outros 19
Total 200

Fonte: Elaboracdo propria.
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Anexo 4 — Que estratégias de inovacao é que as empresas portuguesas de agricultura

bioldgica adotaram nos altimos 5 anos (2015-2020)?

Tabela A.4.1.: Respostas a pergunta: “Nos ultimos 5 anos (2015-2020) a sua empresa

introduziu alguma inovagdo?” (em nimero e percentagem).

Namero Percentagem
Sim 96 92%
Né&o 8 8%
Total 104 100%

Fonte: Elaboracéo propria.

Tabela A.4.2.: Respostas a pergunta: “Se sim, como classificaria essa

(em ndmero).

Sim Néao

Inovacéo de 79 2
produto

Inovacéo de 63 33
processo

Inovago 61 35

organizacional

Inovagap de 79 24
marketing

Total 268 116

Fonte: Elaboracéo propria.

inovagao?”’
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Tabela A.4.3.: Respostas a pergunta: “Essa mudanga que introduziu foi totalmente
nova no mercado?” (em ndmero e percentagem).

NUmero Percentagem
Sim 22 22%
Né&o 60 59%
Né&o sei responder 20 20%
Total 102 100%

Fonte: Elaboragéo propria.
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Anexo 5 - Quais os determinantes da eco-inovacao nas empresas portuguesas de

agricultura bioldgica?

Tabela A.5.1.: Respostas a pergunta: “Ja alguma vez tinha ouvido falar neste

conceito?”” (em numero e percentagem).

Namero Percentagem
Sim 72 69%
Né&o 32 31%
Total 104 100%

Fonte: Elaboracéo propria.

Tabela A.5.2.: Respostas a pergunta: “Agora que teve conhecimento de algumas
estratégias de eco-inovacdo, considera que as estratégias que implementou sdo uma eco-

inovagao?” (em numero e percentagem).

Namero Percentagem
Sim 94 90%
Néo 10 10%
Total 104 100%

Fonte: Elaboracéo propria.
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Tabela A.5.3.: Respostas a pergunta: “Pense nas inovagdes que fez na sua empresa

nos ltimos 5 anos (2015-2020), a(s) sua(s) principal(s) motivagao(s) foi:”” (em nimero).

Sim

Preocupacdo ambiental 85

Preocupacdo com a salde dos consumidores 80
Necessidade de melhorar o processo de producédo 72
Conseguir reduzir custos de producéo/comercializacéo 70
Acesso a novas tecnologias 41

Surgimento de novas tecnologias e processos inovadores no mercado 28
Acesso a mdo-de-obra qualificada 22
Necessidade de melhorar a qualidade dos produtos 76
Necessidade de captar novos clientes 75

Pressdo por parte do mercado para mudar 28
Ajudas do Estado 19

Imposicdes legais e regulatorias 15

Existéncia de linhas de crédito que apoiam o negdcio 6

Fonte: Elaboracéo propria.
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Anexo 6 - Que fatores tém influenciado a implementacéo de praticas de eco-inovacao

por parte das empresas de agricultura biolégica em Portugal?

Tabela A.5.3.: Respostas a pergunta: “Alguma dessas mudangas que introduziu foi

um fracasso?” (em numero).

NUmero
Sim 17
Né&o 85
Total 102

Fonte: Elaboracéo propria.

Tabela A.5.3.: Respostas a pergunta: “Se sim, porqué?” (em ndmero).

Sim

A inovacdo ndo era adequada & minha empresa

Teve um custo muito elevado

Falta de aceitacdo por parte dos clientes

Falta de apoio do Estado

Falta de conhecimento técnico

Falta de mao-de-obra especializada

Barreiras legais
Outra

N | B~ W OO || O

Fonte: Elaboracéo propria.
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