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Resumo

Desde o inicio do século XX que os tabloides ganharam expressdo no panorama mundial
da imprensa. Hoje, num mundo em constante mudanga, os media, nomeadamente a imprensa
escrita, tem de enfrentar novos desafios e cativar as suas audiéncias. Os jornais tabloides séo
jornais populares. Chegam facilmente a um maior nimero de pessoas, com discursos simples e
muitas vezes vagos, que permitem a cada um tecer as suas proprias conclusdes sobre cada tema,
mas também com temas leves, simples, e muitas vezes triviais, 0 que podera resultar num
afastamento quanto a imprensa de referéncia, carregada de destaques sobre politica e economia.
Apesar da crise pandémica e dos cada vez menores habitos de leitura de jornais impressos dos
portugueses, este estudo concluiu, através de uma analise multidimensional das capas de trés
jornais portugueses, que ndo é possivel identificar uma verdadeira tabloidizagdo dos jornais de
referéncia, mas apenas indicar a tendéncia de que todas as publicacdes contam ja com elementos

gue apontam nesse sentido.

Palavras-chave: Media; Imprensa; Jornais; Tabloide; Tabloidizagéo;

Abstract

Since the early 20th century the tabloids have earned expression in the worldwide press.
Nowadays, in an everchanging world, the media, and in particular the written press has to face
new chalenges in an effort to cativate the audiences. The tabloids are popular newspapers. They
reach a large number of people easily, with soft news, simple, and usually trivial headlines,
what distance them from the journals of record filled with hard news about politics and
economics. Despite the pandemic crisis and the diminished newspappers reading habits of the
portuguese people, this study, through a multidimensional analysis of the covers of three daily
newspapers, concludes that it isn’t possible to identify a tabloidization of the journals of record,
instead we can just point the tendency that every newspapers analysed has now some elements
of the tabloids.

Keywords: Media; Press; Newspappers; Tabloids; Tabloidization;
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1. INTRODUCAO

Jornais tabloide ja ndo sdo atualmente um tema novo. O conceito comega a ser referido
como uma tendéncia em finais do século XIX, em que os jornais comegcam a ampliar o seu
publico, face ao que era a imprensa tradicional, mais fechada, destinada quase em exclusivo
apenas a uma fracdo da populacio (Andersson, 2013; Ornebring & Jonsson, 2004), e passando
a desviar o foco das questdes politicas e de economia, para dar importancia a temas mais triviais
como o desporto, as celebridades, trazendo grandes escandalos para as capas dos jornais
(Mesquita, 2015; Rowe, 2010; Bird, 2009; Sparks, 2000). “Os tabloides conquistaram a
imprensa” — Esta foi uma frase publicada em outubro de 2004 pelo jornal sueco Svenska
Dagbladet, considerado um jornal de referéncia no seu pais (Andersson, 2013).

O setor dos media enfrenta atualmente varios desafios. A tecnologia ganha cada vez
mais preponderancia na sociedade, e as audiéncias tendem a fazer esta transi¢éo e migrando do
analogico para o digital, o que faz com que a circulacéo de jornais desca (Correia & Martins,
2017; Andersson, 2013; Lin, Salwen, & Abdulla, 2005). A imprensa, nomeadamente os jornais,
tém de procurar manter-se atrativos para os seus leitores, de forma a ndo perderem
competitividade dentro do setor (Peters, 2016). Assim, muitos sdo obrigados a adaptar ndo s6
as suas plataformas, fazendo igualmente a migracdo para o digital (Lee & Delli Carpini, 2010),
mas também alterando as suas linhas editoriais, 0s seus contetdos e a forma como a informacéo
é apresentada. Muitos tentam assim criar uma relacdo emocional com os seus leitores, e
deixando de parte o principal objetivo de os manter informados, passando a manté-los apenas
entretidos (Santos, 2016). A partir destas premissas, é possivel compreender a distin¢do entre
aquilo que séo jornais vincadamente tabloides e o que é realmente a imprensa de referéncia.
Diferenciacdo esta que nos remete também para os conceitos de soft e hard news (Patterson,
2013; Sparks, 2000; Esser, 1999). No primeiro caso, as noticias “leves”, aquelas que melhor se
enquadram na esfera dos tabloides, sendo mais triviais — e podemos afirmar, menos importantes
— no contexto da vida em sociedade. No segundo caso, as noticias de maior relevancia. O foco
na politica, na economia, nos assuntos que fazem parte da regulacdo da vida dos cidad&os.
Coloca-se aqui o bindbmio “importancia versus interesse” (Cardoso, Santos, & Telo, 2016), em
relacdo a distingdo entre os dois estilos de jornal.

Para la do avanco tecnoldgico, a data da presente dissertacdo, Portugal e 0 mundo
enfrentam uma grave crise sanitaria, devido a doenga COVID-19, facto que para além de ter
impacto em todos os setores da sociedade, como as relagdes sociais, o nivel de vida e as

desigualdades, conforme provam os estudos publicados em 2020 na obra “Um Olhar



Sociologico sobre a Crise Covid-19 em Livro” (Carmo, Renato Miguel do; Inés Tavares; e Ana
Filipa Céandido, 2020), poderd também ter influéncia e funcionar como potenciador de
mudancas na forma e no discurso dos media tradicionais. Assim, a presente dissertacéo
apresenta um estudo cujo objetivo € apurar se, durante dois periodos especificos, enquadrados
no contexto de pandemia, € possivel identificar uma tabloidizacdo das capas dos jornais tidos
como “de referéncia”, no caso o Publico e o Diario de Noticias, face ao Correio da Manha, que
apelidamos de jornal popular, e que se apresenta como 0 mais proximo de um verdadeiro
tabloide em Portugal. Para tal, foram analisadas as capas destes trés jornais ao longo de dois
periodos temporais, tendo por base 0 modelo de Sparks (2000), que constitui uma matriz de
categorizac¢ao das publicacdes em “imprensa de referéncia” ou “verdadeiros tabloides™, 0 que
se procurou fazer apds o tratamento dos dados recolhidos.

Este estudo divide-se, em primeiro lugar, numa contextualizacdo tedrica sobre o tema
dos tabloides, onde sdo elencadas varias perspetivas relativas as suas carateristicas, e a forma
como se apresentam, introduzindo ainda o trabalho e a matriz de Sparks (2000), que conforme
referido, serviu de base a todo o estudo. Ainda neste ponto, sdo distinguidos 0s conceitos
também suprarreferidos, de soft e hard news, indispensaveis para compreender a realidade deste
estilo de imprensa. Seguidamente, é apresentada uma visdo sobre o perfil do consumidor de
noticias, em Portugal. Aqui € possivel perceber a forma como os portugueses tém desenvolvido
0s seus habitos de consumo de informacdo, a queda na tiragem de jornais e as migrac6es para
o digital que comecamos por referir nesta introducdo. E também feita, no ponto seguinte, uma
contextualizacdo histérica sobre o fendmeno da tabloidizacdo, desde o surgimento dos
primeiros exemplares no Reino Unido e nos Estados Unidos da América, até aos dias de hoje,
em que a tecnologia nos permite aceder a informacdo em tempo real.

Essencial para este estudo foi compreender a distingdo entre os jornais tabloides e
imprensa de referéncia. Como a literatura define uma e outra, as particularidades que as
distinguem, e a forma como um jornal se pode tornar num tabloide. O quarto capitulo desta
dissertagdo incide exatamente sobre este topico, fazendo entdo a ponte para a andlise
apresentada nos capitulos subsequentes. Por fim, um capitulo com as conclusdes e as reflexdes

finais em relacéo a todo o estudo.



2. ENQUADRAMENTO TEORICO

Para este trabalho parte-se com o proposito de responder a questédo das diferencas entre
o jornalismo tabloide e aquilo que se considera como imprensa de referéncia, num momento
delicado néo s6 para Portugal, mas como para todo 0 mundo. Sera que séo assim tao diferentes?
E possivel que a imprensa de referéncia esteja a caminhar no sentido de uma “tabloidizacio
generalizada™? E sobre estas questdes que procuramos debrugar a investiga¢io e a consequente
analise.

Perante uma situacdo de crise, como a que se vive no momento em que este estudo é
escrito, em que as geragdes contemporaneas por todo o mundo enfrentam um contexto sem
precedentes, existe a tendéncia para que a comunicacao seja mais descontrolada e esponténea,
e cabe aos media uma fatia da responsabilidade de evitar o instalar do panico (Reynolds, 2002).
N&o sendo objeto fundamental deste estudo, torna-se ainda assim importante a distin¢ao entre
modos de comunicar, entre o que € uma boa comunicacgdo de crise e aquilo que é acomunicagdo
de crise e de risco (Limé&o, 2006; Seeger, 2006; Lourenco, 2003; Reynolds, 2002). Deste modo,
a comunicacdo de risco refere-se nomeadamente a casos de saude publica (Seeger, 2006).
Matthew Seeger sugere que neste caso a preocupacdo devera recair sobre alertar a populagéo
para um conjunto de boas praticas e cuidados a ter, de forma a prevenir o agravamento da
tragédia. Por outro lado, a comunicacdo de crise refere-se a necessidade de reparar danos
causados por uma calamidade (Liméo, 2006; Seeger, 2006).

A distincdo entre os conceitos anteriores revela-se importante na medida em que a
questdo central nos estudos sobre a “tabloidizag¢ao” se tem prendido com a questdo da qualidade
das noticias e do modo como estas sdo apresentadas, bem como a aceitacdo que este estilo tem
por parte dos publicos-alvo (Karlsson, 2016). Por sua vez, a discussdo sobre os tépicos que
devem ser apresentados como noticias na imprensa, e se estas devem ser apresentadas de uma
forma completamente neutra, ou se por outro devem acrescentar uma dose de emocgéo, remonta
a estudos em meados do século X1X (Ornebring & Jonsson, 2004). Esta discussdo pode levar-
nos a refletir sobre a teoria da construgdo social (mediada) da sociedade (Couldry & Hepp,
2018; Berger & Luckmann, 2004). Esta teoria, sugere que a nossa realidade quotidiana é
efetivamente mediada pelos media (Berger & Luckmann, 2004). Nesta medida, uma
informacdo dada por um jornal, ou por qualquer outro meio de comunicacdo, de uma certa
forma, moldara a forma como interpretamos os factos ou como nos iremos expressar em relacdo
a noticia (Couldry & Hepp, 2018).



Atualmente, falar de tabloidizac&o é fazer uma associacao direta ao declinio dos meios
de informacéo tradicionais, dando primazia aos contetdos relacionados com o entretenimento,
sacrificando assim a informacdo e as noticias tradicionais (Rowe, 2010). Vérios autores
concordam que os jornais tabloides apresentam contetdos mais vulgares (Sparks, 2000).
Enquanto foco de investigacdo académica, a tematica da imprensa tabloide aparece pela
primeira vez como parte dos estudos culturais britanicos, envolvendo a discussdo sobre um
estilo de imprensa mais popular, que desempenha um papel importante no desenvolvimento da
cultura de massas (Mesquita, 2015). Muitos trabalhos de pesquisa tém vindo a focar-se nas
implicagdes dos media e das formas de comunicagdo, em particular dos tabloides, nos
paradigmas da politica, da economia e no contexto social (Mesquita, 2015). Autores como
Mesquita (2015), Bird (2009), Andersson (2013), Sparks (2000), e Rowe (2010) tém examinado
a cultura tabloide e a sua relacdo com questfes tdo diversas quanto a celebridade, uma fronteira
cada vez mais ténue entre o que € publico e o que é privado, bem como o que é informacéo e o
que é entretenimento.

Hoje, sdo varios os autores a concordar que de uma forma generalizada, a cultura
tabloide assenta numa trivializacdo do contetido dos meios de comunicacéo social (Rowe, 2010;
Bird, 2009; Sparks, 2000). O processo de “tabloidizacdo” estd assim ligado as mudancas na
propria sociedade, e as novas tecnologias tém vindo a assumir um papel importante,
principalmente no facto de que afastam cada vez mais as pessoas dos jornais (Andersson, 2013).
Isto leva-nos a elencar as duas vis@es apresentadas por David Rowe (2010) sobre as teorias da
“tabloidizacdo”. Numa primeira visdo, o0 autor defende que, atualmente, os meios de
comunicacéo social, com énfase nos jornais, tém a tendéncia para se dividir apenas em tabloides
e imprensa de qualidade; ja numa segunda perspetiva, aponta para o facto de que a trivializacédo
da informac&o acontece ndo sO nas paginas de jornais e demais meios de comunicagdo, mas
também se manifesta em toda a sociedade em geral. Este fator provoca assim mudancas na
abordagem dos editores a forma como desenvolvem e apresentam os contetdos nas paginas das
suas publicacfes (Andersson, 2013), o que concorda também com a perspetiva de Mesquita
(2015) quando a autora defende que a analise da “tabloidiza¢do” ndo se foca apenas no “o qué”,
ou seja qual o tipo de contetidos, mas também no “como” os conteudos sdo apresentados
(Mesquita, "Tabloidizacdo" das noticias e a reconfiguracdo de valores do jornalismo
contemporaneo, 2015, p. 22).

Colin Sparks (1998) aponta para esta mesma tematica através de dois prismas. Em
primeiro lugar refere-se a “tabloidizagdo” ndo como uma tendéncia, mas como um processo.

Um processo pelo qual a quantidade e a relevancia dos assuntos de natureza publica, caso da
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informacg&o politica e econdmica, é reduzida gradualmente nos meios de comunicacdo; no
segundo prisma, Sparks realga que os media orientam a sua agenda para a experiéncia imediata
e individual dos leitores, fazendo desta a sua principal fonte de evidéncia e valor (Sparks, 1998).

Posto isto, Martins (2020) cita Rowe (2000) para apontar que nos meios de
comunicagéo, o sensacionalismo vai aumentando?, tal como a especulacéo e a ousadia na forma
como as histdrias sdo apresentadas, carateristicas também elencadas por Mesquita (2015).
Assim, é colocado maior énfase nas emocg6es ao narrar as noticias, quer sejam histérias sobre
politica ou economia, quer sejam histdrias sobre escandalos e celebridades, ou outros temas
considerados banais. Rowe (2000) refere ainda que este facto traduz a queda das fronteiras entre
informacdo e entretenimento, concordando com as visdes de Mesquita (2015), Bird (2009),
Adersson (2013), e Sparks (2000). No entanto, este Ultimo autor acrescenta ainda que 0s
conteudos sdo cada vez mais focados na vida publica e privada da esfera publica da sociedade
(Sparks, 2000) o que provoca uma crescente “fetichiza¢io”? pela celebridade (Martins, 2020).
As publicaces tabloides, nomeadamente os jornais, dedicam assim menos espaco as noticias
sobre a economia, a politica e a sociedade, dando maior destaque ao escandalo e ao
entretenimento. Contudo, ndo é certo que estes jornais estejam menos preocupados com o rigor
dos contetdos que reportam, do que qualquer outra publicacdo (Sparks, 2000). Colin Sparks,
criou um esquema de dois eixos sobre 0s quais 0s meios de comunicagéo se organizam (Figura
1). Estes eixos indicam as variaveis que organizam os critérios de noticiabilidade dos media.
Assim, no eixo vertical € possivel distinguir a concentracdo em torno dos assuntos da vida
privada e, do lado oposto, a concentracdo em torno dos temas da vida pablica; no eixo horizontal
encontra-se a concentracdo nos temas. De um lado a concentracdo na politica, economia e

sociedade, em confronto com o escandalo, o desporto e o entretenimento.

! Fanciscato & Gdes (2012) cit in Mesquita (2015) apontam para trés formas de ver o sensacionalismo:
- Sensacionalismo como conteldo, ligado ao cardter das historias que sdo apresentadas; -
Sensacionalismo como linguagem, com énfase no exagero estilistico das expressdes e das imagens, de
modo a reforgar as histérias narradas; - Sensacionalismo como estratégia empresarial, que assume as
duas anteriores na procura de chegar a uma audiéncia mais ampla, nomeadamente na classe mais
popular da sociedade;

2 David Rowe (2000) cit. in Martins (2020) refere-se a este fenémeno como o facto de as publicacdes
tabloides tratarem os intervenientes das suas histdrias como celebridades, independentemente de
fazerem parte da vida social ou politica do pais;
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Figura 1 - Modelo de Distingdo entre os dois ramos dos meios de comunicagéo (Sparks,
Introduction - The panic over Tabloid News, 2000)

Outra perspetiva interessante é aquela apontada por Sternvik (2007). Citado por
Andersson (2013), este autor aponta como fator importante no processo da “tabloidizagdo” a
falta de contetdos editorias chamativos, que atraiam publicidade e receitas para 0s jornais
(Andersson, 2013). Desenhando uma curva de rentabilidade baseada no modelo de Sparks
(2000), aumentar a qualidade de um jornal, publicando contetdo ligado a politica, economia,
etc., e com enfoque na vida publica faria, a partida, atingir a sua maxima rentabilidade. Porém,
apos isto acontecer, tentar continuar a aumentar ainda mais essa mesma qualidade, levaria ao
falhanco da estratégia de captacdo de novos leitores, o que fard diminuir as receitas de
publicidade, fazendo baixar os lucros e a rentabilidade (Meyer & Kim, 2003). N&o sendo objeto
desta pesquisa, os fatores econdmicos constituem-se como um dos principais fatores para uma

“tabloidizacdo” da imprensa, nomeadamente dos jornais.

2.1.Conceitos de soft news versus hard news e a ligacdo aos tabloides

Hard e Soft news sdo conceitos que tém estado muito presentes na literatura e ligados
ao estudo dos tabloides por todo o mundo (Mesquita, 2015; Karlsson, 2006; Patterson, 2003;
Spaks, 2000). Este conceito comecou por ser utilizado pelos jornalistas norte-americanos como
forma de classificar as noticias publicadas na imprensa (Reinemann, Stanyer, Scherr, &
Legnante, 2012). Tuchman (1978) afirma igualmente que estes dois conceitos surgem dos
proprios jornalistas e da sua necessidade de tipificar a selecdo da noticia. A autora defende que
as hard news sdo as tipicas noticias, com grande relevancia, ou “apresentagdes factuais de
ocorréncias consideradas noticiaveis” (Tuchman, 1978, pp. 47-48). Ja Scheufele (2002) citado

por Karlsson (2006) vai mais longe ao afirmar que o consumo de hard news esta inclusive



diretamente relacionado com a participa¢do politica da sociedade. Cardoso et al. (2016)
acrescenta ainda que as hard news sdo noticias que cada pessoa deve conhecer para se manter
informado. S&o noticias de interesse publico.

E quase unanime entre os investigadores que o que se assiste quando analisamos a
questdo da “tabloidizagdo” é tdo somente um predominio de noticias leves, ou seja, aquelas
“que nado sdo sérias”, que se apresentam com um teor sensacionalista (Martins, 2020, p. 78).
Estas encontram-se assim ligadas ao entretenimento e ao género de infotainment, algo que se
tem intensificado nas Gltimas décadas (Patterson, 2003). Sdo entdo as noticias que “salientam
incidentes e assuntos que tém pouco a ver com questdes publicas e que sdo selecionadas pela
sua capacidade de chocar, ou de entreter, podem distorcer a percecdo que as pessoas tém da
realidade” (Patterson, 2003, p. 22). Numa definicdo mais classica, Gaye Tuchman (1978)
aponta também as soft news como “noticias que respeitam as fraquezas humanas” (Tuchman,
1978, pp. 47-48), ou seja, 0 que mexe com 0s sentimentos das pessoas. Assim, o principal
diferenciador entre as duas classificagdes “é a importancia versus o interesse” (Cardoso, Santos,
& Telo, 2016, p. 12).

Ao partirmos para a tentativa de identificar uma “tabloidizagdo” das noticias e das
publicacGes, as soft news constituem, invariavelmente, um aspeto fundamental, visto que a
definicdo desse processo € marcada por uma prevaléncia das soft news sobre as hard news
(Patterson, 2003; Sparks, 2000; Esser, 1999). Reinemann et al. (2012) sugere uma defini¢do
em que aponta gue uma noticia se enquadra como hard news quanto mais relevante for
politicamente, focada nas consequéncias do evento reportado, num estilo impessoal e sem
qualquer tipo de emocéo. Por oposicéo, todas as noticias focadas num individuo em especifico
e nas consequéncias pessoais de um dado evento, num estilo mais emocional, encaixam-se na
classificacdo de soft news.® Em Gltima anélise, Alberg & Curran (2011) citados por Karlsson
(2016) apontam para uma visdo em que uma sociedade sobrecarregada com noticias sobre
desporto, celebridades, acidentes, etc. € significativamente menos informada, quando
comparada com uma sociedade onde existe uma maior proliferacdo de noticias sobre politica e

economia (Karlsson, 2016).

2.2.Tendéncias globais de consumo de noticias

3 “The more a news item is politically relevant, the more it reports in a thematic way, focuses on the
societal consequences of events, is impersonal and unemotional in style, themore it can be regarded
as hard news. The more a news items is not politically relevant, the more it reports in an episodic way,
ocuses on individual consequences of events, is personal and emotional in style, the more it can be
regarded as soft news.” (Reinemann, Stanyer, Scherr, & Legnante, 2012, p. 233)



O consumo de noticias por parte da populacdo em Portugal, € um pouco por todo o
mundo tem evoluido ao longo das décadas. Os avancos tecnoldgicos, como a internet, tém vindo
a alterar os padrBes do jornalismo, da mesma forma que moldam a forma como as pessoas
consomem noticias (Lin, Salwen, & Abdulla, 2005). Com o desenvolvimento de novas
plataformas digitais qualquer um tem ao seu alcance um sem ndmero de espagos de difusdo de
contetidos noticiosos, 0 que impacta a relagdo entre as audiéncias e os jornalistas, ou seja, a
materialidade das noticias, a forma como estas sdo exibidas impactam diretamente no modo
como vao ser consumidas. (Peters, 2016). Exemplo claro desta perspetiva sao as radios. Chris
Peters aponta que é mais provavel que, atualmente, ougamos noticias no radio dos nossos
carros, enquanto nos deslocamos de um ponto para outro, do que nos dirijamos a uma banca e
compremos um jornal didrio. Assim sendo, os padrbes de consumo de conteddos noticiosos
podem ser correlacionados com a teoria dos usos e gratificacdes®, uma vez que as audiéncias,
ou seja, os consumidores, escolhem determinado meio em detrimento de outro atendendo aos
seus interesses pessoais e sociais, por uma questdo de satisfacdo (Santos, 2016).

Voltando a Peters (2016), este sugere que globalmente se passou de um consumo de
mass media para um consumo moldado por praticas digitais, onde existe um leque muito
variado de possibilidades de utilizacdo e, inclusive, de individualizacdo. O autor reforca
também o papel participativo das audiéncias, deixando cada vez mais de ser meramente
consumidores (Peters, 2016). Ndo obstante, Sue Robinson (2007) citada por Lee e Delli Carpini
(2010) aponta que sdo os jornais que fornecem perto de 90% da informacédo que é difundida.
Isto faz com que a internet e o online se tornem numa extenséo dos media tradicionais e ndo
uma nova plataforma revolucionaria de informacéo (Ahlers, 2006).

Um fator determinante a ter em conta ao abordar a tematica dos publicos e do consumo
de noticias nos canais online e offline € a perce¢do do espaco-tempo, na medida em que o
ambiente se altera e faz alterar a nossa percecdo do aqui e agora (Sheller, 2015). Quer isto dizer
que aquilo que séo, atualmente, as audiéncias, e aquilo que estas pretendem, estdo em répida e
constante mutacdo. Estas dependem fundamentalmente do contexto vivido em cada momento
(Peters, 2016). Na mesma linha de pensamento, Santos (2006) aponta uma exigéncia cada vez
maior por parte dos consumidores que fazem a audiéncia. O fator imperativo é o imediatismo,

a necessidade de saber 0 que esta a acontecer e 0 que se passa a cada segundo. Como tal, a

4 A Teoria dos Usos e Gratificacdes foi desenvolvida nos anos de 1970 por Katz, Blumer e Gurevitch.
Como o préprio nome indica, pretende analisar os usos que os individuos fazem dos média e as
gratificacOes que retiram desses usos, através da satisfacdo de determinadas necessidades (Ferreira,
2014, p. 13)



banalizagdo dos conceitos de espago-tempo distingue os media que terdo maiores e menores
audiéncias, da mesma forma que beneficia os meios digitais em relagdo aos tradicionais.

As pessoas tendem assim a desenvolver padrbes de consumo habituais quando
deparadas com um grande leque de opcGes possiveis. Isto possibilita que os mesmos habitos de
consumo tradicionais sejam trazidos para um contexto online (Lee & Delli Carpini, 2010). Na
mesma linha de raciocinio, Patterson (2003) afirma que quando existe um grande role de fontes
de informacé&o disponiveis, a tendéncia € para as pessoas se voltarem para aquela que apresenta
um produto mais diferenciado (Patterson, 2003, p. 33). Deste modo, os media tendem a mudar
também o seu foco, passando este a informar e mediar a informacao de interesse publico, para
distrair as audiéncias, e construir uma relacdo emocional e de proximidade com elas. Esta
mudanca de tendéncias, quer nas audiéncias, quer nos proprios media, da origem a um novo

tipo de consumidor: o cidaddo comum (Santos, 2016).

2.2.1. Perfil de consumidor de noticias em Portugal

Em Portugal, as audiéncias de contetdos noticiosos tém maior preferéncia sobre a
televisdo®. Perto da totalidade da populagdo afirma que vé e acompanha as noticias diariamente
através do pequeno ecrd e pouco mais de metade afirma que Ié revistas e jornais® (Correia &
Martins, 2017). De acordo com o estudo Portugal — Media landscape, a populacéo portuguesa
é caraterizada como uma populacédo que historicamente ndo apresenta elevados niveis de leitura
de jornais. O mesmo estudo revela que existia a data da sua publicacdo, uma percentagem
merecedora de destaque de publicacdes exclusivamente online’, sendo seguida de perto pelas
publicagbes com edigdes simultaneamente digitais e em papel®. Contudo, 0 mercado portugués
tem vindo a alterar-se. Mudancas que se prendem, principalmente, pela evolucdo das
tecnologias, o que impacta fortemente as formas de distribuicdo de rececdo de conteldos
(Correia & Martins, 2017). J& em 2015, o Estudo Publicos e Consumos de Média, publicado
pela ERC realcava o papel do digital, bem como das redes sociais como fonte de disrupc¢do no

panorama do consumo de noticias em Portugal.

> 99% das pessoas afirmam que veem noticias pela televisdo diariamente — Dados: European
Journalism Centre (EJC);

® 68% das pessoas afirmam ler revistas e jornais diariamente - Dados: European Journalism Centre
(EJC);

7 Cerca de 23% das publicacdes de jornais em Portugal sdo editadas exclusivamente online - Dados:
European Journalism Centre (EJC);

8 J4 18% das publicacdes de jornais, em Portugal, apresentam edi¢des simultaneamente online e em
formato tradicional, em papel - Dados: European Journalism Centre (EJC);



Deste modo, a anélise do consumo de media em Portugal demonstra que a digitalizacéo
se constitui como um aspeto de divisdo. Os portugueses, na sua generalidade, consultam
noticias nas plataformas de origem. Excecdo feita aos jornais, cuja tendéncia tem vindo a
inverter-se, passando a consulta a ser feita muito mais em formatos digitais, através da internet,
do que no formato original, em papel (Silva, et al., 2017). O relatério da ERC de 2015 ja
demonstra estas tendéncias de forma elucidativa, uma vez que apresenta os numeros de consulta
dos sites e aplicacBes digitais dos jornais com numeros ja muito proximos dos jornais
impressos®. Neste ponto, torna-se ainda interessante destacar que apesar da transicdo das
audiéncias dos jornais do formato em papel para o formato digital, apenas uma pequena
percentagem acede a contetidos de informagéo pagos online!®, de acordo com o Digital News
Report 2017.

Portugal carateriza-se por ser um pais onde o0 nimero de jornais generalistas é reduzido
(Correia & Martins, 2017), o que pode ser justificado com o facto de os portugueses
demonstrarem grande interesse por contetidos de desporto!, por exemplo (ERC, 2015).
Historicamente, esta € uma tendéncia muito vincada na sociedade portuguesa, sendo que na
década de 1990 “os jornais diarios desportivos, consolidam-se, passando liderar no que respeita
a tiragem, circulagéo e audiéncias” (Faustino, 2004, p. 33) Contudo, segundo os dados mais
recentes da APCT, estes sugerem que s&o os diarios generalistas que apresentam nimeros mais
elevados de tiragem, em relacdo aos diarios desportivos!2. Em termos de temas com maior
destague entre as audiéncias, o ultimo relatdrio apresentado pela ERC em Portugal, aponta para
as noticias nacionais como maior foco de interesse do publico, seguidas das noticias
internacionais, pelas noticias sobre educacdo, e por fim pelas noticias sobre o desporto. Este

estudo revela ainda um baixo valor relativo ao interesse em noticias sobre politica nacional?

% Os jornais impressos apresentam-se ainda como a segunda fonte noticiosa mais usada (29%),
seguidos das redes sociais (18%) e dos sites e aplicagdes (17%).

19 De acordo com o Digital News Report 2017, apenas 9 % dos portugueses acedem a informacdo paga
online (Correia & Martins, 2017)

11 Segundo dados do relatério de 2015 ERC, as audiéncias em Portugal demonstram significativamente
maior interesse em noticias sobre desporto do que em qualquer outro dos paises analisados.

12 Segundo os dados da APCT, no ano de 2020 foram os didrios generalistas Correio da Manhéd (40%) e
Jornal de Noticias (19%) que apresentam maior tiragem, sendo que o didrio desportivo com maior
tiragem foi Record (13%) seguido de O Jogo (6%) (APCT, 2021).

13 Segundo dados do relatério de 2015 da ERC, apenas 14% dos portugueses demonstram interesse
em noticias sobre politica nacional, por oposi¢do as noticias sobre desporto, p. ex., que apresentam
um valor de 37%. Estes valores contrastam ainda com os valores apresentados por outros paises.
Segundo um estudo do Reuters Institute, paises como a Alemanha (66%), o Estados Unidos (55%), a
Itdlia (41%), e a Dinamarca (41%) apresentam valores muito altos relativamente ao interesse nestas
noticias (ERC, 2015).

10



(ERC, 2015). Silva et al. (2017) referem-se exatamente & baixa motivacdo dos portugueses para
0 consumo de noticias sobre politica acrescentando ainda o impacto deste desinteresse na
participacdo politica do préprio pais.

Na caraterizacdo das audiéncias em Portugal, ndo devemos deixar de destacar a
existéncia de diferencas e a relacéo entre o interesse em noticias e as faixas etarias da populagéo.
Assim, é de notar que este interesse € elevado em todas as idades, com ligeiro destaque nas
populacdes mais velhas, que preferem também noticias tradicionais sobre economia, financas,
politica nacional e desporto. Por outro lado, as populagdes mais novas apresentam uma
preferéncia por contetdos associados ao entretenimento, divertimento, ciéncias e tecnologia
(Cardoso, Paisana, Mendonca, & Quintanilha, 2016), fator que pode ser justificado, entre outros

fatores, pelo preco elevado dos jornais e revistas de qualidade (Silva, et al., 2017).
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3. CONTEXTUALIZACAO HISTORICA

Ao olharmos para o contexto historico da temética dos tabloides, estes sdo introduzidos
como um conceito que definiu um novo estilo de imprensa do inicio no século XIX, num
formato que chegava a uma maior fatia da populacdo (Andersson, 2013), que comecava cada
vez mais a formar um nova classe média, constituida pelos novos operarios que se deslocaram
do campo para as grandes cidades, deixando para trds o conceito de familia rural, dando lugar
as familias urbanas contemporéneas, mais instruidas e com salario, que embora baixos,
permitiam que estas desenvolvessem novos padrdes de consumo, muito distintos daqueles que
a vida no campo permitia (Sousa, 2008).

A entrada para o século XIX o jornalismo é claramente elitista, apenas voltado para os
interesses das classes mais altas da sociedade, onde se encontravam os individuos mais
educados e instruidos, fator que fazia com que a imprensa se dedicasse a reportar apenas
noticias relacionadas com o ambiente politico, com a economia e as rotas do comércio maritimo
(Ornebring & Jonsson, 2004). Nas primeiras décadas deste século, as publicagdes ganham um
novo e relevante papel, ao constituirem-se como uma espécie de novo espa¢o publico onde se
discutem ideias e ideologias, bem como a governacao e a politica, 0 que acontecia até entdo
apenas nos clubes de cavalheiros. Esta tendéncia foi-se assim alargando a uma maior fatia da
populacdo, cada vez mais participativas e instruidas, mas também mais emotivas e menos
racional, o que abriu portas para o surgimento de uma imprensa mais popular, ilustrada, e que
servia um role de interesses mais alargados (Habermas, 1984).

O aparecimento de um novo modo de fazer e distribuir noticias associa-se entdo ao
florescimento da classe operaria, no contexto das grandes revolugdes industriais (Tebbel, 1968)
e, com o decorrer das décadas seguintes encontrou o seu lugar no panorama dos media. (Sousa,
2008) Uma nova vaga de jornais, agora de preco reduzido em relacdo aos tradicionais, a
chamada penny press (Sousa, 2008; Schundson, 1978), destinados a novos publicos, com
conteldos e temas mais proximos das classes baixa e média que deixavam para tras os
tradicionais elitismos associados a imprensa, confirmando-se uma transfiguracdo completa do
modo como os jornais publicavam (Schundson, 1978). Jorge P. Sousa, em Uma histéria breve
do jornalismo no Ocidente aponta que a penny press se revelou um novo produto mais
apelativo. Para além do preco reduzido, apresentava-se com textos simples, ilustracdes e
grandes manchetes para uma audiéncia mais generalizada e sustentada por empresas que
perseguiam o lucro econdmico (Sousa, 2008; Tabbel, 1968). Esta procurava trazer para as

paginas dos diarios um carater mais humano. Relatar os escandalos associados a alta sociedade,
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historias das “aventuras” da classe burguesa e noticias sobre crime e desporto comegavam a
florescer e a ser incluidas (Tebbel, 1968). Este conjunto de factos constituia uma imprensa
comercialmente agressiva e fortemente independente que ndo so revolucionou 0 modo como se
faziam e distribuiam conteddos noticiosos, mas influenciou igualmente as mudancas na
economia, politica e na vida publica dos séculos XIX e XX (Schundson, 1978, pp. 12-60).

A nova corrente de jornais populares que surgiram nos Estado Unidos rapidamente se
alastrou a Europa (Sousa, 2008, p. 106). Os primeiros tabloides surgem entdo em Inglaterra. A
fundacdo do Daily Mail, em 1896, marca o inicio da historia deste estilo de jornalismo no
“Velho Continente”, apresentando uma nova forma de distribuir os contetdos e operando
também uma revolugdo nestes mesmos conteudos. Este novo modelo de jornalismo procurou
adaptar as noticias nas suas paginas ao novo estilo de vida muito mais cosmopolita na mudanca
do século. Contudo, nesta época as grandes elites detinham e dominavam o panorama dos
media, 0 que gerou rapidamente vastas criticas a esta nova forma de fazer e apresentar noticias.
As opinides dos grandes atores no palco do jornalismo prendiam-se com o sensacionalismo e 0
uso da emocdo no tratamento dos temas apresentados, o0 que tendo em conta o contexto da
época, seria a partida uma sentenca de morte para um novo e diferente estilo noticioso, que
continuou, contudo, a proliferar numa sociedade em plena revolugéo industrial (Ornebring &
Jonsson, 2004; Tebbel, 1968).

Também em Portugal a cultura da imprensa popular cresceu, embora muito mais tarde,
apos as mudancas sociais levadas a cabo nos anos de 1970 e em diante. Apenas na década de
1980, e no sentido de dar resposta ao cultivar de uma maior cultura da populacdo, bem como o
maior poder de compra, surgem diarios especializados e publicacdes dirigidas a segmentos
especificos da populacdo, inserindo uma nova tendéncia de publicacdo, os suplementos
destacaveis (Faustino, 2004). Ainda nesta década, os media em Portugal assistiram a entrada de
capital estrangeiro, o0 que renovou as praticas de gestdo até entdo usadas, capitalizando assim
as sinergias com os grandes grupos de comunicaco. E neste momento que é lancado o Jornal
Publico, pelo grupo Sonae, que € um dos diarios nacionais de maior expansdo; o Diario de
Noticias, passa a ser detido por um grande grupo empresarial'®. Estas transformagdes nos media

portugueses refletiram-se numa mudanca no panorama geral dos diérios no pais — aumento do

14 Na década de 1990, “os principais jornais didrios de expans3o nacional passam a ser propriedade do
grupo Lusomundo que, partindo do sector da exibi¢cdo e distribuicdo cinematografica, se expande
enormemente na drea dos media jornalisticos, sobretudo a partir da compra do Diario de Noticias [...]
(Faustino, 2004, p. 34).
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namero de publicacfes, queda de pregos e, consequente, aumento nas audiéncias (Faustino,
2004).

Em A Imprensa em Portugal: Transformacdes e Tendéncias (2004), é referenciado o
florescimento da cultura tabloide no inicio dos anos 90 e até ao final da década. Deste resultou
a fundacéo do 24 Horas®®, em 1998, com o objetivo de concorrer com o entdo ja destacado
Correio da Manha. Ambos optavam por apresentar grandes manchas de imagem e dar maior
destaque a dimensdo privada da vida dos protagonistas (Coelho, 2009; Faustino, 2004).

Face a todas as mudancas que se tém registado ao longo de décadas, 0s jornais sao um
meio crucial para entender o desenvolvimento do que, atualmente, chamamos “interfaces
maoveis" (como smartphones). Os jornais e, especialmente os tabloides, eram na sua génese um
meio de comunicacdo movel, projetado para ser trazido na rua, lidos essencialmente nas
deslocacGes, nos comboios, nas estacdes ou no metro, e ndo apenas em espacos isolados
(Sheller, 2015, p. 14).

15 Lancado em maio de 1998, pelas m3os de José Rocha Vieira, o jornal sobreviveu em Portugal até ao
ano de 2010. Segundo dados da Associa¢do Portuguesa de Controlo de Tiragens, em fevereiro de 2009
0 24 Horas tinha uma circulagdo paga de 33.814 exemplares, ja em fevereiro do ano seguinte tinha
menos de metade, com 16.435 (Publico, 2010). Atualmente, o jornal continua a operar apenas nos
Estados Unidos, onde esta desde 1999, e com uma tiragem de cerca de 13.000 exemplares (24 Horas,
2021).
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4. IMPRENSA DE REFERENCIA VERSUS JORNAIS POPULARES

Ao abordar as questbes da imprensa e do jornalismo, importa diferenciar que nem todas
as publicacdes se regem pelos mesmos modelos (Barnhurst & Nerone, 2003). “A seriedade
desta crise reforcou a necessidade de um jornalismo confiavel e preciso que possa informar e
educar as populacdes, mas também nos lembrou de como nos tornamos abertos a conspiracdes
e desinformacdo” (Newman, 2020). Esta afirmacédo abre a porta a abordagem deste estudo a
uma discussao que tem vindo a ser debatida ao longo dos anos.

Podemos apontar claras diferencas entre aquilo que historicamente se constitui como
jornalismo dito de qualidade, de referéncia e o dito jornalismo tabloide. Importa assim manter
presente que a tabloidizacdo é um processo (Sparks, 1998), em que conforme temos elencado,
as publicacbes colocam énfase na emocdo, chegando mesmo a um teor mais sensacionalista,
apresentando os contetidos também de uma forma mais simplista (Ornebring & Jonsson, 2004).
Contudo, ndo existe uma visdo unanime em relacdo ao facto de os jornais tabloides deixarem
ou ndo as pessoas mal informadas (Karlsson, 2016), e para tal seria necessaria uma analise
demasiado extensiva de materiais mediaticos e opinides (Mesquita, 2015).

No exame da “tabloidizagdo” vs. imprensa de referéncia, Esser (1999) realga como é
importante ter em conta a paisagem mediatica em que se enquadram as publicacdes, uma vez
que “este ndo é um processo internacionalmente uniforme” (Esser, 1999, pp. 293-294).

N&o obstante, em geral os tabloides apresentam uma tendéncia para um conteldo mais
“reader-friendly” (Andersson, 2013), ao que Ornebring & Jonsson (2004) apontam que este
tipo de publicacdo ndo se foca no cerne das questdes. Os jornalistas ndo procuram abordar os
temas de uma forma exaustiva, com investigacdes minuciosas e de grande impacto. Ao inves,
apontam os autores, o foco recai sim, em discussdes superficiais, possivelmente geradoras de
polémica, o que leva ao baixar dos padrdes da propria profissdo de jornalista (Ornebring &
Jonsson, 2004), criando uma rotura com o0s padrbes informativos ideais dos meios de
comunicacéo, passando a admitir uma construgdo discursiva suportada prioritariamente numa
ideologia de espetaculo (Mesquita, "Tabloidizacdo™ das noticias e a reconfiguracéo de valores

do jornalismo contemporaneo, 2015).
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Popovi¢ & Popovi¢ (2014) a semelhanca de Sparks (2000) e concordando com Meyer
& Kim (2003) indicam que o jornalismo tabloide tem como carateristica colocar os temas sobre
a vida da sociedade como principal ponto de interesse, sendo que o lucro é o Unico objetivo,
ndo a divulgacdo da informacdo. A luz desta viso, a “tabloidizacdo” significa uma mudanca
nos topicos que sdo cobertos pelos media dando cobertura a temas alternativos, com maior foco
no entretenimento € menos nas noticias “sérias”, e ainda com diferentes formas de apresentacéo,
publicando artigos mais curtos, com linguagem simples, muitas fotografias e ilustracdes, e
manchetes com diferentes tamanhos (Mclachlan & Golding, 2000), orientadas para diferentes
publicos e em muitas ocasides, inclusive, com apenas uma pergunta, colocada de forma
provocativa, uma estratégia que pode ser entendida como forma de os leitores elaborarem as
suas préprias conclusdes sobre a noticia ou até mesmo sobre as pessoas que esta invoca (Alba-
Juez, 2017). Assim, é dada voz a diferentes participantes, 0 que pode, no entanto, gerar um
contexto noticioso problematico, escasso para alimentar discussdes publicas relevantes,
afetando inclusive a quantidade de noticias que sdo publicadas, e colocando ainda hipétese de
definir a interpretacdo e o entendimento da realidade por parte das audiéncias, bem como o0s
proprios topicos de discussdo (Couldry & Hepp, 2018; Andersson, 2013; Ornebring e Jénsson,
2004; Berger & Luckmann, 2004; Esser, 1999).

"The Lead": The most important info
Who? What? Where? When? Why? How?
Approximately 30 words (1-2 thin paragraphs)
May include a"hook" (provocative quote or question)

"The Body": The crucial info

Argument, Controversy, Story, Issue
Evidence, background, details, logic, etc.

Quotes, photos, video, and audio that
support, dispute, expand the topic

Interesting/Related items;

May include extra context
In blogs, columns, and
other editorials: the
assessment of the
journalist

Figura 2 - Tradicional pirémide invertida do jornalismo
Fonte: https://ohiostate.pressbooks.pub/stratcommwriting/chapter/inverted-
pyramid-style/
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Deste modo, a pirdmide do jornalismo tradicional® (Figura 2), ou seja, a forma como é
apresentada a informacéo, inverte-se.

E dado destaque a factos mais atrativos para o interesse comum, publicando noticias
baseadas ndo s6 em factos, mas também rumores e especulagoes (Popovi¢ & Popovié, 2014), o
que vem novamente concordar com a posicdo defendida por Ornebring e Jénsson (2004), de
que o jornalismo tabloide tende a baixar os padrdes da profissao.

Neste tipo de imprensa existem duas correntes apontadas na literatura. A primeira realca
0 sensacionalismo, criticando a qualidade da noticia e da publicacdo em geral; a segunda
entende que os tabloides levantam novas questdes e trazem novos conteldos para 0 panorama
geral. Conteldos estes que a imprensa de referéncia por norma nédo aborda (Karlsson, 2016;
Ornebring e Jonsson, 2004; Schudson, 2003; Sparks, 2000). O atrativo para os leitores destaca-
se assim como sendo apenas o interesse geral. Fatores como o tempo e a relevancia séo deixados
para segundo plano, o que permite ao publico ler sobre factos que, podendo ndo ter uma
tremenda importéncia, séo algo simples e atrativo para a generalidade da populacéo (Popovié
& Popovi¢, 2014). O genuino interesse humano do publico sobrepde-se a relevancia social da
informacdo com temas de referéncia a serem substituidos por assuntos triviais da sociedade.

Clark (2012) destaca que sendo uma industria extremamente lucrativa, o papel destas
publicacdes é manter os publicos entretidos, fazendo para isso uso dos escandalos e da vivéncia
das celebridades e da alta sociedade, incluindo politicos, atores, desportistas, entre outros, o que
corrobora a perspetiva de que “Enquanto tivermos tabloides, vdo sempre existir escandalos ™'
Concorda também com as posicOes apresentadas por Mesquita (2015), Popovi¢ (2014), Sparks
(2000), e Esser (1999) de que existe uma clara substituicdo de temas mais relevantes, por
trivialidades.

A problemética do tabloidismo vs. jornais de referéncia / qualidade, John Udell, em
1978, chamou “controvérsia de lucros”. Ou seja, o conflito entre conseguir fazer com que 0s
jornais gerem lucros, enquanto apresentam qualidade nas noticias que publicam (Meyer & Kim,
2003). Assim, Philip Meyer e Koang-Hyub Kim notam que alguns grupos economicos de media
a nivel global comecaram a ajustar as suas publicacBes, direcionando-as para publicos

especificos, de acordo com o0s desejos dos anunciantes e patrocinadores, aumentando a

16 Ao invés, a imprensa tradicionalista apresenta a informagdo num esquema de piramide em que em
primeiro lugar se apresenta a noticia com caracter mais relevante (Popovi¢ & Popovic¢, 2014).

17 Ryan Linkof, professor na University of Southern Califérnia e atual curador do Lucas Museum of
Narrative Art, em artigo de opinido publicado em julho de 2011, no norte-americano The New York
Times;
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rentabilidade. O que faz com que sucumbam a crescente pressdo e influencia dos meios
econdmicos sobre 0s grupos editoriais (Andersson, 2013).

No caso da imprensa de referéncia, em relacdo as restantes publicacdes, Leo Bogart
(1989) aponta que na visao de algumas pessoas “esta significa mais custos do que ganhos, uma
perspetiva que, segundo este autor, se baseia numa percecdo incorreta sobre os verdadeiros
custos de baixar a qualidade de uma publicacdo” (Bogart, 1989, p. 9). Como tal, é apontada a
premissa de que para avaliar a qualidade de uma publicacdo, e o que a torna de referéncia é
necessario focamo-nos principalmente na precisao das noticias, e ter em conta critérios como a
imparcialidade, o teor da investigacdo, bem como o grau de especializacdo e o dominio dos
temas por parte dos jornalistas e autores. Bogart aponta também para a distin¢do entre os estilos
de escrita como um parametro fulcral nesta distin¢do (Bogart, 1989). O modelo de John Merril
(1968) aborda esta questdo qualificando as publicacbes numa piramide de varios niveis,
definindo um conjunto de indicadores (Quadro 1) que permitem alocar cada publicacdo a um
desses niveis (Meyer & Kim, 2003). Neste caso, acrescenta ainda um indicador face a tese de
Bogart, no caso, o tema das noticias, uma vez que as publicacdes de referéncia ddo maior
destague a contetidos sobre politica, economia e relagdes internacionais, bem como a cultura e
a educacdo (Meyer & Kim, 2003).

Sparks (2000) partilha da mesma opinido dos autores anteriores, no sentido em que as
publicacGes de referéncia tém um maior desempenho nas questdes da vida pablica, e destacam
os temas da politica, da economia e da sociedade, o que segundo o seu modelo (Figura 1) os
coloca no quadrante superior esquerdo, ao que os tabloides vigoram no quadrante inferior
direito, dando maior destaque aos restantes temas mais voltados para o entretenimento (Sparks,
2000). Andersson (2013) acrescenta ainda o facto de as publicacdes de referéncia serem
marcadas por uma maior quantidade de texto escrito, numa orientacdo mais vertical, com 0s
artigos dispostos ao longo da pagina, muitas vezes num esquema de colunas, e de este ser
indicador da qualidade de uma publicacdo, ao contrario do que acontece com os tabloides, em
que a proliferacdo de imagens é substancialmente maior e os artigos sdo apresentados um

esquema horizontal a completa largura da pagina (Andersson, 2013).

18



Newspaper quality indicators

1.

Independence; financial stability; integrity; social
concemn; good writing and editing.

Strong opinion and interpretive emphasis; world
consciousness, nonsensationalism in articles and
makeup.

Emphasis on politics, international relations,
economics, social welfare, cultural endeavors,
education, and science.

Concern with getting, developing and keeping a
large, intelligent, well educated, articulate and
technically proficient staff.

Determination to serve and help expand a well-
educated, intellectual readership at home and
abroad; desire to appeal to, and influence,
opinion leaders everywhere.

Quadro 1 - Indicadores de qualidade de jornais segundo John Merril
(Meyer & Kim, 2003)

O quadro 2 resume o confronto entre as carateristicas principais de ambas os géneros de

publicacéo.

Imprensa de Referéncia Tabloides

- Politica - Desporto
Temas - Economia - Entretenimento

- Cultura e Sociedade - Escéandalo

- Texto longo e trabalhado - Texto curto e simplista
Forma

- Poucas Imagens / Fotografias - Prioridade as imagens
Discurso - Tradicional / Informativo - Populista / Sensacionalista
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A - Informacéo - Emogéo
Enfase
- Factos - Polémica
- Vertical / Em coluna - Ao - Horizontal — A toda a largura
Estrutura ] o .
comprimento da pagina da pagina
Prioridade - Verbal - Visual
Quantidade de _
o - Baixa - Alta
Publicidade

Quadro 2 - Carateristicas da imprensa de referéncia VS imprensa tabloide;

Em sumula, a distin¢do entre imprensa de referéncia ou qualidade e os tabloides é feita
pelo tipo e formato. No primeiro caso, ha uma clara orientacdo num sentido politico e social
dos contetdos bem como numa relacdo mais tradicional entre meios de comunicacéo e o leitor
que quer ser bem informado e participar no debate nacional; no caso dos tabloides as prioridades
sdo repensadas e reorganizadas de forma a darem énfase, destaque e prioridade aos contelidos
ligados ao entretenimento (Sparks, 2000, p. 3), beneficiando a publicacdo de imagens ao invés
de texto longo e priorizando o impacto visual sobre o verbal, deixando menos espaco para a
funcdo informativa (Mesquita, 2015). No entanto, quando apresentam conteudos respeitantes a

esta fungdo mais informativa, fazem-no maioritariamente num tom populista (Sparks, 2000).
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5. OBJETIVOS DE INVESTIGACAO

O objetivo desta investigagdo é tentar estabelecer uma comparagdo entre as capas de
dois jornais considerados de referéncia em Portugal, com as capas de um dos jornais apontados
como tendo caracteristicas mais proximas de um verdadeiro tabloide no pais (Martins, 2020).
Esta analise comparativa permitira observar a adequacdo das teorias elaboradas pelos varios
autores referenciados, bem como do modelo definido por Sparks (2000), na distingéo entre
imprensa de qualidade e imprensa tabloide. Assim, procurar-se-4& compreender se a
tabloidizacd@o da imprensa de referéncia € atualmente uma realidade, em particular no contexto
de pandemia, ou se por outro lado continuam a existir estilos vincadamente distintos nas
diferentes publicagOes, que permitam aos jornais mais tradicionais vincularem-se como sendo
imprensa de qualidade e referéncia.

O ponto de partida desta analise passa por definir os critérios que permitam fazer uma
distingdo entre as capas das publicacbes analisadas, tendo como ponto assente que uma delas
tem um caréater vincadamente tabloide, e as restantes se enquadram no campo da imprensa de
referéncia. O principal objetivo é entdo chegar a conclusBes sobre o facto de que os jornais
portugueses estarem a aproximar-se do campo dos tabloides, ou se por outro lado continuam
enquadrados no campo da imprensa de referéncia, com todas as caracteristicas que Ihes sdo
atribuidas, as quais se encontram explicitadas no capitulo 4 da presente dissertacéo.

Tendo como referéncia grafica de Colin Sparks (Figura 1) e da definicdo de dois eixos
de classificacdo do jornalismo, a intencdo sera avaliar o impacto deste fendbmeno nos jornais
diarios portugueses. Deste modo, para alcancar os objetivos, foi decidido analisar as primeiras
paginas dos jornais Correio da Manha, Diario de Noticias e jornal Publico, em trés momentos
da pandemia de COVID-19, em Portugal, em relagdo aos temas em destaque, ao tipo de
manchetes, e as carateristicas do texto, posicionado posteriormente cada capa em funcdo de
uma maior concentragdo na vida privada ou na vida publica, bem como de uma maior
concentracdo hard news ou soft news (Sparks, 2000), na tentativa de responder a trés questdes:

= Q1: Em que medida podera a imprensa de referéncia estar a caminhar no sentido
de uma “tabloidizacéo” atendendo as capas dos jornais?

= Q2: Quais as principais diferengas que separam os dois géneros de imprensa em
Portugal analisando as capas dos jornais?

= Q3: Atualmente, olhando para as suas capas, sera possivel distinguir um tabloide

de um jornal de referéncia em Portugal?
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As respostas a estas quest0es serdo posteriormente comparadas com as teorias
apresentas ao longo da presente dissertacao, de forma a perspetivar a existéncia de similaridades

e dissonancias que permitam fazer, ou ndo, uma distin¢éo clara entre as publicacGes referidas.
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6. METODOLOGIA

Muitos autores tém estudado os media de vérias perspetivas. Do tipo de conteudos, a
forma como as noticias sdo apresentadas, e as influéncias que os agentes externos tém sobre a
producdo de noticias, bem como o impacto ideoldgico que 0s meios de comunicacdo produzem
na sociedade (Tuchman, 2020). De modo a alcancar os resultados a que se propde, este estudo
realiza uma anélise de contelido as capas de trés jornais com maior tiragem em Portugal, em

dois momentos do contexto pandémico vivido.

6.1.Tipo de Método

Alguns estudos conseguiram identificar padrdes relevantes analisando simplesmente 0s
media em termos do conteddo e dos seus principais destaques (Gunter, 2020, p. 221). Assim,
para a realizacdo do presente projeto, o método escolhido é uma anélise de conteldo
quantitativa, e a opcao recaird sobre a analise tematica e de conteido do objeto de estudo, que
serdo as capas de jornais. Esta analise sera multidimensional, seguindo o modelo utilizado por
Bogart (1989), Sparks (2000), Mclachlan & Golding (2000), adaptado por Alba-Juez (2017), e
trabalhado também por Martins (2020), no qual os autores propoém varios indicadores de
tabloidizacdo [quadro 2], e procuram comparar varias publicagdes. Os estudos constituem na
comparacdo dos produtos publicados pelos jornais nas suas primeiras paginas, tendo em conta
varias carateristicas distintivas dos jornais tabloides, apontadas na literatura e consideradas
relevantes para dar resposta as questdes de pesquisa propostas por cada autor, assim como para
consiguir efetivar uma distingdo entre os dois tipos de publicacdo. Esta metodologia é
amplamente usada na literatura e especifica na analise do fendmeno de crescimento dos
tabloides, bem como noutros estudos, para producdo de dados estatisticos que permitam a
identificacdo de tendéncias no setor dos media (Tuchman, 2020).

Em foco nesta andlise estardo, conforme ja explicitado, 42 capas de trés de jornais
diarios portugueses (14 do Publico; 14 do Correio da Manha; 14 do Diario de Noticias),
publicadas nos periodos compreendidos entre os dias 8 de novembro e 14 de novembro do ano
2020, momento até entdo considerado como a pior semana de incidéncia da pandemia de
COVID-19; e também entre o periodo entre 31 de janeiro e 6 de fevereiro de 2021,
correspondente a0 momento de agravamento da situacdo pandémica em Portugal, e
subsequentemente, a imposi¢cdo de um novo periodo de confinamento geral no territério
continental. O foco incidira sobre os destaques de primeira pagina tendo em conta os elementos

presentes nas capas de jornais.
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6.2.Definicdo do Metodo

Qualquer analise feita a contetdos mediaticos pode ser alvo de diferentes interpretacfes
metodoldgicas, todas elas com o objetivo de desconstruir as pegas emitidas pelos diferentes
tipos de media (Nogueira, 2019, p. 26), neste caso 0s jornais diarios.

A opcdo metodoldgica para este ensaio serd assim uma analise multidimensional,
seguindo os varios parametros que definem e distinguem os dois tipos de jornal, e que foram
explorados ao longo do enquadramento tedrico e sintetizados no quadro 2. Conforme supra
explicitado, serdo analisadas as capas de trés jornais dirios portugueses, respetivamente, o
jornal Publico; o jornal Correio da Manha; e o Diério de Noticias; ao longo de dois periodos
determinados, no qual se ira procurar identificar um conjunto de elementos ou carateristicas
que distinguem os dois tipos de publicacdo em analise.

A anédlise tem assim como objetivo a identificacdo de padrdes (Gunter, 2020) de
carateristicas elencadas pelos varios autores, referidas ao longo da presente dissertacdo, nos
destaques das capas dos jornais em andlise. O objetivo final, sera enquadrar as trés publicacdes
na matriz definida por Sparks (2000), e assim tirar conclusdes sobre cada uma em relacdo a
outra, bem como em relagdo a premissa de que o Correio da Manha se enquadra como um
verdadeiro tabloide. Esta analise serd assim baseada no trabalho de Martins (2020), visando
neste caso avaliar cada primeira pagina no seu todo, tendo em conta as varias dimensdes, como
a concentracdo na vida puablica ou vida privada, bem como de uma maior ou menor
concentracdo na politica, na economia ou na sociedade. Serdo igualmente visados os destaques
dados ao escandalo, ao desporto, no entretenimento, assim como serd tida em conta a
quantidade de publicidade presente e a estrutura de pagina.

Tendo em conta os procedimentos de uma analise quantitativa, e atendendo ao facto de
que todas as variaveis, apesar de independentes, sdo estudas na relacdo que produzem entre si
(Gunter, 2020), foi criada como instrumento de analise, uma tabela!® na qual serdo
contabilizadas todas a ocorréncias das dimensdes definidas e enquadradas nas noticias das capas
analisadas. Estas resultardo, posteriormente, numa exposic¢éo grafica dos resultados, de modo a
possibilitar uma analise e consequente discussdo mais simples e clara.

Por fim, sera apresentado um quadro resumo, onde se fard o somatorio das noticias que
encaixam em cada dimensdo da analise, que visa permitir uma comparacao simples entre 0s

dois tipos de publicacdo, e posteriormente identificar um maior ou menor grau de tabloidizacao.

18 Anexo A
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6.3.Vantagens do Método

Na aplicacdo de um método quantitativo, a principal vantagem é a possibilidade de
identificar variaveis e contabilizé-las ao longo de periodos de tempo (Gunter, 2020). Por outras
palavras, este tipo de método coloca forte énfase na mensuracdo de varidveis existentes nas
ciéncias sociais (Rahman, 2017). E também vantajoso na medida em que permite analisar
regularidades na vida social humana, dividindo o objeto em varios componentes empiricos, as
variaveis ou dimensdes. Estas podem assim ser representadas numericamente como forma de
frequéncias e cujas associacdes entre si podemos explorar e medir (Payne & Payne, 2004). Ao
analisar os dados de forma quantitativa é possivel ao investigador comparar dados de forma
mais simples e real (Rahman, 2017), assim como fazer previsdes para o futuro, atendendo as
tendéncias que o estudo revele, conferindo assim uma validade preditiva aos resultados
alcancados (Gunter, 2020, p. 212).

No caso especifico deste projeto, ao realizar esta analise de contetido usando um método
quantitativo, é possivel reunir e trabalhar um conjunto de dados sobre a presenca de cada uma
das dimensdes sob escrutinio de forma simples e relativamente rapida, o que permite averiguar
e comparar as carateristicas dos objetos de estudo entre si. Ainda, a utilizacdo deste método
confere a vantagem de permitir reunir uma maior base de pesquisa no campo dos media, uma
vez que se baseia nas capas de jornais, documentos com carater de permanéncia. Isto significa
que estes dados sdo empiricamente Uteis para a investigacdo, e poderdo vir a ser novamente
utilizados para futuras pesquisas sobre o fendmeno da tabloidizacé@o sobre o tema dos media

portugueses.

6.4. Desvantagens ou limitacdes do Método

Apesar das vantagens supramencionadas, a utilizagdo de métodos quantitativos pode
deixar por preencher algumas lacunas na investigagdo, uma vez que as anéalises de conteudos
quantitativos tendem a constituir relatos puramente descritivos das caracteristicas dos media,
principalmente nas conclusodes finais (Gunter, 2020, p. 222).

Os dados recolhidos e trabalhados de forma quantitativa podem ndo ser explicativos per
se em relacdo ao objeto em analise, 0 que influencia estudos na medida em que em alguns
contextos deixa por explicar as razOes dos efeitos observados e o que eles significam na
realidade. Da mesma forma, constitui uma limitac&o a utilizacdo de um método quantitativo o
facto de estes ndo terem forma como a realidade se molda e como € mantida, bem como o modo

as pessoas interpretam as acoes e a propria realidade (Blaikie, 2007).
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No caso objetivo desta anélise, a principal limitacdo prende-se com o facto de uma
abordagem quantitativa apresentar uma tendéncia de mostrar apenas a imagem de um fenémeno
num dado momento, ou intervalo de tempo desconsiderando os impactos que outros fatores
podem ter para la desse mesmo intervalo, dando apenas uma visdo geral das variaveis (Rahman,
2017). Ainda, a operacionalizacdo estd sujeita a um elevado grau de subjetividade. Ao
procurarmos enquadrar cada tépico em cada uma das dimensbes propostas, podera haver
discérdia entre o investigador e o leitor sobre se dada noticia esta corretamente enquadrada, ou
se por outro lado seria possivel coloca-la na esfera de outra dimenséo de analise. Isto tera efeitos
sobre as conclusdes finais, podendo desviar o sentido de ideias pré-concebidas pelo publico, e
igualmente pelo ambiente em que se insere o proprio investigador.

Posto isto, ao procurarmos estudar os jornais, todos eles com linhas editoriais e
posicionamentos diferentes face ao mercado, 0 método apresenta uma colossal limitacdo pois a
imparcialidade ndo esta garantida, na medida em que a priori ha uma assuncao de que um dos

jornais tem uma cultura alegadamente tabloide, mesmo que este editorialmente ndo o expresse.

6.5.Adequacdo do Metodo

A escolha dos jornais como media analisado, e nomeadamente dos trés que sao objeto
deste estudo, ndo foi aleatoria. A particularidade de ndo termos em Portugal um jornal
assumidamente tabloide faz com que para esta analise tivesse de ser escolhida a publicacao que
mais se aproxima desta conotacao, quer seja pelo seu estilo e linha editorial, quer seja pelo facto
de ser publico que é o Unico jornal no pais a apresentar lucros financeiros. As restantes escolhas
prendem-se com a carga historica de ambas as publica¢Bes. Dois dos jornais mais antigos em
circulacdo, ditos generalistas, e com linhas editoriais muito idénticas na sua génese. Apesar da
constante evolucao a que os media estdo sujeitos, e dos desafios que os jornais enfrentam, estes
continuam a ser uma das principais fontes através do qual as pessoas séo informadas sobre o
pais e 0 mundo. No caso deste estudo, o beneficio da escolha dos jornais como objeto de analise
tem por base a facilidade de identificacdo de linhas editoriais distintas atraves da forma como
as noticias s@o apresentadas, e o forte impacto na construgdo das capas, 0 que ao analisar outros
meios, como a televisdo ou a radio seria muito mais exaustivo.

Antes de partir para a anélise e aplicacdo do respetivo método, apresenta-se uma
teorizagdo sobre os jornais tabloides e o fendmeno da tabloidizagdo, matérias que nos irdo
ajudar ndo s6 a examinar o objeto de estudo, de modo a delimitar as dimensdes sobre as qual
se focara a abordagem a este tdpico, mas também a contextualizar, historica e teoricamente 0s

casos de estudo que temos em maos.
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A fase seguinte € onde o método quantitativo entrar realmente em cena. A recolha de
dados seré feita a partir das capas dos jornais selecionados, no intervalo de tempo j& assinalado
anteriormente. Aqui revela-se a adequacdo do método, no sentido em que a quantificacao dos
dados recolhidos sera o que ira permitir efetivamente tirar conclusdes sobre o fendmeno da
tabloidizacéo e a sua preponderancia (ou ndo) entre a imprensa escrita e o setor dos jornais em
Portugal.

Ainda, apesar das dificuldades e limitagdes descritas no ponto anterior, este método
continua a revelar-se como 0 mais correto para obter respostas as questées propostas no decorrer

do presente estudo.
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7. DISCUSSAO DE RESULTADOS
Neste estudo foram estudadas um total de 42 edi¢Bes de jornais. Primeiramente sera
feita uma andlise das capas dos jornais como um todo, passando depois a uma analise mais

profunda de acordo com os critérios definidos no capitulo anterior.

Conforme explicita o quadro da figura 3, o Correio da Manha salienta-se como o jornal
que mais destaques apresentou nas suas capas ao longo do periodo em analise, com 187, o que
se traduz numa média de 13 destaques por cada capa; seguindo-se o jornal Publico, com uma

média de 9 destaques por cada, e o Diario de Noticias com uma média de 8.

Total de Noticias
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Correio da Manha Diario de Noticias Publico
M Total de Noticias 187 111 120

Figura 3 - Total de noticias apresentadas nas 42 edigées, dos 3 jornais de didrios ao longo dos dois periodos analisados;

Embora ndo tenhamos apresentado graficamente estes nimeros, o estudo revelou que o
Correio da Manhd apresenta também uma estrutura mais horizontal, o que constitui uma das
caracteristicas distintivas dos tabloides (Andersson, 2013), e que facilita a criacdo de espaco
para um maior nimero de elementos/destaques, ao passo que os restantes dois apresentam as
suas capas com uma estrutura vertical, ou em algumas das capas analisadas, uma estrutura
mista, 0 que pode ajudar a explicar a presenca de menos elementos e conforme aponta Sternvik
(2007), um menor atrativo para os publicitarios. Ainda, ao comparar as capas das trés
publicacdes, foi possivel observar que o Correio da Manhé tende a apresentar mais manchetes,
com pouco detalhe, pouco descritivas do topico em causa, € com recurso a varias imagens. Este
facto, segundo Alba-Juez (2017), Mclachlan & Golding (2000), e Esser (1999) concretiza uma
grande premissa para classificacdo de um jornal como tabloide. J& Andersson (2013), classifica
este tipo de opcdo editorial como um produto “reader friendly”, mais acessivel e atrativo a
generalidade do publico. No caso do Diario de Noticias e do Publico, embora se verifique o
mMesmo recurso as imagens, 0 que a partida poderia sugerir uma viragem rumo a uma

“tabloidizacdo” (Sparks, 2000), as manchetes apresentadas sdo de tamanho mais reduzido,
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acompanhadas de textos de enquadramento resumindo o tépico em causa, mantendo assim a
maioria das caracteristicas de um jornal de qualidade (Ornebring & Jénsson, 2004).
Considerando a distincdo entre vida publica e vida privada elencada no Anexo 1, e
atendendo aos dados apresentados no grafico da figura 4, é possivel dizer que o Correio da
Manha é o jornal que mais foco colocou nos temas da vida privada ao longo do periodo de
andlise, com o total de 14 destaques em 187, o que corresponde a uma percentagem de 7,5% do
total, bem como a uma média de pelo menos 1 por dia. Assim, contrasta com 0s apenas 4
destaques do Diario de Noticias, correspondentes a 3,6% ao longo deste periodo de duas
semanas, um valor meramente residual se considerada como média diéria. J& o jornal Publico
destaca-se por ndo colocar qualquer énfase na vida privada, alocando a totalidade do seu espaco

de capa a temas relacionados com a vida publica da sociedade®.

Concentragao na Vida Publica vs Vida Privada
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Figura 4 - Total de Temas relacionados com a Vida Publica e Vida Privada nas capas dos trés jornais;

Esta disparidade entre os resultados pode ser justificada pela circunstancia do Correio
da Manha apresentar diariamente uma secgdo chamada “Vidas” nas suas paginas®. Sec¢ao esta
que tem como foco exatamente a vida das celebridades, dos famosos, de atores de televiséo e
de outros ramos da sociedade. Acontece assim que, com grande regularidade, uma (ou mais)
destas noticias é destaque também na capa do jornal. Por oposi¢éo, o Diario de Noticias conta
com apenas quatro destaques sobre a vida privada, sendo que trés deles se enquadram em
entrevistas a personalidades ligadas a cultura, e um ultimo, também enquadrado numa

entrevista, mas neste caso a focar o jogador do Sporting CP, “Pote”, as suas origens, carreira, e

19 Neste ponto foi considerado que todos os temas que n3o se focam na explora¢do da vida privada
dos intervenientes, se enquadram no espectro da vida publica

20 Esta seccdo é, em algumas edic¢des do jornal, nomeadamente ao fim de semana, apresentada sob a
forma de um suplemento gratuito adicional ao jornal;
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ascensdo enquanto profissional no desporto. A analise a estes nimeros sugere assim uma clara
distincdo entre as trés publicagdes atendendo ao seu foco, sendo que é possivel concretizar que
com uma abordagem mais intensa a vida privada, o Correio da Manha seria tido como um puro
tabloide (Alba-Juez, 2017; Mesquita, 2015; Rowe, 2010; Barnhurst & Nerone, 2003; Mclachlan
& Golding, 2000; Sparks, 2000; Connel, 1998)

Numero de Destaques por Dimensao de Analise
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M Publico 32 14 8 7 7 32 13

Figura 5 - Total de Destaques por tema publicados no periodo de andlise

Na comparacdo entre os temas dos destaques publicados por cada um dos jornais, é
notério que existe uma concentracdo generalizada na politica, na economia e nas noticias
relacionadas com a vida em sociedade. Isto podera indicar que estes temas sdo ainda os mais
apelativos para o leitor que se quer manter informado. Importa também destacar que o periodo
de andlise neste estudo coincide com as elei¢bes norte-americanas e com a consequente eleicdo
do novo presidente, Joe Biden, nos EUA. Sendo um tdpico de interesse global, a presenca de
destaques relacionados, nos dias seguintes, é notoria e contribui para 0 aumento dos nimeros
principalmente no Diario de Noticias, que tem mesmo uma capa apenas com este destaque, e
no Publico.

Por outro lado, a cultura € a dimensdo que ganha menos evidéncia entre todas as
publicacdes, com apenas 18 destaques no total das capas dos trés jornais ao longo do intervalo
analisado®'. Uma audiéncia possivelmente mais erudita que podera procurar preencher o vazio
de informac&o com publicacGes mais especializadas, uma vez que 0s proprios jornais ja se vao

desvinculando de alguns temas, dando espaco a outros muito mais direcionados para publicos

21 Neste ponto foram apenas considerados os destaques relativos a concertos e as artes, excluindo a
televisdo, as celebridades, e o desporto, ndo é de todo descabido afirmar que os destaques culturais
se prendem com um nicho do publico;

30



especificos (Meyer & Kim, 2003), ou inclusive usando outro tipo de canais que ndo a imprensa
generalista.

E importante referir, neste ponto, que alguns dos destaques, embora dentro do &mbito
da politica ou do desporto (p.ex.), caem para outra dimensdo quando analisamos o foco geral
da noticia, bem como a forma com esta é apresentada, e/ou a forma como os intervenientes sdo
elencados (Sparks, 2000). Este fator pode ajudar a explicar a discrepancia entre os valores do
Correio da Manh@ nas dimensdes “politica” e “escandalo”. O modo com as noticias sdo
avancadas, o tipo de manchete utilizada e o foco principal traduz o facto de que em varios casos,
uma noticia ou destaque na primeira pagina, tenha como tema a vida politica, mas que seja
apresentada com contornos de escandalo. O mesmo sucede com as noticias e os destaques sobre
a pandemia de COVID-19. No caso do Correio da Manha, parte dos destaques sobre este tema
sdo apresentados sob a forma de especulaces, crimes, casos de fraudes e outros escarceus
associados aos diversos momentos da pandemia. Realidade distinta encontramos espelhada nos
dados relativos aos Diario de Noticias e ao Publico. Nestes, a informacdo e os destaques
apresentam-se de forma mais incisiva e clara sobre o0 tema em causa, 0 que, dados 0s critérios
utilizados para esta analise, faz com que os escandalos sejam em namero muito reduzido.

Uma nota também para o desporto. Nesta dimensdo os dados sdo de certo modo
surpreendentes atendendo ao facto de que é um fendmeno de larga importancia em Portugal e
no mundo (Marivoet, 2002). Valores relativamente baixos nas capas dos jornais analisados
podem justificar-se com as linhas editoriais dos mesmos. Sendo que em Portugal existe um
leque de publicacdes diarias especializadas no desporto (Wanta, 2009), os jornais generalistas
podem deixar esse foco um pouco mais de parte quando falamos da primeira pagina. Isto ndo
significa que as noticias nao estejam presentes, uma vez que todas as publicacdes analisadas
neste estudo contém uma seccéo desportiva no interior.

Embora em menor quantidade no Diario de Noticias e no Publico, a publicidade é algo
que, pelo que conseguimos observar, faz hoje também parte das capas dos jornais. O Correio
da Manha é destacadamente o jornal com maior presenca de publicidade nas suas capas.
Diariamente, existem um conjunto de anincios e promocdes associados a produtos e servicos
fora do ambito do jornal, com destaque para casas de apostas, jogos de fortuna e azar??, e

também suplementos ou brindes acessérios ao préprio jornal, como guias de viagens,

22 0s anuncios aos jogos da Santacasa s3o transversais a todas publica¢des. Constituem a publicidade
gue mais vezes aparece entre a totalidade das capas analisadas;
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restaurantes ou também produtos de entretenimento cujos valores ndo estao incluidos no preco
do proprio jornal.

Concentracao Média em
Desporto,Entretenimento, Escandalo, Publicidade
vs Politica, Economia, Cultura, Sociedade
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Figura 6 - Concentragdo de Destaques por temas agrupados

A figura 6 ndo poderia ser mais elucidativa relativamente a comparacao entre as trés
publicacdes. E notdrio que o Correio da Manha é quem concentra mais atengdo no desporto,
no entretenimento, no escandalo, e na publicidade; enquanto quer o Diario de Noticias, quer o
jornal Publico, concentram similarmente os seus destaques na politica, na economia, cultura e
sociedade, dando pouco énfase aos restantes temas. Interessante € compreender que ao
olharmos para os resultados desta analise, podemos facilmente perceber que a relacdo dos
Diario de Noticias e do jornal Publico com o Correio da Manhd € praticamente um espelho
inverso. O Correio da Manha concentra mais destague no desporto, no entretenimento, no
escandalo e na publicidade do que os restantes somados. Uma percentagem que se inverte
quando olhamos para o prisma da politica, economia, cultura, e sociedade, em que Diario de
Noticias e Publico tém percentagens semelhantes as do Correio da Manhd nas outras
dimensdes.

Se considerarmos o prisma do desporto, entretenimento, escandalo e publicidade como
sendo soft news, e os destaques sobre a politica, economia, cultura e sociedade como hard news,
conseguimos perceber que é no Correio da Manhd@ que se concentram a maior parte das

carateristicas de “tabloidizacdo”. Este facto concorda com a premissa de Sparks (2000), também
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destacada por Martins (2020), de que estas carateristicas tendem a sobressair nas publicacdes
com maior tiragem?®,

Por fim, cruzando os dados recolhido nesta anélise, e estabelecendo uma correla¢édo com
0s eixos da matriz de Sparks (2000), e conforme mostra a figura 7, verificamos que
relativamente ao periodo analisado o Correio da Manha se enquadra no canto superior direito,
ndo podendo assim ser considerado um jornal completamente tabloide, mas sim um hibrido
entre um tabloide e um jornal sério. Segundo Sparks (2000), este tipo de imprensa pode ser
considerado como “imprensa séria-popular”, uma vez que apresenta, conforme ja explicitado
uma maior concentragdo nos temas “leves”, mas a maior énfase continua a ser dada a vida
publica. O contrério acontece com o Publico e com o Diario de Noticias, que se posicionam
ainda como “imprensa séria”, no canto superior a esquerda, embora com algum pendor para o

canto do lado direito.

ENQUADRAMENTO DE DADOS NA MATRIZ
DE SPARKS (200)

Concentragdo Vida Publica

RS9
Concentragdo Politica, Concentragdo
Economia, Cultura, H N APTTTRAAM L 2 Desporto,Entretenimento,
3 B

Sociedade

e+ @+« Correio da Manha

Concentragdo Vida Privada

Diario de Noticias

Escandalo, Publicidade

@« PUblico

Figura 7 - Enquadramento dos Jornais Publico, Didrio de Noticias, e Correio da Manhd, na matriz de Sparks (2000)

2 De acordo com os dados da Associacdo Portuguesa para o Controlo de Tiragem (APCT), o Correio da
Manhd foi durante todo o ano de 2020 o jornal com maior tiragem em Portugal. Relativamente aos
restantes jornais analisados, o Publico aparece atras do CM e a frente do Didrio de Noticias.
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8. CONCLUSAO
O fendmeno da “tabloidizacdo” é descrito por varios autores como uma questdo de

qualidade da noticia e da informacgdo, bem como do modo como estas sdo apresentadas
(Karlsson, 2016). Atualmente, com 0 mundo em constante mutacao e as tecnologias a moldarem
0 modo como vivemos e comunicamos, falarmos de “tabloidizacdo” enquanto fenémeno capaz
de moldar as decis0es editoriais nos media, nomeadamente na imprensa escrita, significa uma
exclusdo de alguns jornais dos chamados temas sérios, as hard news, como a politica e 0s
negocios, tradicionalmente associados com a imprensa a que Colin Sparks chama “de
qualidade”. Ao invés, os jornais tabloides ddo primazia ao entretenimento, e a questdes que
possam causar maior alarme social, contestagdo ou apenas deixar aberto a cada leitor as
conclus@es sobre determinado topico, podendo provocar uma resposta publica de discérdia e
reprovacao, criando assim uma cultura de escandalo, sdo as denominadas soft news.

O presente estudo partiu assim da tentativa de avaliar a realidade dos processos de
tabloidizacdo nas capas de dois jornais de referéncia, face a situacdo pandémica que o mundo
enfrenta, e que poderia ser um pretexto para uma mudanca nas formas de comunicacdo,
comparando-o0 com o jornal que mais se aproxima na sua génese, de uma cultura tabloide.

A realidade espelhada pelos resultados da investigacdo leva a conclusdo de que
estudando apenas as suas capas, existe ainda uma clara diferenciagdo entre as publicacdes.
Quando olhamos para o Publico e o Diario de Noticias, os temas sérios suplantam em larga
escala os temas triviais. A politica, a economia e a sociedade continuam a ter primazia, o que
concorda com a premissa apontada por Merril (1968), de que os jornais com menor circulagéo,
tendem a apresentar uma avaliacdo mais positiva (Meyer & Kim, 2003). Ja no Correio da
Manhd, jornal que continua a ter mais tiragem entre os trés analisados (APCT, 2021), essa
primazia é dada ao escandalo, ao desporto e a publicidade. Assim, ainda é possivel distinguir
um jornal de cariz maioritariamente tabloide daqueles que se consideram como jornais de
referéncia em Portugal. N&o obstante, e em linha com as conclusdes do estudo de Alba-Juez
(2017) “Evaluation in the headlines of tabloids and broadsheets: A comparative study”, as
linhas tornam-se ténues em alguns pontos, na medida em que mesmo estes ultimos ja
apresentam algumas carateristicas associadas aos tabloides, como exemplo da utilizagdo de
fotografias (Alba-Juez, 2017; Mclachlan & Golding, 2000; Esser, 1999) embora em numeros
reduzidos. A presenca de publicidade ja é também real em todos os jornais. E uma aposta
puramente comercial, que demonstra a necessidade das publicagdes se adaptarem para
sobreviverem no mercado (Andersson, 2013). Ainda todas as publicagdes contam com alguns

destagques enquadrados como escandalos, embora como vimos, 0s nimeros denotem claramente
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as diferencas. Mesquita (2018) em “O DN em anélise: o jornalismo de referéncia e a alegada
tabloidizag¢do da informagdo” mostrou conclusdes semelhantes. Sendo que é possivel notar um
modelo hibrido nos jornais, uma vez que os generalistas ndo seguem, nas palavras da autora,
uma “«agenda» jornalistica pura” (Mesquita, 2018, p. 422), dando destaque a uma variedade
e mistura de temas e topicos.

Em contraponto, e a semelhanca do que concluiu Martins (2020) em “A tabloidizacéo
nos jornais diarios generalistas portugueses”, o Correio da Manh& continua a ser o unico
jornal onde as carateristicas de um tabloide estdo efetivamente presentes e onde o destaque ao
trivial supera largamente os destaques serios. No entanto, mesmo neste jornal, e durante o
periodo analisado, com o0 pais em contexto de crise sanitaria, uma das dimensfes mais
propensas a marcar presenca nos tabloides, o foco na vida pessoal dos intervenientes, nao
representa um numero expressivo de destaques de capa. Fator este que faz com que, integrando
este jornal na matriz de Sparks (2000), ndo possamos afirmar que é um verdadeiro tabloide.

Respondendo a questdo central e premissa de partida para a presente dissertacdo,
concluimos que ndo é possivel afirmar com toda a certeza que a imprensa portuguesa tenha
caminhado no sentido de uma tabloidizacdo durante este periodo pandémico, uma vez que 0s
dados ndo permitem afirmar que qualquer um destes jornais seja um verdadeiro tabloide. A
convicgdo com que a andlise desenvolvida nos deixa é de que face a presenca de alguns
elementos caracteristicos dos tabloides, na imprensa de referéncia, o caminho podera ser
trilhado n&o no sentido do canto inferior direito da matriz de Sparks (2000), mas sim no sentido
da linha central superior, em que 0s jornais se apresentam num modelo hibrido, ndo se
constituindo como verdadeiros tabloides, nem como verdadeiros jornais de referéncia. Assim,
apontamos no mesmo sentido das conclus@es retiradas por Andersson (2013) sobre a imprensa
sueca de referéncia em “From Broadsheet to Tabloid: Content changes in Swedish newspapers
in the light of a shrunken size”. Aponta a autora que todos os indicadores utilizados na
identificacdo dos tabloides, e j& presentes na imprensa de referéncia, ndo derivam de uma
tabloidizacdo dessa mesma imprensa, mas pelo contrario, derivam sim de uma mudanca
comum atodo o setor. O melhor exemplo séo as fotografias e ilustragdes, que conforme também
identificamos, estdo presentes em todas as publicagdes.

Apesar das limitacbes em termos de tempo e espaco que nos fizeram optar por uma
analise de um periodo mais curto, em sumula, podemos afirmar que o objetivo do estudo foi
atingido, ao identificar padrGes e tendéncias na imprensa escrita. Este estudo deixa, no entanto,
espaco para andlises futuras, mais amplas e ao longo de periodos temporais mais longos.

Anélises e estudos como este revelam-se importantes como meio de compreender as mudangas
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nos media, nomeadamente no setor da imprensa escrita e a forma como estes se adaptam quer

ao contexto temporal, quer ao contexto social, num mundo em constante mudanca.
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10.ANEXOS

Anexo A — Tabela Matriz de Anélise

Dimensdo em foco

Definicéo

Vida Publica

Noticias que digam respeito a vida publica e as acdes dos
individuos em sociedade;

Vida Privada

Noticias com foco na esfera privada dos visados,
nomeadamente a sua intimidade, relagGes e vida familiar;

Politica

Noticias que foquem temas com ligacdo as instituicBes de
governo nacionais e internacionais, assim como 0s 0rgaos
autarquicos, e/ou os seus lideres e atores politicos.

Economia

Noticias de ordem econémica que digam respeito ao conjunto
de atividades desenvolvidas visando a producéo, distribuicéo e
0 consumo, bem como questdes financeiras, e do emprego.

Desporto

Noticias respeitantes ao futebol e a todas as demais
modalidades desportivas, aos seus dirigentes e atletas, bem
como as federacGes e/ou associa¢des nacionais e internacionais
no estritamente no &mbito da prética desportiva.

Entretenimento

Noticias que foquem produtos da esfera do entretenimento,
como programas de televisdo, celebridades, e assuntos triviais
que ndo sejam tidos como fundamentais para a vida em
sociedade.

Cultura

Noticias de ordem cultural, sobre exposi¢6es e concertos, bem
como sobre figuras ilustres das artes a nivel nacional e
internacional.

Sociedade

Noticias respeitantes a vida em sociedade, na qual se incluem:
protestos, lutas de sindicatos, e atividades profissionais.
Enquadram-se também as noticias sobre a pandemia COVID-
19, desde que ndo entrem no ambito de nenhuma das outras
dimensoes.

Escandalo

Noticias que ressalvem ac¢des ou acontecimentos focados
esfera da transgresséo de normas e valores, crimes, e ainda
quaisquer ocorréncias que possam provocar uma resposta
publica de discordia e reprovacao. Sao considerados ainda os
crimes, casos judiciais, e noticias sobre mortes, quando néo se
estejam engquadradas em nenhuma das outras dimensoes.

Publicidade

Promocao a artigos, bens e/ou servicos de terceiros, bem
como a produtos do proprio jornal ndo incluidos no preco da
publicacéo.
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Estrutura Vertical

Texto escrito de forma vertical, muitas vezes em colunas ao
longo da pagina.

Estrutura Horizontal

Texto escrito de forma horizontal, a toda a largura da pagina.
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Anexo B — Grelha de Analise das Capas dos trés Jornais;

D

Tot

al
o

01/02 02/02 03/02 04/02 | 05/02 06/02 Ll

Totais

Jor 08/11 09/11 10/11 11/11 12/11 13/11 14/11 IEall 31/01 . Percen
nal Z /2020 /2020 /2020 /2020 /2020 /2020 /2020 [CLLY /2021 /2021 /2021 /2021 /2021 | /2021 /2021 L C°m¢:°;"ad tagem
de
Ana
lise
Dimensao
Vida Publica 13 12 10 11 14 11 11 82 12 13 13 13 13 12 15¢ 91 173 92,5%
« | Vida Privada 1 2 1 2 1 1 0 8 1 0 0 1 1 1 2: 6 14 7,5%
‘€ | Politica 0 1 0 0 1 1 0/ 3 0 1 1 0 2 1 0 5 8 4,3%
§ Economia 2 2 1 0 1 0 0i 6 0 1 1 3 1 0 1 7 13 7,0%
3 Desporto 3 3 0 1 2 0 1{ 10 3 2 3 1 1 1 4% 15 25 13,4%
-g Entr. 1 1 1 1 1 3 1{ 9 1 1 0 1 1 3 2i 9 18 9,6%
% Cultura 1 0 1 0 0 0 0! 2 1 0 1 0 0 0 0! 2 4 2,1%
© Socied. 1 0 1 2 4 2 2 12 2 1 0 2 1 1 3i 10 22 11,8%
Escandalo 3 5 4 6 4 3 4% 29 3 4 4 4 5 3 4 27 56 29,9%
Pub. 3 2 3 3 2 3 3 19 3 3 3 3 3 4 3 22 41 21,9%
Dimensao
.g Vida Publica 2 7 6 5 8 9 8i 45 8 9 7 9 9 11 9 62 107 96,4%
:§ Vida Privada 0 0 1 2 0 0 0{ 3 0 0 0 0 1 0 0{ 1 4 3,6%
Z | Politica 1 2 2 2 4 5 218 2 2 1 2 4 3 3117 35 31,5%
§ Economia 0 1 1 1 1 2 1i 7 2 3 1 1 0 1 1{ 9 16 14,4%
:g Desporto 0 0 1 1 0 0 1i 3 1 0 0 1 1 1 1i 5 8 7,2%
B | Entretenimento 0 1 0 1 2 0 1: 5 2 0 0 1 2 1 11 7 12 10,8%
Cultura 0 1 1 1 0 1 1i 5 0 1 1 0 0 0 0i 2 7 6,3%




Sociedade 1 2 2 1 1 1 1{ 9 1 3 1 2 1 2 2012 21 18,9%
Escandalo 0 0 0 0 0 0 1i 1 0 0 2 1 0 1 1: 5 6 5,4%
Publicidade 0 0 0 0 0 0 0i 0 0 0 1 1 2 6 6 5,4%
Dimensao
Vida Publica 4 8 10 10 7 10 9| 58 8 9 9 11 10 7 8| 62 120 100,0%
Vida Privada 0 0 0 0 0 0 0| O 0 0 0 0 0 0 0| O 0 0,0%
Politica 3 2 2 1 3 3 2| 16 1 4 1 4 3 1 2| 16 32 26,7%
g [Economia 0 1 0 2 0 1 0| 4 0 2 3 1 2 2 0| 10 14 11,7%
:‘_§ Desporto 0 1 0 1 0 0 0| 2 1 1 2 1 0 0 1| 6 8 6,7%
A | Entretenimento 0 1 0 1 0 1 3| 6 0 0 0 0 0 0 1] 1 7 5,8%
Cultura 0 0 1 1 0 2 0| 4 0 0 0 1 1 1 0| 3 7 5,8%
Sociedade 1 3 3 2 2 2 2| 15 5 2 2 2 2 1 3| 17 32 26,7%
Escandalo 0 0 2 2 1 1 1( 7 1 0 1 1 1 1 1] 6 13 10,8%
Publicidade 0 0 2 0 1 0 1| 4 0 0 0 1 1 1 0| 3 7 5,8%
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Anexos C a P — Capas analisadas do jornal Correio da Manha nos periodos de 8-11-2020 a
14-11-2020, e de 31-01-2021 a 6-02-2021 (por ordem, da esquerda para a direita);
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Anexos Q a AE — Capas analisadas do jornal Diario de Noticias nos periodos de 8-11-
2020 a 14-11-2020, e de 31-01-2021 a 6-02-2021 (por ordem, da esquerda para a direita)

Conselho de Ministros
Recolher obrigatorio e mais limitacdes em 121 concelhos

Didrio oe Noticias

www.dn.pt / Domingo 8112020 / Ano 156.9 / N9 55 354 / Diretor interino: Leonidlo Paulo Ferreira

’ COVID-19
. Vem aiorecolher obrigatorio.

O que se pode e ndo pode fazer?

Wwwdn.pt, s

Quadro depracasadiado.
GovernofintaForcaAéreae
Exército e pede terceiro estudo

O ministério da Defesa pediu ao EMGFA que avalie os estudos da Forca Aérea
edo Exército para a criagao de um quadro permanente de Pragas nestes Ramos.
O PSD diz que é uma “manobra dilatéria para adiar a decisao”

Venda de
portateis
dispara

Final do ano
promete “um
dos maiores
crescimentos
de sempre”

Cinanima
Um conclave
de animagao
em tempos
de pandemia

Aldeias 65+
Os dias da
pandemia
aenganar

a soliddo

Santo
“pequeno
verdo” aquele
que nos traz
Martinho

Repubhcanos divididos
sobre reacagde Trump
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I nos cuidados primarios que mais de 90% dos pacientes com covid sao acompanhados,
primeiro por médicos de satde ptiblica e depois por médicos de familia. Hamuito
que uns e outros reivindicam mais meios humanos e técnicos para responder
aos pacientes e controlar uma pandemia. Ha dois meses, os médicos de familia pediram
umaaudiénciaaministra da Satude. Hoje, dizem que tudo estaigual.

The Economist
diz que Portugal
néo tera retoma
rapida, mas afasta
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Anexos AF a AR — Capas analisadas do jornal Diario de Noticias nos periodos de 8-11-
2020 a 14-11-2020, e de 31-01-2021 a 6-02-2021 (por ordem, da esquerda para a direita);
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Tiago Filipe
Fonseca Vieira

DATA DE NASCIMENTO:
20/00/1996

CONTACTO
Macionalidade: Portuguesa
Género: Masculino

9 Rua D. Inés de Castro n°3 29
Dto,
2605-658 Belas, Portugal

H tiagovieira gk 1@gmail.com

.-‘ (+351) 967763983

SOBRE MIM

Apaixonado por desporto, E POR TUDO O que ele representa. estar no
terreno, Pensar “out of the box” com sentido critico, expressar ideias novas,
& procurar continuar sempre a aprender. querer fazer sempre mais
melhor, & aquilo que me define.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

!

06/2017 - 09/2017 - Lisboa
Assistente administrativo - logistica
Repsol Gas

Programacao e Gestao de Distribulgao de Gas Embalado -Comunicag
do com transportadores; -Gestdo de Frotas em Sistemna SAFP;

09/2019 - 0272020 - Lisboa, Portugal
MARKETING TRAINEE - M&C department
Accenture

Desenvolvimento e operacionalizagdo de agdes e campanhas de
marketing;

Gestdo de Eventos - Planeamento e apoio on site; Gestdo e analise de
bases de dados (mailing campaigns/physical invitations)

0342020 - ATUAL - Lisboa, Portugal
Guia Visitas ao Estadio
Sport Lisboa e Benfica

Acompanhamento de visltantes no four ao estadlo do Sport Lishoa e
Benflca - Gestdo de tempos, comunicagdo em Portugues e Inglés;
Gestao de grupos.

EDUCACAO E FORMACAD

}

0972014 - 0672017 - Lisboa, Portugal

Licenciatura em Administracdo e Gestao do Desporto
Universidade Auténoma de Lisboa

0372019 - 1272019 - Lisboa, Portugal

Pos-graduacédo em Gestdo de Marketing
IPAM-Lisboa - Instituto Portugués de Administracdo e Marketing

1072017 - ATUAL

Mestradoe em Comunicacao, Cultura e Tecnologias de
informacao - Ramo de Comunicagao e Politica
ISCTE

COMPETENCIAS LINGUISTICAS
LINGUA(S) MATERNA(S): portugués
OUTRA(S) LINGUA(S):

inglés
Compreensio Leitura Producao Interacio Escrever
oral B2 oral oral B1
c1 1 1
espanhol
Compreensdo Leitura Producio Interagdo Escrever
oral Al oral oral Al
AZ B1 B

57



COMPETENCIAS DIGITAIS

Microsoft Office / Utilizao da Internet como ferramenta de comunicao
investigao e Eesqsﬂsa I Facilidade de Aprendizagemn de Novos Softwares /
Aplicagoes ERP - 5AP

CARTA DE CONDUCAO

Carta de condugdo: AM
Carta de condugdo: Al
Carta de condugdo: A2
Carta de condugdo: A
Carta de condugdo: B1
Carta de condugdo: B



