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O ensino superior a distancia portugués, com os PALOP

A gestdo do conhecimento e do capital intelectual constituem naturalmente pilares
estratégicos das universidades. No capital intelectual, a consolidacdo do capital
humano reveste-se de especial importancia nomeadamente nas relagdes bilaterias
entre a Europa e a Africa.

A cooperacdo entre Portugal e os Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa
(PALOP), no que concerne ao Ensino Superior em geral e ao Ensino Superior a
Distancia em particular, tem evidenciado uma evolugdo muito positiva em termos
guantitativos e qualitativos na formacédo superior dos recursos humanos desses
paises.

As universidades portuguesas, de uma forma geral, tém implementado politicas de
ensino/aprendizagem em diferentes vertentes, caracterizadas por acentuada
cooperacdo com os PALOP.

No contexto mundial da globalizacdo, é evidente a necessidade de disponibilizar e
capacitar os estudantes africanos com conhecimento indispensavel ao crescimento e

a criacdo de valor nesses paises.

Ensino superior a distancia, PALOP.
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INTRODUCAO

As Instituicdes de Ensino Superior (IES) em Portugal e nas ultimas décadas,
tém assumido iniciativas na area do Ensino a Distancia (EaD) e mais especificamente,
no e-learning e no b-learning, que se tém revelado transversais nas estruturas dessas
entidades educativo/formativas.

A este propdsito, expressdbes como “Educagdo a Distancia’, “Ensino a
Distancia”, “Ensino Aberto a Distancia” ou “Aprendizagem a Distancia”, ndo tém um
significado exclusivo. O que importa fundamentalmente, & sublinhar que essas
enunciagbes pretendem focar as metodologias e ndo as tecnologias (TIC) que as
suportam, tecnologias que vao estando disponiveis de forma mais consistente, devido
ao seu racio qualidade/custo.

Estes sistemas de aprendizagem aplicados em tipos de educacéo
transnacional, estéo revestidos de caracteristicas distintas, em fungdo dos contextos
concretos decorrentes das realidades nacionais, assim como das especificidades das

instituicdes educativo/formativas em que se inserem (UADb, 2008).
As Instituicoes de Ensino Superior (IES)

As |IES atualmente e de uma maneira geral, estdo vocacionadas para
disponibilizar servicos as suas unidades organicas, aos grupos de I&D, ao corpo
docente, aos estudantes e funcionarios, destacando-se, consoante 0s seus objectivos
e 0S seus recursos, a criagdo de competéncias cientificas e tecnoldgicas que lhes
permitem implementar programas e projectos de desenvolvimento e formagao,
suportados nas Tecnologias de Informagé&o e Comunicagédo (TIC), na experimentacéo
de novas modalidades de ensino, no apoio a sua comunidade universitaria, € na
contribuicdo para a criagdo, manutencéo e gestdo de estruturas de utilizagdo comum,
na producdo de materiais multimédia, do ensino a distancia, do audiovisual e da
videoconferéncia.

No que concerne directamente aos cursos superiores ministrados pelas IES
pela via e-learning e b-learning especificamente no 1° e 2° ciclos (respectivamente as
licenciaturas e mestrados estabelecidos pelo Tratado de Bolonha), tem havido
desenvolvimentos, quantitativo e qualitativo, diversificados.

Destacam-se uma série de IES que tém correspondido ao desafio da

sociedade da informagé&o, nas alternativas ao ensino superior presencial. Iniciaram um
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percurso idéntico ao de outras Universidades® espalhadas pela Europa, sendo que no
caso de Portugal, com investimentos na sua promocdo, planeamento e utilizacao,
justificados de acordo com a dimenséao do pais (Carvalho, 2006).

Explicitaremos de seguida IES que ministram ESaD que estdo contribuindo
com respostas concretas aos problemas do nosso tempo, sobretudo aos desafios
colocados ao sistema educativo/formativo do ensino superior presencial em termos de
exigéncia de criatividade e de obtencdo de elevados indices de qualidade, sem
descurar nunca os processos de avaliacdo a que necessariamente estardo sempre
sujeitos (Copetto, 2009).

E o caso da Universidade de Aveiro que através da sua unidade de caracter
multidisciplinar, o Centro de Multimédia e de Ensino a Distancia (CEMED)?, se tem
caracterizado pelo acumular de importancia no campo do e-learning®, com projectos e
0os cursos dos, 1° 2° e 3° ciclos, Cursos de Especializacdo Tecnologica (CET),
Mestrados Integrados, Associacdo para a Formacgdo Profissional e Investigacdo da
Universidade de Aveiro (UNAVE), Unidade Operacional para o e-Learning (UOe-L),
Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo da Universidade de Aveiro (ISCA)
e outros.

Também o Instituto Superior de Gestdo Bancaria (ISGB), uma IES que ministra
cursos superiores especificos na érea financeira, apresentando a sua populacdo
estudantil uma ampla disseminag&o no territorio nacional.

O ISGB desenvolve e implementa metodologias e solu¢des de ensino/formagéo
gue melhor se enquadram nos requisitos de preparacdo e caracteristicas proprias
dessas populacdes direccionadas para o sector bancéario. Nesse sentido, assumiu uma
forte relevancia na sua atividade a opcéo pela vertente do Ensino Superior a Distancia
(ESaD), no desenvolvimento do seu projecto cientifico, cultural e pedagégico.

Também a Universidade Catolica Portuguesa (UCP) surge como uma IES
fortemente motivada nas atividades de ensino aberto e a distancia e em accdes de
formacgao que utilizam as TIC.

Foi em 1994 que se iniciou na UCP, o EaD. O seu Instituto de Educacéao,
actual Faculdade de Educacao e Psicologia, em parceria com o Instituto de Ensino e
Formacdo a Distancia (IEFD), ja realizou uma série de edi¢cBes do Mestrado em

Ciéncias da Educacdo - Especializacdo em Informatica Educacional* em regime de

! Quando nos referimos as entidades de ensino superior, estamos a cingir-nos as Instituicbes de Ensino
Superior e as Universidades, por defeito.

2 URL: [online] - http://www.ua.pt/cemed/PageText.aspx?id=9955 (acedido a 26/07/10 — 20:46 horas).

3 URL: [online] - http://elearning.ua.pt/ (acedido a 03/08/10 — 20:43 horas).

4 URL: [online] - http://ww.porto.ucp.pt/leducacao/mst/mce_informatica_educacional/ (acedido a 26/07/10
— 21:06 horas).
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EaD, assim como a sua Faculdade de Teologia que tem vindo a desenvolver com
sSucesso cursos neste regime, como é o caso do Mestrado em Ciéncias Religiosas.

Porém, é com a Universidade Aberta® (UAb) que se concretiza em pleno o
ESaD de forma institucional, pois tratando-se de uma instituicdo de ensino superior
publico vocacionada para o ensino a distancia, ja proporcionou formacao de nivel
superior a mais de 10 mil estudantes, em 33 paises dos cinco continentes,
licenciando-se mais de 9 mil estudantes, concedendo-se mais de um milhar de graus
de mestre e cerca de uma centena de graus de doutor®.

A UAb surge primeiro com cursos plasmados no EaD tradicional (que
antecedeu o e-learning) nos anos 80, mais concretamente em 1988, marcando
definitivamente o fim do Instituto Portugués de Ensino a Distancia (Carvalho, 2006).

Posteriormente abriu-se uma nova fase no EaD, e no ano lectivo de 2008-2009,
a UAb tornou-se na primeira e Unica universidade (publica) em Portugal a leccionar
todas as licenciaturas e mestrados pela Internet, em regime de e-learning, através de
um Modelo pedagdgico virtual inédito no Pais e desenvolvido por esta instituicdo’.

Os estudantes que frequentam a UAb sdo praticamente na sua totalidade,
individuos que fazem parte do mundo da lusofonia, distribuidos pelos cinco
continentes em termos da sua fixacdo geografica, da seguinte forma:

- Estudantes naturais de Portugal e dos PLOP, fixados nos respectivos paises
de origem;

- Estudantes naturais de Portugal e dos PLOP, fixados fora dos paises onde

habitualmente vivem e por conseguinte, na condi¢do de emigrantes.

O presente estudo incide sobre o universo dos PALOP, pelo que, de forma
sucinta, apresentamos de seguida, um resumo histérico relativo a cada um desses

paises.

> A expressao “aberta”, é pela primeira vez adoptada pela Open University britdnica, a primeira de uma
nova geragdo de sistemas de ensino a distancia a nivel superior, baseados na utilizagdo intensiva de
materiais didacticos mediatizados, difundidos através dos meios de comunicagdo de massas. [online] -
http://www.open.ac.uk/ (acedido a 26/07/10 — 22:51 horas).

® URL: [online] - http://www.uab.pt/web/guest/uab/apresentacao (acedido a 14/08/10 — 20:51 horas).
"URL: [online] - http://www.uab.pt/web/guest/uab/apresentacao (acedido a 14/08/10 — 20:51 horas).
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Os PALOP:

Sao cinco os paises que compf8em os Paises Africanos de Lingua Oficial

Portuguesa, cujo acrénimo como ja vimos €, PALOP.
B8 Angola
== Cabo Verde
B== Guiné-Bissau
= Mocambique
E== Sao Tomé e Principe

Os membros dos PALOP s&o ex-colonias de Portugal em Africa, que obtiveram
a independéncia entre 1974 e 1975.

A titulo de exemplo genérico, explicitamos no quadro |, alguns indicadores que
nos parecem importantes para que melhor se perceba a verdadeira dimenséo e quais
as condi¢Bes em que estes paises africanos lus6fonos se encontram nos ultimos anos,
se pensarmos no trajecto por eles seguido desde a didspora que tem perdurado para

além da sua independéncia.

5a0 Tomé
Angola Mocambigue Guine-Bissau Cabo Verde an_ m_'n ¢ Portugal
Principe
Localizacdo Africa Austral | Africa Austral | Africa Ocidental  Africa Ocidental | Africa Ocidental | Europa (UE)
Area (km?) 1.246.700 799,380 16,125 4,033 997 91.908
PIB {mil milhdes
de USS) est, 2007 6136 1,56 0,34 143 0,14 233
PIB per capita
3757 368 205 2.890 880 21.018
(USE) pst, 2007
PIB Real PPP per 2335 804 827 5.803 2178 21052
capita (USS) (E1IU) | (2008 (est. 2007) (est. 2007) (2005) (2005} '
Crescimento real 26,6 10 33 72 6,0 19(2007)
do PIB (%) (proj. 2008) | (proj. 2008) (proj. 2008) (proj. 2008) | (proj. 2008] '
z;ﬁﬂ;i? 159(2005) | 20,4(200) 1,6 (2005) 0507(2005) | 0,164(2005 | 106 (est 2007)

Quadro | — Indicadores PALOP/Portugal
Fonte: Perreira, 2009 (Adaptado)

Estes paises, que se encontram organizados também na Comunidade dos
Paises de Lingua Portuguesa® (CPLP), vém firmando protocolos de cooperagdo com

varios paises e organizacbes nos campos da cultura, educacao e desenvolvimento.

8 para além dos PALOP, estdo incluidos na CPLP os seguintes paises: Brasil, Portugal e Timor-Leste.
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E nesse sentido e sempre com a preocupacdo da preservacdo da lingua
portuguesa, que os PALOP e Portugal tém cooperado nessas e outras areas em geral
e no que diz respeito ao estudo presente, em coopera¢des no plano do ensino
superior a distancia.

Para melhor nos enquadrarmos nesta tematica, é fundamental conhecermos
um pouco melhor a realidade educativa nesses paises, para que se perceba melhor as
perspectivas das populacdes no contributo que podem e devem dar aos seus paises:

i. Angola tem tido nos ultimos anos um crescimento econémico sem precedentes
(embora extremamente desequilibrado) nos ultimos anos, principalmente depois de
terminadas as desavencas internas entre o0 MPLA e a UNITA®.

No que concerne ao sistema educativo, a procura de formagéo superior em IES
portuguesas tem aumentado, juntamente com empreendimentos de estruturas ligadas
a educacdo. E assim que esta a ser erguido no municipio de Luanda, um , segundo a
Angop™, albergar 17.500 estudantes e que sera implementado por fases.

ii. Cabo Verde é um pais que por razbes histéricas e geograficas, se traduziu
numa sociedade aberta ao mundo numa economia de circulagdo, com o povo cabo-
verdiano a marcar um posicionamento estratégico no mundo globalizado. Esta postura
requer uma visdo transdisciplinar do cidadao, cabendo aqui a vertente educativa no
contexto do ensino superior.

O ensino superior em Cabo Verde caracterizou-se, desde a sua independéncia,
por estimulos oriundos de situa¢des conjunturais em Cabo Verde de curto e médio
prazo (Brito, 2003).

E a esse propésito que surge em Cabo Verde a Universidade Piaget em 2001,
desenvolvendo a transdisciplinaridade vocacionada para a nova realidade fomentada
pela sociedade da informacéo e do conhecimento, com suporte nas TIC.

Com o novo paradigma da economia mundial, existe a conviccdo que o
incremento do ensino superior nos paises em desenvolvimento é uma prioridade
central. Alias, a Unesco e o Banco Mundial redigiram um relatorio™ “O Ensino Superior
nos Paises em Desenvolvimento”, onde realcam a necessidade urgente da
organizacao e desenvolvimento do ensino superior nesses paises.

iii. A Guiné-Bissau, ao contrario do que tem acontecido com outros paises
africanos e apesar da tomada de consciéncia da importancia das migragcdes no

processo de desenvolvimento global, ainda n&o tomou iniciativas concretas que

° O Movimento Popular de Libertacdo de Angola (MPLA) e a Unido Nacional para a Independéncia Total
de Angola (UNITA), juntamente com a Frente Nacional de Libertacdo de Angola (FNLA), foram os trés
?rincipais movimentos de libertagdo de Angola.

® URL: [online] - http://www.portalangop.co.ao/motix/pt_pt/portal/angop/index.html; (em 06-07-10 - 23:52
h?.
1

URL: [online] - http://wbi.worldbank.org/wbi/; (em 06-07-10 - 22:13 h).
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conduzam a um equilibrio das suas estruturas educativas. A diaspora guineense com
competéncias individuais formalmente superiores tem demonstrado alguma
incapacidade em organizar-se e fazer o seu pais de origem beneficiar do know-how
que as conjunturas migratorias lhes proporcionaram. Uma das possiveis razées tem a
ver, segundo Cé (2009), com a representacdo e reproducdo negativa do seu capital
social e simbdlico, se se considerar que este tem a ver com 0s elementos
socioculturais e a capacidade que cada rede migratéoria e o pais de origem tém em se
organizar e envolver os seus membros em projectos comuns.

iv. Mocambique é um pais que mantém desde h& muito uma estrutura social
heterogénea. Atualmente, segundo dados da sua fonte do Ministério da Educacéo e
Cultura disponibilizado ao Instituto Nacional de Estatistica’* em 2009, a populacéo
masculina ronda os 10.000.000, enquanto a feminina séo cerca de 11.000.000.

Em relacdo ao ensino superior, 0os estudantes matriculados por sexo em todas
as areas cientificas, em 2007-2008, e por Universidades publicas/privadas, séo
respectivamente: populacdo masculina ronda os 32.816/6.459, enquanto a feminina
séo cerca de 18.561/5.640.

Recentemente, Mogambique esta a apostar vivamente no ensino a distancia.

v. S. Tomé e Principe é um pais onde a erradicacdo da pobreza depende muito
da transparéncia da acdo do Estado. Nesse sentido, uma das premissas do
desenvolvimento tem a ver com o capital humano detido por sdo-tomenses em IES
estrangeiras, que por razbes da sua formacdo superior e condigcbes econdmicas,
sociais, tecnoldgicas e culturais, poderéo ser preponderantes no alavancamento desse
desenvolvimento, centrado na promogdo dos sdo-tomenses no seu pais de origem
(Nascimento, 2005).

Porém, parece este intento estar ferido na prética do dia-a-dia, porque é visivel a
postura das pessoas recém-formadas fora do pais, que optam pelo nédo regresso a S.
Tomé, perante as fracas expectativas empresariais, do débil investimento e das
ofertas de emprego pouco atrativas.

Feito o resumo histérico, pensamos ter entre maos algumas situacdes a
ponderar, como sejam:

i. Se se levar em linha de conta a globalizacdo que torna mais dindmico o inter-
relacionamento dos povos nas suas vivéncias sociais, culturais, profissionais,
econdmicas e politicas,

ii. Se se pensar que estando os PALOP e cada um desses paises, no seu espago

e de forma diversa, abrangidos pelas consequéncias da referida globalizacao,

2 YRL: [online] - http://www.ine.gov.mz/publicacoes/1.pdf/; (em 14-08-10 - 22:13 h).
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iii. Se a lingua comum que partiiham os PALOP e os valores por ela induzidos,
sdo fatores que podem trazer consigo, contraposicdo e rectificacdo aos efeitos
colaterais da globalizacéo,

Entdo € legitimo antever a colaboracdo dos PALOP em centros de
conversacdo e na gestdo das interdependéncias mundiais, na cooperagéo e decisdo
internacionais em que participam, contribuindo com a sua quota-parte de influéncia,
para uma maior coesao internacional (Marchueta, 2001).

Nessa perspectiva, é fundamental preparar os futuros responsaveis desses
paises com uma formacdo superior de qualidade, dotando-os de capital humano
suficientemente capaz de os tornar cidaddos capazes de implementar e gerir 0s
projectos nacionais dos seus paises africanos, de modo a levarem a bom porto os
interesses econdmicos e culturais dos seus paises.

E nesse sentido que as IES terdo possivelmente que repensar a sua gest&o
estratégica, no sentido de reavaliar os mecanismos de planeamento, criacao,
transmissao e disseminacdo do capital humano, de forma a estabelecer equilibrios na
sua populacgdo estudantil, culturalmente heterogénea.

Na distribuicdo geogréfica a que estdo sujeitos os estudantes dos PALOP,
percebe-se que tendo uma formacéo cultural prépria a que se encontram vinculados
por forca da sua condicdo de cidadaos, quer estando fixados nos seus paises de
origem, quer sujeitos a cultura de outros paises pelo facto de estarem neles
integrados, cabe as IES disporem de uma estrutura suficientemente consistente
integrada no ESaD que responda as diferentes questdes que advenham desta
problematica transnacional.

Essas respostas, parece-nos terem todo o sentido, se forem conduzidas no
sentido do desenvolvimento da educagdo transnacional, plasmada por um EaD
enérgico e eficaz, de modo a produzirem um efeito de alavancamento crescente na
integrac&o das economias e da globalizacdo dos mercados.

Outro aspecto é o que concerne a operacionalidade tecnoldgica da educacédo
transnacional ligada a este tipo de metodologias formativas. Pensamos que as IES
deverdo ter em linha de conta duas situacdes que nos parecem pertinentes:

i. A que esta ligada aos aspectos de eficacia tecnoldgica proposta para as
atividades de ensino e aprendizagem,

ii. A que permite o acesso dos estudantes a essa tecnologia.

E que as variantes operacionais das TIC propostas pelas IES e a aplicar
adequadamente nas atividades dos estudantes dos PALOP a residir nos seus paises

de origem, vao depender das realidades nacionais em que eles estao inseridos.
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No entanto, parece-nos que as opcdes estratégicas ao dispor das IES com
ESaD séo inumeras, uma vez que ja tém previsto ou dispdem de recursos apropriados
para os diferentes cendrios que eventualmente poderdo surgir. O uso desses recursos
passa por uma gama de ferramentas que vao desde cassetes de audio e de video,
pela radio e televisdo educativas, CD's e DVD’'s, até as Novas Tecnologias de
Informagéao e Comunicagdo (NTIC), que com os seus desenvolvimentos abriram novas
janelas de oportunidade, sustentando fendmenos de interacdo virtual tais como a
videoconferéncia, promovendo a partilha de ideias e de acessos a recursos de
aprendizagem, a serem disponibilizados em qualquer parte do mundo em tempo real e
portanto de modo sincrono, ou depois de gravadas, utilizadas de modo assincrono, em
qualquer local do mundo e ao mesmo tempo.

De igual modo, toda esta l6gica de acessibilidades sem condicionantes
espacio-temporais, € viabilizada por instrumentos de suporte as metodologias, sob a
forma de plataformas tecnoldgicas, Learning Management System (LMS), integradas
nos dispositivos Internet, Intranet e Extranet.

Quer isto dizer, que se as modalidades a distancia possuem inumeras
vantagens, pressupde também que as IES que definem as aprendizagens nos
espacos digitais tenham consciéncia do seu papel no alinhamento do dialogo

intercultural e portanto uma vocacao para a diferenca.

CONCLUSAO

O ensino superior a distancia portugués e os PALOP, tem proporcionado novas
formas de colaboracdo em termos organizativos e pedagdgicos que devem ser
desenvolvidos progressivamente sob a forma de parcerias, aliancas e protocolos,
sempre numa linha de respeito mutuo entre as organiza¢des dos seis paises.

Sendo importante que as IES portuguesas com ESaD implementem o capital
humano, a fim de estimularem a sua qualificacdo seletiva e portanto deterem uma
oferta nacional de qualidade, ndo é menos importante a exportacdo de ofertas
qualificadas de ensino/aprendizagem universitario, que correspondam a procuras de
formacao superior, dos paises lus6fonos em geral e dos PALOP em particular, em
fungéo da suas politicas educacionais e de espaco territorial.

Para isso, parece-nos importante que estas IES possam assegurar quatro
dominios essenciais para a sustentabilidade da sua oferta de ensino superior a
distancia. Que estejam por um lado suficientemente bem enquadradas juridicamente,
uma vez que importa que assegurem um modo de prestacdo do servigco docente de

acordo com os critérios de qualificacdo pedagodgica especifica, que se redimensionem
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de acordo com a procura internacional em geral e dos PALOP em particular, que
alimentem nas suas envolventes educativas uma vocacao intrinseca a lingua
portuguesa, de modo a estar sempre presente em todas as suas atividades e
finalmente, que disponham de regulamentagéo da oferta de recursos educacionais de

forma a certificar e validar, padr6es minimos de qualidade.
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