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RESUMO e PALAVRAS-CHAVE:

No Brasil, o portal da transparéncia ¢ uma ferramenta legalmente instituida nos 6rgdos
legislativos municipais para disponibilizar informagao sobre a gestdo de modo a permitir uma
monitorizagdo da despesa publica pelos cidadaos. Esta pesquisa objetiva medir o indice_de
transparéncia da gestdo através da avaliacdo dos itens disponibilizados nos portais das Camaras
Municipais das dezoito cidades escolhidas como amostra de acordo com preceitos do § 4° do
artigo 8° da LAI. Apos andlise de estudos pré-existentes, optou-se por utilizar a metodologia de
Biderman e Puttomatti (2011) por ter sido amplamente aplicada em estudos correlatos pelos
orgaos de controle e possuir proximidade com a lei.

A pesquisa bibliografica e documental foram os procedimentos técnicos abordados inicialmente
nesta pesquisa. Os dados foram coletados através da consulta e codifica¢do das informagdes do
portal da transparéncia do site do Poder Legislativo local de acordo com trés subcomponentes
de andlise: contetido, série historica e frequéncia de atualizagdo e usabilidade. O estudo apontou
que as Camaras tém obedecido aos principios da transparéncia e acesso a informacgao, porém,
com ressalvas, tendo em conta que muitas nao disponibilizam as informac¢des em tempo real
como estabelece a Lei 131/09 e que, mesmo existindo os sifes governamentais, 1SS0 nao
significa garantia de usabilidade da popula¢do se ndo houver uma politica direcionada a
participagdo popular e ao controle. O estudo apresentou evidéncias negativas, como dificuldade
de navegacao em alguns sites, falta de ferramenta de pesquisa, glossario, perguntas frequentes
¢ manual e impossibilidade de consulta de informagdes devido a problemas no servidor.

Palavras-chave: Transparéncia; Indice de Transparéncia; Acesso a Informacao; Participacao
Popular.
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ABSTRACT and KEYWORDS:

In Brazil, the transparency portal is a legally established tool operating in local legislative
bodies (Camaras Municipais), with the aim of providing real time information about the
management of local governments in order to enable citizens’ monitoring of public expenditure.
The present research aims to measure the transparency index of the municipal management
through the evaluation of the information items available in the portals of the City Councils of
the eighteen Brazilian cities chosen as a sample according to the population intervals presented
in this study that were elaborated considering the provisions of § 4 of article 8 of the LAI. After
analyzing several studies on the subject in question, it was decided to use the methodology
developed by Biderman and Puttomatti (2011) because it was widely applied in related studies,
mainly by the control bodies and having the closest proximity to legal requirements.

The bibliographic and documentary research in pre-existing studies and in the specific
legislation to the subject were the technical procedures initially addressed in this research. The
data were collected through the consultation and coding of the information contained in the
transparency portal of the governmental website of the local Legislative Power according to
three subcomponents of analysis:(1) the content, (2) the historical series and (3) update
frequency and usability. The study pointed out that the Chambers have obeyed the principles
of transparency and access to information, however, with reservations, considering that most
do not yet provide information in real time as established by Law 131/09 and that, even though
there are websites This does not mean guaranteeing the usability of the population if there is no
policy aimed at encouraging popular participation and control. The study brought negative
evidence that needs to be improved, such as difficulty in navigating some sites, lack of research
tool, glossary, frequently asked questions and manual and inability to consult information due
to problems with the server.

Keywords: Transparency; Transparency Index; Access to information; Popular participation.
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INTRODUCAO

Na Republica Federativa do Brasil, a Administragao Publica € regida pela Constitui¢do Federal
de 1988, que ¢ considerada uma constitui¢ao-cidada e democratica, onde esté previsto o direito
explicito a todos os cidaddos de receber informagdes de interesse particular, coletivo ou geral
de todos os 6rgdos publicos (Artigo 5°, XXXIII da CF).

Com o avanco da globalizagdo e o crescimento da utilizagdo das tecnologias da
informacdo e comunicagdo (TIC), a AP se viu obrigada a passar por um processo de
reestruturacao nos seus modelos de gestao, migrando de um modelo com estruturas verticais e
mecanicas (burocratizadas) para arranjos gerenciais mais flexiveis e multifacetados
(governancga publica), objetivando promover eficiéncia e transparéncia na gestao dos recursos
publicos. A sociedade, por sua vez, comegou a tomar posse de uma consciéncia cidada e
participativa que demanda solucdes para os problemas complexos que permeiam a interagc@o
com o governo, exigindo mais transparéncia e participagdo popular, através do
acompanhamento e fiscalizagdo da aplicagdo destes recursos nas politicas publicas previamente
delineadas em favor de uma melhoria na prestacio dos servigos para os cidaddaos-contribuintes.

Na tentativa de atender aos anseios sociais, 0os governos vém utilizando ferramentas
gerenciais que outrora s6 eram usadas na iniciativa privada, sejam para administrar os
resultados, sejam na elaboragdo das politicas publicas.

Nessa linha de pensamento, surgiram diversas leis que fundamentaram a pratica do
controle social por meio do acesso as informagdes nos portais da transparéncia governamentais.
Para que o controle social se tornasse efetivamente possivel, fez-se a adequacao da legislagado
brasileira as pretensdes da sociedade.

A Lei de Responsabilidade Fiscal foi criada no ano de 2000 como o principal
instrumento legal para a regulamentagdao da gestdo fiscal responsavel, através da publicacao
obrigatoria das agdes do governo num site eletronico oficial na internet. Em 2009, foi editada
uma lei complementar, Lei 131/09, determinando a disponibilizacdo em tempo real e de forma
pormenorizada de todas as informagdes sobre a execugdo orgamentaria e financeira das trés
esferas governamentais. E, em 2011, surgiu a Lei de Acesso a Informacao, Lei 12.527/11, que
regulamentou o direito constitucional (artigo 5°, XXXIII) de acesso as informacdes publicas,
criando mecanismos que possibilitam a qualquer cidaddo (pessoa fisica ou juridica) o
recebimento de informagdes publicas dos 6rgdos e entidades sem a necessidade de expor uma

motivagao.



Toda esta evolugao legal para o favorecimento da transparéncia, do controle social e do
fortalecimento da prestagdo de contas e responsabilizacdo dos gestores foi possivel devido ao
uso da internet em larga escala. Evidéncias empiricas apontam para a transparéncia como um
facilitador da boa governanca (Hood, 2006) por conta do estimulo ao melhor desempenho ¢
aumento da eficiéncia na alocagdo dos recursos (Meijer, 2009; Sol, 2013).

A internet tem desempenhado um importante papel na propagagdo das informagdes
publicas e veio proporcionar aos governantes uma oportunidade Uinica para o desenvolvimento
de canais de relacionamento com a sociedade, criando novos servi¢os, com melhor qualidade,
menor custo e viabilizando a participagdo do cidaddo de forma efetiva na Administragdo
Publica (Menezes, 2006).

No Brasil € no mundo, o portal da transparéncia foi a ferramenta criada com o proposito
de incrementar a transparéncia publica e permitir o acompanhamento € a monitorizagao,
inclusive em tempo real, das agdes governamentais e da destinacdo dada aos recursos publicos.

Se acordo com a Constitui¢do Federal (CF) de 1988, o poder local no Brasil estd
organizado em circunscri¢des territoriais municipais com autonomia administrativa,
governamental e organizativa. Os municipios tém um desenho institucional assente em duas
instancias de poder democraticamente eleitas: um Poder Executivo, exercido pelo Prefeito e um
Poder Legislativo, sediado na Camara Municipal. A Camara Municipal € um 6rgao legislativo,
deliberativo e fiscalizador do Poder Executivo. E sua competéncia assegurar uma boa gestio
da fazenda publica, razio pela qual, os portais de transparéncia previstos no artigo 8°. § 4° da
Lei de Acesso a Informagao estarem alojados junto desse 6rgao.

Embora ja haja todo um acervo juridico no pais tornando obrigatéria a publicidade das
acdes governamentais em sites eletronicos na internet, ¢ importante verificar se as informagdes
disponibilizadas sdo de facil acesso ao cidaddo comum; se podemos fazer downloads de
informagdes ¢ relatorios (acessibilidade); se hé facilidade de interagdo com o ambiente virtual
(interagdo); se as publicacdes estdo atualizadas e diversos outros parametros que serdo
elencados no desenrolar deste trabalho.

Diante do contexto supramencionado, tendo em vista a imposicao legal de mecanismos
de transparéncia, que podem potencializar uma gestdo publica mais responsavel, deseja-se fazer
uma analise direta e sistematica das informacdes divulgadas nos portais da transparéncia dos
poderes legislativos dos municipios paraibanos delimitados como amostra, haja vista que até a
presente data, existem poucos estudos cientificos voltados a analise das informagdes divulgadas

por este Poder. Em via de regra, os poucos estudos existentes' que verificam o indice de transpa-
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réncia, através da disponibilizagdo de informacdes online, tendem a focar nos 6rgaos do Poder
Executivo municipal e ndo nos 6rgaos do Poder Legislativo municipal, e por considerar ser um
assunto de suma importancia na conjuntura econdmico-financeira que o pais esta a atravessar
desde meados de 2018.

Esta pesquisa tem por objetivo a construgdo de um indice composito para aferir o grau
de transparéncia na gestdo municipal através de uma andlise dos itens de informacgao
disponibilizados aos cidadaos nos portais das Camaras Municipais, baseado na metodologia
proposta por Biderman e Puttomatti (2011). A agregacdo de um conjunto de diferentes
indicadores num unico indicador, permite-nos aferir de forma simples, rapida e comparativa
variagcdes de um determinado conceito ou tema — a transparéncia na gestao municipal — num
determinado periodo, ou, como ¢ o caso neste estudo exploratorio, entre os municipios de um
determinado Estado brasileiro. Numa primeira fase, sera desenvolvido um modelo de
construcao do indice, alicer¢ado na literatura internacional de referéncia e nos normativos legais
em vigor. Numa segunda fase, serd analisado o resultado da aplicagdo do indice de
transparéncia aos portais da transparéncia do Poder Legislativo dos municipios mais
representativos do Estado da Paraiba. Serdo atribuidos pontos a cada um dos quatro
subconjuntos de indicadores contidos nos parametros do indice: contetudo, série historica e
frequéncia de atualizacdo e usabilidade. Apos calculado o indice da transparéncia para cada site
de Camara Municipal, sera elaborado um ranking destes portais, em ordem decrescente.

A presente dissertagdo estd organizada em cinco partes. Apds esta breve introducao,
segue-se uma discussao do referencial tedrico geral, com enfoque nos conceitos de Estado e
Administragdo Publica e na relevancia da transparéncia para os novos modelos de gestdo
publica e especifico ao desenvolvimento do indice de transparéncia. Em seguida, discorre-se
sobre os procedimentos metodologicos adotados para a construgdo do indice de transparéncia,
nomeadamente: a selecio de quatro subcomponentes, a defini¢do de indicadores para cada uma
dessas subcomponentes, os respectivos pesos atribuidos a cada indicador ¢ a técnica de
agregacao usada para criar o indice compdsito final. Posteriormente, apresenta-se a delimitacao
da amostra onde sera testado o indice de transparéncia e procede-se a analise dos resultados da
aplicacdo do indice aos sites institucionais das Camaras Municipais. Conclui-se o estudo com
um conjunto de considera¢des finais sobre os resultados encontrados, sobre as vantagens e
limitagdes do indice proposto, e sobre algumas possiveis explicagdes para a variagdo do indice
observada nos 18 municipios do Estado da Paraiba e sugerem-se algumas futuras linhas de

pesquisa.



No que concerne ao impacto do estudo, a pesquisa visa contribuir para melhoramentos
nos sites eletronicos e portais da transparéncia estudados com o propdsito de facilitar a

acessibilidade ao cidadao e o efetivo controle social.

1 SOUSA, de Luis e José Miguel DUARTE. O Indice de Transparéncia Municipal enquanto ferramenta
de benchmarking: o caso do municipio de Estarreja no contexto da CIM-Ria. Jan/2017; SILVA, M.
S. e José Washington de F. DINIZ FILHO. O Comportamento do indice de Transparéncia na Gestéo
Fiscal nos Trés Poderes do Governo Federal. Publicado na RAGC, v.7, n. 29, p. 138-153/2019



CAPITULO 1 - TIPOS DE ESTADO E MODELOS DE GESTAO PUBLICA

A evolugdo da Administracdo Publica estd intimamente ligada a reforma e evolucao do Estado,
podendo dizer-se que ¢ do modelo de Estado que decorre o modelo de Administragdo

(Mozzicafreddo, 2001)

O Estado deve ser entendido como um conjunto de pessoas que ndo dispdoem de
interesses proprios, objetivando satisfazer a necessidade coletiva da sociedade. Maluf (2018) o
define como " 6rgdo executor da soberania nacional". Para Cruz (2002), a soberania significa o
poder de mando em 1ultima instancia numa sociedade politica, racionalizando juridicamente o

poder de forca ou coer¢ao em poder legitimo.

O Estado compode-se por trés elementos: territorio (espaco geografico a atuar),
populacdo (sociedade) e governo (utiliza o poder soberano).

Alguns autores alargaram seu entendimento acerca da composicdo do Estado e
incluiram o poder soberano como quarto elemento, tendo em vista sua grande relevincia na
composicdo do Estado. O poder soberano ¢ o poder maximo, que ndo pode ser contestado
(Maluf, 2018).

Ao longo da Historia, o Estado passou por diversas mudangas. No Estado Absolutista,
a administragdo publica servia aos anseios da monarquia e nao ao interesse coletivo. O controle
se fundava na necessidade de satisfacdo dos monarcas e na fiscalizacdo da cobranca de
impostos. No século XIX, surgiu o Estado liberal, abstencionista, com uma administracao
publica extremamente burocratica. Em meados dos anos 50, veio o Estado social ou
providéncia, com uma democracia intervencionista, € uma administragao publica burocratica e
prestadora de servigos a coletividade. Entretanto, como nao houve a previsibilidade
orcamentaria de custeio para tais rubricas sociais, decaiu e fez surgir o Estado neoliberal ou
regulador a partir dos anos 80, que objetivava uma administragao publica voltada aos principios
da eficiéncia e eficécia.

A Administragdo Publica foi definida por Di Pietro (2012:50) como "conjunto de entes
que exercem a atividade administrativa, que compreende pessoas juridicas, 0rgdos e agentes
publicos, para a satisfagio das necessidades publicas." E todo o aparelhamento do Estado

preordenado a realizagdo de seus servigos com o fim de atender ao interesse da coletividade.



1.1. Tipos de Estado: Estado Absolutista, Estado Liberal e Estado de Direito

Ao longo da Histéria da humanidade, testemunhou-se varios modelos de Estado, dentre eles o
absolutista, o liberal, o totalitario, o social e, 0 mais atual, o regulador. E, tais modelos de Estado
determinaram os modelos de gestdo publica nas administragdes dos paises que se viam diante
de iminentes processos de reformas como meio de se adequarem as continuas mudancas
ocorridas no contexto global, as quais foram evoluindo com o passar do tempo. De acordo com
o modelo de Estado adotado, integrou-se um modelo de gestdo correspondente, e assim, na
tentativa de aprimoramento da Administragdo Publica, surgiram os modelos burocratico, Teoria
da Escolha Publica, New Public Management, New Public Service e Public Governance.

No Estado Absolutista, o poder era centralizado e concentrado, ndo existia controlo dos
atos do governo e nem responsabilizacdo do Estado. A Administragdo Publica e seus
funcionarios (servos) eram subordinados e serviam aos anseios do Rei. Os reis decretavam as
leis, decidiam os problemas juridicos, escolhiam o valor dos tributos a serem cobrados a
populagdo e controlavam as forcas nacionais. Nao havia uma Constitui¢do escrita que pudesse
contestar a vontade e as acdes deles, acima do rei s6 existia Deus, j4 que em um Estado
Absolutista o rei era considerado como o escolhido do Divino para governar o povo.

Tais afirmacdes foram reconhecidas por Canotilho em 1995, “o Estado ndo comete
faltas, o Rei ndo pode errar, o Estado ndo estd sujeito a responsabilidade por danos” e, mais
recentemente, na arguicao de Roberto Romano (2012): “quando Dom Joao veio para o Brasil,
trouxe em seus navios a recusa da accountability [conceito que se refere a prestacao de contas].
Nao por acaso, o primeiro fruto eficaz deste veto, a Constituicdo Imperial de 1824, proclama a
irresponsabilidade do chefe de Estado e afasta a transparéncia e a plena soberania popular.
Somos um Estado que nasce contra as revolugdes modernas, sob molde absolutista”.

O absolutismo monarquico prevaleceu em grande parte da Europa Ocidental no século
XVI, e se expandiu nos séculos XVII ¢ XVIII.

No final do século XVIII, como oposi¢ao ao Estado Absolutista surgiu o Estado Liberal,
com a conquista do poder pela burguesia, que passou a ter direito a propriedade, a liberdade e
a igualdade. E, com o surgimento destas convicgdes democraticas, derrubou-se a ideologia
anterior de que o poder do Estado viria de Deus e, por isso, era ilimitado, passando-se a acreditar
no poder emanado do povo e limitado pelas leis.

A partir dai, houve uma mudanga de padrao, pois a administracao publica e o Estado
ndo serviriam mais ao Rei e sim ao povo, ao interesse publico. Sobreveio o Estado Liberal que
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adotou a burocracia como modelo de gestdo na administragdo publica, que passou a valorizar
sua independéncia em relagdo a politica, agindo com imparcialidade para consecucdo da
maxima eficiéncia em prol do interesse publico.

O Estado liberal, apoiado nos fundamentos da propriedade, da liberdade ¢ da igualdade,
mostrou-se inadequado para a solugdo dos problemas da sociedade. O Estado, ao tratar todos
de forma igual, mantendo-se isento, aumentou as desigualdades sociais, beneficiando as classes
economicamente dominantes e deixando multiddes na miséria.

Esse aumento da pobreza e das discrepancias sociais foi o gatilho para o surgimento do
Estado de Direito social ou Estado de Direito providéncia no inicio do século XX na Europa.
Entretanto, o Estado de Direito s6 comegou a ganhar forga a partir da década de 30 com o new
deal, nos Estados Unidos da América e com o final da IT Guerra Mundial, nos paises ocidentais
envolvidos. (Silva, 1997)

Em resposta as consequéncias deixadas pelo Estado liberal, miséria e desigualdade
social, o Estado de Direito tentou responder as questdes sociais e equalizar o capital e o trabalho.

O Estado de Direito tinha suas atividades determinadas e limitadas pelo direito, com
principios e valores materiais razodveis para uma ordem humana de justi¢a e paz. Tal Estado
de Direito alicergou-se progressivamente na Europa Ocidental e no continente americano. Na
Inglaterra, por meio do rule of law; na Franca, através do Etat Légal; nos Estados Unidos, com
o Estado Constitucional e na Alemanha, com o Estado de Direito. Canotilho (1999) descreveu
as caracteristicas do Estado de Direito:

a) governo baseado em leis gerais e racionais, nao na vontade de um homem,;
b) divisao de poderes;

c) reconhecimento de liberdades e garantias individuais;

d) seguranga individual e coletiva;

e) igualdade entre os cidaddos;

f) pluralismo politico;

g) principios da responsabilidade e controle

O Estado de Direito subdividiu-se em Estado Social ou Providéncia e Estado Regulador.
Foi considerado um Estado protetor (social ou providéncia) e regulador (NPM), que
harmonizava o crescimento econdmico com politicas sociais, e ainda, a democracia e o
capitalismo, objetivando garantir a satisfacdo das necessidades dos cidaddos relacionadas com

o trabalho, educagdo, saude, protecao contra doenga e desemprego. (Silva, 1997)



Entretanto, com o alargamento das fungdes sociais e o crescimento da burocracia,
apareceram as disfun¢des da burocracia, que no Estado liberal ainda ndo tinham sido tdo
evidentes. Além das disfungdes burocraticas, a velocidade das mudangas trazidas pela
globalizacdo, e o surgimento dos sistemas de tecnologia da informacao interligados pela rede
mundial de computadores, fez com que o modelo burocratico adotado se tornasse incompativel
com um modelo onde os processos eram rigidos e estandardizados. Pereira (1996) atirmou que
a burocracia se revelou “cara, lenta, auto-referida e pouco ou nada orientada para o atendimento
das demandas dos cidaddos”. (Pereira, 1996; Ferraz, s.d.)

Esse aumento nas fungdes do Estado tornou a administragdo publica cada vez mais
complexa e trouxe diminui¢do na sua eficiéncia, principalmente em relagdo a morosidade dos
processos e a legitimidade do modelo burocratico, pois a administragao publica tentou garantir
certa autonomia em relagdo as diretivas governamentais, que acarretaram desvios nos objetivos
tracados pelas politicas sociais.

O Estado, entdo, reduziu seu tamanho e escopo de atuacdo, através das privatizagdes ¢
da descentralizacdo das atividades, permanecendo com o governo apenas as atividades
essenciais e exclusivas, deixando a cargo do setor privado e do terceiro setor, por meio de
transferéncia, a satisfacao das necessidades da sociedade (Motta, 2013). Com relagao ao modelo
de gestdo, focou no cidaddo, que foi tratado como cliente, focou no gestor, ao proporcionar

maior autonomia e flexibilidade e focou nos resultados e desempenho. (Motta, 2013)

1.2 Modelos de Gestao Publica

1.2.1 Modelo Burocratico

O modelo burocratico faz parte da Administragdo Tradicional, cujos fundamentos sdo a
organizac¢ao cientifica do trabalho (Taylor) e a separacdo entre politica e administragao
(Wilson), o qual tenta uma justificativa mais perfeita sobre a estrutura e o funcionamento da
Administragao Publica (Rocha, 2001).

E uma configuracio da organizagio humana fundamentada na racionalidade, legalidade
e impessoalidade, para garantir a maxima eficiéncia possivel no alcance dos objetivos.

De acordo com Chiavenato (1995), a burocracia possui as seguintes caracteristicas:
—¢ uma organiza¢do embasada por normas e regulamentos escritos;

—ha uma estrutura hierarquica e impessoalidade nas relagoes;



—formalidade nas comunicagdes, documentagao escrita, com formularios e rotina;
—recrutamento por concurso publico, mérito € competéncia técnica;

—profissionalizacdo dos funcionarios;

—especializacdo da administragdo com nitida separagdo entre propriedade e administragao;
—rotinas e procedimentos estandardizados; e

—total previsibilidade de funcionamento.

A caracterizagdo de Chiavenato (1995) mostrou explicitamente evidéncias do uso de
procedimentos transparentes no modelo burocratico da administracao publica a época, através
da utilizagdo de normas e regulamentos escritos, da formalidade nas comunicagdes, no uso de
formularios e rotinas padronizados, etc.

Max Weber analisou a burocracia no contexto de regras ¢ normas como condig¢ao
indispensavel para a racionalidade legal, economica e técnica da sociedade moderna, onde o
interesse publico era definido politicamente e levado a lei. Weber acreditava que as
organizagdes burocraticas eram tecnicamente superiores e alicer¢adas em seis principios:
—areas de jurisdi¢do: autoridade provém de uma organizagao hierarquica e deriva unicamente
de leis e regulamentos;

—niveis ou hierarquias: supervisao dos niveis mais altos sobre os mais baixos;
—gestdo baseada em documentos escritos (evidencia transparéncia);
—reparticdo do trabalho e especializagao;

—trabalho a tempo integral;

—gestdo obedece a regras gerais.

Mas, nao funcionou conforme desenhado por Weber! Embora tenha sido bem
estruturado e caracterizado formalmente, de acordo com Merton (1957), o modelo de Weber
apresentou diversas disfungdes, quais sejam: internalizacao das normas; excesso de formalismo
¢ de papel; resisténcia a mudanga; despersonaliza¢do ¢ categorizagdo do relacionamento;
superconformidade; exteriorizagdo de sinais de autoridade; dificuldades com clientes ¢
conflitos com o publico.

Para Chiavenato (1995), o modelo foi extremamente racional, e se achou capaz de
prever o comportamento humano e assegurar um desempenho padronizado, por isso gerou as
distor¢des supramencionadas, pois ndo levou em consideracdo a organizagdo informal e as
diferengas interpessoais que alteraram os respectivos desempenhos.

No entanto, o modelo burocratico, apesar de disfungdes, dilemas e problemas
estruturais, trouxe inimeros beneficios ao Estado Liberal, tais como a profissionalizagdo, sepa-
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racao entre publico e privado e redu¢do do patrimonialismo.

Constatacdes de Cepik e Canabarro (2014:21) mostraram que “o modelo burocratico de
administracao serviu tanto aos Estados liberais, ainda ndo democraticos, do século XIX, como
ao Estado liberal-democratico. No século XX, foi adotado pelo Estado de Bem-Estar Social,
keynesiano, o qual desempenhou o papel ndo apenas de produtor de um grande leque de
servigos publicos, mas também de regulador e protetor da economia nacional”.

Este modelo almejava uma Administragdo Publica profissionalizada, sem nepotismo,
sem corrup¢ao e favorecimentos, onde todos deveriam ser tratados igualitariamente, pois os
burocratas trabalhavam seguindo regras para alcangarem os objetivos da organizagao e trazerem
beneficios a Administracao Publica.

Segundo Robert Merton (1957), a burocracia "¢ um processo conservador € avesso a
inovagodes. Surgiu num século que precisava de um sistema/modelo deste tipo, mas declinou
devido as novas e diferentes condi¢des das sociedades modernas." Para Alves (2000), "a
burocracia, nos dias atuais, tem uma conotagdo muito negativa e, por isso, as sociedades
modernas tentam mudar de modelo administrativo para conseguir contornar as disfungdes
burocraticas."

E, tendo em vista o desejo de mudanca, visando substituir estruturas rigidas, paralisadas
e altamente centralizadas, com praticas repetitivas e métodos ultrapassados, partiu-se para um

novo modelo organizacional: a teoria da escolha publica, que antecedeu o NPM.

1.2.2- Teoria da Escolha Publica, Public Choice
A teoria da escolha publica foi um modelo elaborado por Anthony Downs e baseava-se
nos seguintes pressupostos:
—individuos sdo auto-interessados, ou seja, possuem suas proprias preferéncias;
—individuos sdo racionais, capazes de ordenar alternativas;

—individuos adotam estratégias de maximizagdo, ou seja, os mais altos beneficios para si.

De acordo com a Teoria da Escolha Publica — Public Choice, os politicos agem tao
somente para conseguir rendas, poder ou prestigio derivados do exercicio de cargos publicos.
Disto decorre que a meta ultima dos politicos ¢ se apoderar do aparelho do Estado através do
processo eleitoral. Assim, ainda que em certas ocasides os governantes atendam ao interesse
publico, este é simplesmente um meio de realizar seus objetivos pessoais (ganhar as eleigdes),
nunca um fim em si mesmo (Downs, 1957: 28-29).
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Esta teoria valorizava a centralizagdo, coordena¢do e o controlo e fez com que
funciondrios e dirigentes agissem de acordo com seus proprios interesses € ndo pelos interesses
da coletividade.

Foi estruturado sob a ¢égide das seguintes caracteristicas centrais: estruturas executivas
politizadas; centralizagdo da autoridade no politico; gestdo corporativa estratégica; aumento do
controlo dos gastos com pessoal combinado com a expansdo dos cargos de confianga e reducao
dos niveis hierarquicos para subordinar o aparelho burocratico as diretrizes politicas do governo
eleito.

Os elementos desta teoria foram fundamentados em trés fatores:

—individualismo;
—subjetivismo;
—contratualismo

Os pressupostos supramencionados mostraram que a tomada de decisdes politicas
ocorre segundo um conjunto de regras tomadas por representantes eleitos e que as motivagdes
politicas dos gestores se resumem a premissa de que os mesmos tomam decisdes que
possibilitam a maximizag¢ao da sua probabilidade de reelei¢do. (Cruz, 2010)

Esta teoria, embora tenha sido muito utilizada internacionalmente, foi subutilizada no
Brasil.

Dentro do quadro teoérico da escolha publica, na medida em que a politica ¢ igualada a
corrupgao e ao desperdicio, ndo pode existir alternativa factivel a "jaula de ferro" da burocracia
e seu governo de especialistas. Esta perspectiva legitima a retorica da eficiéncia como um fim
em si mesma e o ataque sistematico a "irracionalidade" do jogo democratico. E neste sentido
que a ideologia dos mercados auto-regulaveis pretendida pela escolha ptblica encontra par nao
na defesa das historicas tradi¢des da democracia liberal, mas no racionalismo tecnocratico

presente em velhas e novas teorias reacionarias. (André Borges, 2001)

1.2.3 — New Public Management — NPM

Com o intuito de superar as dificuldades reveladas pelo modelo burocrético e pela teoria
da escolha publica surgiram modelos alternativos na Administragdo Publica, como por
exemplo, a NPM - nova gestao publica, que no Brasil, particularmente, recebeu a nomenclatura

de Administragdo Publica Gerencial.
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A NPM foi considerada a bandeira da globalizacdo da gestdo publica nos anos 90.
Konig’s (1997) a resumiu como uma mistura popularizada de teorias de gestdo, motivacao
empresarial, psicologia e economia neoliberal.

A NPM edificou sua base nos valores da eficiéncia, eficacia e efetividade (Secchi,
2009), provenientes do mercado privado.

De acordo com Hood (1996) apud Ferraz (s.d.), suas principais caracteristicas sao:
—sestilo e pratica de gestdo privada;

—competicao entre agéncias no setor publico;
—disciplina no uso de recursos (controlo de custos);
—¢énfase nos resultados e controlo de outputs;
—standards especificos e avaliagdo de desempenho;
—divisdo de unidades; e

—gestdo profissional.

Este modelo prezou pela desregulagdo, descentralizagdo e delegagdo. Nele, as solugdes
encontradas pelos gestores agradavam aos politicos, pois estes podiam culpar determinados
grupos profissionais pelos respectivos maus desempenhos, a0 mesmo tempo, agradavam aos
profissionais, uma vez que impuseram valores e interesses profissionais e atribuiam a culpa aos
politicos pelo mau funcionamento.

Utilizou mecanismos de mercado, como a concorréncia, prego, competitividade entre
produtos e produtores; formaram-se parcerias publico-privadas e novos estilos de lideranga nas
instituicdes. Valorizou a eficiéncia na gestdo publica em detrimento da crise do Estado
Previdéncia.

Segundo (Motta, 2013), este modelo introduziu uma logica mercadolédgica, onde o
Estado se reduziu através das privatizagdes e descentralizacdes de atividades para o setor
privado e o terceiro setor, deixando para o Estado apenas atividades exclusivas e essenciais.
Teve foco no cidaddo/cliente, no gestor autdnomo e flexivel e nos resultados e desempenho. O
Estado passou de prestador e produtor a regulador.

Este modelo foi bem aceito, mas nos anos 2000 surgiram criticas relacionadas a
dificuldade de controlo das estruturas outrora descentralizadas, gerando a necessidade da
criacdo de regras burocraticas e niveis hierarquicos, uma vez que nio se conseguiu melhorar a
eficiéncia nem a qualidade dos servigos prestados aos cidadaos. (Ferraz, s.d.; Motta, 2013).

As criticas ao modelo, somadas ao endividamento publico que ndo parava de crescer,
contribuiram para o surgimento, de acordo com Ferraz (s.d.) de “novas sugestdoes de organiza-
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coes administrativas alternativas que salientam as necessidades dos governos legitimamente
eleitos retomarem o controlo e coordenacdo das instituicdes publicas que gozam de alguma
autonomia, de modo que os gastos financeiros sejam sujeitos a uma tutela mais estrita”.

Surgiu, entdo, a PG, Public Governance, governanga publica. As caracteristicas
mercadoldgicas da NPM fizeram a administragdo publica caminhar em dire¢cdo ao modelo de
governanga. O termo “governance” proveio da lingua inglesa e foi apresentado ao meio
corporativo nos anos de 1970, quando as empresas introduziram praticas de monitoramento,
controlo e divulga¢do de informacdes, dando origem a governanca corporativa (IBGC, 2016).
A governanga foi estruturada em principios que buscavam aumentar a efetividade do controlo
pelos stakeholders da organizagdo (conselhos de administragdo, soécios, dirigentes, Orgaos
fiscalizados e demais atores interessados) (OECD, 2004), representando uma estrutura de poder
e influéncia sobre as decisdes da organizacao (Luciano & Macadar, 2016).

Na Administragao Publica, a governancga passou a ser chamada de Public Governance,
governanga publica, e teve como escopo melhorar a eficiéncia e trazer crescimento econdmico
baseado nos principios da transparéncia, equidade e Accountability. Secchi (2009) a definiu
como uma retomada da politica na administracdo publica, refor¢ando a participagdo social nas
deliberacdes da gestdo e permitindo aos atores influenciarem no processo de producdo de
politicas publicas.

A governanga publica centrava-se na avaliacdo de desempenho das agdes do governo,
onde seus atores eram responsaveis pelo controlo e pela intervengdo no Estado. Atualmente,
demonstra a responsabilidade do Estado em prestar contas a sociedade, atuando com
transparéncia e proporcionando a todos os envolvidos, sejam eles publicos ou privados, a
participagdo nos processos decisorios no exercicio do controle social e da accountability

(Gonzalez de Gémez, 2002, p. 35).

1.2.4 New Public Service NPS:

O New Public Service - o Novo Servico Publico - fundamenta-se na ideia de que a melhor
maneira de compreender o comportamento humano ¢ admitir que o governo e 0s outros atores
tomam decisdes e empreendem agdes com base em seu proprio auto interesse. Sendo assim, o
papel do governo ¢ liberar as forgas de mercado de forma a facilitar a decisdo individual e a

obter eficiéncia. Os cidaddos sdo vistos como consumidores e os problemas sdo tratados com o
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emprego de incentivos. Espera-se que os servidores publicos sejam empreendedores de risco

que realizam os melhores negocios e reduzam custos (Denhardt, 2008).

Ainda para Denhardt (2008) em contraste, o Novo Servigo Publico sustenta que a
administracdo publica deva ter a responsabilidade mutua de identificar problemas e

implementar solugdes.

Denhardt & Denhardt (2006) argumentaram que "teoricos de cidadania, comunidade e
sociedade civil, organizacdes humanitarias e administradores publicos pos-modernos ajudaram
a estabelecer um clima onde faz sentido falar sobre o novo servico publico." E, embora
saibamos que existem pontos de vista diferentes, também ha similaridades que distinguem o
grupo de ideias que formam o New Public Service, vejamos:

—servir em vez de orientar: uma importante fungdo do servidor publico € ajudar os cidaddos a
articular e encontrar seus interesses compartilhados, em vez de tentar controlar ou dirigir a
sociedade em novas diregoes;

—o0 interesse publico ¢ o objetivo, ndo o sub-produto. Administradores publicos devem
contribuir para construir uma nog¢ao de interesse publico coletiva e compartilhada. O objetivo
ndo ¢ encontrar solucdes rapidas orientadas por escolhas individuais. Melhor, € a criagao de
interesses e responsabilidades compartilhados;

—pensar estrategicamente, agir democraticamente. Politicas e programas para necessidades
publicas podem ser mais efetivos e responsavelmente alcangaveis através de esforgos coletivos
e processos colaborativos;

—servir ao cidadao, ndo ao cliente. O interesse publico resulta do didlogo sobre valores
compartilhados, em vez da agregagao de interesses individuais. Portanto, servidores publicos
ndo respondem meramente a demandas dos clientes, mas focam em construir relagdes de
confianga ¢ colaboracdao com ¢ entre cidadaos;

—prestacdo de contas e responsabilidade ndo ¢ simples. Servidores publicos devem estar
atentos a mais do que mercados, eles devem estar atentos a leis estatutarias e constitucionais,
valores da comunidade, normas politicas, padrdes profissionais e interesses dos cidadaos;
—valorizar pessoas, ndo apenas produtividade. Organizagdes publicas em rede t€ém maior
probabilidade de sucesso, se elas forem operadas através de processos de colaboragdo e
lideranca compartilhada baseada no respeito pelas pessoas;

—valores de cidadania e servigos publicos acima do empreendedorismo.
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O interesse publico tera melhor alcance quando servidores publicos e cidadaos estejam
comprometidos em fazer contribui¢des significativas a sociedade, em vez de gestores
empreendedores agindo como se o dinheiro publico fosse deles.

Foi um movimento construido sobre o trabalho em comunidade, cidadania democratica
com a sociedade civil e as organizagcdes humanitarias. O Estado tinha a fun¢do de incentivar a
cidadania e o terceiro setor, através da formagdo de parcerias para atender as necessidades e
outcomes. Baseou-se em exploragdes tedricas e inovagdes praticas, resultando num modelo
flexivel, horizontal, aberto e em rede, porém, ainda normativo quando comparado com outros

modelos.

1.3. A Crescente Importancia da Transparéncia na Gestao Publica

Como esclareceu Hood (2006), nem a palavra nem a doutrina da transparéncia sao
invenc¢des do século XX. Suas origens remetem, no minimo, aos tempos de Rousseau, Bentham
¢ dos revolucionarios franceses, mesmo sendo dificil de identificar, nos dias atuais, qualquer
linha de continuidade institucional daquele tempo.

No modelo burocratico, evidenciou-se o excesso de normas, regulamentos, rotinas e
documentacao escrita, todos voltados ao cumprimento da lei, ratificando a existéncia de atos
transparentes, uma vez que as leis e regulamentos tinham que ser publicados em jornais oficiais
e de grande circula¢do e que toda documentagdo poderia ser rastreada e identificada, pois
continham a aposi¢ao da assinatura dos servidores publicos. Salienta-se ainda a existéncia de
estatuto dos funcionarios € o plano de carreiras, que regulamentavam e divulgavam os
direitos/deveres e o escalonamento dos cargos, respectivamente, para alcance de todos quantos

se interessassem.

Para asseverar a presenga da transparéncia no modelo burocratico, esta passou a ser
entendida como “a disponibilizacdo de informagdes para o publico geral e clareza sobre regras,
regulamentos e decisdes governamentais” (Hood, 2006: 4, traducdo livre da autora). Hoje em
dia, o conceito de transparéncia na governanca das organizacdes, nos governos e pela sociedade
civil é entendido de forma mais ampla como forma de prestacao de contas, responsabilizagdo e

de atrair a confiabilidade do publico em geral.

Desde meados do século passado, com a continua modernizagdo dos Estados e suas
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respectivas aberturas devido a globalizacdo, o cenario mundial tornou-se altamente dindmico e
competitivo para as organizagdes publicas e privadas, passando a ter valor primordial na
realizacdo de suas agdes a agilidade, inovacgdo, transparéncia, efetividade e a incorporacao de
politicas publicas direcionadas a melhorar o controle do erario, como forma de reacender a
confianga e a legitimidade da sociedade ¢ dos mercados.

Nas décadas de 80 e 90, com o surgimento do New Public Management, que trouxe
descentralizagcdo, delegacdo e desregulacdo, o tamanho do Estado foi reduzido devido as
privatizagdes e as contratagdes tanto na Europa quanto nos Estados Unidos da América. E, para
o Brasil, ndo foi diferente. A reforma administrativa de 1995 buscava eficiéncia nos setores
publicos e diminuiu o tamanho do Estado através da transferéncia de fungdes de saude,
educagao e cultura para ONGs, OSCIP, organizagdes sociais autonomas e diversos outros
setores privados. Foram firmados contratos publico-privados como consequéncia do processo
de democratizacdo pelo qual o pais estava a atravessar. O Estado deixou de ser o ator principal
na realizacdo e produ¢do de servigcos e bens publicos para atender as demandas da sociedade,
transferindo algumas de suas fungdes sociais ¢ econdmicas ao setor privado. E, para que a
relacdo Estado/sociedade civil se tornasse cada vez mais democratica, surgiram novos
mecanismos de transparéncia publica para facilitar o acesso as informagdes publicas através do
controlo social.

Neste periodo, a transparéncia foi vista, principalmente, como uma ferramenta para as
partes interessadas monitorarem o trabalho interno das organizagdes, prevenindo corrupgao e
garantindo o devido processo (Grimmelikhuijsen e Meijer, 2014; Hood e Held, 2006; Meijer,
2012). Nesta definicdo de transparéncia, a organizacdo ¢ vista como um agente passivo
fornecendo informacdes para as partes externas escrutina-las. Mas, a transparéncia pode ser
vista como uma ferramenta para as organizagdes publicas ativamente colaborarem com os
atores externos. Este comportamento da transparéncia reflete abordagens alternativas de gestao
publica, como a nova governanga publica, a inovagdo colaborativa e a gestdo do valor publico
(Moore, 1995; Sorensen e Torfing, 2012; Talbot, 2010).

Com a intensificacdo da globalizacdo em finais da década de 90 e inicio do milénio, da-
se uma nova vaga de modernizacdo do aparelho do Estado. O desenvolvimento de novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo, acelerou a modernizagdo da administracdo, a
desmaterializag@o dos processos burocraticos € um maior compartilhamento de informagdes, a
transparéncia ganhou maior relevancia na gestdo publica. A administracdo pareceu ser mais
ativa e com maior visibilidade e alcance ao cidadao comum. Existiram tentativas incipientes de
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divulgagdo das contas publicas para que se pudesse controlar os outputs e obter um melhor
disciplinamento do uso dos recursos.

Com a transi¢ao entre 0 NPM e o NPS, no contexto histérico do final dos anos 90 e
inicio dos anos 2000, a transparéncia publica passou a ter destaque mundial como ferramenta
de compartilhamento de informagdes de interesse publico, controlo social ¢ combate a

corrupgao.

A necessidade de dar transparéncia, ou melhor, visibilidade surgiu como reflexo de uma
conjuntura internacional mais exigente e do continuo processo de modernizacdo pelo qual as
administragdes publicas vém atravessando, onde a relagdo entre governo e sociedade também
passou por diversas transformagdes. A sociedade civil quando munida de tecnologias
informacionais ligadas em redes através da internet (Sociedade da Informacgao) almeja cada vez
mais trocar informagdes atualizadas e saber o destino dado aos impostos pagos ao Poder
Publico, uma vez que, com a referida globalizagdo, aumentou sobremaneira o grau de
desconfianga da sociedade perante os politicos.

A publicagdo das informagdes ¢ o efetivo acesso a estas informacdes permitem o
monitoramento dos investimentos publicos pela sociedade e geram um fendmeno caracterizado
por autoalimentacdo: a informagao disponibilizada para a sociedade produz uma demanda por
informacao adicional e obriga os governos a divulgarem mais conteido com melhor qualidade
(Abramo, n.d).

O Banco Mundial declarou que essa transformagao nas relagdes entre o governo e seu
publico externo pode trazer diversos beneficios, tais como: aumento da transparéncia, redugdo
da corrupgdo, conveniéncia ao publico externo e redugdo de custos para a administracdo. Parte
da sociedade ndo estd apenas interessada em eleger politicos, mas participar da gestdo e ser
informada das a¢des de seus representantes.

A transparéncia publica surge entdo como uma ferramenta de fomento a democracia e
a boa governanga, pois possibilita aos cidaddos acompanhar as acOes de seus representantes,
diminuindo a assimetria de informagao. Bobbio (1984:101), inclusive, aponta o acesso a
informacdo como uma das diferencas entre a democracia e a autocracia: “existe sempre uma
diferenca entre autocracia e democracia, ja que naquela o segredo de Estado € uma regra e nesta

uma exceg¢ao regulada por leis que nao lhes permitem uma extensao indébita.”

Para (VIEIRA, 2012): “a transparéncia dos atos governamentais ¢ fator decisivo para o
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controle social e o exercicio da democracia. A disponibiliza¢do de informagdes confidveis se
configura num ponto essencial para que exista a participacdo do cidaddo, sendo um elemento

necessario para a democracia.”

A transparéncia tem o poder de proporcionar o controle das pessoas sobre os agentes
politicos, tornando os cidaddos os verdadeiros titulares do poder politico. Viabiliza a
participagao politica da sociedade no processo decisorio, permitindo a accountability de agentes
publicos pelos cidadaos (Fox, 2015). Por meio da transparéncia, pressupde-se a possibilidade
do exercicio da accountability por todos os atores envolvidos na gestio publica. Embora ainda
nao haja um consenso acerca da tradugdo do termo accountability para o portugués, o que se
pode afirmar em relacao ao pensamento de diversos autores ¢ que converge na necessidade de
prestacao de contas de um agente delegado, que pode ser um politico ou um servidor publico,
sobre seus atos, podendo ele ser punido em caso de desconformidade com o estabelecido pelo
poder delegante (povo). Schedler (1999) sustenta que logo ap6s o recebimento do poder pelo
agente delegado, faz-se mister controla-lo. Dai, o conceito de accountability remeter a um ciclo
de poder, delegacdo, responsabilidade, prestacdo de contas e possibilidade de puni¢do em caso
de ma conduta. Para Seccher (2009), a accountability “é a congruéncia dos conceitos de
responsabilizacdo, transparéncia e controle.”

Neste sentido, a transparéncia publica ¢ entendida como uma condi¢@o essencial para
uma boa accountability, tendo em vista que caso as informagdes fossem ocultadas da sociedade,
seria muito dificil fazer o acompanhamento da gestao e prestar contas. Bruno Speck (2002:5)
afirma que “frequentemente, a transparéncia ¢ uma arma simples ¢ mais eficiente para evitar
arranjos antes tolerados sob o véu da desinformacgao.” Mais do que a obrigacao de informar € o
desejo de disponibilizar para as partes interessadas as informagdes que sejam de seu interesse
¢ ndo apenas aquelas impostas por disposi¢cdes de leis ou regulamentos. A adequada
transparéncia resulta de um clima de confianga, tanto internamente, quanto nas relagdes da
empresa com terceiros. Nado deve restringir-se ao desempenho econdmico-financeiro,
contemplando também os demais fatores (inclusive intangiveis) que norteiam a agdo gerencial
e que conduzem a criag¢do de valor. (IBGC, 2009:19).

A transparéncia tornou-se a pega chave no processo de desenvolvimento de politicas
publicas. Os gestores publicos devem constantemente informar e sensibilizar as partes
interessadas, indo além da obrigacdao legal de apenas divulgar informagdes, mas também
possuindo plataforma preparada (e-SIC) para o recebimento de possiveis solicitagdes, consultas
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e questionamentos online. A transparéncia transformou-se numa ferramenta essencial de
colaboragdo com as partes interessadas, ao invés de ser vista apenas como uma ferramenta de
monitorizag¢do da gestdo publica.

Esta crescente relevancia da transparéncia na nova gestdo publica possui tantos
apoiantes quanto criticos na literatura existente. Os proponentes clogiam o papel da
transparéncia e do acesso a informagao para garantir o escrutinio e participacao dos cidaddos e
a maior prestacdo de contas e responsabilizacdo politica dos decisores, o que por sua vez
contribui para mitigar os riscos de corrupcao, clientelismo e ineficiéncia na gestdo publica. A
disponibiliza¢do de informacdo nos sites oficiais dos organismos publicos possibilitam uma
maior participacao popular e, consequentemente, mais a¢des de controle, que podem evidenciar
instancias de ma gestdo ou de mau desempenho, tais como, a demora no atendimento de
demandas por parte dos funcionarios, a falta de celeridade processual, o distanciamento das
politicas publicas previamente planejadas dos anseios das populagdes ou até desvios dos
recursos e desrespeito a legislacdo em vigor.

Nao obstante os beneficios que possam advir de uma maior abertura dos processos
administrativos ¢ de um maior acesso a informagao, o grau de transparéncia nos processos de
decisdo, em muitos paises, ainda ndo atende as preocupagdes e expectativas dos cidadaos,
alarmados com a resiliéncia da corrupg¢ao e insatisfeitos com a qualidade dos servigos publicos.
De acordo com Michener e Bersch (2013): “uma nova onda de estudos comegou a colocar a
questdo da qualidade das informagdes como ponto principal a ser explorado, posto que a falta
de inteligibilidade, a dificil visualizacdo e o engessamento da manipulagdo de dados trazido
com alguns formatos se mostrou uma realidade constante”. Alguns autores chegam mesmo a
argumentar que a maior abertura dos processos de decisao em contextos de assimetria de poder,
tende a aumentar o poder de influéncia de determinados grupos de pressdo em detrimento de
outros menos capacitados. Uma maior disponibilizagdo de informagdes, pode servir de fachada
para uma administragio menos transparente ¢ afetar negativamente a legitimidade das

instituicdes publicas (Welch & Wong, 2001).

No passado, empregavam-se os termos abertura e divulgacdo de informagdes como se
0s mesmos expressassem o mesmo significado do termo transparéncia. No entanto, hoje se sabe
que o sentido denotado a transparéncia ¢ bem mais amplo, pois além de incluir a abertura e a

divulgagdo das informagdes por diversos meios, tanto fisicos quanto virtuais, necessita-se da
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veracidade e clareza destas informagdes, além de acessibilidade e inteligibilidade para as
pessoas para as quais elas se destinam. A transparéncia deve proporcionar abertura a todas as
acdes e medidas que sdo tomadas pelo governo, deve criar confianga reciproca entre o governo
e as partes interessadas através do provisionamento de informagdes precisas, claras e

adequadas.

Os instrumentos de transparéncia ndo s6 devem garantir o direito de obter informacao,
mas devem criar os instrumentos de apoio para efetivar esse direito: a criagdo de bancos de
dados, a desmaterializa¢do dos processos, a disseminag@o de direitos e esclarecimentos sobre
esses mesmos direitos, a disponibilizacao de formularios e de procedimentos de reclamagao
online, sao medidas que ajudam a efetivar o direito de acesso a informagdo e a aproximar o
cidaddo da sua administracdo. Pollitt (2003) separa as formas de interacdo com o publico em
trés: disponibilizagdo de informagdo aos cidaddos, consulta aos cidaddos e interagdo
participativa. E argumenta que para que as participacdes deem bons resultados é necessario dar
alternativas ao publico para escolha, uso de tecnologias, e participacdo majoritaria.

As organizacdes publicas devem ser exemplos de locais democraticos para atingirem
fins democréticos através de processos democraticos. Feldeman e Khademian (2001) defendem
o gerenciamento com a inclusdo dos empregados nas decisdes. Argumentam que tanto a gestao
por processos (burocratica) quanto a gestdao por resultados (NPM) sdo ineficientes, pois, num
mundo complexo, os processos nem sempre atingem os resultados pré-definidos. Defendem
que a autoridade e o controlo devem ser exercidos através da participagdo (PDM) “participative

decision making”, que trazem beneficios na produtividade e na satisfagcdo do trabalho.

Para corroborar a importancia global da transparéncia nos diversos modelos de gestao
pelas quais a administragdo publica tem se deparado, citaremos o pronunciamento de Martus
Tavares, no Forum Internacional sobre Responsabilizacdo no Setor Publico, em 2001,

disponivel em www.planejamento.gov.br, em 31/10/2019:

“estudos mostram que a busca pela transparéncia e pela prestacdo de contas
acerca da utilizacdo dos recursos publicos a sociedade ndo ¢ um fendmeno
apenas brasileiro, mas de interesse global e contemporaneo, estimulado pela
ONU, OEA ¢ outras instituigdes multilaterais, uma vez que a insatisfagdo com

a gestdo publica aumentou bastante nas Gltimas décadas.”
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De acordo com as caracteristicas dos diversos modelos de gestdo discutidos
anteriormente, os autores concluiram que a transparéncia ¢ uma caracteristica mais evidente
nos sistemas democraticos, flexiveis e voltados a satisfagao dos interesses dos cidaddos e que,
apesar dela estar inserida em todos os modelos de gestdo administrativa supracitados, s6 nas
ultimas décadas é que tem conseguido efetividade no controlo da legitimidade dos atos
praticados por burocratas, eleitos e concursados, na gestdo da coisa publica, através da
promoc¢ao de uma maior participagdo popular que ajuda na evidenciagdo dos atos de corrupgao

praticados.

A transparéncia e o acesso a informacao sao temas recorrentes no contexto internacional

quando o assunto ¢ o meio de prevencao ou combate a corrupgao.

De acordo com Fredrik Eriksson (2007, p.64), especialista sueco em acesso a
informagado, ética, integridade no setor publico, legislagdo sobre transparéncia e em medidas

anticorrupcao:

“Ha uma forte relagdo entre a democracia e o acesso a informagao,
assim como entre a transparéncia e a auséncia de corrupgdo. A
transparéncia talvez seja um dos melhores caminhos para a prevengao
do abuso de poder porque torna os ocupantes do poder conscientes do
fato de que estdo sendo vigiados e podem ser chamados para prestar
contas de seus atos. Para que a democracia funcione adequadamente, o
parlamento, a midia ¢ o publico devem ter acesso pleno a informagao
acerca do que o executivo esta fazendo.”

A falta de transparéncia pode aumentar os riscos para a informalidade nos processos e
eventualmente corrupgdo (abuso de fungdes), porque os detentores dos cargos e 0s processos
de decisdo estdo menos escrutinados. A probabilidade é que em contextos organizacionais mais
transparentes haja mais escrutinio, uma maior exigéncia em relag¢do aos detentores dos cargos
¢ uma maior confianga nos atores e processos de decisdo. A integridade publica refere-se ao
alinhamento consistente e a adesdo de valores, principios € normas éticas comuns para sustentar

e priorizar o interesse publico em detrimento do privado (OCDE).

O governo da Republica Federativa do Brasil tem a obrigacdo legal de conduzir suas
instituicdes na direcdo de buscar aprimorar seus mecanismos de transparéncia, por ser uma
exigéncia da sociedade contemporanea, que nao tolera mais desmandos, ineficiéncia e ma
aplicag¢ao do dinheiro publico. Neste sentido, nos tltimos anos foram criadas varias leis com o
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intuito de ampliar o combate a corrup¢ao, entre elas a Lei Complementar 135/2010, Lei da
Ficha Limpa; a LAI e a Lei n® 12.846/2013, Lei anticorrup¢do empresarial. Estas leis
demonstram que a pressdo popular por medidas de combate a corrup¢do surtiu efeitos diante

do Poder Legislativo, que fixou leis que abordaram a transparéncia dos atos publicos.
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CAPITULO 2. CONSAGRACAO E EVOLUCAO DA TRASPARENCIA PUBLICA NO
BRASIL

Neste capitulo discute-se a emergéncia da transparéncia enquanto direito fundamental, a sua
consagragdo ¢ evolucdo enquanto direito de acesso a informagdo no ordenamento juridico
brasileiro e a efetivagdo desse direito na gestdo publica através da obrigatoriedade da
publicidade das informacgdes publicas, da criacdo de sites eletronicos e da implementacdao de

sistemas de controle publico.

2.1. A transparéncia enquanto direito fundamental

A Convengao das Nagdes Unidas contra a Corrupgao estabelece no seu artigo 5°.1. que
os Estados deverao desenvolver politicas que promovam a transparéncia, a obrigacao de render
contas e a participacao da sociedade na gestdo dos assuntos e bens publicos. Mais adiante no
artigo 9°.2, sobre a contratagdo publica e gestdo da fazenda publica dispde especificamente que
“Cada Estado Parte, em conformidade com os principios fundamentais de seu ordenamento
juridico, adotard medidas apropriadas para promover a transparéncia ¢ a obrigacao de render
contas na gestdo da fazenda publica”. Estes principios orientadores sdo operacionalizados

atraveés da consagragdo do direito de informacao publica previsto no Artigo 10° da Convengao:

Tendo em conta a necessidade de combater a corrup¢do, cada Estado Parte, em
conformidade com os principios fundamentais de sua legislagdo interna, adotara
medidas que sejam necessarias para aumentar a transparéncia em sua administragao
publica, inclusive no relativo & sua organizagdo, funcionamento ¢ processos de adogdo
de decisdes, quando proceder. Essas medidas poderao incluir, entre outras coisas:

a) A instauracdo de procedimentos ou regulamentacdes que permitam ao publico em
geral obter, quando proceder, informagdo sobre a organizagdo, o funcionamento ¢ os
processos de adogdo de decisdes de sua administragdo publica, com o devido respeito a
protecdo da intimidade e dos documentos pessoais, sobre as decisdes ¢ atos juridicos
que incumbam ao publico;

b) A simplificagdo dos procedimentos administrativos, quando proceder, a fim de
facilitar o acesso do publico as autoridades encarregadas da adocao de decisoes; e

¢) A publicacdo de informacao, o que podera incluir informes periddicos sobre os riscos
de corrup¢@o na administragdo publica.”

Transparéncia e o dever de render contas tornaram-se principios operacionais-chave
universalmente reconhecidos para a boa governanca da administracdo publica. Para garantir
efetivamente a transparéncia, as entidades publicas devem disponibilizar informagdes sobre a

gestao da fazenda publica e torna-las acessiveis, inteligiveis e disseminadas entre a populagao.
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Deste modo, o principio da transparéncia ¢ operacionalizado pelo direito de acesso a
informagdo e apresenta-se como uma condi¢ao necessaria ao bom governo e a confiabilidade
dos cidaddos na sua administragdo. E precisamente nesse novo paradigma de gestdo publica
que a transparéncia ¢ o acesso a informagdo de interesse publico desempenham um papel
fundamental. Contudo, ndo basta apenas disponibilizar informagdes para efetivar o principio
de transparéncia na gestao publica; as informagdes devem ser fidedignas; responsivas, isto €,
focando nas informagdes mais solicitadas pela sociedade e em particular pelos grupos mais
vulneraveis; apresentadas em linguagem clara; e de facil acesso, aproveitando as oportunidades
oferecidas pelas novas tecnologias de informag¢ao e comunicagdo. Por outras palavras, o direito
a informacao requer uma postura de abertura e proativa do Estado.

O direito de acesso a informacao ¢ assunto de destaque e sua importancia tem sido
ressaltada por académicos, especialistas, pela midia e pelos governos. No entanto, nao ¢ um
tema novo, ha leis com esse objetivo hd mais de duzentos anos.

Segundo Mendel (2009), a historia das leis de acesso a informagao remonta a Suécia,
que possui uma lei em vigor desde 1766. A Colombia, desde 1888; os Estados Unidos, desde
1967; a Dinamarca e a Noruega, desde 1970; a Franca e os paises baixos, em 1978; a Australia,

Canada e Nova Zelandia, em 1982.

No tocante a América Latina, o pais pioneiro na instituigdo de ferramentas de
transparéncia foi a Coldmbia, em 1888, com a criacdo de um codigo que possibilitou o acesso
a documentos do governo. No entanto, o0 México, que teve sua legislagao em vigéncia somente
a partir de 2002, é considerado uma referéncia, em razao de ter criado mecanismos rapidos de
acesso a informagdo, bem como por contar com a supervisdao de 6rgao independente. A

legislagdo mexicana predomina como uma das mais progressistas do mundo, CGU (2012).

Tendo em vista o contexto internacional relacionado a transparéncia publica, observou-
se que a discussdo sobre o direito de acesso a informagdo ja foi objeto de diversas leis,
recomendacdes e pactos ao redor do mundo em tempos pretéritos. E, segundo Riegner (2017),
um dos mais importantes e antigos atos reconhecendo o direito a informacdo no plano
internacional foi positivado no artigo 19 da declaragdo universal dos direitos humanos da ONU,
em 1948, o qual foi um texto juridico internacional que incluiu como garantia a todos o direito

de buscar, receber e divulgar informagdes e ideias por quaisquer meios, conforme abaixo lite-
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ralmente transcrito:

“todo individuo tem direito a liberdade de opinido e de expressdo, o que
implica o direito de ndo ser inquietado pelas suas opinides e o de
procurar, receber ¢ difundir, sem consideragio de fronteiras,

informagdes e ideais por qualquer meio de expressdo”

O Conselho de Direitos Humanos da ONU foi além e adotou o entendimento da
autonomia do direito a informa¢do quando decidiu que o art. 19 do Pacto Internacional de
Direitos Civis e Politicos abrangia o direito de requerer informagdes sem qualquer necessidade

de provar interesse ou envolvimento pessoal com a informagao requerida (ONU, 2011).

Além da declaracao universal dos direitos humanos e do pacto internacional de direitos
civis e politicos, varias diretrizes internacionais influenciaram as leis brasileiras. Neste estudo,
citarei algumas, sem almejar esgotd-las, sdo elas: a convencdo das Na¢des Unidas contra a
corrupcao (2004); a declaragao de Atlanta (2008); a convengao do Conselho da Europa sobre o
acesso aos documentos publicos (2009); o Open Government, de Barak Obama, e muitos

outros.

2.2. A consagracio e evolucio do direito de acesso a informacio no ordenamento juridico

brasileiro

Essas diretrizes enalteceram os valores da informacao ao publico, da participacao da
sociedade, da recomendagdo aos 6rgaos publicos que adotem medidas de divulgagdo sobre sua
organizagdo, funcionamento e informagdes primordiais, da obrigatoriedade aos Estados de
promulgarem leis de acesso as informagdes, principios de transparéncia, participacdo e
colaboragao, etc.

No entanto, no Brasil, s6 no final dos anos 80, apds mais de duas décadas de regime
militar (1964-1985), que a transparéncia passou a ser imperativo na administracdo publica
através da promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, que estabeleceu as bases legais para
um novo tipo de relacionamento entre o governo e os cidadaos.

Sendo assim, faz-se mister apresentar cronologicamente como se chegou até os tempos
atuais em matéria de legislacao sobre o acesso a informagao no Brasil. Serdo apresentados neste
trabalho os principais artigos da Constituicdo Federal de 1988, da Lei de Responsabilidade
Fiscal, da Lei de Transparéncia e da Lei de Acesso a Informacgao, que sdo considerados os com-
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ponentes normativos que alicercaram a obrigatoriedade da publicagdo e transparéncia na
Administragdo Publica brasileira. Note-se que a publicacdo e a transparéncia possuem
conotacdes diferenciadas neste estudo. Enquanto a primeira ¢ considerada o ato de divulgar
informagdes a sociedade; a segunda, necessita da acessibilidade e do entendimento destas
informagdes para serem consideradas transparentes.

No Brasil, conforme ja mencionado, os mecanismos de informacdo publica sdo
contemporaneos, s6 em 1988 com a CF passaram a figurar trés mecanismos garantindo esse
direito, quais sejam: artigo 5e, inciso XXXIII, artigo 37, pardgrafo terceiro, inciso Il e artigo
216, paragrafo segundo.

Como resultado da redemocratizacao do pais, em 1988, foi promulgada a Constitui¢ao
da Republica Federativa do Brasil, onde se anunciou o marco inicial da publicidade dos atos
publicos como principio constitucional da Administragdo Publica brasileira em todos os
ambitos (Federal, Estadual, Distrital e Municipal) e poderes (Executivo, Legislativo e
Judiciario). Isso quer dizer que todos os recursos publicos, sejam eles financeiros, humanos,
patrimoniais ou de qualquer natureza devem estar disponibilizados em local de facil acesso
para que todos tenham conhecimento.

Assim discorre a CF/88:
Art. 50, inciso XXXIII - todos tém direito a receber dos drgdos
publicos informacoes de seu interesse particular, ou de interesse
coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de
responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a

seguranga da sociedade e do Estado;

Vale a pena frisar que o inciso XXXIII do artigo 5° supramencionado s6 foi
regulamentado pela Lei n° 11.111/2005, ou seja, houve uma lacuna de 17 anos entre a sua
criagdo e a efetiva colocagdo em pratica. Esta lei regulamentar teve vigéncia até a promulgagao

da Lei 12.527/11, Lei de Acesso a Informagao, em 2011.

Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,

publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte...
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§ 1° A publicidade dos atos, programas, obras, servigos € campanhas
dos 6rgdos publicos devera ter carater educativo, informativo ou de

orientacdo social, dela ndo podendo constar nomes, simbolos ou
imagens que caracterizem promocdo pessoal de autoridades ou

servidores publicos.

Art. 216. Constituem patrimoénio cultural brasileiro os bens de natureza
material ¢ imaterial, tomados individualmente ou em conjunto,
portadores de referéncia a identidade, a agdo, a memoria dos diferentes

grupos formadores da sociedade brasileira, nos quais se incluem:

\

§ 2° Cabem a administragdo publica, na forma da lei, a gestdo da
documenta¢do governamental e as providéncias para franquear sua

consulta a quantos dela necessitem.

Para melhor entender o principio da publicidade, deve-se lembrar que a razio de ser da
Administragdo Publica ¢ toda externa, pois ¢ do interesse de todo cidaddo enquanto
contribuinte, conhecer o que nela se passa, o que faz e o que possui. A Administragdo Publica
nao pode manejar interesses, poderes ou direitos pessoais seus, dai porque deve agir com
absoluta transparéncia.

Mister se faz esclarecer que muitos autores ndo destacam a diferenca entre
publicidade/abertura e transparéncia, assim como entre acesso a informacao e transparéncia e
tratam-nos equivocadamente como sindnimos. Para Birkinshaw (2006:189-91), a publicidade
¢ o ato de tornar publica a informacdo, concentrando-se nos processos que permitem aos
cidadaos acompanhar as operagdes e atividades do trabalho do governo, e a transparéncia
abrange a elaboragdo de leis e processos publicos, devendo ser disponibilizados da forma mais
acessivel quanto possivel.

Rivera (2015) diferencia os termos direito de acesso a informagdo e transparéncia. O
primeiro consiste num conjunto de normas juridicas que permitem analisar os registros e 0rgaos
publicos em posse dos 6érgios estatais. E o direito que permite aos cidaddos pedir documento
ao governo. J4 a transparéncia seria um instrumento utilizado pelas organizacdes para publicar

certo tipo de informacgao que considerem de interesse publico.
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Larsson (1998:40-2) estende-se mais no conceito da transparéncia, pois além de ter a
informagdo acessivel, ela tem que ter simplicidade e clareza e ser compreendida para que o
cidadao seja capaz de entendé-la. Se as informagdes ndo forem compreendidas, ndo se alcanga
o objetivo da transparéncia.

Heald (2006:25) enfatiza a importiancia da relagdo triangular entre transparéncia,
abertura e fiscalizagdo. The Nolan Committee (1995, p.14) no Reino Unido formulou sete
principios para a vida publica: altruismo, integridade, objetividade, prestacdo de contas,
abertura, honestidade e lideranca. Tais principios sdo considerados atuais até hoje, no entanto,
para a época contemporanea, ¢ mais adequado substituir o termo abertura por transparéncia,
uma vez que a mesma aumentou acentuadamente em importancia como um principio de
politica e desenho institucional nas ultimas décadas.

H4 muita literatura que comprova a participa¢do do cidaddao no acompanhamento de
atos das organizagdes publicas. Pollitt (2003) separa as formas de interacdo com o publico em
trés: disponibilizagdo de informa¢do aos cidaddos, consulta aos cidaddos e interacdo
participativa. Para que as participagdes tragam bons resultados ¢ necessario dar alternativas ao

publico para escolha, uso de tecnologias, e participagdo majoritaria.

Constatou-se claramente que até o ano 2000, a legislacdo em vigor no Brasil s6 tratava
da publicidade e da disponibiliza¢do das informagdes a sociedade. Até entdo, ainda se utilizava
indistintamente o termo publicidade como sindnimo de transparéncia. No entanto, autores como
Larsson, em 1998, e, mais tarde, Pollitt, Birkinshawn e Held identificaram em seus estudos que
a transparéncia dos atos publicos ¢ um mecanismo bem mais amplo que o principio da

publicidade que foi instituido em 1988 pela CF.

Nao havia consenso internamente entre os membros do Poder Executivo, nem entre os
parlamentares do Poder Legislativo, nem entre os 6rgdos responsaveis pela implementacao da
politica de transparéncia na administragao publica do pais, pois além das divergéncias politico-
partidarias e das especificidades econdmicas e sociais, verificou-se que a elaboragdo de uma
legislacdo ndo ¢ condigdo suficiente para a implementa¢do de uma politica de transparéncia no
pais, principalmente quando esta legislagdo ndo € unificada, como ¢ o caso do Brasil, varias leis

que abordam o mesmo teor.
Por isso, foi muito dificil e espacado dar os passos seguintes no sentido de melhorar a
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legislacdo pré-existente. SO em 04/05/2000, com a promulgacao da Lei de Responsabilidade
Fiscal, Lei 101/2000, houve um grande avanco no tocante a transparéncia publica no Brasil,
implementou-se a Lei de Responsabilidade Fiscal, Lei complementar n°101/2000, que passou
a obrigar os entes da federacdo a manterem transparéncia nos seus atos ¢ dados publicos,

conforme enunciado no paragrafo primeiro de seu artigo inicial:

§ 1° A responsabilidade na gestdo fiscal pressupde a agdo planejada ¢
transparente, em que se previnem riscos ¢ corrigem desvios capazes de
afetar o equilibrio das contas publicas, mediante o cumprimento de
metas de resultados entre receitas e despesas ¢ a obediéncia a limites ¢
condi¢des no que tange a rendncia de receita, geragdo de despesas com
pessoal, da seguridade social e outras, dividas consolidada e mobiliaria,
operacdes de crédito, inclusive por antecipacdo de receita, concessdo de

garantia e inscricdo em Restos a Pagar.

A LRF consagrou a transparéncia da gestdo como um mecanismo de controle social
bem mais amplo e complexo que a publicagao exigida na CF de 1988.

A transparéncia ndo apareceu na LRF na forma de conceito, mas sim como um
mecanismo para que a sociedade pudesse tomar conhecimento das contas e agdes
governamentais. Este principio ¢ mais amplo que o da publicidade (artigo 37 da CF), pois a
mera divulgacdo sem tornar o conteudo util e compreensivel para a sociedade nao ¢
transparéncia, como também nao o ¢ a informagao compreensivel sem a necessaria divulgagao.
(TCE/SC, 2002:14)

A busca da transparéncia na gestao fiscal ¢ considerada um dos elementos primordiais
para a manutencao do equilibrio das contas publicas, pois firma responsabilidades e da acesso
publico a dados concisos e substanciais das contas publicas, tornando-se o principal
instrumento do controle social.

A LRF definiu como seriam consolidadas as contas publicas para divulgagdo a
populagdo. Criou relatérios de gestdo fiscal para apresentacdo, em linguagem simples e
objetiva, das contas da Unido, Estados, Distrito Federal e municipios. Determinou que o acesso
ao publico seria amplo e por meio das tecnologias da informagao com a inten¢do de aumentar
a transparéncia na gestdo do gasto publico, permitindo que os mecanismos de mercado e o

processo politico sirvam de instrumentos de controle e puni¢ao aos fiscalmente irresponsaveis.
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Para a concretude de tais preceitos, foi editada a LC n® 131/2009. A Lei Complementar
131/2009 - lei da Transparéncia - alterou a redagdo da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF)
no que se refere a transparéncia da gestdo fiscal. O texto foi inovador e determinou que fossem
disponibilizados, em tempo real, informag¢des pormenorizadas sobre a execu¢do orgamentaria

e financeira da Unido, dos Estados, Distrito Federal ¢ Municipios.

O Decreto n°® 7.185/10, em 27 de maio de 2010, veio regulamentar a lei de transparéncia
e definiu um padrao minimo de qualidade do sistema integrado de administracao financeira e
controle, nos termos do inciso III, paragrafo tnico do art. 48 da LRF, conforme abaixo

transcrito:

Art.48...

Paragrafo Unico. A transparéncia serd assegurada também mediante:

I1 — liberagdo ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade,
em tempo real, de informagdes pormenorizadas sobre a execucao
orgamentaria e financeira, em meios eletronicos de acesso publico;

Il - adogdo de sistema integrado de administracdo financeira e
controle, que atenda a padrao minimo de qualidade estabelecido pelo
Poder Executivo da Unido e ao disposto no art. 48-A. (Incluido pela Lei
Complementar n°® 131, de 2009) (Vide Decreto n°® 7.185, de 2010)

Art. 48-A. Para os fins a que se refere o inciso II do paragrafo unico do
art. 48, os entes da Federacdo disponibilizardo a qualquer pessoa fisica
ou juridica o acesso a informagdes referentes a:

I — quanto a despesa: todos os atos praticados pelas unidades gestoras
no decorrer da execugdo da despesa, no momento de sua realizacao,
com a disponibilizagdo minima dos dados referentes ao numero do
correspondente processo, ao bem fornecido ou ao servigo prestado, a
pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento e, quando for o
caso, ao procedimento licitatorio realizado;

IT — quanto a receita: o langcamento e o recebimento de toda a receita
das unidades gestoras, inclusive referente a recursos extraordinarios.

Ambas (LRF e Lei de transparéncia) tratam dos direitos dos municipes de saberem como
estdo sendo aplicadas as verbas publicas, determinando a todos os entes da federacdo que

cumpram o que ordenam cada lei e o decreto regulamentador.
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No entanto, s6 com a implementacao da Lei de Acesso a Informagao — Lei 12.527/2011,
pode-se dizer que houve um avango consideravel na efetivacao do acesso a informagao através
da obrigatoriedade do uso de tecnologias da informagdo por todos os entes da federacio

brasileira.

A comunidade internacional, aliada ao processo de fortalecimento e maturidade da
democracia no Brasil, influenciou e contextualizou a publicagdo da Lei n°® 12.527/2011 (LAI),
que trata do acesso a informag¢@o no ambito da administracdo publica, em todos os seus poderes,
buscando uma aproximagdo entre a sociedade e o Estado.

O lapso temporal entre a LRF, editada e sancionada no ano de 2000, e a LAI, em 2011
ocorreu devido a um conjunto de fatores, tais como: a constatacao de que a LRF possuia
limitagdes no que tange ao tema da transparéncia publica, que fora abordado diretamente em
apenas dois artigos, e a necessidade por parte dos legisladores de comecarem a editar novas
leis e decretos no intuito de complementar a LRF com o cuidado de ndo criar divergéncias.

Em 18/11/2011, houve a promulgacdo da Lei 12.527/2011, Lei de Acesso a
Informacgao, que dispos sobre procedimentos a serem observados pela Unido, Estados, Distrito
Federal e municipios para garantir o acesso a informagao previsto na CF e promover ampla
efetivacdo deste principio constitucional. A LAI, por tratar de informacdes gerais custodiadas
ou sob posse da AP, conseguiu ter uma maior amplitude que a LRF, que versava principalmente
sobre o controle dos gastos, a fiscalizacdo e o controle.

Vé-se que a publicagao desta lei significou mais um passo na aproximagao do cidadao

dos atos governamentais e na garantia de maior transparéncia publica.

No Brasil ainda ndo existe uma lei unificada de acesso a informacgao e
transparéncia, como ja estd acontecendo em paises vizinhos, como
Coldmbia, Chile, Peru e México. A legislacdo existente é incompleta e
problematica, embora alguns juristas otimistas se atrevam a dizer que a
falta de uma lei unificada ndo ¢ suficiente para dizer que o Brasil €
desprovido de mecanismos viaveis para tornar o direito de acesso a
informacao viavel (ESMANHOTO, 2010).

Segundo Cunha Filho (2019), "as LAI’'s tém como objetivo principal aprofundar a
capacidade de participacdo das pessoas nas decisdes sobre politicas publicas tomadas pelo
Estado, o que pode, conforme muitos acreditam, diminuir os indices de corrup¢ao de um pais,

pois tanto a classe politica estaria sendo monitorada e observada, e permitir mais eficazmente
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0 acesso a bens e servigos publicos por parte da populacao excluida do acesso a direitos (pois
o estabelecimento de prioridades por parte da propria populacdo seria uma forma mais efetiva

e racional de distribuicdo desses bens)."

A auséncia de transparéncia nas normas ¢ processos pode criar um campo fértil para a
pratica de corrupcao. Conforme Tanzi (1998), “normas confusas e processos conduzidos sem a

devida publica¢do dificultam a detec¢do de corrupgao”.

Ferraz e Finan (2008: 705) afirmaram em seu estudo que: “os eleitores ndo apenas se
importam com a corrup¢do, mas uma vez empoderados com a informagdo, atualizam seus
comportamentos eleitorais prévios € punem os politicos nas urnas”. Esse estudo, portanto, da
“forte suporte ao valor da informagdo e a importancia da midia local na promogao de

responsividade politica” (Ferraz e Finan, 2008: 706).

A corrupgdo ocasiona perdas imensuraveis para a sociedade, uma vez que os recursos
arrecadados dos contribuintes e das operagdes financeiras em forma de receitas publicas
deixardo de ser investidos em politicas econdmicas, infraestrutura, medidas de combate a fome
e erradicagdo da pobreza e doengas, em agdes de saude e educagdo, etc para serem desviados a
fins de interesses privados, enriquecimento ilicito e lavagem de dinheiro de alguns.

O combate a corrupgao sempre foi e sempre sera um dos principais objetivos de todos
os governos. A corrupgdo parece ser um problema organizacional que deve ser enderecado com
politicas publicas especificas que ajam quer no dominio da prevencao, quer no da repressao.
Incrementar a transparéncia na Administragao Publica ¢ uma medida preventiva, enquanto as
acgoes de controle, fiscalizagdo e aplicacdo de penalidades sdao agdes de repressao.

No Brasil, o cenario da percepg¢ao do indice de corrupgao ndo ¢ otimista € vem piorando
desde 2012. De acordo com levantamento feito pela organizagao da transparéncia internacional
(2019), o Brasil esta a ocupar a 106 colocacdo entre os 180 paises do mundo avaliados com
maior indice de corrup¢do. Em 2012, ocupava a 96* colocagdo. Comparativamente aos 32
paises das Américas, ¢ o 20° com maior indice de corrup¢do. Com relagdo aos paises
formadores dos BRICS (Brasil, Russia, india, China e Africa do Sul), o Brasil também nao
ocupa uma boa colocacao, alcangou o escore de 37 de 100, onde 100 seria a nota médxima com
menor indice de corrupcdo; e, em relagdo a média global, ocupa a nota 43 de 100.

As praticas de corrupcao assolam nao s6 o Brasil, mas diversas na¢des no mundo

inteiro. Portanto, todas as medidas que contribuam para a diminui¢ao dos graus de corrupgao
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na sociedade brasileira devem ser incentivadas. Entretanto, ndao se pode esquecer que € no ser
humano, no individuo que exerce fun¢ao, que se encontra a raiz de todos os males e também a
solu¢do para todos os problemas da Administracdo Publica brasileira. (Mafra Filho, 2007:5)
A democratiza¢dao das informagdes publicas, através da transparéncia ¢ do acesso a
estas informagdes, permite um maior acompanhamento, controle ¢ fiscalizagdo tanto por parte
dos 6rgaos de controle (TCU, TCE’s, CGU) quanto pelos cidadaos, tentando contribuir para a

diminui¢do dos riscos de corrupcao na AP.

Quadro 1 — Resumo da Legislagdo Brasileira para a Transparéncia

Marco Descrigdo
Constituigao Exigéncias de transparéncia de informagdes por 6rgdos da administragdo publica e
Federal assegura a todos o direito de obter dos Orgdos publicos informagdes de interesse
particular ou de interesse coletivo ou geral.
Lein® 8.666/1993 | Lei de licitagdes e contratos: proporcionou avangos de transparéncia nas compras
publicas entre as partes envolvidas e nas atividades de controle interno, externo e social.
Lein®9.755/1998 | Determina que o TCU (Tribunal de Contas da Unido) crie um sitio eletrénico que

divulgue informagdes sobre execugdo or¢amentaria e financeira da Unido.

Lei Complementar
n° 101/2000

LRF: exige-se divulgagdo de demonstragdes que favoregam a transparéncia.

Portaria MEC
(Ministério da
Educagio) n°

Institui o SIOPE (Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Piblicos em Educagio),
que objetiva coletar, processar e disseminar o acesso publico as informagdes referentes
aos orgamentos de educagdo da Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios.

06/2006
Lei Complementar | Leida Transparéncia: complementa a LRF, obrigando a divulgagdo de informagdes sobre
131/2009 a execugdo orgamentaria e financeira em tempo real.
Decreto n° Regulamenta a Lei da Transparéncia.
7.185/2010
Portaria n° Definigéo dos requisitos minimos de seguranga e contabeis do SIAFI (Sistema Integrado
548/2010 de Administagdo Financeira), para permitir a divulgagdo tempestiva de informagdes

confiaveis.
LALI: regulamentagdo do acesso a informagdes.
Fonte: Cruz (2015).

Lei n° 12.527/2011

2.3- Da consagracio legal do principio a sua efetivacio na gestao publica: o controle dos
Portais da Transparéncia pelo Tribunal de Contas da Paraiba

No Brasil, o sistema de controle externo ¢ realizado pelos Tribunais de Contas, que sdo
orgdos auxiliares do Poder Legislativo. No ambito federal, hd o Tribunal de Contas da Unido.
Para cada um dos 26 Estados da federacao, existe um Tribunal de Contas correspondente,
responsavel pelo controle externo dos demais poderes estaduais € municipais. Para o Distrito
Federal, ha o TC-DF. Entretanto ha Estados, que além do Tribunal de Contas Estadual, possuem
o Tribunal de Contas dos Municipios (Bahia, Pard e Goids). Nestes Estados, os entes

controlados sdo subdivididos, o TC Estadual acompanha a prestacdo de contas dos 6rgaos esta-
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duais e o Tribunal de Contas dos Municipios acompanha a prestacao de contas dos municipios
contidos no Estado. Existem ainda, nos Estados do Rio de Janeiro ¢ Sdo Paulo, o Tribunal de

Contas do Municipio do Rio de Janeiro e o Tribunal de Contas de Sao Paulo.

As atribuigdes reservadas ao TCE-PB sdo delimitadas detalhadamente na secao VIII do
artigo 71 da Constituicdo Estadual, promulgada em 2005, o qual trata da fiscalizagdo contabil,

financeira e orcamentaria.

No Estado da Paraiba, o TCE-PB ¢ um o6rgdo auxiliar do Poder Legislativo, que ¢
responsavel por acompanhar, orientar, instruir e realizar o controle externo nas prestagoes de
contas do governo do Estado da Paraiba e dos 223 municipios que o compdem, e vem fazendo
desde o exercicio de 2013 a avaliagao das praticas de transparéncia da gestao e da Lei de acesso
a informagdo, relativamente as Prefeituras (Poder Executivo) e Camaras Municipais (Poder
Legislativo), bem como ao Governo do Estado, em razdo de procedimentos especiais adotados

pelo Nucleo de Informagdes Estratégicas do TCE-PB.

Para a avaliacdo dos portais da transparéncia do Poder Executivo, o TCE-PB adotou a
métrica disponibilizada pela Associagdo Contas Abertas, com adaptagdes. Tal métrica foi
elaborada por um comité da transparéncia, formado por especialistas em contas publicas, onde
o Colegiado foi responsavel por deliberar e aprovar os critérios de criacdo e avaliagdo da cesta
de indicadores que compdem o indice da transparéncia, considerando trés parametros
principais: o conteudo, a frequéncia de atualizacdo e série historica e a usabilidade.

https://tce.pb.gov.br/indice-de-transparencia-publica/itens-avaliados

O pardmetro contetdo foi subdividido em oito indicadores, e possui maior
representatividade na obtengdo do IT da gestdo fiscal com 500 pontos de um total de 1000. O
parametro série historica e frequéncia de atualiza¢do foi subdividido em dois indicadores
valendo 300 pontos de um total de 1000. E, o parametro usabilidade subdividiu-se em quatro

indicadores e representou 200 pontos de um total de 1000.
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Quadro 2 — Metodologia utilizada pelo TCE-PB de 2013 a 2016

CONTEUDO:
50%- 500 PONTOS

1.1 - Instrumento de Planejamento
1.2 - Procedimentos Licitatorios
1.3 - Contratos

1.4 - Convénios e Outros

1.5 - Receitas

1.6 - Despesas

1.7 - Informagdes Agregadas

1.8 - Informagdes sobre o Quadro
de Pessoal

Fonte: Biderman e Puttomatti com adaptacdo do TCE

O TCE-PB visa maximizar a pratica e o uso das ferramentas de transparéncia e de acesso
a informagdo para melhorar a difusdo dos controles institucional e social da gestdo publica,
viabilizando mais efetividade no combate a corrupgao.

Para a avaliagdo dos portais da transparéncia dos Poderes Executivos municipais, o
TCE-PB, em parceria com o Laboratorio Analytics da Universidade Federal de Campina
Grande - PB, criou um robd chamado Turmalina, que executa a avaliagdo dos portais da
transparéncia das Prefeituras municipais paraibanas. As informagdes buscadas pelo robd foram
mapeadas a partir das leis federais n° 7.185; 101 e 12.527, pela Resolu¢do Normativa n® 02/17
e pelas planilhas de avaliacdo que antes eram utilizadas pelos técnicos na avaliagdo dos portais.

Embora este robd seja bem pratico e rapido na coleta de dados dos portais, ¢ ainda um
projeto incipiente e encontra muitas dificuldades devido a falta de padronizacdo dos portais. As
informagdes sobre os portais da transparéncia do Poder Executivo, ou seja, Prefeituras
municipais ¢ do Estado e o ranking da transparéncia dos municipios paraibanos podem ser

consultados em tempo real no site: http://turmalina.tce.pb.gov.br
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Entretanto, este robo ainda ndo faz a analise dos portais dos poderes legislativos, devido
as suas diferentes peculiaridades quando comparados com os dados que sdo analisados nos
poderes executivos, que ¢ bem mais complexo.

Nas analises dos portais da transparéncia dos poderes legislativos municipais, o TCE-

PB verificou os seguintes itens para a formulagdo de seus relatorios técnicos:

1) site oficial;

2) portal da transparéncia;

3) existéncia de e-SIC;

4) transferéncias recebidas;

5) despesas realizadas, Notas de Empenho;

6) Quadro de pessoal.

A anélise foi bem mais resumida considerando-se que o volume de recursos envolvidos
¢ inferior aos manuseados pelo Poder Executivo.

Desde a Constituicdo Federal de 1988, o Poder Legislativo consolidou sua autonomia
financeira e administrativa que ¢ gerida pelo Presidente da respectiva Camara municipal.

O Poder Legislativo realiza suas despesas tendo como fonte de recursos or¢amentarios
o recebimento mensal de uma transferéncia do Poder Executivo para o custeio e manutengao
de suas funcdes legislativas.

No Brasil, todos os anos, a Unido, os Estados e os municipios aprovam uma Lei
Orcamentaria Anual e uma Lei das Diretrizes Or¢camentarias para o exercicio seguinte. Este
or¢amento € uno, engloba todos os poderes e 6rgaos das trés esferas governamentais. Portanto,
na LOA do exercicio esta fixado o valor que o Poder Executivo deverd transferir mensalmente
ao Poder Legislativo e aos demais Poderes, quando houver (no contexto municipal, que € o caso
deste estudo, s6 ha Executivo e Legislativo).

No que se refere a propor¢ao fixada na Lei Or¢amentaria Anual, o art. 168, da CF
(alterado pela EC 45/2004), determina que os recursos correspondentes as dotagdes
orcamentarias, compreendidos os créditos suplementares e especiais, destinados aos 6rgaos dos
Poderes Legislativo, ser-lhes-ao entregues até o dia 20 de cada més, em duodécimos, na forma

da lei complementar a que se refere o art. 165, § 9° da CF.
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E, conforme consta no § 2° do art. 29-A da CF/88, constitui crime de responsabilidade
do Prefeito Municipal ndo enviar o repasse até o dia vinte de cada més ou envia-lo a menor em

relacdo a propor¢ao fixada na Lei Orgamentdria.

Neste caso, entende-se que a proporc¢ao de que trata o art. 29-A, § 2°, 11 da CF, refere-
se ao valor total fixado na LOA para a Camara, dividido em 12 parcelas a serem repassadas

mensalmente, a qual chamamos de duodécimo.

E, com a parcela do duodécimo recebida do Poder Executivo, a CM gere seus recursos
aplicando-os em despesas correntes e, quando possivel, em despesas de capital. Ao final do ano
civil, 31 de dezembro de cada exercicio, fecham-se os balangos contabeis exigidos em lei e
prepara-se a prestagao de contas anual que serd avaliada pelo TCE-PB, com a emissao de um
parecer prévio sobre as contas do Presidente da Camara. Posteriormente, essas contas sdao

enviadas a CM para o julgamento e aprovagdo ou reprovagao.
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CAPITULO 3 - CONSTRUCAO DO INDICE DE TRANSPARENCIA:
ENQUADRAMENTO TEORICO, METODOLOGIA E CRITERIOS

Este capitulo comega por apresentar uma breve resenha de estudos que desenvolveram
metodologias ¢ indices de medigdo da transparéncia publica no Brasil e que servem de
enquadramento teodrico de referéncia para as duas etapas desta pesquisa.

Numa primeira fase, esta pesquisa procurara desenvolver um indice de transparéncia
com base em trés subcomponentes de analise previstos no § 1° do artigo 8° da Lei de Acesso a
Informacgdo — (1) o contetido, (2) a série historica e frequéncia de atualizacdo e (3) a usabilidade
— de acordo com a metodologia desenvolvida por Biderman e Puttomatti (2011). A escolha
desta metodologia encontra-se amplamente alicercada na literatura de referéncia sobre
transparéncia publica no Brasil e na legislacao em vigor.

Os estudos de Costa et al., 2014; Gomes et al., 2017; Bezerra et al., 2017; Molinari e
Clazer, 2015 e Silva e Diniz Filho, 2019 foram as principais fontes de inspiragdo desta pesquisa,
tendo em vista que todos utilizaram a metodologia da Associagdo Contas Abertas, idealizada
por Biderman e Puttomatti (2011). No entanto, nenhum deles se voltou especificamente a
analise dos indices do Poder Legislativo, concentrando-se unicamente no Poder Executivo, com
exceg¢do de Silva e Diniz Filho que fizeram uma analise comparativa dos trés poderes no ambito
federal.

O estudo de Amorim et al., 2016 analisou o indice de transparéncia municipal, mas
utilizando uma metodologia diferente, com base nas normas ISO/IEC 25000 e na legislagdo em
Vigor.

Todos os estudos acima mencionados contribuiram com a apresenta¢ao do ranking do
indice da transparéncia para os municipios e autarquias do Poder Executivo para os quais foram
elaborados, evidenciando a necessidade de maior rigor no cumprimento da LRF, em virtude de
apresentarem nivel de transparéncia atual divergente do que seria o ideal. Apresentaram como
limitacdo a falta de padronizagdo no fornecimento das informacdes, dificultando o acesso aos
usuarios.

Numa segunda fase, esta pesquisa avaliard os resultados da aplicacdo do indice de
transparéncia aos portais das Camaras Municipais de dezoito cidades delimitadas na amostra

deste estudo e elaborard um ranking em ordem decrescente do grau de transparéncia observado.
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As duas perguntas de investigacdo que orientam a conducao deste exercicio empirico

sdo as seguintes:

e PI1 Como medir a transparéncia da gestdo municipal através dos itens de informagao
disponibilizados nos portais de transparéncia dos 6rgaos do Poder Legislativo local
no Brasil (Camaras Municipais)?

e P2 Qual a variagdo do indice de transparéncia proposto nos municipios mais

representativos do Estado da Paraiba, Brasil?

A primeira pergunta serd abordada neste capitulo; a segunda no capitulo seguinte.

Este estudo tem por objetivo contribuir para este acervo tedrico, através do
desenvolvimento de um indice compoésito de transparéncia com aplicacdo dos portais
institucionais dos 6rgaos do Poder Legislativo a nivel municipal.

Considera-se esta pesquisa relevante, pois ndo obstante os estudos citados anteriormente
tenham contribuido para a temética da transparéncia publica a nivel municipal, estes tendem a
concentrarem-se majoritariamente no Poder Executivo e em seus diversos 6rgaos, relegando
para um segundo plano a medicdo do grau de transparéncia do Poder Legislativo, isto ¢, das
Camaras Municipais, enquanto 6rgaos responsaveis pela elaboracdo das leis e pela fiscalizacao

dos demais d6rgdos e poderes locais da cidade.

3.1. Breve Resenha das Metodologias de Avaliacio de Portais da Transparéncia
Municipais no Brasil

Em seguida, discute-se uma conjunto de estudos correlatos para o Indice da
Transparéncia realizados a partir da analise dos portais da transparéncia federal, estadual ou
municipal, que se alicercaram metodologicamente nos estudos desenvolvidos por Biderman ¢
Puttomatti, pesquisadores da Fundagao Gettlio Vargas (FGV), que desenvolveram um estudo
para a Associagdo Contas Abertas, (http://indicedetransparencia.com), os quais tratam da
criagdo de um indice que mede a transparéncia aplicado aos sites de Estados brasileiros. De
acordo com a metodologia abordada por Biderman e Puttomatti, o indice ¢ calculado de acordo
com trés consideragdes: o conteudo disponivel no site, a disponibilizacdo de séries historicas,
entre um e cinco anos, e a frequéncia da atualizagdo e a usabilidade do portal, que juntos

representam um total geral de 100%.
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Este campo de pesquisa tem chamado a aten¢do de pesquisadores e especialistas 2, tais
como: Bruno Speck (2002), Ricardo Caldas (2014) e David Fleischer (2014), cientistas
politicos; Ciro Biderman (2014), especialista em gestdo publica; Ernesto Saboia (2014),
Conselheiro do Tribunal de Contas dos Municipios do Ceara; Gil Castelo Branco (2014),
economista; José Roberto de Toledo (2014), jornalista investigativo ¢ Vania Vieira (2014),

Diretora de prevengao da corrupcao da CGU.

O proprio governo brasileiro através do Ministério Publico Federal e da Controladoria
Geral da Unido demonstrou interesse neste tema, conforme demonstrado pela criagdo de sites
de combate a corrup¢do e  rankings de  transparéncia, tais  como:

(http://combateacorrupcao.mpf.mp.br/ranking e https://cgu.gov.br/assuntos/transparencia-

publica/escala-brasil-transparente).

Com o objetivo de elaborar o Indice de Transparéncia' para os entes da Administracio
Publica, a Associacdo Contas Abertas promoveu a formag¢dao do Comité de Transparéncia,
composto por especialistas em financas e contas publicas, visando desenvolver um indicador
capaz de avaliar o conteudo e o grau de transparéncia ativa das informacdes disponibilizadas

pelas administracdes publicas.

O Comité de Transparéncia foi composto pelo Secretario-geral da Associagdo Contas
Abertas, Gil Castello Branco; pelo Cientista politico Bruno Speck, da Universidade Estadual
de Campinas (Unicamp); pelo especialista em administracdo publica Ciro Biderman, da
Fundagao Getalio Vargas (FGV); pelo Jornalista José Roberto de Toledo, da Associagdo
Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji); pelo entdo Presidente do Tribunal de Contas
dos Municipios do Ceard, Ernesto Saboia; pela Diretora de Preveng¢dao da Corrupgdo da
Controladoria-Geral da Unido (CGU) Vania Vieira; ¢ pelos Professores da Universidade de

Brasilia — UnB, David Fleischer ¢ Ricardo Caldas.
O colegiado deste Comité foi responsavel por deliberar e aprovar os critérios de criacao
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e avaliagdo da cesta de indicadores que formam o indice de transparéncia, que foi subdividido
em 3 parametros principais: contetudo; frequéncia de atualizacdo e série historica; e usabilidade.
Os indicadores foram escolhidos com base nas Leis 12. 527/11 (Lei de Acesso a Informagao) e
131/09 (Lei de Transparéncia), no entanto, tendo em vista a experiéncia profissional da

comissao, eles usaram parametros que as extrapolaram.

A LC 131/09 foi regulamentada em 27 de maio de 2010 pelo Decreto 7.185/10, mas,
tendo em vista o cardter genérico da legislagdo, fez-se necessdria a criagdo por parte da
sociedade civil de critérios e formas de avaliacdo das informagdes eventualmente

disponibilizadas pela Unido, Estados, DF e Municipios.

Considerando principalmente os termos da Lei Complementar 131/09, e a fim de
melhorar e aumentar ainda mais a prestacao de contas dos Estados e Municipios do pais, sob o
ponto de vista da transparéncia or¢amentaria, sdo considerados transparentes os governos que

possuirem portais com as seguintes caracteristicas:

° Quanto ao critério “Conteudo”:

a) etapas da execucdo orcamentaria: dotagdo inicial, autorizado, empenhado,
liquidado, pago, restos a pagar pagos, total desembolsado e restos a pagar a pagar;
b) classificacdo orcamentaria: institucional (6rgdo e unidade orcamentaria),
funcional programatica (fungao, subfuncao, programa, agao, subtitulo), natureza da
despesa (categoria econOmica, grupo de natureza de despesa, modalidade da
aplicagdo, elemento de despesa e subelemento de despesa) e detalhamento de
pessoal e encargos sociais (nome do funcionario, vinculo, cargo, remuneragdo e
todas as informacdes vinculadas);

c) nota de empenho: nimero da nota, data do empenho, unidade gestora emitente,
favorecido, valor ¢ descri¢ao;

d) ordem bancaria: nimero do documento, data, unidade gestora emitente,
favorecido, valor e observagao;

e) beneficiario do pagamento: lista completa, lista limitada ou lista individual;

f) informagdes agregadas: todo o conteido indicado acima agregado, exceto

detalhamento do pessoal;

42



g) procedimento licitatorio: edital (integra ou integra com cadastro, ou
modalidade da licitacdo, data da realizagdo, 6rgdo licitante, nimero do edital e
objeto), participantes (razdo social das empresas, CNPJs e valores) e contrato
(Unidade Gestora, razao social da contratada, data da publicacdo, vigéncia, valor
do contratado, objeto, nimero do contrato, programa de trabalho, natureza da
despesa e empenho);

h) convénios: numero do convénio, concedente, responsavel concedente,
convenente, responsavel convenente, data da celebracdo, data da publicagdo,
vigéncia, objeto, justificativa, situacdo do convénio, valor da transferéncia, valor da
contrapartida, valor pactuado;

1) receita: oOrgao arrecadador, origem da receita, previsao do valor, valor
arrecadado;

j) leis e Relatéorios Orcamentarios: LOA, LDO, PPA, RREO e RGF;

k) patriménio: quantitativo, alocagdo e valores;

Quanto ao critério “Série Historica e Frequéncia de Atualizagdo”:

a) série historica: 4 a 10 anos;
b) atualizagao: de online a 24 horas, de 2 a 7 dias, de 8 a 15 dias, de 16 a 30 dias,
de 31 a 60 dias e a partir de 60 dias.

Quanto ao critério “Usabilidade’:

a) interacao: manual de navegacdo, perguntas frequentes, glossario simples,
glossario interativo, fale conosco por e-mail e por telefone;

b) possibilidade de download: parte ou todas as consultas;

c) formato de download: webservice, dados abertos ou arquivo texto;

d) delimitacdo temporal das consultas: mensal, bimestral, trimestral, semestral e
anual;

e) disposiciao do contetido: em um tnico site ou “linkado” na pagina principal,

f) visualizacdo do contetido: toda a informacdo de despesa, receita e pessoal
disponivel em HTML;

g) presenca ou auséncia: de formulario de consulta;

h) liberdade de preenchimento do formuladrio principal: restricio de opgdes,
exigéncia de preenchimento e interdependéncia entre campos;
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i) quantidade de formularios;
j) quantidade de cliques até formulario principal;

k) graficos: simples ou interativo;

A partir da somatoéria da pontuagdo de cada subitem dos trés parametros, Conteudo,
Séries Historicas e frequéncia de atualizacdo e Usabilidade, foram utilizadas as seguintes
ponderacdes maximas: C= Contetido, cuja pontuacdo maxima = 70% do total; SH = Séries
Historicas, cuja pontuagdo maxima = 10% do total; U = Usabilidade, cuja pontuacdo maxima
=20% do total.

O calculo do indice traduz-se na seguinte formula:

Cmdx + SHmdx + Umdx = 100%
ou, em termos absolutos,
Cmax + SHmax + Umax = 1

Na edicdo de 2014 (ultima atualizacdo da metodologia), o componente com maior
dificuldade de se obter nota maxima foi Usabilidade. Haja vista, que se procurou de maneira
objetiva medir a qualidade com que os governos prestam contas, qual a facilidade com que o
usuario encontra uma informagao. Para tanto, existem critérios que descontam pontos a medida
que a dificuldade do encontro de um dado aumenta.

A metodologia utilizada pela Associagdo Contas Abertas serviu de referéncias para

outros estudos neste dominio, entre outros:

¢ COSTA, Abimael de Jesus, Deivid Bruno A. LEITE, e Edmilson Soares CAMPOS.
Portais de transparéncia fiscal: uma critica aos municipios com populagao entre 50 ¢ 100
mil habitantes. Disponivel em: Rev. FAE, Curitiba, v.17, n.1, p. 42-61, jan./jun.2014.
Este artigo teve como base a andlise dos portais de um grupo selecionado de municipios
com popula¢do entre 50 e 100 mil habitantes, criou um ranking, resultado da
implementagdo de um indice para medir a transparéncia desses portais. Para tal andlise,
foram escolhidos, de maneira amostral ndo probabilistica 28 municipios das cinco regides
brasileiras. A partir dos resultados, os autores concluiram que o nivel de transparéncia
atual ¢ divergente do ideal, pois poucos municipios observam as exigéncias da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF) e, entre os que as observam, ndo ha preocupagido com a

qualidade da informacao disponibilizada ao usuério.
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¢ GOMES, F. R., Rommel de S. FREIRE, e Jefferson David A. SALES. Transparéncia
publica em portais de institutos de previdéncia municipais da Paraiba: a accountability
foi esquecida? Disponivel em: RIC — Revista de Informagao Contdbil — ISSN 1982-3967
— vol. 11, n® 2, p. 52-68. Abr-Jun/2017. Foi uma investigacdo sobre o nivel da
transparéncia das informagdes divulgadas nos portais dos institutos de previdéncia
municipais da Paraiba sob a otica dos aspectos conteudo, acessibilidade e usabilidade. O
nivel de transparéncia dos institutos foi verificado a partir de um modelo de analise
denominado de Indice de Transparéncia Previdenciario Municipal (ITP-M) elaborado
com base em estudos anteriores e na legislacdo vigente no pais. Os resultados apontaram
que os portais investigados nao foram capazes de viabilizar a construcdo da
accountability. Dentre todos os institutos analisados, foi perceptivel a necessidade de
adequacdo dos portais as boas praticas de governanca, haja vista que nao cumpriram todas
as premissas estabelecidas em lei.

¢ BEZERRA, Juliana Tammy Koga et. al. Gestdo publica ¢ prestacdo de contas: uma
analise do indice de transparéncia. Acta Negocios, Engenheiro Coelho, SP, v. 1, n. 2, p.
107-127, 2° semestre de 2017.Disponivel em: http://dx.doi.org/10.19141/2594-
7680.actanegocios.v1.n2.p107-127. O objetivo deste trabalho foi identificar o indice de
transparéncia na prestacao de contas pelos portais dos municipios paulistas de Campinas,
Limeira, Americana, Sumaré e Hortolandia. A metodologia definida por Biderman e
Puttomatti (2011) foi a ferramenta utilizada para a anélise das informagdes, através dos
sites governamentais. Apos coleta, tabulacao e analise dos dados, verificou-se um maior
indice de transparéncia na divulgacao das informagdes nos sites dos municipios de
Campinas, Americana e Limeira. Os municipios de Sumaré e Hortolandia apresentaram
um menor indice de transparéncia no ano de 2015.

e MOLINARI, Amanda Perusselo, ¢ Eduardo Aaron CLAZER. Indice de Transparéncia:
um estudo nos municipios que compdem a AMCESPAR. Apresentado no Congresso de
Gestdo Estratégica: Tecnologia e o Impacto nas Organizagdes. Ponta Grossa, PR,
set./2015. Este estudo utilizou a metodologia proposta por Biderman et al. (2014) com as
devidas adaptacdes para a criacdo do indice da transparéncia no setor publico.
Analisaram-se 10 municipios que compdem a AMCESPAR — Associa¢dao dos Municipios
Centro Sul do Parand, levando em consideragdo o nivel de transparéncia dos sites

eletronicos e portais da transparéncia de cada municipio.
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Concluiu que a transparéncia dos municipios que compdoem a AMCESPAR ainda nao
estava totalmente adequada as exigéncias legais e demandas sociais, pois ndo havia
padroniza¢do no fornecimento das informagdes, dificultando o acesso aos usudrios. Deste
modo, sugeriu-se a melhoria nos niveis de transparéncia informacional das entidades
municipais, para que os cidaddos tenham maior contato com o que ¢ disponibilizado e
assim possam exercer o controle social mais efetivo perante as agdes da Administragao

Publica.

¢SILVA, M. S. e José Washington de F. DINIZ FILHO. O Comportamento do indice de
Transparéncia na Gestdo Fiscal nos Trés Poderes do Governo Federal. Publicado na
RAGC, v.7, n. 29, p. 138-153/2019. Esta pesquisa teve o proposito de fazer uma analise
do indice de transparéncia na gestao fiscal dos trés poderes do governo federal e verificar
se a Lei de Responsabilidade Fiscal estava sendo cumprida pelos referidos poderes. Para
isso, utilizou-se uma tabela de pardmetros desenvolvida por Biderman e Puttomatti
(2011) do indice de transparéncia, aplicada individualmente para cada poder do governo
federal. Essa tabela foi constituida pelos pardmetros: 1. contetdo; 2. série historica e
freqiiéncia de atualizacdo; e 3. usabilidade. A tabela foi confrontada com os portais de
transparéncia para a constatacdo das evidéncias. Com base nas evidéncias coletadas, foi
elaborado um ranking de transparéncia na gestdo fiscal nos trés poderes com a
classificagdo em ordem decrescente, ou seja, daquele que apresentou o maior até o de
menor indice de transparéncia. Como resultado, observou-se: em 1° lugar, o Poder
Executivo com indice de transparéncia de 100%; em 2° lugar, o Poder Judicidrio com
indice de transparéncia de 95% e em 3° lugar, o Poder Legislativo com indice de
transparéncia de 90%. Este ultimo despertou certa inquietacdo por se tratar do Poder
responsavel pela elaboracdo e aprovacao das leis e também pela fiscalizacdo do Poder
Executivo, logo, deveria apresentar um alto grau de transparéncia das suas a¢des com 0s
recursos publicos, entretanto, constatou-se o menos transparente de todos. Em sintese, os
autores concluiram que ¢ necessario mais rigor no cumprimento da Lei de
Responsabilidade Fiscal para que haja de fato a transparéncia de todos os que manuseiam

recursos e bens publicos.

Além dos diversos estudos supramencionados que utilizaram a metodologia da

Associagao Contas Abertas, Amorim et al. (2016) desenvolveram uma metodologia diferente
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de medicao da transparéncia na gestdo publica com incidéncia nos 6rgaos governamentais do
Estado do Espirito Santo, Brasil. Os autores apresentaram a constru¢ao de uma metodologia de
avaliacdo de portais municipais com base nas normas da série ISO/IEC 25000 e na legislagdo

brasileira em vigor.

O modelo contou com 443 itens de avaliagdo por municipio e, para ser viavel devido ao
grande tamanho da amostra, subdividiu-se em duas etapas, a saber: a antecipa¢do do trabalho
de campo para avaliar apenas o cumprimento da legislagdo. Em seguida, ap6s a validacao dos
resultados, foram acrescentadas a metodologia as demais caracteristica de qualidade propostas

pela norma técnica.

Tendo em vista as diferencas or¢amentarias e funcionais entre os dois poderes, os
autores separaram num indicador especifico para medir o grau de transparéncia ativa do Poder
Legislativo e outro, para o Poder Executivo. Utilizaram critérios pré-estabelecidos em outros
estudos para a atribui¢do dos pesos de cada indicador e focaram em reduzir a subjetividade do
processo de execucdo das avaliagdes, como por exemplo, a estratégia de pré-definir as possiveis
situagdes encontradas, uma vez que consistiu basicamente em informar ao software qual a

situacdo verificada in loco.

"Esta distribuigdo foi realizada com a aplicagdo de um método fop-
down, isto ¢, foram atribuidas pontua¢des nos niveis de agrupamento
mais elevados e, em seguida, redistribuidos os resultados nos niveis
mais baixos, até alcancarem o piso da hierarquia categorizada.

Esta distribuicdo contou com o apoio de um especialista do dominio,
que considerou critérios de relevancia legal (o grau de exigéncia legal
quanto a divulgagdo de cada item), relevancia social (o quanto a
divulgacdo do item ¢ de interesse da sociedade em geral), materialidade
(o valor financeiro envolvido na divulgacao do item) e risco ( a medida
que a divulgagdo de cada item favorece a reducdo da corrupgéo).

Para cada critério, foram atribuidos pesos que variam de 0 a 3 e, entdo,
utilizada a soma dos pesos de cada critério como fator de ponderagdo
para distribui¢do da pontuacdo. Apds os calculos, foram feitos ajustes
de aproximagdo, com o fim de facilitar a analise dos resultados. A tabela
a seguir ilustra a distribuicdo dos pesos entre os diferentes Tipos de
Informagao na construgdo do indicador de transparéncia do Poder
Executivo."
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A ISO/IEC 25040 define uma visao geral do processo de avaliacdo da qualidade, e foi
utilizada para a constru¢do da metodologia em estudo. Ela estabelece os requisitos de avaliagao,
especifica-os, projeta-os, executa-os e conclui a avaliagao.

Em primeiro lugar, definiu-se uma estrutura hierarquica de classificacdo das
informagdes a serem avaliadas. Fez-se a revisdo da legislagdo brasileira sobre transparéncia
para identificar os itens a avaliar e elencou-se 443 itens para verificagdo (apenas cumprimento
da legislacdo).

Em seguida, realizou-se uma medicdo quantitativa, ou seja, fez-se a atribui¢do de um
nimero que expressasse o grau de transparéncia de cada entidade avaliada, onde a pontuagéo
maxima a alcancar seria 1000.

Cada item de avaliagao poderia alcancar at¢ no maximo mil pontos. Eles foram
distribuidos pelo método "top-down". Essa distribuicao foi feita com o apoio de um especialista
no assunto, o qual considerou critérios de relevincia legal (exigéncia da lei); relevancia social
(o quanto a divulgacao do item poderia interessar a sociedade); materialidade (valor financeiro)
e risco (divulgagdo versus combate a corrupcao).

Para cada critério, os autores atribuiram pesos de 0 a 3 e, utilizaram a soma dos pesos
de cada critério como fator de ponderagdo para distribui¢do da pontuacdo. Apos os calculos,
fizeram-se ajustes de aproximacao para facilitar a analise dos dados.

Atributos qualitativos também foram definidos para cada item, tais como: descri¢ao
explicativa da exigéncia do item; critério legal ou normativo que embasou a inclusdo; o
identificador do grau de exigéncia da legislacdao e as diferentes situagdes que poderiam ser
encontradas.

Devido as diferengas org¢amentdrias e funcionais entre os poderes Executivo e
Legislativo, elaboraram-se dois indicadores de transparéncia municipal, um para o Poder
Executivo e outro para o Poder Legislativo.

Os resultados apontaram que os gestores municipais necessitam ter um maior cuidado
com a transparéncia das informagdes dos entes por eles administrados e que os 6rgdos de
controle externo devem atuar de uma forma mais incisiva no controle da transparéncia, uma

vez que o descumprimento dos preceitos da lei impde sangdes aos jurisdicionados.
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3.2 — Construcio do indice de Transparéncia: metodologia e critérios

Para a construcdo deste indice compdsito, adoptou-se a definicdo operacional de
transparéncia utilizada pela Transparéncia e Integridade (TI-Portugal), representagdo
portuguesa da ONG Transparency International (2017): entende-se por transparéncia o ato de
“providenciar informag¢do relevante, fidedigna, atempada, inteligivel e de facil acesso sobre
formato, desempenho e gestdo do bem publico”. Esta defini¢do encontra-se devidamente
alicercada na literatura internacional de referéncia.

Para a elaboragdo do indice de transparéncia adoptou-se a metodologia proposta por
Biderman e Puttomatti (2011), que destaca trés parametros de analise: conteudo, valendo 1400
pontos (70%); série historica e frequéncia de atualizacdo, valendo 200 pontos (10%) e

usabilidade, valendo 400 pontos (20%), distribuidos conforme tabela apresentada a seguir:

Tabela 1 — Modelo de Verificacdo da Transparéncia

Indice de Transparéncia
Temas/Parametros Pontuacio Percentagem %
1. Conteudo 1.400 70
1.1 Execu¢do Orcamentaria 100 5
1.2 Classificagao Or¢amentaria 500 25
1.3 Nota de Empenho NE 100 5
1.4 Documento de Pagamento OB 100 5
1.5 Beneficidrio do Pagamento 100 5
1.6 Procedimento Licitatorio 300 15
1.7Convénio/Contrato 100 5
1.8 Receitas 100 5
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Continuagao da Tabela 1

2. Série Histérica e Frequéncia de Atualizacio 200 10
2.1 Série Histoérica 100 5
2.2 Atualizagdo 100 5
3. Usabilidade 400 20
3.1 Interacdo 100 5
3.2 Possibilidade de download 100 5
3.3 Delimitagao Temporal da Consulta 100 5
3.4 Facilidade de Navegacao 100 5
Pontuacio Total 2.000 100

Fonte: Biderman e Puttomatti (2011)

O parametro contetido totaliza 1.400 pontos, 70% do total que, por sua vez, subdividiu-
se em seis temas importantes: execuc¢ao orcamentaria, 100 pontos, 5% do total; classificacao
or¢amentaria, 500 pontos, 25% do total; receitas orcamentarias (duodécimo recebido da
Prefeitura Municipal) e receitas extraor¢amentarias, 100 pontos, 5% do total; contratos,
convénios, 100 pontos, 5% do total e detalhamento de pessoal, 100 pontos, 5% do total.

Na execugdo orcamentaria serdo analisadas as seguintes varidveis: dotagdes inicial e
autorizada, valores empenhados, liquidados, pagos, restos a pagar pagos ¢ a pagar e o total
desembolsado. Para receber a pontuacao total de 100 pontos, devera possuir todos os requisitos.
Caso contrario, atribuir-se-a valores proporcionais aos itens atendidos.

Na classificagdo orcamentaria: unidade gestora responsavel pela despesa, que no caso
particular do Poder Legislativo ¢ a Camara Municipal, fun¢do, subfun¢do, programa, agdo,
subtitulo, categoria econdmica, natureza da despesa, modalidade de aplicagdo e pagamento. Na
pratica, observa-se que os itens a serem atendidos encontram-se elencados na nota de empenho.
Caso a nota de empenho seja disponibilizada e passivel de download, atender-se-4 a pontuacao
maxima. Caso contrario, ndo pontuara.

Na receita orcamentdria e extraorcamentaria: unidade gestora arrecadadora (CM),
origem da receita, valor da previsdo e da arrecadagdo. Neste item que vale 100 pontos,
estabeleceu-se a seguinte métrica: 50 pontos para a disponibiliza¢ao da receita orgamentaria e
50 pontos para a disponibilizagdo da receita extraorcamentaria.
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Nos contratos: unidade gestora contratante, razdo social da contratada, data da
publicagdo, vigéncia, valor, objeto, nimero do contrato, programa de trabalho, natureza da
despesa e empenho.

Para os convénios: numero, 6rgao concedente e convenente, responsavel concedente ¢
convenente, data da celebragdo e publicagdo, vigéncia, objeto, justificativa, situagdo e valores
transferidos, contrapartida e total pactuado.

Para a disponibiliza¢do dos contratos, 100 pontos, e convénios, 100 pontos, o escore de
pontuacdo foi baseado na apresentagdo completa dos mesmos. Caso ndo sejam
disponibilizados, ou os sendo de forma incompleta, diminuir-se-a 10 pontos a cada item
faltante.

Detalhamento de Pessoal, 100 pontos: quando apresentar a relagdo completa de cargos
e fun¢des, remuneragao.

O parametro série historica e frequéncia de atualizag¢do subdividiu-se em dois temas:
série historica, 100 pontos (disponibilizacao de séries histdricas entre um e cinco anos, valendo
20 pontos cada ano apresentado) e atualizagdo, 100 pontos (maior frequéncia possivel na
atualizagao das informagdes disponibilizadas, diaria, semanal, mensal, etc). Neste item, dar-se-
4 a pontuacdo maxima se estiver atualizado em tempo real.

O parametro usabilidade, 400 pontos, subdividiu- se em quatro temas:

- interagdo (100 pontos) com os usuarios, tornando possivel o esclarecimento de
eventuais duvidas por meio dos seguintes instrumentos: manual de navegagdo (20 pontos),
glossario (20 pontos), perguntas frequentes (20 pontos), fale conosco por e-mail e por telefone
(20 pontos), SIC fisico e eletronico (20 pontos).

- possibilidade de download, (100 pontos). Caso se consiga baixar informagdes e
relatorios se terd a pontuagao maxima, caso contrario, nao pontuara;

- delimitacdo das consultas (100 pontos): possibilidade de consultas em diversas
periodicidades (semanal, mensal, anual); e

- facilidade de navegagdo (100 pontos): permitir que os usudrios tenham uma facil
navegacao no site. Neste item, considerou-se que o site com facil navegacdo alcanga pontuagao
maxima, caso contrario, ndo pontua para este item.

A partir do somatdrio da pontuacdo de cada subitem dos trés parametros, 1. Contetido,
2. Séries Historicas e frequéncia de atualizacdo e 3. Usabilidade, foram utilizadas as

seguintes ponderagdes maximas:
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1. C= Contetido, que equivale ao somatorio dos itens (1.1; 1.2; 1.3; 1.4; 1.5; 1.6; 1.7 e 1.8) da
Tabela 1, cuja pontuagdo maxima vale 1.400 pontos ou 70% do total;
2. SH = Séries Historicas e frequéncia de atualizagdo, corresponde ao somatdrio dos itens 2.1
¢ 2.2 da Tabela 1, cuja pontuagdo maxima vale 200 pontos ou 10% do total; e
3. U = Usabilidade: somatorio dos itens 3.1; 3.2; 3.3 ¢ 3.4 da Tabela 1, cuja pontuagao maxima
vale 400 pontos, 20% do total.
O calculo do indice traduz-se na seguinte férmula:
C+SH+U=100%
ou, em termos absolutos,
C+SH+U=2.000
Com preenchimento da tabela 1 e a aplicagao das formulas supramencionadas, através

da constatagdo da existéncia ou nao dos parametros e itens especificados nos portais da

transparéncia, obtém-se o indice da transparéncia em valor absoluto e percentual.
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CAPITULO 4 — APLICACAO DO iNDICE, ELABORACAO DO RANKING E
ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo, apresenta-se a delimitagdo da amostra onde serd testado o indice de
transparéncia, procede-se a elaboragdo do ranking global e a andlise ¢ discussao dos resultados

da aplicacdo do indice aos portais de transparéncia das Camaras Municipais.

4.1. Delimitacdo da amostra

A Lei de Acesso a Informagdo, em seu artigo 8° dispde que "¢é dever dos orgdos e
entidades publicas promover, independentemente de requerimentos, a divulgagdo em local de
facil acesso, no ambito de suas competéncias, de informacdes de interesse coletivo ou geral por
eles produzidas ou custodiadas". O §4° do mesmo artigo discorre que municipios com

populacgao de até dez mil habitantes ficam dispensados da divulgagdo obrigatdria na internet:

Art. 8° § 4° Os Municipios com populacdo de até 10.000 (dez mil)
habitantes ficam dispensados da divulgagdo obrigatoria na internet a
que se refere o § 2°, mantida a obrigatoriedade de divulgacao, em tempo
real, de informagdes relativas a execug@o orgamentaria e financeira, nos
critérios e prazos previstos no art. 73-B da L.ei Complementar n° 101,
de 4 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

Tendo em conta que o actual estudo visa desenvolver um indice de medicao do grau de
transparéncia da gestdo municipal através da informagdo disponibilizada nos portais de
transparéncia das Camaras Municipais, optou-se por testar o indice num conjunto limitado de
municipios do Estado da Paraiba, localizado na regiao Nordeste do Brasil. O Estado da Paraiba
possui um total de 223 municipios que, de acordo com o censo de 2019 do Instituto Brasileiro

de Geografia e Estatistica — IBGE subdivide-se em:

* 88 municipios com populagdo superior a 10 mil habitantes que sdo obrigados por lei a possuir

sites institucionais;

* 135 municipios com populagdo abaixo dos 10 mil habitantes e desobrigados de possuir sites

institucionais.

A escolha das Camaras municipais do Estado da Paraiba ocorreu em virtude da nao
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existéncia de um estudo prévio sobre o indice de transparéncia das mesmas e para contribuir
com dados técnicos que possam auxiliar o TCE-PB no seu dever institucional de fiscalizagao,

orgao onde a autora desta pesquisa € servidora.

A Tabela 1, abaixo, apresenta a distribuicdo do nimero de municipios por escaldes ¢ de

acordo com o disposto no Art. 8°, § 4° da Lei de Acesso a Informagao.

Tabela 1 — Distribui¢do da quantidade de municipios por populagdo e constru¢do da amostra
do estudo

Populacio Quantidade de Municipios Amostra
Acima de 500 mil habitantes 1 1
De 100 mil a 500 mil habitantes 3 3
De 40 mil a 99.999 mil habitantes 8 8
De 10 mil a 39.999 mil habitantes 76 3
Subtotal * 88 15
Abaixo de 10 mil habitantes ** 135 3
TOTAL 223 18

Fonte: IBGE — 2019/autora
* municipios com obrigatoriedade legal de possuir sifes institucionais

** municipios desobrigados de possuir sites institucionais

Das 223 Camaras municipais do Estado da Paraiba, foi constatado através de consulta
feita com o buscador Google em 09/03/2020 que 216 Camaras possuem websites institucionais.
Apenas os municipios de Agua Branca, Belém do Brejo do Cruz, Jerico, Joca Claudino, Riacho
dos Cavalos, Vieirdpolis e Tenorio ndo possuem sites até a presente data (9/3/2020). E, destas
7 Camaras sem websites em todo Estado, apenas Agua Branca esta descumprindo o artigo 8° §
4°, em virtude de ter populagdo superior a 10 mil habitantes; as demais ndo possuem a obrigacao

legal de divulgacdo na internet.
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Tabela 2 — Camaras Municipais sem websites institucionais no Estado da Paraiba:

Camaras sem site Populacao
Agua Branca 10.234 hab
Belém do Brejo do Cruz | 7.342 hab
Jerico 7.739 hab
Joca Claudino 2.636 hab
Riacho dos Cavalos 8.526 hab
Tenorio 3.058 hab
Vieiropolis 5.348 hab

Fonte: IBGE — 2019 ¢ autora.

Por razdes de comparabilidade e parcimdnia, optou-se por construir uma amostra com
incidéncia nos municipios de maior dimensdo, que dispdem de orgamentos mais significativos,
mais recursos humanos e, portanto, mais capacitados. Neste sentido, a amostra utilizada para o
teste do indice representa 8% do universo de municipios do Estado da Paraiba, com a seguinte
composic¢ao: 12 municipios com uma populacdo acima dos 40 mil habitantes; 3 municipios de
menor dimensdo,”> mas superior a 10 mil habitantes e portanto, com obrigatoriedade legal de
possuir sites institucionais; e 3 municipios pequenos,’ com popula¢do inferior a 10 mil
habitantes e, portanto, ndo obrigados a divulgar suas informagdes através da internet, mas, que
mesmo assim, possuiam websites com portais da transparéncia.

Os portais da transparéncia das Camaras municipais que serao analisados a luz do indice

de transparéncia proposto, correspondem aos seguintes municipios:

Tabela 3 - Amostra

Municipios Populacio
Jodo Pessoa 800.323
Campina Grande 407.472
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’Estas 3 CAmaras foram eleitas em razo de sua localizagio geografica por microrregido dentro do Estado e
abrangendo os sub-intervalos populacionais de 10 mil a 19.999 mil habitantes (Lucena/litoral); de 20 mil a
29.999 habitantes (Areia/Brejo) e de 30 mil a 39.999 habitantes (Monteiro/Cariri).

3 Os municipios que, mesmo desobrigados por lei, criaram sites institucionais ¢ foram incluidos na amostra sdo
Diamante, Cabaceiras ¢ Parari. O critério de escolha foi a localizago regional dentro do Estado, o primeiro
localiza-se no sertdo, o segundo no planalto da Borborema e o Gltimo ¢ menos populoso do Estado, fica no
cariri paraibano.



Continuacio da Tabela 3

Santa Rita 135.807
Patos 106.984
Bayeux 96.550
Sousa 69.161
Cabedelo 66.680
Cajazeiras 61.776
Guarabira 58.492
Sapé 52.443
Mamanguape 44.882
Queimadas 43.967
Monteiro 33.222
Areia 22.819
Lucena 13.080
Diamante 6.552
Cabaceiras 5.611
Parari 1.771

Fonte: IBGE —2019

A amostra compor-se-a de 18 (dezoito) Camaras municipais (Poderes Legislativos
Locais). Quinze delas foram escolhidas em virtude de critérios objetivos, tais como
obrigatoriedade legal e dimensdo populacional, por estarem contidas em municipios com as
maiores densidades populacionais e, por isso, terem melhores condi¢des financeiras,
tecnologicas, estruturais e de recursos humanos para a implantagdo dos sites eletronicos e
portais da transparéncia mais adequados ao cumprimento da legislacdo brasileira em vigor.

E, por questdo de prudéncia e controle, incluiram-se trés Camaras desobrigadas da

divulgagdo pela internet, mas que mantiveram sites e portais.
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4.2. Aplicacio do indice de Transparéncia e Discussio dos Resultados por Dimensio

Através da analise dos dados, que, consoante definicdo de Goldhor (1978, p.197): “a
analise dos dados ¢ o processo através do qual se procura significados novos ¢ adicionais por
meio de comparagdes entre os varios aspectos dos dados originais ou através de calculos feitos

a partir deles”.

Gomes (1994, p.69) define as finalidades que deverdo ser alcangadas através da analise

dos dados, quais sejam:

“estabelecer uma compreensao dos dados coletados, confirmar ou nao
os pressupostos da pesquisa e/ou responder as questdes formuladas,
ampliar o conhecimento sobre o assunto pesquisado, articulando-o ao

contexto cultural do qual faz parte.”

Os resultados apresentados a seguir foram obtidos por meio de visitas aos sifes
eletronicos oficiais, mais precisamente aos portais da transparéncia e e-SIC’s dos poderes
legislativos dos 18 municipios delimitados na amostra, no periodo de 30 de margo de 2020 até
13 de abril de 2020. Para fins de melhor visualizagdo dos resultados, apresentarei a tabulacao

dos resultados por parametro de:

-conteudo;
-série Historica e frequéncia de atualizagdo; e
-usabilidade

Quadro 1 — Pardmetro Conteudo do Indice de Transparéncia

Camaras | Conteido | 1.1 Ex. | 1.2 Class. | 1.3 N. | 1.4 Doc. | 1.5Benefi- | 1.6 1.7 1.8
Orcamen | Orcamen | Empe- | Pagame | ciario Lici- Convéni | Receitas
-taria -taria nho n-to OB | Pagament | tacio o/Contra
o tos
Jodo 600 100 00 00 00 00 300 100 100
Pessoa
Campina 1.400 100 500 100 100 100 300 100 100
Grande
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Santa Rita 1.400 100 500 100 100 100 300 100 100
Patos 400 00 00 00 00 00 300 100 00
Bayeux 1.400 100 500 100 100 100 300 100 100
Sousa 1.400 100 500 100 100 100 300 100 100
Cabedelo 600 100 00 00 00 00 300 100 100
Cajazeiras 1.300 100 500 100 100 100 300 00 100
Guarabira 1.250 100 500 100 100 100 300 00 50
Sapé 600 100 500 00 00 00 00 00 00
Maman- 300 00 00 00 00 00 300 00 00
guape

Queimadas | Sem site X X X X X X X X
Monteiro 1.400 100 500 100 100 100 300 100 100
Areia 00 00 00 00 00 00 00 00 00
Lucena 1.400 100 500 100 100 100 300 100 100
Diamante 1.400 100 500 100 100 100 300 100 100
Cabaceiras 1.400 100 500 100 100 100 300 100 100
Parari 00 00 00 00 00 00 00 00 00

Fonte: dados da pesquisa

Verificou-se que no tocante ao parametro Conteudo: (Campina Grande, Santa Rita,
Bayeux, Sousa, Monteiro, Lucena, Diamante e Cabaceiras) oito das dezoito Camaras analisadas
obtiveram nota maxima de 1.400 pontos com o cumprimento de todos os indicadores exigidos

na legislagao.

Na 9% colocacao do parametro Conteudo, veio a Camara de Cajazeiras, que obteve 1.300
dentre os 1.400 pontos exigidos, ndo cumprindo apenas a disponibilizagdo eletronica dos

contratos € convénios.

Na 10? posicdo do parametro Conteudo, apresentou-se a Camara de Guarabira com
1.250 dos 1.400 pontos da nota méxima. Nao foram apresentados os contratos € convénios € sO
divulgaram as receitas extraorcamentarias arrecadadas, ndo apresentou a transferéncia
duodecimal recebida da Prefeitura municipal, a qual é a sua principal fonte de recursos

financeiros.
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Em seguida, no parametro Conteudo, vieram as Camaras de Jodo Pessoa, Cabedelo e
Sapé com 600 dos 1.400 pontos exigidos. As Camaras de Jodo Pessoa e Cabedelo nao
disponibilizaram a classificagdo orcamentaria, as notas de empenho das despesas e os
documentos ¢ beneficiarios dos pagamentos. A Camara de Sapé ndo apresentou as notas de
empenho das despesas, os documentos ¢ beneficidrios dos pagamentos, as licitagdes, receitas e

contratos € convenios.

Na 14? posicao do parametro Conteuido, encontra-se a Camara de Patos que obteve 400
dos 1.400 pontos por so ter disponibilizado os processos licitatorios e as receitas dentre os oito

indicadores exigidos neste parametro.

A Camara de Parari possui site oficial e portal da transparéncia, no entanto, s6 ha dados

até o exercicio de 2016. Frise-se aqui que esta CM possui menos de 10.000 habitantes.

A Céamara de Mamanguape possui site oficial com portal da transparéncia, porém nos
dias em que foi consultado para fins desta pesquisa, o servidor de banco de dados encontrava-

se ocupado, logo, ndo se obteve dados para a satisfacdo do conteudo exigido em lei.

A Camara de Areia, embora possua site oficial, estava com o portal da transparéncia

indisponivel. Nao se obteve dados para o parametro conteudo, exigido em lei.

E, finalmente, a Camara de Queimadas, embora obrigada por lei a ter site oficial e
disponibilizar as informag¢des em tempo real, por ter 43.967 habitantes, ndo possui site nem

portal da transparéncia, o que cabe um alerta e aplicagdo de multa por parte do TCE-PB.
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Quadro 2 - Pardmetro Série Historica e Frequéncia de Atualizagdo do Indice de Transparéncia

Camara 2. Série Historica e 2.1 Série Historica 2.2 Atualizacao
Frequéncia de
Atualizac¢ao

Jodo Pessoa 180 100 80
Campina Grande 200 100 100
Santa Rita 180 100 80
Patos 100 100 00
Bayeux 200 100 100
Sousa 200 100 100
Cabedelo 100 100 00
Cajazeiras 100 100 00
Guarabira 200 100 100
Sapé 100 100 00
Mamanguape 00 00 00
Queimadas Sem site

Monteiro 200 100 100
Areia 00 00 00
Lucena 200 100 100
Diamante 200 100 100
Cabaceiras 200 100 100
Parari 00 00 00

Fonte: dados da pesquisa

Com relagdo a série historica e frequéncia de atualizagoes: o estudo verificou que as
Cémaras de Campina Grande, Bayeux, Sousa, Guarabira, Monteiro, Lucena, Diamante e
Cabaceiras cumpriram as exigéncias, ou seja, apresentaram informacdes relativas aos tltimos

cinco exercicios e estavam atualizadas.
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As Camaras de Jodo Pessoa e Santa Rita cumpriram parcialmente, pois nao

disponibilizaram as informagdes em tempo real, obtendo 180 dos 200 pontos da nota maxima.

Patos, Cabedelo, Cajazeiras ¢ Sapé cumpriram parcialmente, obtendo 100 dos 200

pontos exigidos, por ndo terem cumprido o requisito da atualizacdo dos dados.

A Camara de Mamanguape possui sife oficial com portal da transparéncia, porém nos
dias em que foi consultado para fins desta pesquisa, o servidor de banco de dados encontrava-

se ocupado.

A Céamara de Areia, embora possua site oficial, estava com o portal da transparéncia

indisponivel.
A Camara de Queimadas ndo possui site oficial.
A Camara de Parari ndo atualizou seus dados apds o exercicio de 2016.

Quadro 3 — Pardmetro Anélise da Usabilidade do Cidaddo do Indice de Transparéncia

Camaras 3. Usabilidade | 3.1 Interacao | 3.2 3.3 Delimitacao | 3.4
Possibilidade Temporal de | Facilidade
de download Consultas de

Navegacio

Jodo Pessoa 200 100 00 00 100

Campina 350 50 100 100 100

Grande

Santa Rita 350 50 100 100 100

Patos 350 100 100 100 50

Bayeux 350 100 100 100 50

Sousa 300 100 100 100 00

Cabedelo 300 100 00 100 100

Cajazeiras 400 100 100 100 100

Guarabira 400 100 100 100 100
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Continuac¢io do Quadro 3

Sapé 400 100 100 100 100
Mamanguape 200 100 00 00 100
Queimadas Sem site

Monteiro 400 100 100 100 100
Areia 00 00 00 00 00
Lucena 400 100 100 100 100
Diamante 400 100 100 100 100
Cabaceiras 400 100 100 100 100
Parari 00 00 00 00 00

Fonte: dados da pesquisa

Na andlise da usabilidade, foi constatado que as Camaras de Cajazeiras, Guarabira,
Sapé, Monteiro, Lucena, Diamante e Cabaceiras alcancaram a nota maxima de 400 pontos,
cumprindo as exigéncias de interacdo, facilidade de navegacao, possibilidade de download e

delimitagdo das consultas.

As Camaras de Campina Grande e Santa Rita obtiveram 350 dos 400 pontos, por nao

disponibilizarem manual de navegacao, glossario e perguntas frequentes no indicador interacao.

A Camara de Sousa obteve 300 pontos por nao possuir um site com facilidade de
navegagao. Enquanto a Camara de Cabedelo obteve 300 pontos por apresentar erro na tentativa

de downloads de informagoes e relatorios.

As Céamaras de Jodo Pessoa e Mamanguape obtiveram 200 dos 400 pontos, por ndo

disponibilizarem a possibilidade de download e da delimitagdo temporal das consultas.

A Camara de Areia, embora possua site oficial, estava com o portal da transparéncia

indisponivel.

A Camara de Queimadas nao possui site oficial.

A Camara de Parari ndo atualizou seus dados apds o exercicio de 2016.
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Quadro 4 — Indice de Transparéncia das Camaras Municipais

Camaras 1. Contetudo 2. Série 3. Usabilidade | TOTAL/PERCENTUAL
Historica e
Frequéncia de
Atualizacao

Jodo Pessoa 600 180 200 980/49%
Campina 1.400 200 350 1.950/97,5%
Grande
Santa Rita 1.400 180 350 1.930/96,5%
Patos 400 100 350 850/42,5%
Bayeux 1.400 200 350 1.950/97,5%
Sousa 1.400 200 300 1.900/95%
Cabedelo 600 100 300 1.000/50%
Cajazeiras 1.300 100 400 1.800/90%
Guarabira 1.250 200 400 1.850/92,5%
Sapé 600 100 400 1.100/55%
Mamanguape 300 00 200 500/25%
Queimadas X X X Sem site
Monteiro 1.400 200 400 2.000/100%
Areia 00 00 00 *00
Lucena 1.400 200 400 2.000/100%
Diamante 1.400 200 400 2.000/100%
Cabaceiras 1.400 200 400 2.000/100%
Parari 00 00 00 00

*acesso indisponivel nas consultas

Fonte: dados da pesquisa
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4.3. Ranking do Indice de Transparéncia e discussio dos resultados globais

Em seguida, apresenta-se o ranking do Indice de Transparéncia aplicado aos portais de

transparéncia das dezoito Camaras Municipais analisadas (Tabela 4).

Tabela 4 - Ranking do Indice de Transparéncia das CAmaras Municipais

INDICE DE TRANSPARENCIA - IT

POSICAO PERCENTUAL - IT % CAMARAS
1 100 Cabaceiras
1 100 Diamante
1 100 Lucena
| 100 Monteiro
5 97,5 Bayeux
5 97,5 Campina Grande
7 96,5 Santa Rita
8 95 Sousa
9 92,5 Guarabira
10 90 Cajazeiras
11 55 Sapé
12 50 Cabedelo
13 49 Jodo Pessoa
14 42.5 Patos
15 25 Mamanguape
16 00 Areia
17 00 Parari
18 Sem site Queimadas

Fonte: dados da pesquisa
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Analisando-se os resultados obtidos, constatou-se que as Camaras Municipais de
Cabaceiras, Diamante, Lucena e Monteiro alcangaram o indice de transparéncia de 100%,
cumprindo todos os indicadores contidos nos parametros de contetdo, série historica e

frequéncia de atualizagdes ¢ usabilidade dos cidadaos.

As Camaras de Bayeux e Campina Grande obtiveram indice de transparéncia de 97,5%
e ocuparam a 5* posi¢do. A CM de Campina Grande ndo atendeu integralmente ao indicador
interacao por ndo ter publicado em seu site 0 manual de navegagao, o glossario e as perguntas
frequentes, conforme estabelecido no § 1°, inciso VI do artigo 8° da LAI. Ja a Camara de Bayeux

nao possui um site com facilidade de navegacao.

A Céamara de Santa Rita alcangou o indice de transparéncia de 96,5% e a 7* posicao por
descumprir parcialmente o indicador interagdo, ndo disponibilizando perguntas frequentes e
glossério, estabelecidos no § 1°, inciso VI do artigo 8° da LAI) e ndo disponibilizar suas
informagdes em tempo real, desobedecendo ao inciso IV, § 3° do art. 8° da LAI ¢ a Lei
131/2009. A Camara de Sousa, na 8* posicao, tem indice de transparéncia de 95% por nao

elaborar um site com facilidade de navegacao.

Na 9% posi¢do, encontra-se a Camara de Guarabira com indice de transparéncia de
92,5%. Nao disponibilizou contratos e convénios e a totalidade das receitas, (consoante
exigidos nos incisos IV e I1 do § 1° do art. 8°, respectivamente) uma vez que nao apresentou no
portal as transferéncias duodecimais recebidas da Prefeitura, a qual é a sua principal fonte de

recursos.

Na 10* posi¢do, a Camara de Cajazeiras com indice de transparéncia de 90%. Nao
apresentou os contratos e convénios, conforme inciso IV do § 1° do art. 8° da LAI ¢ as
informagdes atualizadas em tempo real, desobedecendo ao inciso IV, § 3°do art. 8°da LAl e a
Lei 131/20009.

Observou-se uma diferenca marcante (queda de 90% para 55%) no indice da
transparéncia entre a 10* e a 11* posicdo, que ¢ ocupada pela Camara de Sapé com IT de 55%,
pois o portal ndo disponibilizou as notas de empenho, os documentos e beneficiarios de
pagamentos, as receitas, licitagdes, contratos e convénios, descumprindo os incisos II, III e [V

do § 1°do art. 8° da LAIL
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O portal também ndo possui as informagdes atualizadas, conforme exigido no inciso IV,

§ 3°do art. 8°da LAl e a Lei1 131/20009.

A Camara de Cabedelo, 12% posi¢do, com indice de transparéncia de 50% nao apresentou
no seu portal a classificacdo or¢amentaria das despesas, as notas de empenho, os documentos ¢
beneficiarios dos pagamentos, descumprindo os incisos I, Il e IV do § 1° do art. 8° da LAI. As
informacdes ndo se encontravam atualizadas, conforme exigido no inciso VI, § 3° do art. 8° da
LAI e na Lei 131/2009 e, embora houvesse a possibilidade de realizar downloads, quando se

tentava realiza-los, dava erro.

A Camara Municipal de Jodao Pessoa, capital e cidade mais importante e populosa do
Estado, ocupou a 13% posicao dentre as dezoito Camaras avaliadas, com indice de transparéncia
de 49% por nao disponibilizar a classificagdo or¢amentdria, as notas de empenho das despesas,
documentos e beneficiarios dos pagamentos, descumprindo os incisos Il e IV do § 1° do art. §°
da LAI As informagdes nao se encontravam atualizadas em tempo real, ndo atendendo ao
exigido no inciso VI, § 3° do art. 8° da LAI e na Lei 131/2009, ndo havia a possibilidade de
delimitagdo temporal da consulta e, embora existisse a possibilidade de realizacdo de

downloads, o mesmo ndo estava a funcionar, conforme inciso II, § 3° do art. 8° da LAL

Em seguida, Patos, na 14* posicdo com indice de transparéncia de 42,5% por ndo
disponibilizar a execugdo e a classificagdo orcamentaria, as notas de empenho, os documentos
e beneficiarios dos pagamentos e as receitas, descumprindo os incisos II, IIl e V do § 1° do art.
8° da LAI. As informagdes ndo estavam atualizadas, conforme dispdem o inciso VI, § 3° do art.

8°da LAl ea Lei 131/2009, e o site nao possui uma facil navegacao.

Mais uma vez, encontrou-se uma grande disparidade (queda de 42,5% para 25%) nos
indices de transparéncia entre as posigdes 14* ¢ 15*. A Camara de Mamanguape obteve um IT
de apenas 25% por estar com o portal da transparéncia apresentando o servidor de banco de
dados ocupado nas varias tentativas em que foi consultado nos meses de margo e abril. Neste
site, s6 foram disponibilizados os processos licitatorios e os itens de interagdo, por nao estarem

inseridos dentro do portal e sim no site, e apresenta facilidade de navegacao.
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Tendo em vista que o estudo ndo conseguiu coletar informacdes nos portais da
transparéncia das Camaras de Areia, Parari e Queimadas e que, consequentemente, nao obteve
os respectivos indices de transparéncia por razdes diversas, faz-se mister explicitar quais os
critérios subjetivos que levaram o estudo a as classificarem nas posi¢cdes 16, 17 e 18

respectivamente.

Classificou-se a Camara de Areia na 16 posicao, em virtude da mesma possuir site
oficial eletronico com portal da transparéncia. Entretanto, no tocante ao site, verificou-se que
se encontra em pleno funcionamento e com noticias atuais. J4 com relacdo ao Portal da
Transparéncia, constatou-se que o mesmo se encontra inoperante com problemas técnicos nas
varias tentativas de sua utilizagcdo. Na sequéncia, 17% posicao, a CM de Parari, por possuir site
e portal, mas sem atualizagdo das informagdes desde 2017. Salienta-se que esta Camara nao
estd obrigada por lei a possuir site eletronico oficial por ter menos de dez mil habitantes,

conforme § 4° do art. 8° da LAI

E, finalmente, na 18" posi¢do, a CM de Queimadas, que mesmo sendo obrigada por lei
a ter site e portal, ndo dispde dos mesmos, o que significa desobediéncia a legislacdo de

transparéncia e, por isso, passivel de alerta e multa pelo 6rgdo de controle, TCE-PB.
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V. CONCLUSAO

O objetivo deste trabalho foi identificar o indice de transparéncia dos portais da transparéncia
contidos nos sites oficiais das dezoito Camaras Municipais do Estado da Paraiba ¢ elaborar um
ranking de transparéncia das respectivas Camaras.

A metodologia definida por Biderman e Puttomatti (2011) foi a ferramenta utilizada
para a analise das informacdes, através de consultas eletronicas aos sites governamentais.
Depois de coletar, tabular e analisar os dados, criou-se um ranking de indice de transparéncia,
escalonado em ordem decrescente de percentual de atendimento aos indicadores contidos na

tabela 4 supramencionada.

A apuracao destes indices € de essencial importancia para que os municipes tenham
conhecimento do andamento da gestdo da coisa publica, tendo em vista que o site da Camara
municipal, se acessado corretamente, pode ser uma ferramenta util de aproximagao entre o
Poder Legislativo e o cidaddo. No entanto, a elaboragdo de tal pesquisa também evidenciou

pontos positivos e negativos de tais indices.

A divulgacao do ranking de indice de transparéncia do Poder Legislativo dos municipios
analisados permitiu ao estudo medir a transparéncia publica das respectivas Camaras através
da disseminacdo proativa de informacdes. Notou-se que havia falta de padronizagdo na

disponibilizagdo destas informagdes, podendo trazer dificuldades no acesso aos usuarios.

Com os dados sobre o desempenho da gestao disponibilizados eletronicamente, tanto o
cidadao quanto os orgdos de controle tém a possibilidade de um maior escrutinio publico, e,
responsabilizagcdo dos agentes. Constatou-se também que com a obrigatoriedade imposta pela
legislagdo de transparéncia e acesso a informagdo, o poder publico teve que se reinventar e
capacitar seus servidores para o uso das tecnologias da informagdo e do conhecimento,

ocasionando uma mudanga na cultura organizacional em favor de um governo mais aberto.

As desvantagens observadas nestes indices sdo a impossibilidade de medir o acesso, a

inteligibilidade e a qualidade da informacao disponibilizada. Também nao se consegue medir
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se a informagdo sera recepcionada pelo cidaddo comum e se uma Camara ¢ mais ou menos
susceptivel a corrupgdo que a outra. Os agentes publicos naturalmente oferecem resisténcia a
disponibiliza¢do de informag¢des na internet tendo em vista que o acesso a tais informagdes
pode evidenciar uma ma gestdo dos recursos e, consequentemente, a aplicagdo de penalidades

dispostas na legislagao.

Tabela 5— Vantagens e Desvantagens do IT

Indice de Transparéncia

Disseminagdo proativa de informagdes Ceticismo e resisténcia ao uso das TIC

Mudanga na cultura organizacional em favor | Nao mede acessibilidade, inteligibilidade e a
de um governo mais aberto qualidade da informagao

Medida da transparéncia da Camara Nao mede como a informagdo serd
recepcionada pelo cidadao

Dados sobre o desempenho da gestao
Falhas tecnologicas
Maior escrutinio publico
Nao mede se uma Camara ¢ mais corrupta
Responsabiliza¢ao dos agentes publicos que outra

Penalidades leves

Fonte: autora

A revisdo bibliografica mostrou que os estudos ja existentes acerca do indice de
transparéncia convergem no sentido de que a Administragdo Publica tem o dever legal de
prestar contas a sociedade e ser transparente, sob pena de responsabilizagdo ao agente infrator.
E que o indice de transparéncia ¢ um indicador favoravel para demonstrar se o gestor publico

estd cumprindo os preceitos legais exigidos pela legislacdo da transparéncia.

A pesquisa documental na legislacdo que abarca o tema da transparéncia e do acesso a
informacdo foi eficaz no sentido de apontar que quanto menor o indice de transparéncia
apurado, maior foi o numero de dispositivos legais que a Camara municipal desobedeceu,

conforme demonstrado na Tabela 6 a seguir.
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O estudo provou que a disponibilizacdo de informagdes nos sites governamentais, a
qual foi implementada pela obrigatoriedade imposta pela legislagdo, teve o intuito de alavancar
a participacdo e o conhecimento da sociedade sobre a gestdo dos recursos publicos e alcangou
seus objetivos primordiais, tendo em vista que grande parte dos municipios, conforme
verificado, vem cumprindo as exigéncias legais, o que pode proporcionar um aumento nos atos

de controle e fiscalizagdo da AP, através da participagdo popular.

Este trabalho esta limitado ao periodo e aos municipios investigados. Sugere-se a
continuagdo das pesquisas com os demais municipios do Estado e em outros periodos, bem
como uma forte campanha de conscientizacdo da populagdo para fiscalizar a gestdo publica

com a utiliza¢ao das informagdes contidas nos portais.

No tocante ao possivel questionamento se uma maior disponibilizagdo de informagdes
nos portais da transparéncia das Cadmaras Municipais teriam o conddo de melhorar a prestacao
de contas ¢ o nivel de participagdo popular, esclarece-se que nao foi o alvo deste estudo e que

seria uma tematica sugestiva para investigacoes futuras.
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Tabela 6— Resumo da Conclusdo

CAMARA MUNICIPAL DESOBEDIENICA
Cabaceiras X
Diamante X
Lucena X
Monteiro X
Bayeux Art. 5° e Art. 8°, § 3°, I da LAI

Campina Grande

§ 1°, inciso VI do artigo 8° da LAI

Santa Rita § 1°, inciso VI do artigo 8° e inciso 1V, § 3° do
art. 8 da LAl e a Lei 131/2009

Sousa Art. 5° e Art. 8°, § 3°, 1da LAI

Guarabira incisos Il e IV do § 1° do art. 8° da LAI

Cajazeiras inciso IV do § 1° do art. 8° e o inciso IV, § 3° do
art. 8° da LAl e a Lei 131/2009

Sapé incisos II, IIT e IV do § 1° do art. 8° e inciso IV, §
3°doart. 8°da LAl e a Lei 131/2009

Cabedelo incisos I, Il e IV do § 1° do art. 8° da LAI; inciso

VI, § 3°do art. 8° da LAl e a Lei 131/2009

Jodo Pessoa

incisos III e IV do § 1° do art. 8° da LAI; incisos
e VI § 3°do art. 8 da LAl ¢ a Lei 131/2009

Patos Art. 5° e incisos II, IIl e V do § 1° do art. 8° da
LAI incisos I e VI, § 3°do art. 8 da LAl e a Lei
131/2009

Mamanguape inciso VI, § 3° do art. 8°da LAl e a Lei 131/2009

Areia Artigo 8° da LAI

Parari X

Queimadas § 2°do art. 8°da LAl e a Lei 131/2009
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ANEXOS — Parametros de Avalia¢ao

Anexo A
Indice de Transparéncia da Cimara de Joio Pessoa 30/03/2020
https://www.joaopessoa.pb.leg.br
Temas/Parametros Pontuacao Percentagem
1. Contetdo 600 30
1.1 Execu¢ao Or¢amentaria 100 5
1.2 Classificagdo Or¢amentaria 00 0
1.3 Nota de Empenho NE 00 0
1.4 Documento de Pagamento OB 00 0
1.5 Beneficiario do Pagamento 00 0
1.6 Procedimento Licitatorio 300 15
1.7Convénio/Contrato 100 5
1.8 Receitas 100 5
2. Série Historica e Frequéncia de Atualizagdo 180 9
2.1 Série Historica 100 5
2.2 Atualizagdo 80 4
3. Usabilidade 200 10
3.1 Interagado 100 5
3.2 Possibilidade de download 00* 0
3.3 Delimitagdo Temporal da Consulta 00 0
3.4 Facilidade de Navegacao 100 5
Pontuacao Total 980 49




Anexo B

Indice de Transparéncia da CAmara de Campina Grande 06/04/2020
https://www.camaracg.pb.gov.br
Temas/Parametros Pontuacao Percentagem

1. Contetdo 1.400 70
1.1 Execugdo Orcamentaria 100 5
1.2 Classificacdo Or¢amentaria 500 25
1.3 Nota de Empenho NE 100 5
1.4 Documento de Pagamento OB 100 5
1.5 Beneficiario do Pagamento 100 5
1.6 Procedimento Licitatorio 300 15
1.7Convénio/Contrato 100 5
1.8 Receitas 100 5
2. Série Historica e Frequéncia de Atualizagdo 200 10
2.1 Série Historica 100 5
2.2 Atualizagdo 100 5
3. Usabilidade 350 17,5
3.1 Interagao 50 2,5
3.2 Possibilidade de download 100 5
3.3 Delimitagao Temporal da Consulta 100 5
3.4 Facilidade de Navegacao 100 5
Pontuacao Total 1.950 97,5

II



Anexo C

Indice de Transparéncia da Cimara de Santa Rita 30/03/2020

http://cmsantarita.pb.gov.br

Temas/Parametros Pontuacao Percentagem
1. Contetdo 1.400 70
1.1 Execugdo Orcamentaria 100 5
1.2 Classificacdo Or¢amentaria 500 25
1.3 Nota de Empenho NE 100 5
1.4 Documento de Pagamento OB 100 5
1.5 Beneficiario do Pagamento 100 5
1.6 Procedimento Licitatorio 300 15
1.7Convénio/Contrato 100 5
1.8 Receitas 100 5
2. Série Historica e Frequéncia de Atualizagdo 180 9
2.1 Série Historica 100 5
2.2 Atualizagdo 80 4
3. Usabilidade 350 17,5
3.1 Interagao™ 50 2,5
3.2 Possibilidade de download 100 5
3.3 Delimitagao Temporal da Consulta 100 5
3.4 Facilidade de Navegacao 100 5
Pontuacio Total 1.930 96,5
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Anexo D

Indice de Transparéncia da Cimara de Patos 07/04/2020
http://camarapatos.pb.gov.br
Temas/Parametros Pontuacao Percentagem
1. Contetdo 400 20
1.1 Execugdo Orcamentaria 00 0
1.2 Classificacdo Or¢amentaria 00 0
1.3 Nota de Empenho NE 00 0
1.4 Documento de Pagamento OB 00 0
1.5 Beneficiario do Pagamento 00 0
1.6 Procedimento Licitatorio 300 15
1.7Convénio/Contrato 100 5
1.8 Receitas 00 0
2. Série Historica e Frequéncia de Atualizagdo 100 5
2.1 Série Historica 100 5
2.2 Atualizagao 00 0
3. Usabilidade 350 20
3.1 Interagao 100 5
3.2 Possibilidade de download 100 5
3.3 Delimitagdo Temporal da Consulta 100 5
3.4 Facilidade de Navegacao 50 2,5
Pontuacao Total 850 42,5

v



Anexo E

Indice de Transparéncia da Cimara de Bayeux 30/03/2020 e 08/04/2020
http://camarabayeux.pb.gov.br
Temas/Parametros Pontuacao Percentagem

1. Contetdo 1.400 70
1.1 Execugdo Orcamentaria 100 5
1.2 Classificacdo Or¢amentaria 500 25
1.3 Nota de Empenho NE 100 5
1.4 Documento de Pagamento OB 100 5
1.5 Beneficiario do Pagamento 100 5
1.6 Procedimento Licitatorio 300 15
1.7Convénio/Contrato 100 5
1.8 Receitas 100 5
2. Série Historica e Frequéncia de Atualizagdo 200 10
2.1 Série Historica 100 5
2.2 Atualizagdo 100 5
3. Usabilidade 350 17,5
3.1 Interagao 100 5
3.2 Possibilidade de download 100 5
3.3 Delimitagao Temporal da Consulta 100 5
3.4 Facilidade de Navegacao* 50 2,5
Pontuacao Total 1.950 97,5

*PT atual tem que clicar em gerar link e ndo em acessar, o que torna um pouco confuso.



Anexo F

Indice de Transparéncia da Cimara de Sousa 01 e 08/04/2020
https://www.camarasousa.pb.gov.br
Temas/Parametros Pontuacao Percentagem
1. Contetdo 1.400 70
1.1 Execugdo Orcamentaria 100 5
1.2 Classificacdo Or¢amentaria 500 25
1.3 Nota de Empenho NE 100 5
1.4 Documento de Pagamento OB 100 5
1.5 Beneficiario do Pagamento 100 5
1.6 Procedimento Licitatorio 300 15
1.7Convénio/Contrato 100 5
1.8 Receitas 100 5
2. Série Historica e Frequéncia de Atualizagdo 200 10
2.1 Série Historica 100 5
2.2 Atualizagdo 100 5
3. Usabilidade 300 15
3.1 Interagao 100 5
3.2 Possibilidade de download 100 5
3.3 Delimitagao Temporal da Consulta 100 5
3.4 Facilidade de Navegacao 00 0
Pontuacao Total 1.900 95
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Anexo G

https://cmcabedelo.pb.gov.br

Indice de Transparéncia da Cimara de Cabedelo 01/04/2020

Temas/Parametros Pontuacao Percentagem
1. Contetdo 600 30
1.1 Execu¢do Orcamentaria 100 5
1.2 Classificacdo Or¢amentaria 00 0
1.3 Nota de Empenho NE 00 0
1.4 Documento de Pagamento OB 00 0
1.5 Beneficiario do Pagamento 00 0
1.6 Procedimento Licitatorio 300 15
1.7Convénio/Contrato 100 5
1.8 Receitas 100 5
2. Série Historica e Frequéncia de Atualizagdo 100 5
2.1 Série Historica 100 5
2.2 Atualizagdo 00 0
3. Usabilidade 300 15
3.1 Interagao 100 5
3.2 Possibilidade de download* 00 0
3.3 Delimitagao Temporal da Consulta 100 5
3.4 Facilidade de Navegacao 100 5
Pontuacio Total 1.000 50

VIl



Anexo H

Indice de Transparéncia da Cimara de Cajazeiras 01 e 08/04/2020
https://camaramunicipalcajazeiras.pb.gov.br
Temas/Parametros Pontuacao Percentagem
1. Contetdo 1.300 65
1.1 Execugdo Orcamentaria 100 5
1.2 Classificacdo Or¢amentaria 500 25
1.3 Nota de Empenho NE 100 5
1.4 Documento de Pagamento OB 100 5
1.5 Beneficiario do Pagamento 100 5
1.6 Procedimento Licitatorio 300 15
1.7Convénio/Contrato 00 0
1.8 Receitas 100 5
2. Série Historica e Frequéncia de Atualizagdo 100 5
2.1 Série Historica 100 5
2.2 Atualizagdo 00 0
3. Usabilidade 400 20
3.1 Interagao 100 5
3.2 Possibilidade de download 100 5
3.3 Delimitagao Temporal da Consulta 100 5
3.4 Facilidade de Navegacao 100 5
Pontuacao Total 1.800 90
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Anexo I

http://www.cmguarabira.pb.gov.br

Indice de Transparéncia da CAmara de Guarabira 01/04/2020

Temas/Parametros Pontuacao Percentagem
1. Conteudo 1.250 62,5
1.1 Execugdo Orcamentaria 100 5
1.2 Classificacdo Or¢amentaria 500 25
1.3 Nota de Empenho NE 100 5
1.4 Documento de Pagamento OB 100 5
1.5 Beneficiario do Pagamento 100 5
1.6 Procedimento Licitatorio 300 15
1.7Convénio/Contrato 00 0
1.8 Receitas 50 * 2,5
2. Série Histdrica e Frequéncia de Atualizagdo 200 10
2.1 Série Historica 100 5
2.2 Atualizagdo 100 5
3. Usabilidade 400 20
3.1 Interagao 100 5
3.2 Possibilidade de download 100 5
3.3 Delimitagao Temporal da Consulta 100 5
3.4 Facilidade de Navegacao 100 5
Pontuacio Total 1.850 92,5

*Tem rec. Extra, ndo tem transferéncias que € a principal receita da Camara

Fora do ar em 08 e 09/04/2020 (Elmar em manutencao ou Erro)
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Anexo J

http://cmsape.pb.gov.br

Indice de Transparéncia da CAmara de Sapé 01/04/2020 e 08/04/2020

Temas/Parametros Pontuacao Percentagem
1. Contetdo 600 30
1.1 Execugdo Orcamentaria 100 5
1.2 Classificacdo Or¢amentaria 500 25
1.3 Nota de Empenho NE 00 0
1.4 Documento de Pagamento OB 00 0
1.5 Beneficiario do Pagamento 00 0
1.6 Procedimento Licitatorio 00 0
1.7Convénio/Contrato 00 0
1.8 Receitas 00 0
2. Série Historica e Frequéncia de Atualizagdo 100 5
2.1 Série Historica 100 5
2.2 Atualizagdo 00 0
3. Usabilidade 400 20
3.1 Interagao 100 5
3.2 Possibilidade de download 100 5
3.3 Delimitagao Temporal da Consulta 100 5
3.4 Facilidade de Navegacao 100 5
Pontuacio Total 1.100 55




Anexo K

http://www.cmmamanguape.pb.gov.br

Indice de Transparéncia da Caimara de Mamanguape 01/04/2020 e 09/04/2020

Temas/Parametros Pontuacio Percentagem
1. Contetdo 300 15
1.1 Execugdo Orcamentaria 00 0
1.2 Classificacdo Or¢amentaria 00 0
1.3 Nota de Empenho NE 00 0
1.4 Documento de Pagamento OB 00 0
1.5 Beneficiario do Pagamento 00 0
1.6 Procedimento Licitatorio 300 15
1.7Convénio/Contrato 00 0
1.8 Receitas 00 0
2. Série Historica e Frequéncia de Atualizagdo 00 0
2.1 Série Historica 00 5
2.2 Atualizagdo 00 5
3. Usabilidade 200 10
3.1 Interagao 100 5
3.2 Possibilidade de download 00 5
3.3 Delimitagao Temporal da Consulta 00 5
3.4 Facilidade de Navegacao 100 5
Pontuacio Total 500 25

*Servidor de Banco de dados ocupado, sem dados
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Anexo L

Indice de Transparéncia da CAmara de Queimadas 01/04/2020, 08, 09/04/2020

Temas/Parametros Pontuacio Percentagem
1. Conteudo 00 0
1.1 Execugao Or¢amentaria 00
1.2 Classificagdo Or¢gamentaria 00
1.3 Nota de Empenho NE 00
1.4 Documento de Pagamento OB 00
1.5 Beneficiario do Pagamento 00
1.6 Procedimento Licitatorio 00
1.7Convénio/Contrato 00
1.8 Receitas 00
2. Série Historica e Frequéncia de Atualizagdo 00 0
2.1 Série Historica 00
2.2 Atualizagdo 00
3. Usabilidade 00 0
3.1 Interagao 00
3.2 Possibilidade de download 00
3.3 Delimitagao Temporal da Consulta 00
3.4 Facilidade de Navegacao 00
Pontuacio Total 00 0
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Anexo M

Indice de Transparéncia da Cimara de Monteiro 01/04/2020 e 09/04/2020
https://www.camarademonteiro.pb.gov.br
Temas/Parametros Pontuacio Percentagem
1. Contetido 1.400 70
1.1 Execu¢do Orcamentaria 100 5
1.2 Classificacdo Or¢amentaria 500 25
1.3 Nota de Empenho NE 100 5
1.4 Documento de Pagamento OB 100 5
1.5 Beneficiario do Pagamento 100 5
1.6 Procedimento Licitatorio 300 15
1.7Convénio/Contrato 100 5
1.8 Receitas 100 5
2. Série Historica e Frequéncia de Atualizagdo 200 10
2.1 Série Historica 100 5
2.2 Atualizagdo 100 5
3. Usabilidade 400 20
3.1 Interagao 100 5
3.2 Possibilidade de download 100 5
3.3 Delimitagao Temporal da Consulta 100 5
3.4 Facilidade de Navegacdo 100 5
Pontuacio Total 2.000 100
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Anexo N

Indice de Transparéncia da Cimara de Areia 01/04/2020 e 09/04/2020

Temas/Parametros Pontuacio Percentagem
1. Conteudo 1.400 70
1.1 Execugdo Orcamentaria 100 5
1.2 Classificacdo Orgamentaria 500 25
1.3 Nota de Empenho NE 100 5
1.4 Documento de Pagamento OB 100 5
1.5 Beneficiario do Pagamento 100 5
1.6 Procedimento Licitatorio 300 15
1.7Convénio/Contrato 100 5
1.8 Receitas 100 5
2. Série Historica e Frequéncia de Atualizagdo 200 10
2.1 Série Historica 100 5
2.2 Atualizagao 100 5
3. Usabilidade 400 20
3.1 Interagao 100 5
3.2 Possibilidade de download 100 5
3.3 Delimita¢ao Temporal da Consulta 100 5
3.4 Facilidade de Navegacao 100 5
Pontuacio Total 2.000 100
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Anexo O

http://www.cmlucena.pb.gov.br

Indice de Transparéncia da Cimara de Lucena 01/04/2020 e 09/04/2020

Temas/Parametros Pontuacio Percentagem
1. Contetido 1.400 70
1.1 Execu¢do Orcamentaria 100 5
1.2 Classificacdo Or¢amentaria 500 25
1.3 Nota de Empenho NE 100 5
1.4 Documento de Pagamento OB 100 5
1.5 Beneficiario do Pagamento 100 5
1.6 Procedimento Licitatorio 300 15
1.7Convénio/Contrato 100 5
1.8 Receitas 100 5
2. Série Histdrica e Frequéncia de Atualizagdo 200 10
2.1 Série Historica 100 5
2.2 Atualizagdo 100 5
3. Usabilidade 400 20
3.1 Interagao 100 5
3.2 Possibilidade de download 100 5
3.3 Delimitagao Temporal da Consulta 100 5
3.4 Facilidade de Navegacdo 100 5
Pontuacio Total 2.000 100
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Anexo P

https://camaradiamante.pb.gov.br

Indice de Transparéncia da Cimara de Diamante 02/04/2020

Temas/Parametros Pontuacio Percentagem
1. Contetdo 1.400 70
1.1 Execu¢do Orcamentaria 100 5
1.2 Classificacdo Or¢amentaria 500 25
1.3 Nota de Empenho NE 100 5
1.4 Documento de Pagamento OB 100 5
1.5 Beneficiario do Pagamento 100 5
1.6 Procedimento Licitatorio 300 15
1.7Convénio/Contrato 100 5
1.8 Receitas 100 5
2. Série Histdrica e Frequéncia de Atualizagdo 200 10
2.1 Série Historica 100 5
2.2 Atualizagdo 100 5
3. Usabilidade 400 20
3.1 Interagao 100 5
3.2 Possibilidade de download 100 5
3.3 Delimitagao Temporal da Consulta 100 5
3.4 Facilidade de Navegacdo 100 5
Pontuacio Total 2.000 100
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Anexo Q

Indice de Transparéncia da CAmara de Cabaceiras 02 e 09/04/2020

http://camaradecabaceiras.pb.gov.br

Temas/Parametros Pontuacio Percentagem
1. Contetdo 1.400 70
1.1 Execu¢do Orcamentaria 100 5
1.2 Classificacdo Or¢amentaria 500 25
1.3 Nota de Empenho NE 100 5
1.4 Documento de Pagamento OB 100 5
1.5 Beneficiario do Pagamento 100 5
1.6 Procedimento Licitatorio 300 15
1.7Convénio/Contrato 100 5
1.8 Receitas 100 5
2. Série Histdrica e Frequéncia de Atualizagdo 200 10
2.1 Série Historica 100 5
2.2 Atualizagdo 100 5
3. Usabilidade 400 20
3.1 Interagao 100 5
3.2 Possibilidade de download 100 5
3.3 Delimitagdao Temporal da Consulta 100 5
3.4 Facilidade de Navegacdo 100 5
Pontuacio Total 2.000 100
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Anexo R

Indice de Transparéncia da Cimara de Parari 02 e 09/04/2020

http://www.camaradeparari.pb.gov.br

Temas/Parametros Pontuacao Percentagem
1. Contetdo 00 0
1.1 Execugdo Orcamentaria 100 5
1.2 Classificacdo Or¢amentaria 500 25
1.3 Nota de Empenho NE 100 5
1.4 Documento de Pagamento OB 100 5
1.5 Beneficiario do Pagamento 100 5
1.6 Procedimento Licitatorio 300 15
1.7Convénio/Contrato 100 5
1.8 Receitas 100 5
2. Série Historica e Frequéncia de Atualizagdo 00 0
2.1 Série Historica 100 5
2.2 Atualizagdo 100 5
3. Usabilidade 00 0
3.1 Interagao 100 5
3.2 Possibilidade de download 100 5
3.3 Delimitagao Temporal da Consulta 100 5
3.4 Facilidade de Navegacao 100 5
Pontuacao Total 00 00
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