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RESUMO

O nascimento de um filho ¢ um evento marcante na vida dos individuos, com repercussdes aos
niveis intra e interpessoal, refletindo-se, nomeadamente, nos processos de tomada de decisdo.
Neste contexto, o proposito desta dissertagdo ¢ perceber se existem diferencas na tomada de
decisdo ética, influenciadas pela experiéncia de parentalidade, contando com uma amostra
particular, sendo ela politicos que ocupam cargos executivos em autarquias. A escolha desta
amostra prende-se com o facto de os autarcas tomarem as suas decisdes num contexto complexo,

a par da necessidade de manterem padroes de ética elevados.

Foram, por isso, realizadas entrevistas semiestruturadas a 27 politicos eleitos do sexo
feminino e masculino, com filhos e sem filhos. Foi realizada uma analise tematica com recurso a
um template e a analise de contetido das entrevistas foi auxiliada pelo sofiware MaxQda2020,

utilizando um sistema de categorias com uma abordagem indutiva e dedutiva.

Globalmente, em resultado da experiéncia de parentalidade, os individuos revelaram o
desenvolvimento de competéncias, como a de gestdo do tempo e empatia, Gteis no contexto

profissional. Observou-se, assim, a existéncia do fendmeno do enriquecimento trabalho-familia.

Os resultados deste estudo sugerem ainda que os individuos com filhos explicitaram mais os
aspectos relacionados com intengdes e comportamentos éticos, bem como as caracteristicas de

lideranca ética, quando comparados com os individuos sem filhos.

Foram igualmente identificadas interpretacdes contrastantes acerca das consequéncias da
parentalidade para homens e mulheres. Porém, este estudo vem revelar algumas vantagens da
existéncia de lideres com filhos, o que devera contribuir para a valorizacdo da experiéncia de

parentalidade.

Palavras-chave: parentalidade,; tomada de decisdo, ética, liderancga ética

Classificaciao JEL: Y4; D91



ABSTRACT

The birth of a child is a remarkable event in the lives of individuals, with repercussions at intra
and interpersonal levels. These repercussions are reflected in the decision-making processes. In
this context, the purpose of this dissertation is to understand if there are differences in ethical
decision-making influenced by the experience of parenting, with a particular sample: politicians
who occupy executive positions in municipalities. The choice of this sample is due to the fact that
mayors make their decisions in a complex context, in addition to the need to maintain higher

ethical standards.

Therefore, semi-structured interviews were conducted with 27 elected politicians, female and
male, with and without children. A thematic analysis was performed using a template analysis
and the content analysis of these interviews was aided by the MaxQda2020 software, using a

category system with an inductive and deductive approaches.

Overall, as a result of the parenting experience, parents revealed the development of many
skills, such as time management and empathy, useful in the professional context. Thus, the

existence of the work-family enrichment phenomenon was observed.

The results of this study also suggest that individuals with children reported more aspects
related to ethical intentions and behaviors, as well as characteristics of ethical leadership, when

compared to individuals without children.

Contrasting interpretations about the consequences of parenting for men and women were
also identified. However, this study reveals some advantages of the existence of leaders with

children, which should contribute to the appreciation of the parenting experience.

Keywords: parenting; decision making; ethics; ethical leadership

JEL Classification: Y4; D91
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1. INTRODUCAO

O nascimento de um filho ¢ considerado pela sociedade contempordnea um acontecimento
marcante ¢ uma transicdo dramatica na vida dos individuos. A experiéncia de parentalidade
constitui-se, assim, um evento que influencia o funcionamento psicolégico ¢ o bem-estar dos
individuos, trabalhadores, casais e familias (Lévesque, Bisson, Charton & Fernet, 2020),
representando uma mudancga profunda nos mesmos.

A experiéncia de parentalidade acarreta algumas mudangas e alteragdes nos individuos,
mudangas essas que t€m vindo, ao longo dos ultimos anos, a receber maior atengdo por parte dos
investigadores. Em primeiro lugar, a experiéncia de parentalidade ¢ considerada um fator vital
que afeta positivamente o autoconceito e a autoestima (Neugarten, 1968). Paralelamente, ¢
encarada como uma das principais influéncias da satisfagdo com a vida (Feldman & Nash, 1984).
A experiéncia de parentalidade podera também contribuir com alteracdes e mudangas na
personalidade do trabalhador, o que, por sua vez, pode ter efeitos no desempenho do mesmo no
local de trabalho (Kivimaki, 1997).

Em resultado desta alteragdo no desempenho do trabalhador, ¢ importante considerar o
fenomeno da integragdo trabalho-familia. No entanto, apesar da extensiva pesquisa acerca da
integracdo trabalho-familia, muito pouco se sabe sobre a influéncia da experiéncia de
parentalidade, muitas vezes negativamente encarada pelas organizagdes, nos comportamentos que
o trabalhador apresenta no trabalho, bem como nas decisdes que toma.

Relativamente as decisdes que os individuos tomam no trabalho, o estudo da tematica da
tomada de decisdo ética tem contado com avangos significativos nas ultimas décadas. Porém, a
investigacdo acerca da influéncia da experiéncia de parentalidade na tomada de decisdo ética, bem
como nos comportamentos de lideranga ética, ¢ ainda escassa. Como tal, o proposito desta
dissertacdo € perceber se existem diferencas na tomada de decisdo ética influenciadas pela
experiéncia de parentalidade. A relevancia deste topico ¢ fundamental, uma vez que a existéncia
de filhos tem sido, nomeadamente para as mulheres, um entrave a sua entrada e progressao nas
organizagdes. Sera importante perceber os desafios que limitam a representacdo das mulheres e
homens em posic¢oes de lideranca e até se existe fundamentag@o para que estes entraves ocorram,
uma vez que Dumas e Stanko (2017) referem que as organiza¢des podem beneficiar com o facto
de uma familia ser uma fonte que permite aumentar a perfomance dos lideres.

Note-se que este estudo se afigura de bastante interesse, uma vez que ndo existem estudos
anteriores com objetivos semelhantes a presente investigagao.

O desenvolvimento desta dissertagdo ¢ enquadrado pelo conceito de enriquecimento
trabalho-familia (ETF), que deriva da teoria da acumulag¢do de papéis (Sieber, 1974) e da
abordagem expansionista proposta por Marks (1977), as quais sugerem que OS recursos

acumulados num papel podem melhorar a experiéncia dos individuos no outro. Como tal, esta



dissertacdo tem por base o construto de enriquecimento trabalho-familia porque pretende perceber
se a experiéncia de parentalidade tem influéncia na tomada de decisdo ética e nos comportamentos
de lideranca ética dos trabalhadores.

Este estudo ira contar, primeiramente, com uma revisao da literatura com enfoque no trabalho
e parentalidade, tomada de decisdo ética e lideranga ética. Sera depois apresentada e descrita a
metodologia utilizada para a persecugdo dos objetivos propostos e, posteriormente, serdo
apresentados os resultados deste estudo, bem como a sua discuss@o. A tltima sec¢do deste estudo
contara com a apresentacdo das suas limitacdes e sugestdes para investigagao futura, bem como

das suas implicac¢des praticas.



2. REVISAO DE LITERATURA

2.1. Experiéncia de Parentalidade

2.1.1. Alteragdes Decorrentes da Experiéncia de Parentalidade

A experiéncia de parentalidade afigura-se como uma experiéncia transformadora, quer ao nivel
intrapessoal como ao nivel interpessoal, da qual surgem alteragdes psicologicas, como na
dindmica familiar e nas esferas profissional, social ¢ econémica. Em resultado das alteragdes
provenientes da experiéncia de parentalidade, os autores Feldman e Nash (1984) propdem que as
estratégias de resolucdo de problemas se alteram, especialmente nas mulheres, no contexto da
maternidade. Mais tarde, também os autores Fave e Massimini (2004) sugerem que a
parentalidade implica uma revisdo radical da hierarquia individual de valores, requerendo, por
isso, um ajustamento a desafios ambientais e a redistribuicao de recursos limitados.

A nivel familiar, a parentalidade estd associada a mudangas significativas na rotina diaria e
no estilo de vida dos pais, implicando que os mesmos disponham de menos tempo livre e que
tenham a necessidade de lidar com finangas e orgamentos mais restritos. Socialmente, a existéncia
de filhos também se prevé responsavel por alterar rituais e rotinas entre amigos e familiares. Para
além disso, ter um filho adiciona um novo e importante papel social aos pais, que acarreta novas
responsabilidades, preocupagdes e exigéncias psicologicas, mas, a0 mesmo tempo, grandes
recompensas ¢ estados de felicidade (Elder & Greene, 2007).

Ao nivel psicoldgico, a responsabilidade da maternidade parece também melhorar a gestdo
das emogoes, a capacidade de resolugdo de problemas e a capacidade de auto-observagdo. Esta
ultima, por sua vez, aumenta o acesso a informagdes emocionais relevantes, tornando os
individuos mais conscientes dos seus recursos internos, habilidades ¢ limitagdes (Akerjordet e
Severinsson, 2010). Apesar disso, ¢ um facto que as mulheres em idade fértil véem a sua carreira
sofrer consequéncias apos uma gravidez (Waite, Haggstrom & Kanouse, 1986).

Em termos profissionais, a associacdo da experiéncia dptima de parentalidade representa uma
oportunidade para o desenvolvimento, uma vez que requer a aquisicdo de novas competéncias,
aos niveis individual e interpessoal. Ao mesmo tempo, surge associada a motivacao intrinseca,
dado que promove o compromisso independentemente da existéncia de recompensas extrinsecas
(Fave & Massimini, 2004). Por exemplo, o desenvolvimento de competéncias como a gestdo do
tempo e a empatia poderdo contribuir para que os individuos apresentem novas abordagens a
forma como encaram o seu trabalho. Outras vantagens passam ainda pela proposta de que os
multiplos papéis ligados a experiéncia de parentalidade aumentam a energia na atividade
profissional dos individuos (Correll, Bernard & Paik, 2007; Correll, Kelly, O’Connor & Williams,
2014), providenciando recursos adicionais para lidar com eventos stressantes (Marks, 1977;
Parker, Cotton, Yates, Baxter & Arend, 2019). Desta forma, a experiéncia de parentalidade exerce

marcadamente a sua influéncia no trabalho dos individuos.



2.1.2. A Experiéncia de Parentalidade e o Trabalho

De acordo com os tedricos do enriquecimento trabalho-familia (Rothbard, 2001; Greenhaus &
Powell, 2006; citados por Dumas & Stanko, 2017), as competéncias, o apoio social, a confianga
e as emocdes positivas geradas nos papéis familiares podem beneficiar os trabalhadores no local
de trabalho. Em particular, a existéncia de papéis familiares afigura-se relevante na criacdo de
inimeras competéncias, como ¢ o caso das competéncias de lideranga, uma vez que competéncias
associadas a lideranga transformacional (e.g., exibir comportamentos proativos, demonstrar
interesse pelos colegas, comunicar eficazmente) estdo diretamente relacionadas com as
competéncias desenvolvidas nos papéis familiares (Dumas & Stanko, 2017).

A forma como este enriquecimento trabalho-familia é realizado depende do sistema de
género vigente em cada sociedade, porque € este sistema que influencia a relagdo estabelecida
entre o trabalho e a parentalidade, determinando as concepgdes e a opinido publica acerca do
regresso ao trabalho por parte dos pais ou a forma como os cuidados infantis sdo organizados.
Também as condigdes ¢ a natureza do trabalho definem a forma como o trabalho e a familia se
combinam. O horario de trabalho, as praticas do local de trabalho, a cultura organizacional, entre
outros, influenciam igualmente a liberdade que os trabalhadores sentem na interface trabalho-
familia (Kiviméki, 1997).

Também dentro das condi¢cdes do trabalho surge a remuneragdo e, no que concerne ao
trabalho remunerado, Kaufman e Unlenberg (2000) mostram a persisténcia das tradicionais
diferencas de género no efeito da experiéncia de parentalidade no trabalho ao concluirem que as
mulheres sem filhos trabalham mais horas do que as mulheres com filhos. Pelo contrario, no caso
dos homens, a paternidade surge associada a um maior esfor¢o de trabalho e a um maior nimero
de horas trabalhadas. Estas diferen¢as ndo se denotam apenas nas horas trabalhadas, mas também
persistem nas condi¢des salariais dos individuos. Crittenden (2002) concluiu ainda que, em idades
inferiores a 35 anos, a diferenca salarial entre mulheres com filhos e sem filhos era maior que a
diferenga salarial entre homens e mulheres. Isto pode dever-se ao facto de os conceitos normativos
de “trabalhador ideal” e de “boa mae” criarem uma tensdo cultural entre a assumpgao do papel da
maternidade e a assumpg¢do da fungdo de uma trabalhadora comprometida (Correll et al., 2007).

Pelo contrario, a experiéncia da paternidade ndo ¢ vista culturalmente como incompativel
com a ideia de “trabalhador ideal”. Os autores Waite, Haggstrom e Kanouse (1986) referem que
pais casados podem representar trabalhadores mais estaveis € merecedores quando comparados
com homens solteiros ou sem filhos. Neste sentido, Townsend (2002) afirma que ser um bom pai
e um bom trabalhador sdo parte do “pacote ideal” que define o que é ser homem. Ser um bom pai
e um trabalhador ideal ndo sdo, entdo, conceitos incompativeis. Por outro lado, mulheres com

filhos e casadas podem ser vistas como trabalhadoras que provavelmente deixardo o emprego ou



enquanto trabalhadoras ndo confiaveis por causa dos encargos e responsabilidades familiares
(Correll et al., 2007).

Apesar dos beneficios provenientes da experiéncia de parentalidade, nem sempre estes sdo
encarados como tal. No estudo de Cuddy, Fiske e Glick (2004) é possivel perceber que a descrigao
de uma mulher consultora enquanto mae leva a que a avaliem como menos competente,
comparativamente com as avaliagdes que lhe sdo atribuidas se ndo tiver filhos. Estudos
semelhantes (Halpert, Wilson & Hickman 1993; Corse, 1990; citados por Correll et al., 2007)
também referem que mulheres gravidas em posigoes de gestao, quando comparadas com mulheres
que nao estdo visivelmente gravidas, sdo avaliadas como menos comprometidas com os seus
trabalhos e como tendo menos autoridade. Em paralelo, sdo avaliadas como mais calorosas, mais
emotivas e mais irracionais. Assim, a maternidade ¢ uma caracteristica de estatuto que, quando
saliente, resulta em avaliagdes tendenciosas acerca da competéncia ¢ do compromisso com o
trabalho (Correll et al., 2007).

Deste modo, as mulheres sofrem penalizagdes no local de trabalho depois de se tornarem
maes, enquanto que os homens néo sdo penalizados em resultado da experiéncia de paternidade
(Aranda & Glick, 2014). Esta penalizagdo decorrente da experiéncia da maternidade, que pode
ocorrer na contrata¢do e no acesso a recursos e oportunidades no local de trabalho, é passivel de
ser reduzida através de uma forte devogao ao trabalho, segundo os mesmos autores. Deste modo,
crengas culturais contemporaneas incluem suposi¢des sobre mées trabalhadoras serem menos
comprometidas com o trabalho do que as mulheres que ndo tém filhos. Sdo ainda classificadas
como menos provaveis de ser promovidas e de ser recomendadas para cargos de gestao (Correll,
et al., 2007).

A par disto, pressdes para a parentalidade sdo mais intensas nas mulheres que também tém
um maior potencial de carreira. Devido a dificuldade na divisao dos papéis familiares, mulheres
com filhos sofrem a maior desvantagem relativamente ao trabalho e t€ém mais dificuldade em
ascender na carreira (Fitzsimmons & Callan, 2016). E por esta razdo que as mulheres com filhos
quase sempre reportam que as responsabilidades familiares requerem uma escolha entre a sua
carreira ou a opg¢ao de constituir familia. Também na esfera politica se assiste a este fenémeno,
uma vez que as mulheres constituem uma minoria no que toca a sua participacdo politica e a sua

presenga em cargos elegiveis (Elder, 2004).

2.1.3. Parentalidade em Politicos

Antes de mais, surge a necessidade de conceptualizar o conceito de politico. Como tal, os autores
Derzhivitskii e Larionov (2019) descrevem um politico enquanto uma “public person” que age
ndo apenas perante os seus interesses, mas também com base na racionalidade politica, cujo

objetivo sera o bem-comum.



Conhecidos alguns estudos que aprofundam a tematica da parentalidade no trabalho, pouco
se conhece sobre a experiéncia de parentalidade nos decisores politicos. Contudo, a teoria da
socializagdo sugere que, em resultado da experiéncia de parentalidade, os individuos podem
desenvolver perspetivas Unicas sobre politicas, tendo em vista a ajuda e a protecdo de criangas e
familias (Elder & Greene, 2007).

Por outro lado, existe a crenca de que os interesses das mulheres na preservagao, crescimento
e aceitacdo dos seus filhos moldam as suas visdes do mundo e, consequentemente, as suas crengas
politicas. Ser mae ¢ entendido como um evento que promove a empatia e o carinho, estando na
origem de atitudes mais liberais (Elder & Greene, 2007). Nesta Optica, alguns investigadores
hipotetizam que a experiéncia da maternidade possa estar por detras de visdes mais liberais em
questoes do bem-estar social (Howell and Day, 2000; Welch and Hibbing, 1992, citados por Elder
& Greene, 2007). No estudo de Elder e Greene (2007) foi também postulado que as mulheres com
filhos sdo significativamente mais liberais do que as mulheres sem filhos em questdes que se
prendem com a satide ou com o apoio ¢ influéncia do Estado no mercado de trabalho.

Independentemente das suas visdes mais ou menos liberais em fungdo da sua experiéncia de
parentalidade, constitui-se um dever dos politicos agir em prol do bem-comum. Desta forma, os

politicos devem governar e liderar com base em decisdes éticas.

2.2. Tomada de Decisio Etica

O estudo da tematica da tomada de decisdo contou com avangos significativos nas ultimas
décadas. Este facto pode dever-se a pressao exercida por acionistas, comunidades e governos para
as organizagdes gerirem o comportamento dos seus colaboradores, no sentido de reduzir a conduta
ilegal e antiética dos mesmos, facto salientado pelos autores Trevifio, Weaver ¢ Reynolds (2006).

Jones (1991) define uma decisdo ética como uma decisdo que é legalmente e moralmente
aceitavel para a maioria da comunidade. Neste sentido, a ética refere-se aos comportamentos
individuais que sdo julgados de acordo com as normas morais das condutas geralmente aceites
(Trevifio et al., 2006).

Contudo, ndo existe uma defini¢do clara daquilo que é um comportamento ético. Prova disso
¢ o facto de diferentes autores considerarem também definigdes distintas para a ética e para
caracterizar defini¢Ges éticas. As autoras Trevifio e Nelson (2016, p. 19) definem a ética como
"os principios, normas e padroes de conduta que orientam um individuo ou grupo". No entanto,
um comportamento ético pode igualmente ser definido por atos que alcangam um padrio moral
minimo, e, por isso, ndo sdo antiéticos. Aqui enquadram-se os comportamentos de honestidade e
de obediéncia a lei. Para além disso, outros investigadores t€ém focado o comportamento ético
enquanto comportamentos que excedem estes padroes morais minimos, como doagdes a

instituicdes de caridade ou dentincias de situagoes antiéticas (Trevifio et al., 2006). Assim, a ética



tem sido retratada como um conjunto de principios e valores morais do individuo, tornando este
conceito algo ambiguo, de indole pessoal, abstrato e relativo.

Alguns investigadores t€ém-se focado especificamente em estudar comportamentos antiéticos,
como por exemplo os atos de mentir, trair e roubar (Trevifio et al., 2006). Um comportamento
antiético ¢ comumente definido como um comportamento que viola ou desrespeita as normas
morais que sdo aceites no seio da sociedade (Kish-Gephart, Harrison & Trevifio, 2010), tais como
as normas relativas a conduta profissional ou as que regulam as relagdes interpessoais. Exemplos
de comportamentos antiéticos, segundo estes autores, sdo roubar ou sabotar no local de trabalho,
mentir a clientes e prestar falsas declaragdes em relatorios financeiros.

Para além disso, ¢ importante mencionar que os comportamentos antiéticos também se
distinguem dos comportamentos desviantes no local de trabalho e dos comportamentos ilegais.
(Kish-Gephart et al., 2010). Sackett, Berry, Wiemann e Laczo (2006) referem que o
comportamento antiético ndo ¢ um sinénimo para estes dois tipos de comportamentos, uma vez
que os comportamentos desviantes no local de trabalho violam as normas organizacionais € ndo
violam as normas morais amplamente aceites pela sociedade. E possivel, desta forma, que um
mesmo comportamento viole normas morais sociais, mantendo-se um comportamento normativo
no seio de uma organizagdo. Um exemplo dado pelos autores para este caso € o ato de mentir a
clientes. Por outro lado, também existem comportamentos desviantes no local de trabalho, como
bisbilhotar ou trabalhar lentamente, que violam as normas organizacionais e ndo violam as normas
sociais amplamente aceites (Kish-Gephart et al., 2010).

Da mesma maneira, alguns conflitos de interesse podem ser considerados legais, sendo
igualmente considerados antiéticos pela sociedade. Por exemplo, ter uma relagdo amorosa com
alguém a quem se reporta podera ser legal, mas ¢ considerado antiético na maioria dos contextos
organizacionais. Existem também os casos em que um individuo podera considerar que
determinada lei seja antiética. Por exemplo, a discriminacdo racial foi legal, durante bastante
tempo, nos Estados Unidos da América e em diversos outros paises (Trevifio & Nelson, 2016).
Pode dizer-se, entdo, que alguns comportamentos antiéticos se sobrepdem a comportamentos
ilegais. Exemplificando, roubar ¢ um comportamento antiético, porque viola normas aceites pela
sociedade, e ¢é, igualmente, ilegal. No entanto, é importante destacar que estes conceitos nao se
sobrepoem completamente (Kish-Gephart et al., 2010).

Antes de se prosseguir na revisdo sobre a tematica da tomada de decis@o ética, afigura-se
relevante esclarecer que a mesma revisdo teve por base a organizagdo proposta por O’Fallon ¢
Butterfield (2005) e por Kish-Gephart e colaboradores (2010). Estes autores sugerem que s3o os
fatores individuais, organizacionais ¢ os relacionados com a propria questdo moral que
influenciam o processo de tomada de decisdo ética. Estas condicionantes da escolha (anti)ética
podem ser observados na Figura 1. Assim sendo, esta revisao esta organizada tendo por base esta

postulagao.



Caracteristicas Individuais

(Psicoldgicas) (Demogridficas)
- Desenvolvimento moral cognitivo - Género
- Idealismo - Idade
- Relativismo - Habilitagdes académicas
- Maquiavelismo

- Locus de controlo
- Satisfacdo com o trabalho

Caracteristicas Organizacionais

. . , Escolha (anti)ética
- Clima ético egoista - Cddigos de conduta

- Clima ético benevolente - Aplicacdo do codigo de conduta
- Cultura ética

e Intencdo
e Comportamento

Caracteristicas da Prépria Questio Moral

- Concentragao de efeito - Proximidade
- Magnitude das consequéncias - Consenso social
- Probabilidade do efeito - Imediatismo temporal

Figura 2.1: Estrutura meta-analitica para os antecedentes da tomada de decisdo (anti)ética no local de

trabalho (Adaptado de Kish-Gephart et al., 2010).

2.2.1. Fatores Individuais

Apesar de alguns investigadores defenderem que o comportamento moral ¢ unicamente
determinado pela situagdo (Doris, 1998; Harman, 2003; citados por Aquino, Freeman, Reed, Lim
& Felps, 2009), estudos empiricos revelam que caracteristicas individuais estaveis também sao
consideradas relevantes durante o processo de tomada de decisdo (Aquino et al., 2009). De facto,
espera-se que caracteristicas individuais exergam a sua influéncia nos processos de tomada de
decisdo e, consequentemente, nas escolhas éticas ou antiéticas dos individuos. Algumas destas
caracteristicas e fatores individuais sdo, por exemplo, tragos de maquiavelismo, locus de controlo,
satisfagdo no trabalho e outras varidveis demograficas como o género ¢ a idade (Kish-Gephart et
al., 2010).

A teoria da tomada de decisdo de Rest (1986) afigura-se de particular interesse para explicar
a influéncia dos fatores individuais na tomada de decisdo, sendo uma das principais teorias que
orienta o estudo relativo a mesma tematica. Este autor teoriza que a tomada de decisdo moral
envolve quatro componentes basicos. O primeiro componente é a consciéncia moral, ou seja, 0
processo em que o individuo procede a identificacdo da natureza moral de um problema.
Identificar uma questdo moral envolve um processo interpretativo no qual o individuo reconhece
que um problema moral existe ou que um principio moral ¢ relevante para a circunstancia em

causa.




O segundo componente € a elaboragdo de um julgamento moral. Assim que um individuo se
torna consciente da questo ética, os processos de julgamento morais sdo iniciados (Rest, 1986).

O terceiro componente da teoria da tomada de decisdo de Rest (1986) é a motivagdo moral,
em que um individuo estabelece a sua intengdo moral. A motivagdo moral tem sido descrita como
0 “grau de comprometimento para agir de forma moral, valorizar valores morais acima de
quaisquer outros e assumir responsabilidade pessoal por resultados morais” (Rest, 1986, p. 101).

Por fim, o quarto e ultimo componente ¢ o comportamento moral (Rest, 1986). Com base
neste modelo, serd entdo possivel assumir que a intengao precede o comportamento.

Assim, Jones (1991) concretiza e conceptualiza o modelo: a consciéncia moral leva ao
julgamento moral, que, por sua vez, leva a intencdo, que resulta num comportamento, que podera
ser considerado €tico ou antiético.

Reynolds (2006) fez a distingdo entre as pessoas que durante a tomada de decisao ética se
focam no resultado final da decisdo — os utilitarios — e entre aqueles que preferem focar-se nos
meios — formalistas. Na revisdo apresentada por Tenbrunsel € Smith-Crowe (2008), os utilitarios,
cujos julgamentos morais se baseiam nas consequéncias das agdes, sdo apresentados como menos
eticamente sensiveis no dominio das violagdes das normas de comportamento quando
comparados com os formalistas.

Ja no decorrer dos ultimos anos, tém sido realizados inimeros estudos sobre a tomada de
decisdo ética e, com eles, surgido algumas sugestoes de relagdes. Assim, maiores habilitacdes
académicas e experiéncia de trabalho estdo positivamente relacionadas com a tomada de decisdo
ética. Isto porque individuos nos ultimos anos da sua carreira parecem apresentar um maior
julgamento ético (O’Fallon & Butterfield, 2005). No entanto, a area de estudos dos individuos
nao parece ter influéncia no processo de tomada de decisao ética (O’Fallon & Butterfield, 2005).

Segundo O’Fallon e Butterfield (2005), relativamente as diferengas de comportamento ético
entre géneros, a maioria da literatura reportou poucas ou nenhumas diferencas significativas.
Porém, quando existem algumas diferencas, as mulheres, tendencialmente, t€m comportamentos
mais éticos que os homens. Em adicdo, e segundo os mesmos autores, também a religiosidade
tem uma relagao positiva com a tomada de deciso ética. Por outras palavras, os individuos que
sdo religiosos s30 menos expectaveis de apresentar um comportamento antiético.

As emogOes dos individuos podem igualmente motivar ¢ interferir com os seus
comportamentos éticos (Trevifio et al.,, 2006). Alguns estudos (Damasio, 1994; Wilson &
Schooler, 1991; citados por Kouchaki & Desai, 2015) demonstram mesmo que as emogdes tém
um papel crucial na tomada de decisdo. Por exemplo, a raiva demonstrou levar a mais
comportamentos antiéticos (Kouchaki & Desai, 2015). Mantel (2005), por outro lado, argumenta
que o afeto positivo leva a que os individuos pensem mais profundamente acerca das suas decisdes
e, assim, tomem decisdes mais éticas. Ainda relativamente a influéncia dos afetos positivos na

tomada de decisdo ética, Gaudine e¢ Thorne (2001) propdem que sentimentos positivos
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influenciam positivamente a fase de tomada de consciéncia moral. Como tal, as emog0des parecem
constituir um fator individual relevante durante o processo de tomada de decisdo. De forma a que
as emogoes ndo prevalecam e influenciem negativamente este processo, alguns autores destacam

os passos que devem orientar a tomada de decisao ética.

2.2.1.1. Passos que Orientam a Tomada de Decisio Etica

As autoras Trevifio e Nelson (2016) enunciaram oito passos que orientam a tomada de decisdo
ética, que foram considerados no ambito desta dissertacdo enquanto um fator individual. O
primeiro passo que orienta o processo de tomada de decisio ética consiste em reunir os factos. E
nesta primeira fase em que os individuos deverao perguntar-se “Como é que a situag¢do ocorreu?”,
“Existem factos de que deveria ter conhecimento?”. O segundo passo sera a definicdo dos
problemas éticos. Este passo sugere que os individuos se desafiem a pensar no maior niimero
possivel de problemas éticos. Durante este processo, conversar ¢ partilhar ideias sobre o problema
com outras pessoas podera provar-se util. Os dilemas poderdo ser apresentados, por exemplo, a
colegas de trabalho, ao conjuge, filhos ou aos amigos que o individuo respeita. Este processo ¢
importante porque podera permitir que se encontrem problemas éticos que o individuo poderia
ndo ter contemplado inicialmente. O terceiro passo consiste na identificacdo das partes afetadas
— os stakeholders. Este passo pressupoe que o individuo se coloque no lugar dos outros e que seja
sensivel as suas necessidades e preocupagdes. As autoras afirmam que, frequentemente, ¢é
necessario pensar para além dos factos fornecidos para identificar todas as partes afetadas. Como
tal, sugerem que se inicie esta analise pelos individuos que serdo imediatamente afetados e, de
seguida, ampliar progressivamente o nivel de analise de forma a incorporar grupos maiores. Ja o
quarto passo consiste na identificagdo das consequéncias. Tal como afirmado pelas autoras
Trevifio e Nelson (2016), ndo ¢ necessario identificar todas as possiveis consequéncias, mas
aquelas que poderdo ter uma elevada probabilidade de ocorréncia, especialmente aquelas que
terdo consequéncias negativas, no caso de ocorrerem. O passo seguinte sera identificar as
obrigacdes envolvidas e as razdes para a existéncia de cada uma dessas obrigagdes. No sexto
passo sera a altura em que os individuos consideram o seu caracter e a sua integridade. Isto &,
nesta fase os individuos que pretendem tomar uma decisdo ética deverdo perguntar a si proprios
0 que uma pessoa integra faria naquela situagdo. O sétimo passo sera pensar criativamente sobre
as agodes potenciais. Nesta fase ¢ importante pensar em alternativas criativas. Segundo as autoras,
esta ¢ a fase em que os individuos que apenas se estdo a focar em A ou B percebem que podera
haver um cenario C. Por ultimo, Trevifio e Nelson (2016) sugerem que os individuos devem
analisar o seu instinto. Isto porque, se o instinto enviar sinais de alerta que deixam o individuo

desconfortavel significa que o dilema ainda precisa de ser repensado. No entanto, as autoras
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chamam a atencdo para o facto de que se deve prestar atencdo a intuigdo, mas ndo resolver os
problemas com base nela. Por conseguinte, deverdo ser utilizadas ferramentas racionais de tomada

de decisdo para tomar uma boa decisdo.

2.2.2. Fatores Organizacionais

Os fatores organizacionais, como recompensas e sanc¢des, o clima e cultura éticos, a existéncia de
codigos de conduta, o tamanho da organizagdo, a influéncia dos colegas e lideres, entre outros,
também condicionam o processo de tomada de decisdo ética dos individuos.

O impacto das recompensas e das sangdes €, para O’Fallon e Butterfield (2005), muito claro
— recompensar comportamentos antiéticos tende a aumentar a frequéncia destes comportamentos,
enquanto que sistemas eficazes de sang¢des tendem a diminuir os mesmos comportamentos. Esta
ideia teorizada pelos autores supra ¢ suportada também por Trevifio, Weaver e Reynolds (2006),
que afirmam, igualmente, que recompensas e puni¢des impactam o comportamento ético.

Da mesma forma, o clima e cultura éticos parecem ter uma influéncia positiva na tomada de
decisao ética (O’Fallon & Butterfield, 2005). Também o tamanho da organizagao, segundo estes
autores, exerce a sua influéncia na tomada de decisdo dos colaboradores. Segundo os autores
Ahiauzu e Ololube (2016), o tamanho da organizagdo ¢ determinado pelo seu nimero de
trabalhadores, pela amplitude do seu negocio e pela sua participagdo e alcance no mercado.
Assim, postula-se que quanto maior for a organizagdo, maior sera a tendéncia para os seus
colaboradores agirem de forma menos ética.

Outro fator que parece influenciar potencialmente as atitudes e comportamentos éticos dos
individuos ¢ a percepgdo dos mesmos sobre o clima ético das organizagdes (Trevifo et al., 2006).
O clima ético foi definido por Martin ¢ Cullen (2006) como “um conjunto de climas prescritivos
que refletem os procedimentos, politicas e pradticas organizacionais com consequéncias morais”,
que identificam os padrdes ou normas esperadas para a tomada de decisdo no seio de determinada
organizagdo. Por outro lado, o construto de cultura ética podera ser caracterizado como uma
percep¢do mais singular e individual dos sistemas, procedimentos e praticas vigentes na
organizagdo, que tém por objetivo orientar e apoiar o comportamento ético (Kish-Gephart et al.,
2010).

As autoras Tenbrunsel, Smith-Crowe e Umphress (2003) definem o clima organizacional
como sendo composto por dois tipos de sistemas: os sistemas informais e os sistemas formais. Os
sistemas informais constituem as normas, rituais, mitos e linguagem presentes numa organizagao,
enquanto que os sistemas formais sdo caracterizados por fatores como lideranga, politicas e

sistemas de sancdes e recompensas.
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A existéncia de codigos de conduta organizacionais também parece reforgar a existéncia de
decisdes éticas dentro das organizagdes, especialmente se a organizacdo fizer mengao e fizer
cumprir o mesmo codigo (Kish-Gephart et al., 2010).

Segundo Hoyt e Price (2015), um fator importante que influencia a tomada de decisdo ética
¢ a extensdo em que as pessoas se definem no que toca as suas relagdes com os outros dentro da
organizagdo. Desta forma, as atitudes e comportamentos dos colegas no local de trabalho também
afetam o comportamento ético dos individuos, sendo que a frequéncia e intensidade da interagdo
com os pares tornam esta influéncia mais forte (Trevifio et al., 2006). Assim sendo, uma variavel
moderadora da tomada de decisdo ética € a influéncia de colegas (O’Fallon & Butterfield, 2005).

Neste sentido, o estudo de Gino, Ayal e Ariely (2009) descreve a forma como a presenga ¢ a
influéncia dos pares tem repercussdes na tomada de decisdo. Os mesmos autores descrevem trés
mecanismos que levam a diferentes previsdes sobre a influéncia de um individuo ser exposto a
desonestidade de outras pessoas, sendo eles a probabilidade de ser descoberto, a saliéncia e
normas sociais. A probabilidade de ser descoberto sugere que observar outra pessoa que se
comporta de forma desonesta aumentara a propensdo de alguém agir desonestamente. Pelo
contrario, o mecanismo de sali€ncia sugere que observar outra pessoa que se comporta de forma
desonesta diminuira a propensdo do observador agir desonestamente. O mecanismo das normas
sociais sugere que quando o observador pertence a um exogrupo, os membros do grupo mostrardo
uma probabilidade reduzida de se envolver em comportamentos desonestos. Todavia, quando o
observador for um membro do endogrupo, as normas sociais mudardo e os outros membros do
grupo terdo maior probabilidade de se envolver em comportamentos desonestos. De um modo
geral, Gino e colaboradores (2009) sugerem que a influéncia dos pares € um fator importante na
tomada de decisdo ética. Assim sendo, pode afirmar-se que a tomada de decisdo ética dos
individuos depende da influéncia social a que estdo expostos.

Por outro lado, também os lideres poderao condicionar o processo de tomada de decisdo dos
individuos. Isto € consistente com a ampla literatura que refere que as identidades dos individuos
influenciam fortemente as suas crengas, atitudes e comportamentos (Hoyt & Price, 2015).
Segundo estes autores, os lideres, comparativamente com individuos que nao ocupam cargos de
lideranca, sentem-se mais justificados para levar a cabo comportamentos que sdo,
convencionalmente, considerados antiéticos, uma vez que do papel de lideranga resulta um

aumento da confianca na permissibilidade moral, por forma a atingir determinados resultados.
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2.2.3. Fatores da Préopria Questao Moral

Os fatores da propria questdo moral estdo relacionados com aspectos do dilema ético em questao,
como a proximidade das vitimas ou a antecipacdo de consequéncias. A percepcao destes aspectos
pode provocar ou impedir os individuos de agir de forma antiética (Kish-Gephart et al., 2010).

Jones (1991) formulou uma abordagem baseada em questdes que constituem a propria
questdo moral, propondo que a intensidade moral de uma determinada questdo ética compreende
seis elementos distintos, sendo eles:

a) magnitude das consequéncias, isto €, o dano total resultante de uma escolha antiética;

b) consenso social, ou seja, o grau de concordancia entre pares de que a agdo esta errada;

¢) probabilidade de efeito, consistindo na probabilidade de a a¢do em causa resultar em dano
ou prejuizo;

d) imediatismo temporal, sendo o periodo de tempo que antecede as consequéncias da
deciséo;

e) proximidade, quer seja social, psicoldgica, cultural e fisica da vitima do ato;

f) concentragdo de efeitos, sendo a “fungdo inversa do numero de pessoas afetadas por um
determinado ato”.

De acordo com esta teoria, a medida que qualquer elemento destas caracteristicas situacionais
aumente, a intensidade moral geral da situagdo aumenta proporcionalmente.

Tendo por base esta teoria, os comportamentos antiéticos podem ser reduzidos nas
organizagdes se os colaboradores aprenderem a associar um comportamento antiético a uma
consequéncia grave ¢ bem definida (magnitude das consequéncias) a uma vitima familiar ou
conhecida do colaborador (proximidade). Da mesma forma, segundo Kish-Gephart e
colaboradores (2010), as organizagdes poderdo ser capazes de evitar comportamentos antiéticos
se definirem melhor as normas comportamentais da organizacdo, por forma a criar um forte

consenso social.

2.2.4. Lideranca Etica

Uma vez observada a influéncia que a lideranga podera exercer no comportamento de colegas e
trabalhadores, surge a necessidade de abordar o conceito de lideranca ética. A lideranga ética é
definida por Brown, Trevifio e Harrison (2005) como a demonstragdo de condutas apropriadas
por parte dos lideres, através das suas a¢des e da forma como estabelecem os seus relacionamentos
interpessoais, bem como a forma como promovem esta conduta, através de uma comunicacao
aberta, de reforco e a partir das suas proprias decisdes.

Uma lideranca ética contempla caracteristicas proprias. Como tal, um lider que pretenda ser
ético devera ouvir o que os colaboradores tém a dizer, tendo em mente os melhores interesses dos

mesmos, repreender os colaboradores que violem os padrdes éticos, levar a sua vida pessoal de
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uma forma ética, demonstrar preocupacdo com a forma como as suas decisdes impactam os outros
e tomar decisdes justas e equilibradas, sendo confiavel (Brown et al., 2005). Ademais, um lider
ético devera ainda discutir ética e valores organizacionais com os colaboradores, dando exemplos
de como agir da forma mais correta, perguntando-se qual € a atitude mais certa que devera tomar
e definindo o sucesso nio so pelos resultados, mas também pela forma como ele € obtido.

De forma a ser um lider ético, em posicao de influéncia dos colaboradores, o lider deve ser
visto enquanto um modelo exemplar, credivel e legitimo, que se envolve em comportamentos
normativamente apropriados, tornando a mensagem ética saliente. As percepgdes dos
colaboradores sobre a motivagdo altruista do lider e a criagdo de um ambiente de trabalho justo
contribuem para a atratividade, credibilidade e legitimidade do mesmo lider. Para isso, a
comunicacdo e o refor¢o positivo assumem papéis fundamentais (Brown et al., 2005). Assim
sendo, a lideranga ética surge de uma combinagao de caracteristicas e comportamentos levados a
cabo pelo lider, que incluem a demonstragao de integridade e de elevados padroes éticos, bem

como o tratamento justo dos colaboradores (Brown et al., 2005).

2.2.5. Parentalidade e Tomada de Decisio Etica

A experiéncia de parentalidade parece ter influéncia na tomada de decisdo, nomeadamente na
tomada de decisdo ética. O estudo de Sampson e Laub (2003) refere que a transi¢do para a
experiéncia de parentalidade, trazendo inerentemente obrigagdes e responsabilidades adicionais
para os pais, podera levar a um menor envolvimento em atividades criminosas por parte dos
mesmos.

Paralelamente, segundo Tubbs (2007), os individuos com filhos estardo mais preocupados
com os atos morais, instruindo os seus filhos a evitar escolhas que violem os padroes da
comunidade. Aqueles que sdo responsaveis pelo desenvolvimento do carater das criangas também
sdo frequentemente mais sensiveis a como as escolhas dos outros, por vezes, modelam tragos de
carater indesejaveis e, portanto, podem influenciar negativamente as criangas expostas a essas
escolhas. Como tal, e através do estudo de Eibach, Libby e Ehrlinger (2009), ¢ possivel constatar
que a experiéncia de parentalidade responsabiliza os pais pela introdugdo de valores e pela
passagem da instru¢@o moral aos seus filhos. Neste mesmo estudo, torna-se ainda saliente que os
individuos com filhos expressam maior desaprovagdo moral por atos inofensivos, mas ofensivos,
do que os individuos sem filhos. Neste sentido, se a experiéncia da parentalidade ¢ responsavel
por uma expansdo do dominio moral, os mesmos autores defendem que individuos com filhos
avaliam mais atos de forma imoral depois de se tornarem pais.

Também o estudo de Ganem e Agnew (2007) mostrou que individuos com filhos,
independentemente do seu género ou idade, que possuem relagdes de boa qualidade com os

mesmos, sdo significativamente menos propensos a envolverem-se em atividades criminosas,

14



comparativamente com individuos que ndo tém filhos. Desta forma, a experiéncia de
parentalidade parece afetar o comportamento criminoso, especialmente nos homens (Zoutewelle-
Terovan, van der Geest, Liefbroer e Bijleveld, 2012). Ser pai devera entdo estar associado a uma

redugdo significativa de ofensas graves.

2.2.6. Tomada de Decisio Etica em Politicos

Os politicos detentores de cargos publicos possuem responsabilidades eleitorais e estdo
acostumados a processar grandes quantidades de informagdes complexas relacionadas com as
fungdes que desempenham (Baekgaard, Christensen, Dahlmann, Mathiasen & Petersen, 2019).
Segundo os mesmos autores, sdo constantemente confrontados com informagdes factuais
designadas para os ajudar a tomar as suas decisoes politicas ou para influenciar as suas posi¢oes
em topicos importantes no seu campo de a¢do. E fundamental considerar ainda que a agio politica
¢ uma atividade profissional que lida diretamente com a vida e o destino dos cidaddos. Desta
forma, cabe a um autarca decidir sobre os direitos, propriedade e vida futura dos mesmos
(Derzhivitskii & Larionov, 2019).

Os lideres politicos sdo eleitos e a sua autoridade ¢ reconhecida democraticamente. No
entanto, a autoridade dos lideres politicos esta frequentemente sob ameaga e escrutinio, quer seja
por parte do seu proprio partido, quer por parte do eleitorado ou de outras agéncias, como a
comunicacgdo social (Morrell & Hartley, 2006).

A interpretacdo de informacgdes, mesmo que inequivocas, na tomada de decisdo no ambito
politico, ndo é um processo neutro, sendo que as atitudes tomadas sdo muito importantes. Isto ndo
se aplica apenas a areas que exijam medidas mais politicas, como no ambito escolar, mas também
a areas menos politizadas, como na manutengdo de estradas (Baekgaard et al., 2019).

Independentemente das areas em que atuam serem mais ou menos politizadas, segundo o
estudo de Hafner-Burton, Hughes e Victor (2013), conclui-se que os politicos, que segundo os
mesmos autores se integram dentro do conceito de “elites”, sdo mais propensos a tomar decisoes
racionais. No entanto, sdo também mais suscetiveis de sofrer de excesso de confianga, o que, por
sua vez, ira degradar as suas competéncias para a tomada de decisao.

Alguns estudos elaborados no 4mbito da ciéncia politica descrevem os politicos eleitos (“Aigh
level elected politicians’) como sendo estratégicos, serenos, maximizadores da utilidade aliada
ao conhecimento e apresentando preferéncia pela estabilidade. Quando tomam decisoes,
costumam tomar bastante tempo para suportar as suas acoes (Axelrod 2015; Baron and Ferejohn
1989; Bueno de Mesquita 2013; Dewan and Spirling 2011; Dunleavy 2014; Fearon 1999; citados
por Sheffer, Loewen, Soroka, Walgrave & Sheafer, 2018). Como tal, e segundo estes autores, isto
cria a suposicdo, de forma implicita ou explicita, de que os politicos realizam o seu trabalho num

ambiente que motiva uma tomada de decisdo melhor ¢ de maior qualidade, comparada com a
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forma como iriam trabalhar noutra fun¢do ou comparativamente a cidaddos que ndo exercem
cargos politicos.

Outras caracteristicas encontradas em politicos eleitos em varios paises e niveis de
governagao sao, por exemplo, elevados niveis de extroversao e abertura a experiéncia, associadas
a exibigdo de elevados tracos associados a tomada de decisdo, como a aversdo a perda, excesso
de confianca nas escolhas e decisdes tomadas e a exibi¢ao de um compromisso crescente (Sheffer,
Loewen, Soroka, Walgrave & Sheafer, 2018). E por isso expectavel que estas caracteristicas
estejam presentes em autarcas.

Os autarcas operam num contexto complexo, tendo em conta o leque de problemas que sdo
chamados a resolver. A par do dever de representar o eleitorado, trabalham com um numero
substancial de stakeholders, sendo eles outros representantes politicos de outros partidos,
parceiros ¢ agéncias dos setores publico, privado, voluntario ¢ comunitario (Morrell & Hartley,
2006). Para além disso, sdo responsaveis por varias outras tarefas, como a prestacdo de servigos
a comunidade e a execucdo ¢ aplicagdo de regulamentos. Os lideres politicos, por norma, precisam
de mobilizar outras pessoas para resolverem problemas dificeis e questdes sensiveis (Morrell &
Hartley, 2006). O que também faz com que os autarcas atuem num contexto complexo ¢é o facto
de a escolha politica ser caracterizada pela falta de informacdo completa e confiavel, como
também pela dificuldade em prever exatamente a reacdo dos cidaddos a algumas das escolhas ¢
decisdes politicas (Derzhivitskii & Larionov, 2019).

O facto das escolhas e decisoes dos politicos afetar diretamente os cidaddos faz da fungdo de
autarca uma posi¢do de poder. Decorrente dessa posicdo de poder, poderdo ser colocados em
situagdes em que enfrentam conflitos entre os seus deveres de representar, governar, gerir e liderar
a freguesia ou o municipio no qual estdo eleitos e os seus interesses pessoais. Estas preocupacdes
ndo podem ser dissociadas das considerac¢des de ética (Morrell & Hartley, 2006).

Relativamente a €tica, e segundo os autores Birch e Allen (2010), existe a crenga de que os
politicos devem manter padrdoes mais elevados em virtude da sua posicdo. Os politicos,
representantes eleitos, ocupam posigoes de confianga publica, isto porque agem em nome dos
cidaddos e as suas agOes sdo financiadas com recurso a dinheiros publicos. Assim sendo, ¢
expectavel que os detentores de cargos publicos sigam um codigo moral mais rigido daquele que
¢ o da populagdo em geral.

Como tal, a ética tem bastante relevancia para os cargos publicos. Manter a ética no centro
da vida publica significa, segundo James (2006), pensar e deliberar, em conjunto, versando sobre
os principios que moldam como devemos viver bem em comunidade.

A ética politica devera tomar em consideragdo as especificidades da vida politica, a qual se
traduz pela presenga continua de conflitos e pela necessidade de os politicos fazerem escolhas

dificeis. Entenda-se por ética politica a ética que analisa as especificidades da manifestagdo da
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moralidade na vida politica, determinando os limites do que ¢, ou ndo, permitido na atividade
politica (Derzhivitskii & Larionov, 2019).

Para os cidaddos a ética também ¢é um fator determinante ¢ nao existem dividas de que
querem honestidade no comportamento dos politicos que elegem (Birch & Allen, 2010). No
estudo destes autores ¢ referido que os votantes ingleses reconhecem e aceitam que alguns
politicos tenham de “sujar as maos” de forma a levarem a cabo o seu trabalho. No entanto, o abuso
dos seus poderes publicos para ganhos pessoais ndo ¢ bem visto.

Ainda no campo da ética, algumas teorias sobre lideranca referem elementos éticos. Por
exemplo, segundo o tipo de liderancga transformacional, o comportamento do lider ira moldar os
valores dos seus seguidores (Morrell & Hartley, 2006). No entanto, para a maioria das teorias
sobre lideranca, a ética é pouco mencionada e €, ndo raras vezes, colocada de parte. Por exemplo,
os autores Leach e Wilson (2000) em Local Political Leadership referem decisdes politicas,
taticas e opgdes de lideranca, mas ndo contemplam a ética no ambito desta obra.

Os autores Morrell e Hartley (2006) afirmam ainda que os politicos eleitos raramente
recebem feedback sobre o seu desempenho. O feedback que recebem pode ser tendencioso por
varias razdes ¢ 0s mesmos autores apontam a antipatia por um determinado partido ou a
consequéncia da oposi¢do por parte de um colega como tentativas de diminuir a sua autoridade.
Segundo os mesmos autores, isto pode ter origem na ineficiente e danosa ideia que, geralmente,
as pessoas tém dos politicos. Relativamente a esta ideia negativa sobre os politicos, Uhr (2012)
afirma que, no mundo democratico, os politicos carecem universalmente da confianca publica
que outros profissionais possuem, sendo eles os profissionais de satde, advogados, professores
e/ou muitas forgas policiais e militares. Essa falta de confianca do publico reflete uma suspeita
generalizada de que os politicos ndo t€m a capacidade de auto-regulacdo responsavel pela sua
conduta profissional. Como tal, um estudo sobre a tomada de decisdo ética dos autarcas
vislumbra-se oportuno, uma vez que também nao existem estudos que abordem estas tematica em

conjunto.

2.3. Estudo e Objetivos da Investigacao
A experiéncia de parentalidade afigura-se como um acontecimento marcante na vida dos
individuos, resultando em alteracdes na dindmica familiar, como também em alteracGes
psicoldgicas, profissionais, sociais € economicas, permitindo aos mesmos individuos desenvolver
novas competéncias. Contudo, tendo por base a informagdo exposta anteriormente e¢ face a
insuficiéncia de estudos qualitativos que relacionem a influéncia da experiéncia de parentalidade
na tomada de decisdo ética e nos comportamentos de lideranca ética, especificamente em
individuos que ocupem cargos politicos em autarquias, esta dissertag@o propde-se a colmatar esta

lacuna. Para tal, o objetivo geral deste estudo exploratorio € perceber se a experiéncia de
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parentalidade tem influéncia na forma como os politicos tomam decisdes, nomeadamente
decisoes éticas, ¢ na forma como levam a cabo as suas funcgdes de lideranga, exibindo, ou nao,
comportamentos de lideranca ética.

Os objetivos especificos deste estudo sdo ainda aumentar o conhecimento cientifico no
campo da tomada de decisdo ética quando relacionado com a experiéncia de parentalidade,
explorando a forma como a experiéncia de parentalidade exerce influéncia na personalidade e
comportamento dos individuos, em contexto organizacional. Assim, um objetivo concreto desta
dissertacdo ¢ perceber a influéncia de uma variavel familiar, sendo ela a existéncia (ou nao) de
filhos, nas praticas de tomada de decisdo ética levadas a cabo pelos politicos, através da analise e
comparagdo, usando uma abordagem qualitativa, das formas como as mulheres e homens, com e

sem filhos, tomam decisdes no decorrer das suas fungdes em cargos publicos.

18



3. METODOLOGIA

Na persecucdo dos objetivos propostos, o método de investigacdo escolhido ¢ o método
qualitativo, através de um estudo exploratorio. O método qualitativo permite aceder a dados
descritivos — normalmente palavras escritas ou faladas pelos participantes do estudo, bem como
ao seu comportamento observavel, com o intuito de perceber os participantes a partir da sua
realidade (Taylor, Bogdan & DeVault, 2015). Esta metodologia permite ainda aceder as
percepcdes dos individuos em estudo, bem como as experi€ncias emocionais que vivenciam
(Almeida & Freire, 2003). Para além disso, segundo os autores Beigi e Shirmohammadi (2017),
¢ também a abordagem qualitativa que permite uma relagdo proéxima entre o investigador ¢ o

fenomeno que se pretende estudar, facilitando a sua ocorréncia.

3.1. Participantes
Relativamente aos participantes deste estudo, dado o seu objetivo, foram entrevistados individuos
cuja profissdo esta direta e estreitamente ligada com a necessidade de tomada de decisoes éticas.
Desta forma, os inquiridos exercem cargos politicos em autarquias. Foram entrevistados
presidentes de Camaras Municipais e vereadores, presidentes de Juntas de Freguesia e membros
de executivo, da Area Metropolitana de Lisboa ¢ Zona Oeste. Para garantir a existéncia de um
grupo de estudo e de um grupo de controlo, foram inquiridos individuos com filhos e sem filhos.!

A escolha desta amostra prende-se com o facto de os autarcas exercerem as suas fungdes e
tomarem as suas decisdes num contexto particularmente complexo, sendo que, ndo raras vezes,
poderdo ser colocados em situagdes em que enfrentam conflitos de interesse e dilemas éticos.
Relativamente a ética, e segundo os autores Birch e Allen (2010), existe a crenga de que os
politicos devem manter padrdes mais elevados, em virtude da sua posigdo. Os politicos, sendo
eleitos democraticamente pelos cidaddos, ocupam posi¢des de confianga publica, agindo em
nome dos mesmos, cujas a¢oes sdo financiadas com recurso a dinheiros publicos. Este facto exige,
entdo, que sigam um co6digo moral mais rigido daquele que ¢ o da populagdo em geral. Como tal,
esta amostra esta totalmente relacionada com a tomada de decisdo ética.

Neste estudo foram entrevistadas 27 pessoas, das quais 12 sdo mulheres ¢ 15 sdo homens,
com idades compreendidas entre os 29 e os 71 anos, sendo que a média de idades ¢ de,
aproximadamente, 46 anos (DP = 13,10). Desta amostra, 17 individuos tém filhos e os restantes
10 ndo tém filhos. Relativamente ao niumero de filhos, dos 17 participantes, 4 t&ém um filho (23%),

10 t€m dois filhos (59%) e 3 t€m trés filhos (18%). A idade minima e maxima dos filhos € de 21

1 Por motivos de confidencialidade, e uma vez que foram entrevistados individuos com cargos de exposi¢io
publica, ndo sera apresentada uma tabela contemplando os dados sociodemograficos dos participantes.
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meses ¢ 45 anos, respetivamente, sendo que a média de idades dos filhos € de, aproximadamente,
21 anos. Torna-se ainda relevante afirmar que oito dos 17 individuos que sdo pais t€m filhos
menores de idade.

Relativamente as habilitagdes académicas, apenas um participante possui o ensino basico
(4%) e dois participantes possuem o ensino secundario (7%). A licenciatura ¢ a habilitagdo
académica mais frequente entre os participantes, sendo que 13 dos inquiridos se apresentou como
licenciado (48%), trés participantes possuem uma pods-graduagdo (11%), sete participantes
possuem o grau de mestre (26%) e, por fim, um dos inquiridos possui habilitagdes ao nivel do

doutoramento (4%).

3.2. Entrevista e Ficha de Caracteristicas Sociodemograficas

Tal como referido supra, foi utilizada uma abordagem qualitativa por meio de entrevistas
semiestruturadas. A decisdo pela adogdo desta metodologia deveu-se ao facto de a mesma permitir
que as entrevistas sejam conduzidas com algum grau de flexibilidade, conferindo a possibilidade
de formular novamente questdes que ndo tenham sido respondidas, aprofundar temas especificos
e esclarecer aspectos que sejam relevantes para o estudo. Como tal, foram construidos dois guides
para aplicar aos individuos com filhos e sem filhos, respetivamente. Ambos os guides possuem
duas diferentes secc¢des, sendo que o guido aplicado aos individuos com filhos é composto por 14
questdes e o guido aplicado aos individuos sem filhos € composto por cinco questdes. Sempre que
se justificou, foram aplicadas perguntas adicionais aos participantes. E possivel observar nos
Anexos A e B, detalhadamente, as questdes realizadas nas entrevistas que serviram para recolher
os dados desta dissertagao.

A recolha de informagao foi orientada por meio da realizagdo de 27 entrevistas individuais
semiestruturadas, a homens e mulheres, com filhos e sem filhos, que ocupam fun¢des executivas
em autarquias, analisando as suas experiéncias e pontos de vista acerca da experiéncia de
parentalidade e do impacto desta experiéncia na sua tomada de decisdo. A elaboragdo do guido
de entrevista teve por base a revisdo da literatura. Foi realizada uma entrevista de pré-teste para
aferir quais as melhores formas de colocar as questdes, visando obter a informacdo desejada e
adquirir feedback sobre a redagdo das questoes ¢ aspetos a melhorar. Apds esta fase foi iniciada,
de facto, a recolha de dados. A aplicagdo do primeiro questionario foi seguida de um questionario
complementar, de forma a aferir as caracteristicas sociodemograficas dos participantes. Este
questionario ¢ composto por perguntas de resposta multipla e de resposta breve. O mesmo

questionario encontra-se disponivel para consulta no Anexo C.
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3.3. Procedimento e Analise dos Dados

3.3.1. Recolha dos dados

Os participantes foram selecionados tendo por base uma amostragem ndo aleatoria por
conveniéncia e ainda uma amostragem ndo aleatoria “bola de neve”, também conhecida por
snowball sampling, porque foram escolhidos os individuos mais convenientes ou proximos para
responder e, igualmente, foram identificados individuos da populac¢do de interesse, que foram
usados como informantes para identificar outros possiveis participantes, estes também usados
como informantes (Goodman, 1961).

O envio de um e-mail constitui-se como primeira etapa, apresentando a investigagdo, o
propdsito e o tema geral da investigagdo. No mesmo e-mail foi ainda apresentada a duragdo média
esperada da entrevista ¢ a declaragdo do anonimato e confidencialidade da informagdo. Na
posterior fase de entrevistas, marcadas com antecedéncia, cada participante foi informado
pessoalmente sobre o contexto do estudo e foi-lhe garantida novamente toda a confidencialidade
e explicado o objetivo e as condigdes do estudo, sendo que a informagdo proveniente da entrevista
apenas seria para uso exclusivo do presente estudo. Foi ainda mencionado o caracter voluntario
da participagdo de cada participante, bem como o contacto dos responsaveis. A maioria das
entrevistas foi realizada através de contacto presencial. No entanto, devido aos condicionamentos
impostos pelo estado de emergéncia, decorrentes da epidemia da doenga COVID-19, as ultimas
oito entrevistas foram realizadas com recurso a plataformas online. Em ambas as formas de
recolha de dados, todos os participantes autorizaram a gravacdo da entrevista. As entrevistas
realizadas tiveram uma duragdo minima de 24 minutos ¢ uma duracdo maxima de 1 hora e 25

minutos, cuja duragdo média ¢ de 41 minutos.

3.3.2. Analise dos dados

Uma vez realizada a recolha dos dados, seguiu-se a fase da transcri¢do das entrevistas. Estas
entrevistas foram integralmente transcritas em texto?, facilitando a anélise das informagdes
recolhidas. Esta andlise foi possivel através da analise template (King, 2004) que se caracteriza
pela sua flexibilidade e pelo facto de se focar numa codificagdo que segue uma estrutura
hierarquica, com algumas categorias produzidas a priori e com outras adicionadas conforme o
avanco da analise das entrevistas e a necessidade de organizar informacdo. A analise template
organiza a informag¢do de uma forma que cria relagdes entre os temas definidos, normalmente

envolvendo uma estrutura hierarquica (Brooks, McCluskey, Turley & King, 2015). Esta técnica

2 A transcrigio integral das entrevistas ndo ser4 disponibilizada por forma a garantir a confidencialidade
dos participantes.
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¢, entdo, favoravel a organizacdo e analise de dados textuais por forma a ser possivel comparar
diferentes respostas sobre uma tematica em especifico (King, 2004).

Foram desenvolvidas a priori as categorias que formaram um primeiro template, cujos temas
eram provenientes das evidéncias presentes na literatura. Por exemplo, para o tema da
parentalidade foram criadas as categorias referentes as alteragdes na dindmica familiar, alteragdes
psicologicas, alteragdes sociais e alteragdes econdmicas com base nos autores Elder e Greene
(2007), da mesma forma que a categoria referente as alteragdes profissionais teve por base o
estudo de Fave e Massimini (2004). Ja no que se refere as categorias que se prendem com a
tomada de decisdo ética, as mesmas foram divididas em fatores individuais, fatores
organizacionais e fatores que se relacionam com a propria questdo moral, seguindo a organizacao
proposta por O’Fallon e Butterfield (2005) e por Kish-Gephart, Harrison e Trevifio (2010). Para
o tema da lideranca ética, as categorias desenvolvidas a priori tiveram por base as caracteristicas
da lideranca ética propostas por Brown et al. (2005).

Com o avancar da andlise, foram introduzidas novas categorias e o template foi
consecutivamente ajustado as necessidades da analise. A selecdo das categorias a priori vai de
encontro ao teorizado por King (2004) ¢ o método de analise no qual se baseou este estudo ¢é
traduzido pela combinagdo das abordagens dedutiva e indutiva. Isto porque foi realizada uma
categorizagdo a priori tendo por base o guido da entrevista e as informagdes provenientes da
literatura existente, por forma a iniciar aquela que seria a primeira versdo do template (Anexo D).
E de notar que, no respetivo anexo, encontram-se ainda as fontes de suporte as categorias
estabelecidas previamente. De seguida, recorrendo ao auxilio do software MaxQda2020, foram
adicionadas novas categorias a posteriori, sempre que os dados textuais fossem relevantes para o
estudo e ndo se enquadrassem nas categorias previamente definidas. Note-se que sempre que
novas categorias emergiam, foi realizada uma revis@o aos segmentos textuais ja alocados a fim
de confirmar a sua correta codificacdo. No que concerne a contabilizagdo das ocorréncias por
categoria, foi considerada apenas uma ocorréncia para cada participante, independentemente do
numero de vezes que essa categoria ¢ referida pela mesma pessoa. Ou seja, as ocorréncias
apresentadas tém por base apenas o niimero de participantes que mencionaram a categoria em
questdo e ndo incluem o numero de vezes que cada categoria foi mencionada por cada
participante.

Posto isto, a analise dos dados resulta de um processo dindmico e interativo, uma vez que
para se obter o femplate final foi necessaria uma corre¢do sistematica. Com o decorrer da
codificacdo e da analise das entrevistas, foram criadas 26 novas categorias. Este template pode
ser consultado no Anexo E, sendo que se encontram identificadas em italico as categorias

emergentes.
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3.4. Qualidade do Estudo
Por forma a garantir a qualidade do estudo, seguiram-se as recomendag¢des dos autores Gaskell e
Bauer (2000). Desta forma, durante a realizacdo das entrevistas foi considerado o ponto de
saturagdo teorica da informacao, que ocorreu no final da realizacdo das entrevistas.

Para além disso, o estudo pautou pela transparéncia por meio da criagdo de um dicionario de
categorias, que consta do Anexo F, e pela descrigdo do procedimento utilizado de forma muito
detalhada, traduzindo-se, segundo os autores Gaskell & Bauer (2000) como um indicador de
confiabilidade. Esta preocupacdo em apresentar o processo de recolha e de analise com clareza
tem como principal objetivo a replicacdo deste procedimento por parte do leitor.

De forma a analisar o contetido das entrevistas, este estudo, tal como referido anteriormente,
contou com o auxilio do programa MaxQda2020, sendo também este procedimento encarado
como uma iniciativa potenciadora de rigor e transparéncia para a analise qualitativa (Gaskell &
Bauer, 2000).

Optou-se também por enriquecer o estudo com a apresentacdo de citagdes dos participantes,
cujos testemunhos foram codificados recorrendo a analise de pares, com validag¢do independente
por parte da orientadora desta dissertacdo. A apresentacdo das citagdes dos participantes permite
igualmente ao leitor comprovar as conclusdes desta dissertacdo, traduzindo a realidade obtida

através das entrevistas realizadas.
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4. RESULTADOS

Os resultados obtidos neste estudo serdao apresentados, em primeiro lugar, com base em resultados
globais e, de seguida, apresentados com base em resultados especificos e diferencas entre os
grupos em estudo.

Com o objetivo de diferenciar claramente estes grupos em estudo, as citagdes e tabelas
apresentadas ao longo deste Capitulo incluirdo o coédigo CF para os individuos com filhos ou o
codigo SF para os individuos sem filhos. Todas as citagdes transcritas ao longo deste Capitulo
contardo, entdo, com a identificacdo do grupo a que pertence o entrevistado, seguida do ntimero
de participante.

A apresentagdo dos resultados obtidos replica os temas gerais do template, sendo eles a
parentalidade, a tomada de decisdo ética e as caracteristicas da lideranga ética’. Resta ainda
esclarecer que, nas tabelas apresentadas, a coluna N refere-se ao numero de ocorréncias por
categoria ou subcategoria, sendo contabilizada apenas uma ocorréncia por cada participante, ndo
incluindo o niimero de vezes que cada categoria ou subcategoria foi mencionada por cada

participante.

4.1. Resultados Globais
4.1.1. Parentalidade

Os participantes foram questionados, globalmente, acerca das alteragdes decorrentes da
experiéncia de parentalidade e das caracteristicas que ganharam ou desenvolveram em

consequéncia desta experiéncia.

Tabela 4.1: Tabela sintese dos aspectos inerentes a parentalidade mencionados pela generalidade dos
participantes

Categoria N Subcategoria N N
Alteracoes 79  Alteracdes na dindmica familiar 15
decorrentes da Alteragdes psicologicas 12
experiéncia de
parentalidade Alteragdes profissionais 25 Ha alteragdes 16
Nao ha alteragdes 9
Alteragoes sociais 12 Ha alteragdes 9
Nao ha alteragdes 3
Alteragdes economicas 4
Integracio da 25  Enriquecimento trab-fam 10
familia no trabalho Apoio social e familiar
Apoio do parceiro 8

3 Em todas as tabelas apresentadas neste capitulo estdo identificadas em italico as categorias e subcategorias
emergentes, para facilitar uma melhor identificacdo das mesmas por parte do leitor.
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Caracteristicas que

ganhou ou 101  Organizagdo pessoal 11
desenvolveu Hierarquizagio de prioridades 13
Gestao do tempo 17
Empatia 16
Criatividade 1
Gestdo de conflitos 12
Responsabilidade 10
Maturidade 3
Auto-conhecimento 1
Ponderacdo 10
Realizagdo pessoal 6
Auto-estima 1
Consequéncias 30  Nas mulheres 14
decorrentes da Nos homens 8  Valorizacdo da 8
experiéncia de paternidade
parentalidade
Procura de ferramentas para 12 Horas extraordinarias 10
colmatar as penalizagoes Abdicar da licenca de 2
Chefias que ndo entendem 4  maternidade
Diminui¢do das expectativas em
relacdo ao trabalhador 6

Neste contexto, quando questionados mais especificamente sobre a sua experiéncia de
parentalidade, os participantes mencionaram maioritariamente as caracteristicas que ganharam ou
desenvolveram em resultado dessa mesma experiéncia. A caracteristica mais vezes referida pelos
participantes ¢ a gestdo do tempo, que pode ser ilustrada pela seguinte afirmagao:

“Aprendi a gerir muito melhor o meu tempo, enquanto esposa, enquanto mde, enquanto filha,
enquanto mulher, enquanto presidente...” (CF21).

Também a empatia parece ter aumentado em resultado da experiéncia de parentalidade, tal
como mencionado por 16 participantes. Um exemplo de uma mencdo a esta subcategoria
encontra-se de seguida:

“Com a chegada dos filhos acho que comegas a tomar ateng¢do a outras coisas, talvez fiques
mais sensivel aos outros e a outros dominios da vida, colocas-te no lugar dos outros também,
especialmente se também tiverem filhos.” (CF3).

Por outro lado, competéncias como a criatividade ou a capacidade de auto-estima e o auto-
conhecimento praticamente ndo foram mencionadas pelos participantes.

Para além das caracteristicas que foram ganhas e/ou desenvolvidas pelos participantes, estes
também mencionaram algumas alteracdes decorrentes da experiéncia de parentalidade. Estas
alteracGes ocorreram aos niveis profissional (“Estamos mais focados, as coisas tém de estar todas
calendarizadas e bem definidas, ndo gostamos de ir para uma reunido e ndao haver ordem de
trabalhos, de ir para uma reunido e estarmos na palheta e ver as horas a passar e pensar «tenho

muitas coisas para fazer e estou aqui a perder tempoy. Acho que nos foca mais.” — CF3), familiar
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(“A nossa vida familiar, de pai e mde, também mudou, enquanto casados, também alteramos as
nossas rotinas: levar os miudos a escola, tira-los da escola, tentar proporcionar atividades
extracurriculares que eles gostem e que sejam possiveis no nosso dia a dia” — CF15), psicologico
(“De repente, o facto de ser mde tornou-me mais estavel, mais séria.” — CF9), social (“Até os
amigos, depois so nos perguntam pelos filhos” — CF2) e econdémico (“Nos temos novas despesas
e ¢ um or¢camento familiar que se altera” — CF8).

Relativamente as consequéncias da experiéncia de parentalidade, foram registadas mais
ocorréncias de consequéncias para as mulheres. No entanto, as oito mengdes a paternidade foram
sempre mengoes acerca das consequéncias positivas e sobre a valorizagdo da paternidade pela
sociedade, como se observa na seguinte afirmacao:

“Com os homens é o contrario, parece que um homem com filhos e que faca bem o seu
trabalho, ndo é so um trabalhador normal. Isso na politica vé-se muito bem.” (CF17)

No que concerne a procura de ferramentas para colmatar as penalizagdes decorrentes da
experiéncia de parentalidade, a realizacdo de horas extraordinarias foi a subcategoria mais
mencionada pelos entrevistados. Um exemplo desta situagdo ¢é referenciado pelo entrevistado 7:

“O que faco é sair uma hora mais cedo para poder ir buscd-lo [ao filho], mesmo quando
volto depois para o trabalho, que acontece muitas vezes a noite.” (CF7).

Em ultimo lugar, a integragdo da familia no trabalho também foi mencionada pelos
entrevistados, especialmente a subcategoria do enriquecimento trabalho-familia. De seguida,
apresenta-se um exemplo:

“Se calhar existe uma transferéncia. A vida é uma aprendizagem. As coisas que aprendo
com os meus filhos ndo ficam so em casa. Tornam-me mais maleavel em algumas situagoes e

menos maleavel noutras, quando tinha de ser duro, era duro e sou assim no trabalho.” (CF1)

4.1.2. Tomada de Decisio Etica

No que toca a apresentagdo dos resultados que se prendem com a tomada de decisdo ética, e tal
como definido na revisao de literatura, esta apresentagdo tem por base a organizacao proposta por
O’Fallon e Butterfield (2005) e por Kish-Gephart, Harrison e Trevifio (2010). Desta forma, as
tabelas subordinadas a tematica da tomada de decisdo ética estao divididas por fatores individuais,

organizacionais e relacionados com a propria questdo moral.

27



a) Fatores Individuais

Remetendo para os fatores individuais da tomada de decisdo ética, ¢ possivel afirmar que estes
foram mencionados em grande nimero pelos entrevistados, podendo ser observados a partir da

analise da Tabela 4.2.

Tabela 4.2: Tabela sintese dos fatores individuais mencionados pela generalidade dos participantes

Categoria N Subcategoria N N
Componentes 27 Intencdo moral 9 Intengdo ética 9
individuais da tomada Intengdo antiética 0
de decisao ética Comportamento moral 18  Comportamento ético 18

Comportamento 0
antiético
Etapas da TDE 67 Recolher os factos 14

Definir questdes éticas 17

Identificar as partes 7

afetadas

Identificar consequéncias 9

Identificar obrigagdes 10

Considerar o proprio
caracter ¢ integridade

Pensar criativamente 4
Analisar o instinto 0
Foco da Decisao 0  Utilitarismo 0
Formalismo 0
Experiéncia 11 Experiéncia profissional 5
Maturidade 6
Importancia da 6
racionalidade
Tempo como 1

determinante da decisdo

Valorizagdo da opinido 4
da familia

Querer dar o exemplo 2
aos filhos

Quando questionados sobre a forma como decidem e tomam decisdes dificeis no trabalho, os
participantes referiram-se, maioritariamente, as etapas da tomada de decisdo ética, sendo que as
etapas com maior nimero de ocorréncias sdo a defini¢do das questdes éticas (N=17) e a recolha
dos factos (N=14). Um exemplo para a ocorréncia da subcategoria de defini¢do das questdes éticas

pode ser obtido pelo entrevistado 23:
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“Penso sobre o que é que pode acontecer quando tomo uma decisdo... O que eu tento fazer
¢é ndo tomar essas decisoes sozinha, é preciso ter ajuda de pessoas que sabem mais que nos e de
pessoas que trabalham na Junta ha mais anos. Os procedimentos mudam muitas vezes, falo com
a minha equipa, com o meu executivo, votamos as decisoes dificeis e falo muito com outros
presidentes de Junta, para ver como é que estdo a proceder e trocarmos ideias.” (SF23)

Por outro lado, um exemplo para a subcategoria da recolha dos factos pode ser ilustrado pelo
seguinte excerto:

“Depois temos que tomar decisoes... sao precisas mais viaturas, Ao necessarias ou ndo sao
necessarias? Temos que avaliar, temos que pedir aos servigos que fagam uma avaliagdo técnica
de como é que as viaturas estdo, isso faz parte do processo decisdo e nos decidimos, com base
nisso, se é necessario, se ndo é necessario.” (CF10)

Também os componentes individuais da tomada de decisdo ética foram mencionados em
largo niimero, com a maioria das ocorréncias na subcategoria do comportamento ético (N=18):

“O que ndo pode mesmo ofender é o principio da lei. A lei em primeiro lugar. Ponho a lei
em primeiro lugar. Embora haja decisoes dificeis, nos perdemos aqui cerca de trés ou quatro
trabalhadores, também por decisoes dificeis que foram tomadas, por irregularidades
contratuais... mas foram tomadas, de acordo com a lei. Nao ha volta a dar. Ndo temos outra
hipotese. Se ndo esta de acordo com a lei, entdo...Uma das coisas que eu quero ter é a
consciéncia tranquila de que as minhas decisoes foram tomadas de acordo com a lei e que foram
boas decisoes para a freguesia. Ndo ha outro principio, o principio tem de ser esse,
independentemente de ferir susceptibilidades, de agradar a um e ndo agradar a outro e eu sou
muito combativo nisso. Gosto de ter a certeza que estou a tomar a melhor decisdo.” (CF15).

Por ultimo, e apesar do elevado numero de ocorréncias nas categorias que compdem os
fatores individuais da tomada de decisdo, observa-se que a categoria “Foco da Decisdo” ndo

registou qualquer ocorréncia.

b) Fatores Organizacionais

Acerca dos fatores organizacionais que condicionam a tomada de decisdo ética dos individuos
(Tabela 4.3), é de salientar que praticamente ndo existiram ocorréncias, sendo que a Unica
ocorréncia registada foi ao nivel da influéncia que as recompensas e sangdes exercem no processo
de tomada de decis@o. Segue-se, portanto, a tinica citagdo atribuida a subcategoria “Recompensas
e Sangdes™:

“Da mesma forma que ja despedi, também ja recompensei trabalhadores publicamente por
terem tido uma conduta exemplar e tomarem decisdes acertadas para a Junta, nomeadamente,
numa altura em que eu ndo estive tdo presente. Eu premeio as boas agdes, para as pessoas verem

isso como um exemplo e continuarem.” (CF9)
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Tabela 4.3: Tabela sintese dos fatores organizacionais mencionados pela generalidade dos participantes

Categoria N Subcategoria N N
Cultura ética 1  Sistemas informais 0 Linguagem 0
Sistemas formais 1 Codigos de conduta da
organizacao

Recompensas e sangdes 1

Dimensao da 0
organizacao

¢) Fatores da Propria Questao Moral

Por sua vez, dentro das condicionantes da propria questao moral (Tabela 4.4), note-se que de entre
as caracteristicas da questdo moral apenas a subcategoria concentragdo de efeitos foi mencionada
pelos participantes (N=7). Um exemplo de uma mengao a subcategoria “Concentracéo de Efeitos”
pode ser obtido pelo entrevistado 9:

“Esta obra que esta a haver aqui. O estaleiro era para ser ... a decisdo que tinha sido tomada
colocava o estaleiro a ocupar 15 lugares de estacionamento, ia-me rebentar um jardim que me
tinha custado 8 mil euros e fechar uma faixa de rodagem. Em detrimento de fechar um campo de
ténis, onde havia la aulas. Tive um dilema, que era tirar 15 lugares de estacionamento, partir um
Jjardim e isto sdo dinheiros publicos, em detrimento de um espago onde se pratica desporto. O
que levo em consideragdo é sempre o beneficio da populagdo, perceber «aqui vou prejudicar

100, aqui vou prejudicar 500», é matemdtica.” (CF9)

Tabela 4.4: Tabela sintese dos fatores da propria questdo moral mencionados pela generalidade dos
participantes

z

Categoria N Subcategoria

Caracteristicas da questdo moral 7  Concentracdo de efeitos
Magnitude das consequéncias
Probabilidade de efeito
Proximidade
Consenso social
Imediatismo temporal

S OO OO

Dilema moral 24 Dilema relacionado com questoes humanas 15
Dilema relacionado com questoes
financeiras/materiais 9

Remetendo para os tipos de dilemas que os entrevistados enunciaram, é possivel concluir que
foram mencionados dois tipos de dilemas, com significados contrastantes: dilemas relacionados
com questdes humanas e dilemas que se prendem com questdes financeiras e/ou materiais. Assim,

e com recurso a andlise da Tabela 4.4, ¢ possivel afirmar que a tipologia do dilema moral que
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mais ocorréncias registou foi o dilema relacionado com questdes humanas (N=15), quando
comparado com o dilema relacionado com questdes financeiras ou materiais (N=9). Um exemplo
de um dilema moral relacionado com questdes humanas apresenta-se de seguida:

“As decisoes dificeis sdo as que envolvem as pessoas perto de nos. Despedir colaboradores,
contratar colaboradores, processos disciplinares. Sao as decisoes que implicam a vida dos
outros, mas que as vezes tem de ser.” (CF5).

Por outro lado, um exemplo de um dilema moral relacionado com questdes financeiras ou
materiais ¢ apresentado pelo entrevistado 6:

“Os piores dilemas sdo termos recursos limitados e ndo podermos fazer tudo o que

queriamos.” (SF6)

4.1.3. Lideranca Etica

No que toca as caracteristicas da lideranga ética, todas as caracteristicas da lideranga ética
propostas por Brown et al. (2005) registaram, pelo menos, uma ocorréncia. A subcategoria “Ouve
0 que os colaboradores tém a dizer” foi mencionada por 22 dos 27 participantes, tendo sido, por
isso, a subcategoria que registou mais ocorréncias. Um exemplo de uma mencdo a esta
subcategoria pode ser obtido pelo entrevistado 1:

“Ha uma coisa muito importante nas empresas que ¢ o didlogo com os trabalhadores: o
saber ouvir. E eu fago reunioes com muita frequéncia com os trabalhadores. Com todos, para
ouvi-los. Todos os dias estou com eles na abertura, tento estar com eles quando as instalagoes
fecham, vou falando com muita frequéncia com eles.” (CF1)

Em contraste, a subcategoria “Pode ser confiavel” foi a menos mencionada pelos
participantes, contando apenas com uma ocorréncia, seguida da subcategoria “Leva a sua vida
pessoal de uma forma ética” que também somou apenas duas ocorréncias (Tabela 4.5).

Tabela 4.5: Tabela sintese das caracteristicas da lideranga ética mencionados pela generalidade dos
participantes

Categoria N Subcategoria
Caracteristicas da 82 Ouve o que os colaboradores tém a dizer
lideranga ética Repreende os colaboradores que violam os padroes éticos

Leva a sua vida pessoal de uma forma ética

Tem em mente os melhores interesses dos colaboradores
Preocupagdo com a forma como as suas decisdes afetam os outros
Toma decisoes justas e equilibradas

Pode ser confiavel

Discute ética ou valores empresariais com os colaboradores

Da exemplos de como fazer as coisas da forma correta em termos de
ética

Define o sucesso ndo so pelos resultados, mas também pela forma
como estes sdo obtidos

Ao tomar decisdes, pergunta-se "qual ¢ a coisa certa a fazer?”

22

WD N O
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4.2. Resultados Especificos

Ainda antes de se exibirem os resultados especificos comparativos entre os grupos em estudo, ¢
remetendo para as tabelas a serem apresentadas, resta esclarecer que se optou por apresentar o
numero de ocorréncias por grupo de estudo bem como as percentagens das ocorréncias para cada
grupo, uma vez que existe uma diferenca consideravel entre o numero de participantes que
constitui os dois grupos em estudo. Como tal, a apresentacdo destas percentagens permite que a
comparagdo entre grupos seja mais clara e transparente. Para efeitos de interpretagdo dos
resultados, considerou-se a existéncia de diferengas consideraveis entre grupos quando a

diferenga entre a percentagem de ocorréncias entre grupos ¢ de, pelo menos, um tergo.

4.2.1. Parentalidade

Relativamente a tematica da parentalidade, ambos os grupos em estudo (individuos com filhos e
individuos sem filhos) identificaram alteragdes efetivas e potenciais decorrentes da experiéncia
da parentalidade. Estas alteracdes poderao ser observadas através da analise ds Tabela 4.6, que se

segue.
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Tabela 4.6: Aspectos inerentes a parentalidade mencionados pelo grupo dos individuos com filhos e pelo
grupo dos individuos sem filhos

CF % SF %  Total
N=17) (N=10) (N=27)
Categoria Subcategoria N N N
Alteragdes na dindmica 10 59 5 50 15
familiar
Alteragdes psicologicas 11 65 1 10 12
Alteragoes Alteragdes Ha alteragdes 7 41 9 90 16
decorrentes da profissionais Nao ha 6 35 3 30 9
experiéncia de alteracdes
parentalidade  Alteragdes Ha4 alteragdes 9 53 0 0 9
sociais Nao ha 3 18 0 0 3
alteracoes
Alteracdes econdmicas 4 24 0 0 4
Enriquecimento trabalho- 10 59 NA NA 10
Integracao da  familia
familia no Apoio social e familiar 7 41 NA NA 7
trabalho Apoio do parceiro 8 47 NA NA 8
Organizagao pessoal 11 65 NA NA 11
Hierarquizagao de prioridades 13 76 NA NA 13
Gestdo do tempo 17 100 NA NA 17
Empatia 16 94 NA NA 16
Caracteristicas Criatividade 1 6 NA NA 1
que ganhou ou Gestdo de conflitos 12 71 NA NA 12
desenvolveu Responsabilidade 10 59 NA NA 10
Maturidade 3 18 NA NA 3
Auto-conhecimento 1 6 NA NA 1
Ponderacdo 10 59 NA NA 10
Realizagdo pessoal 6 35 NA NA 6
Auto-estima 1 6 NA NA 1
Nas mulheres 12 71 2 20 14
Consequéncias Nos homens  Valorizagdo da 8 47 0 0 8
decorrentes da paternidade
experiéncia de Procurade  Horas 10 59 NA NA 10
parentalidade ferramentas  extraordindrias
para Abdicar
colmatar as  licenca de 2 12 NA NA 2
penalizagoes  maternidade
Chefias que ndo entendem 4 24 NA NA 4
Diminui¢do das expectativas 6 35 NA NA 6

em relacdo ao trabalhador

No que toca as alteragdes na dindmica familiar, ambos os grupos destacam ocorréncias neste

sentido e ndo se consideram diferencas substanciais entre o numero de ocorréncias dos dois

grupos em estudo. Conclui-se, por isso, que ambos os grupos reconhecem alteragdes na dindmica

familiar, potenciais ou efetivas, aquando do nascimento de um filho. Um exemplo de uma mengéo

a esta subcategoria encontra-se de seguida:
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“Honestamente, o que eu acho é que os filhos me deram uma responsabilidade maior no
sentido em que se eramos apenas um casal e teriamos apenas os problemas ou as vicissitudes por
que um casal passa, a partir do momento em que passamos a ter mais duas criangas é evidente
que passamos a ter um outro conjunto de problemas e um outro conjunto de vantagens também.
Mas depois deixamos de ser so nos e isso implica alterar rotinas, comidas, férias, horarios. Um
casal tem de se adaptar quando chegam os filhotes, ainda por cima dois!” (CF16)

Sobre as alteragdes psicologicas decorrentes da experiéncia de parentalidade, subcategoria
esta que conta com um total de 12 ocorréncias, ¢ de notar que apenas uma ocorréncia (10%) foi
mencionada pelo grupo dos individuos sem filhos. Em oposi¢do, 65% dos individuos com filhos
mencionou a existéncia destas alteragdes. Torna-se, entdo, evidente que os individuos com filhos
identificam mais claramente as alteragdes psicologicas que surgem aquando da parentalidade.
Estas alteragGes psicologicas estdo principalmente presentes no modo de encarar a vida
(“realmente transforma-nos no sentido mais positivo, mais... com mais responsabilidade,
encarando a vida de outra perspetiva.” - CF1) e no estado de felicidade dos individuos
(“Contribuiu para a minha felicidade.” — CF3).

Relativamente as alteracdes profissionais, pode afirmar-se que existem duas crengas acerca
da influéncia da experiéncia de parentalidade na vida profissional. Assim, foi possivel perceber
que existem duas ideias antagdnicas. Isto porque, por um lado, alguns individuos afirmam
convictamente que ndo existem alteragdes profissionais apos o nascimento dos filhos:

“Acho que a forma como faco o meu trabalho ndo se alterou, porque sempre fui profissional
e sempre tentei dar o melhor de mim no trabalho.” (CF4).

Por outro lado, existem individuos que relatam a existéncia de alteragdes profissionais em
resultado da parentalidade nos tempos de trabalho, na disponibilidade para o trabalho e para
desempenhar cargos de elevada responsabilidade, como se pode verificar de seguida:

“Fu, quando deixei a autarquia da primeira vez, ndo foi em resultado de umas eleicoes, o
resultado eleitoral nao foi mau, mas foi em fun¢do da perspetiva de nascimento, dali a uns meses,
do meu filho. E fi-lo com a convicgdo de que precisava de ter mais tempo para estar com ele e
para poder acompanhar o crescimento dele de uma forma diferente daquilo que aconteceu com
o meu enteado em que muitas vezes ndo foi possivel estar tdo presente.” (CF8)

Existem, portanto, importantes diferengas entre a percepgao dos individuos com filhos e dos
individuos sem filhos perante a ocorréncia de alteragdes profissionais resultantes do nascimento
das criangas, sendo que 90% dos individuos sem filhos menciona a existéncia destas alteragdes.
Nio raras vezes, este argumento foi utilizado pelos individuos para justificar o facto de ainda ndo
serem pais, tal como se observa na seguinte citagao:

“Ndo tenho filhos. Porqué? Exatamente porque... tenho 30 anos, sou relativamente nova e
tive um percurso profissional que até agora... foi tudo muito centrado no percurso profissional e

ndo tive ainda. Esta profissdo exige muita disponibilidade e ter um filho nesta altura iria
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obviamente mudar algumas coisas, por exemplo, nos reunimos sempre a noite nas nossas
reunioes de executivo e hd fins de semana em que temos de estar presentes em eventos, feiras. la
ser complicado neste momento, mas gostava muito.” (SF14)

Relativamente as alteragdes sociais, constata-se que 53% dos participantes com filhos
afirmam que, em resultado da experiéncia de parentalidade, também sofreram alteracdes ao nivel
dos seus contactos sociais, nomeadamente nas relacdes de amizade. Porém, como esperado, esta
subcategoria ndo contabilizou quaisquer ocorréncias por parte dos individuos sem filhos. Nas
citacdes seguintes ¢ possivel verificar de que forma a vida social dos pais se altera em
consequéncia da sua experiéncia de parentalidade:

“Os amigos depois so nos perguntam pelos filhos. Muda completamente aquilo que é a tua
relagdo com os outros.” (CF2)

“Até os nossos amigos, que dizem assim «olha, vamos combinar qualquer coisa?y.
Antigamente podiamos combinar sem problema nenhum, ndo é? Esses nossos amigos so vao
perceber isso quando forem pais porque verdadeiramente ndo entendem. Porque é muito fdcil,
«ah vamos ali porque é facily mas depois ndo percebem que um bebé tem que dormir, tem que
dormir a sesta, tem rotinas e nos temos que ser o mais possivel rigorosos com a questdo das
rotinas deles e temos que nos adaptar a isso.” (CF10)

Na categoria “Integragdo da familia no trabalho”, 10 dos 17 participantes com filhos, o que
equivale a 59% deste grupo, afirmam a importancia e a existéncia da integragao trabalho-familia.
Esta integrac@o acontece porque os individuos com filhos evidenciam que o desenvolvimento de
algumas caracteristicas no seio familiar se transfere e, por sua vez, facilita o desenrolar das suas
fungdes profissionais:

“Quem tem trés filhos ou quatro ou cinco, eu tenho trés e a minha experiéncia é: como todos
eles tém atividades extracurriculares, a organizag¢do ndo é facil, mas implica muita gestdo e
organizagdo e isso ajuda muito no trabalho. Alias, ha muitas empresas multinacionais que
consideram, ao contrario de muitas empresas portuguesas, que o facto de alguém ter mais do
que um ou dois filhos é benéfico face aqueles que ndo tém filhos, porque consideram que ¢ uma
pessoa muito mais organizada que os outros todos. Acho que essa ¢ uma vantagem de ter mais
do que um filho: é que nos leva a efetiva maximizagdo das fung¢oes.” (CF3)

A felicidade e realizagdo pessoais, bem como estados positivos adquiridos no seio familiar,
transferem-se igualmente para o trabalho:

“Acho que me realizou, fiquei mais completo e essa serenidade tem aumentado com os anos
e transfere-se para o meu trabalho.” (CF5)

Algumas ideias aplicadas no seio profissional surgem também de ideias que se originam no
seio familiar, muitas vezes com a influéncia da criatividade dos filhos:

“Provavelmente o projeto «E se eu fosse presidente?» nasce muito porque eu tinha duas

miudas em casa que ndo entendiam o que eu fazia. E foi ao explicar a elas «mas se vocés ndo
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entendem o que é ser presidente de Junta, ninguém entendey. E a verdade é que ndo entendiam
e este trabalho de ir as escolas falar com os miudos tem sido importantissimo porque os miudos
sdo dos maiores veiculos de informagdo que nos temos junto dos pais.” (CF9)

Por fim, a integracdo trabalho-familia também esta presente nas competéncias de resolucao
de conflitos, o que pode ser observado na seguinte citagao:

“Sermos pais ajuda-nos a relativizar e a colocar as coisas em perspetiva. Por exemplo, ter
a atitude de ouvir e consultar outros antes de tomar uma decisdo foi uma coisa que adquiri
também depois de ser pai. Mas lidar com conflitos dos filhos, ainda por cima eu tive filhos com
poucos anos de diferenca de idades, da-nos uma boa experiéncia na mediacdo de conflitos,
porque o que nos todos queremos, seja em casa ou no trabalho, é que o ambiente esteja sempre
calmo e confortavel, que haja serenidade. No local de trabalho, e em casa, eu valorizo muito
isso.” (CF16)

No entanto, para que esta integragdo trabalho-familia resulte na sua plenitude, os individuos
com filhos evidenciam tanto a importancia do apoio social e familiar (41%) (“Depois também ha
um pilar muito importante que é o suporte da familia, acho que se ndo tivéssemos um suporte
familiar, hoje em dia sdo muito importantes os avos, acho que ndo seria possivel conseguirmos
fazer isso.” — CF10), como a importancia do apoio do parceiro (47%) (“Se eu ndo tivesse o meu
marido a ajudar o ---- a fazer trabalhos, por exemplo, era muito dificil eu ajudad-lo nos dias em
que tenho reunioes até tarde, assembleias municipais...” - CF26).

Ainda através da analise da Tabela 4.6, ¢ possivel observar também algumas caracteristicas
que os individuos com filhos adquiriram e/ou desenvolveram em resultado da sua experiéncia de
parentalidade. Como tal, ¢ possivel concluir que a gestdo do tempo foi a capacidade mencionada
pela totalidade dos individuos com filhos (N=17):

“Passei a ter outro tipo de experiéncia e outro tipo de gestdo do tempo do que aquele que
tinha antes de ser pai. Acho que foi isso que noto mais, até na minha experiéncia profissional, é
onde eu costumo fazer a diferenca. Quem trabalha comigo ndo tem dificuldade em trabalhar
comigo, mas acha que eu sou um bocadinho hiperativo, porque como consigo gerir bem o tempo
e tenho multiplas fungoes... estou talhado para conseguir fazer n coisas no tempo que tenho util
para as fazer.” (CF1)

A empatia foi igualmente mencionada por 94% dos individuos com filhos, tornando-a a
segunda caracteristica que contabiliza mais ocorréncias:

“Eu acho que ficamos mais sensiveis perante os problemas, da sociedade e das pessoas que
nos rodeiam. So tenho um filho... mas senti logo que, enquanto pessoa, ia mudar a forma como
vejo os outros, tornei-me mais sensivel. Pensava assim «agora que tenho um filho, espero que
isto ndo aconte¢a comigo, espero que isto ndo aconteca com ele... que tristeza isto acontecer.»
Se calhar fico mais atenta aos problemas e aos pequenos sinais quando as pessoas ndo estdo tao

bem. Pergunto mais vezes se estd tudo bem, tornei-me, la estd, mais sensivel.” (CF4)
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A capacidade de hierarquizacdo de prioridades ¢ a terceira caracteristica mais mencionada,
tendo sido mencionada por cerca de 76% dos entrevistados com filhos, que relatam que existiu
uma redefini¢do de prioridades e um ajustamento das prioridades familiares e profissionais:

“Isto ¢, a ndo permitir que tudo, independentemente da sua importdncia, se sobreponha as
questoes da vida familiar. E a realidade depois demonstra que é mesmo assim: ha coisas em que
ndo ¢é desastroso ndo estarmos ou ndo fazermos naquele momento, porque temos de dar tempo a
vida familiar. Temos de ir buscar o filho a escola ou ir com ele ao médico ou temos que... estar
com ele, ndo é? Portanto acho que uma no¢do mais correta do que é prioritario e fundamental e
daquilo que pode esperar e pode ser posto num segundo plano foi uma das coisas que a vivéncia
da paternidade me trouxe.” (CF7)

Tal como mencionado na categoria da integragdo trabalho-familia, a capacidade de gestdo de
conflitos também sofreu uma melhoria, uma vez que 12 do total de 17 individuos com filhos
(71%) referem que, em resultado do nascimento de um ou mais filhos, melhoraram as suas
competéncias de gestdo de conflitos em contexto organizacional:

“Ter filhos ajuda-nos a ser mais calmos quando temos de ter cabega fria, porque ja lidamos
com muitas birras e com adversidades. Com as crianc¢as aprendemos a ter mais paciéncia para
resolver os nossos problemas. Quando explicamos aos filhos o porqué de ndo poderem fazer isto
ou aquilo, também explicamos aos trabalhadores que ndo podem fazer assado, mas com
paciéncia.” (CF13)

Posteriormente, a capacidade de organizagdo pessoal também foi aumentada, tendo sido este
facto mencionado por 65% dos individuos com filhos. Segue-se uma citacdo que ilustra esta
situagao:

“Ja é dificil gerir tudo sem ter um filho, quando se tem um filho é preciso manter ainda mais
a organiza¢do, ainda para mais porque eu fui mde depois de estar numa posi¢do de vice-
presidéncia, portanto, ja tinha essa obrigagdo antes. Acho que me tornei mais organizada, mais
ciente do meu tempo e aprendi a gerir ainda melhor, é essencial para que tudo corra bem,
principalmente porque nesta fungdo ndo ha horarios, é complicado.” (CF21)

O desenvolvimento da responsabilidade e da ponderacdo foi mencionado por um igual
nimero de individuos (N=10), equivalendo a cerca de 59% do grupo dos individuos com filhos.
Relativamente ao aumento da responsabilidade nos pais, este pode ser ilustrado pela seguinte
afirmacao:

“Ser pai ¢ de facto uma condig¢do nova e faz de nos seres mais responsaveis, ¢ a minha
convicgdo. Ou devia ser assim. Porque nos acabamos por assumir poderes de tutela, do ponto de
vista da educag¢do e da evolugdo de um novo ser e isso atribui-nos uma responsabilidade

diferente.” (CF8)
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A ponderagdo foi mencionada por 59% dos participantes com filhos como uma caracteristica
que desenvolveram em resultado da experiéncia de parentalidade, especialmente no que toca ao
processo da tomada de decisdo. Eis algumas afirmagdes em que este fendmeno se observa:

“Pondero mais as decisoes que tomo, talvez isso.” (CF4)

“Se calhar agora altera-se um pouco, porque no passado... era mais... sou muito mais
ponderado na tomada de decisdo, muito mais...” (CF12)

A existéncia de filhos foi também mencionada por cerca de 35% dos individuos com filhos
como sendo um motivo de realizagdo pessoal:

“A altura em que somos mdes é a altura em que nos realizamos, ndo ha nada mais bonito do
que gerar uma vida.” (CF17)

Por ultimo, a experiéncia de parentalidade tem inerentes algumas consequéncias. Observa-se
que estas consequéncias sdo mais evidentes para a experiéncia de maternidade quando
comparadas com o numero de consequéncias para os homens. Do total de 14 ocorréncias no que
toca as consequéncias da maternidade mencionadas para as mulheres, a grande maioria das
consequéncias foi referida por mulheres com filhos, o que espelha o efeito da sua experiéncia.
Estas consequéncias sdo referidas, essencialmente, ao nivel profissional:

“Se calhar com as mulheres ja é diferente, se calhar a sociedade olha para as mulheres a
achar que sdo menos competentes depois de serem mdes, como se lhes retirasse qualquer coisa.”
(CF1)

Em contraste, as oito mengdes das consequéncias da paternidade foram de teor positivo
acerca dos beneficios e da valorizagdo da paternidade pela sociedade.

“Com os homens é o contrdrio, parece que um homem com filhos e que faca bem o seu
trabalho, ndo ¢ so um trabalhador normal. Isso na politica vé-se muito bem.” (CF17)

Estas afirmacdes demonstram, entdo, uma disparidade entre a forma como a maternidade e a
paternidade sdo vistas culturalmente e sdo refor¢adas pela seguinte:

“Sendo mulher acho que as pessoas esperam que as mdes sejam menos disponiveis e menos
dedicadas ao trabalho, so isso explica o facto de ainda nao se quererem contratar mulheres para
determinados cargos ou o facto de receberem um salario inferior para a mesma posigdo. De um
pai ja ndo se espera isso, espera-se que ele seja bom pai e bom trabalhador e ndo sofre esses
preconceitos no trabalho. O meu marido, como disse, também tem cargos politicos e tem duas
filhas e eu sempre achei que as pessoas o olhavam de forma muito mais... que as pessoas
gostavam que ele tivesse duas filhas.” (CF17)

Posto isto, para colmatar as penalizagdes decorrentes da experiéncia de parentalidade,
especialmente ao nivel profissional, a realizagdo de horas extraordinarias foi a subcategoria mais
mencionada pelos entrevistados com filhos. Um exemplo desta situa¢do podera ser comprovado

pela seguinte afirmagao:
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“Eu sempre tive a nogdo de que ndo podia prejudicar o meu trabalho, trabalhava até mais
80 para ndo questionarem isso. Tornei-me mais atenta, eu sabia que podia ter dormido menos,
que tinha de sair para uma consulta... portanto tentei gerir sempre o trabalho da melhor forma
para que a organizagdo ndo ficasse prejudicada.” (CF17)

Por 1ultimo, ainda tendo por base a Tabela 4.6, é possivel verificar que 35% dos individuos
com filhos relataram a diminui¢do das expectativas em relagdo ao seu trabalho, como
consequéncia da sua experiéncia de parentalidade:

“As pessoas ndo tratam de maneira diferente, mas se calhar as expectativas sobre nos
alteram-se. Os colegas no trabalho também fazem a mesma coisa, acho que ndo nos tratam de

maneira diferente, mas tém expectativas inferiores sobre o nosso trabalho, talvez isso.” (CF16)

4.2.2. Tomada de Decisio Etica

a) Fatores Individuais

No que concerne aos fatores individuais da tomada de decisdo ética, concluiu-se anteriormente
que estes foram mencionados em grande nimero pela generalidade dos entrevistados. Para além
disso, e com recurso a analise da Tabela 4.7, é possivel concluir agora que existem algumas
diferengas significativas entre individuos com filhos e sem filhos na forma como os fatores
individuais exercem influéncia nas suas decisoes éticas.

Tabela 4.7: Fatores individuais mencionados pelo grupo dos individuos com filhos e pelo grupo dos
individuos sem filhos

CF % SF % Total
(N=17) (N=10) (N=27)
Categoria Subcategoria N N N
Componentes Intengdo moral  Intencdo ética 9 53 1 10 10
individuais Intencdo 0 0 0 0 0
da tomada de antiética
decisdo ética  Comportamento  Comportamento 13 76 5 50 18
moral ético
Comportamento 0 0 0 0 0
antiético
Etapas da Recolher os factos 11 65 3 30 14
TDE Definir questdes éticas (tirar) 11 65 6 60 17
Identificar as partes afetadas 5 29 2 20 7
Identificar consequéncias (tirar) 7 41 2 20 9
Identificar obrigac¢Ges 6 35 4 40 10
Considerar o proprio caracter e 6 35 0 0 6
integridade
Pensar criativamente 1 6 3 30 4
Analisar o instinto 0 0 0 0 0
Foco da Utilitarismo 0 0 0 0 0
decisiao Formalismo 0 0 0 0 0
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Experiéncia Experiéncia profissional 5 29 0 0 5

Maturidade 6 35 0 0 6
Importincia da racionalidade 3 18 3 30 6
Tempo como determinante da decisdo 1 6 0 0 1
Valorizacio da opinido da familia 4 24 0 0 4
Querer dar 0 exemplo aos filhos 2 12 0 0 2

Em primeiro lugar, e remetendo para os componentes individuais de tomada de decisdo ética,
e apos a comparagdo entre os grupos em estudo, ¢ possivel afirmar que existem diferengas
consideraveis entre os grupos em estudo em relagdo a intengdo ética das suas decisoes. Isto
porque, do total de entrevistados com filhos, 53% dos mesmos mostraram intengdo ética,
enquanto que apenas 10% dos individuos sem filhos seguiram esta tendéncia. Um exemplo de
uma mencao a intengdo ética que pode ser observado na seguinte citacdo:

“Temos de ser éticos, sem duvida, ter atengdo a isso”. (CF3)

Esta tendéncia esta igualmente presente no que toca ao comportamento ético, apesar de ser
menos evidente, uma vez que os individuos com filhos tendencialmente também apresentaram
um maior nimero de ocorréncias para a subcategoria “Comportamento Etico”.

“Fu tenho regras estritas, tenho leis a cumprir, pareceres que orientam as decisoes do
presidente.” (CF5)

Jano que toca as subcategorias que constituem as etapas da tomada de decisao ética, existem
essencialmente duas subcategorias em que existem diferencas acentuadas entre os grupos em
estudo. Estas diferengas sdo denotadas nos processos de recolha dos dados, em que os individuos
com filhos demonstram uma maior preocupagdo com este processo:

“Por exemplo, na realizacdo de determinadas obras publicas, quais devem ser prioritarias
e quais ndo devem ser prioritarias, decisoes na area dos recursos humanos, quem devemos
contratar, para onde devem ir, que dreas precisam mais e que dreas precisem menos. Em relacao
a investimentos ou programas para a populacdo, o que se toma em conta é o impacto que eles
vdo ter, positivo, ndo é? E a necessidade que existe.” (CF7)

Uma outra subcategoria em que os individuos com filhos ¢ os individuos sem filhos
apresentam uma diferenga substancial entre ocorréncias ¢ a subcategoria “Considerar o proprio
caracter e integridade”, uma vez que a totalidade das ocorréncias registadas é proveniente do
grupo dos individuos com filhos, sendo que os individuos sem filhos ndo fizeram qualquer
mengdo & mesma subcategoria. Um exemplo de citagdo para esta subcategoria é apresentado pelo
entrevistado 8:

“Depois, ha um conjunto de valores que temos que ter presentes no momento da decisdo.

Quando se tem um quadro e uma moldura de valores de que se ndo transige, entdo as decisoes
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sdo mais ajustadas, ndo sdo erradticas, sdo mais claras. E eu acho que isso é muitissimo
importante nos processos de decisdo. Se agirmos na base de convic¢oes, num quadro de valores,
num quadro de referéncia, as coisas acabam por funcionar sempre na mesma logica. Portanto...
como ¢é que se tomam as decisoes? Acho que é um processo de consciéncia pessoal.”

Por outro lado, existem outras subcategorias que compdem as etapas da tomada de deciséo
ética em que ndo se observaram diferengas significativas entre os grupos em estudo. E o caso da
subcategoria de definicdo das questdes éticas (“As decisoes dificeis sdo sempre tomadas em
conjunto e se forem mesmo complicadas contactamos pessoas experientes ou com outra visdo da
materia. Portanto, quando tomo uma decisdo dificil tento perceber os pontos de vista de todos,
decidimos em grupo e contactamos pessoas que percebam mais do que nos, isso é fundamental

>

para tomar uma decisdo informada.” — CF26) e de identificacdo das consequéncias (Sabemos
que a pessoa vai ficar sem trabalho. Sabemos, as vezes, como era o caso, que as pessoas poderiam
ter alguma dificuldade em arranjar outro trabalho porque ja ndo eram muito novas. Porque isso
é aquilo que eu fago todos os dias para os outros: dar uma opinido e dizer «se tomar esta decisdo,
as consequéncias sdo estas e se tomar esta decisdo, as consequéncias sdo estas».” — CF3).

Posteriormente, respeitante a influéncia da experiéncia individual no processo de tomada de
decisdo ética, identificaram-se novamente diferencas entre os grupos em estudo, nomeadamente
nas subcategorias de experiéncia profissional e da maturidade, uma vez que os participantes com
filhos relatam as inicas mengdes as mesmas categorias.

A experiéncia profissional individual ¢ vista como um fator determinante da tomada de
decisdo, relatada por 29% dos entrevistados com filhos: “FEu... eu tenho uma maxima que adquiri
com a experiéncia da minha vida e com as decisoes que eu tomei, fui obrigado a tomar muitas
decisoes, até porque estive numa tropa especial. Todas estas experiéncias nos ddo estaleca.” -
CF12). Também a maturidade € considerada por cerca de 30% dos entrevistados com filhos como
uma vantagem no processo de tomada de decisdo: “O que é que mudou? Acho que foi a
maturidade. A maneira de olhar para as coisas, porque aos 29 tens uma forma de olhar diferente

da que tens 20 anos depois. E isso influencia as decisées que tomas, é obvio.” — CF2).

b) Fatores Organizacionais

No que concerne aos fatores organizacionais da tomada de decisdo, e tal como se verificou
anteriormente, a Unica ocorréncia que existiu foi ao nivel da influéncia que as recompensas e
san¢des exercem no processo de tomada de decisdo, tendo sido a mesma mencionada por um
individuo com, pelo menos, um filho. Nao obstante, a partir desta inica ocorréncia conclui-se que
ndo ha diferengas entre grupos no que toca a influéncia dos fatores organizacionais na tomada de

decisdo ética dos individuos.
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Tabela 4.8: Fatores organizacionais mencionados pelo grupo dos individuos com filhos e pelo grupo dos
individuos sem filhos

CF % SF % Total
N=17) (N=10) (N=27)
Categoria Subcategoria N N N
Cultura Sistemas  Linguagem 0 0 0 0 0
ética informais
Sistemas  Coddigos de 0 0 0 0 0
formais conduta da
organizagao
Recompensas 1 6 0 0 1
€ sangoes
Dimensio da organizacio 0 0 0 0 0

¢) Fatores da Propria Questao Moral

Relativamente as condicionantes da propria questdo moral, ¢ apesar da subcategoria
“Concentragdo de efeitos” ser a Uinica caracteristica da questdo moral que registou ocorréncias,
ndo se registaram diferencas nas mesmas ocorréncias entre os grupos em estudo. Esta informacao
podera ser confirmada através da analise da Tabela 4.9. Um exemplo em que se observa a

existéncia da concentracdo de efeitos encontra-se de seguida:

“Numa Junta de Freguesia a melhor decisdo é aquela que gasta menos dinheiro e que

satisfaz o maior numero de pessoas, ¢ importante sermos racionais nessa escolha.” (SF25)

Tabela 4.9: Fatores da propria questdo moral mencionados pelo grupo dos individuos com filhos e pelo
grupo dos individuos sem filhos

CF % SF % Total
(N=17) (N=10) (N=27)
Categoria Subcategoria N N N
Concentragao de efeitos 4 24 3 30 7
Magnitude das 0 0 0 0 0
Caracteristicas consequéncias 0 0 0 0 0
da questio Probabilidade de efeito 0 0 0 0 0
moral Proximidade 0 0 0 0 0
Consenso social 0 0 0 0 0
Imediatismo temporal
Dilema moral  Dilema relacionado com 14 82 1 10 15
questoes humanas
Dilema relacionado com 0 0 9 90 9
questoes

financeiras/materiais

Em oposi¢do, existe uma clara distingdo entre o tipo de dilemas considerados pelos grupos

em estudo. Se, por um lado, 82% dos entrevistados com filhos considera a existéncia de dilemas
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quando estes se relacionam com questdes humanas, praticamente a totalidade dos individuos sem
filhos (90%) opta por identificar um dilema quando este se relacionada com questdes financeiras
e/ou materiais. Exemplos de dilemas morais relacionados com questdes humanas sdo as decisdes
dificeis que envolvem e impactam diretamente a vida dos individuos (“Mas as decisées que mais
mexem comigo sdo as decisdes que tém que ver com a vida das pessoas e o impacto direto na
vida das pessoas, isso é muito importante. Estas decisoes tomadas em relagdo as pessoas sao
aquelas que mais me preocupam” — CF12), inclusivamente a vida profissional dos trabalhadores
(“O exemplo do despedimento. Para mim a dispensa de um trabalhador é sempre um dilema,
especialmente se soubermos que tem familia e encargos. Naturalmente se tiver filhos pequenos,
adultos ja é diferente, mas se forem pequenos...” — CF26). Ainda dentro dos dilemas apresentados
maioritariamente pelos individuos com filhos, encontram-se os dilemas da recusa de emprego
(“Um dos dilemas que mais enfrento aqui é virem-nos pedir trabalho, pessoas que nos vém dizer
que precisam de trabalhar ou que querem mudar de trabalho e como é que podem vir trabalhar
para a Junta. E um dilema porque custa ter de dizer que ndo, mesmo quando nés queremos
empregar a pessoa ou o filho, pior até quando nos conhecemos as pessoas ou alguém e nos pedem
isso.” — CF17) ou da afetacdo de recursos da habitacdo municipal (“O que me veio logo a cabega
sdo os despejos e os problemas com a habitagdo municipal. E os pedidos. Temos muitos pedidos,
ndo temos habita¢do suficiente para todos os pedidos nem para socorrer todas as familias que
nos pedem. E um dilema ter de escolher quem fica com as habitag¢ées, é um dilema dizer que néo
a quem sabemos que precisa, porque virem ter connosco e pedirem uma habita¢do municipal é
porque precisam.” — CF21).

Em contraste, os dilemas morais relacionados com questdes financeiras ou materiais
mencionados em maior numero pelos participantes sem filhos relacionam-se com a insuficiéncia
das verbas financeiras das autarquias (“Acho que um dos principais dilemas dos autarcas ¢ dar
prioridade as coisas que querem ver feitas, porque os or¢amentos, infelizmente, ndo chegam para
tudo”. — SF20) e com a insuficiéncia de recursos financeiros (“4 decisdo mais dificil de tomar é
sempre dar prioridade a obras ou a pessoas. Por exemplo, eu acho que nos precisavamos de
outra pessoa aqui, a trabalhar como administrativa. Temos duas pessoas e eu acho que era
preciso mais, pelo menos trés. Mas ndo temos um or¢amento que seja grande e contratar mais

uma pessoa era mais um encargo, ndo ha or¢amento nenhum que estique tanto.” — SF27).
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4.2.3. Lideranca Etica

No contexto da lideranca ética, também se observaram diferencas consideraveis entre o ntimero

de ocorréncias apresentadas pelos grupos dos individuos com filhos e sem filhos, sendo que na

maioria das subcategorias que definem as caracteristicas da lideranga ética os individuos com

filhos contabilizaram um maior nimero de ocorréncias.

Tabela 4.10: Caracteristicas da lideranca ética mencionadas pelo grupo dos individuos com filhos e pelo
grupo dos individuos sem filhos

% SF % Total
(N=17) (N=10) (N=27)
Categoria Subcategoria N N
Ouve o que os colaboradores 12 71 10 100 22
Caracteristicas tém a dizer
da lideranca
ética Repreende os colaboradores
que violam os padroes éticos 7 41 2 20 9
Leva a sua vida pessoal de uma
forma ética 2 12 0 0 2
Tem em mente os melhores
interesses dos colaboradores 5 30 0 0 5
Preocupagdo com a forma
como as suas decisdes afetam 6 35 1 10 7
0s outros
Toma decisdes justas e
equilibradas 11 65 1 10 12
Pode ser confiavel 1 6 0 0 1
Discute ética ou valores
empresariais com 0s 3 18 1 10 4
colaboradores
Da exemplos de como fazer as
coisas da forma correta em 7 41 0 0 7
termos de ética
Define o sucesso néo so pelos 1 6 0 0 1
resultados, mas também pela
forma como estes sdo obtidos
Ao tomar decisdes, pergunta-se 7 41 5 50 12

"qual é a coisa certa a fazer?”

De facto, existe a tendéncia para os individuos com filhos registarem mais ocorréncias e

maior percentagem de ocorréncias nas subcategorias da lideranga ética quando comparados com

os individuos sem filhos. Este fenomeno estd presente, por exemplo, na subcategoria “tem em

mente os melhores interesses dos colaboradores”, em que se registam diferencgas consideraveis
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entre os grupos, sendo que ¢ uma subcategoria unicamente mencionada por individuos com filhos.
A preocupacdo com os melhores interesses dos colaboradores passa por criar condigoes fisicas e
ambientais na organizagcdo para que os colaboradores se sintam confortaveis, tal como nos
seguintes exemplos:

“E uma das coisas que eu acho que é importante, eu acho que os funciondrios tém de ter um
espago em que se sintam bem. Uma coisa ¢ eu estar aqui no meu gabinete, outra coisa é eu sair
daqui e esta ali a Teresa, esta ali o Celso. Vou falar um bocadinho com eles, vou beber um cafe.
Ndo preciso ir la para fora. Criei um espago que acho que é um espa¢o bom para criar harmonia,
procurei ter essa preocupagdo.” (CF9)

“Por exemplo, no outro dia, para os trabalhadores conseguirem comer mais rapido, o que é
que eles pediram? Pediram mais dois micro-ondas para ter na copa, nas dreas operacionais, tive
que tomar essa decisdo. Podia ter dito «ndo, tém de se orientar com o que témy ou entdo vamos
adquirir os micro-ondas porque sdo necessarios e ha mais produtividade e da mais tempo para
as pessoas todas aquecerem o seu comer e conseguirem alimentar-se, dentro do hordrio de
trabalho.” (CF10)

No que toca a tomada de decisOes justas e equilibradas, também os grupos em estudo
apresentam algumas diferencas em relacdo ao niimero de ocorréncias. Como tal, 65% dos
entrevistados com filhos mencionou, pelo menos, uma ocorréncia nesta subcategoria. Em
oposi¢do, apenas 10% dos individuos sem filhos evidenciou o cuidado com a tomada de decisdes
justas e equilibradas. Uma citacdo que bem exemplifica esta preocupag@o encontra-se de seguida:

“Estou numa uma posi¢do em que eu sei que tenho de decidir de forma adequada e de forma
clara, de forma justa e de forma transparente.” (CF17)

Também na subcategoria “da exemplos de como fazer as coisas da forma correta em termos
de ética”, os grupos em estudo apresentam resultados significativamente diferentes, mantendo a
mesma tendéncia, que se caracteriza por um maior numero de ocorréncias por parte dos individuos
com filhos, tendo mesmo contabilizado o total de ocorréncias desta categoria. A preocupagdo com
dar exemplos de como agir corretamente, em termos de ética, esta presente nos seguintes excertos:

“Criamos uma plataforma inovadora em que as pessoas podem ver em tempo real a
execu¢do do nosso programa, chama-se “---- Governanga Transparente”. E uma forma de nos
comprometermos com as pessoas, pela transparéncia.” (CF5)

“Havia erros no passado nesta autarquia e noutras porque se contratava porque era amigo
do amigo, etc, etc. Nao. Aqui tem a ver com «a pessoa é competente ou ndo é competente para o
exercicio das fungoes?» e contratamos. Por isso eu acho que acima de tudo temos que ter
consciéncia daquilo que é a organizagdo, temos de conhecer muito bem a organizagdo, dominar
as pastas da organizagdo, conhecer todos os processos. Aqui tento que quase tudo passe por mim
porque so assim é que eu consigo acompanhar e monitorizar e so depois dizer que aquilo ndo é

para fazer.” (CF10)
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Apesar da propensdo para os individuos com filhos apresentarem um maior numero de
ocorréncias € uma maior percentagem de ocorréncias nas subcategorias da lideranga ¢€tica, existe,
no entanto, a subcategoria “Ouve o que os colaboradores tém a dizer”, em que o grupo dos
individuos sem filhos totaliza um maior nimero de ocorréncias, sendo que a totalidade dos
entrevistados pertencentes a este grupo mencionou, pelo menos, uma ocorréncia nesta categoria.
Esta diferenca contraria, entdo, a tendéncia que, de resto, se observou nas outras subcategorias
que perfazem as caracteristicas da lideranga ética.

Por outro lado, existem igualmente subcategorias em que nao foram observadas diferengas
entre os grupos em estudo. Por exemplo, ndo se observaram diferengas significativas entre os
grupos na repreensao dos colaboradores que violam os padrdes éticos da organizacdo. Salienta-
se ainda os participantes que denotam a importancia da repreensao e penaliza¢do de mas condutas
aos seus trabalhadores: “Por vezes é preciso tomarmos decisées que sdo dolorosas,
nomeadamente, aqui no caso da administracdo publica, temos alguns procedimentos
disciplinares que levam a penalizagoes nas pessoas, porque houve uma conduta que provada leva
a um processo disciplinar e que tem de ter uma consequéncia para ser uma penaliza¢do.” (CF8)

Os participantes mostraram ainda preocupagdo com a forma como as suas decisdes afetam
os outros. Nesta subcategoria, ndo existem igualmente diferencas significativas entre grupos,
sendo que ambos tém esta preocupacdo evidenciada. Um exemplo de uma ocorréncia que bem
demonstra esta preocupagdo encontra-se de seguida:

“Ndo sdo, as vezes, decisoes fdceis porque temos a no¢do que aquela penalizacdo vai
corresponder a um problema acrescido. As vezes a pessoa ji tem um histérico de problemas e
aquele é mais um que se vem somar a tantos outros e que vai ter uma consequéncia que é ainda
mais perniciosa de tudo o que ja aconteceu na vida das pessoas, ndo é facil. Por exemplo,
suspender um trabalhador de comparecer ao servigo durante 15 dias ou um més significa que ele
naquele periodo vai ficar sem salario e isso, para gente que vive com enormes dificuldades, ndo
tem dinheiro para pagar a renda e que depois tem uma vida muito complicada e faz determinados
disparates que ndo devia fazer ... acaba por ser um fator que agrava a situa¢do daquelas pessoas
e isto acaba por ser muito doloroso porque percebemos «bem, ndo posso deixar impune uma
coisa que tem que ter um sinal e isto ndo deve ser assim e ao mesmo tempo estar dividido com a
compreensdo de um problema humano, que as vezes estd na origem daquela situacdo». Temos
de ter a compreensado suficiente para que se levar ao maximo o facto de a pessoa ser penalizada
posso estar a contribuir para agravar o problema em vez de o resolver.” (CF8)

Por fim, e da mesma maneira, também ndo foram registadas diferengas relevantes entre os
grupos nas subcategorias “Pode ser confidvel” e “Define o sucesso ndo sé pelos resultados, mas
também pela forma como estes sdo obtidos”, sendo estas também as subcategorias com menor

namero de ocorréncias.
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5. DISCUSSAO

O presente estudo procurou compreender a influéncia da experiéncia de parentalidade na tomada
de decisao ética em politicos que exercem fungdes executivas em autarquias. Em adi¢do, o mesmo
estudo pretendeu contribuir para o alargamento da literatura acerca do enriquecimento trabalho-
familia.

Em primeiro lugar, verificou-se que a experiéncia de parentalidade é responsavel por algumas
mudangas e alteragdes nos individuos, mudangas estas identificadas por ambos os grupos em
estudo. Ao nivel psicologico, a existéncia de filhos parece contribuir positivamente para os
estados de felicidade dos entrevistados e para a sua realizagdo pessoal. Esta informacdo esta de
acordo com o proposto por Feldman ¢ Nash (1984) e com o proposto pelos autores Elder e Greene
(2007).

Ao nivel social, a experiéncia de parentalidade estd igualmente associada a mudangas na
rotina diaria e no estilo de vida dos pais, algo que se verificou no discurso dos participantes ao
afirmarem que sofreram alteragdes ao nivel dos seus contactos sociais, nomeadamente nas
relacdes de amizade. Esta informagdo corrobora o também postulado por Elder e Greene (2007)
quando afirmam que a existéncia de filhos se prevé responsavel pela alterag@o de rituais e rotinas
entre amigos e familiares, para além de acrescentar aos pais um novo e importante papel social.

Profissionalmente, a experiéncia de parentalidade mostrou também ser responsavel por
repercussdoes no desenvolvimento da personalidade e por alteracdes no desempenho dos
trabalhadores, isto porque os individuos alteram as coisas em que reparam e priorizam (Kiviméki,
1997). Por outro lado, observou-se a existéncia do fenomeno do enriquecimento trabalho-familia.
Este enriquecimento e integragao acontecem também porque os individuos com filhos evidenciam
neste estudo que o desenvolvimento de algumas caracteristicas no seio familiar se transferiu para
o ambiente profissional, facilitando o desenrolar das suas fungdes profissionais. Tal como
proposto por Dumas e Stanko (2017), as competéncias e as emogdes positivas geradas nos papéis
familiares parecem beneficiar os individuos no seu local de trabalho. Apesar destas alteragdes,
resultam deste estudo, no entanto, diferencas significativas entre a percepc¢do dos individuos com
filhos e dos individuos sem filhos perante a ocorréncia de alteragdes profissionais resultantes da
experiéncia de parentalidade.

Em resultado desta sua experiéncia pessoal de parentalidade, os entrevistados revelaram
algumas caracteristicas que adquiriram e/ou desenvolveram. Destas caracteristicas, releva-se a
gestdo do tempo, mencionada pela totalidade dos individuos com filhos, seguida da empatia e da
capacidade de hierarquizagao de prioridades.

Baseado nos resultados deste estudo, ¢ ainda possivel afirmar que, relativamente as
consequéncias da experiéncia de parentalidade, estdo presentes em maior numero consequéncias

negativas em relagdo a maternidade. Por outro lado, os entrevistados desta amostra referem que a
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experiéncia de paternidade esta associada, na sua maioria, a um maior nimero de consequéncias
positivas, culminando na confirmagdo do esteredtipo da valorizagdo da paternidade pela
sociedade. Esta conclusdo vai de encontro ao postulado por Townsend (2002) quando afirma que
um bom pai e um bom trabalhador constituem o “pacote ideal” para os homens. Isto traduz-se em
algumas penalizagdes no local de trabalho apenas para as mulheres (Aranda & Glick, 2014).
Algumas destas penalizagdes serdo a diminuig@o das expectativas em relagdo ao seu trabalho, tal
como afirmado por alguns participantes. Esta informacdo vai de encontro ao postulado pelos
autores Correll, Benard e Paik (2007), quando afirmam que a maternidade resulta em avaliagdes
tendenciosas acerca da competéncia e do comprometimento com o trabalho das mulheres. Esta
penalizagdo decorrente da experiéncia da maternidade pode ser reduzida através de uma forte
devogao ao trabalho, segundo os mesmos autores, ¢ esta tendéncia verificou-se igualmente neste
estudo uma vez que para colmatar as penalizagdes decorrentes da experiéncia de parentalidade,
ao nivel profissional, a realizagdo de horas extraordinarias foi a subcategoria mais mencionada
pelos entrevistados.

Relativamente a tomada de decisdo ética, pode afirmar-se que os fatores individuais da
tomada de decisdo ética foram mencionados pela maioria dos entrevistados ¢ que existem
diferengas significativas entre individuos com filhos e sem filhos, na forma como estes fatores
individuais exercem influéncia nas suas decisdes éticas. Por outro lado, sobre os fatores
organizacionais que condicionam a tomada de decisdo ética, conclui-se que praticamente ndo
existiram ocorréncias e, desta forma, ndo existem diferencas substanciais entre os grupos em
estudo.

Remetendo para os componentes individuais de tomada de decisdo ética, e apds a comparagao
entre os grupos em estudo, € possivel afirmar que existem importantes diferengas no que toca a
intengdo ética, sendo que os individuos com filhos registam um maior numero de ocorréncias
nesta subcategoria. Esta tendéncia estd igualmente presente no que respeita ao comportamento
ético. No que concerne as subcategorias que constituem as etapas da tomada de decisdo ética,
existem essencialmente duas subcategorias em que existem diferencas acentuadas entre os grupos
em estudo, sendo elas as subcategorias de “recolha dos dados” e “considerar o proprio caracter e
integridade”. Também na influéncia da experiéncia individual se identificaram diferencas entre
os grupos em estudo, nomeadamente, nas subcategorias de experiéncia profissional ¢ da
maturidade, tendo sido os individuos com filhos a mencionar um maior niamero de ocorréncias
nestas subcategorias.

Por sua vez, dentro das caracteristicas da propria questdo moral, ndo se registaram diferengas
significativas entre as ocorréncias entre os grupos em estudo. No entanto, pode afirmar-se que
existem diferencas bastante pronunciadas no que se refere a tipologia dos dilemas morais
identificados pelos participantes. Isto porque os individuos com filhos consideram na sua maioria

a existéncia de dilemas quando estes se relacionam com questdes humanas, enquanto que
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praticamente a totalidade dos individuos sem filhos opta por identificar um dilema quando este
se relaciona com questdes financeiras e/ou materiais.

Ainda dentro da tematica de tomada de decisdo ética, existem outras subcategorias que
compdem as etapas individuais da tomada de decisdo ética em que ndo se observaram diferencas
entre os grupos em estudo. E o caso das subcategorias “definicio das questdes éticas” e
“identificacdo das consequéncias”.

No contexto da lideranca ética, também se observaram importantes diferengas entre os
individuos com filhos e os individuos sem filhos, sendo que na maioria das subcategorias que
definem as caracteristicas da lideranga ética os individuos com filhos contabilizaram mais
ocorréncias. Este fenomeno esta presente, por exemplo, nas subcategorias “tem em mente 0s
melhores interesses dos colaboradores” e “da exemplos de como fazer as coisas da forma correta
em termos de ética”. Apesar da propensao para os individuos com filhos apresentarem um maior
nimero de ocorréncias ¢ uma maior percentagem de ocorréncias nas subcategorias da lideranca
ética, existe, no entanto, a subcategoria “Ouve o que os colaboradores t€ém a dizer”, em que o
grupo dos individuos sem filhos totaliza um maior nimero de ocorréncias.

Por outro lado, existem igualmente subcategorias em que ndo foram observadas diferengas
entre os grupos, como ¢ o caso da subcategoria “repreende os colaboradores que violam os

padroes éticos da organizacdo”.

5.1. Limitacdes
Complementando o que foi referido, ¢ igualmente relevante proceder a identificagdo das
limitagcdes deste estudo. Como tal, ¢ por se tratar de um estudo qualitativo de natureza
exploratoria, a primeira limitacdo prende-se com o reduzido ntimero de participantes. Em
resultado desta limitagdo, este estudo podera ser de dificil generalizagdo.

Uma outra limitagdo esta relacionada com as especificidades dos participantes que compdem
a amostra. Isto porque os participantes sdo autarcas eleitos em Juntas de Freguesia e Camaras
Municipais, ndo sendo estas fungdes equivalentes a outros cargos politicos como os de deputado
municipal ou deputado a Assembleia da Republica. Por outro lado, o trabalho de dire¢do de uma
freguesia ¢ realizado com um maior nivel de autonomia quando comparado com outros cargos
politicos. Desta forma, poderdo existir diferengas por comparagdo com os resultados dos
participantes deste estudo.

Para além disso, o nimero total de individuos com filhos que constitui a amostra ¢é
significativamente superior ao numero total de individuos sem filhos. Assim sendo, os resultados
de comparacdo intergrupal poderdo ndo ser totalmente conclusivos. Nao obstante, em resultado
de ter sido atingida a saturagdo tedrica dos dados, poder-se-do inferir algumas conclusoes.

Ademais, e apesar de a amostra deste estudo ser homogénea no que concerne ao sexo dos seus
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participantes, importa relevar a dificuldade em obter uma amostra com esta caracteristica, uma
vez que as mulheres continuam a apresentar uma participacdo mais reduzida no contexto
autarquico e politico. Note-se que as mulheres continuam neste século ainda a tentar acompanhar
os homens em termos da sua participagdo politica, apesar dos tremendos progressos dos ultimos
anos (Elder, 2004).

Uma outra limitacdo deste estudo prende-se com o facto de a amostra deste estudo ser apenas
proveniente da Area Metropolitana de Lisboa e Regido Oeste, pelo que os resultados nido poderdo
ser generalizados para outras regides do pais.

Dado o contexto de pandemia em que este estudo foi desenvolvido e tendo em conta os
condicionamentos impostos pelo estado de emergéncia decorrentes da epidemia da doenca
COVID-19, algumas entrevistas ndo foram realizadas presencialmente. A realizagdo de
entrevistas com recurso a plataformas on/ine constituiu uma limitagdo deste estudo, uma vez que
reduziu a interagdo com os participantes, aumentou a impessoalidade, diminuiu a atengdo dada a
entrevista e reduziu a possibilidade de aceder a comportamentos nao verbais.

Por ultimo, este estudo ndo sera suficiente para demonstrar que a relacdo entre aca

parentalidade e decisdo ética é uma relagdo causal.

5.2. Sugestoes para Futuros Estudos
Por forma a ultrapassar algumas das limitagdes apontadas para este estudo, sugere-se que
investigacdes futuras contem com amostras provenientes de areas geograficas mais alargadas, no
sentido de obter amostras mais representativas da realidade nacional, para posteriormente haver
uma maior confianca na generalizagdo dos resultados.

E igualmente recomendado que este estudo seja replicado em participantes cujas fun¢des ndo
sejam equivalentes as dos participantes da presente investigagdo. Sugere-se entao que, no futuro,
os participantes sejam detentores de outros cargos politicos e que ndo estejam presentes no
contexto autarquico.

Seria igualmente interessante, ¢ uma vez demonstrada a influéncia da experi€ncia de
parentalidade na tomada de decisdo ética, perceber se o nimero de filhos e/ou a idade dos filhos
sdo fatores determinantes neste processo, bem como a composi¢do do agregado familiar, uma vez
que a proximidade aos filhos podera ser determinante na influéncia que os mesmos exercem na
tomada de decisdo ética dos pais.

Adicionalmente, sugere-se que sejam integrados outros estudos existentes sobre a tomada de
decisdo ética, como o estudo dos autores Desai e Kouchaki (2017). Estes autores postulam que a
presenca e exposi¢@o a simbolos morais desencoraja o comportamento antiético, uma vez que a
presenga de um simbolo moral serviu, no estudo destes autores, para reduzir a incidéncia de

comportamentos antiéticos. Sera, desta forma, interessante perceber se a existéncia de figuras e
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simbolos morais, como a imagem de Mahatma Gandhi, exerce influéncia sobre as decisdes que
os individuos tomam. Para além disso, aferir também se as caracteristicas fisicas dos gabinetes
dos politicos, como a existéncia de mesas organizadas, boa luminosidade, uma decoragdo alegre
e a presenca de livros levam a que observadores possam inferir que o individuo em questdo ¢
consciencioso e ndo esta disposto a ultrapassar as regras (Desai & Kouchaki, 2017).

Por ultimo, e tendo por base a teoria do desenvolvimento moral de Kohlberg (1969), seria
interessante averiguar se a experiéncia de parentalidade influencia da mesma forma a tomada de
decisdo ética dos individuos que se encontram em diferentes niveis de desenvolvimento moral,

nomeadamente nos niveis convencional e de principios.

5.3. Implicac¢des Praticas
A analise tratada neste estudo é uma das poucas investigagdes sobre o impacto da experiéncia da
parentalidade na tomada de decisdo ética. Para além disso, ¢ também um estudo inovador porque
conta com uma amostra muito especifica, sendo que ¢ a primeira investigacdo a avaliar a
influéncia da experiéncia da parentalidade na tomada de decisao e na lideranga éticas em politicos.

Tendo em conta os resultados obtidos neste estudo, é crucial que se reconhega que os fatores
individuais tém um impacto significativo na tomada de decisao ética dos individuos.

Destaca-se, também, que a existéncia de filhos demonstrou ser uma variavel individual
importante que exerce a sua influéncia na intencao €tica, bem como nos comportamentos éticos
dos individuos. Também através deste estudo se pode concluir que os individuos com filhos, na
sua maioria, apresentam mais caracteristicas de lideranga ética quando comparados com os
individuos sem filhos, que constam da presente amostra.

Desta forma, impoe-se que os partidos politicos considerem as caracteristicas individuais dos
seus membros, especialmente quando se espera que ocupem posi¢des de lideranga. Sugere-se,
igualmente, a adogdo de programas de formacdo em lideranga e ética, para que, a0 mesmo tempo,
se contrarie a ideia por vezes negativa que os cidaddos possuem dos politicos, associada a uma
desconfianca generalizada (Uhr, 2012) e para que, uma vez que devem manter padrdes éticos
mais elevados em virtude da sua posi¢do, possam ocupar posi¢des publicas com mais confianca
por parte dos cidadaos.

Com este estudo, os partidos politicos poderao, entdo, beneficiar com o facto de a existéncia
de filhos ser uma fonte que permite aumentar o desempenho dos lideres, bem como o seu
comportamento ético.

Por outro lado, respeitante a tematica da parentalidade, ¢ imperativo que sejam tomadas um
conjunto de medidas corajosas para incentivar a natalidade, de forma a que os individuos,

especialmente as mulheres, ndo encarem o exercicio da parentalidade como uma dificuldade
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acrescida, especialmente no seio profissional, algo que se verificou durante a realizagdo desta

investigacao.
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6. CONCLUSAO

A parentalidade ¢ uma experiéncia transformadora, em resultado da qual surgem novas
caracteristicas e competéncias, com impacto nas esferas pessoal, familiar, social, econdémica e
profissional. De facto, o estudo da integracdo e do enriquecimento trabalho-familia tem contado
com iniimeros avancos nas ultimas décadas. No entanto, ainda existe um longo caminho a trilhar,
especialmente no que concerne a influéncia desta experiéncia de parentalidade na tomada de
decisdo ética dos individuos.

Se esta tematica, por si s0, se afigura de grande relevo para as organizagdes, eis que quando
aplicada a uma amostra tdo especifica como a dos politicos que exercem fungdes executivas em
autarquias, tem tanto de interessante como de relevante, dado o contexto complexo e o impacto
das suas tomadas de decisdo, como das suas posi¢oes de poder. Em resultado destas posigoes de
poder, espera-se que os politicos mantenham padrdes de ética mais elevados (Birch & Allen,
2010).

No que concerna a tomada de decisdo ética, a literatura existente sugere um elevado grau de
complexidade subjacente as escolhas éticas e antiéticas, uma vez que estas escolhas sdo
multideterminadas dentro dos diferentes dominios das caracteristicas individuais, das
caracteristicas da organizacdo e das caracteristicas da propria questdo moral (Kish-Gephart et al.,
2010). O que este estudo vem salientar ¢ a marcada importancia das caracteristicas e
determinantes individuais no processo de tomada de decisdo ética, nomeadamente a existéncia de
filhos e a influéncia desta experiéncia em contexto organizacional.

Os resultados deste estudo sugerem que os individuos com filhos, tendencialmente, revelardo
um maior nimero de intengdes € comportamentos €ticos, bem como de caracteristicas de
lideranca ética, quando comparados com individuos sem filhos.

Para além disso, esta investigagdo aborda uma tematica marcadamente sensivel nos dias que
correm, sendo ela os preconceitos e estigmas associados a existéncia de filhos, em especial no
que a experiéncia de maternidade diz respeito. Ademais, revela a existéncia de interpretagdes
contrastantes ¢ antagdnicas acerca das consequéncias da parentalidade para os homens e mulheres
que ocupam iguais posi¢des de poder.

Adicionalmente, este estudo revela também a aparente presenga de vantagens na existéncia
de lideres com filhos, o que, consequentemente, contribuira para a valorizagdo da experiéncia da

parentalidade, lembrando que nem sempre este fendmeno ¢é apreciado pelas organizagdes.
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8. ANEXOS

Anexo A — Guiio de Entrevista a Individuos com Filhos

O meu nome ¢ Catarina Lopes e sou estudante do mestrado em Gestdo Recursos Humanos e
Consultoria Organizacional, do ISCTE. Muito obrigada por participar nesta entrevista! O objetivo
desta entrevista ¢ aferir sobre parentalidade e tomada de decisdo no contexto de trabalho e insere-
se num estudo elaborado para a minha dissertagdo. Todas as informagdes serdo andnimas, de
forma a garantir a sua privacidade.

A entrevista tera a duragdo de, aproximadamente, 45 minutos € pego sua permissao para grava-
la, de forma a garantir a inclusdo de todos os aspectos mencionados. Queria garantir-lhe também
que em nenhum momento o seu nome ira ser mencionado ou associado as suas respostas.

Tem alguma questdo que queira colocar, antes de darmos inicio a esta entrevista?

Introducio:

Para comegar, gostaria que me falasse do seu trabalho e dos seus deveres enquanto

trabalhador. Poderia descrever-me, brevemente, o seu trabalho, tarefas
responsabilidades?
Tem filhos?

Se sim, que idade tém os seus filhos?
Ja exercia esta posigdo ou este cargo quando foi mae/pai pela primeira vez?

Parte A: Mudancas e Parentalidade

1.

Para si, o que significa ser mae/pai?

Como ¢ que tornar-se mae/pai a/o alterou enquanto pessoa, no geral, e também na sua

€

atividade profissional? Nomeadamente, na forma como se v€ a si proprio (no geral € no

trabalho)
Como e porqué?
Por favor, exemplifique.

Que caracteristicas percebeu que se desenvolveram em si ou que ganhou, devido ao
facto de se ter tornado mae/pai?

De que forma € que tornar-se mae/pai alterou a forma como faz o seu trabalho? Por
favor, diga-me porque acha que isso aconteceu.

De que forma ¢ que tornar-se mae/pai alterou a forma como lida com outros no
trabalho? Por favor, diga-me porque acha que isso aconteceu.

De que forma é que tornar-se mae/pai alterou a forma como os outros lidam consigo?
Por favor, diga-me porque acha que isso aconteceu.

Como € que os seus colegas a/o tratam, comparativamente quando nao tinha filhos?
Porque ¢é que acha isso?

Como ¢ que tornar-se mae/pai alterou a forma como toma decisdes no trabalho e
noutros dominios da sua vida. O que mudou?
Porque ¢é que acha que isso aconteceu?
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9. Porque é que acha que a forma como toma decisOes se alterou/ndo se alterou? De que
forma ¢ que ter filhos influenciou isso?

10. O que acha que ¢, globalmente, esperado de uma mae/pai no trabalho? O que € que os
outros esperam de uma mae/pai no trabalho?

E vocé, o que espera?
Parte B: Tomada de Decisiao

11. Relativamente ao topico sobre a tomada de decisao, que tipo de decisdes tem de tomar
no seu trabalho?

12. Quando tem de tomar uma decisdo dificil no trabalho, o que toma em considera¢ao?
O que ¢ diferente agora, que tem filhos?
Mudou alguma coisa na forma como toma decisdes depois de ser pai/mae?

13. Fale-me de um dilema que tenha enfrentado, pensando numa decisdo dificil especifica
que tenha tomado. Como ¢ que decidiu?

O que levou em consideragao?
Porque ¢ que tomou essa decisdao?

14. Olhando para tras, acredita que o facto de ter filhos influenciou a decisdo que tomou?
De que forma?

Conclusao da Entrevista:

Esta foi a ultima questdo desta entrevista. Deseja acrescentar alguma informagdo relevante,
relacionada com as tematicas que abordamos nesta entrevista?

Pedia-lhe, por ultimo, que preenchesse este questiondrio sociodemografico, agradecendo
novamente a sua disponibilidade para participar nesta entrevista.
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Anexo B — Guido de Entrevista a Individuos sem Filhos

O meu nome ¢ Catarina Lopes ¢ sou estudante do mestrado em Gestdo Recursos Humanos e
Consultoria Organizacional, do ISCTE. Muito obrigada por participar nesta entrevista! O objetivo
desta entrevista ¢ aferir sobre parentalidade e tomada de decisdo no contexto de trabalho e insere-
se num estudo elaborado para a minha dissertacdo. Todas as informagdes serdo andnimas, de
forma a garantir a sua privacidade.

A entrevista terd a duracdo de, aproximadamente, 45 minutos e pego sua permissdo para grava-
la, de forma a garantir a inclusdo de todos os aspectos mencionados. Queria garantir-lhe também
que em nenhum momento o seu nome ira ser mencionado ou associado as suas respostas.

Tem alguma questdo que queira colocar, antes de darmos inicio a esta entrevista?

Introducao:

e Para comegar, gostaria que me falasse do seu trabalho ¢ dos seus deveres enquanto
trabalhador. Poderia descrever-me, brevemente, o seu trabalho, tarefas e
responsabilidades?

e Tem filhos?

Parte A: Mudancas e Parentalidade

1. Considera que, quando for mae/pai vao existir mudangas na sua vida profissional ou na
forma como ira realizar o seu trabalho?

2. Considera que as pessoas que tém filhos tomam as decisdes de um modo diferente das
pessoas que ndo tém filhos? Porqué?

Pensa que no seu caso ter filhos iria alterar o modo como toma decisdes?
Porqué?

Parte B: Tomada de Decisao

3. Que tipo de decisdes tem de tomar no seu trabalho?
4. Quando tem de tomar uma decis@o dificil no trabalho, o que toma em consideragdo?

5. Fale-me de um dilema que tenha enfrentado, pensando numa decisdo dificil especifica
que tenha tomado. Como ¢ que decidiu?

O que levou em consideragao?
Porque ¢ que tomou essa decisdao?

Conclusiao da Entrevista:

Esta foi a ultima questdo desta entrevista. Deseja acrescentar alguma informagdo relevante,
relacionada com as tematicas que abordamos nesta entrevista?

Pedia-lhe, por ultimo, que preenchesse este questiondrio sociodemografico, agradecendo
novamente a sua disponibilidade para participar nesta entrevista.
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Anexo C - Ficha de Caracteristicas Sociodemograficas

Por favor, responda as seguintes questdoes. Todas as informagdes serdo confidenciais, usadas

exclusivamente para fim deste estudo.

Idade
O Masculino
Género
O Feminino
O Sim
Tem filhos?
O Nao
Numero de Filhos
Idade dos Filhos
Quantas horas por dia dedica
aos seus filhos?
Tem outros dependentes a
seu cargo? (ex: mie, pai, avo, 0 Sim
avo) 0] Néo

L1 Sozinho(a)

1 Com os pais

[J Com o companheiro(a)/conjuge
Com quem vive?
0 Com o companheiro(a)/conjuge e com o(s) filho(s)

O Com os filhos

[ Outros. Quem?

O Sim. E praticante? [0 Sim [ Nio

Qual a religiao?

E religioso(a)?

[ Nao

I Licenciatura

[ Pos-Graduagao
Habilitacoes Académicas
[ Mestrado

O Doutoramento

Intervalo Salarial [0 Menos de 200€
(ordenado limpo) O 200€ a 500€
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01 500€ a 800€
01 800€ a 1100€
01 1100€ a 1400€
0 1400€ a 1700€
L1 1700€ a 2000€
01 2000€ a 2300€
L1 Mais de 2300€

Ha quanto tempo trabalha?

Funcio Atual

Horas de Trabalho

LI Part-Time. Se indicou esta opgao, diga o nimero de
horas de trabalho:

O Full-Time
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Anexo D — Categorias a priori e Respetivas Fontes

’I. Carateristica da atividade
1. Area
2. Tarefas/responsabilidades

Tomada de Decisio Etica
1L Fatores Individuais
3. Componentes individuais da tomada de decisdo
3.1 Inten¢do moral (O Fallon & Butterfield, 2005)
3.1.1 Intencdo ética (Kish-Gephart, Harrison e Trevifio, 2010)
3.1.2 Inteng@o anti€tica (Kish-Gephart, Harrison e Trevifio, 2010)
3.2 Comportamento moral (O’Fallon & Butterfield, 2005)
3.2.1 Comportamento ético (Trevifio, Weaver & Reynolds, 2006)
3.2.2 Comportamento antiético (Kish-Gephart, Harrison & Treviiio, 2010)

4. Etapas da TDE (Trevifio & Nelson, 2016)
4.1 Recolher os factos
4.2 Definir as questdes €ticas
4.3 Identificar as partes afetadas
4.4 Identificar consequéncias
4.5 Identificar obrigagdes
4.6 Considerar o proprio caracter ¢ integridade
4.7 Pensar criativamente
4.8 Analisar o instinto

5. Foco da decisdo (Reynolds, 2006)
5.1 Utilitarismo
5.2 Formalismo

6.Experiéncia Profissional (O Fallon & Butterfield, 2005)

111. Fatores Organizacionais
7. Cultura ética (Kish-Gephart, Harrison & Treviiio, 2010)
7.1 Sistemas informais (Kish-Gephart, Harrison & Treviiio, 2010)
7.1.1  Linguagem (Kish-Gephart, Harrison & Treviiio, 2010)
7.2 Sistemas formais (Kish-Gephart, Harrison & Trevifio, 2010)
7.2.1  Codigos de conduta da organizagio (Kish-Gephart, Harrison & Trevifio, 2010)
7.2.2 Recompensas e sangoes (Kish-Gephart, Harrison & Trevifio, 2010)

8.Dimensao da organizacao (Kish-Gephart, Harrison & Treviiio, 2010)

1Vv. Fatores da Prépria Questao Moral
9. Carateristicas da questdo moral (Jones, 1991))

9.1 Concentragdo de efeitos

9.2 Magnitude das consequéncias

9.3 Probabilidade de efeito

9.4 Proximidade

9.5 Consenso social

9.6 Imediatismo temporal

V. Liderancga ética
11. Carateristicas da liderancga ética (Brown et al., 2005)
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11.1. Ouve o que os colaboradores tém a dizer

11.2. Repreende os colaboradores que violam os padrdes éticos

11.3. Leva a sua vida pessoal de uma forma ética

11.4. Tem em mente os melhores interesses dos colaboradores

11.5. Preocupagdo com a forma como as suas decisdes afetam os outros

11.6.Toma decisdes justas e equilibradas

11.7. Pode ser confiavel

11.8. Discute ética ou valores empresariais com os colaboradores

11.9.D4 exemplos de como fazer as coisas da forma correta em termos de ética
11.10. Define o sucesso ndo so pelos resultados, mas também pela forma como estes sdo

obtidos

11.11. Ao tomar decisdes, pergunta-se "qual € a coisa certa a fazer?”

VI Parentalidade
12. Significados atribuidos a experiéncia de parentalidade

13. Alteragoes decorrentes da experiéncia de parentalidade
13.1. AlteracSes na dindmica familiar (Elder & Greene, 2007)
13.2. Alteragdes psicologicas (Elder & Greene, 2007)

13.3. Alteragoes profissionais (Fave & Massimini, 2004)
13.4. Alteragoes sociais (Elder & Greene, 2007)
13.5. AlteracGes econdmicas (Elder & Greene, 2007)

14. Integracéo da familia no trabalho
14.1. Enriquecimento trabalho-familia (Sieber, 1974; Marks, 1977)

15. Caracteristicas que ganhou ou desenvolveu
15.1. Organizagao pessoal (Fave & Massimini, 2004)
15.2. Hierarquizagdo de prioridades (Fave & Massimini, 2004)
15.3. Gestdo do tempo (Elder & Greene, 2007)

16. Consequéncias da experiéncia da parentalidade no trabalho (Correll, Benard & Paik, 2007)
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Anexo E — Categorias Emergentes

Tomada de Decisio Etica
L Fatores Individuais
1. Componentes individuais da tomada de deciséo
1.1. Inten¢do moral
1.1.1.Intencao ética
1.1.2 Inten¢@o antiética
1.2 Comportamento moral
1.2.1 Comportamento ético
1.2.2 Comportamento antiético

2. Etapas da TDE
2.1 Recolher os factos
2.2 Definir as questdes éticas
2.3 Identificar as partes afetadas
2.4 Identificar consequéncias
2.5 Identificar obrigagdes
2.6 Considerar o proprio caracter ¢ integridade
2.7 Pensar criativamente
2.8 Analisar o instinto

3. Foco da decisao
3.1 Utilitarismo
3.2 Formalismo

4.Experiéncia
4.1. Experiéncia profissional
4.2. Maturidade

S.Importancia da racionalidade
6.Tempo como determinante da decisdo
7.Valorizagao da opinido da familia

8.Querer dar o exemplo aos filhos

1I. Fatores Organizacionais
9. Cultura ética
9.3 Sistemas informais
9.3.1 Linguagem
9.4 Sistemas formais
9.4.1 Coddigos de conduta da organizagio
9.4.2 Recompensas e sangoes

10.Dimens@o da organizagdo

111. Fatores da Prépria Questao Moral
11. Carateristicas da questdo moral
11.1. Concentracédo de efeitos
11.2. Magnitude das consequéncias
11.3. Probabilidade de efeito
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11.4. Proximidade
11.5. Consenso social
11.6. Imediatismo temporal

12.  Dilema moral
12.1. Dilema relacionado com questoes humanas
12.2. Dilema relacionado com questdes financeiras/materiais

IV. Lideranca ética
13. Carateristicas da lideranca ética

13.1. Ouve o que os colaboradores tém a dizer

13.2. Repreende os colaboradores que violam os padroes éticos

13.3. Leva a sua vida pessoal de uma forma ética

13.4. Tem em mente os melhores interesses dos colaboradores

13.5. Preocupagdo com a forma como as suas decisdes afetam os outros

13.6.Toma decisdes justas e equilibradas

13.7. Pode ser confiavel

13.8. Discute ética ou valores empresariais com os colaboradores

13.9.D4 exemplos de como fazer as coisas da forma correta em termos de ética

13.10 Define o sucesso nao s6 pelos resultados, mas também pela forma como estes sdo
obtidos

13.11 Ao tomar decisdes, pergunta-se "qual ¢ a coisa certa a fazer?”

V. Parentalidade

14. Alteragoes decorrentes da experiéncia de parentalidade
14.1. AlteracGes na dindmica familiar
14.2. Alteragdes psicologicas
14.3. Alteragdes profissionais
14.4. Alteragoes sociais
14.5. Alteracbes econdmicas

15. Integracdo da familia no trabalho
15.1. Enriquecimento trabalho-familia
15.2. Apoio social e familiar
15.3. Apoio do parceiro

16. Caracteristicas que ganhou ou desenvolveu
16.1. Organizagao pessoal
16.2. Hierarquizacao de prioridades
16.3. Gestdo do tempo
16.4. Empatia
16.5. Criatividade
16.6. Gestdo de conflitos
16.7. Responsabilidade
16.8. Maturidade
16.9. Auto-conhecimento
16.10. Ponderacgao
16.11. Realizagdo pessoal
16.12. Auto-estima

17.Penalizagoes da experiéncia da parentalidade no trabalho
17.1. Nas mulheres
17.2. Nos homens
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17.2.1. Valorizagdo da paternidade

17.3. Procura de ferramentas para colmatar as penalizagoes
17.3.1. Horas extraordinarias
17.3.2. Abdicar da licenca de maternidade

17.4. Chefias que ndo entendem
17.5. Diminui¢do das expectativas em relagdo ao trabalhador
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Anexo F — Dicionario de Categorias Pré-Definidas

I Carateristica da atividade
1. Area: 4rea de trabalho do individuo
2. Tarefas/responsabilidades: tarefas e responsabilidades inerentes as fung¢des que o individuo
desempenha

Tomada de Decisio Etica
1L Fatores Individuais
3. Componentes individuais da tomada de decisao
3.1. Intenciio moral: priorizar valores morais sobre outros valores
3.1.1. Intencio ética: expressdao da vontade ou compromisso do individuo se
envolver num comportamento ético
3.1.2. Intencio antiética: expressao da vontade ou compromisso do individuo se
envolver num comportamento antiético
3.2 Comportamento moral: execucdo ¢ implementagdo da inten¢do moral
3.2.1. Comportamento ético: definido por atos que alcangam um padrdo moral minimo
(ex: comportamentos de honestidade e de obediéncia a lei); inclui também comportamentos que
excedem estes padrdes morais minimos (ex: doagGes a institui¢des de caridade ou dentncias de
situagoes antiéticas).
3.2.2. Comportamento antiético: qualquer acdo de um membro da organizacdo que
viole as normas morais (ex: mentir, roubar e enganar)

4. Etapas da TDE

4.1. Recolher os factos: os individuos deverdo perguntar-se “Como é que a situacdo
ocorreu?” “Existem factos que deveria ter conhecimento?”.

4.2. Definir as questoes éticas: sugere que os individuos se desafiem a pensar no maior
numero possivel de problemas éticos. Conversar e partilhar ideias (a colegas de trabalho, ao
conjuge, filhos ou aos amigos) sobre o problema podera ser util.

4.3. Identificar as partes afetadas (os stakeholders): pressupde que o individuo se coloque
no lugar dos outros e que seja sensivel as suas necessidades e preocupagoes.

4.4. Identificar consequéncias: identificar as consequéncias que poderdo ter uma elevada
probabilidade de ocorréncia, especialmente as que terdo consequéncias negativas

4.5. Identificar obrigacdes: obrigagdes envolvidas e as razoes para a existéncia de cada uma
dessas obrigagdes.

4.6. Considerar o proprio caracter e integridade: deverdo perguntar-se a si proprios o que
uma pessoa integra faria naquela situagao.

4.7. Pensar criativamente: Pensar em alternativas criativas. Esta ¢ a fase em que os
individuos que apenas se estdo a focar em A ou B, percebem que podera haver um cenario C.

4.8. Analisar o instinto: deve prestar-se atencgdo a intui¢cdo, mas ndo resolver os problemas
com base nela. Deverdo ser utilizadas ferramentas racionais de tomada de decisao.

5. Foco da decisdo

5.1. Utilitarismo: quando os individuos se focam no resultado final da decisdo

5.2. Formalismo: quando os individuos preferem focar-se nos meios utilizados durante o
processo de tomada de decisdo

6. Experiéncia Profissional: forma como a experiéncia de trabalho ¢ mencionada como fator
importante para a tomada de decisao.
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111. Fatores Organizacionais
7. Cultura ética: subconjunto ou uma fatia da cultura geral da organizacdo que pode moderar a
relacdo entre o nivel de raciocinio moral de um individuo e o seu comportamento ético/antiético.
Sistemas, procedimentos e praticas da organizag@o para orientar € apoiar o comportamento ético
7.1. Sistemas informais: s3o compostos de normas, rituais, mitos e linguagem.
7.1.1. Linguagem: O grau em que os individuos falam abertamente sobre ética
7.2.Sistemas formais: sdo compostos por fatores como lideranga, politicas, estruturas de
autoridade e sistemas de recompensas.
7.2.1. Codigos de conduta da organizacao: conjunto de regras assumidas dentro da
organizagdo que regulam os comportamentos e as relagdes interpessoais.
7.2.2. Recompensas e san¢des: forma como a organizagdo premeia/pune 0s seus
colaboradores por terem comportamentos éticos/antiéticos

8. Dimensido da organizacio: determinado pelo nimero de colaboradores, pela grandeza das
suas operagoes e pelo seu valor de mercado e alcance.

Iv. Fatores da Propria Questao Moral
9. Carateristicas da questao moral

9.1. Concentracio de efeitos: fungado inversa do n° de pessoas afetadas por um ato de uma
dada magnitude.

9.2. Magnitude das consequéncias: o dano total que poderia ser vitima de uma escolha
antiética

9.3. Probabilidade de efeito: probabilidade de a agdo resultar em prejuizo

9.4. Proximidade: fisica, psicologica da vitima.

9.5. Consenso social: grau de concordancia entre pares de que a agdo esta errada.

9.6. Imediatismo temporal: periodo de tempo que antecede as consequéncias da acdo.

Lideranca ética

11. Carateristicas da lideranca ética

11.1. Ouve o que os colaboradores tém a dizer

11.2. Repreende os colaboradores que violam os padrdes éticos

11.3. Leva a sua vida pessoal de uma forma ética

11.4. Tem em mente os melhores interesses dos colaboradores

11.5. Preocupacao com a forma como as suas decisoes afetam os outros

11.6.Toma decisoes justas e equilibradas

11.7. Pode ser confiavel

11.8. Discute ética ou valores empresariais com os colaboradores

11.9.D4a exemplos de como fazer as coisas da forma correta em termos de ética

11.10.Define o sucesso nio so pelos resultados, mas também pela forma como estes siao
obtidos

11.11.Ao tomar decisdes, pergunta-se ""qual é a coisa certa a fazer?”

Parentalidade
12.  Significados atribuidos a experiéncia de parentalidade: Significado que os inquiridos
atribuem ao facto de se terem tornado pais

13.  Alteracées decorrentes da experiéncia de parentalidade

13.1. Alteragdes na dinAmica familiar: alteracdes familiares que os individuos sofrem
depois de se tornarem pais (ex: nas rotinas, horarios e relagdes familiares)

13.2. Alteracgoes psicologicas: alteragdes psicoldgicas que os individuos sofrem depois de
se tornarem pais (ex: aumento da autoestima e autoconceito)

13.3. Alteragoes profissionais: alteracdes que os individuos sofrem depois de se tornarem
pais, no ambiente profissional (ex: horarios, conciliagdo de tarefas)
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13.4. Alteracgoes sociais: alteracdes sociais que os individuos sofrem depois de se tornarem
pais (ex: alteragdo na forma como trata os outros, na forma como ¢ tratado)

13.5. Alteragdes econémicas: alteracdes econdmicas que os individuos sofrem depois de se
tornarem pais (ex: diminui¢do do rendimento disponivel)

14. Integragao da familia no trabalho
14.1. Enriquecimento trabalho-familia: forma como as caracteristicas e recursos
acumulados num papel podem melhorar a experiéncia no outro

15. Caracteristicas que ganhou ou desenvolveu

15.1. Organizagao pessoal: forma como os individuos declaram que organizam melhor as
suas tarefas e atividades diarias, depois de se tornarem pais

15.2. Hierarquizacfo de prioridades: forma como os individuos declaram que reorganizam
as suas prioridades, depois de se tornarem pais

15.3. Gestiao do tempo: forma como os individuos declaram que passam a gerir melhor os
seus tempos e rotinas, depois de se tornarem pais

16. Penalizacoes da experiéncia da parentalidade no trabalho: Penaliza¢Ges sofridas depois

dos individuos se tornarem pais, que podem ocorrer na contratagdo € no acesso a recursos e
oportunidades no local de trabalho
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