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Resumo

Os jovens oriundos de meios familiares e sociais carenciados podem apresentar
dificuldades em perspetivar um futuro melhor do que a situagdo em que se encontram. Isto
traduz-se em resultados escolares débeis, falta de objetivos, de motivacdes e de autoestima.
“Uma crianca que, devido as condi¢gdes econdmicas em que vive, € obrigada a abandonar a
escola ou ndo consegue ter sucesso escolar (devido a problemas de nutrigdo;
impossibilidade dos pais fazerem um acompanhamento da sua aprendizagem quer pela falta
de conhecimentos quer pela impossibilidade de pagar um apoio escolar extra curricular;
problemas de saludes cronicas devido as condi¢des do alojamento; etc). O seu baixo nivel
de escolaridade, por sua vez, podera ter impacto no leque de oportunidades que terd quando
entrar no mercado de trabalho e, consequentemente, no seu rendimento mensal enquanto
adulto” (EAPN). Pretende-se que estes jovens desenvolvam uma melhor visdo tanto de si
mesmos como do seu futuro. Visa-se, entdo, a criacdo de um projeto que apresente como
base as artes expressivas hum contexto urbano aplicadas a intervencdo do Servigo Social,
combinando ideias e teorias que se mostraram funcionais em diversos projetos — que seréo
especificados no decorrer do documento — tais como: inclusdo de mentores especializados
em artes urbanas; criacdo de um local onde 0s jovens se sintam seguros para partilhar as
suas ideias e sentimentos e, ainda, a promocdo das artes urbanas como mecanismo
autoidentitario, alterando também a visdo dos outros. Estes jovens deverdo desenvolver
capacidades ligadas as artes urbanas, tais como: desenho (grafitti); escrita (RAP); canto
(MC) e danca (breakdance).

PALAVRAS-CHAVE: Servi¢co Social; Arte; Jovens; Artes Urbanas; Comportamento

Desviante.



Abstract

Juveniles originating from deprived families and social backgrounds, sometimes
find it hard to visualize better future perspectives for themselves, due to the situation they
are currently in. This leads to poor school results, lack of motivation and self-esteem. “If a
child is forced to be absent from school or isn’t able to achieve good grades (due to lack of
nutrition; lack of guidance with studies either because their parents have little time or
knowledge to help or cannot afford a tutor; health conditions originating from poor housing
standards, etc.) due to family’s poor economical conditions, they will be facing low
education levels directly impacting their potential work opportunities and consequently, the
child’s monthly income will be very low in the future” (EAPN). Therefore, it is intended
that these youngsters may develop a better opinion of themselves and of their future.
Therefore, the plan is to create a project which presents urban expressive arts as base of the
intervention of Social Work, combining ideas and theories shown and applied in diverse
projects — which will be specified in the course of the document — such as: the inclusion of
mentors specialized in urban arts; the creation of a place where the youngsters feel safe to
share their ideas, feelings, opinions, worries and anything else they would like and, also,
promoting urban arts as an identity mechanism not only for themselves but also for people
around them. These juveniles must develop urban arts linked skills, such as: drawing

(graffiti); writing (RAP); singing (MCing) and dancing (breakdance).

KEYWORDS: Social Work; Arts; Youth; Urban Arts; Deviant Behaviour.
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Introducéo

O tema deste projeto prende-se com 0s comportamentos desviantes nos jovens que se
encontrem em situacdo de pobreza e de excluséo social, utilizando um hobbie como
ferramenta para essa mudanga comportamental — neste caso em especifico utilizar-se-&o as

artes urbanas. Desta forma, é pretendido que se criem novas perspetivas futuras.

Como motivacOes pessoais apresenta-se o interesse pela area de jovens em risco/com
comportamentos desviantes oriundos de meios familiares e sociais carenciados, bem como
0 desafio de lhes apresentar novos rumos, permitindo-lhes criar uma vida futura mais

promissora do que a atual.

Como motivagdo social apresenta-se a possibilidade de intervir num publico-alvo

desafiante que permitira que a aluna tenha contacto com outras perspetivas de vida.

Como motivacao académica indica-se o desafio de realizar um projeto do zero com a
intencdo de o implementar no futuro e com o desejo de que este faca a diferenca na vida do
publico-alvo. Indica-se também o desenvolvimento de competéncias como profissional do

Servico Social na area das criancas e jovens.

O primeiro capitulo desta dissertagdo ird incidir sobre a teoria relacionada com o
projeto EnCaminhARTE. Esté dividido em trés subcapitulos. Iniciar-se-4 com a definicdo
de trés importantes conceitos: a pobreza, a exclusdo social e 0 comportamento desviante.
De seguida, far-se-4 uma pequena introducdo ao que é a cultura Hip-Hop, na qual se
inserem as artes urbanas. O Ultimo subcapitulo é referente ao Servico Social como
disciplina cientifico-humanista, apresentando a sua definicdo oficial e como comecou em
Portugal. Posto isto, indicar-se-a a relacdo do Servico Social com os jovens. Sera, depois,
definida a intervencdo do Servico Social atraves das artes expressivas. Serd ainda falado do
documento que sugere algumas das linhas que o assistente social deve seguir e que ética
deve ter como profissional. Este documento ¢ o Cddigo Deontoldgico dos Assistentes
Sociais e, apesar de ser um documento oficial, nada obriga a que um assistente social o
cumpra. No entanto, € 0 mais proximo gue o assistente social tem atualmente disponivel de
modo a poder guiar-se na sua profissdo. Ainda dentro da temética do Servico Social, falar-

se-a da interdisciplinaridade como ferramenta de intervencdo. Termina-se este capitulo com



a indicacédo de dois modelos de intervencgdo: o modelo de modificacdo de comportamento e

0 modelo de desenvolvimento local.

O segundo capitulo é referente ao diagnostico. Aqui serdo explicados os passos dados
para realizacdo do mesmo e serd feita uma anéalise dos 18 municipios da Area
Metropolitana de Lisboa de modo a entender em qual fara mais sentido aplicar o projeto
EnCaminhARTE. O ultimo subcapitulo deste diagndstico apresenta um benchmarking na
area da intervencdo com jovens onde se utilizou a cultura, desporto ou arte como

mecanismo de intervencao.

O ultimo capitulo € entdo referente ao projeto EnCaminhARTE e apresentara a sua
populacdo-alvo, justificacdo, objetivo geral e objetivos especificos, seus critérios e

impactos, plano de acdo e plano de avaliacgéo.



I. Justificacdo teorica

I.1. Conceitos a reter

I.1.I. Pobreza

A pobreza é um conceito extremamente complexo, podendo ser definida como uma “(...)
situacdo de escassez de recursos de que um individuo, ou familia, dispdem para satisfazer
necessidades consideradas minimas (...)” (Pereirinha, 1992 como citado em Rodrigues et
al, 1999, p. 62). Sendo que este projeto foi pensado para um publico-alvo que se encontre
numa situacdo de exclusdo social e pobreza num meio citadino, é necessario apresentar a
definicdo de pobreza urbana, definida por Rodrigues et al (1999): “(...) afecta diversos
grupos sociais, reflectindo problemas associados a baixos rendimentos e desemprego, a
falta de qualificacOes (e a incapacidade de as desenvolver), a precariedade de emprego, as
situacOes de doenca ou de problematicas sociais diversas (toxicodependéncia, alcoolismo,
deficiéncia, etc), as pressdes subjacentes aos processos de urbanizacdo, estando estas
associadas a mecanismos de discriminac¢do e de segregacdo espacial” (p. 68). Segundo a
Comisséo sobre Direitos Sociais, Econdmicos e Culturais das Nagbes Unidas (2001) como
citado pela EAPN a pobreza ¢ uma “(...) condicdo humana caraterizada por privacéo
sustentada ou cronica de recursos, capacidades, escolhas, seguranca e poder necessarios
para 0 gozo de um adequado padrdo de vida e outros direitos civis, culturais, econémicos,
politicos e sociais”. A EAPN sugere uma simplificagdo da defini¢do indicando que pobreza
é a privacdo das condigdes necessarias para 0 acesso a uma vida digna. A entidade indica
ainda que dentro da Europa existe um céalculo que permite definir quem se encontra em
situacdo de pobreza. Esta “linha de pobreza” ¢ definida considerando 60% do rendimento
mediano por adulto equivalente. E sugerido que esta classificacdo é benéfica pois
proporciona a possibilidade de contabilizar a proporcdo de pessoas em risco de pobreza,
comparar paises e a sua evolucéo relativamente a este conceito. No entanto, a EAPN indica

que esta classificacdo descuida outros fatores importantes tais como a avaliagdo do custo de



vida em diferentes cidades ou o0 pagamento ou despensa de pagamento de alojamento. A
entidade realga ainda que a diferenca de 1€ nos rendimentos pode implicar que uma pessoa
se encontre em situacao de pobreza enquanto que a outra ndo. A EAPN distingue ainda dois
tipos de pobreza: a absoluta/extrema e a relativa. A primeira implica que as necessidades
bésicas de um individuo ndo sejam contempladas, ou seja, estd em situacdo de pobreza
absoluta/extrema quem: passa fome; ndo tem acesso a agua potavel; ndo tem uma habitagéo
condigna; ndo tem roupas suficientes; ndo tem acesso a medicamentos e podera ter de lutar
de modo a sobreviver. E indicado que este nivel de pobreza existe maioritariamente nos
paises em desenvolvimento, podendo, no entanto, existir também em pequenas
comunidades residentes em paises desenvolvidos. A pobreza relativa tem como referéncia o
rendimento e estilo de vida de um local em especifico e, quem ndo tiver capacidades para
ter 0 mesmo estilo de vida devido a rendimentos mais baixos do que aqueles que séo
considerados o normal naquele local, encontra-se em situagdo de pobreza relativa. Isto
poderd criar um impedimento na participacdo de uma vida social ativa pois impede 0s
sujeitos de participarem nas atividades econdémicas, sociais e culturais nas quais aquela
populacdo geralmente participa. Assim, é importante mencionar a ideia da EAPN de que
alguém que nasca e cresca num seio familiar pobre sera desde cedo afetado por isso e terd
dificuldades em melhorar a sua situacdo de vida. Uma crianga pertencente a um seio
familiar pobre tera dificuldades em ter sucesso escolar. Isto pode advir de falta de nutricdo
adequada, falta de acompanhamento nos estudos por parte dos pais, podendo este ser por
falta de tempo ou de conhecimentos, ou, hum caso mais agravado, a crianca podera ter
problemas de salde adjacentes as suas condi¢cdes de vida e de alojamento. Como tal, e
devido ao reduzido nivel escolar, esta crianca tera, futuramente, dificuldades na insercéo do

mercado de trabalho e, consequentemente, baixos rendimentos na sua vida adulta.

I.1.11. Exclusao social

O conceito de exclusdo social é originado pelo conceito de desigualdade. De acordo com
Fernandes (2000), a desigualdade pode ser tida como uma diferenciacdo social ligada a
teorias sobre as classes sociais. O autor diz-nos que esta pode “(...) inscrever-se no registo

de uma apropriagéo diferenciada da riqueza e dos ensejos de vida, em relacdo directa com
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as actuais sociedades da exclusdo social. Num e noutro caso, 0s conceitos, “(...) nao
deixam de se reportar ao sistema social e a sua estruturacdo nas sociedades modernas” (p.
203). Rodrigues et al consideram a desigualdade como algo intrinseco e natural a qualquer
forma de estruturacdo social, sendo assim esperado que isto se traduza em diferentes
capacidades de acumulagdo de recursos (materiais e sociais) por parte dos distintos
elementos dessa mesma sociedade. E com a agudizacio destas desigualdades que surge a
exclusdo social. Com ela vem agregada uma discérdia entre os varios elementos da
sociedade sendo que alguns dispdem dos recursos necessarios para terem uma vida digna e
considerada estavel aos olhos da maioria dos elementos e, 0s outros ndo tém capacidades
monetarias ou sociais para levar o mesmo estilo de vida, acabam por ndo sentir um
sentimento de pertenca relativamente aos restantes membros dessa sociedade. Assim,
CIES/CESO 1&D e Capucha (1998) como citados por Rodrigues et al (1999) definem a
exclusdo social como o resultado de “(...) uma desarticulagdo entre as diferentes partes da
sociedade e os individuos, gerando uma ndo-participagdo num conjunto minimo de
beneficios que definem um membro de pleno direito dessa sociedade — inerente a figura dos
excluidos — opondo-se claramente a nogdo de integragdo social” (1999, p. 64). Os autores
indicam que a exclusdo pode configurar-se como um fendmeno multidimensional, social ou
como um conjunto de fendmenos sociais interligados, 0s quais contribuem para a producao
do excluido. E ainda especificado que fendmenos sociais tais como o desemprego,
marginalidade, discriminacdo e pobreza se associam a situacdo de exclusdo social. De
acordo com os autores, a exclusdo social tem um carater cumulativo, dindmico e
persistente, a qual estdo associados processos de reproducdo (transmissdo geracional) e
evolucdo (com o surgimento de novas formas), garantindo assim uma situacéo persistente.
Isto constitui causas e consequéncias de multiplas rupturas na coesdo social, as quais
implicam manifestacGes de dualismos e de fragmentacdo social (1999, pp. 64-65). Sendo
que, numa situacdo de exclusdo, o sujeito se encontra numa imensa privagao de recursos
materiais e sociais, acaba por se envolver numa “(...) espiral crescente de rejeicdo, que
culminard na incorporacdo de um sentimento de auto-exclusdo” (Rodrigues et al, 1999, p.
65). Os autores afirmam que esta situacdo d& origem a um sentimento de inutilidade que
desenvolve no sujeito uma incapacidade de superacdo de obstaculos, frisando a sua situacéo

de exclusdo (1999, p. 65). A Rede Europeia Anti-Pobreza (EAPN) real¢a que nem sempre



uma situacdo de exclusdo social dita situacGes de pobreza implicitas, sendo que uma pessoa
podera ter rendimentos altos mas dificuldade no acesso ao mercado de trabalho por motivos
de doenca, invalidez ou outras situacdes que tais. No entanto, esta entidade salienta a ideia
de que se um individuo se mantiver numa situacao de excluséo social durante muito tempo,
esta poderd criar uma situacdo de pobreza, sendo que o mesmo tera mais dificuldade de

acesso a recursos necessarios para a sua sobrevivéncia.

I.1.I11. Comportamento desviante

Segundo Domingues, 0 comportamento desviante remete para a transgresséo e violacao de
normas e regras socialmente aceites pela comunidade (p. 3). A manifestacao deste tipo de
comportamento € mais notavel em jovens entre 0s 12 e 0s 17 anos e tende a diminuir apos a
adolescéncia, a qual dura desde os 10 aos 19 anos de acordo com a Organizagdo Mundial
de Saude (OMS). A explicacdo de tal facto estd ligada a fase de transicdo na vida dos
jovens destas idades. Estas transformag6es podem ser de carater fisico, social e/ou psiquico
e podem levar a um periodo de experimentacdo devido ao numero de incertezas e
vulnerabilidades que sdo despoletadas nesta altura (Negreiros, 2003, como citado por
Domingues, 2015, p. 3). O conceito de comportamento desviante aparece, muitas vezes,
ligado ao conceito de delinquéncia. De acordo com Domingues (2015), delinquéncia é um
conceito que remete para uma conotacao juridica. Assim, o delinquente é aquele que viola a
lei (p. 3). E importante referir que o comportamento desviante é oriundo do conceito de
desvio. De acordo com Dias, o desvio é um conceito ambiguo e volatil ja que os rétulos ou
estigmas irdo depender dos contextos sociais de cada comunidade. No entanto, pode ter-se
como desvio qualquer “(...) comportamento que infringe as regras ou expectativas de
outrem, ¢ que provoca desaprovagdo ou castigo” (Mitchell como citado em Dias, 2013).
Dias diz-nos que ha varios comportamentos que podem ser considerados desviantes. Isto
deve-se as distintas interpretacfes da realidade por parte das mais variadas comunidades, as
quais apresentam as mais variadas normas bem como costumes. Este desvio é precavido
através do controlo social, o qual tem como intuito “A verificagdo do cumprimento destas
regras, da aplicacdo das san¢des a quem ndo as cumprir, a socializagdo de normas e valores
(...)” (Dias, 2013, p. 23). Durkheim (s.d.) como citado por Domingues (2015, p. 9)
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defende que o desvio é fundamental na sociedade, sendo que desempenha duas funcgdes
muito importantes: uma funcdo adaptativa e uma funcdo de manutencdo de limites.
“Enquanto funcdo adaptativa, o desvio funciona como uma forca impulsionadora da
mudanca através da introducdo de novas ideias e desafios na sociedade, promovendo a
manutencdo dos limites entre comportamentos “bons” e “maus” na sociedade” (Durkheim
(s.d.) como citado por Domingues, 2015, p. 9). Durkheim como citado por Domingues
acrescenta que o crime e o0 desvio estao intrinsecos numa sociedade e que sao fundamentais
para a mesma Vvisto que “uma vez que as pessoas no mundo moderno sentem-se menos
coagidas do que nas sociedades tradicionais (...) por esta razdo existe mais margem de
manobra para a liberdade de escolha nas sociedades modernas” (Giddens, 2007, p. 209,

como citado por Domingues, 2015, p. 8).

Espirito Santo indica que, na procura da sua identidade e autonomia, o adolescente
acaba, muitas vezes, por se opor aos valores estabelecidos pela sua familia ou pela
sociedade onde se insere. Defende que este conflito com a sua familia ou com a sociedade
pode levar os jovens a cometer atos que violem as normas (Espirito Santo, 2014). Le Blanc
(1999) como citado por Espirito Santo (2014, p. 15) refere que, embora estes
comportamentos sejam comuns na fase da adolescéncia, podem permanecer até a vida

adulta, resultando numa escalada de crimes e trajetdrias delituosas.

Alissi defende a ideia de que o comportamento desviante advém nao apenas das
disruptivas e desorganizadas forcas da sociedade mas que reflete também os processos de
controlo da norma social dessa mesma, a qual visa preservar 0S comportamentos
convencionais. Indica que muitos teorizadores defendem que o comportamento desviante
surge de uma crenca em valores distintos daqueles que sdo comuns numa sociedade, em
vez de surgir como uma resposta a valores sociais impostos a quem deles desacredita.
Becker como citado por Alissi apresenta a sua propria definicdo de comportamento
desviante, na qual culpa a sociedade: “(...) os grupos sociais criaram o desvio ao criarem
regras que implicam que quem as quebre sofra uma conotagdo negativa. Deste ponto de
vista, 0 desvio ndo é uma caracteristica da acdo do transgressor mas sim consequéncia da
aplicacdo das regras criadas por outros as quais fazem do sujeito transgressor por ter

cometido tal acdo. Assim, aquele que comete o comportamento desviante é rotulado como



tal com sucesso: comportamento desviante é apenas um comportamento que a sociedade
define como tal” (1974, pp. 14-15).

I.1l. A cultura Hip-Hop

I.11.1. Histéria da cultura Hip-Hop

A chamada “Cultura Hip-Hop” nasceu nos anos 70 em Bronx, Nova lorque, tendo como
pioneiras pessoas de raga negra que iniciaram 0 movimento para contrariar o racismo que
existia devido a segregacdo racial na época. Devido ao baixo custo dos materiais
necessarios para realizacdo desta forma de arte e ao facto de ser algo ensinado “nas ruas”
sem necessidade de frequentar aulas de qualquer tipo, o Hip-Hop foi crescendo. Assim, o
Hip-Hop passou a ser definido como “musica negra como expressdo de sentimentos ¢
contestacdo social” (Amaral, Pinho e Nascimento, 2014, p. 184) ou como “um modo de
demonstracdo da raiva e do desespero, uma reac¢do ao sistema, uma forma de reivindicacao
social que se cristalizou em arte, e que se estendeu a musica, a dancga ¢ a pintura” (Neves,
2004, p. 8). Ao ganhar popularidade o Hip-Hop ganhou também vertentes, sendo essas o
RAP — rythm & poetry — e MCing — mestre de ceriménias — (escrita e canto), o DJing —
disco jokey — (criacdo e mistura de musica), o Breakdance (danca) e o Graffiti (desenho). O
gue comegou na raga negra alastrou-se aos poucos para os hispanicos e, mais tarde, para 0s
caucasianos. N&o é definido ao certo a época temporal na qual esta cultura se manifestou
em Portugal mas diversos membros da mesma apontam para o fim dos anos 80 e inicio dos

anos 90.

[.1L.11. A cultura Hip-Hop e o seu papel na fase da adolescéncia

O estudo “Rap e graffiti na Kova da Moura como mecanismos de reflexdo identitaria de
jovens afrodescendentes” realizado por Ricardo Campos ¢ Claudia Vaz (2013) pretende
desmistificar como o bairro social da Cova da Moura se relaciona com o global, ou seja,

como funcionam as relacdes entre o global e o local do ponto de vista dos jovens que la



habitam. “Os jovens que aqui vivem se deparam com uma condicdo complexa, como
resultado do fato de viverem num bairro estigmatizado, de viverem situacdes de
ostracizacdo por razdes de ordem socioeconomica, étnica etc. A essas situacdes acrescenta-
se uma condicdo identitaria complexa, fruto das ambivaléncias decorrentes de crescerem
entre referéncias culturais distintas e, por vezes, antagonicas. O rap e o graffiti constituem-
se, nesse contexto, como instrumentos expressivos fundamentais para essa geragdao” (p.
129). E salientada a importancia de existir um recurso identitario nestes jovens,
principalmente notada nos jovens filhos de imigrantes. Os autores afirmam que verificaram
“(...) a constru¢do de uma incerta identidade transnacional africana, que serve ndo apenas
como vinculo identitario desses jovens, mas igualmente como recurso politico” (2013, p.
130), referindo que o rap e o graffiti ttm um papel fundamental aqui. Sdo descritos como
manifestacdes culturais apropriadas e usadas pelos jovens para que consigam conquistar o
seu lugar na esfera publica, permitindo-lhes que contestem as representacGes de si mesmos
criadas pelos media.

De acordo com o Freechild Institute for Youth & Social Change, os jovens utilizam
esta cultura para expressarem 0s seus pensamentos, ideias, valores e sabedoria, tanto em
meios rurais, como urbanos ou suburbanos. A Organizacdo diz-nos que hoje em dia a
juventude e a cultura Hip-Hop estdo entrelacadas um pouco por todo o mundo, visto que
esta cultura pode criar poder, habilidades e inspiragdo nos jovens. Assim, Freechild indica
que o breakdance permite uma reclamacao do seu lugar na sociedade; o grafitti permite que
se expressem; o DJing permite que facam barulho e sejam ouvidos e 0 MCing permite que
possam expressar a sua opinido e fazer ouvir a sua voz. Os autores explicitam também que,
através do Hip-Hop, os jovens podem aprender a criar mensagens poderosas que facam a
diferenga numa comunidade ou no mundo; desenvolver capacidades de estudo bem como
de ensino sendo que este é um tema que é muitas vezes considerado interessante para eles;
criar pontes geracionais e culturais entre a comunidade através dos mecanismos oferecidos
pela cultura Hip-Hop ou até expressar problemas politicos, econémicos ou outros que tais

que afetem a sua comunidade atraves do MCing ou do RAP.

Segundo Haynes (2005), de acordo com o desenvolvimento natural do ser humano,

a adolescéncia é a altura em que 0s jovens deixam de percepcionar como idolos os pais ou



professores e comecam a idolatrizar figuras que se encontrem & margem do que é
considerado mais normal aos da sociedade onde o jovem se insere. No entanto, os media
tendem a representar a ideia de que, no caso do Hip-Hop, esta figura tende a ser um rapper
com grandes posses e que escreva musicas sobre dinheiro, drogas, violéncia e degradacédo
da mulher, bem como a crenca de que a cultura Hip-Hop é negativa para os jovens
adolescentes sendo que incentivam a violéncia e ao uso de drogas. Contrariamente, o autor
defende que a cultura Hip-Hop, ao ser partilhada por varios jovens e adorada por diversos
grupos de amigos adolescentes, ajuda a que 0s jovens se consigam expressar e encontrar a

sua voz numa altura em que € tdo dificil para si a autoidentificagdo e o autoconhecimento.

I.111. Servico Social

I.111.1. Servico Social e a Arte

Em primeiro lugar, ha que deixar clara a ideia de Huss (2018) de que o Servico Social tem
sido bastante lento a adotar metodologias baseadas na arte, quando comparado com outras
areas que realizem pesquisa ou intervencdo que a tenham como base. E de referir que o
Servico Social ainda ndo estruturou teorias metodoldgicas com justificacdes
epistemoldgicas de modo a incluir a arte na sua pratica. Huss (2018) indica ainda que ha
pouca pesquisa nesse campo. Por isto, 0 autor levanta a seguinte questdo: porque é que é
necessario que o assistente social integre técnicas artisticas na sua pratica profissional ao
invés de realizar um trabalho multidisciplinar com um terapeuta especializado no campo da
arte? A resposta dada é a arte deve ser directamente interligada com o Servico Social, sem
intervenientes, sendo que a mesma pode melhorar ou impulsionar técnicas ja utilizadas
nesta area, tais como o empowerment ou a resiliéncia. Huss (2018) descarta ainda a ideia de
que a arte sera apenas mais um paradigma na intervencgéo, destacando que a mesma € uma
excelente metodologia usada para conjugar um espacgo que integre os diversos elementos do
Servigo Social na préatica a nivel micro, macro e de mudanca social, bem como no ensino e

na criacao de novas politicas sociais.
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E importante referir que o Servigo Social vé a arte como um veiculo de mudanca -
um motor para promover a comunicagdo — ajudando, assim, a resolucdo de conflitos.
Heinonen, Halonen e Krahn falam sobre esse mesmo tema no seu livro Expressive arts for
Social Work and social change (2018). Huss (2013) diz-nos que a arte pode ser utilizada
como um instrumento alternativo de terapia e recuperagéo tanto na intervengédo individual
como na intervencdo com familias, grupos ou comunidades. Inclusive, Carroll (2002)
indica que varios assistentes sociais que trabalham com criancas encorajam-nas a utilizar a
arte para melhor se exprimirem, através de desenhos ou musica. Deste modo, torna-se mais
facil compreender os seus sentimentos, experiéncias e vivéncias. A utilizacdo de artes
expressivas (seja musica, desenho, danca, entre outros) combinada com técnicas de servigo
social é bastante efetiva numa intervencao tanto com um publico-alvo jovem como também
com um mais adulto. E reforcado o contributo positivo que os métodos baseados nas artes
tém quando aplicados apropriadamente, promovendo bem-estar fisico e psicolégico nos
sujeitos de intervencdo, bem como unido entre grupos e comunidades. Para que a
intervencdo com base no Servigo Social e nas artes expressivas tenha como resultado a
mudanca do individuo a nivel pessoal e social, ha que ter em atencdo 0s seguintes
elementos: o ambiente onde o individuo se insere; as perspetivas, 0s principios e as praticas
indigenas; a justica e a acdo social; a seguranca cultural e, por fim, a expressao criativa.
(Heinonen, Halonen & Krahn, 2018). E de extrema importancia que o assistente social
tenha formacdo adequada antes de utilizar técnicas baseadas na arte expressiva, sendo que
estas poderdo gerar emocdes extremamente profundas nos individuos e é necessario que o
profissional saiba dar resposta da forma mais indicada. No decorrer do livro sdo dados
exemplos de como se pode fazer uso das artes como método de intervencdo. Assim, €
mencionado 0 uso dessas na intervencdo com grupos de criangcas vulneraveis que se
encontravam envolvidas nos sistemas de prote¢do de menores ou em instalacdes de salde
mental, em Ontario, no Canada (Coholic, Oystrick, Posteraro, & Lougheed, 2016). Com
estas criangcas eram utilizadas técnicas de desenho, pintura e colagem e as mesmas
mostraram um desenvolvimento de autoestima e de habilidades sociais. No entanto, a
utilizacdo das artes como método de intervencdo ndo é sempre suficiente. E imperativo
garantir que esta intervencdo se da num espaco no qual as criangas se sentissem

confortaveis para falar sobre o que quisessem e para se expressarem através das artes, tendo
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garantias de que ndo seriam julgadas ou menosprezadas (Heinonen, Halonen & Krahn,
2018, pp. 12-14). Em suma, Expressive arts for Social Work and social change aborda o
tema das artes expressivas como contributo na intervencdo em servico social, especificando
as artes visuais (desenho, pintura e colagem), fotografia e video, movimento e danca,
escrita (narrativas, poesia, diérios, entre outros), musica (canto ou tocar instrumentos),
teatro e atuacdo. E recomendado que estas varias vertentes se misturem, como por exemplo
utilizar musica como inspiracdo para pintar ou escrever narrativas em formato de cancdes.
E importante reter que o livro descreve a utilizacdo das artes expressivas de forma muito

positiva desde que o profissional seja qualificado para aplicar tais métodos.

Bos (2018) realizou uma pesquisa que indica que a maioria das pessoas beneficia de
impactos positivos ao participar em atividades artisticas, mencionando especialmente a
musica. Indica ainda gque essa vertente da arte é utilizada para apelar as emogdes e aos
sentimentos do ser humano em diversas areas, tais como: marketing; politica ou em
terapias. O autor menciona que, no ramo do Servico Social, ha diversas atividades
voluntarias que apresentam a arte como base e que transmitem emocdes positivas ao utente
e que melhoram a visdao do préprio em relacdo a si mesmo e o ajudam a partilhar
sentimentos e inquietacdes com o assistente social. Ruten, VVan Beveren e Roets (2017)
como citados em Gray e Schubert (2018) indicam que a arte oferece ao individuo ou a
comunidade a independéncia e posicdo critica, permitindo-lhes desenvolver um pensamento
dominante através da imaginacdo e da experiéncia de testar alterativas até chegar ao
resultado final pretendido. Rapoport (1968) como citada em Gray e Schubert (2018) afirma
que tanto o Servico Social como as artes podem ser utilizados como ferramentas para a
mudanga social, indicando ainda que “(...) todo o trabalho criativo fala por aqueles que ndo

tém uma voz”.

[.111.11. Codigo Deontologico

Devido a inexisténcia de um documento de carater obrigatério que indicasse as diretrizes
inerentes ao Servico Social, a Associacdo de Profissionais do Servigo Social criou o0 Cédigo

Deontoldgico dos Assistentes Sociais em Portugal. Apesar de o profissional ndo ser
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obrigado a reger-se por este documento, 0 mesmo apresenta-se como uma fonte oficial pela
qual os profissionais desta area podem reger-se, sugerindo quais deveriam ser algumas das
competéncias de um assistente social, bem como quais os valores e ética profissional a
adotar. Este define entdo as seguintes competéncias: “a) Politicas — exercer influéncia na
opinido publica e no sistema politico, visando a definicdo de politicas publicas,
consciencializar e mobilizar pessoas e grupos para a defesa dos seus direitos; b) Relacionais
— criar relagdes de respeito, confianca, empatia e cooperacdo para as mudangas necessarias,
incluindo a construcdo de redes e parcerias; c) Psicossociais — desenvolver processos de
ajuda, capacitacdo e acompanhamento social e suporte sociopedagdgico; d) Assistenciais —
responder de forma imediata a necessidades basicas das pessoas; e€) Técnico-operativas e
reflexivas — saber comunicar, mediar, diagnosticar, planear, executar e avaliar no quadro de
uma abordagem de base cientifica, multidisciplinar e interdisciplinar” (2018, p. 6). Assim,
pode dizer-se que existe um vinculo entre as competéncias necessarias no trabalho de um
assistente social e as necessidades definidas para responder a este projeto, particularmente

guando se fala nas competéncias relacionais, psicossociais e técnico-operativas e reflexivas.

No Cddigo supramencionado estdo ainda descritos como atos profissionais dos
assistentes sociais a “e) Elaborac¢ao de planos de a¢do adequados a natureza das situagdes
sociais e psicossociais das pessoas e dos contextos; f) Concecdo, planificacéo,
implementacdo e avaliacdo de projetos sociais de base comunitaria” (2018, p. 7). Pode
dizer-se que, efetivamente, este projeto esta a ser criado em prol da sociedade, visando a
melhoria das perspetivas de vida do publico-alvo, respeitando, assim, os atos profissionais

do assistente social.

No Cadigo estdo ainda descritos os valores do Servi¢o Social, sendo um deles a
dignidade humana, a qual ¢ descrita da seguinte forma: “A dignidade humana diz respeito a
promogdo da pessoa em processos de capacitagdo de modo a atuar de forma livre e
responsavel. A promocgédo da pessoa faz-se em atitudes, palavras e atos” (2018, p. 8). Neste
projeto, é pretendido que a dignidade humana de cada um dos jovens que ingressarem no
mesmo seja reconhecida e que os proprios ganhem nocdo dessa mesma dignidade a qual
tém direito. Para tal, utilizar-se-8o técnicas como o empowerment e a consciencializagéo.

“Por empowerment entende-Se um processo intencional e continuo, centrado na

13



comunidade local, abarcando o respeito mutuo, a reflexdo critica, a atencdo e a
participacdo, por meio do qual as pessoas a quem falta 0 acesso a uma parcela dos recursos
possam ter maior acesso e controle sobre eles, ou ainda como um processo pelo qual as
pessoas ganham controle sobre suas vidas, a participacdo democratica na vida da
comunidade e uma compreensdo critica do seu ambiente (Perkins & Zimmerman como
citados em Cavalieri, 2017, p. 12). “A conscientizagdo ¢ entendida “como um processo
continuo de compreensao critica da realidade. Isto &, a partir da realidade existencial que se
tem, passa-se a uma percepcdo ampliada dessa realidade; estabelecem-se correlacGes de
causa e efeito e formulam-se juizos e criticas que direcionam a formulagdo de atitudes para

seu enfrentamento” (Souza como citado em Ferreira, 2008, p. 45).

[.1L1I. Interdisciplinaridade

O Servico Social como profissdo apresenta a capacidade de agir num contexto
interdisciplinar. A interdisciplinaridade é tida como um trabalhno em comum no qual se
consideram a interacdo, 0s conceitos, as diretrizes, as metodologias e os procedimentos de
todas as disciplinas implicadas no processo de intervengdo. Esta permite uma diversidade e
originalidade de conhecimentos, resultando numa pluralidade de contribuicdes e
compreensdes mais favoravel ao conhecimento da real situacdo do sujeito (Castro, 2007-
2008, pp. 94-95). Barroco (2007) como citado em Jorge e Pontes (2017, p. 180) indica que
a interdisciplinaridade, juntamente com 0 consenso e a coesdo, S0 Necessarios para unir
profissionais em torno de valores e finalidades comuns no atendimento de necessidades
sociais e humanas. Esse agir interdisciplinar ira também ser posto em préatica neste projeto
sendo que o assistente social devera trabalhar em conjunto com um psicélogo e com a
equipa de artistas/mentores. A intervencdo devera ser feita em conjunto entre o assistente
social e o psicélogo e ambos deverdo estar em concordancia sobre o rumo a seguir durante

todo o projeto.
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I.1I1.IV. Modelos a utilizar na pratica do Servico Social

[.111.IV.1. Modelo de Modificagdo de Comportamento

O Modelo de Modificacdo de Comportamento apoia-se na teoria da facilitagdo de
aprendizagem e no desenvolvimento educativo. Pretendendo facilitar a mudanca de um
comportamento, 0 modelo ensina a atuar sobre o condicionamento desse comportamento.
Defendendo que o comportamento humano é inteiramente aprendido através de um
processo de interagdo entre 0 Homem e o reforco do seu ato. Para tal, recorre, assim, as
teorias comportamentais (abaixo descritas) de Ivan Pavlov sobre o condicionamento
classico e também de B. F. Skinner sobre o condicionamento operante. Este modelo
valoriza uma relacdo empatica e de confianca entre o profissional e o sujeito. De acordo
com Hill (1986) como citado em Viscarret (2014, p. 118), indica que o objetivo base deste
modelo é modificar as condutas observaveis do sujeito, as quais se encontram inadaptadas,
e substitui-las por comportamentos desejados pelo sujeito e socialmente aceites pelo meio
desse. Indica ainda que este método é usado com o intuito de erradicar ou diminuir o0s
problemas do sujeito de intervencdo que advém do seu comportamento. Segundo Lameiras
(2015), as etapas deste modelo passam pela avaliacdo preliminar da situacdo do sujeito,
seguindo-se a delimitacdo e a especificacdo do problema a resolver, realizando-se, de
seguida, o contrato ou o plano de modificacdo, passando, assim, para a fase de registo das
modificacOes e, por Gltimo, para a avaliacdo. Aqui, 0 assistente social pode desempenhar a
funcéo de agente direto da modificacdo, educando o cidaddo a atuar sobre as variaveis que
condicionam a conduta estabelecida previamente ou pode ter o papel de instigador da
modificacdo, ndo atuando diretamente com o cidaddo e passando a funcdo de agente direto
de modificagdo para os “mediadores”, sendo esses as pessoas mais proximas do sujeito.
Segundo Du Ranquet (1996) como citado em Viscarret (2014, pp. 119-121), as etapas do
modelo sdo as seguintes: identificacdo do problema e de qual comportamento devera ser
alterado; identificacdo das condigOes que levam a esse problema comportamental; avaliacdo
das potencialidades e limitagdes terapéuticas do sujeito; selecdo e especificacdo das metas
terapéuticas e, por fim, planificagdo do tratamento. Nesta ultima fase, definir-se-d0 os

procedimentos a ser utilizados e as medidas necessarias a implementar de modo a que, ap6s

15



término da intervencdo, o individuo ndo retorne a praticar as ditas condutas problematicas.
Durante o processo de intervencdo ha que ter em conta 0s seguintes fatores: os desejos e
valores dos implicados na intervencéo (sujeito, assistente social e rede informal do sujeito)
e qual a possibilidade de alterar a conduta comportamental do sujeito considerando o meio
onde 0 mesmo esta inserido ou mesmo de alterar 0 meio caso seja este o catalisador da
conduta inapropriada do sujeito. Du Ranquet indica ainda a necessidade de realizar sempre
uma reavaliacdo da intervencdo, de modo a que se possa entender se a mesma resultou, o
que correu melhor ou pior e 0 que deve ser alterado ou mantido. Esta reavaliacdo devera ter
sempre como suporte a utilizacdo de instrumentos de recolha de dados para que se possam
obter informacgdes mais detalhadas relativas a eficacia dos métodos utilizados.

I.111.V.1.1. Condicionamento classico

Ivan Pavlov criou a teoria sobre o condicionamento classico do comportamento, a qual
defende que todo o comportamento humano estd diretamente ligado a um estimulo,
tratando-se esse de um estimulo reflexivo. Ou seja, 0 ser-humano desenvolve uma “(...)
sequéncia de estimulo-resposta, na qual o estimulo provoca a resposta” (Valério, 2005, p.
13). Aqui, o estimulo pode ser definido como qualquer elemento externo que provoque uma
excitacdo, como por exemplo salivar devido ao cheiro a comida (Valério, 2005). Valério
distingue ainda reflexo bioldgico de reflexo condicionado, sendo que o primeiro nao
envolve qualquer condicionamento — é inato a pessoa — e 0 segundo advém do
condicionamento do comportamento — um estimulo repetido diversas vezes até que resulte
numa resposta condicionada e constante. E de referir que este tipo de condicionamento
demora o seu tempo até se obter uma resposta automatica condicionada pelo estimulo. No
entanto, o estimulo poderd despoletar tanto uma resposta como também uma emogéo no
sujeito. Na realidade, a ideia é criar uma resposta automatica que advém de um estimulo
gque comeca por ser neutro mas que, com a ajuda de um reforgo, se torna 0 motivo da
resposta/do comportamento mesmo apds o reforgo ter sido retirado (Schulz e Schulz, 2009).
Pavlov descobriu que “Uma resposta condicionada ndo pode ser estabelecida se houver
auséncia de reforco. O ato de reforgar uma resposta aumenta a probabilidade da mesma ser
repetida” (Schulz e Schulz, 2009, p. 378).
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I.ILIV.LII. Condicionamento operante

B.F. Skinner criou, por sua vez, a teoria do condicionamento operante. Rose defende que o
condicionamento operante é definido como a grande maioria das atividades realizadas pelos
seres-humanos, tais como conduzir um carro, acender uma lampada, ou até mesmo o
pensamento, isto porque todos eles sdo aprendidos (1999, pp. 79-80). Schultz e Schultz
distinguem comportamento operante de condicionamento operante, sendo o primeiro
definido como “Comportamento emitido espontaneamente ou voluntariamente que opere
no ambiente de modo a alteré-10” e o segundo definido como “O procedimento pelo qual a
mudanca nas consequéncias de uma resposta ira afetar a velocidade da ocorréncia dessa
mesma resposta” (2009, p. 379). Nesta teoria, ha trés fatores muito importantes: o reforco
positivo — “O ato de reforgar uma resposta, adicionando uma recompensa, aumentando,
assim, a probabilidade de repeti¢do dessa mesma resposta” — , 0 reforco negativo — “O
refor¢o de uma resposta removendo um estimulo aversivo” — e a puni¢do — “A aplica¢ao de
um estimulo aversivo ap6s uma determinada resposta de modo a diminuir a probabilidade
de repeticdo dessa mesma resposta” (Schultz e Schultz, 2009, pp. 378-388). O primeiro
implica que seja dada uma recompensa ao sujeito quando este realiza 0 comportamento
desejado; o segundo distingue-se por ser retirado um estimulo negativo, i.e., desconfortavel
ou incébmodo, quando o sujeito realiza 0 comportamento desejado e o terceiro implica que,
quando o sujeito ndo realize o comportamento pretendido, lhe seja aplicada uma
penalidade. Desta forma, a ideia apresentada pelos autores é que, apGs a resposta estar
associada ao reforco, este Gltimo seja retirado para que este comportamento passe a
acontecer sem ser necessario um reforco de cada vez que o comportamento desejado é

executado.

Assim, “No condicionamento operante “fortalecemos” um operante, no sentido de
tornar a resposta mais provavel ou, de fato, mais frequente. No condicionamento
pavloviano ou “respondente” o que se faz ¢ aumentar a magnitude da resposta eliciada pelo
estimulo condicionado e diminuir o tempo que decorre entre 0 estimulo e a resposta”
(Skinner, 2003, p. 72).
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LILIV. LI Aprendizagem social

Albert Bandura desenvolveu a teoria da Aprendizagem Social, na qual indica que nédo é
necessario haver ligacdo direta com reforgos para que o sujeito aprenda o comportamento
desejado. A este processo Bandura chama de aprendizagem social, a qual é definida por
Schulz e Schulz como “Aprender novas respostas pela observacdo do comportamento de
outros”. Assim, em vez de ser utilizado qualquer tipo de reforco positivo ou negativo ou
mesmo puni¢do, €é utilizado o reforco vicariante — “Aprender ou reforcar um
comportamento através da observacdo do comportamento de outros, bem como as
consequéncias desse comportamento, ao invés de experienciar as consequéncias
diretamente” (Schulz e Schulz, 2009, p. 400). Bandura defende que ndo basta a observagéo
de comportamentos para que haja uma reproducdo desses mesmos. Para tal, o sujeito toma
uma decisdo consciente de que reproduzird esse comportamento, passando por um processo
em que, primeiro, imagina as consequéncias que poderdo advir dessa reproducdo. A
modelagem é um fator de extrema importancia neste processo de aprendizagem por
observacdo — “Uma técnica de modificagdo comportamental que envolve a observacdo do
comportamento de outros (dos modelos) e a participacdo de ambos durante a replicacdo do
comportamento desejado” (Schulz e Schulz, 2009, p. 402). E, entdo explicado que os
modelos comecam por ser 0s pais mas que, ao longo da vida, se vao alterando. Existem trés
fatores que definem quem é escolhido para ser modelo do sujeito: as carateristicas do
modelo, as carateristicas do prdprio sujeito/observador e as recompensas ou consequéncias
associadas a repeticdo do comportamento do modelo por parte do observador. “As criangas
tendem a imitar o comportamento dos adultos que sejam do mesmo género que elas,
considerados pelas mesmas como modelos e 0s quais vejam como pessoas com elevados
estatutos” (Schulz e Schulz, 2009, p. 405).

LLILIV.Il. Modelo de Desenvolvimento Local

O Modelo de Desenvolvimento Local visa a intervencdo em comunidades que apresentem

anomia comunitaria, frageis redes sociais e reduzidas praticas democraticas. A
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implementacdo de um projeto de intervencéo que tenha como finalidade a insercéo social é
muito utilizada neste modelo. Pretende integrar e capacitar a comunidade, tendo esta um
papel preponderante na intervengdo. A estratégia a adotar pelo assistente social prende-se
com a utilizagcdo da comunicacao, dividindo os membros em pequenos grupos de discusséo
e responsabilizando-os pela realizacdo de tarefas (Lameiras, 2015). A intervencdo é
localizada e orientada para 0s processos no sentido da integracdo social e do
desenvolvimento de competéncias (Domingues, 2015, p. 16). E, entdo, afirmado que o
profissional é considerado um coordenador da intervencéo, e a comunidade um elemento
participante dessa (Lameiras, 2015). Este modelo prende-se com a “(...) procura de
mecanismos de desenvolvimento local de base comunitaria como um instrumento
especifico que permite a mobilizacdo e envolvimento de comunidades e organizagdes
locais, de modo a que contribuam para um crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo,
reforcando a coesdo territorial” (Domingues, 2015, p. 10). E de referir que ha dois
conceitos-chave que se encontram diretamente ligados ao Modelo de Desenvolvimento
Local. O primeiro ¢é a participacdo: “(...) refere-se a tomada de decisGes e concretizacao
das mesmas e a avaliacdo dos resultados por parte dos actores locais, sendo esta
participacdo que permite transformar o processo de desenvolvimento num trabalho que uma
comunidade realiza sobre si propria, aprendendo a conhecer-se, a conhecer a realidade e a
transforma-la” (Canério, 1999 como citado em Sarmento, 2010, p. 16). O segundo conceito
a ter em atencao ¢ o de endogeneidade: “(...) modo como sdo identificados e mobilizados,
no quadro de processos de desenvolvimento, os recursos locais. Como 0s recursos locais
mais importantes e decisivos sdo sempre as pessoas, a endogeneidade aparece como
indissociavel da participagdo” (Canario, 1999 como citado em Sarmento, 2010, p. 16).
Conclui-se, assim com a ideia de Rothman (1995), criador deste modelo, de que o0 Modelo
de Desenvolvimento Local é, na realidade, um Modelo de Desenvolvimento Comunitario &
escala local (Sarmento, 2010, p. 16). Neste modelo, defende-se que a unica forma de
promover a melhoria das competéncias da comunidade local na resolugdo dos seus
problemas é consciencializando os sujeitos de intervencdo da importancia dos seus atos e a

atribuicéo de significado as suas proprias escolhas (Lameiras, 2015).
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I1. Diagnostico

I1.1. Justificacdo metodoldgica

Para realizacdo do projeto foi feito um diagndstico, o qual serviu para definir qual o
municipio que aglomera o tipo de publico-alvo que mais se enquadra neste mesmo projeto.
As variaveis a ter em conta para definir o local de intervencédo serdo: a idade; o rendimento
econdémico familiar; os resultados escolares e, por fim, a exposi¢do ao ou participacéo no

crime ou desvio.

Foram efetuados contactos através de e-mail para todas as Camaras Municipais da
Area Metropolitana de Lisboa (AML) de modo a requerer dados sobre a sua populacio
residente que pudessem complementar os dados ja obtidos através das bases de dados
acima mencionadas. No entanto, apenas os municipios de Cascais, Lisboa, Odivelas,
Oeiras, Mafra, Montijo, Seixal, Sintra e Vila Franca de Xira apresentaram resposta, sendo
que a resposta, na maioria dos casos, indicava o INE como fonte oficial e que todos 0s
dados disponiveis e existentes sobre estes municipios estariam nesta base de dados. Muitos
deles fizeram também referéncia aos Censos 2011 mas, devido a serem dados muito
recuados no tempo, ndo se recorreu a esses para realizacdo do diagndstico. As CPCJs da
AML (Alcochete; Almada; Amadora; Barreiro; Cascais; Lisboa Centro; Lisboa Norte;
Lisboa Ocidental; Lisboa Oriental; Loures; Mafra; Moita; Montijo; Odivelas; Oeiras;
Palmela; Seixal; Sesimbra; Setubal; Sintra Ocidental; Sintra Oriental; Vila Franca de Xira)
bem como a Comissdo Nacional de Promocdo dos Direitos e Protecdo das Criangas e
Jovens (CNPDPCJ) também foram contactadas com vista a requerer dados que permitissem
uma melhor analise relativa aos comportamentos desviantes dos jovens na AML e ainda de
modo a entender quantos destes jovens se encontram em situacdo de risco e quais 0S
municipios mais afetados por esta realidade. No entanto, apenas a CNPDPCJ respondeu,
indicando que tinha somente dados gerais relativos a Portugal, ndo tendo possibilidade de

desagrega-los de modo a poder entender-se a situacdo de cada municipio da AML.

20



Assim, a recolha de informacéo para realizacdo do diagnéstico serd indireta pois
sera feita através de dados ja existentes e baseia-se numa andlise estatistica. Para tal
recorreu-se a base de dados do INE e a base de dados do Pordata. As variaveis avaliadas
foram as seguintes: populacdo; area do municipio em Km?; média de individuos por Km?;
populacdo entre os 10 e os 19 anos de idade; ganho médio mensal dos trabalhadores por
conta de outrem; média de desempregados inscritos no centro de emprego por faixa etéaria
da populacdo ativa; preco médio dos alojamentos (€/m?); crimes registados pelas
autoridades; média de habitantes por médico; média de habitantes por farmacéutico; média
de habitantes por farmacia; total de alunos inscritos no Ensino Bésico (E.B.) 2.° e 3.° Ciclo,
Secundéario e Curso de Especializacdo Técnica (CET); taxa de retencdo e desisténcia dos
alunos inscritos no E.B. 2.° e 3.° Ciclo, Secundéario e CET; nimero de alunos inscritos no
Ensino Publico no E.B. 2.° e 3.° Ciclo, Secundario e CET; nimero de alunos inscritos no
Ensino Privado no E.B. 2.° e 3.° Ciclo, Secundario e CET; percentagem de despesas da
Cémara Municipal (CM) em cultura e desporto; despesas da CM em atividades culturais e
criativas (por despesas correntes e de capital) e total de mdes menores. Todas as variaveis
avaliadas tiveram como critério de selecdo serem do mesmo ano (2019), exceptuado as
variaveis referentes a percentagem de despesas da CM em cultura e desporto e as despesas
da CM em atividades culturais e criativas (por despesas correntes e de capital) sendo que 0s
dados disponiveis mais recentes eram de 2018. Este critério de selecdo foi utilizado para
que se pudesse ter como referéncia os dados mais recentes possiveis de modo a que o
enviesamento de dados fosse o menos provavel possivel. O processamento dos dados
retirados do INE e do PORDATA foi feito através do cruzamento de diversas variaveis,
sempre gque se mostrou oportuno cruzar uma com outra de modo a poder entender se existia
alguma relacdo entre as varias. Foram ainda feitas percentagens ou alguns célculos, com
base nos dados apresentados pelas bases de dados utilizadas, de modo a chegar a um valor
mais facil de avaliar sempre que se mostrou necessario. No quadro 2.1. foi feito o
cruzamento das variaveis populagdo; area do municipio em Km?; média de individuos por
Km? e populagéo entre os 10 e os 19 anos de idade. No quadro 2.2. foram cruzadas as
varidveis ganho médio mensal dos trabalhadores por conta de outrem; média de
desempregados inscritos no centro de emprego por faixa etaria da populagéo ativa; preco

médio dos alojamentos (€/m?®) e crimes registados pelas autoridades. No quadro 2.3.
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cruzou-se a media de habitantes por médico; média de habitantes por farmacéutico e média
de habitantes por farmacia. No quadro 2.4. foram cruzados o total de alunos inscritos no
E.B. 2.° e 3.° Ciclo, Secundario e CET e a taxa de retencdo e desisténcia dos alunos
inscritos no E.B. 2.° e 3.° Ciclo, Secundario e CET. No quadro 2.5. foram cruzadas as
variaveis numero de alunos inscritos no Ensino Publico no E.B. 2.° e 3.° Ciclo, Secundario
e CET e numero de alunos inscritos no Ensino Privado no E.B. 2.° e 3.° Ciclo, Secundario e
CET. Por fim, no quadro 2.6. cruzou-se a percentagem de despesas da CM em cultura e
desporto e despesas da CM em atividades culturais e criativas (por despesas correntes e de
capital). Para além dos cruzamentos de variaveis feitos nos quadros apresentados, fizeram-
se ainda cruzamentos entre os diversos quadros, tentando relacionar as seguintes variaveis:
0 ganho médio mensal dos trabalhadores por conta de outrem foi cruzado com o nimero de
alunos inscritos no Ensino Publico no E.B. 2.° e 3.° Ciclo, Secundario e CET e com o
namero de alunos inscritos no Ensino Privado no E.B. 2.° e 3.° Ciclo, Secundéario e CET; a
média de desempregados inscritos no centro de emprego por faixa etaria da populacdo ativa
foi cruzada com numero de alunos inscritos no Ensino Pablico no E.B. 2.° e 3.° Ciclo,
Secundéario e CET e com o numero de alunos inscritos no Ensino Privado no E.B. 2.°e 3.°
Ciclo, Secundéario e CET; o preco médio dos alojamentos foi cruzado com o numero de
alunos inscritos no Ensino Privado no E.B. 2.° e 3.° Ciclo, Secundéario e CET; 0s crimes
registados pelas autoridades foram cruzados com a média de individuos por Km? e com a
taxa de retencdo e desisténcia dos alunos inscritos no E.B. 2.° e 3.° Ciclo, Secundario e
CET; o acesso a saude (média de habitantes por médico; média de habitantes por
farmacéutico e média de habitantes por farmécia) foi cruzado com a area do municipio em
Km?, a média de individuos por Km?e o ganho médio mensal dos trabalhadores por conta
de outrem; a taxa de retencdo e desisténcia dos alunos inscritos no E.B. 2.° e 3.° Ciclo,
Secundario e CET foi cruzado com as despesas gerais da CM em cultura, artes e desporto
(percentagem de despesas da Camara CM em cultura e desporto e despesas em atividades
culturais e criativas) e, finalmente, o total de mées menores foi cruzado com as despesas

gerais da CM em cultura, artes e desporto e com a taxa de retencdo e desisténcia escolar.

Abaixo serdo apresentados diversos quadros que serdo, de seguida, desconstruidos e
analisados. Estes quadros permitirdo definir a area ideal para a implementacdo do projeto

EnCaminhARTE. Para facilitar a analise dos mesmos, foi implementado um esquema de
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simbolos (ver glossario de simbolos) de modo a representar, por ordem crescente ou
decrescente, 0s territorios da AML considerados na analise.
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[1.11. Identificacdo do municipio alvo de intervencéo

Quadro 2.1. Populacéo residente nos municipios da AML em 20109.

_ Area em Media de Populagéo entre os 10 e 0s 19
Populacéo ) L ) :
Km individuos por Km anos de idade
(% sobre total da
Municipios (N) (N) (N) (N) .
populagéo)
Alcochete 19.787 128,4 153,1 19.787 0,7%
Almada 169.039 70 2.414,1 (=21) 169.039 5,9%
184.106 184.106
Amadora 23,8 7.692,0 (1) 6,4% (1)
(21) (1)
Barreiro 75.147 36,4 2.068,8 75.147 2,6%
) 213.608 213.608
Cascais 97,4 2.187,3 7,5% (-:7)
(=1 (=1)
. 509.515 509.515
Lisboa 100 5.081,1 (-:1) 17,8% (1)
Q) Q)
213.687 213.687
Loures 167,2 1.270,8 7,5% (-:7)
Gy (CH))
291,6
Mafra 84.816 289,4 84.816 3%
(1)
Moita 64.407 55,3 1.166,6 64.407 2,3%
N 348,6
Montijo 57.614 164,2 57.614 2%
.1
Odivelas 161.774 26,5 6.054,6 (..1) 161.774 5,7%
Oeiras 177.408 45,9 3.853,8 (1) 177.408 6,2% (1)
465,1
Palmela 64.269 138,1 64.269 2,2%
Q)
Seixal 167.752 95,5 1.752,7 167.752 5,9%
Sesimbra 51.858 195,7 264,2 51.858 1,8%
Setubal 115.126 230,3 501,2 115.126 4%
) 391.402 319,2 391.402
Sintra 1.221,4 13,7% (..7)
. () .1
Vila Franca de | 141.957 318,2 445,6 141.957 5%




Xira («7)

Fonte: INE e PORDATA. Elaboracéo propria.

Do quadro acima pode depreender-se que ndo existe qualquer relacdo em termos de
area e populacdo, sendo que uma area maior nem sempre indica um maior nimero de
populagcéo ou de densidade populacional. Lisboa e Sintra apresentam uma percentagem
consideravelmente maior de jovens na faixa etaria dos 10 aos 19, quando comparadas com
0s outros territorios. Calcula-se que este fator ndo estard enviesado pela quantidade de
pessoas que residem nos municipios mencionados. Apesar de Lisboa representar o terceiro
lugar no quadro relativamente & quantidade de pessoas residentes por km?, Sintra ndo se

encontra sequer nos cinco municipios com mais pessoas por km?,
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Quadro 2.2. Salérios, emprego e crime nos municipios da AML em 2019.

1.085€¢ | 38,8 | 78,8 | 89,2 | 103,3 | 105,3 ) 796 (¢]) | 160 370 100 16 3 78 727
6 81
1175|1225 | 1555 | 5217,
1.118€ 336 | 9253 1.569 | 1.556 | 4.233 519 66 37 399 4
1 1 8 3(=1)
(=M
578
1.388¢€ 1042 | 4017,
377,6 | 887,8 | 887,4 | 822 1.612 | 1568 | 3.131 610 98 36 340 4
Gy 5 3
(1)
2878, | 1.148 3
1.110€ | 289,5|518,3 | 612,8 | 663,7 | 794,8 1.057 | 1.664 378 33 47 246
9 (=) 426
1.184€ | 430,7 | 816,7 | 1185|1362 | 1864 | 5659, | 2.039 | 1518 | 3.868 603 77 24 351 6

26




5 1 A4 136D E) 448
1584 351
. 1.616€ |1178 | 3000 | 3515 4574 2.300
Lishoa 3572 0,8 5548 | 22.326 | 3.380 | 543 116 3.186 15
.M 9 8 1 A4 Q)
Q) Q)
566
1060 | 1158 | 1141 | 1507 | 5312, 1.691
Loures 1.184€ | 443,77 1.656 | 2.774 613 140 27 453 4
,6 ,8 3 ,8 1(:7) &)
(1)
1438, 2
Mafra 974€ («|) | 90,9 | 204,3 | 383,3 | 387,8 | 372,6 1.328 534 1.054 224 29 12 187
9(=]) 041
_ 2 523, 1
Moita O71€ (-:|) | 249,5 | 484,7 | 572,5 | 547,1 | 669,9 . 976 (..]) | 637 922 231 18 18 94 o1
» 1.009€ 1 896, 2
Montijo 182,5 | 391,8 | 456,4 | 431,3 | 435 1.272 525 1.243 278 32 32 168
(=)) 9(x)) 278
Odivela 3024, 1.799 3
938€ (..]) | 228,3 | 602,5 | 757 | 669,1 | 767,7 849 1.863 491 57 21 131
S 5 1) 412
: 1.792€ 1127 | 3619, | 2.129 4
Oeiras 2219 | 560,5 | 799,5 | 910,7 960 2.137 441 66 22 402
Q) 3 9 .1 033
1.339€ 1372, 1.112 2
Palmela 104,2 | 221,8 | 321,1 | 284,2 | 441,1 576 1.162 298 26 18 165
(=1) 3D | (2]) 245
. 1.250€ 1020 1215 | 4521, 4
Seixal 419,7 | 899,5 966,4 1.303 | 1.155 | 2.323 365 40 53 275
1) ,6 ,8 9(=1) 214
Sesimbr | 930€ (¢]) | 96,1 | 207,5| 285 | 241,2 | 306,6 | 1136, 1.380 552 1.081 264 29 15 115 2
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a 3(..)) 057
3510, 1.262 4
Setubal 1.181€ | 365,3 | 656,1 | 773,9 | 716,7 | 998,9 1.266 | 2.361 261 75 54 281
8 (=2]) 298
11
: 1555|1808 | 1986 8 455,
Sintra 1.184€ 654 2 451 1.269 2.895 | 6.760 1.090 | 133 77 572 531
6 5 3 4.1
(D)
Vila
3095, 3
Franca 1.216€ | 305,1 |561,4| 716 | 645,3 | 868,1 o 1.327 995 1.811 350 64 42 203 466
de Xira

Fonte: INE e PORDATA. Elaboracéo propria.
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A Moita apresenta-se como 0 terceiro municipio com salarios médios mais baixos.
E ainda o segundo municipio a apresentar um preco médio por alojamento mais baixo,
implicado que, no geral, as rendas terdo valores mais reduzidos quando em comparacao
com outros municipios. Municipios com avaliacdo bancaria mais elevada parecem ter uma
relacdo com a média de desempregados inscritos no centro de emprego por faixa etaria da
populacdo ativa, sendo que em muitos dos municipios onde os valores de avaliagcdo
bancaria por alojamento sdo mais elevados o numero de desempregados parece
acompanhar. N&o se poderad assumir relacdes fortes entre ambas as variaveis, sendo que
esta relacdo ndo foi notavel em todos os municipios, mas é sugerido que uma influencie
diretamente a outra. O ganho médio mensal e a média de desemprego por habitante ndo
apresentam relacdo sendo que, por norma, 0s municipios com ganho médio mensal mais
baixo sdo o0s que apresentam valores intermédios ou mesmo baixos de desemprego.
Também ndo se encontraram relacfes entre 0 ganho médio mensal e o preco médio dos
alojamentos. Grande parte dos crimes € contra as pessoas ou contra o patrimonio. Almada,
Amadora e Lisboa representam grande parte dos nimeros de crime. Calcula-se que seja por
razbes associadas ao nimero de individuos por km?. Realcam-se os casos de Loures e
Sintra por apresentarem um ndmero intermédio relativo aos individuos residentes por km?
mas numeros elevados (entre os 5 mais altos) na criminalidade, sendo que neste caso o
nivel de criminalidade ndo estara inflacionado devido a quantidade de residentes. Os
municipios de Odivelas e Oeiras (que se encontravam nos cinco primeiros a nivel de
residentes por km?) apresentaram também nlmeros altos de criminalidade apesar de ndo
estarem entre os cinco mais altos. Considerando os casos de Almada, Lisboa e Loures
indica-se uma possivel relacdo entre 0 nimero de desempregados e 0 niUmero de crimes
cometidos, sendo que estes municipios se encontram nos cinco mais altos em ambas as

variaveis.
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Quadro 2.3. Média de habitantes por acesso a satde na AML em 2019.

Média de habitantes

Média de habitantes por

Média de habitantes por

por médico farmacéutico farmécia
Municipios (N) (N) (N)
Alcochete 322,1 755,6 49115
Almada 2137 698,4 3.674,2
Amadora 319,8 650,9 4.461,3
Barreiro 286,2 697,1 3.273,2
Cascais 130,9 737,2 4.954,4 (=1)
Lisboa 52,4 254,7 1.962,8
Loures 308,0 767,2 4.087,0
Mafra 413,8 (::1) 1.4554 (+1) 5.275,8 (-:1)
Moita 805,8 (+1) 1.172,1 (=1) 4.029,2
Montijo 374,2 665,7 4.089,3
Odivelas 327,9 1.217,3 (..1) 4.463,6
Oeiras 100,0 350,8 3.536,3
Palmela 304,5 1.088,8 (=:1) 4.282,8
Seixal 4546 (1) 1052,2 4.779,8
Sesimbra 497,2 (1) 1.175,2 (=:1) 6.463,6 (°1)
Setubal 193,0 774,8 3.848,1
Sintra 379,3 812,3 5.734,1 (..17)
Vila Franca de

553,8 (..1) 783,3 5.063,6 (1)

Xira

Fonte: PORDATA. Elaboragao propria.

De acordo com este quadro, pode considerar-se que Mafra, Moita, Sesimbra e Vila

Franca de Xira séo dos locais com o acesso a saude mais limitado quando comparados com

0S outros municipios. Depreende-se que esta situacdo ndo se explicara nem pela area em

km? destes municipios nem pela quantidade de individuos residentes por km?, sendo que se

considera 0s municipios acima mencionados como estando ou entre os cinco com valores

mais altos ou apresentando valores intermédios nestas duas variaveis. No entanto, indica-se

que Mafra, Moita e Sesimbra representam trés dos cinco municipios com salarios mais

baixos.
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Quadro 2.4. Alunos matriculados, retidos e desistentes no E.B. 2.° e 3.° Ciclo, Secundario e
CET, na AML, no ano de 2019.

Total de alunos inscritos Taxa de retencdo e desisténcia
E.B. . E.B. :
Ensino Ensino
2%¢ . 2%¢e .
G Secundari | CET Total a6 Secundari | CET | Total
- 0 N 0
Ciclo Ciclo
. % de
Municipio % de . %de | %de
(N) (N) (N) (N) colun : % de fila : :
S fila fila fila
a
30,1
Alcochete | 1.245 743 1.988 | 0,7% | 6,8% 17,7% 5,6% o
0
10.63 17.56 14,4 17,3 | 50%
Almada 6.927 6% 18,3%
4 1(+7) % % =1
64,7
16.84 19,4 19,2
Amadora 9.318 6.802 729 5,8% 26,1% %
9= % %
1)
) 13,7 10,8 | 38,8
Barreiro 4.990 3.435 8.425 | 2,9% 14,3%
% % %
) 14.01 22.92 12,4
Cascais 8.781 133 7,9% | 5,6% 17% 35%
2 6 (1) %
) 37.32 152 | 73.64 13,3 13,6
Lisboa 34.786 25,3% 15,1% 42%
8 7 1(1) % %
11.05 15.61 18,5 11,1 51%
Loures 4551 5,4% 21,4%
9 0 % % (+7)
40,1
Mafra 5.182 3.028 8.210 | 2,8% | 8,6% 17,5% 14% y
0
53,2
. 16,6
Moita 3.767 1.841 5608 | 1,9% | 21% 15,6% o %
0
(1)
N 11,2 152 | 471
Montijo 3.225 1.781 5.006 | 1,7% 20,7%
% % %
Odivelas 8.436 4.537 81 | 13.05 | 45% | 17,5 24,7% 13,1 | 55,3
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%

%

%

.17
) 15.22 11,4 35,4
Oeiras 9.302 5.921 52% | 7,5% 16,5%
3 % %
17,2
Palmela 4,261 2.005 6.266 | 2,2% | 9,1% 14,7% o 41%
0
) 16.07 14,6 13,4 46,3
Seixal 9.597 6.426 49 5,5% 18,3%
2 % % %
) 11,7 12,1 42,1
Sesimbra 3.179 1.505 4684 | 1,6% 18,3%
% % %
13.28 18,6 41,9
Setubal 7.823 5.269 188 4,6% 13,9% 9,4%
0 % %
) 21.15 33.47 13,4 13,8 49,1
Sintra 12.272 42 11,5% 21,9%
6 0.7 % % %
Vila
13.45 10,7 15,2 443
Franca de | 7.973 5.400 79 4,6% 18,4%
- 2 % % %
ira

Fonte: PORDATA. Elaborag&o propria.

E de realcar que os valores destes dados podem ser comprometidos por haver

municipios com mais oferta educativa do que outros, assim apresentando maior nimero de

alunos. Quando relacionado com a taxa de desisténcia e reprovacdo salientam-se como

casos mais graves 0os municipios de Almada, Amadora, Loures, Moita e Odivelas, com um

valor igual ou superior a 50%. De facto, Almada, Amadora e Loures encontram-se também

na lista dos cinco municipios com maior nimero de crimes cometidos.
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Quadro 2.5. Alunos matriculados no Ensino Publico e Privado, na AML, no ano de 2019.

Ensino Publico

Ensino Privado

E.B. _ E.B. _
Ensino Ensino
2°%e . 2°%¢ .
X Secundari | CET Total ae Secundari Total
-. o -. o
Ciclo Ciclo
Municipio
) (N) (N) (N) (N) % (N) (N) (N) %
Alcochete | 1.213 743 3.047 | 0,8% 32 418 0,3%
24.209 5.736
Almada 9.622 5.707 6,6% | 1.012 1.220 4.7%
(C)) (1)
22.957
Amadora 8.522 5.952 729 1) 6,3% 796 850 4478 | 3,7%
Barreiro 4,693 3.150 12.068 | 3,3% 297 285 1918 | 1,6%
) 17.180
Cascais 8.019 6.294 133 | 21.358 | 5,8% | 5.993 2.487 1) 14%
.1
) 152 | 68.398 | 18,6 | 12.89 49.678 | 40,5
Lisboa 24.434 22.233 12.553
7 (C)) % 4 Q) %
23.873
Loures 9.913 3.931 1) 6,5% | 1.146 620 5.273 | 4,3%
Mafra 3.879 2.080 11.238 | 3,1% | 1.303 948 3.137 | 2,6%
Moita 3.767 1.307 8.624 | 2,4% 534 1.089 | 0,9%
Montijo 3.068 1.390 7.417 2% 157 391 1.447 1,2%
Odivelas 7.984 4,348 81 19.834 | 5,4% | 452 189 2.673 | 2,2%
) 6.381
Oeiras 8.551 5.075 20.181 | 5,5% 751 846 1) 5,2%
Palmela 3.531 1.564 8.302 | 2,3% 730 441 2235 | 1,8%
Seixal 8.667 5.811 49 | 21.805 | 5,9% 930 615 4353 | 3,6%
Sesimbra 3.179 1.373 7.493 2% 132 641 0,5%
Setubal 7.675 4,848 188 | 18.242 | 5% 148 421 3.277 | 2,7%
) 48594 | 13,2 8.867
Sintra 19.492 11.145 42 1.664 1.127 7.2%
D | % (1)
Vila 7.534 5.185 79 19.185 | 5,2% | 439 215 3.763 | 3,1%
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Franca de
Xira
143.74 2.82 | 366.82 28.74 122.54
Total 3 92.136 g . 100% A 23.874 A 100%

Fonte: INE & PORDATA. Elaboracéo propria.

E, mais uma vez, referido o possivel enviesamento de dados por quantidade de
oferta educativa. Neste caso em particular, relativamente a oferta dos municipios a nivel de
ensino privado e de ensino publico. Estima-se que Almada, Lisboa e Sintra tenham uma
populacdo muito diversa a nivel econémico sendo que estes trés municipios se encontram
dentro dos cinco municipios com maior quantidade de alunos, tanto no ensino publico
como no privado. Realcam-se os casos de Cascais e Lisboa por serem 0s Unicos que
apresentam uma diferenca consideravel de maior nimero de alunos a frequentar o ensino
privado face aos que frequentam o publico. Cascais apresenta uma diferenca de 8,2% e
Lisboa de 21,9%. N&o se verificaram relagdes relevantes a nivel de valor salarial quando
em comparagdo com 0s municipios com mais alunos no ensino privado e no ensino publico.
E importante destacar que trés municipios se encontravam nos cinco com mais alunos
inscritos tanto no ensino privado como no puablico: Almada, Lisboa e Sintra. Cascais e
Oeiras faziam parte do grupo dos cinco com mais alunos inscritos no ensino privado. Ja
Amadora e Loures complementam 0s cinco municipios com mais alunos inscritos no
ensino publico. Assim, indica-se que Almada, Cascais, Lisboa, Loures e Sintra
apresentavam os valores mais altos na média de desempregados inscritos no centro de
emprego por faixa etaria de idade ativa, sugerindo que o tipo de ensino frequentado podera
ndo ser indicativo de maior capacidade monetaria. No entanto, de modo a contrariar esta
ideia de que frequentar o ensino publico ndo implica necessariamente maior capacidade
econdmica, distinguem-se os casos de Cascais, Lisboa e Oeiras que se encontram nos cinco
municipios onde o preco médio dos alojamentos é mais elevados, indicando que podera
haver uma maior capacidade monetaria implicita no facto de ter filhos que frequentem o

ensino privado.

34




Quadro 2.6. Acesso a cultura e a desporto na AML em 2018.

Percentagem de Despesas em atividades culturais e criativas
despesas
da CM em cultura e Despesas Despesas de Total
correntes capital
desporto
Municipios (%) (N) (N) (N)
Alcochete 20% (1) 586.841 586.841 (+ )
Almada 14% (1) 7.161,184 809.044 7'9(70528
Amadora 6% 2.906,722 223,533 3.130,255
Barreiro 5,3% () 1.063,540 1-0(635)40
Cascais 5,9% (::) 6.487,039 503.879 6'9(9.0{?18
Lisboa 7.3% 50.819,578 5.181,461 56'(2?%)’039
Loures 2,3% (°1) 1.017,255 104.310 1'1(2.15’65
Matfra 3,9% (=) 2.087,440 2.087,440
Moita 7,6% 1.456,790 38.544 1'4(?..55’34
Montijo 15% (..1) 2.864,865 72.415 2.937,280
Odivelas 5,3% (=) 1.637,646 221.748 1.859,394
Ogiras 34% (..1) 1.864,438 214,572 2.079,010
Palmela 9,7% (1) 2.918,226 568.224 3.486,450
Seixal 8,3% 3.221,950 3.221,950
Sesimbra 6,3% 1,549,040 128.909 1'6(775349
Setdbal 8,6% 4.287,039 346.839 4'6(%?’%5)378
Sintra 6.3% 487.4392 66.560 4'9(‘?%?52
Vila Franca de
i 12,9% (1) 3.800,689 625.304 4.425,993

Fonte: INE e PORDATA. Elaboracéo propria.

Identificam-se como os locais que menos investiram na cultura e no desporto os
seguintes municipios: Barreiro, Cascais, Loures, Mafra, Odivelas e Oeiras. Relativamente a

despesas em atividades culturais e criativas, 0s municipios que menos dinheiro investiram
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nesta area foram: Alcochete, Barreiro, Loures, Moita e Sesimbra. Destacam-se assim
Barreiro e Loures que se apresentam nos cinco primeiros em ambas as variaveis. N&o se
podera confirmar que o investimento da CM em cultura, desporto e arte estd diretamente
ligado a taxa de retencdo e desisténcia escolar. No entanto, indicam-se os casos de Loures e
da Moita que foram dos que menos gastaram neste ambito e que apresentam também uma

percentagem superior a 50% a nivel de retencdo e desisténcia escolar.

Quadro 2.7. Mé&es menores na AML em 2019.

Total mées menores

T(ital Total 10-19 Percentagem de mées menores sobre total de

maes anos maes
Municipios (N) (N) (%)
Alcochete 158 2 1,3%
Almada 1.701 51 (=27) 3% (:21)
Amadora 2.079 56 (=:1) 2,7%
Barreiro 664 30 4,5% (1)
Cascais 1.969 44 2,2%
Lisboa 5.926 147 (1) 2,5%
Loures 2.250 52 (1) 2,3%
Mafra 752 11 1,5%
Moita 653 26 4% (..1)
Montijo 619 14 2,3%
Odivelas 1.926 43 2,2%
Oeiras 1.648 25 1,5%
Palmela 574 18 3,1% (1)
Seixal 1.639 47 2,9%
Sesimbra 455 4 0,9%
Setbal 1.075 42 3,9% (1)
Sintra 4.251 110 (..1) 2,6%
Vila Franca de
i 1.313 23 1,8%

Fonte: PORDATA. Elaboragao propria.
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Salienta-se que ndo foi possivel aceder a dados estatisticos exclusivos de mées
menores, estando, assim, incluidas na contagem, as maes com 18 e 19 anos, 0 que pode
enviesar o0 numero real de méaes menores em cada municipio. Ao analisar a variavel relativa
a taxa de reprovacdo e desisténcia escolar e a variavel que indica as despesas da CM em
cultura, desporto e arte e apds ser realizado um cruzamento de dados dessas com a variavel

apresentada no quadro acima, entendeu-se que néo existiam relagdes entre as mesmas.

Em suma, € certo que alguns dos municipios da AML se destacaram de forma
negativa entre todos, por apresentarem maior nimero de jovens, capacidade monetaria mais
baixa, maior numero de criminalidade, entre todas as outras varidveis avaliadas. Assim, 0s
municipios que apresentaram maior relevancia dentro destes fatores foram: Almada;
Amadora; Loures e Moita. Considerando que Amadora e Loures sdo 0s que apresentam um
nimero maior de populacdo na faixa etaria dos 10 aos 19 anos de idade, considera-se que

serdo mais adequados para a aplicacdo do projeto, ao inves de Almada e da Moita.

Assim, quando postos em comparacdo, a Amadora revelou ter mais crimes
cometidos, menor acesso a salde, maior taxa de retencdo e desisténcia escolar, menor
namero de alunos inscritos no ensino privado e maior nimero de mdes menores. J& Loures
apresentou maior nimero de jovens residentes no municipio na faixa etaria dos 10 aos 19
anos, maior numero de desempregados, valores salariais mais baixos, alojamentos com
preco medio mais elevado e uma menor despesa investida pela CM em cultura, desporto e
artes. Posto isto, e devido a elevada importancia que a proximidade ao crime e a taxa de

retencdo e desisténcia escolar tém, definir-se-4 a Amadora como local de intervencéo.

De modo a poder definir se as varidveis relativas ao municipio da Amadora
apresentavam nimeros altos, médios ou baixos foi feito um esquema geral que define como
valores altos 0s que se encontram entre 0 1.° e 0 6.° nimero mais elevados. Do 7.° ao 12.°
0s numeros sdo considerados como valores medios. Do 13.° ao 18.° consideram-se valores
baixos. Realca-se a ideia de que um numero mais elevado ndo é sempre negativo tal como
um numero mais baixo ndo € sempre positivo. Como por exemplo, € um ponto positivo um
municipio apresentar valores elevados na variavel referente ao valor salarial recebido em
média mas é negativo um municipio apresentar baixos valores nesta mesma variavel. No

entanto, se dermos como exemplo a variavel referente a taxa de retengdo e desisténcia
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escolar, a ideia serd a contraria: valores mais elevados sdo tidos como um ponto negativo e
valores mais baixos como um ponto positivo. Assim, estes foram os resultados obtidos:
populacdo - valor alto; rea em km? - valor baixo; média de individuos por km? — valor alto;
populacdo entre os 10 e os 19 anos de idade - valor alto; ganho médio mensal dos
trabalhadores por conta de outrem - valor alto; média de desempregados inscritos no centro de
emprego por faixa etaria da populacéo ativa - valor médio; preco médio dos alojamentos -
valor alto; crimes registados pelas autoridades - valor alto; média de habitantes por médico
- valor medio; média de habitantes por farmacéutico - valor baixo; média de habitantes por
farmécia - valor médio; total de alunos inscritos no E.B. 2.° e 3.° Ciclo, Secundario e CET -
valor alto; taxa de retencdo e desisténcia dos alunos inscritos no E.B. 2.° e 3.° Ciclo,
Secundério e CET — valor alto; nimero de alunos inscritos no Ensino Publico no E.B. 2.°e
3.° Ciclo, Secundério e CET - valor alto; nimero de alunos inscritos no Ensino Privado no
E.B. 2.° e 3.° Ciclo, Secundario e CET - valor alto; percentagem de despesas da CM em
cultura e desporto - valor baixo; despesas da CM em atividades culturais e criativas (por

despesas correntes e de capital) - valor medio e total de mdes menores - valor médio.

O municipio da Amadora agrega seis freguesias: Aguas Livres; Alfragide; Encosta
do Sol; Falagueira—VVenda Nova; Mina de Agua e Venteira (Camara Municipal da Amadora
[CMA]). A freguesia das Aguas Livres tem uma dimensdo de 2,21km? e agrega cinco
bairros: Buraca; Cova da Moura; Damaia-de-Baixo; Damaia-de-cima e Reboleira Sul,
sendo um desses, o0 bairro da Cova da Moura, considerado de construcéo ilegal. A freguesia
de Alfragide tem 2,51km? e agrega trés bairros: Alfragide Sul, Quinta Grande e Zambuijal.
A freguesia da Encosta do Sol tem 2,80 km? e agrega trés bairros: Alfornelos; Brandoa e
Casal da Mira. A freguesia da Falagueira—Venda Nova tem 2,86 km? e agrega dois bairros:
Falagueira e Venda Nova. A freguesia da Mina de Agua tem 8,09 km? e integra oito
aglomerados: A-da-Beja; Alto dos Moinhos; Carenque; Casal da Mira; Mina; Moinhos da
Funcheira; Moinho do Guizo e S&o Brés. Por fim, a freguesia da Venteira tem 5,31 km? e
agrega quatro aglomerados: Borel; Reboleira Norte; Serra de Carnaxide e Venteira (CMA,
2012).

A missdo desta CM ¢ “(...) planear, organizar e executar as politicas municipais nos

dominios urbanistico e do espago publico, da intervencdo social e comunitaria, da
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educagdo, ambiente, cultura e desporto, prestando servigos aos cidaddos”. A sua visdo
prende-se com “construir uma cidade centrada nas pessoas, fazendo da Amadora um
referencial na area da coesdo e inclusdo social, mas também uma cidade preparada para
ganhar os desafios da competitividade, da inovacdo e da modernidade, no quadro de um
desenvolvimento sustentavel”. Como valores apresenta sete pontos distintos: “(...) 1)
Inclusdo: A principal riqueza da Amadora é a populagdo, na sua diversidade étnica,
cultural, religiosa, de género, de idade. A Amadora valoriza a diferenca como fonte de
criatividade, inovacdo e competitividade. E esta diversidade que pode constituir-se como
um fator de inovagdo nas politicas sociais, educativas e culturais, através da eliminacéo de
barreiras a igualdade de oportunidades no acesso a padrdes dignos de qualidade de vida
para todos; 2) Coesdo territorial: A Amadora pretende desenvolver o seu territorio,
adotando politicas de ordenamento, planeamento e gestdo territoriais coerentes e
sustentadas. Dotado de uma rede de acessibilidades privilegiada a escala regional e
nacional, o territério do municipio deve constituir-se como fator de competitividade,
atraindo empresas com capacidade de geracdo de emprego e riqueza. A revitalizacdo de
areas estratégicas da cidade, a promocéo da reabilitacdo urbana e a qualificacdo do quadro
de vida das pessoas e das condicGes de desempenho das empresas e dos atores econémicos
emergem como um referencial central da agdo municipal; 3) Sustentabilidade ambiental: A
Amadora defende uma gestdo dos recursos em obediéncia aos principios da Agenda 21
Local, assumindo como central a sua responsabilidade para com as geracdes futuras. No
quadro da dinamizacdo de processos de responsabilizacdo social das empresas e das
pessoas, a Camara pretende estimular as praticas amigas do ambiente nos dominios da
valorizacdo dos residuos urbanos, da eficiéncia energética e da utilizacdo das fontes de
energia alternativas; 4) Qualidade: A Amadora adota uma gestdo orientada para o cidadao,
empenhando-se em melhorar continuamente o servico prestado. O objetivo € superar as
necessidades e expectativas dos cidaddos, simplificando a vida as pessoas, as organizacfes
e aos agentes economicos. Para tal, investe na modernizagdo dos servigos municipais, nas
suas vertentes humana, organizacional e tecnoldgica; 5) Eficiéncia: A Amadora propde-se
cumprir as suas responsabilidades e a alcangar os seus objetivos gerindo de forma correta
0s recursos disponiveis. Assume como preocupacdes centrais o controlo da despesa

publica, no quadro de uma gestdo por resultados e do aumento da produtividade dos
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servigos;, 6) Transparéncia: A Amadora adota uma gestdo aberta, com processos
transparentes e relacOes de reporte (accountability) claras e operativas. Empenha-se em
informar e prestar contas da sua atividade, monitorizar e avaliar o seu desempenho e
submeter-se a apreciacdo externa, das entidades fiscalizadoras e dos cidaddos e 7)
Participagdo: Para construir bons indicadores de desenvolvimento humano, a Amadora
aposta na mobilizacdo de todos os segmentos da sociedade, numa logica de democracia
participativa. Promove e acolhe a constituicdo de parcerias com atores publicos e privados e
defende o trabalho conjunto em redes colaborativas que permitam rentabilizar recursos e
otimizar resultados” (CMA).

Destacam-se, entdo, algumas das ofertas da CMA a nivel de responsabilidade social,
cultural, de desporto e lazer, educacional e de intervencgéo social. Deste modo, 0 panorama
de conhecimento das ofertas da CMA sera maior. A nivel de responsabilidade social
existem os programas: Rede Portuguesa de Municipios Saudaveis — “(...) associacdo de
municipios que tem como missdo apoiar a divulgacao, implementacdo e desenvolvimento
do projeto Cidades Saudaveis nos municipios que pretendam assumir a promocao da salde
como uma prioridade da agenda dos decisores politicos”; Rede Nacional de
Responsabilidade Social - “(...) promover o desenvolvimento, operacionalizacdo e
incorporacdo de conceitos e ferramentas de responsabilidade social nas organizacoes,
promover a convergéncia e disseminacdo de conhecimento nesta area e contribuir de forma
significativa e real para a implementacdo de politicas e préaticas sustentadas na gestdo das
organizagOes, independentemente do ramo de atividade que estas exercam, dimensdo ou
localizagdo que tenham”; Distingdo Municipal “Empresa Solidaria” — “(...) premiar as
empresas com sede ou intervencdo no municipio, e que se tenham destacado pelo seu
trabalho de responsabilidade social junto da comunidade”; Projeto de Responsabilidade
Organizacional e Social da Amadora — “(...) implementacdo de um projeto (...) de carater
estruturado e continuo, que envolva as empresas/organizagdes do setor privado e as
InstituicOes da economia solidaria, numa relacdo de cooperacdo e parceria, permitindo a
participacdo activa de todos os agentes locais, na resolucdo de problemas identificados no
territorio” (CMA). A nivel cultural a CMA oferece: uma biblioteca; uma bedeteca
(biblioteca de banda desenhada); a Casa Roque Gameiro (patriménio histérico e cultural

onde se realizam exposi¢oes); o Cineteatro D. Jodo V; a Galeria Municipal Artur Bual; o
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Museu Municipal de Arqueologia; os Recreios da Amadora (espaco reservado para pecas
de teatro, danca, entre outros); a Amadora BD (festival de banda desenhada realizado na
bedeteca); um mapa do graffiti (mapa online com localizagdo da arte urbana (AU)
espalhada pela Amadora); Patrimonio cultural (desde aquedutos a jardins e igrejas, entre
outros) e uma agenda cultural (disponivel online). A nivel de desporto e lazer oferece:
apoio municipal ao associativismo desportivo, tais como a comparticipacdo nas despesas de
inscricdo individual em competicdes desportivas federadas e no respetivo seguro
desportivo; atividades desportivas municipais, tais como corridas ou torneios, organizadas
pela prépria CMA; atividades desportivas associadas, tais como esgrima, organizadas pela
autarquia as quais a CMA apoia; instalagdes desportivas municipais; projetos pensados para
a camada jovem, tais como programas de férias para idades especificas (maiores de 15
anos, por exemplo) ou a criacdo de um cartdo jovem e parques e jardins. A nivel da
educacdo esta CM oferece: o portal AMADORAEduca (portal informativo relativo a
educacdo e suas ofertas); o Ecoespaco, um local especifico para a educagdo ambiental dos
jovens; um programa de sensibilizacdo para a reducdo dos riscos nos jovens, a nivel do
setor publico e privado e 0s jogos juvenis escolares (competicdes interescolares de
diferentes modalidades que fomentam a prética de exercicio fisico). Relativamente a
intervencdo social, a CMA dispGe de apoios a nivel: da interculturalidade; da mobilidade e
acessibilidade; de pessoas com deficiéncia; de um programa municipal de voluntariado; de
um plano municipal para a igualdade; de apoio a seniores e de disposi¢do de habitacdo

social. DispBe ainda de um guia de respostas sociais (disponivel online) e de uma CPCJ.

Visa-se, assim, como necessidades de intervencdo a melhoria das relacGes
interpessoais dos residentes do municipio; o conhecimento e partilha das diversas culturas
dos varios residentes, entre si; a melhoria dos resultados escolares e a diminui¢do da taxa de
desisténcia escolar; a diminuicdo do nudmero de crimes no municipio; a diminui¢cdo do
nimero de mées menores e o interesse dos jovens pela cultura e arte, de modo a ganharem
foco nas oportunidades que tém a sua disponibilidade para, futuramente, haver uma

diminuicdo dos desempregados no municipio.
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Quadro 2.8. Anélise SWOT do municipio da Amadora.

Fatores internos (controlaveis)

Fatores externos (incontrolaveis)

Pontos
fortes

Forgas

Oportunidades

Diversidade populacional/cultural;

Grande predisposicdo da CMA para a criagédo
ou apoio de projetos diversos no ambito da
arte e da inclusdo;

Grande apoio e incentivo da CMA para
realizagéo de trabalho em conjunto com redes

colaborativas de modo a rentabilizar recursos.

Elevado numero de jovens entre os 10 e
0s 19 anos de idade; Elevado numero
de jovens inscritos no ensino no
municipio;

Diversos espacos ja existentes pensados
para a fomentacdo da cultura nos
jovens;

Salarios mensais elevados.

Pontos
fracos

Fraquezas

Ameacas

Alta taxa de retencéo e desisténcia escolar;
Baixa percentagem de despesas da CM em
cultura e desporto;

Valor médio de despesas da CM em atividades
culturais e criativas (por despesas correntes e
de capital);

Valor médio de média de desempregados
inscritos no centro de emprego por faixa etéria

da populagéo ativa.

Alto nimero de crimes registados pelas
autoridades;
Valor médio do total de maes menores;
Alto valor no preco médio dos
alojamentos;

Acesso médio a saude no seu geral.
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[1.111. Benchmarking

O projeto Casal Ventoso Sempre tinha como publico-alvo a populacéo realojada nos bairros
do Vale de Alcantara na altura em que o Casal Ventoso foi demolido. Essa mesma
populagdo apresentava os seguintes problemas sociais: “o abandono escolar precoce, o
desemprego de longa duracdo, as violéncia(s) e, mais recentemente, a inseguranca
provocada pela implantagdo de grupos ligados ao trafico e consumo de drogas” (Camara
Municipal de Lisboa [CML], 2018). Das oito atividades propostas neste projeto, existem
duas que se podem relacionar com o Projeto EnCaminhARTE. A primeira é a “Viver com
Arte”, a qual visa intervencdes artisticas de dois artistas urbanos (graffiters) e de um
fotografo. O primeiro artista urbano — Vhils — ira realizar uma obra num local de alto
acesso e de grande visibilidade no bairro de intervengdo, permitindo que todos os que
passam por perto o possam ver. O segundo artista — Bordalo Il — ira, tal como o primeiro
artista, realizar e expor a sua arte. Neste caso, dentro dos bairros de intervencgdo. Ira
também realizar workshops sobre a arte que pratica para todos os que nela mostrarem
interesse. Por fim, ird realizar um Festival Internacional de Arte Urbana. Valter Vinagre —
fotografo — ird fotografar estes bairros, de forma a expdr o seu trabalho em locais
emblematicos em Lisboa e dar a conhecer esses mesmos bairros a sua cidade. A segunda
atividade da pelo nome de “Artistas de Palmo e Meio” e serd realizada com criangas e
jovens que frequentem a Escola do Vale de Alcantara. Sera definido, em parceria com a
Junta de Freguesia, um local que servira como um mural — Street Art Con-Fusdo — e que
permitird a essas criancas e a esses jovens usufruirem de um local onde possam libertar as
suas emoc0Oes, desenvolver a sua capacidade artistica e expressar a sua imaginacao,
enquanto “trabalham” em conjunto. Com estas atividades ¢ pretendido que a imagem e
identidade cultural dos bairros se altere na ideia de quem n&o reside no local,
desmistificando alguns preconceitos. Assim, podera dar-se uma melhoria na autoestima e
no sentimento de pertenca dos residentes do bairro. “Este tipo de ac¢des direccionadas para
as criangas e jovens dos bairros para aléem de promover, através da experimentacdo de uma
cultura artistica, fomentam a disseminacdo de valores como o respeito pelos espagos

publicos e pelo trabalho do outro, a disciplina, o rigor e a imposi¢do de limites ou seja,
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processos educacionais para uma cidadania activa mais interventiva e duradoura” (CML,

2018).

O programa Escolhas é um programa governamental de dmbito nacional que se
iniciou em 2001. Apresenta como sua missdo a promocao da inclusdo social de criancas e
jovens que se encontrem em contextos socioecondmicos vulneraveis, promovendo a
igualdade de oportunidades e o reforco da coesdo social. Na sua 12 geracdo, entre 2001 e
2003, comecou por ser um Programa para a Prevengdo da Criminalidade e Insercéo de
jovens dos bairros mais problematicos dos Distritos de Lisboa, Porto e Setubal. Na 2.2
geracdo (2004-2006), alargou a intervencdo para a promocao da inclusdo social. Desde ai
que o programa foi alargando o seu raio de acc¢do e desenvolvendo novas vertentes de
intervencdo, contando com: inclusdo escolar e educacdo ndo formal; formacao profissional
e empregabilidade; participacdo civica e comunitaria; inclusdo digital e empreendedorismo
e capacitacdo dos jovens. Atualmente, este programa apresenta resultados tdo benéficos que
se encontra em fase de candidaturas para uma 72 Edicdo, tendo tido diversos projetos desde
2001. Conta ainda com o alargamento do programa para dois paises da Europa —
Luxemburgo e Reino Unido. O programa esta, atualmente, presente em 54 concelhos em
Portugal, contando com entidades parceiras em todos os locais, as quais vao desde escolas,
a juntas de freguesia, a comissdes de protecdo de criancas em risco, entre outras (Programa
Escolhas). Seguem alguns exemplos de projectos desenvolvidos no ambito do programa
Escolhas.

O Projeto Segunda_Oportunidade visa a reducdo do abandono escolar precoce de
educacdo/formacéo, através de metodologias artisticas, desportivas e tecnoldgicas. A sua
entidade promotora e gestora é a Associacdo para a educacdo de Segunda Oportunidade e
funcionava nas instalagcdes da Escola de Segunda Oportunidade de Matosinhos. O projeto
oferece aos jovens entre 0s 15 e 0s 25 anos uma formacéo qualificada de acordo com 0s
interesses e necessidades, em alinhamento com o mercado de trabalho, permitindo, no
decurso da formacgéo, que estes ganhem autonomia e tenham facilidade na integracédo
profissional. O projeto inciado em Matosinhos venceu o prémio Manuel Anténio da Mota.
Atualmente, alargou-se para uma rede de escolas de Segunda Oportunidade (Matosinhos,
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Valongo e Samora Correia) e existem ja planos para a extensdo deste projeto para o resto
do pais (Camara Municipal de Matosinhos, 2019).

O projeto TAKE it - Talentos e Artes com Kriatividade e Empreendedorismo visa
uma resposta inovadora a problematica dos comportamentos desviantes nos jovens
oriundos dos territorios da Torre e da Galiza. Defende que todos temos um talento ou uma
vocagdo e da a oportunidade a esses jovens para que a possam encontrar. Assim, foi
definido um espaco juvenil de referéncia em cada um dos territérios - o espago Take — 0
qual é dinamizado pela equipa Escolhas, contando também com o apoio de um jovem
dinamizador residente de cada um dos territorios. O objetivo é que seja desenvolvido um
potenciamento das suas competéncias, em particular em termos de mobilizacéo e lideranca.
Assim, sdo desenvolvidas atividades ludicas para os jovens, sendo essas no ambito da arte,
da cultura, do desporto, da comunicacdo e da expressdo, permitindo o desenvolvimento
constante das competéncias dos jovens, bem como o estreitamento da relacdo com vista a
uma vertente mais individualizada da intervencao. Desde (Programa Escolhas, (s.d.). Desde
que se iniciou, este projeto ja teve bastante aderéncia, contando com a parceria da Fundagédo
O Século e o Clube das Gaivotas da Torre, e tendo j& havido uma alteracdo do espaco
ludico para um local maior e com mais condi¢es, justificado pela grande afluéncia de

jovens que ingressaram o projeto (Fundagdo O Século, 2017).

Ana Maria Oliveira descreve no seu livro O Virar da Seta o projeto Clube de
Jovens, o qual se iniciou em 2002 por iniciativa do Centro Social Paroquial do Campo
Grande. A sua zona de intervencdo foi o Campo Grande e ainda uma parte de Alvalade.
Esta populacdo apresenta uma grande heterogeneidade, exibindo distintas carateristicas
etarias, sociais, econdmicas, culturais e étnicas. Os problemas sociais iam desde abandono
escolar precoce a outras formas de excluséo social. O principal objetivo deste projeto
prendia-se com a falta de espacos de ocupacdo e tempos livres para os jovens residentes,
pretendendo-se, assim, realizar um contributo que prevenisse a marginalidade e que
incluisse socialmente quem se encontrasse em situacdo de desvantagem social. Por isso
mesmo foi criado um espaco de lazer que fomentava relagdes sociais importantes que
desenvolviam a incluséo e a formulagdo de projetos de vida dos jovens. O projeto foi

ganhando relevancia e, entretanto, a média de idades dos jovens que frequentavam o espago
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foi aumentando. Realca-se que a intervencdo deixou de ser feita apenas em jovens
residentes nesse local e passou a abrir portas a jovens residentes de outros locais que eram
encaminhados para 14 através de outras entidades. “(...) a entrada no Clube de Jovens
parece marcar uma mudanca de percurso e comportamento, jA que todos o0s jovens, a
excepcao de um, apresentam sucesso escolar, o que poder ser revelador do inicio de um
projecto de vida mais consolidado” (Oliveira, 2010, p. 89). Ao longo do seu livro, vai
apresentando excertos de entrevistas realizadas aos jovens que frequentaram o projeto as
quais mostram “(...) alguns dos resultados positivos de intervencao: o sucesso escolar; a
valorizagdo pessoal; a construcdo de uma identidade positiva; a consciencializacdo de
opcodes de vida e a forma de olhar o futuro (...)” (Oliveira, 2010, pp. 90-91).
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Quadro 2.9. Benchmarking: resumo.

; Abrangéncia Ambito de - - _ ;
Projeto - . 5 Principais objetivos Atividades inovadoras Resultados obtidos
territorial intervencao
Regional Desmistificar Melhoria na autoestima e | Exposicdo de AU em
preconceitos sobre o | no sentimento de | locais de grande
bairro do Vale de | pertenga dos residentes | visibilidade; workshops
Alcantara. do bairro. de AU; festival
) internacional de AU;
Projeto Casal Ventoso o
criacdo de um mural
Sempre )
onde 0s residentes
jovens podem expressar
a sua criatividade e
ideias;  trabalho em
conjunto.
Nacional Promocéo da | Inclusdo  escolar e | Metodologias artisticas, | Desenvolveu-se de 3
inclusdo social de | educacdo ndo formal; | desportivas e culturais; | distritos para 54

Programa Escolhas

criancas e jovens que

se encontrem
contextos
socioecondmicos

vulneraveis

em

formagéo profissional e

empregabilidade;

participacdo civica e
comunitaria; inclusdo
digital e
empreendedorismo e

criacdo de  espagos
ludicos de aprendizagem
e desenvolvimento de
capacidades; atribuicdo

de tutores, entre outros.

concelhos em Portugal
e conta-se que alastre
para dois paises da
Europa — Luxemburgo

e Reino Unido.
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capacitacdo dos jovens

Regional Reducdo do | Diminuicdo do ndmero | Oferta de formagdo | Iniciou-se em
abandono escolar | de jovens gue | qualificada de acordo | Matosinhos: criacdo de
precoce e da | abandonam a|com os interesses e | uma escola. Ganhou o
exclusdo social como | escola/formacao necessidades dos jovens, | prémio Manuel Antonio
Projeto consequéncia dessa | demasiado cedo, | em alinhamento com o | da Mota. Alargou-se
Segunda_Oportunidade desisténcia. recorrendo a | mercado de trabalho; para uma rede de
metodologias artisticas e | Investimento na | escolas  (Matosinhos,
desportivas. formac&o ligada as artes, | Valongo e Samora
desporto e novas | Correia). Ird alargar
tecnologias. para o resto do pais.
Regional Reducao de | Apoiar os jovens na | Criagdo de espagos | Aderéncia de varios
) ) comportamentos procura do seu talento e | juvenis com | jovens. Obtencdo de
Projeto TAKE it - ] 3 ] ) ] ] .
desviantes nos | vocacdo; potenciamento | dinamizadores; parcerias e alteracdo do
Talentos e Artes com ) o o o o
o jovens. de competéncias de | Atividades ludicas: arte, | espaco ludico para um
Kriatividade e L ) ]
) mobilizacdo e lideranca | cultura, desporto, | local maior e com mais
Empreendedorismo o -
comunicagao e | condigdes.
expressao.
Regional Desenvolvimento de | Espacos de ocupacdo e | Criagdo de um espaco de | Mudancga de percurso e

Projeto Clube de Jovens

competéncias sociais

e escolares.

tempos livres para 0S
jovens;
prevencéo da

marginalidade; inclusdo

lazer que fomentava
relacdes sociais
importantes que

desenvolviam a inclusdo

comportamento; jovens
apresentam SUCesso
escolar, indicando um

futuro mais promissor.
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social de quem se
encontrasse em situacéo

de desvantagem social.

e a formulacdo de
projetos de vida dos

jovens
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I11. Projeto EnCaminhARTE

[11.1. Justificacéo

Como se pdde verificar no capitulo L1I1.1I. O Servigo Social e a Arte e no capitulo IL.111.
Benchmarking, esta questao da utilizacdo do Servigo Social combinado com a arte é muito
comum, tanto a nivel europeu como mundial. Exemplos disso sdo o Programa Escolhas que
se iniciou em Portugal e apresenta ja planos para se expandir a um nivel europeu, ou o
programa de intervencdo com grupos de criancas vulneraveis que se encontravam
envolvidas nos sistemas de protecdo de menores ou em instalacfes de salide mental, no
Canada. Assim, parece fazer sentido que se crie um projeto que articule o Servigco Social
com a arte. Sendo que a arte urbana € muito versatil e bastante popular nos jovens, como se
referiu no capitulo LILII. A cultura Hip-Hop e o seu papel na fase da adolescéncia,
considera-se que esta seja a variacao artistica adequada para este projeto e que a utilizacdo

da mesma resultarda numa maior aderéncia por parte do publico-alvo.

[11.11. Populagdo-alvo

Pretende-se uma intervengdo com jovens entre os 12 e os 18 anos de idade que sejam
oriundos de seios familiares carenciados, que apresentem comportamentos desviantes ou
exposicao direta ao crime, baixo aproveitamento escolar e falta de autoestima bem como de
objetivos de vida. Estes jovens devem residir no municipio da Amadora. Para definir tais
critérios devera ser feita uma selecdo dos jovens que compreendam essas idades e que
apresentem os fatores acima mencionados. De seguida, aplicar-se-d0 questionarios aos
jovens para que se possa avaliar o nivel de autoestima, de sentimentos depressivos e a
presenca/auséncia de objetivos de vida. Desta forma serd possivel definir uma populagéo-

alvo com todos os critérios procurados.

A selecdo do grupo deverd ser feita com recurso a questionarios e devera ter em
conta as variaveis indicadas acima: idade entre os 12 e os 18 anos; baixos rendimentos;
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apresentacdo de comportamentos desviantes ou exposicdo direta ao crime; baixos
rendimentos escolares ou desisténcia; sentimentos de depressdo; baixa autoestima; falta de

motivacao para a criacdo de objetivos atuais ou futuros.

O grupo de intervencao ndo devera ter um numero inferior a 8 membros nem superior a 10,
permitindo que se desenvolvam capacidades sociais e de companheirismo mas nao
permitindo que o grupo se disperse. Devera ser encorajado um espirito de ajuda mutua, de
aceitacdo e de empoderacdo grupal, o qual devera ser passado aos jovens tanto pelos

mentores como pelo assistente social e pelo psicologo.

Serdo realizados questionarios durante a fase de selecdo, durante a fase de
intervencdo e durante a fase de avaliacdo. Estes questionarios devem basear-se em modelos
ja existentes e devem ser aplicados e analisados pelo assistente social e pelo psicélogo. Os
primeiros servirdo para definir a presenca de sentimentos de depressdo ou ansiedade; o
nivel de autoestima; a capacidade de resiliéncia; a predisposicdo para comportamentos
aditivos ou de risco e a visdo geral do individuo sobre si mesmo, 0 Seu presente e 0 seu
futuro. Os segundos questionarios continuardo a avaliar estas varidveis de modo a poder
medir-se uma evolucao positiva ou negativa destes varios fatores durante a intervencdo e 0s
quais deverdo ser repetidos a cada duas semanas. Aqui, serdo acrescentados questionarios
semanais de modo a obter um balan¢o sobre a opinido dos jovens relativamente ao projeto,
a intervencdo e aos interventores envolvidos, permitindo assim ajustes ou correcdes sempre
que se mostre oportuno fazé-lo. Na ultima fase far-se-4 novamente uma avaliacéo igual a
avaliacdo feita na sele¢do do grupo para poder realizar-se uma comparacao entre o inicio e
o fim do projeto e 0 quanto isso impactou a vida dos jovens participantes. Sera feito
também um questionario geral de satisfacdo para com o projeto, a intervencdo e 0s
interventores envolvidos, abrangendo também as mudancas sentidas pelos jovens

relativamente a si mesmos ap0s o termino do projeto.
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I11.111. Objetivo geral e objetivos especificos

Tendo sido realizado um diagnoéstico aos diversos municipios da AML e, de seguida, uma
analise mais profunda ao municipio da Amadora, foi possivel identificar algumas das
necessidades de intervencdo desse. Assim, salientam-se: a melhoria das relagdes
interpessoais dos residentes do municipio; o conhecimento e partilha das diversas culturas
dos varios residentes, entre si; a melhoria dos resultados escolares e a diminuicéo da taxa de
desisténcia escolar; a diminuicdo do numero de crimes no municipio; a diminuicdo do
namero de mées menores e o interesse dos jovens pela cultura e arte, de modo a ganharem
foco nas oportunidades que tém a sua disponibilidade para, futuramente, haver uma

diminuicdo dos desempregados no municipio.

Deste modo, objetivo geral deste projeto prende-se com a mudanca/erradicacdo dos
comportamentos desviantes nos jovens que se encontrem em situacdo de pobreza e de
exclusdo social, utilizando como ferramenta para essa mudanga comportamental a arte
urbana. Pretende-se que, assim, os jovens compreendam que todos nds temos um talento e
que encontraremos sempre um lugar onde nos sentiremos integrados. E esperado que este
projeto contribua para a idealizacdo de novas perspetivas futuras para estes jovens e que

haja ainda um aumento da autoestima do publico-alvo.

Os objetivos especificos englobam o desenvolvimento de capacidades de
socializacdo; a fomentacdo da coesdo grupal; a aquisicdo de capacidades artisticas;
acompanhamento no processo da autonomia destes jovens e ainda o incentivo a idealizacdo
de perspetivas no ambito da educacdo e de projetos futuros a nivel pessoal e profissional.
Para tal, ha que realizar certas acOes e atividades, visando uma meta final. Assim, para o
desenvolvimento de capacidades de socializacdo, ha que promover discussdes grupais
acerca do tipo de arte a ser realizada, como se pretende realiza-la, o que se visualiza para
projeto final, que elementos do grupo participardo e quais serdo as suas fun¢ées. Como tal,
é encorajado que os jovens partilhem com o0 grupo 0s seus gostos pessoais e as suas
ambicOes artisticas. Deste modo é esperado que o publico-alvo desenvolva capacidades de
expressdo, compreenda e aprenda a utilizar o conceito de critica construtiva, aprenda a

trabalhar em grupo, isto enquanto vai desenvolvendo um sentimento de seguranca e
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conforto perante o grupo e os profissionais envolvidos no projeto. Para fomentar a coeséo
grupal ha que criar um espaco seguro de conversas extrinsecas as questfes artisticas, no
qual os membros devem partilhar todas as suas questdes, inquietacdes, receios, lamentos ou
qualquer outra questdo que achem ser pertinente. E neste espaco que se falara sobre as
temaéticas de risco, as quais serdo explicadas, desmistificadas e desconstruidas. Pretende-se,
assim, a desconstrucdo de conceitos errados que tenham relativamente a sua autoimagem
ou até ao que considerem ser a imagem que outros possam ter de si. Pretende-se ainda que
encontrem melhores caminhos ou solugdes para certas questfes relacionadas com as suas
vidas, podendo ser escolares, familiares ou outras que tais. Para a aquisi¢do de capacidades
artisticas, os jovens serdo acompanhados por mentores, 0s quais serdo figuras com
experiéncia no mundo das artes urbanas, e lhes ensinardo dicas ou técnicas para potenciar
as capacidades dos primeiros. Terdo acesso a recursos e a locais especificos nos quais se
poderdo expressar livremente e desenvolver projetos artisticos individualmente e em grupo,
podendo, deste modo, libertar quaisquer frustracdes que tenham acumulado no dia-a-dia e
ainda desenvolver a sua criatividade. Sera realizado um acompanhamento no processo da
autonomia destes jovens, de modo a que deixem de contar com o constante apoio dos
mentores e obtenham maior liberdade na tomada de decisédo e na realizacdo dos seus
projetos artisticos, quer sejam individuais ou grupais. Esta fase & muito importante pois sera
0 passo final que vai permitir entender se este projeto foi positivo para os jovens, se
desenvolveram as capacidades artisticas especificadas ao longo do documento, bem como a
tdo importante autoestima. O Ultimo objetivo deste projeto prende-se com o incentivo a
idealizacdo de perspetivas no ambito da educacdo e de projetos futuros a nivel pessoal e
profissional. Assim, através de debates sobre o0 que 0s jovens sentem em relacdo a si
mesmos, a sua vida e comunidade e ao seu futuro no fim do projeto face ao inicio, realizar-
se-a uma preparacdo dos jovens para o fim do projeto. A partir daqui 0s jovens devem

planear e desenvolver os seus préprios projetos tanto a nivel educacional como profissional.

[1.1V. Critérios e impactos

O projeto EnCaminhARTE € considerado pertinente no contexto no qual sera aplicado pois

teve em atencdo as necessidades do publico-alvo e visa a melhoria da qualidade de vida

53



futura dos mesmaos, tendo sempre em aten¢do a ténue linha do respeito e consideragdo pelos
sentimentos destes jovens. Considera-se que o0 projeto é adequado para a populacdo-alvo
em questdo, pois é direcionado para um publico jovem, apresentando uma vertente criativa
e dindmica numa tematica que é de grande popularidade entre estas idades. Sendo que
muitos destes jovens partilhardo sentimentos de abandono ou incompreensdo devido a
estarem numa situacéo de exclusdo social, ter-se-4 em consideracdo a fomentacdo das suas
relacGes de amizade. Assim, desenvolverdo um sentimento de pertenca enquanto aprendem
a trabalhar em grupo e a colaborar uns com os outros. Considerando que a populacdo do
municipio da Amadora é tao distinta e tem costumes e ideias tdo diversificadas este projeto
servird também como uma ponte ao conhecimento de diferentes culturas e identidades. Ao
mesmo tempo, irdo aprender a respeitar e a dar o beneficio da davida a figuras de
autoridade: neste caso aos profissionais e aos mentores envolvidos no projeto que 0s
guiardo do inicio ao fim. Deste modo, espera-se uma forte aderéncia da parte dos jovens.
Relativamente aquilo que se pretende realizar, considera-se que seja sustentavel pois é
esperado que os resultados perdurem ao longo dos anos e que o projeto tenha uma grande
taxa de resposta bem como de sucesso da parte dos jovens e que venha, depois, a ser
aplicado a outros grupos de jovens, podendo os primeiros enveredar por outras dimensoes
do projeto ao serem eles mesmos mentores. A grande aderéncia de diversas instituicdes e
entidades a apoiarem e a criarem projetos no municipio da Amadora bem como as ligagdes
gue a CMA tem com outras entidades ou municipios é tida como uma potencial
oportunidade para o projeto EnCaminhARTE no sentido em que facilita a possibilidade de
desenvolvimento de parcerias, especialmente ao nivel de recursos necessarios para a
realizacdo das atividades pensadas para os jovens que adiram ao projeto. E de grande
importancia que a CMA ja tenha locais que se relacionem com a tematica e que poderao
servir como sede para as reunides ou até mesmo para a realizacdo dos projetos artisticos. A
questdo de o website da CMA oferecer um mapa com os graffittis realizados e expostos na
zona € também muito interessante para 0 projeto pois pode traduzir-se numa maior
motivacdo da parte dos jovens para quererem realizar projetos de modo a poder expd-los

nessa plataforma.

Em qualquer projeto ha que ter em conta 0s impactos positivos e negativos que o

mesmo possa trazer agregado. No caso deste projeto em especifico conta-se com 0s
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seguintes impactos positivos: aumento dos resultados escolares; aumento das capacidades
sociais; aumento da autoestima; aumento da criatividade; diminui¢do dos sentimentos de
soliddo, incerteza, raiva ou tristeza; criacdo de amizades entre os participantes e aumento
das projecdes futuras bem como da ambicdo para alcancar as mesmas. Em termos de
impactos negativos visualizam-se 0s seguintes: resisténcia da parte dos participantes;
desrespeito as figuras de autoridade participantes do projeto; destabilizagdo do grupo por
parte de uma pequena minoria do mesmo ou até de um jovem individualmente; desisténcia
por parte dos elementos participantes e, por fim, o projeto ndo resultar no que € pretendido

e 0s objetivos inicialmente desenhados ndo serem alcancados.
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Quadro 3.1. Plano de agéo do Projeto EnCaminhARTE.

Objetivo geral Objetivos especificos Acoes Atividades Técnicas
Debates sobre arte e que projetos
. . Reunibes grupais com
gostariam de realizar nesse o
todos os participantes do
Desenvolver Realizacdo  de  discussdes | &mbito; projeto (assistente social,
capacidades sociais artisticas. Partilhar  ideias e ambigdes }Os\';;?]ls(;go’ mentores &
artisticas. Empowerment;
Aconselhamento.
Partilha de sentimentos sobre | Reunides — grupais — com
o o todos os participantes do
Promover  novas Criagao de um espaco no qual o | como o publico-alvo se sente em

perspetivas futuras
utilizando a arte
urbana como
veiculo de

realizacdo pessoal

Fomentar a coesdo de

grupo

publico-alvo se sinta seguro e

possa  partilhar 0s  seus

pensamentos, extrinsecos  as
questdes artisticas, sem se sentir
julgado ou atacado pelos varios

membros ou pelos profissionais.

relacdo a sociedade e sobre o que
gostariam que mudasse nas suas
vidas e em como sdo vistos pela
sociedade.

Discussdes sobre comportamentos
aditivos e de risco e como evita-

los ou diminuir 0s seus riscos.

projeto (assistente social,
psicologo, mentores e
jovens);

Reunibes apenas com a
equipa técnica para discutir
e alinhavar o que é
necessario alterar/melhorar;
Empowerment;
Consciencializagao;
Modelagem
comportamental;
Aconselhamento.

Adquirir capacidades

artisticas

Juntar uma equipa de mentores
qualificados em artes urbanas
gue apoiem 0s jovens ha
expressao atraves destas artes;

Definir locais proprios onde 0s

Pintar paredes ou murais proprios
para tal;
Escrever letras de can¢des RAP;

Criar coreografias de breakdance.

Observacdo da expressdo
dos jovens através da arte;
Modelagem
comportamental;
Aconselhamento;

Reunibes apenas com a
equipa técnica para discutir
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jovens possam  expressar-se:
paredes para graffiti; espacos
amplos para breakdance e locais
calmos e sossegados para escrita
de cancdes.

e alinhavar o que ¢
necessario alterar/melhorar.

Acompanhar 0
processo de

autonomia dos jovens

Preparacdo dos jovens para um
processo de autonomia e tomada
de deciséo.

Numa fase final, dar liberdade e
abertura para que 0s jovens
realizem as suas tarefas sozinhos e
com o minimo acompanhamento,
deixando-os tomar as rédeas

individualmente e em grupo.

Observagdo participante;
Modelagem
comportamental;
Aconselhamento;
Reunibes apenas com a
equipa técnica para discutir
e alinhavar o que ¢
necessario alterar/melhorar.

Incentivar a
idealizacéo de
perspetivas no ambito
da educagdo e de
projetos futuros a
nivel pessoal e

profissional

Preparacdo dos jovens para o
fim do projeto e arranque de

NoVvos projetos pessoais

Debates sobre o que 0s jovens
sentem em relagcdo a si mesmos, a
sua vida e comunidade e ao seu
futuro no fim do projeto face ao

inicio

Reunibes  grupais com
todos o0s participantes do
projeto (assistente social,
psicdlogo, mentores e
jovens)
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Quadro 3.2. Plano de avaliagdo do Projeto EnCaminhARTE.

Objetivos especificos

Indicadores quantitativos

Indicadores qualitativos

Instrumentos

Atores envolvidos

Qualidade das  relagbes | Questionarios aplicados aos
Desenvolver capacidades | N.° de relagdes criadas | criadas durante a realizacdo | jovens no fim das reuniGes. | Equipa técnica;
sociais durgnte a realizacdo do | do projeto; Relgtério’s (_alaborados pela Jovens_ participantes
projeto Capacidade de expressdo dos | equipa técnica no decorrer | no projeto.
jovens do projeto.
Nivel de capacidade de

Fomentar a coesdo de grupo

N.° de projetos artisticos
elaborados em grupo;

N.° de jovens que criaram
relagbes de confianga com
os profissionais e mentores
envolvidos

realizacéo de criticas
construtivas;

Nivel de apoio e entreajuda
dos participantes;

Parecer dos técnicos
relativamente a relagdo de
confianca que formaram com

0S VArios jovens.

Questionarios aplicados aos
jovens no fim das reunides.
Relat6rios elaborados pela
equipa técnica no decorrer
do projeto.

Equipa técnica;
Jovens  participantes
no projeto.

Adaquirir capacidades

artisticas

N.° de projetos artisticos
realizados e bem sucedidos;
N. de jovens satisfeitos
com o seu trabalho artistico

Parecer dos mentores
relativamente as capacidades
artisticas desenvolvidas pelos
jovens

Relatérios elaborados pelos
mentores relativamente aos
projetos realizados pelos
jovens.

Equipa técnica.

Acompanhar o processo de

autonomia dos jovens

N.° de projetos realizados

individualmente pelos
jovens sem apoio dos
mentores;

N.° de projetos realizados
em grupo pelos jovens sem
apoio dos mentores.

Qualidade  dos  projetos
realizados pelos jovens de
forma autonoma;

Parecer da equipa técnica
relativamente as capacidades
de autonomia desenvolvidas
pelos jovens.

Questionarios aplicados aos
jovens no fim do projeto.
Relatérios elaborados pela
equipa técnica no decorrer
do projeto.

Equipa técnica;
Jovens  participantes
no projeto.

Incentivar a idealizacdo de
perspetivas no ambito da

educacdo e de projetos

N.° de sonhos futuros dos
jovens no fim do projeto
face ao inicio;

N. de melhorias de
avaliacGes escolares dos

Nivel de aumento da
autoestima dos jovens;

Tipo de perspetivas futuras
gue 0S jovens apresentam;
Parecer dos professores e dos

Questionarios aplicados aos
jovens no fim do projeto.
Relatérios elaborados pela
equipa técnica no fim do
projeto.

Equipa técnica;

Jovens  participantes
no projeto;
Pais/responsaveis dos
jovens participantes no
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futuros a nivel pessoal e | jovens no fim do projeto | pais/responsaveis dos jovens; | Questionarios aplicados aos | projeto;
- face ao inicio; Parecer da equipa técnica | pais/responsaveis no fim do | Professores dos jovens

profissional o . . . -

N. de jovens que | sobre o funcionamento do | projeto. participantes no

desenvolveram um maior | projeto e suas benesses. Questionéarios aplicados aos | projeto.

sentimento de pertenca. professores no fim do

projeto.

Quadro 3.3. Cronograma do projeto EnCaminhARTE
Atividades Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun
Debates sobre arte e que projetos gostariam de realizar nesse ambito X
Partilhar ideias e ambicdes artisticas X | X X X X | X
Partilha de sentimentos sobre como o publico-alvo se sente em relacdo a sociedade e sobre o que gostariam X X X X
gue mudasse nas suas vidas e em como sdo Vistos pela sociedade.
Discussdes sobre comportamentos aditivos e de risco e como evita-los ou diminuir 0s seus riscos. X | X X X X
Pintar paredes ou murais proprios para tal X X X X
Escrever letras de cangdes RAP X X X X
Criar coreografias de breakdance X X X X
Dar liberdade e abertura para que 0s jovens realizem as suas tarefas sozinhos e com 0 minimo x| x
acompanhamento, deixando-os tomar as rédeas individualmente e em grupo.
Debates sobre o que os jovens sentem em relacdo a si mesmos, a sua vida e comunidade e ao seu futuro no x | x
fim do projeto face ao inicio
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1VV. Analise critica

Em primeiro lugar hd que salientar que esta dissertacdo foi realizada em contexto de
pandemia mundial pelo SARS-CoV?2, situacdo a qual grande parte da sociedade nunca
imaginou viver. Sendo o ser humano uma criatura de habitos, a adaptacéo a tal realidade
demora algum tempo a interiorizar, sendo que implica a criacdo de novos habitos, de novos
sistemas e de novas respostas. Foram poucas as instituicdes que ndo necessitaram de uma
reestruturagdo, se é que houve alguma. Assim, possivelmente devido & questdo da
necessidade de reformulagdo do funcionamento das instituicdes e de seus procedimentos,
foi muito dificil obter informacéo por parte das Camaras Municipais bem como por parte
das CPCJs da AML. Muitas delas nem sequer responderam. Existindo ja pouca informacéo
estatistica disponivel a um nivel mais micro (freguesia) e agregando esta situacdo a
impossibilidade de muitas das entidades contactadas terem capacidade ou tempo para
fornecer informacdo, indica-se que ndo se conseguiu disponibilizar todos os dados que
tinha sido inicialmente pensados. A maioria da informacdo encontrada nas bases de dados
era relativa aos Censos de 2011, bem como a informacdo que algumas das Camaras
Municipais disponibilizaram. Sendo que ja se passaram nove anos, considera-se que esta
informac&o esta desatualizada. De facto, as freguesias da Amadora eram bastante diferentes
em 2011, tendo sido feita uma Reorganizacdo Administrativa dessas freguesias em 2013.
Assim, idealizava-se a inclusdo de dados que acabaram por ndo estar disponiveis, ndo
podendo ser, entdo, definida uma freguesia ou um bairro especifico para aplicacdo do

diagndstico.

E de realcar o carater desafiante e exigente que a elaboracio de um documento
destes tem. E necessario criar uma linha de raciocinio da primeira & ultima frase da
dissertacdo, verificando sempre se tudo se interliga entre cada capitulo, se é pertinente e se
faz sentido. E certo que o capitulo que agregou a maior dificuldade a nivel de elaboracio
foi o diagndstico. Sendo este o coracdo do trabalho e a base de tudo o que sera construido
dai para a frente, ndo podem existir falhas. O projeto em si foi também bastante complicado

de elaborar sendo que exigia pontos que nunca antes tinham sido trabalhados pela aluna.
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Desenvolveram-se ainda conhecimentos mais aprofundados sobre alguns conceitos
tais como: a pobreza e quais as diferentes formas pela qual se manifesta; a excluséo social e
como esta pode surgir na vida do sujeito e o que sdo comportamentos desviantes e 0 porqué
de surgirem. Foram ainda desenvolvidos conhecimentos sobre a cultura Hip-Hop e as
vantagens que a mesma pode trazer aos jovens. Desenvolveu-se uma nova Visdo
anteriormente desconhecida sobre a intervengdo do Servi¢o Social com recurso as artes
expressivas, 0 qual revelou ser bastante efetivo. Por fim, foram ainda consolidados novos
conhecimentos sobre o Modelo de Modificacdo de Comportamento bem como sobre o

Modelo de Desenvolvimento Local.

No geral, considera-se que foi uma experiéncia que permitiu a consolidacdo de
novos conhecimentos na vertente da elaboragdo de um projeto social, tendo sido bastante

desafiante mas igualmente enriquecedora para a profissao de uma assistente social.
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