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Resumo

A presente dissertacdo propde-se a analisar, partindo de uma revisado da literatura que enquadra
teoricamente o discurso humoristico, as funcdes do humor e a sua relacdo com a liberdade de
expressao, a adequacdo desse género discursivo a esfera online e as redes sociais digitais. Para
isso, foca-se no estudo de caso da pagina satirica de Facebook Jovem Conservador de Direita.
Fazendo uso de uma metodologia mista, trata de refletir em que medida as comunidades online,
mais interativas, podem condicionar o discurso e produtos humoristicos criados na supracitada

plataforma online.

Palavras-chave: produto humoristico, satira, ironia, comunidade online, Facebook, Portugal






Abstract

Starting from a literature review that frames the humorous discourse within its functions and
relationship to freedom of speech, the following research aims to analyse how this genre adapts
itself to the online sphere and social media. To do so, the investigation is focused on the satirical
Portuguese Facebook page called Jovem Conservador de Direita as well as its community. Using
a mixed methodology, it proposes a thought on how the online communities can condition the

humorous products on this online platform.

Keywords: humorous product, satire, irony, online community, Facebook, Portugal
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Introducao

O pensamento sobre o humor conta jd com séculos de reflexdo, ao longo dos quais multiplas
teorias tém vindo a ser formuladas nas mais variadas areas, desde a Psicologia, Neurologia a
Filosofia, passando pela Sociologia, Linguistica e Comunicacdo. Conclusdo comum em todas elas
€ a de que o riso e o humor sdo uma forma de o ser humano se relacionar socialmente, sendo o
primeiro resultado de um impulso nervoso e o segundo um processo acabado e consagrado no
discurso. Assim, conclui-se que o riso fisico é espoletado por mecanismos que, entre outros,
passam por formas discursivas que encontram na piada o seu enunciado narrativo. Ao
distinguirem-se das opinides — de facto, as piadas, enquanto formas textuais, procuram uma
inversdo de sentidos recorrendo a variados recursos estilisticos que retiram a carga séria da
opinido —, sublinha-se o detalhe de que nem todas seguem o mesmo padrdo. Nesse sentido,
para a sua correta interpretacdo, é necessario que os intervenientes partilhem e tenham
presente um conjunto de referentes que lhes permitam descodificar o enunciado enquanto
humoristico. A ofensa provocada pela piada fica, assim, do lado do recetor.

Como forma de minimizar o dano causado pela desordem da piada, assistiu-se a
incorporacdo do discurso humoristico nas estruturas que o mesmo se propunha criticar.
Condicionado pelas regras das mesmas, foi perdendo o seu carater corrosivo, desabituando as
audiéncias a um tipo de humor mais critico. O advento da Internet e de multiplas plataformas
digitais que permitem a livre criagdo e partilha de conteudos veio dar uma nova visibilidade e
permitir a reinvengao dos géneros humoristicos, impulsionando ndo sé novos autores como
também a criagcdo de novos publicos. Levanta-se a questdo de se o livre discurso humoristico no
dominio online veio aumentar a sensibilidade para a ofensa face ao mesmo. Da mesma forma,
reflete-se sobre em que medida podem as redes sociais digitais, como o Facebook (plataforma
privada de venda de espaco publico), pelas suas caracteristicas, moldar novos tipos de produtos
humoristicos. De facto, se nos media tradicionais o dnus da decisdo esta na independéncia (ou
nao) da respetiva administracdo, nas rede sociais digitais as condicionantes multiplicam-se. Para
além de partirem dos critérios préprios das plataformas — como é o caso das politicas, termos e
condigbes de cada uma —, sdo ainda causa e efeito da intensidade das intera¢des entre
comunidades online, influenciadas pelo préprio algoritmo.

Face as novas dinamicas das comunidades online — por vezes, auténticos tribunais digitais
—, a presente dissertacdo propde avaliar em que medida podem as mesmas condicionar o

discurso humoristico e, em ultima analise, o produto humoristico final.



Para isso, a investigacdo orienta-se mediante uma revisdo da literatura em torno do humor
e da sociedade. Partindo de uma reflexdo sobre o discurso humoristico e as suas fungoes, o
enquadramento tedrico passa também pela definicdo da liberdade de expressao nas sociedades
contemporaneas e no seu reflexo no humor, terminando numa analise das possibilidades,
limitacOes e questdes levantadas pela criagdo de novos produtos humoristicos na esfera online.

Passado o enquadramento metodoldgico da presente pesquisa, e recorrendo a uma
metodologia propositadamente mista, procede-se a analise de um estudo de caso focado na
pagina de Facebook de humor satirico Jovem Conservador de Direita, que, pelos seus contornos,
permitird dar resposta a questao de partida “Em que medida pode uma comunidade online
condicionar um produto humoristico?”. A andlise foca-se ndo sé nas caracteristicas da
personagem, como também nas inten¢des dos autores na sua criacdo. Analisam-se ainda as
percecdes de parte da comunidade online da péagina de Facebook em causa, contrapondo-as a
uma critica concreta prestada a personagem por uma figura publica. No final, reflete-se sobre o
impacto — positivo ou negativo — que a comunidade online tem nos textos humoristicos da

pagina e, em ultima analise, na determinagdo do produto humoristico no seu todo.



CAPITULO 1

Humor e sociedade

1.1. Onde estd a piada?: Uma reflexao sobre o discurso humoristico

Existe uma relacdo indissocidvel entre a linguagem humana e a experiéncia: é pela linguagem
qgue a experiéncia se constitui e revela o seu sentido. A linguagem humana estrutura-se em
forma de discurso, um instrumento de comunica¢gdo com funcdo expressiva e representativa
que produz significados, cultura e subjetividade. Esse discurso manifesta-se de varias maneiras,
comunicando varios sentidos e significagdes conforme o contexto onde se insere (e é produzido)
e aideologia de quem o vincula. Através da sua analise consegue-se analisar os efeitos e sentidos
produzidos pelos artificios da linguagem e as relagdes que a mesma estabelece com os contextos
(Gruda, 2011, p. 748). Consegue-se ainda entender que a linguagem, enquanto producdo social,
parte de rela¢cdes de poder e atua como instrumento de dominacdo dentro de um certo
convencionalismo.

Mas como é que funciona a analise do discurso? Para Mikhail Bakhtin (como citado em
Furtado, 2016, p. 15), “o estudo da lingua apenas pode acontecer na analise do enunciado, pois
é neste que sucede a verdadeira interacdo entre o eu e o outro”. Para que essa interacdo seja
bem-sucedida, é necessdrio que os falantes dominem os géneros discursivos. Estes, para além
de determinadas caracteristicas ao nivel da estruturacdo textual (forma, extensao e linguagem),
sdo detentores de uma funcdo ou finalidade comunicativa, emergindo de situacGes sociais e,
por isso, contendo variagdes. Valentin Voloshinov diz-nos que “o entendimento reciproco entre

III

interlocutores” é apenas possivel “se os intervenientes partilharem as mesmas experiéncias,

pois [...] qualquer enunciado nasce da interacdo entre dois ou mais individuos num determinado

|II

contexto social e cultural” (como citado em Furtado, 2016, p. 16). Assim, comunicamos sempre
sob a forma de géneros que escolhemos e aplicamos ao contexto comunicativo no qual nos
encontramos (idem, p. 24), podendo identificar-se géneros primarios (relagdes do dia a dia) e
géneros secundarios (onde se insere o discurso humoristico).

O discurso humoristico surge como uma forma de contornar convengdes causa e efeito da
linguagem, tornando possivel uma producdo de sentido contra-hegemadnico ou diferenciada dos
discursos dominantes. Com afirma Rui Zink (2013, p. 236), o discurso humoristico é
contracorrente porque é contra a linguagem, requerendo uma ldgica e um sentido, onde o
interlocutor tem de percorrer um caminho mental e estabelecer relagdes entre enunciados.

Podemos assim entender o humor como “um discurso a deriva caracterizado pela busca de

inversdo e deformacdo do que é sério e/ou instituido” (Gruda, 2011, p. 749).



O humor, enquanto género discursivo, encontra na piada o seu enunciado narrativo, ou
seja, é pela identificacdo da mesma que o leitor reconhece um texto como humoristico. A piada,
enquanto género textual, implica personagens, espaco e tempo — fazendo uso de variados
recursos estilisticos, como o trocadilho, o sarcasmo ou ainda a ironia — e tem como principal
objetivo espoletar o riso. Desta forma, para ser interpretada e identificada como tal, é
necessario que os interlocutores partilhem um quadro comum de referéncias. De facto, em
gualquer situacdo de interacao oral, os intervenientes “procuram identificar ativamente sinais
qgue lhes permitam contextualizar os enunciados, para poderem fornecer uma resposta
adequada a situagdo comunicativa em que se encontram” (Furtado, 2016, p. 13). Desta forma,
“o humor nasce também da referéncia cultural — e perde-se rapidamente se os referentes nao
estiverem todos em presenca” (Zink, 2013, p. 233). E, por isso, essencial manter presente o
conceito de frame — introduzido por Gregory Bateson em 1954 e desenvolvido por Erving
Goffman em 1974 —, onde se confere ao interlocutor a funcdo de contextualizar o enunciado
narrativo mediante as pistas fornecidas pelo locutor. E ainda importante ter presente que
“assumir que o tipo de texto que geralmente classificamos como piada [...] constitui um género,
nao significa dizer que é fécil classificar piadas, nem que todas as piadas obedecem exatamente
ao mesmo padrdo” (Possenti como citado em Freitas, 2011, p. 14). De facto, o humor implica
uma negociagdo da alteracdo de um enunciado sério para um enunciado humoristico, o que

requer a aceitagdo por parte dos interlocutores.

1.1.1. Oriso como causa e efeito do humor: os processos comicos

O riso e o humor (doravante também designado por cdmico) desempenham um papel
importante no estabelecimento das relagbes entre seres humanos. Se o riso pode ser
considerado “a grande metalinguagem do homem” (Pires, 2013, p. 228), o humor é o “riso
elevado a arte” (Zink, 2013, p. 231), ndo havendo cdmico fora daquilo que é propriamente

humano (Bergson, 2019, p.14).

“0 riso promove uma suspensdo dos cédigos éticos, morais, sociais e inverte todas as ordens
estabelecidas, mas a sua ambi¢do ndo é fundar uma nova ordem ou um novo cdédigo, antes
esclarecer as estruturas sobre as quais a inteligéncia, a sensibilidade e a imaginacdo erguem as

suas construgdes conceptuais, artisticas ou tedricas.” (Crespo, 2013, p.13)

Para Henri Bergson, para compreendermos o riso temos primeiro de o repor no seu meio
natural — a sociedade — de forma a determinar a utilidade da sua fung¢do social. Por isso se fala
em processos comicos ou humoristicos, ou seja, nos “mecanismos que podem levar o homem a

rir” (Bernardo, 2017, p.13). Com base nos mesmos, delinearam-se as teorias do humor, que



refletem sobre as causas do riso e devem por isso ser encaradas como complementares e ndo
contraditdrias.

A primeira é a da superioridade, na qual se defende que encontramos humor na desgraca
dos outros e onde o riso é um “sudden outburst that makes tendential jokes so irresistible”
(Freud como citado Watson, 2015, p. 409). Esta forma de interpretar a causa do riso pode ser
encarada como uma forma de ridicularizacdo, o que levanta questdes éticas. No entanto,
defende-se que a teoria da superioridade é mais complexa do que a simples interpretacao do

riso como uma resposta ao infortlnio dos outros.

“Such laughter may arise out of identification, through a process in which we are confronted with
the materialization of the human condition, so that we end up laughing at precisely the absurdity
of it all (...). What the superiority theory points to is the recognition of the fragility of humanity’s
intervention of itself, revealing the constrains, both social and cultural, that humanity imposes

on itself.” (Watson, 2015, p. 410)

A segunda teoria é a do alivio. De fundamentacgao freudiana, afirma que o riso é uma forma
de libertar tensdo emocional e/ou fisica através do prazer conseguido com os processos do
comico. E a partir da ideia de prazer do humor que se estabelece a ponte para a ultima teoria: a
da incongruéncia. Associada a Immanuel Kant e Arthur Schopenhauer, funciona dentro dos
dispositivos retéricos da ironia, que Sgren Kierkegaard aponta como a forma mais séria de
humor. De facto, a ironia é “a figura de retdrica mediante a qual se diz o contrario do que se diz”
(Duarte, 1994, p. 55), implicando, por isso, o reconhecimento de uma mentira implicita na
linguagem. Nesse sentido, a estratégia da ironia é a de se falar por antifrases como forma de
expressar algo além do aparente. No entanto, “nada pode ser considerado irénico se nao for
proposto e visto como tal” (Duarte, 1994, p. 55) e, portanto, a ironia que existe nos enunciados

deve ser consagrada na sua rececdo, onde a multiplicidade de sentidos dos mesmos sera

interpretada.

1.1.2. As fungdes do humor e a sua viragem pdés-moderna

O humor tem consequéncias para o ser humano a nivel fisico e mental, influenciando
positivamente os sistemas enddcrino, cardiovascular e imunoldgico. De facto, o ser humano,
mediante o desenvolvimento de processos humoristicos, foi capaz de criar mecanismos eficazes
para atenuar situa¢des causadoras de tensdo e stresse (como as relagdes de poder das
autoridades morais, politicas e sociais), inventando uma forma para chegar ao riso e,

consequentemente, ao alivio.



Para Bergson (2019, p. 50), “é cdmico qualquer arranjo de atos e acontecimentos que nos
da, inseridas uma na outra, a ilusdo da vida e a sensacdo nitida de uma combina¢do mecanica”.
Ja Joana Furtado (2016, p. 2) acrescenta a esta ideia a de que o humor se encontra “intimamente
associado a suspensdo de cédigos éticos, morais e sociais”, invertendo os estabelecidos — sem,
no entanto, ter o objetivo de criar novos —, a0 mesmo tempo que aproxima afetivamente os
interlocutores. Desde a Antiguidade Classica que o humor tem vindo a ser associado a comédia
— género que carrega o seu discurso — e, portanto, cunhado ndo sé com termos negativos (em
oposicdo a nobreza da tragédia) como também por associacGes diretas ao seu carater popular
e, em Ultima analise, marginal. E j4 na Modernidade que o humor vai perdendo essa concegdo
e sendo “lentamente incorporado pela cultura e artes” (Justo como citado em Gruda, 2011, p.
752). Este reconhecimento no campo estético sera consagrado na pds-Modernidade, onde o
discurso humoristico transforma-se numa das principais formas de mediacdo com o mundo.
Para Gilles Lipovetsky (como citado em Tomazi, 2011, p. 141), apenas a sociedade pds-moderna,
devido ao enfraquecimento do poder combativo e refutador do humor, pode ser considerada
humoristica, suplantando a comicidade corrosiva da satira. Para Mateus Gruda (2011, p. 754), 0
humor enquanto género mordaz foi enfraquecido e neutralizado n3do sé pelas estruturas de
poder como também pela superficialidade do discurso do politicamente correto. Micheline
Tomazi (2011, p. 144) acrescenta a esta ideia a de que os media atuam de forma unilateral na
sociedade do espetdculo?, dominando-a ideologicamente e contribuindo para uma “anestesia
momentanea do coracdo”, responsavel pela indiferenca ao efeito da comicidade. Assim, o
humor transforma-se num instrumento descomprometido e descontraido. Em suma, num mero
produto para consumo individual.

Quando falamos em humor politico, referimo-nos aos produtos humoristicos onde a
linguagem é sobretudo subversiva, operando dentro de um determinado contexto social e
politico, questionando-o e expondo-o ao pensamento critico (Bernardo, 2017, p. 27). Devido a
isto, pode temer-se a sua influéncia na modelagdo da opinido publica, sobretudo num contexto
onde os programas de entretenimento — cujo principal objetivo é entreter e ndo informar — cada
vez mais incorporam este discurso. Neste sentido, apraz-se clarificar que o humor politico pode
ter duas distinges: pode ser sobre politica e pode ser politico, no sentido em que propaga uma
mensagem politica (Bernardo, 2017, p. 39). Ndo obstante, é transversal a estas duas

caracterizacOes a ideia de que o discurso humoristico politico deve ser Util na medida em que

! Conceito introduzido por Guy Debord em 1967 referente a uma forma de sociedade onde os individuos
contemplam e consomem passivamente as imagens de tudo o que |lhes falta na existéncia real.



cativa o ouvinte e enfraquece o adversario: aqui uma figura ou o sistema no seu todo. O que o

distingue do ato provocatério passa a ser a verdade da premissa.

“(...) quando a premissa parte de uma ndo-verdade, o humor politico deixa de ser humor, porque
a premissa é o contexto, é aquele que o ouvinte toma como certo, que conhece e € a partir dessa

verdade que se pode criar o processo humoristico.” (Bernardo, 2017, p. 29-30)

Tendo em conta a ideia destacada por Gruda de enfraquecimento do carater corrosivo do
humor pelos media tradicionais e consequente desabituacdo ao género por parte das
audiéncias, talvez ndo seja de espantar a fragilidade das suscetibilidades dos publicos

relativamente ao humor sobre politica, sobretudo quando feito na Internet.

1.1.3. Ser humorista: da producao a rece¢ao dos produtos humoristicos

Do processo humoristico resulta o produto humoristico, ou seja, a obra em si difundida em
diversos meios, criada pelo humorista. Para além das qualificacdes informais sobre as quais a
habilidade humoristica se constrdi, a profissdo de guionista de humor implica alguns artificios

técnicos e um trabalho de acompanhamento da realidade, matéria-prima do seu trabalho.

“Na chamada sociedade do conhecimento, na qual o exercicio de uma profissdo é quase sempre
associado a habilitacdo que o possibilita e ao dominio de um conjunto de saberes técnicos, ser
guionista de humor significa, aparentemente, trabalhar numa atividade que ndo é trabalho, ou
seja, depende mais da descontraida capacidade natural para fazer rir, do que do esforgo

tecnicamente alicergado que visa atingir uma reagdo emocional.” (Cantante, 2007, p. 6)

Como vimos, a relagdo entre o humor e o riso é vista como um meio essencial no
estabelecimento de relacGes. Para alguns humoristas, a empatia criada pelo riso, ja assinalada
anteriormente, é um fendmeno que ultrapassa a relagdo de amizade ou simpatia, porque parte
da identificacdo com as ideias. A tendéncia para rir e/ou melhor aceitar temas tratados sera

tanto maior quanto a identificacdo com o humorista.

“Percebe-se (...) que o surgimento da comédia é facilitado pela proximidade dos intervenientes,
0 que ndo deixa de acontecer com os humoristas, onde ndo estd em causa uma proximidade
familiar ou de amizade, mas uma proximidade ideoldgica, e essa partilha de ideologias ou gostos
semelhantes transforma-se numa vantagem para o humorista porque sera mais facil fazer esse

publico rir.” (Figueiredo, 2017, p. 28)

Estabelecem-se assim as joking relationships, ou seja, “relacdes que permitem um

desrespeito que é consentido por ambas as partes e ndo deve ser interpretado como uma



ofensa” (Radcliffe-Brown como citado em Figueiredo, 2017, p. 8). Comuns entre grupos de
amigos, é a possibilidade de ofender sem que essa ofensa seja entendida como tal, ou seja, o
conteldo podera ser ofensivo, mas ndo tem como objetivo ofender. Da mesma forma, Telma
Figueiredo (2017, p. 8) afirma que existe humor (e piadas) que pressupdem consentimento da
ofensa e/ou uso de retdrica insultuosa, sublinhando a diferenga entre o ndo gostar e o mostrar-
se ofendido com a interpretacdo da piada. De facto, é mais facil ofender com humor do que com
uma opinido objetiva, dado que a piada implica, geralmente, a retirada da carga séria de um
determinado assunto. Assim, a possibilidade da ofensa esta sempre presente na rececao — isto
é, na descodificacdo e interpretacdo — do trabalho do humorista, e dependente dos contextos

onde a mesma se da.

1.2. Conteudo sensivel: O direito a ofensa

1.2.1. Os novos censores da liberdade de expressao

A afirmacdo do individuo por meio das suas ideias &€ um conceito nascido na Antiguidade Classica
e consolidado na contemporaneidade ao abrigo dos ideais da Revolucdo Francesa e, portanto,
um direito universal, inegocidvel e fundamental para as democracias modernas. Para além do
mais, a liberdade de expressao é ainda um direito humano protegido pela Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos (1948). Consequentemente, liberdade de opinido e de expressdo sao
“necessarias para o bem-estar mental da humanidade (do qual todo o seu restante bem-estar
depende)” (Mill, 2010, p. 101). Para Mick Hume, a liberdade de expressdo é o fator mais
determinante para a criagdo e a sustentagdo de uma sociedade civilizada. Ao dissecar a
expressdo, conclui que “um direito é um direito” (Hume, 2016, p. 38) e que, portanto, liberdades

nao implicam condigdes.

“Liberdade significa que as palavras ndo devem ser manietadas por nenhuma censura oficial
imposta pelo Governo, pela policia, por um tribunal ou outro érgdo intrometido validado pelo

Estado.” (Hume, 2016, p. 34)

Neste sentido, afirma que os defensores da necessidade de imposicdo de limites a
expressao (apelidados pelo préprio de pseudodefensores da liberdade de expressdo) defendem
ndao a livre expressdao, mas sim a expressao condicional. John Stuart Mill diz-nos que a
estipulacdo desses limites sera sempre discutivel e dependente da ofensa daquele cuja opinido
seja atacada. Para o mesmo autor, o Unico caso onde é legitima a restricdo da liberdade de

expressao é quando uma determinada opinido incita ilegitimamente a violéncia.



“Quando nos esquecemos que a liberdade de expressao é livre, também parecemos esquecer o
que significa tolerdncia (...). A tolerancia ndo é permitir que qualquer pessoa desate aos
impropérios, ofenda e insulte sem contestagao, porque toda a gente tem direito a sua opinido. A
verdadeira tolerancia significa permitir que os outros expressem opinides, por muito
desagraddveis que elas sejam, e depois sermos também nds, livres de lhes dizer o que pensamos

delas.” (Hume, 2016, p. 39)

Assim, o direito a ofender relaciona-se com o que dizemos e ndo com a forma como o
dizemos. Para distinguir palavras de acGes, tem de se diferenciar as palavras que sdo expressoes
de algo, das palavras que se tornam parte de uma acao. Existem palavras agressivas, isto é, de
incitamento a violéncia ou ac¢des ilegais (o que constitui um crime), cabendo a quem esta do
lado da recegdo a liberdade de decidir ou nao fazé-lo. Por isso, deve-se manter a maior cautela
na criminalizacdo da expressao de uma opinido ofensiva num discurso que envolve apenas troca
de palavras.

A preocupacdo com a protecao das emocdes é, muitas vezes, considerada mais importante
do que o confronto de ideias, podendo-se quase usufruir de uma autoridade moral que advém
do reconhecimento publico da vulnerabilidade elevada ao estatuto da virtude. Este
policiamento da opinido e da ideologia inviabiliza, muitas vezes, debates, edificando tabus e, em
ultima andlise, enfraquecendo também os direitos de quem os limita. Assiste-se, desta forma,
ndo sé a uma delimitacdo estreita do campo da liberdade de expressdo, mas também ao
alargamento das suas excec¢bes, aumentando-se os constrangimentos da (auto)censura e

reduzindo-se a possibilidade do debate.

“A faléncia da ideia de pensamento critico é terrivel porque arrasta consigo esta nocdo
plebiscitdria de que, como nio sabemos quais as condi¢des em que podemos produzir um juizo,

o melhor é ndo produzir juizo nenhum.” (Monteiro, 2020, p. 111).

Mais do que nunca, este cenario tem vindo a ser transposto para o terreno da Internet,

como se vera mais adiante.

1.2.2. O policiamento do discurso humoristico

Como entendido anteriormente, o humor revela e promove uma reflexdo sobre a condicdo
humana e a ordem das coisas. Acrescenta-se a esta ideia a de John Cleese?, que nos diz que “the
whole point about humor, the whole point about comedy is that all comedy is critical”. Ndo é,

portanto, de admirar que “a ironia e o sentido do ridiculo que deveriam marcar a sensibilidade

2 Entrevista de 2016 para o portal Big Think. Consultada em https://bit.ly/3jx6xjb a 12 de julho de 2020


https://bit.ly/3jx6xjb

adulta estejam igualmente ausentes nas cagas as bruxas do chamado politicamente correto”
(Monteiro, 2020, p. 100) e que o discurso humoristico seja cada vez mais alvo de preferéncia do
ataque. Para Cleese, “political correctness has been taken from a good idea, which is let’s not
be mean in particular to people who are not able to look after themselves very well - that’s a
good idea - to the point where any kind of criticism on any individual or group could be labeled
cruel (...) If you start saying we mustn’t offend them, then humor’s gone.”

De facto, se antes as queixas partiam maioritariamente de facdes conservadoras e incidiam
sobre comédia considerada blasfema e/ou indecente, agora os visados sdo comediantes
acusados de abordar racismo, sexismo, homofobia ou outros tdpicos tabu de forma menos
correta, confundindo-se muitas vezes a satira com aquilo que se satiriza. Neste contexto, os
principais criticos sdo, de acordo com Hume, “ativistas radicais na Internet, meios de
comunicacao liberais e até outros comediantes apoiados — pelo menos no Reino Unido — por
entidades reguladoras, politicos e os novos policias do politicamente correto” (Hume, 2016, p.
158).

As principais controvérsias em torno da comédia atual incidem na incapacidade de
separacdo da ofensa da falta de piada, entrando no dominio do direito (ou ndo) a fazé-loe a
dizé-lo. Tal acarreta consequéncias graves nao sé para o humor como também para a liberdade
de expressdo. Para Hume, este novo contexto criou uma atmosfera asfixiante de conformismo
e intolerancia em que qualquer discurso humoristico que ultrapasse os limites tem de ser, além
de ignorado, silenciado (Hume, 2016, p. 164). O forte empenho em vigiar o que se aceita ou ndo
como engragado criou um ambiente pesado em que a comédia corre o risco de se tornar um
assunto sério e seguro, antiquado ou simplesmente controverso. Para além do mais, a tentativa
de impor cddigos de comportamento a comédia reflete a ideia de que podemos aplicar um juizo
politico e moral ao humor e impedir-nos de rir com uma coisa ofensiva ou controversa, algo
impossivel, tendo em conta as caracteristicas do riso ja abordadas.

Como noutras frentes de guerra silenciosa contra a liberdade de expressao, o debate sobre
os limites na comédia é marcado por uma inconsisténcia imperturbavel, tanto a esquerda como
a direita, onde ambos os lados se apresentam como defensores da liberdade desde que o humor
seja adequado aos respetivos gostos. No entanto, o éxito ou fracasso de um comediante nao
deve ser regido pela adequacgdo das suas piadas aos padrdes politicos ou éticos das outras
pessoas. Para Rui Zink, “o humor, como a fic¢do, precisa de ser adequado. Mas é uma adequacdo
estética, ndo ética” (2013, p. 239). De facto, inapropriado difere de improprio e o desejo de
decretar ndo so as palavras que um comediante deve dizer, mas também aquilo que nos deve

fazer rir, constitui uma tentativa de controlar o discurso e, em ultima andlise, o pensamento.
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1.3. Humor na rede: possibilidades, limita¢gdes e novas questoes

As redes sociais podem ser definidas como “um conjunto de pontos vinculados por relagdes que
cumprem determinadas propriedades” (Santos como citada em Valente, 2018, p. 161),
possuindo estruturas e formas préprias que configuram redes de interacdo onde atuam atores
sociais. Ao longo das ultimas décadas, desenvolveram-se formas de organizacao semelhantes,
mas motivadas pelas tecnologias de informac3o e comunicacdo, em especial pela Internet®. E
neste espaco que se desenvolvem multiplas plataformas digitais que atuam como
“espacos/agentes de mediacdo constituidos em cima de uma base tecnoldgica” onde ocorrem
“diferentes atividades e pelos quais sdo transacionados servicos, conteudos e intera¢des” num
“ambiente conectado” (Valente, 2018, p. 162). Apesar de se ter convencionado chamar redes
sociais a estas plataformas — que possibilitam a articulacdo de interacdes no dominio online e
offline* —, para o presente trabalho adotar-se-a o termo redes sociais digitais para designar as
“plataformas de interacdo e circulacdo de mensagens e conteldos tendo como base tecnologias
digitais e disponibilizadas em ambientes online” (idem, p. 165). Convém ainda clarificar que as
mesmas se categorizam consoante a natureza das suas funcionalidades, dividindo-se entre
plataformas de conteldo gerado pelo utilizador (PCGU) e plataformas de troca de mensagens.
O Facebook insere-se na primeira categoria.

Ao permitirem e descomplicarem a comunicacdo entre diversos grupos e estabelecerem
relagdes entre individuos com areas de interesse semelhantes, a Internet e as redes sociais
digitais constituem-se auténticos tubos de ensaio para a exploragdo de novos géneros e
formatos humoristicos. Maioritariamente de uso gratuito, sem grandes limitagdes e de acesso
facilitado através de uma multiplicidade de dispositivos — mdveis ou nao —, estas plataformas
permitem a producdo, divulgagdo e acesso a conteddos humoristicos, levando a que os mesmos
se diluam ao longo do universo digital e ndo se limitem a espagos dedicados.

Para o propdsito da presente exposi¢cao, focar-se-a a analise na rede social digital Facebook.
Criada em 2004, as suas caracteristicas tornam-na ndo sé numa plataforma de acesso a
contetdos humoristicos, mas também numa produtora em si, com conteudos publicados na

rede que nela circulam livremente.

1.3.1. Caracteristicas do humor nas redes sociais digitais
Uma das consequéncias importantes do uso da Internet foi o desenvolvimento de uma nova

forma de pensar caracterizada pela agilidade, integracdo e relativizagdo de ideias anteriormente

3 Também conhecida como web (em portugués, rede).
4 Termo utilizado nos paises de lingua portuguesa e hispanica. Nos paises anglo-saxdnicos é comum
utilizarem-se os termos social network e social media.
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tidas como universais e absolutas. Tal se justifica pela légica de hipertexto a qual estamos
expostos e que nos leva “a transitar a velocidade de um clique de uma informacdo para outra,
(...) de um contexto cultural para outro” (Barros, 2013, p. 53). Tendo esta ideia presente, e a
partir do contraste com o offline, foi possivel delinear algumas especificidades do humor
presente nas redes sociais digitais.

A primeira observavel é a diversificacdo e especificidade dos conteddos humoristicos. De
facto, a Internet permite a superacao das fronteiras dos media tradicionais e do consequente
humor genérico, permitindo piadas sobre uma multiplicidade de temas, que poderdo nao ser
facilmente apreendidas sem a familiaridade com o assunto tratado. Relacionada com estas
caracteristicas esta a facilidade e rapidez de producdo, acesso e partilha dos produtos
humoristicos, por sua vez dotados de uma dinamica online mais agil, pouco rigida e, por isso,
muito prépria. Exemplo disso sdo os memes® e os trolls da Internet®. Uma outra especificidade
do conteddo humoristico nas redes sociais digitais advém das préprias caracteristicas das
comunidades online. Segundo Howard Rheingold (como citado em Castells, 2005, p. 443), as
comunidades virtuais — no presente trabalho designadas como comunidades online —sdo “uma
rede eletrénica autodefinida de comunicagGes interativas e organizadas em redor de interesses
ou fins comuns”. Sabendo-se que parte consideravel das comunicacées que acontecem em rede
d3do-se geralmente de forma espontanea, ndo organizada e diversificada em finalidade e adesao
(idem, p. 339), reconhece-se que os habitos, gostos e preferéncias das gera¢gdes mais jovens
poderdo exercer influéncia sobre o humor que circula na Internet (podendo tanto aumentar a
margem de recetividade, como intensificar a exposi¢do a critica). Para isso contribui também a
interatividade da Internet, que permite um retorno praticamente imediato por parte dos
consumidores, algo muito salientado pelos humoristas. Para os mesmos, as redes sociais sao
ferramentas para testar material e contactar com o publico, assim como para promover
espetaculos e outros trabalhos. Esta democratizagdo do espago atenuou a fronteira que separa
os consumidores e produtores de conteddo humoristico, ja que qualquer utilizador pode

produzi-lo e atingir, intencionalmente ou ndo, um grande publico.

50 conceito de meme foi primeiramente definido pelo bidlogo Richard Dawkins (1976) como uma unidade
de informacdo que se perpetua ao ser replicada. Na Internet, a palavra meme é usada para designar
qualquer ideia que se propaga através da rede, podendo permanecer a mesma ou sofrer variagdes,
mantendo sempre algum elemento que remeta a informacgdo original (Bastos, 2013, p. 81).

6 Um troll é um utilizador que se diverte a criar controvérsia através de comentarios a primeira vista
inocentes, mas intencionalmente focados em provocar discérdia.
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1.3.2. Liberdade de expressao no dominio online

A Internet é dos poucos espacos de comunicagdo onde apenas uma quantidade limitada de
regulacoes foi aplicada, podendo, por isso, ser encarada como uma mais-valia a liberdade de
expressao. O artigo 102 da Convencdo para a Protecdo dos Direitos Humanos e Liberdades
Fundamentais (também conhecida como Convencdo Europeia dos Direitos Humanos) incentiva
os tribunais nacionais a criarem os seus proéprios quadros legais apropriados para assegurar a
liberdade de expressdo dos respetivos paises, ficando a responsabilidade e critério de cada um
a aplicacdo desse controlo quer nos média tradicionais. No entanto, é curioso observar que, a
margem legal, é o impulso critico das comunidades online que faz dos préprios consumidores

crivos auténomos e inseridos numa massa critica (Bastos, 2013, p. 104).

“A possibilidade que as redes sociais oferecem de tornar uma opinido publica ou tecer uma
critica sobre algo é uma mais-valia a liberdade de expressdo, ainda que crie choques de

opinido.” (Nelson Nunes como citado em Figueiredo, 2017, p. 23)

Cada vez mais, as redes sociais digitais desempenham uma funcdo de pressao medidtica, de
policiamento e de redefinicdo do que se pode ou nao dizer. Corre-se também o risco de se abrir
porta a “aleatoriedade inquisitorial digital” (Monteiro, 2020, p. 124), sem direito ao
contraditdrio, ao beneficio da duvida ou a explicacdo. Ainda nas redes sociais digitais, a critica
facil leva a imposi¢do da retirada de publicagées ou do préprio espago do comediante na rede
em quest3do. De destacar os grupos de pessoas’que se relinem para proceder a denuncias
coletivas de publicagbes nas plataformas online, levando a sua eliminagao por parte das mesmas
mediante critérios pouco claros e, muitas vezes, pouco congruentes. Em casos mais extremos, a
critica evolui para insultos ou ameacas resguardadas pelo anonimato das caixas de comentarios.

Com uma pluralidade de opinides, é importante para os utilizadores das redes sociais
digitais ndo perderem o sentido das proporg¢des. Por seu turno, para quem assumidamente cria
conteudo humoristico nestas plataformas, serd necessaria autoconfiancga e resisténcia perante

discursos inflamados e tentativas de boicote.

7 Autodenominadas flamers.
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CAPITULO 2

Enquadramento metodoldgico

2.1. Problematica e objetivos de estudo

Como ja mencionado, o humor é um termo abrangente e transversal a vdrias instancias da vida
quotidiana. Por estar tdo inserido na nossa cultura, o debate em torno do mesmo baseia-se
muitas vezes em argumentos fundamentados no senso comum. Surge a duvida se sera possivel
discuti-lo de forma objetiva e a luz dos quadros conceptuais assumidos pelas ciéncias sociais.

Partindo da ideia ja estabelecida de que o humor é um discurso simultaneamente produto
e produtor social, a problemadtica de onde surge a questdo de partida advém das iniUmeras
discussoes e conflitos acerca dos limites do humor —ou seja, do que pode ser ou ndo considerado
humor — e do reflexo desse debate na regulacdo do discurso e produtos humoristicos. Neste
seguimento, torna-se relevante refletir sobre o papel da Internet e das redes sociais digitais —
em particular, da plataforma mais utilizada em Portugal: o Facebook (Marktest, 2019) — no
condicionamento da linguagem e produto humoristico. O foco na referida rede justifica-se pelo
facto de os humoristas cada vez mais tirarem partido das caracteristicas da supracitada rede
para potencializarem a sua criatividade e alargarem as suas possibilidades de criacdo
humoristica. Um exemplo disso é o surgimento de personagens ficticias que se confundem com
comuns utilizadores destas plataformas, mas que sdo usadas como ventriloquos de um tipo de
discurso satirico e parodiante, criando ndo raramente confusdo no seio da restante comunidade
online. Gera-se posteriormente a incerteza do que é considerado sério e cdmico, controverso e
ndo controverso, resultando em tentativas de censura e/ou controlo de um tipo de discurso que,
quer pelas suas caracteristicas, quer pelas do espaco digital onde é publicado, ndo deve ter
outros condicionalismos que os impostos pelos seus criadores.

Assim sendo, e tendo em conta que a perce¢ao da realidade social é constituida de
significados de sentido e ndo de padrdes, o objetivo da presente investiga¢do é analisar o humor
de forma objetiva ao partir-se de quadros tedricos concretos — recolhidos a partir de uma revisao
bibliografica multidisciplinar —, e da andlise de um estudo de caso em particular: uma pagina de
Facebook humoristica e portuguesa relativa a uma personagem ficticia. O objetivo serd entender
a recec¢do e a percec¢do da respetiva comunidade online face ao tipo de produto humoristico
apresentado, de forma a conseguir estabelecer-se um quadro de avaliacdo e dar resposta a

guestao de partida.
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2.2. Objeto de estudo e hipéteses

A presente investiga¢do enquadra-se no ambito das ciéncias sociais, em particular da sociologia
e dos estudos culturais, combinando areas como a cultura e a comunica¢do em rede. Estruturou-
se com o apoio de quadros tedricos e metodoldgicos que formaram um campo parcialmente
estruturado, onde os conhecimentos foram apoiados por uma observagao dos factos concretos
(Quivy e Campenhoudt, 2005, p. 10). Partindo-se da problematica, formulou-se uma questdo de
partida, sendo ela “Em que medida pode uma comunidade online condicionar um produto
humoristico?”

Para responder a esta questdo e atingir-se o objetivo do estudo proposto, estabeleceu-se
um campo de andlise essencial a investigacdo. Tendo em conta a natureza do objeto de estudo
(o qué?) e os critérios inseridos na problematica, procurou-se uma pagina de Facebook
portuguesa relativa uma personagem ficticia de humor satirico através da qual se conseguisse
analisar ndo sé o conteudo gerado pela mesma, como também as rea¢Oes da respetiva
comunidade online. O objetivo seria estabelecer uma relacdo entre as caracteristicas da
personagem, o tipo de discurso humoristico usado e a positividade ou negatividade da rececdo
por parte dos seus seguidores. Ao contraporem-se as inten¢des dos criadores da pagina a sua
rececdo, seria possivel observar em que medida a comunidade online exerce (ou ndo) algum
tipo de condicionalismo sobre o produto humoristico, assim como os reflexos disso (benéficos
ou ndo) na criatividade dos seus autores.

Através de um estudo exploratdrio, a pdagina de Facebook da personagem Jovem
Conservador de Direita (a partir de agora designada como JCD) foi identificada como aquela que
permitia cumprir o objetivo da investigacado, ndo sé pelas caracteristicas do produto humoristico
aligerado, como também pelas interagdes verificadas na sua comunidade online. Para conseguir
responder a questdo de partida, desenvolveram-se as seguintes hipoteses: 1) a rece¢do das
comunidades online condiciona o processo criativo dos produtos humoristicos; 2) a rece¢do das
comunidades online face a um produto humoristico é independente da compreensao da sua
natureza satirica; 3) a rececdo negativa (ofensa, discérdia ou critica) das comunidades online

face a um produto humoristico motiva apelos a sua censura.

2.2.1. A pagina de Facebook Jovem Conservador de Direita

A pagina de Facebook JCD, criada em 2015 por Bruno Henriques e Sérgio Duarte, surge no
contexto das elei¢des legislativas decorridas no mesmo ano e perante o receio de certas fa¢des
da opinido publica relativamente a possibilidade da constituicdo de um Governo de coligagdo a

esquerda. Usando um nome genérico, a personagem operava nas caixas de comentdarios do
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Facebook, onde hiperbolizava um tipo de discurso conservador recorrendo a ironia, satirizando-

0. De acordo com Sérgio Duarte, a pagina surge por acidente:

“N3o foi nada que nds tivéssemos planeado (...). O JCD surge aquando das elei¢cdes de 2015 e
aparece aquele pessoal com medo dos comunistas que vém controlar tudo e transformar isto

na Venezuela.” (Sérgio Duarte, em entrevista)

A dupla comecou posteriormente a escrever textos para a pagina com o objetivo de lhe dar
credibilidade, assumindo Bruno Henriques a cara da personagem. Conquistando desde entdo
uma comunidade que conta atualmente com perto de noventa e trés mil seguidores, o JCD ja
desempenhou fung¢des de cronista semanal no Jornal i, teve uma rubrica no Canal Q, editou um
livro (A Era do Doutor, lancado em 2016), é a voz de um podcast com o mesmo nome €, até a
data, conta com varios espetaculos ao vivo no seu curriculo. Mais recentemente, comegou a
editar uma revista mensal.

Identificando-se criativamente com a personagem criada por Stephen Colbert para o
programa The Colbert Report® ou ainda com Didcono Remédios®, o ficticio JCD dedica-se 3 escrita
e publicacdo online de textos satiricos de reacdo e comentdrio a assuntos da atualidade, do

ponto de vista de um politico e economista de direita.

“0 JCD é uma personagem satirica que tem vida prépria. E uma pessoa importante que trabalhou
no Governo e que tem uma carreira no mundo da finanga, com uma ideologia de direita vincada
para o mercado livre, mas também conservador dos costumes. Publica textos na Internet,
perante os seus seguidores, e tem uma nog¢do muito elevada da sua importancia. E uma pessoa
gue tem uma ideologia de direita, mas no fundo acha que ndo tem ideologia porque aquilo que
pensa e todas as posi¢cdes que assume correspondem a uma visao objetiva da realidade.” (Sérgio

Duarte, em entrevista)

Sempre acompanhado pelo seu fiel Estagiario®® e atribuindo (na segunda pessoa do plural)
o titulo Doutor e Doutora a todos aquele a quem se dirige e acha merecedor do designio, a

personagem assume uma abordagem paradoxal da légica convencional do humorista.

“A definicdo mais facil de ter uma personagem irénica é quase como se a personagem fosse um
boneco, isto é, aqueles bonecos de manipulagdo que dizem as coisas que nds pensamos, ou o

contrario delas.” (Bruno Henriques, em entrevista)

8Personagem que personificava um comentador de direita republicano.
Personagem popularizada por Herman José e conhecida por ser conservadora nos costumes.
10A personagem Estagiario é um leal subordinado do JCD, acompanhando-o frequentemente.
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Quando surge, os autores destacam a indignacdo por parte de fagdes da comunidade
online, que manifestavam a sua contestacdo nas caixas de comentdrios. No entender dos
criadores, tal justificava-se pela inicial incompreensao do caracter ficcional e satirico do JCD, que
resultava em interagOes caricatas entre seguidores e, em ultima anadlise, no beneficio para o
produto humoristico final.

No entanto, e ja depois de terem adquirido alguma expressividade na plataforma, a pagina
foi registando sucessivas denuncias a certos textos, que originavam o seu bloqueio temporario.
Foiem 2017, depois de um texto que visava o Partido Nacional Republicano (PNR), que a mesma
foi retirada definitivamente do Facebook, com a plataforma a considera-la promotora de
discurso de 6édio. Segundo os autores, as denuncias ocasionais a certas publicacoes
encontravam-se provavelmente relacionadas com a incompreensao da ironia, mas raramente
eram suficientes para justificar o bloqueio da pdagina. Contudo, as tematicas dos textos mais
denunciados levaram os criadores a concluir que as acdes se davam de forma organizada e por
parte de quem, entendendo a satira, tinha como obijetivo silenciar o projeto. Quando a pagina
foi efetivamente retirada do Facebook, a comunidade online uniu-se em sua defesa,
denunciando a denudncia e fazendo a sua contestacdo chegar a plataforma, que reconsiderou a
decisao.

Este episddio é revelador da aleatoriedade de sentenca das plataformas digitais, levantando
questdes relacionadas com as intencGes por tras das denlncias de certos conteldos
humoristicos e consequente impacto da comunidade online na condenacdo ou defesa dos
mesmos. Mais recentemente, uma outra polémica surgida na pagina permite ilustrar esta
reflexdo. A controvérsia parte de um texto da pagina relativo a declaragbes feitas pela
historiadora e comentadora Raquel Varela no programa “O Ultimo Apaga a Luz”, da RTP3. N3o
tendo sido denunciado por uma massa andnima, o texto foi alvo de criticas por parte da visada,
que acusa algumas consequéncias deste tipo de humor, condenando-o. Para responder a

questdo de partida, considerou-se também este episddio.

2.3. Meétodos e técnicas de investigacao

Para a presente investigacdo optou-se por uma abordagem metodoldgica mista, combinando-
se técnicas de investigacdo quantitativa e qualitativa. De facto, ambas as metodologias
representam estratégias distintas: se a primeira se foca na quantificacdo da realidade em
estudo, a segunda tem como objetivo avaliar o seu contexto mediante as visdes e relacdes dos
agentes envolvidos (Bryman, 2012, p. 37). Tendo em conta o propdsito das ciéncias sociais de

descrever e interpretar a realidade social, a integracdo destes métodos de investigagdo permite
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gue uma area pouco explorada seja incorporada no modelo analitico, favorecendo a construgao
de um desenho de pesquisa mais robusto que reduza as desvantagens de utilizacdo individual
das referidas metodologias. A complementaridade de ambas as estratégias permite assim uma
maior compreensdo do tema em estudo, mediante uma técnica de triangulacdo, onde os
resultados ndo dependerdao meramente da natureza dos dados ou técnicas utilizadas (idem, p.
635).

Paralelamente, e tendo em conta o destaque da esfera online no tema estudado, todas as
técnicas de investigacao foram aplicadas em contexto virtual. De facto, nas ciéncias sociais, os
estudos sobre a Internet, as redes sociais digitais e as comunidades online tém adaptado e/ou
desenvolvido uma multiplicidade de metodologias para a compreensdo interdisciplinar das
novas realidades e relagdes sociais verificadas em rede. Para além de se constituirem um novo
espaco de observacdo, permitem uma abordagem multimeios, no sentido em que possibilitam
selecionar e analisar dados mediante uma variedade de novas ferramentas digitais.
Paralelamente, eliminam constrangimentos geograficos ou temporais (Silverman, 2004, p. 100),
uma vantagem a destacar principalmente no contexto da pandemia SARS-Cov-2 em que se

desenvolveu a presente investigacao.

2.3.1. Metodologia qualitativa

Na investigacdo qualitativa, “os objetos ndo sdo reduzidos a simples variadveis, sdo estudados na
sua complexidade e integrados no seu contexto quotidiano” (Strauss, 2003, p. 2). Desta forma,
a investigagdo qualitativa diferencia-se da quantitativa na medida em que, ao procurar explorar
e interligar as causas e efeitos das diferentes partes ao longo do processo de investiga¢do, vai
além da mera quantificagdo dos dados recolhidos, encerrando, por isso, uma visdo indutiva,
interpretativa e construtiva do campo de analise (Bryman, 2012, p. 360). A andlise qualitativa
revela a sua particular pertinéncia ndo s6 para a andlise de discurso — de facto, ao envolver a
identificacdo e interpreta¢do de padrdes e tematicas nos dados recolhidos, torna possivel um
entendimento das palavras usadas pelos intervenientes no comentario de certos tdpicos
(Silverman, 2004, p. 216) —, mas também para a etnografia, na medida em que permite a recolha
de informagdo por via da observacdo dos agentes que operam na realidade em estudo. O
objetivo da analise de conteludo é, portanto, a interpretacdo das mensagens de forma a
identificar indicadores que permitam inferir sobre uma outra realidade que ndo a mensagem.
Contrariamente a linguistica, a andlise de contelido em ciéncias sociais ndo tem como objetivo
compreender o funcionamento da linguagem enquanto tal, mas sim “obter um conhecimento
relativo ao objeto exterior a ela mesma” (Bardin, 1977, p. 213). Quando esta pratica de recolha

de dados — e seu posterior tratamento, analise e interpretacdo — se da em contexto virtual, fala-
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se em etnografia digital. Neste sentido, e tendo em conta os objetivos do presente trabalho, fez
sentido realizar-se uma andlise tematica e de conteddo mediante métodos qualitativos
intensivos, ou seja, considerando-se um pequeno numero de informagdes complexas e
pormenorizadas.

Numa primeira fase realizou-se uma entrevista online semiestruturada aos criadores da
pagina de Facebook JCD. A entrevista audiovisual — feita com recurso a aplicagdo Zoom —
permitiu recolher as perspetivas dos proprios face a pagina e ao projeto, assim como as suas
opinides quanto ao tdépico humor. Levantaram-se ainda pistas que permitiram desenhar o
inquérito por questionario a ser aplicado a comunidade online, relativo a rece¢ao do humor na
rede social digital Facebook e, em particular, a pagina [Anexo A].

Posteriormente, e na primeira fase da etnografia digital, analisou-se a pagina de Facebook
JCD e recolheram-se os textos humoristicos — ao todo, trés - que espoletaram criticas por parte
de uma figura publica. Dado os textos serem acompanhados de uma imagem com a respetiva
contra-resposta critica a qual se referem [Anexo C], é possivel analisar os dois tipos de discurso
e contrapor a ironia do texto humoristico (suportada pelas inten¢des dos autores) a seriedade
das respostas, elencando as principais criticas apontadas.

Por fim, a segunda fase da etnografia digital implicou a observacdo nao participante da
comunidade online da pdagina de Facebook JCD através de uma andlise temdtica a caixa de
comentarios dos trés textos humoristicos, com recurso a ferramenta Commentexporter. O
objetivo foi entender se a comunidade online tinha alterado o seu padrdao de comportamento
nas interagdes com os textos face ao tipo de interagdes habituais na pagina [Anexo D].

Desta metodologia resultou a comparagdo das intengbes dos criadores da pagina com as
perce¢des da sua comunidade online, por contraposi¢do a critica por parte de um elemento

externo a essa mesma comunidade.

2.3.2. Metodologia quantitativa

Face aos objetivos da presente investigacdo, optou-se pela realizagdo de um breve inquérito por
questionario online, de respostas obrigatdrias e maioritariamente fechadas. Aplicado no
universo digital onde se encontra presente o grupo de individuos relacionado com o
microcontexto em andlise, o objetivo da aplicacdo desta metodologia foi o de recolher, de forma
quantificavel, os valores, crencgas, perce¢ées e intengdes da comunidade online relativamente

ao tema em investigacao.
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O questionario online [Anexo B] — aplicado entre 2 e 10 de setembro de 2020 e divulgado
na pagina de Facebook JCD (com um universo de 92 793 seguidores!!) — foi respondido por 1 143
individuos com idades compreendidas entre os 18 e os 73 anos. A moda das idades situou-se
nos 45 anos, levando a que 17,2% dos respondentes tivessem idades compreendidas entre os
40 e os 45 anos. Dessa mesma amostra — cuja representatividade de género se dividiu entre os
49,9% para o género masculino e os 48,7%, para o feminino —, a licenciatura e o mestrado foram
os ultimos graus de escolaridade completados mais selecionados, com 44,7% e 32,1% de
respostas registadas, respetivamente. Tendo em conta o propdsito do mesmo em inquirir
relativamente a percecao nao sé do humor feito em redes sociais digitais, mas também face a
pagina de Facebook JCD, foram aplicadas perguntas filtro ao longo do inquérito de forma a
reduzir a amostra e de fazé-la coincidir com as exigéncias da pesquisa. A primeira (“E consumidor
de humor nas redes sociais?”) reduziu a amostra para os 1 123 respondentes, recolhendo-se a
partir dai informacodes relativas aos respetivos habitos de consumo de humor nas plataformas
digitais e percecoes face a influéncia das mesmas nos produtos humoristicos. Por fim, a pergunta
“Conhece a pagina de Facebook Jovem Conservador de Direita?” reduziu de novo a amostra
para os 1 119 respondentes e permitiu, a partir dai, inquirir esta parte da comunidade online da

pagina quanto as suas percec¢des face a mesma.

2.3.3. LimitacOes e contributos

Ao longo dos ultimos anos, a inclusdo da etnografia como técnica de investiga¢do online tem
despertado a necessidade do desenvolvimento de abordagens tedrico-metodoldgicas que
possibilitem uma reflexdo orientada pelos contextos e singularidades digitais (Tainan &
Machado, 2015, p. 154). Devido a isso, tém vindo a ser desenvolvidos métodos e ferramentas
digitais para analisar a realidade virtual — como é o caso dos grupos e paginas no Facebook —
transformando-se particularidades como caixas de comentarios, emoticons‘’e hashtags®® em
indicadores sociais. No entanto, esta nova realidade de pesquisa enfrenta algumas dificuldades
e desafios. Apesar de facilitarem o processo de quantificacdo das varidveis qualitativas na analise
das dinamicas virtuais, um método de investigacdo puramente digital estd dependente da
existéncia e dominio técnico de softwares e outras ferramentas de recolha e tratamento de
dados. Estes, entre outras condicionantes, podem marginalizar a influéncia de particularidades

como o algoritmo das plataformas ou ainda a superficialidade das intera¢des digitais —isto é, as

11 A data de 19 de outubro de 2020.

2Do inglés emotion (emocg3o) + icon (icone), sdo icones ilustrativos de estados de espirito e/ou de
expressoes faciais, onde se incluem o gosto, o adoro, o riso, etc.

13 Hiperlinks que indexam, mediante o uso de uma palavra-chave antecedida por um #, um tépico de
discussao.
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motivagBes por tras dos gostos, comentdrios e/ou partilhas. Uma outra limitagdo prende-se com
a definicdo do critério para a recolha de dados. A constante conexao online muitas vezes esbate
os limites entre o individuo no papel de utilizador pessoal das redes sociais, e no seu papel de
investigador, tornando-se necessario estabelecer limites para o fluxo constante de informacao
e dados a serem recolhidos. Para colmatar esta limitacdo, optou-se por definir um conjunto de
trés textos onde focar a andlise de comentarios e, consequentemente, as formas de interacdo
da comunidade. Por outro lado, para contornar as dificuldades técnicas do dominio das
ferramentas de recolha e atenuar a margem de erro que delas pode advir na andlise intensiva
de um objeto de estudo, manteve-se a associacdo da investigacdo digital a métodos
considerados offline, isto é, dependentes do fator humano (Omena & Rosa, 2015, p. 17). Neste
sentido, os comentdrios aos quais se aplicou uma andlise temdtica foram recolhidos através de
uma ferramenta digital gratuita’* e agrupados posteriormente de forma manual num quadro de
analise definido para o ambito da investigacdo. De sublinhar, tendo em conta as caracteristicas
da personagem JCD, que ndo raras vezes os comentdrios registados nas suas publicacdes
replicam o seu tom irénico. No entanto, a analise individual de cada comentdrio permitiu,
mediante a interpretacdo da pontuacdo, dos emoticons e das restantes interacdes dentro da
comunidade, entender o seu sentido. A delimitacdo do quadro de interpretacdo dos
comentarios foi ainda beneficiada com a aplicacdo do inquérito por questionario online, que
permitiu recolher alguns esclarecimentos quanto a forma de intera¢do habitual da comunidade
inquirida na pagina JCD.

Foi precisamente por se reconhecer a particularidade do objeto de estudo e a possibilidade
do risco de generalizagGes que se optou pela aplicagdo de uma metodologia de investigacao
mista onde, através de uma pluralidade de técnicas de investigacao, se conseguisse contrapor
varias conclusGes e minimizar o erro da analise.

Por fim, e apesar dos contornos particulares do caso analisado, reconhece-se a sua
pertinéncia no debate relativo ao humor no dominio online e da influéncia das plataformas
digitais na criacdo de novos produtos humoristicos e respetivos publicos. Ndo sé demonstrou
que é possivel abordar-se um tema, a partida, subjetivo, partindo-se de quadros tedricos ja
estabelecidos, como também aplicarem-se os mesmos aos novos paradigmas virtuais.

Devido a isso, cré-se que a presente investigacdo podera incentivar outras que incidam ndo
s6 no lado dos autores e da influéncia das plataformas digitais na respetiva criatividade, como
também no lado da rececdo, investigando-se a formac¢do de novos publicos online, mais

interativos e exigentes.

14 Commentexporter.
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Também numa realidade onde a regulacdo dos discursos nas plataformas digitais é cada vez
mais um assunto na ordem do dia, um outro contributo deste estudo podera prender-se com a
definicdo do discurso humoristico no dominio online e a sua influéncia em novas dinamicas nas
redes sociais. Finalmente, poderd ainda impulsionar investigacGes que partam de pdaginas
humoristicas semelhantes na mesma plataforma, ou noutras do género: por exemplo, no
Instagram, Twitter ou no recente TikTok, plataformas cujo conteldo partilhado valoriza a

imagem ou o video em detrimento do texto.
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CAPITULO 3

Analise de Resultados

Na analise dos resultados pretendeu-se elencar as intenc¢des dos criadores do JCD com o tipo de
humor feito com a personagem, recorrendo-se para isso a entrevista semiestruturada.
Paralelamente, caracterizam-se as percecdes de parte da comunidade online da pagina nao sé
relativamente a mesma — conseguindo-se entender as suas formas de interagdo recorrentes —
como também face ao humor feito na Internet. Por fim, analisaram-se trés textos da pdagina de
Facebook JCD alvos de critica por parte de uma figura publica. Esta andlise permitiu ndo sé
ilustrar o tom caracteristico da personagem, como também os argumentos criticos por vezes
usados contra a mesma. Por fim, o foco nesses textos possibilitou ainda uma anadlise tematica

dos comentarios, que permitiu ilustrar as conclusoes retiradas do inquérito por questionario.

3.1. Intengoes dos autores da pagina JCD

A entrevista semiestruturada [Anexo A] aos criadores da pagina de Facebook JCD possibilitou
elencar algumas das suas intencées com a personagem. Para além de assumirem os textos como
satiricos, sublinham que o primeiro objetivo dos mesmos é o de fazer humor, na medida em que

recorrem a uma linguagem humoristica.

“0 objetivo primordial é fazer rir e depois expressar uma opinidao, um ponto de vista, desconstruir

a realidade de uma forma cémica para entreter.” (Sérgio Duarte, em entrevista)

“O nosso impacto na realidade vai ser sempre muito pequeno, entdo viramos para o
entretenimento. Mais do que ter um objetivo a longo prazo de impacto social, escrevemos para
gue as pessoas que gostam e apreciam o nosso trabalho se divirtam e possam elas proprias

refletir na realidade.” (Bruno Henriques, em entrevista)

Na ldgica do conteudo de entretenimento, sublinham que as intengdes por trds da pagina
de Facebook sdo as de provocar uma “reagado no outro lado”, neste caso, o riso manifestado na
interacdo através dos gostos, comentdrios e partilhas. Dessa interagao, identificam uma certa
expectativa por parte da comunidade relativamente aos temas a serem abordados, mas dizem
nao orientar o seu processo criativo em fungao disso. Ainda na constru¢ao dos textos, sublinham
ter sempre presente o punching up, uma regra de constru¢dao humoristica onde o ponto de vista
da piada visa as posi¢des de poder e ndo o oposto. Sublinham, portanto, que a rece¢ao negativa
— aqui considerada como ofensa, discérdia ou critica — é muitas vezes espoletada pela

abordagem de certos temas ou alvos mais polémicos e pela falta de compreensido do tom da
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personagem. Concordam também que a rece¢do negativa acaba por ser amplificada pelas

caracteristicas da prépria rede social.

“No inicio, acho que as pessoas ficavam mais indignadas pelo facto de ser novidade e ndo haver
essa tradicdo de personagens satiricas em Portugal. Havia muita gente que denunciava os posts
porque achava que ndo era possivel alguém ter aquelas opinides publicamente.” (Bruno

Henriques, em entrevista)

Afastam, no entanto, a hipdtese de a indignacdo manifestada contra os textos poder ser
uma condicionante no tipo de conteldos produzidos, considerando-a até benéfica na abertura
do humor ao debate democratico, assim como um desafio a prdpria criatividade na escrita dos
textos.

“Acho que sempre houve pessoas ofendidas e com os sentimentos feridos. As opinides e o
confronto de ideias sempre foi partilhado, acho é que simplesmente hoje em dia ha meios de
comunicagao que amplificam quer a partilha de ideias — e é possivel haver um maior nimero de

pessoas a partilharem as suas ideias com todas as vantagens e desvantagens que isso tem —, da

7

mesma forma que é possivel amplificar as ofensas ou as pessoas que alegam ficar com os
sentimentos feridos por causa dessas ideias. Ndo acho que isso prejudique o debate, pelo

contrario, acho que abre o debate.” (Sérgio Duarte, em entrevista)

O facto da personagem nem sempre apresentar uma visdao negativa da opinidao dos seus
criadores gera muitas vezes tentativas por parte da comunidade online de tentar deduzir a partir
do texto a verdadeira opinido dos mesmos, um desafio no que toca ndo soé a contra-argumentar
uma critica mais acusatéria, mas também a evitar uma possivel interpretacdo ndo irdnica do
texto —situacOes que conduzem a associacdo daquele produto humoristico a intengdes politicas.
Para contornar ambos os desafios, os autores da pdgina deixam claro que o facto de fazerem
humor de observac¢do da realidade — que muitas vezes cai em assuntos politicos — ndo os torna
humoristas politicos. Da mesma forma, afirmam deixar explicita a ironia nos seus textos como
forma de situar a personagem na satira e afasta-la de outras interpreta¢gdes mais tendenciosas.
Por fim, a prépria informacgao disponibilizada no campo sobre da respetiva pdagina identifica a
figura como comediante, o que ndo sé efetiva a sua ligagdo ao campo do entretenimento, como

também ajuda a evitar a uma possivel interpretacao da pagina como fonte de informacao.

“Se as pessoas vém buscar informacdo ao JCD, ndo o facam [risos]. Nés ndo somos fonte de
informacdo de nada. Muitas vezes pegamos em expressdes para tirar do contexto: é um
mecanismo humoristico tirar fora do contexto uma coisa para ridiculariza-la. Isso ndo é

propriamente informativo.” (Sérgio Duarte, em entrevista)
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3.2. Rece¢ao da comunidade online inquirida da pagina JCD

As redes sociais digitais — onde se inclui o Facebook — tém moldado a forma como os
utilizadores interagirem no espaco virtual, assistindo-se a formulacdo de uma nova forma de
comunica¢do multidirecional e de partilha de informacao.

No inquérito por questionario online divulgado na pagina de Facebook JCD [Anexo B] —e ao
qgual responderam 1 1143 individuos —, 98,3% afirmaram consumir humor nas redes sociais e
desses, 60,1% afirmaram fazé-lo todos os dias e maioritariamente na rede social Facebook
(70,2%). Elegendo o texto como formato predileto para tal (65,2%), o humor critico — incluindo-
se aqui o humor politico e caricatural — destacou-se com 92,3% dos consumidores de humor em

redes sociais a assinalarem-no como tematica preferencial nesse contexto [Figura 3.1].

1 143 respondentes
60,1%
consomem humor nas redes sociais todos os dias;
98,3% 70,2%
SRR consomem humor na rede social Facebook;
humor nas redes socais 65,2%
elegem o texto como formato preferido para consumir humor nas redes sociais;
92,3%

preferem acompanhar humor critico (ex.: politico, caricatural, etc.) nas redes sociais;

Figura 3.1. Habitos de consumo de humor nas redes sociais da comunidade online respondente ao inquérito

Nas redes sociais digitais, o conteddo pode ser produzido, disponibilizado, partilhado e
consumido pelo utilizador numa rede complexa e interligada de comunidades online que
produzem e reproduzem comportamentos, valores e dogmas da cultura a qual estdo
submetidas. Ao descentralizarem a produc¢do de informagdao e promoverem a sua livre
circulagao —assim como uma maior participacao dos atores —, muitos tedricos consideram estas
plataformas digitais como uma nova forma de esfera publica, dotada de légicas préprias de
difusdo de informagdo. Quando questionados quanto as suas motivagdes para consumo de
humor nas redes sociais [Figura 3.2], 43,8% dos respondentes consideraram muito importante
a facilidade de acesso a conteludos humoristicos possibilitada pelas mesmas, e 27,1%
consideraram muito importante a facilidade de partilha desses mesmos conteidos. Também a
atualidade dos contetidos humoristicos foi um fator tido como muito importante para 49,9% dos
respondentes, enquanto que a sua multiplicidade foi considerada importante por 43%. Isto leva-
nos a entender que a comunidade online respondente ao inquérito valoriza as redes sociais
enquanto plataforma para a producdo, consumo e partilha dos produtos humoristicos. Por seu

turno, e mantendo presente que os processos participativos nas redes sociais — uma
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consequéncia da sua tendéncia a grupabilidade — dependem acima de tudo das ac¢des e
percegdes individuais, ndo deixa de ser interessante verificar que 27,2% e 26% da amostra
respondente, respetivamente, considera moderadamente importante a possibilidade de
interacdo quer com os criadores dos contelidos, quer com a comunidade onde estdo inseridos.
Observa-se ainda que, dos respondentes que afirmam consumir humor em redes sociais, 25,8%
considera nada importante a possibilidade de mostrar o seu agrado ou desagrado face a um
contelido humoristico nas redes sociais, e 49,8% considera nada importante a possibilidade de
denunciar um contetddo humoristico que lhe desagrade. Estes resultados corroboram a ideia de
que as comunidades online, apesar de reconhecerem as redes sociais digitais enquanto um
espaco auténomo para produgdo, consumo e partilha de conteddos humoristicos, ddo pouca
relevancia a possibilidade de interacdao e manifesta¢do de agrado ou desagrado que as mesmas

possibilitam.
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

Facilidade de acesso a conteidos humoristicos

Facilidade de partilha de conteldos humoristicos

Passibilidade de interagdo com os criadores do conteldo
humoristico

Possibilidade de interagdo com a comunidade online

Acesso a uma maior multiplicidade de contetddos humoristicos

Acesso a contetidos humoristicos mais atuais

Possibilidade de manifestar o agrado/desagrado com os ‘ 25.8% ‘
conteldos humoristicos 2
Possibilidade de denunciar contetudos humoristicos que me ‘ 49 8% |
desagradam ’
O Nadaimportante @ Pouco importante B Moderadamente importante B Importante B Muito importante n=1123

Figura 3.2. Motivagdes da comunidade online respondente ao inquérito no consumo de humor nas redes sociais

As justificagdes para estas motivagdes poderdo ser encontradas nas perce¢des que a mesma
comunidade possui do humor feito em redes sociais digitais [Figura 3.3]. De facto, 52,3%
concorda totalmente que as redes sociais, pelas suas caracteristicas, amplificam as reag¢oes
negativas (ex.: ofensa, discérdia ou critica) face a textos humoristicos, e 45,6% concorda
totalmente que o humor satirico, na medida em que possui uma intengdo critica, € mais propicio
a gerar reacOes negativas (ex.: ofensa, discordia ou critica) nas redes sociais. Mantendo esta

ideia presente, verifica-se ainda que a larga maioria dos respondentes (75,4%) discorda
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totalmente que as reagdes negativas face a um texto humoristico (ex.: ofensa, discérdia ou

critica) sejam suficientes para justificar o apelo a sua censura.

00% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

As redes sociais, pelas suas caracteristicas, amplificam as reagdes
negativas (ex.: ofensa, discordia ou critica) face a um texto
humoristico;

O humor satirico, na medida em que possui uma intengdo critica, é
mais propicio a gerar reagdes negativas (ex.: ofensa, discérdia ou
critica) nas redes sociais;

As reagdes negativas face a um texto humoristico (ex.: ofensa,
discérdia ou critica) sdo suficientes para justificar o apelo a sua 75,4%
censura;

Face as suas caracteristicas, as redes sociais condicionam mais a
liberdade criativa dos criadores de textos humoristicos do que lhes
oferecerem novas oportunidades;

Pela facilidade com que é criado e partilhado, o humor publicado nas
redes sociais pode mais facilmente influenciar a opinido publica.

[ Discordo totalmente [ Discordo em parte B N&o concordo nem discordo W Concordo em parte B Concordo totalmente 7=1123

Figura 3.3. Perce¢Ges da comunidade online respondente ao inquérito face a rece¢do do humor nas redes sociais

3.2.1. A comunidade online inquirida da pagina de Facebook JCD

Da amostra que afirmou consumir humor nas redes sociais, 99,6% disse conhecer a pagina de
Facebook JCD e desses, 98,1% afirmou segui-la. Desta forma, a amostra ficou reduzida a 1 119
respondentes, dos quais 33,4% disseram acompanhar a pagina duas a trés vezes por semana

[Figura 3.4].

98,1 %
99,6% é seguidor da pagina JCD;
conhecem a pagina
33,4%

Jovem Conservador de Direita

acompanha a pagina JCD 2 a 3 vezes por semana.

Figura 3.4. Comunidade online respondente ao inquérito que conhece a pagina de Facebook JCD
Na preferéncia de tematicas a serem abordadas na pagina [Figura 3.5], destacam-se as
noticias da atualidade e as decisGes politicas. Nas motiva¢Oes para a interacdo nas caixas de

comentarios da pagina [Figura 3.6] — ndo obstante os 55,6% que afirmam ndo comentar —,



destacam-se o elogio ao texto (28,8%). De sublinhar que foi incluida a motiva¢do para continuar
o tom da personagem — mencionada espontaneamente por 2,5% dos respondentes —, fator que
mostra a validacdo e consentimento por parte da comunidade relativamente ao discurso

adotado e, numa ultima interpretagao, ao produto humoristico.

100,0%

n=1119
90,0%
80,0% 77,9%
70,0% 67,5%
60,7%
60,0%
50,6%
50,0%
40,0%
30,0% 24,5%
20,0%
10,0% 2.7%
0,0% —
Noticias da Figuras politicas Decisfes politicas Textos de opinido  Publicagdes nas Outras
atualidade redes sociais

Figura 3.5. Preferéncia de tematicas da comunidade online respondente ao inquérito na pagina de Facebook JCD

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

Para elogiar o texto

28,8%
Para criticar o texto I 2,5%

Para entrar em discussdo com outro membro da comunidade

10,0%

Para destacar uma passagem do texto

16,2%

Outros I 3,3%

Para continuar o tom da personagem I 2,5%
n=1119

Figura 3.6. Motivagdes da comunidade online respondente ao inquérito para comentar na pagina de Facebook JCD

Quanto as caracteristicas associadas ao discurso [Figura 3.7], as palavras mais selecionadas
foram humoristico (89,5%), satirico (89,5%) e irénico (80,4%) — perceg¢do que vai ao encontro das
inteng¢des dos criadores aquando o uso de linguagem que lhes permita serem identificados como
satira. Para além do mais, esta constata¢do parece confirmar a ideia de que nada pode ser
considerado irénico se nao for proposto e visto como tal, na medida em que a ironia se consagra
nao s nas intengbes dos seus autores, como também na sua rece¢ao. Foram ainda selecionadas
pelos respondentes as palavras provocador (67,8%) e critico (62,5%), revelando, uma vez mais,
que a perce¢do da comunidade coincide com as intengdes dos criadores de fazerem piadas que

impliguem um ponto de vista. De sublinhar ainda que foi incluida a caracteristica inteligente —
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mencionada de forma espontdnea por 1,7% dos respondentes —, que poderd revelar uma
associacdo por parte da comunidade entre as caracteristicas acima destacadas e a alguma

complexidade por tras do produto humoristico em questao.

0,0% 10,0%  20,0% 30,0%  40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%  90,0%  100,0%

Conservador I 1,9%

Ofensivo I 0,9%

Tendencioso - 5,9%
rovcotor | &7+

Outras I 0,6%

Inteligente I 1,7%
n=1119

Figura 3.7. Caracteristicas associadas ao discurso da pagina de Facebook JCD pela comunidade online respondente ao inquérito

Paralelamente, 56,8% da amostra concorda totalmente [Figura 3.8] que os textos da pagina
de Facebook JCD sao facilmente identificdveis como satira, na medida em que é percetivel o seu
tom irénico. No entanto, reconhecem a importancia de se conhecer as caracteristicas
humoristicas por detrds da personagem para melhor entender a ironia dos seus textos. Estes
resultados conduzem a uma possivel interpretagao do produto humoristico JCD enquanto causa
e efeito dele préprio, na medida em que a personagem produz um discurso que a desconstrai,
maximizando por isso a comicidade da sua satira. Dada a fidelidade com que incorpora
esteredtipos e assume certas opinides, a sua ironia é particularmente manifestada quando os

recetores reconhecem a priori as caracteristicas do produto humoristico.
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

Os textos da pagina Jovem Conservador de Direita sdo
facilmente identificaveis como sétira, na medida em que
é percetivel o seu tom irénico

E necessario conhecer as caracteristicas humoristicas por
detras da personagem Jovem Conservador de Direita para
entender a ironia dos seus textos

Os textos da péagina Jovem Conservador de Direita sdo
uma fonte de informac&o sobre os temas da atualidade

Dii

O Discordo totalmente Discordo em parte B N&o concordo nem discordo @ Concordo em parte B Concordo totalmente HE1 119

Figura 3.8. Percegdes da comunidade online respondente ao inquérito face a pagina de Facebook JCD
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Talvez seja por isso que, quando questionados quanto a percec¢ao que tém da rececdo negativa
da pdgina [Figura 3.9], 26,5% dos respondentes entendam que a mesma se deve a ofensa com
o ponto de vista da personagem, justificada pela incompreensado do humor patente no discurso.
Ou seja, mais facilmente ofende-se, discorda e/ou critica os textos da personagem quem nio
entende que é disso que ela precisamente se trata: uma personagem. Por fim, 31,3% considera
que a rece¢do negativa vem da discordancia com a critica implicita no humor patente no
discurso. Estes resultados indicam que a comunidade online da pdgina JCD entende que a
ofensa, discérdia ou critica aos textos facilmente ultrapassa a aceitacdo das caracteristicas do

produto humoristico para se prender essencialmente ao ponto de vista critico da sua satira.

Ofensa com a critica implicita no
humor patente no discurso

Discordancia com o ponto de vista da
personagem devido a incompreensdodo
humor patente no discurso

25,8%

Discordancia com a critica
implicita no humor patente no
discurso

26,5%
Ofensa com o ponto de vista da personagem
devido a incompreensdo do humor patente
no discurso

n=1119

Figura 3.9. Perce¢des da comunidade online respondente ao inquérito
face as razGes que motivam a recegdo negativa dos textos da pdgina de Facebook JCD

3.3. Analise dos textos selecionados da pagina JCD

3.3.1. O texto inicial e a sua intengao por parte dos autores

O primeiro texto humoristico — de um conjunto de trés — da pégina de Facebook JCD foi
publicado a 13 de junho de 2020. Consistiu num comentario as declara¢Ges da historiadora
Raquel Varela no programa da RTP3 “O Ultimo Apaga a Luz”’*®, no contexto de um debate
relativo as tecnologias, rendimentos das familias portuguesas e consequente reflexo disso nas

desigualdades na educacgdo. Partiu da descontextualizacdo da seguinte afirmacao:

“Quanto mais nés descemos nas classes sociais, melhores sdo os iPhones e mais Playstations
existe. Ndo sei se ja repararam que hoje em dia, as classes ricas, os seus filhos andam de bicicleta,
ndo tém grandes gadgets permanentemente, vdo passar férias a acampamentos lindos onde nédo

ha gadgets.” (Varela como citada em JCD, 2020, junho 13)

15 0 episddio do programa em questdo pode ser visto na integra em https://bit.ly/3d0vgKf
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O objetivo deste texto humoristico [Anexo C.1], de acordo com os seus autores, foi o de
ridicularizar a generalizacdo e a forma como a mesma foi sustentada. Recorrendo a um
mecanismo de escrita que consiste em retirar uma expressao do seu contexto, e assumindo o
tom irdnico e hiperbolizado da personagem, os autores desconstruiram as observacdes da

historiadora, prestando-as a uma piada.

“Estou completamente de acordo com a Dra. Raquel Varela. As criangas das classes baixas tém
muito a aprender com as criangas das classes altas sobre como se devem comportar enquanto
criangas das classes baixas. (...) E claro que esta é uma imagem da pobreza que a Dra. Raquel
Varela construiu. Como ndo conhece muitos pobres a sério, é possivel que avalie os pobres a
partir das pessoas mais pobres que ela conhece, aqueles que tém dinheiro para iPhones e

PlayStations (...)."” (JCD, 2020, junho 13)

O texto contou com 1400 gostos, 120 comentdrios ao texto (excluindo os restantes 123
comentarios de respostas a outros utilizadores) e 164 partilhas [Anexo D.1]. Considerando a
anadlise temdtica dos comentarios [Quadro 3.1], pode-se afirmar que a maioria dos mesmos
(55%) relacionaram-se com a premissa do texto, transparecendo a mesma indignacao face a
opinido da historiadora. Paralelamente, registaram-se ainda comentarios (no total, 34,16%)
focados nas proprias caracteristicas do texto, como elogios, identificacdo de amigos ou ainda
comentarios onde se assumia e reforgava o tom da personagem (uma tendéncia de interagdo ja
verificada na Figura 3.6).

Desta forma, os comentdrios favoraveis ao produto humoristico ultrapassaram os
comentarios desfavoraveis (aproximadamente 11%), conclusdo que pode ainda ser suportada

pelos emoticons registados, divididos entre o normal gosto, o riso e o adoro.

Quadro 3.1. Analise tematica de comentarios ao primeiro texto considerado da pagina JCD

Tema do comentario Frequéncia %

Comentarios favoraveis ao produto humoristico

Elogio do texto e da sua ironia, destaque de excertos e comentarios no tom da
personagem;

Exemplos (ipsis verbis):
e Ajronia é o teste do algoddo do "verdadeiro intelectual". Geralmente, 26 21,66%
vem sujo.
e Ah, ah!!! Brilhante Doutor JCD! E largue o seu iphone, seu parvo, seu
pobre!!

Criticas a Raquel Varela e a sua opinido;

Exemplos (ipsis verbis):
0,
e Isto é s porque agora estd na moda andar de bicicleta e ir acampar a 66 55%
sitios da moda. Eu quando era miuda andava de bicicleta, os meus

amigos que tinham “pastel” estavam a descobrir a internet nos seus
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computadores, coisas que eu s6 descobri anos mais tarde. O problema é
que os acampamentos lindos custam muito dinheiro e estd na moda
“desligar” de gadgets e afins. Tudo hipocrisia.

e A Dra. Raquel deve de viver num universo paralelo.

Identificagdo de amigos;

15

12,5%

Comentdrios desfavoraveis ao produto humoristico

Reconhecimento de pontos validos na opinido de Raquel Varela;

Exemplos (ipsis verbis):

e Curioso é que ela tem razdo. Muitos dos que aqui comentam certamente
pertencem ao grupo de pessoas que se queixa que o ordenado néo lhes
chega ao fim do més e tém, pasmem-se, uns belos iPhones e
computadores melhores que os meus. Mas criticar é muito mais facil do
que tomarmos responsabilidade pelas nossas escolhas.

e Embora ndo tenha sido dito da melhor forma, tem razdo no sentido que
pobre para se mostrar gasta dinheiro em bens materiais mais futeis,
enquanto rico que € rico e para ficar rico é sovina e prefere usar um
telemdvel que so dé para fazer chamadas. Muitas vezes as pessoas pée as
prioridades em bens desnecessdrios por pressdo de se fazer, de parecer
terem mais do que realmente tém.

7,5%

Criticas a opinido do texto e a descontextualizagdo da citagdo que Ihe deu mote;

Exemplos (ipsis verbis):

e Podemos tentar descontextualizar, Vamos analisando o que acontece
actualmente. Vamos concluir que Raquel Varela aborda um tema que
incomoda mas real que precisa ter, da parte da sociedade, Uma avaliagdo
mais critica e proporcionar experiéncias de Vida aos jovens ndo virtuais.
Melhor que fingir que nada estd d acontecer.

e A frase descontextualizada pode dar essa ideia mas aquilo a que ela se
referiu é uma realidade que tem a ver com a consciéncia que existe em
relagdo a esses gadgets nos diferentes niveis sociais....

3,33%

Total

3.3.2. A contra-resposta critica e o pedido de desculpas publico da pagina JCD

120

A 19 de junho surge uma resposta ao texto humoristico na pdgina da historiadora, que

aproveitou ndo so para clarificar o seu raciocinio por trds das declaragdes descontextualizadas

e comentadas, mas também para tecer algumas criticas a pagina.

“O Jovem Conservador de Direita ndo tem nogdo alguma no pais, mas ao que parece tem

milhares de seguidores (ndo surpreende). Os quais se entregaram a despejar insultos contra mim
porque, segundo o JCD, eu sou uma intelectual de esquerda caviar que ndo sabe como vivem os
pobrezinhos. Parece que tem sentido de humor. Como sou adepta do riso, porém, aconselho-o

hoje a fazer uma piada com os incentivos politicos a que se viaje ca dentro.” (Varela como citada

em JCD, 2020, junho 19)

A seriedade e o tom defensivo da resposta fomentam a interpretacdo de que a critica do

texto da pdgina de Facebook JCD foi encarada na dtica da ofensa pessoal, independentemente
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do entendimento do seu carater humoristico. Para além do mais, afirma¢des como “Ao que
parece, a coisa teve muitos comentarios e partilhas” e ainda “os intelectuais de esquerda caviar
tém tanto de amor a classe trabalhadora como de desprezo aos tipos de escrevem na Internet
ou comentam nos media baseados em superficialidades” (Varela como citada em JCD, 2020,
junho 19) tém implicitas uma condenacgao daquele tipo de produto humoristico. A resposta na
pagina de Facebook JCD n3o tardou. Publicada a 19 de junho [Anexo C.2], assume contornos de

resposta direta as acusacoes direcionadas:

“A Dra. Raquel Varela afirma que eu n3o tenho nogdo alguma do pais, o que é um facto. Aquilo
gue interessa conhecer esta em folhas do Excel (...). Podemos discordar em muita coisa, mas

une-nos o paternalismo em relagdo aos pobres.” (JCD, 2020, junho 19)

Os autores da personagem sublinham que uma das motivagdes principais para
responderem e entrarem em didlogo direto — para além do espanto com a rececdo
excessivamente pessoal do texto — foi o facto de a resposta da historiadora apresentar um
conjunto de conclusbes precipitadas face a pagina, para além das justificacGes relativas as

declaragbes anteriores cairem novamente na generalizagdo.

“Como pessoa de direita, aprecio muito generalizacdes, porque poupa-me tempo. Fundir um
grupo heterogéneo de pessoas numa generalizagdo permite-me ter opinido categorica sobre
vdrias pessoas sem me dar o trabalho de as conhecer especificamente. (...) A generalizagdo é,
sobretudo, uma excelente ferramenta para os ignorantes da Internet fazerem posts com muitos

likes ou para comentadores em programas de televisdo dizerem coisas com impacto.” (JCD,

2020, junho 19)

Tendo contado com 2 400 gostos, 289 comentdrios (excluindo os 142 comentdrios de
resposta a outros utilizadores) e ainda 209 partilhas, a interagdo do texto aumentou em 71%
face ao texto anterior [Anexo D.2]. Uma vez mais, os comentdrios registados na pagina
revelaram uma certa indignagdo face as novas declara¢des da historiadora, ndo sé quanto as
generalizacdes, mas também na perplexidade com a seriedade da resposta, que a comunidade
entendeu como reveladora de alguma falta de sentido de humor, de entendimento do propdsito
da pagina e/ou de aceitacdo da critica [Quadro 3.2]. Neste sentido, aumentaram os comentarios
desfavoraveis relativamente a opinido da historiadora, na mesma medida em que aumentaram
os comentdrios de elogio ao texto, onde alguns intervenientes, incorporando o tom irénico da

personagem, defenderam a sua posigao.
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Quadro 3.2. Analise tematica de comentarios ao segundo texto considerado da pagina JCD

Tema do comentario Frequéncia %
Comentarios favoraveis ao produto humoristico
Elogio do texto e da sua ironia, destaque de excertos e comentdrios no tom da
personagem;
Exemplos (ipsis verbis): 113 39,10%
o Genia/ P P P
e O Doutor é brilhante!
Criticas a Raquel Varela, a sua opinido e a seriedade da resposta;
Exemplos (ipsis verbis):
e Ela entendeu a real dimensdo da critical? 148 51,21%
e Ora bolas Raquel Varela... tinha lhe ficado tdo bem uma valente
gargalhada.
Identificagdo de amigos; 7 2,42%
Comentdrios desfavoraveis ao produto humoristico
Criticas a opinido do texto;
Exemplos (ipsis verbis):
o E 0 primeiro texto teu que me deixa um sabor agridoce Doutor. Acho
que a Raquel encaixou mal a tua brincadeira inicial e se meteu
completamente A JEITO na sua resposta para tu escreveres isto agora. 6 2,07%
Como dizia o outro a ver o circo pegar fogo, NAO HAVIA
NECESSIDADE!!!
e Dr. ndo faga isto. Ndo lhe fica bem, e os seus seguidores esperam de si
outros alvos que ndo a Dra. Varela.
Consideram a troca de textos desnecessaria;
Exemplos (ipsis verbis):
e Duas pessoas de esquerda a atacarem-se mutuamente... hd coisas que 15 5,19%
nunca mudam!
e Gosto de ler os dois.
Total 289

3.3.3. A segunda contra-resposta e o tltimo texto considerado da pagina JCD

A 25 de junho de 2020 surge o ultimo texto de reacdo da historiadora a pagina de Facebook, que

parte de acusa¢do “o site JCD ndo é um site de humor, é um projeto politico préximo da

Geringonga” (Varela como citada em JCD, 2020, junho 25).

Na resposta do JCD [Anexo C.3], que uma vez mais foi publicada no mesmo dia, l1é-se que “é
mais facil tirar conclusGes acerca de pessoas antes de as conhecer, porque encaixam mais
facilmente na ideia que tinhamos delas” e que “ninguém pode simplesmente querer fazer rir.
Tem de haver sempre um motivo oculto (..)” (JCD, 2020, junho 25). De facto, como
anteriormente constatado no ponto 3.1, os autores consideram que o facto de fazerem humor

com politica — na medida em que trabalham com os temas da atualidade —, ndo os torna

36



humoristas politicos. Da mesma forma, e analisando a Figura 3.7 relativa as caracteristicas que
a comunidade online associa ao discurso da pdgina, a larga maioria considera-o humoristico e
satirico (89,5%), enquanto que apenas 5,9% o consideram tendencioso.

Os autores visam ainda a apologia da historiadora a moderacdo das interagées da pagina.

“Além disso, a Dra. Raquel Varela assume o objetivo de defender o debate democratico no
Facebook. Uma causa que me é muito querida, tendo em conta que até ja me apagaram a
pagina. Ela diz que a censura ndo deve ser feita pelos empresarios, mas sim pelas pessoas que
administram as paginas. Ou seja, a Dra. Raquel Varela, para atacar a censura, decide tomar ela

a iniciativa de censurar. Sdo opgdes.” (JCD, 2020, junho 25)

Esta critica do JCD encontra expressividade nas perce¢des da amostra respondente face a
rececdo do humor nas redes sociais [Figura 3.3], com 75,4% a discordar totalmente que as
reacO0es negativas face a um texto humoristico (ex.: ofensa, discérdia ou critica) sejam
suficientes para justificar o apelo a sua censura.

Este texto registou 2 400 gostos, 292 comentarios (excluindo os 142 comentarios de
respostas entre comunidade) e as 209 partilhas [Anexo D.3]. Uma vez mais, a maioria dos
comentdrios registados revelam uma indignacdo face a opinido da historiadora, que insiste em
responder e criticar seriamente a figura ja entendida como humoristica. As suas interpretacdes
da personagem como um projeto politico motivam ainda alguns comentarios irénicos por parte

da comunidade, que reforgam o tom da personagem [Quadro 3.3].

Quadro 3.3. Analise tematica de comentarios ao terceiro texto considerado da pagina JCD

Tema do comentario Frequéncia %
Comentarios favoraveis ao produto humoristico
Elogio do texto e da sua ironia, destaque de excertos e comentarios no tom da
personagem;
Exemplos (ipsis verbis): 123 56,16%
e Oh pd, dos melhores de todos os tempos. Dr, por favor, nunca acabe
e Entdo o Doutor agora é um site e ndo dizia nada???
Criticas a Raquel Varela, a sua opinido e a seriedade da resposta;
Exemplos (ipsis verbis): 37 16,89%
e "projeto politico" ahahhahahahahah
o Ela ainda ndo percebeu
Identificagdo de amigos; 6 2,73%
Uso da hashtag proposta no texto; 46 21%

Comentdrios desfavoraveis ao produto humoristico
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Reconhecimento de pontos validos na opinido de Raquel Varela;

Exemplos (ipsis verbis):
e Ndo percebo as criticas (ndo construtivas). Ela apresenta argumentos
vdlidos. Alguns fortes (ex. as consequéncias do BE na geringonga no seu
projeto politico original). E importante ler/ouvir argumentos mesmo 1 0,45%
contrdrios para decidir melhor. Devemos sim criticar de forma néo
construtiva tentativas de contaminar debates sauddveis com
facciosismos, ou coisas piores vindo da extrema direita. Ndo percebo esta
tendéncia da esquerda se auto-digladiar. Crescemos com o contraditério
honesto!

Criticas a opinido do texto;

Exemplos (ipsis verbis): 1 0,45%

e Muito bom, para projecto politico estd ao nivel dos outros, no esgoto....

Gostam tanto da historiadora como da personagem JCD e acham a troca de textos
desnecessaria;

Exemplos (ipsis verbis):

e Aj que seca.. ja chateia isto. de ambas as partes!! lavar roupa suja nas
redes tem limites. ide almogar... sei ld

e Denoto alguma admiragdo pela intelectualidade de ambos por ambos 5 2,28%
mas ainda assim a op¢do de ambos se respeitarem sem acidez parece-me
que nao foi concretizada. Denota um ego Muito Grande de ambos.
Quando todas as forgas de esquerda deveriam, esquecer egos de
intelectualidade, prepararem-se para o ataque quem vém de forgas que
se alinham para retirar direitos conquistados pelas geragbes anteriores a
nossa. Porque durante nesta geragdo ja comecaram a ser delapidados!!

Total 219

Este conjunto de textos e respostas vao ao encontro das perce¢des da comunidade online
inquirida relativamente as raz6es que motivam a rece¢dao negativa dos textos da pagina de
Facebook JCD. De facto, no inquérito por questiondrio aplicado, registou-se um maior nimero
de respondentes a considerar que a ofensa, discérdia ou critica face ao produto humoristico
advém da md admissdo do ponto de vista da satira [Figura 3.9]. Para além disso, tem-se presente
também que é do direito e liberdade do visado manifestar o seu desagrado pela opinido e até
contrapo-la publicamente, algo especialmente facilitado pelas caracteristicas das redes sociais.
Desta forma, a manifestacdo do desagrado expressa nos textos da historiadora — que assume
reconhecer os propdsitos humoristicos da personagem — confirma que houve uma ma admissao
do ponto de vista da critica que Ihe é direcionada. Isso traduziu-se num conjunto de julgamentos
e acusacOes a pagina, aos seus autores e a sua comunidade.

Por seu turno, a forma de reacdo por parte da personagem JCD e da sua comunidade foi um
reflexo do habitual: os seus autores continuaram o punching up nos seus textos de resposta e a
comunidade, assumindo o seu sentido coletivo, continuou a interagir na sua forma regular:
defendendo a personagem, assumindo o seu tom e, numa ultima interpretacao, refor¢cando o

seu propdsito.
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Pode-se, desta forma, verificar que as criticas apresentadas pela historiadora a péagina JCD
nao encontraram expressividade na comunidade online nem a influenciaram a reconsiderar as
suas percecoes e interagdes. Pelo contrdrio, poderdo até ter fortalecido ndo sé o propésito
daquele produto humoristico, mas também o sentimento de pertenga a comunidade de quem

acompanha e gosta da pagina.
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CAPITULO 4

Reflexoes Finais

O discurso, sempre dependente do seu contexto, produz significados e significacdes que sao
compartilhados coletivamente, sendo por isso causa e efeito das relagdes sociais. Dentro dele,
o discurso humoristico — onde a piada ocupa o lugar de enunciado narrativo — é destacavel pelo
facto de produzir sentidos contra-hegemanicos e revelar a comicidade das coisas, desviando-as
da sua normalidade. Os processos humoristicos desempenham aqui um papel importante: ao
implicarem um certo grau de consentimento — motivado pela empatia entre intervenientes, —
moldam novas relagdes entre emissores e recetores. Desta forma, ao influenciarem as
expectativas e percecées dos falantes num jogo de interpretagées mutuas — que implicam
codigos de referéncias culturais comuns —, os processos humoristicos podem ajudar na
aproximacao afetiva entre os intervenientes. Pode-se assim situar o humor no estatuto da arte,
onde o produto humoristico fica a cargo do humorista, e a sua validacdo do recetor. Faz por isso
sentido falar-se na sua adequacgdo estética, que da azo a inimeras discussGes em torno dos
limites do humor e consequentes tentativas de policiamento do seu discurso. Como vimos, a
discérdia e a ofensa baseiam-se em critérios unilaterais e subjetivos que tombam para as
questdes do gosto particular.

Esta discussdo adquire novos contornos quando transposta para a Internet e redes sociais
digitais. Para além de facilitarem a criagdo e partilha de conteldo, estas moldam uma nova
dindmica de os utilizadores se agruparem mediante gostos, preferéncias e algoritmos de sele¢ao
e filtragem de conteudos. Tal facto conduz ao isolamento dos individuos dentro das proprias
percecdes e a sua organizacdo em comunidades online, influenciando ndo so as suas interacées
em contexto virtual, como a redefinicdo da nocdo e dimensdo de esfera e opinido publica. Os
produtos humoristicos, entdo migrados ou criados especificamente para as redes sociais digitais,
deixam de estar sujeitos ou condicionados pelas decisGes administrativas dos media
tradicionais, mas passam-no a estar pelas caracteristicas das plataformas —geridas por empresas
privadas — e pelas comunidades online, através da interacdo digital.

Neste sentido, a presente investigacdo propds-se analisar um produto humoristico com
caracteristicas particulares criado na rede social digital Facebook, e avaliar em que medida a
rece¢do da sua comunidade online pode condiciona-lo.

A pégina de Facebook Jovem Conservador de Direita (JCD), quando criada, adquiriu grande
parte da sua popularidade devido as discussdes geradas nas caixas de comentdrios entre

utilizadores indignados com as opinides, e outros que entendiam a ironia. E importante clarificar
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que os autores dizem ndo condicionar os textos do JCD pela sua zona de impacto, logo, a
possibilidade de ndo entendimento do tom irdnico da personagem tem pouca influéncia na
adequacdo do seu discurso a respetiva comunidade. Assim, e mediante diversas formas de
interacdo — gostos, comentarios e partilhas —, a validacdo e defesa da personagem fica a cargo
dos seus seguidores virtuais. Estes revelam um consentimento e aceitacdo das caracteristicas
hostis e antagdnicas da personalidade ficticia, manifestando uma correta interpretacdo do
discurso hiperbolizado e das criticas implicitas na sdatira e ironia. Conclui-se que o contetudo do
produto humoristico suplanta a forma como é apresentado. Valida-se a primeira hipétese de
gue a rececao das comunidades online condiciona a criatividade dos produtos humoristicos.
Neste caso em particular, verifica-se que a rececdao comunidade online influencia de forma
positiva o produto final, na medida em que o valida e confere expressividade nas redes sociais.

Analisando as respostas recolhidas no inquérito por questiondrio aplicado no dominio
online, percebe-se que a possibilidade de interacdo com os conteldos - e, em ultima analise,
com os seus autores -, ndo é um elemento especialmente distintivo na motivacdo para o
consumo de humor nas redes sociais. Em detrimento da possibilidade de manifestacdo de
agrado ou desagrado face ao produto humoristico, a sua comunidade privilegia a facilidade e
rapidez de acesso a conteldos atuais. Estas percecGes podem ser justificadas pelo facto de o
produto humoristico aqui analisado ser direcionado a um publico que, a partida, se situa numa
zona de referéncias comuns as dos préprios produtores, numa rede virtual partilhada por todos.
Neste sentido, e tendo em conta “o nivel de reconhecimento especifico pelo qual as produgdes
humoristicas alternativas se legitimam” (Cantante, 2007, p. 26), esta pagina de humor ndo é
facilmente condicionada pelas caracteristicas da rede social digital, na medida em que a sua
comunidade interage sem inteng¢des de condicionar negativamente o produto final.

Assim, a dinamica da pagina de Facebook JCD permite-nos responder a questdo de partida:
qguando uma comunidade online identifica o tom humoristico da respetiva pagina e
proativamente escolhe acompanha-la, cria uma identidade e inteligéncia coletiva que ndo
condiciona o produto humoristico de forma negativa. Pelo contrario, muitas vezes fortalece-o,
ao compactuar com o tom humoristico. De facto, os estudos sobre os fis tém vindo a
demonstrar que as comunidades desenvolvem o seu préprio sentido de identidade em torno
dos seus consumos, estabelecendo relacGes intensas de envolvimento com os conteuldos e
contribuindo ndo raramente para a sua producdo. Para além disso, enquanto massa andnima,
mais facilmente conseguem defender os autores — muitas vezes, também andnimos — de
algumas criticas mais direcionadas ou acusatdrias, especialmente quando prestadas no

imediatismo das redes sociais. O episddio destacado envolvendo uma troca de textos com uma
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figura publica portuguesa é ilustrativo nesse sentido, dado revelar um julgamento (precoce, ou
nao) relativo a um produto humoristico.

Como verificado, uma das caracteristicas cémicas da personagem reside na sua
incorporacdo, com fidelidade, dos esteredtipos que se pretendem satirizados. Mesmo
mantendo presente a dificuldade que as redes sociais conferem a distin¢do entre a parddia e a
sinceridade de opiniGes, uma andlise atenta da pagina e da sua comunidade revela os contornos
humoristicos da personagem. Reconhecendo-os, a indignacdo passa a fazer parte do dominio da
ofensa face ao que foi dito, ou seja, a critica implicita no discurso humoristico. Assim, valida-se
gue a rececao das comunidades online face a um produto humoristico é independente da
compreensdo da sua natureza satirica. Como vimos, o 6nus da ofensa encontra-se no recetor,
gue tem tanto direito a ndo gostar de uma opinido como a manifestar o seu desagrado face a
mesma. No entanto, essa indignacdo é, muitas vezes, manifestada juntamente com a imposicao
de uma pena ao ofensor, que ndo raramente passa pelo incitamento contra o mesmo ou pela
apologia do seu silenciamento, assistindo-se a banaliza¢do da ideia da censura. Corrobora-se a
hipdétese de que a rece¢do negativa face a um produto humoristico — manifestada através da
ofensa, discordia ou critica — pode traduzir-se em apelos a sua contengdo, apesar de essa ideia
nao ser suportada pelos consumidores de humor nas redes socais inquiridos com a presente
investigacdo [Figura 4.3].

Independentemente das intencdes das comunidades online, a gestdo do discurso nas redes
sociais fica ao critério dos termos e condi¢cbes de cada plataforma. Se olharmos para as
plataformas digitais como as empresas que de facto sdo, entendemos que as possibilidades que
oferecem — um espaco de livre expressdo da opinido e de partilha de informagdo e contetdos —
sdo, em Ultima analise, o seu produto, que convém estar adequado as expectativas e exigéncias
dos consumidores. Desta forma, a discussdo em torno do controlo do discurso nas redes sociais
€ um debate valido que ndo pode ser descurado. No entanto, incentiva-lo a partir de paginas e
ambientes virtuais onde o conteudo é assumidamente humoristico — a satira é explicitamente
permitida pelos termos e condi¢des do Facebook —, e reconhecido como tal pela prépria
comunidade, parece desfocar a discussdo do seu verdadeiro problema. Em ultima analise, criam-
se novos, como o policiamento de um tipo de discurso que recorre a piada e ndo a argumentagao
violenta, ameaca ou incentivo de algo.

Vigiar o que se aceita como cdmico é, em Uultima analise, decretar sobre o que pode (ou
nao) fazer rir e impor uma ordem num discurso que se distingue pela desordem, anulando,
consequentemente, o seu propdsito. Neste sentido, é importante conhecer a dimensdo
pragmatica da linguagem para evitar cair em literalismos absolutos, sobretudo numa realidade

onde a regulagao do discurso no dominio online é um debate na ordem do dia.
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Anexos

Anexo A. Guiao da entrevista
LINHAS GERAIS DA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA
v Explicar o propésito e dindmica da entrevista;
v Pedir consentimento para gravar o dudio da entrevista;
V' A entrevista foi realizada a 5/08/20 via Zoom.
PRIMEIRA PARTE: SOBRE OS CRIADORES DA PAGINA DE FACEBOOK JOVEM CONSERVADOR
DE DIREITA E A SUA RELAGAO COM O HUMOR
1) Quem sdo, como se conheceram e quando comegaram a escrever juntos?
2) Qual é arelagdo que tém com o humor enquanto consumidores?
3) Veem no humor uma funcdo (ou fungGes) objetiva?
e Se sim, procuram replicar ativamente essas fungGes nos vossos textos?
SEGUNDA PARTE: SOBRE A PAGINA DE FACEBOOK JOVEM CONSERVADOR DE DIREITA
1) Como apresentam a personagem Jovem Conservador de Direjta?
2) Consideram que os textos do JCD podem ser classificados como “humor politico”?
3) Tém em consideracdo as reagdes e comentarios da pagina quando abordam certos
temas?
4) O que acham que motiva a indignagdo em torno da personagem?
5) Temem a possibilidade de interpretagdo ndo irénica da personagem?
6) Sentem que a pagina possa ser considerada uma fonte de informacdo alternativa?
TERCEIRA PARTE: SOBRE A TROCA DE TEXTOS ANALISADA
1) Surpreendeu-vos a reagdo que obtiveram face aos textos?
2) Sentem que os comentdrios ao texto podem levantar outras questdes relativamente

ao tema que estd em foco?

Anexo B. Inquérito por questionario online

LINHAS GERAIS DO INQUERITO POR QUESTIONARIO ONLINE
v Explicar o propdsito e dindmica do inquérito por questionario;
v Assegurar o anonimato de respostas;

v Aplicado entre 2 e 10 de setembro de 2020 através de um formuldrio Google Forms,

podendo ser consultado em https://forms.gle/zChzM8k3ibdBM5LT6;
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v As perguntas assinaladas com * sdo de resposta obrigatdria.
PRIMEIRA PARTE: DADOS SOCIODEMOGRAFICOS
1) Idade *

(Ex.: 25)

2) Género *

[l Feminino

[J Masculino

[l Prefiro nGo responder
3) Ultimo grau de escolaridade completado *

[J Nivel 0—Sem escolaridade
Nivel 1 — 22 ciclo do ensino bdsico
Nivel 2 — 32 ciclo do ensino bdsico
Nivel 3 /4 — Ensino secunddrio
Nivel 5 — Curso técnico superior profissional

Nivel 6 — Licenciatura

O o o O O o d

Nivel 7 — Mestrado
L] Nivel 8 — Doutoramento
SEGUNDA PARTE: HABITOS DE CONSUMO DE HUMOR NAS REDES SOCIAIS
1) E consumidor de humor nas redes sociais? *
(1 Sim
[J Néo
Nota: O questiondrio termina caso a resposta seja “ndo”
2) Com que frequéncia consome humor nas redes sociais? *
[1 2 a 3 vezes por més
[1 1 vez por semana
[1 2. a3vezes por semana
[1 4 a5 vezes por semana
[J Todos os dias
3) Em que rede social consome mais humor? *
[ Facebook
[J YouTube
[l Twitter
[1 Instagram

[ TikTok
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4)

5)

6)

7)

8)

Qual o formato de elei¢gdo no consumo de humor nas redes sociais? *
[] Texto
[l Video
[J Imagem
[J Som
Quais as suas tematicas de eleicdo no consumo de humor nas redes sociais? *
[1 Humor fisico (ex.: escatoldgico, sexual, etc.)
[l Humor situacional (ex.: histérias do quotidiano, comentdrios a acontecimentos, etc.)
[1 Humor critico (ex.: politico, caricatural, etc.)
Assinale o grau de importancia que cada uma das seguintes razdes desempenham na sua
decisdo de consumir humor em redes sociais
Sendo 1 — Nada importante; 2 — Pouco importante; 3 — Moderadamente importante; 4 —
Importante; 5 — Muito importante
6.1 — Facilidade de acesso a conteudos humoristicos;
6.2 — Facilidade de partilha de contetidos humoristicos;
6.3 — Possibilidade de interagdo com os criadores do contetdo humoristico;
6.4 — Possibilidade de interacdo com a comunidade online;
6.5 — Acesso a uma maior multiplicidade de conteudos humoristicos;
6.6 — Acesso a conteudos humoristicos mais atuais;
6.7 — Possibilidade de manifestar o meu agrado/desagrado com os conteudos;
6.8 — Possibilidade de denunciar conteiudos humoristicos que me desagradam.
Acompanha paginas de humor / de humoristas na rede social Facebook? *
[l Sim
[1 Néo
Assinale o grau de concordancia com as seguintes afirmagoes *
Sendo 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo em parte; 3 — Ndo concordo nem discordo; 4
— Concordo em parte; 5 — Concordo totalmente
7.1 - As redes sociais, pelas suas caracteristicas, amplificam as rea¢des negativas (ex.:
ofensa, discordia ou critica) face a um texto humoristico;
7.2 — O humor satirico, na medida em que possui uma inten¢do critica, € mais propicio a
gerar reacdes negativas (ex.: ofensa, discérdia ou critica) nas redes sociais;
7.3 — As reagbes negativas face a um texto humoristico (ex.: ofensa, discordia ou critica)
sdo suficientes para justificar o apelo a sua censura;
7.4 — Face as suas caracteristicas, as redes sociais condicionam mais a liberdade criativa

dos criadores de textos humoristicos do que lhes oferecem novas possibilidades;
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7.5 — Pela facilidade com que é criado e partilhado, o humor publicado nas redes sociais
pode mais facilmente influenciar a opinido publica.
TERCEIRA PARTE: SOBRE A PAGINA DE FACEBOOK JOVEM CONSERVADOR DE DIREITA
1) Conhece a pagina de Facebook Jovem Conservador de Direita? *
[l Sim
[J Ndo
Nota: O questiondrio termina caso a resposta seja “nGo”
2) Segue a pagina de Facebook Jovem Conservador de Direita? *
[l Sim
[1 Néo
3) Com que frequéncia acompanha a pagina de Facebook Jovem Conservador de Direita? *
[1 Nunca
[1 1 vezporsemana
[0 2a 3vezes por semana
[0 4 a5 vezes por semana
[J Todos os dias
4) Acompanha a personagem Jovem Conservador de Direita fora da pdgina de Facebook (ex.:
Twitter, podcasts, espetaculos, crénicas, etc.)? *
[l Sim
[J Ndo
5) Quais as tematicas que mais gosta de ver comentadas na pagina de Facebook Jovem
Conservador de Direita? *
Noticias da atualidade
Figuras politicas

Decisbes politicas

O o o &

Textos de opiniGo
[l Publicagbes nas redes sociais
6) Selecione as caracteristicas que associa ao discurso da personagem Jovem Conservador de
Direita? *
[0 Humoristico
[1 Conservador
[0 Satirico
[1 Ofensivo
[ Irénico

[l Progressista
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9)

10)

Parodiante
Tendencioso
Critico

Provocador

O o o o O

Outra:

Assinale o grau de concordancia com as seguintes afirmacdes *

Sendo 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo em parte; 3 — Ndo concordo nem discordo; 4
— Concordo em parte; 5 — Concordo totalmente

7.1 — Os textos da pdgina Jovem Conservador de Direita sdo facilmente identificdaveis como
sdtira, na medida em que é percetivel o seu tom irdnico;

7.2 — E necessdrio conhecer as caracteristicas humoristicas por detrds da personagem
Jovem Conservador de Direita para entender a ironia dos sues textos;

7.3 — Os textos da pdgina Jovem Conservador de Direita sdo uma fonte de informagdo
sobre os temas da atualidade.

Com que frequéncia interage na caixa de comentarios da pdagina de Facebook Jovem
Conservador de Direita? *

[1 Nunca

[1 Raramente

[l Ocasionalmente

[1 Frequentemente

Selecione os motivos que o levam a interagir na caixa de comentdrios da pagina Jovem
Conservador de Direita *

Para elogiar o texto

Para criticar o texto

Para entrar em discussd@o com outro membro da comunidade

Para destacar uma passagem do texto

Ndo comento

O o o o o o

Outra:

Na sua percecdo, a rece¢do negativa dos textos da pagina de Facebook Jovem

Conservador de Direita pode ser maioritariamente justificada pela

[1 Discorddncia com o ponto de vista da personagem devido a incompreensdo do humor
patente no discurso

[1 Ofensa com o ponto de vista da personagem devido a incompreensdo do humor

patente no discurso

[l Discorddncia com a critica implicita no humor patente no discurso
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[l Ofensa com a critica implicita no humor patente no discurso

Anexo C. Textos analisados da pagina JCD

Anexo C.1. Primeiro texto considerado
v Publicado na pégina de Facebook JCD a 13 de junho de 2020;
v Recuperado a 14 de agosto de 2020;

v Disponivel em https://bit.ly/3jg3Xvu.

“Estou completamente de acordo com a Dra. Raquel Varela. As criancgas das classes baixas tém
muito a aprender com as criancas das classes altas sobre como se devem comportar enquanto
criancas de classes baixas. Daqui a pouco temos uma crianca cheia de gadgets de uUltima geracao
ao lado de uma crianca toda esfarrapada depois de brincar na natureza e ndo sabemos a qual
delas é que temos de dizer os meus cumprimentos ao paizinho.

Desde os tempos da austeridade que o Dr. Passos Coelho diz que os portugueses vivem
acima das suas possibilidades. Agora, temos a Dra. Raquel Varela, que é de esquerda, a validar
esta posicdo. Os pobres passam demasiado tempo a brincar com gadgets, em vez de apreciarem
o privilégio que a pobreza lhes oferece, como usufruir da natureza sem estarem preocupados
que a qualguer momento podem receber um e-mail do trabalho que os obrigue voltar para a
empresa.

Como é de esquerda, a Dra. Raquel Varela gosta muito de pobres em teoria. Mas fica
desiludida quando eles nao se comportam da forma que ela gostaria. Uma coisa é uma pessoa
de esquerda esclarecida com o iPhone, porque é capaz de conciliar a dialética e a sua critica do
capitalismo com a posse de um telemével de alta geragdao. Mas um pobre comum ndo estd
preparado para isso e o facto de olhar para um iPhone pode fazer com que se sinta grato pelo
capitalismo, ignorando que é este que o oprime. O conforto que o capitalismo proporciona aos
pobres pode desvia-los do foco principal, que é a luta contra o capitalismo ao lado da Dra. Raquel
Varela.

E claro que esta é uma imagem da pobreza que a Dra. Raquel Varela construiu. Como
ndo conhece muitos pobres a sério, é possivel que avalie os pobres a partir das pessoas mais
pobres que ela conhece, aqueles que tém dinheiro para iPhones e PlayStations, mas ndo para
dar a entrada para um palacete no centro de Lisboa.

Para ser sincero, estou certo de que existem muitos pobres sem iPhones, caso contrario
a Xiaomi nao teria mercado para os seus teleméveis de 100€. Acredito ainda que as campanhas

que ocorreram durante esta pandemia para recolher material para criangas estudarem a

54


https://bit.ly/3jq3Xvu

distancia eram dirigidas exclusivamente a criangas ricas, que passam demasiado tempo em
acampamentos isolados de gadgets e, depois, quando os vao ligar eles estdo com a bateria toda
viciada.

Apesar de ser de direita, partilho esta dor da Dra. Raquel Varela. Como politico, sinto
que tenho e passar demasiado tempo a falar pessoas estupidas que ndo estdo no mesmo
patamar do que eu. Se as pessoas ndo fossem tdo estupidas, talvez eu as conseguisse salvar
delas proprias. A esperanca da Dra. Raquel Varela é que os campos de férias na natureza
convertam as criangas das classes altas ao socialismo e se auto-guilhotinem. A minha esperanga
€ que as classes baixas continuem a preferir iPhones a guilhotinas.

Hoje saiu mais um episdédio do meu podcast. Falo de estatuas vandalizadas, do anti-
racismo do Dr. Cotrim e do Dr. Rui Rio e sobre a censura do E Tudo o Vento Levou. Esta disponivel

nos locais habituais.”

“Quanto mais noés descemos nas classes

5, melhores sao os iPhones e mais

ations existe. Nao sei se ja
repararam que hoje em dia, as classes
ricas, os seus filhos andam de bicicleta,
nao tém gadgets permanentemente, vao
passar férias a acampamentos lindos
onde nao ha gadgets.”

llustracdo 1 - Imagem que acompanha o texto original

Anexo C.2. Segundo texto considerado
v Publicado na pégina de Facebook JCD a 19 de junho de 2020;
v Recuperado a 14 de agosto de 2020;

v Disponivel em https://bit.ly/3cPRejf.

“Pedido de publico ao site Dra. Raquel Varela
Contaram-me que um site chamado Dra. Raquel Varela (ndo conhecia, confesso) fez um texto
sobre mim a propdsito de um texto que eu escrevi sobre a Dra. Raquel Varela. Conhecia a Dra.
Raquel Varela da televisdo e da academia, mas nunca pensei que ela andasse neste mundo
lamacento da Internet, que tanto desprezo causa aos intelectuais de esquerda, porque aliena os
pobres e a classe trabalhadora da natureza, da luta de classes e dos ATLs de surf.

Como sabem, abomino pessoas de esquerda, mas nem todas. A existéncia da Dra. Raquel

Varela faz-me ter esperancga em relagdo a pessoas de esquerda. Estamos a falar de pessoas que
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o capitalismo tratou bem, tém sentimentos voluptuosos em relagao a bens materiais, mas tém
uma reputacdo a manter entre os seus pares académicos. E por isso que a Dra. Raquel Varela
tem de viver com o fardo e o sentimento de culpa de ser uma intelectual da esquerda caviar,
que tem tanto de amor a classe trabalhadora como de desprezo aos tipos que escrevem na
Internet ou comentam nos media baseados em superficialidades, eles sGo alids a nossa barrigada
de rir favorita em qualquer bom jantar da esquerda caviar, os ignorantes atrevidos. Consigo
respeitar isto. Fazer parte de grupos exclusivos, que se riem de ignorantes que escrevem na
Internet e brindar com champanhe em declaracdes de amor pela classe trabalhadora, é muito
do que nés fazemos, substituindo a classe trabalhadora pela classe empresarial. Infelizmente,
tanto eu como a classe trabalhadora estamos agarrados aos teleméveis a escrever na Internet
e a mostrar a nossa ignorancia.

A Dra. Raquel Varela afirma que eu ndo tenho nog¢do alguma do pais, o que é um facto.
Aquilo que interessa conhecer sobre o pais estd em folhas do Excel e quando ouco falar em pais
real vem-me logo a cabecga o cheiro horrivel que eu imagino que exista em transportes publicos.
Nesse sentido, agradeco o seu trabalho e a sua dedicacdo, sacrificando-se por nés, sendo uma
espécie de Dr. David Attenborough de pobres. A Dra. Raquel Varela é uma negacionista das
alteracOes climaticas e isso apenas corrobora a sua cientificidade em todos os aspectos em que
mergulha. E verdade que a Dra. Raquel Varela se revela no texto como conhecedora da
sociologia do pais. Para quem ndo fala o idioma da esquerda intelectual isto quer dizer que vive
no pais, tem olhos e vé coisas a sua volta. O termo sociologia surge aqui para dar a ilusdo de que
isto € uma ciéncia. No fundo é humor de observagao sem a parte do humor, mas é desculpavel.

Depois apresenta-me uma factura detalhada daquilo que gasta na educagao dos filhos, o
que prova o seu ponto de vista, segundo o qual os filhos da classe trabalhadora passam os dias
sozinhos no telemdvel e a jogar PlayStation. Através da sua experiéncia individual infere, por
oposto, a experiéncia dos pobres. Isto é ciéncia. E bom senso! O que a Dra. Raquel Varela quer
dizer é que fica muito caro os seus filhos terem experiéncias de esquerda, como viajar pela
Europa e visitar museus. Ainda bem! Isto fez com que a Dra. Raquel Varela saisse da sua zona
de conforto e atingisse um patamar de folga financeira, que possibilitou aos seus filhos ter uma
experiéncia socialista de educacdo. E o socialismo que funciona.

Como pessoa de direita, aprecio muito generaliza¢des, porque poupa-me tempo. Fundir um
grupo heterogéneo de pessoas numa generalizacdo permite-me ter opinido categérica sobre
varias pessoas sem me dar o trabalho de as conhecer especificamente. Na direita, fazemos isso
ha milénios. E mais facil fazer uma generalizagdo porque nos afaga a consciéncia. Colocando
pessoas em caixas, criando esteredtipos, atesta capacidade de decisdo politica. Nao podemos

cair no engodo de conhecer a realidade, ficamo-nos pelo melhor, que é encaixar a realidade. E
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muito mais facil assumir que os pobres jogam PlayStation e os privilegiados estdao em ATLs do
surf (eu, de classe alta, nunca tinha ouvido falar de tal coisa) ou a criar empresas como o Dr.
Martim a quem a Dra. Raquel Varela deu um raspanete no Prés e Contras. A generalizacdo é,
sobretudo, uma excelente ferramenta para os ignorantes da internet fazerem posts com muitos
likes ou para comentadores em programas de televisdo dizerem coisas com impacto.

No comentario que deu origem ao meu texto, a Dra. Raquel Varela afirma que os pobres
tém as gadgets mais caras. E eu com isso até concordo. Se calhar, em vez do RSI que os pais
podem usar para comprar coisas inuteis, podiamos comecar a dar as criangas vouchers para elas
usarem em museus ou ATLs de surf. Pode comecar aqui uma plataforma de entendimento entre
direita caviar, que é um pleonasmo, e esquerda caviar. Podemos discordar em muita coisa, mas
une-nos o paternalismo em relacdo aos pobres.

A Dra. Raquel Varela diz que eu sou néscio e que me devia preocupar antes com o incentivo
do Governo a fazer férias cd dentro em vez de me preocupar com a esquerda intelectual.
Agradeco que tenha encontrado um tempo na sua agenda para fazer trabalho voluntario de
editora da minha pégina no Facebook. Vou comecar a conter-me mais nos comentdrios que faco
sobre a esquerda caviar (palavras dela), que ela define deste modo: Todo o nosso saber, aqui na
esquerda caviar, é mobilizado a favor de quem-vive-do-trabalho, e usado para escarnecer de
cretinos como ele que adoram comentar a vida do pais e ndo conseguem dar um sinal de vida
inteligente dentro de si ou de conhecimento da realidade.

Sinto-me honrado que a esquerda caviar divida o seu tempo precioso entre ajudar aqueles
que vivem do trabalho e o escarnecimento de cretinos como eu que ndo sabem o que é o pais
real. Agradeco a esquerda caviar, na pessoa da sua CEO, o facto de gastarem tanto tempo em
escarnecimento. Entre o escarnecimento, os jantares e as idas ao Palacio da Pena sobra pouco
tempo para prejudicarem a economia com as suas ideias de esquerda.

A Dra. Raquel Varela revela com tristeza e inveja que nao lhe surpreende o facto de eu ter
milhares de seguidores. Deve ser complicado ser de esquerda e viver permanentemente
desiludido com a estupidez das pessoas que seguem e fazem coisas que ela ndo gosta. Eu, como

a PlayStation das paginas do Facebook, peco-lhe desculpa também em nome das pessoas.”
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Raquel Varela
2h-©

Contaram-me que um site chamado Jovem Conservador de Direita
(ndo conhecia, confesso) terd feito umas piadas sobre mim quando
referi na RTP que hoje os filhos dos pobres tém bons telefones, ser rico
é ir para acampamentos ao ar livre, portanto o problema central da
educagdo ndo estd em ter acesso as tecnologias, expliquei. Ele tem
que produzir materiais e tentou argumentar que eu era uma intelectual
da esquerda caviar, que viveria num castelo, e que ndo sabe que os
pobres ndo tém bons iPhones. Ao que parece a coisa teve muitos
comentérios e partilhas. Conhego algo da sociologia do pais e
pertenco, infelizmente, a uma "elite" intelectual. Os filhos dessa "elite”
nunca tiveram Play-Station, j& conhecem metade dos paises da Europa
com 18 anos, todos os grandes museus, e qualquer semana de férias
num ATL de surf ndo custa menos de 200 euros, por semana, 350 se
for com dormidas, dois filhos sdo um saldrio minimo por semana. O
simples acto de ir ao cinema com pipocas dois filhos custa 20 euros,
ou 30 euros se for com jantar. S6 uma elite o faz. Vo também a
Inglaterra uma vez na vida passar 15 dias num lugar idilico, custa 4000
euros, 13 Play Stations.

Os filhos dos outros, a larga maioria de quem trabalha, estdo na TV, no
Telefone e na Play Station - e ai que v3o passar as férias e é al que
passam os dias, sozinhos. A vida de quem vive do trabalho cabe num
telefone e numa consola. Por isso ndo é vida alguma.

0O Jovem Conservador de Direita ndo tem nogao alguma do pais, mas
ao que parece tem milhares de seguidores (ndo surpreende). Os quais
se entregaram a despejar insultos contra mim porque, segundo o JCD,
eu sou uma intelectual da esquerda caviar que ndo sabe como vivem
os "pobrezinhos". Parece que tem sentido de humor. Como sou adepta
do riso, porém, aconselho-o hoje a fazer uma piada com os incentivos
politicos a que se viaje ¢4 dentro este ano. Com estes saldrios ndo ha
mercado interno, a larga maioria dos portugueses nao terd como viajar
cd dentro. E, creio, a maioria nunca visitou ou visitara o Paldcio da
Pena. Era com isso que um néscio como o JCD devia preocupar-se e
menos com os "intelectuais da esquerda caviar". Ja devia ter
compreendido, a esta altura da vida, que os intelectuais da esquerda
caviar t8m tanto de amor a classe trabalhadora como de desprezo aos
tipos que escrevem na internet ou comentam nos media baseados em
superficialidades, eles sdo alids a nossa barrigada de rir favorita em
qualquer bom jantar da esquerda caviar, os ignorantes atrevidos. Todo
0 nosso saber, aqui na esquerda caviar, é mobilizado a favor de quem-
vive-do-trabalho, e usado para escarnecer de cretinos como ele que
adoram comentar a vida do pais e ndo conseguem dar um sinal de vida
inteligente dentro de si ou de conhecimento da realidade.

llustracdo 2 - Imagem que acompanha o texto original

Anexo C.3. Terceiro texto considerado
v Publicado na pégina de Facebook JCD a 25 de junho de 2020;
v Recuperado a 14 de agosto de 2020;

v Disponivel em https://bit.ly/3nbu0c6.
“A Dra. Raquel Varela sé gosta de entrar em debate com aqueles cuja integridade intelectual

respeita e decidiu, para acabar com a n3ao polémica que criou comigo, responder-me, uma

pessoa que nado respeita intelectualmente. Ela leu todos os comentdrios no meu post sobre ela
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(coisa que nem eu consigo fazer, visto que, como nado trabalho em ciéncias sociais, ndo tenho
tempo) e concluiu que isto da internet ja foi longe demais.

E claro que ela é, tal como eu, contra o politicamente correcto. Mas as regras sdo explicitas.
As pessoas podem dizer tudo aquilo que quiserem, desde que ela goste. Por exemplo, se as
pessoas fizerem alusdo a um alegado titulo nobilidrquico que Ihe atribuem ironicamente ela
acha que é um ataque que merece ser resolvido em tribunal. E eu também acho isso. E
usurpacao de titulos nobiliarquicos. Se a esquerda caviar quer ser levada a sério tem de inventar
0 seu proprio sistema de patentes. Ela critica-me por eu ndo apagar comentarios de que nao
gosta. Se ela quiser posso dar-lhe o titulo de administradora nesta pagina, para garantir que os
comentdrios todos cumprem as normas que ela estabeleceu para limitar a liberdade individual,
em nome da liberdade, que n3o deve ter limites. E 0 maximo que posso fazer.

Tenho de lhe agradecer o facto de ndo me considerar um site humoristico. Na semana
passada, nunca tinha ouvido falar do meu site. Ao dia de hoje, tornou-se a maior especialista em
‘site JCD'. E a beleza de praticar a sociologia em modo God — Oigo falar, logo, sei tudo. Tudo
aquilo que eu faco aqui é sério, como a politica deve ser. E se aparecer por ai alguém com o
objectivo de fazer satira ou ridicularizar politicos, eu sou o primeiro a juntar-me a Dra. Raquel
Varela para criticar e fazer longos textos, onde faco suposi¢des sobre as suas posi¢des politicas
e a denunciar a sua agenda. Ninguém pode simplesmente querer fazer rir. Tem de haver sempre
um motivo oculto ou um financiamento do Dr. Soros. J4 o disse antes: é mais facil tirar
conclusdes acerca de pessoas antes de as conhecer, porque encaixam mais facilmente na ideia
que ja tinhamos delas.

Temos de proteger a politica do humor, até porque, como insinua a Dra. Raquel Varela, foi
isso que abriu caminho ao Dr. Cabega de Geleia. E complicado encontrar a légica no pensamento
da Dra. Raquel Varela. Mas deve ser defeito meu que nao sou socidlogo. Da mesma forma que
concluiu que os pobres passam muito tempo na PlayStation a partir da sua experiéncia pessoal,
ela encontrou uma relagdo entre uma coisa que ndo gosta (eu) e outras coisas que ndo aprecia
(a despolitizacdo dos portugueses, os insultos no Facebook e o CHEGA).

Seria 0 mesmo que eu dizer: A Dra. Raquel Varela, apesar de se assumir anti-sistema, vai
muito a televisdo. No conforto do estudio alega que faz muito para defender os pobres, apesar
de, ao mesmo tempo, demonstrar que conhece muito poucos na realidade. A prova disso é que
fala sobre escarrar em mesas de café como se isso fosse um fendmeno e faz generalizagées
abusivas do seu comportamento. As pessoas que estdo cansadas do sistema olham para elaq,
uma pessoa elitista e completamente desligada da realidade, alegadamente a defender de cima
para baixo os seus interesses ao mesmo tempo que se apresenta como anti-sistema, e ndo

conseguem atribuir credibilidade aos seus comentdrios. Por isso, preferem votar no CHEGA,

59



mesmo que discordem do seu programa, porque, apesar dos seus defeitos, sGo genuinos e ndo
ddo ar de hipdcritas.

E 6bvio que jamais faria este tipo de andlise. A realidade é bem mais complexa e seria
preguicoso da minha parte encontrar este tipo de relagdes de causa/efeito entre coisas que ndo
gosto.

Além disso, a Dra. Raquel Varela assume o objectivo de defender o debate democratico no
Facebook. Uma causa que me é muito querida, tendo em conta que até ja me apagaram a
pagina. Ela diz que a censura ndo deve ser feita pelos empresdrios, mas sim pelas pessoas que
administram as pdginas. Ou seja, a Dra. Raquel Varela, para atacar a censura, decide tomar ela
ainiciativa de censurar. S3o opgoes.

Felizmente, os empresarios de Silicon Valley estdo bem mais a frente e criaram uma coisa
chamada algoritmo que gere sozinho aquilo que aparece no feed das pessoas. Ela pode entreter-
se a apagar comentarios que ndo aprecia (apesar de ser contra censura), enquanto o algoritmo
estd ocupado em dar visibilidade a posts patrocinados e a arranjar formas de promover
publicacbes que prendam as pessoas ao site, as vezes sdo noticias falsas xenéfobas, outras vezes
s30 textos sobre mim. E que, apesar da sua ingenuidade, a Dra. Raquel Varela até percebe
alguma coisa sobre o algoritmo. Percebeu o impacto da sua publicacdo sobre mim e decidiu
fazer o mesmo para ter mais likes e comentdarios nas suas publicacGes.

Percebam uma coisa, a Dra. Raquel Varela alega ser anti-sistema. Essa é a brand dela. E a
brand que lhe permite ir a televisdo ser anti-sistema e ter acesso facilitado a canais para vender
os livros dela anti-sistema. Ela podia perfeitamente ter feito o seu texto confuso e pouco
informado sobre censura nas redes sociais sem me referir ou sem fazer suposi¢des erradas sobre
os meus objectivos (suposi¢cdes que envergonhariam qualquer investigador em ciéncias sociais).
Mas decidiu falar de mim para ter mais likes e para que o algoritmo criado pelos empresarios do
Facebook favorecesse a sua publicagdo. Eu fago-lhe a vontade e volto a referir o nome dela. Mais
uma vez é uma pessoa anti-sistema a utilizar um politico de sistema para os seus fins. Falar dela
é uma forma de recompensar o seu empreendedorismo.

Antes de terminar, pedia a todos os que vao comentar para serem elogiosos para com a
Dra. Raquel Varela, de modo a que a Dra. reconheca a vossa existéncia no mesmo mundo que a

propria criou. Para isso, peco que usem a #BemHajaDraRaquelVarela”
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Raquel Varela b
5h-@

-t
Imaginem gue estamos num café. varias mesas de convivas, e entra um
grupo de pessoas e arrota, solta gases e a seguir escarra no balcdo. Se
fosse real, abandonariamos o café. Vem isto a proposito do apelo a censura
cada vez mais notorio por parte dos donos do Facebook, com a desculpa de
acabar com os "discursos de odio”, e dos comentarios que li no site Jovem
Conservador de Direita (JCD), sobre a minha pessoa (foram centenas). e
que tenho lido ac longe de anos nas redes sociais ou caixas de comentarios
de jornais de referéncia.

Comecemos pelo inicio. O site JCD ndo € um site de humor, & um projecto
politico proximo da Geringonga, nascido por volta de 2015, com o classico
programa dos neoliberais de esquerda: pagarmos mais impostos para a
"economia verde", subsidio de desemprego em vez de emprego,
assitencialismo social em vez de Estado Social (diminuir pagamentos de
casas, electricidade, taxas moderadoras mas so para 0s miseraveis, 0s
sectores medios gue paguem), e identitarismo radical (feminismo, anti-
racismo). E, ndo menos impertante, apelo & censura ou, como dizem, ser
"politicamente correcto” em nome da igualdade.

llustracdo 3 - Imagem que acompanha o texto original

Anexo D. Interag0es registadas nos textos considerados

v Os dados relativos aos comentérios foram recuperados a 15 de setembro de 2020.

Anexo D.1. InteragGes registadas no primeiro texto considerado da pagina JCD
Gostos 1392
Gosto 736
Riso 559
Adoro 97

Comentarios totais

(comentdrios no texto + comentdrios de resposta a outros 243
utilizadores)

Comentdrios no texto 120
Partilhas 164

Total 1799
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Anexo D.2. InteragOes registadas no segundo texto considerado da pagina JCD

Gostos 2 444
Gosto 1141
Riso 881
Adoro 422

Comentarios totais

(comentdrios no texto + comentdrios de resposta a outros 431
utilizadores)
Comentarios no texto 289
Partilhas 209
Total 3084
Anexo D.3. Interagdes registadas no terceiro texto considerado da pagina JCD
| =
‘Gostos ] 1a13
Gosto 704
Riso 582
Adoro 187

Comentarios totais

(comentdrios no texto + comentdrios de resposta a outros 325
utilizadores)

Comentdrios no texto 219
Partilhas 87

Total 1885
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