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Resumo

A utilizagdo da linguagem num discurso constitui um espaco de negociacdo de significado e de
interreconhecimento, ancorando a comunicagdo na convocacdo de conhecimento apropriado,
experimentado e articulado em fungdo das circunstéancias de uma situacdo social, de acordo com o
reconhecimento de patriménio simbdlico partilhado (Goffman, 1947). Uma critica a utilizacdo de
discursos audiovisuais cidada(o)s para afirmar a narrativa da mudanga em processos comunicacionais
baseada no papel atribuido as TIC exige questionar as bases de uma 'nova' cultura Remix!, ou seja, as
'novas' formas de (re)criacdo, consumo e interaccdo comunicativa, o conceito de convergéncia, e os
processos de inteligéncia coletiva participativa enquanto espago de praticas discursivas e performativas
com énfase deterministia nos instrumentos utilizados, reafirmando o primado dos processos de
interreconhecimento que as tornam possiveis.

E objectivo deste trabalho oferecer um conjunto de reflexdes tedricas sobre a necessaria ancoragem
social pré-ressignificadora, procedendo a uma actualizacdo da temdtica do (re)enquadramento
discursivo mediante a convocagdo de herangas teorico-paradigmaticas e de dois exemplos onde tal
ancoragem € demonstrada a partir da aplicacdo de estratégias metodoldgicas que incluem a analise
filmica e o método das mascaras. A andlise destes exemplos permitiu concluir do caracter decisivo da
revalorizagdo do contexto, do perfil de actores e actrizes sociais envolvidas/os, e do processo de
recepgao e (re)interpretagao para a ressignificagao.
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Abstract

The use of language in a discourse constitutes a space for meaning negotiation and interrecognition,
anchoring communication on the summoning of acquired, experienced and articulated knowledge
according to the circumstances of a social situation, according to the recognition of shared symbolic
heritage (Goffman, 1947). A critique of the use of citizen audiovisual discourses to affirm the narrative
of the change in communication processes based on the role assigned to ICTs requires questioning the
basis of a 'new' Remix culture, that is, the 'new' forms of communication (re)creation, consumption and
interaction, as well as the concept of convergence and participatory collective intelligence processes as
spaces of discursive and performative practices with a deterministic emphasis on the instruments used,
while reaffirming the primacy of interrecognition processes that make them possible.

The objective of this work is to offer a set of theoretical reflections on the necessary pre-re-signification
social anchoring, effectively updating the discursive (re)framing theme through the convening of
theoretical-paradigmatic heritages and two examples where such anchorage is demonstrated from the
application of methodological strategies that include film analysis and the masking method. The analysis
of these examples allowed us to conclude from the decisive nature of the revaluation of the context, the
profile of social actors and actresses involved, and the process of reception and (re) interpretation for
resignification.

O pathos analitico vigente

O devir conhecido pelas sociedades pds-industriais contemporaneas é afirmado por diversas vozes como

sendo maioritariamente caracterizado — ou, em versGes mais recelebratdrias das teses dos efeitos totais

1 De acordo com a nomenclatura de Navas (2012), Remix com inicial mailscula constitui uma forma de discurso, ao
passo que remix com inicial mindscula diz respeito a um produto especifico resultante desse modo de produgdo
discursiva.
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dos media, mesmo determinado — pelo conjunto de evolugGes de natureza tecnoldgica tornadas possiveis
a partir de — ou tornando possivel — uma ainda maior articulacdo, interoperabilidade ou mesmo integracdo
de varias linguagens e codigos, disponibilizaveis, acessiveis e manipulaveis em redes tecnoldgicas
interativas tendencialmente globais e ingenuamente livres?,

Contudo, é a recriacdo e manipulagdo continua de cddigos e respectivas gramaticas culturais partilhadas,
(re)apropriadas e (re)articuladas socialmente em qualquer interaccao a constituir a principal responsavel
por uma performatividade comunicacional individual — e eventualmente colectiva — nessas sociedades, e
ndo, como afirma Castells (2002), um fruto resultante essencialmente da arvore do condicionamento
proveniente da evolugdo tecnoldgica.

A pervasividade (Lemos e Palacios, 2001), definida como a qualidade daquilo que se dissemina, difunde
ou infiltra no tecido social, tende a ser tomada numa acepgdo infra-estrutural técnica, ou seja, relativa a
contaminagao das possibilidades de troca comunicacional em funcdo dos recursos materiais existentes
para esse efeito — de que é exemplo, noutro contexto analitico, a Teoria dos Recursos Mobilizaveis
(McAdam et a/, 1996). Contudo, é sobretudo no plano das intenges e quadros simbdlicos subjacentes a
autonomia da performatividade individual e colectiva que a pervasividade deve ser equacionada, antes de
considerados os meios materiais através dos quais se efectiva.

Se é legitimo considerar que as sociedades contemporaneas se encontram organizadas — como na
realidade sempre estiveram — em torno das representacdes sociais da importancia da comunicacdo
enquanto veiculo de reconhecimento de culturas partilhadas, a transcendéncia de barreiras é sobretudo
afirmada em planos técnicos reificados, de que sdo exemplo os planos financeiro e legal apontados por
Schultz, Utz & Goritz (2011). Ndo é por acaso que se afirma que a ldgica da comunicacdo em rede se
desenvolve sobretudo por associacdo a uma nova fronteira territorial supostamente desmaterializada3
designada de ciberespago, compreendendo materiais, informagdes e software, no qual se afirma ter lugar
uma comunicagdao mediada por computadores (Capobianco, 2010). Na realidade, sdo sempre as realidades
tendencialmente técnicas, objectivas ou facilmente objectivaveis a constituir o centro da caracterizacdo
desse espago — com ocultagdo e sacrificio dbvios de uma abordagem sustentada das subjectividades
humanas e da renegociacdo constante de quadros simbolicos de que depende efectivamente a
comunicagao.

Assim, nao surpreende que o grande sucesso discursivo ideoldgico das sociedades contemporaneas se
baseie, na pratica, na promocado da adesao a uma conceptualizacdo das trocas simbdlicas reduzida a mera
accdo da intermediacdo comunicativa praticada através de objectos técnicos as quais se apOe, sem

aprofundamento analitico discursivo prévio*. Dai que, se considerarmos o ciberespago como constituindo o

2 Ingenuamente no sentido em que sdo pré-condicionadas pelas possibilidades inscritas por quem programou, e
pelas funcionalidades permitidas por quem disponibiliza, e ingenuamente também no sentido em que ndo sdo
gratuitas a partir do momento em que a moeda de troca deixou de ser o numerario cedido por quem utiliza mas
sim os proprios dados fornecidos durante a utilizagdo. Assim, mais que determinacdo técnica da utilizacdo, é
sobretudo um condicionamento a priori de base humana, empresarial, mercantil e economico-financeira — todos
estes Ultimos também fruto de vontade humana consciente ou involuntaria — traduzida em aspectos técnicos mas
ndo prioritariamente redutiveis a eles.

3 Supostamente na medida em que a informagdo estard sempre alojada em suporte fisico, mesmo que sem co-
presenca face a quem a consulta, de que é exemplo a ideia de cloud, que mais ndo constitui que um exercicio de
rebranding eficaz da pratica ancestral de armazenamento da informacdo codificada sob uma qualquer forma fisica,
no caso, em servidor.

4 Vale a pena, desse ponto de vista, reconhecer a parte menos valorizada da definicdo original de Gibson (2013:
61): “Uma alucinacdo consensual vivenciada diariamente por bilhSes de operadores autorizados [...]".
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resultado da acgdo social que o produz e simultaneamente o caracteriza (Lévy, 1999), é novamente no
plano da caracterizagdo da comunicacdo enquanto recriacdo e convocacao performativa eminentemente
simbdlica e social que o debate deve ser situado — exactamente o sentido que Souza & Costa parecem
apontar, ou seja, comunicacdo entre individuos numa relagdo com a cultura por eles mesmos reproduzida
(2005), da qual a infra-estrutura técnica é instrumento mas ndo actor principal.

Deste modo, a afirmagdo de que a transformacgdo da cultura provém das redes virtuais enquanto
instrumentos ou infra-estrutura técnica, ou da possibilidade igualmente tecnoldgica de navegacdo pelos
conteudos nelas disponiveis (Lemos, 2004: 14), ignora — ou pelo menos subalterniza de forma
cientificamente invalida — o decisivo e central encontro performativo entre os quadros simbdlicos dos (e
corporizados nos) participantes de uma interacgdo, de acordo com os perfis em jogo numa situagcdo social.
Se faz sentido considerar que os contornos deste 'novo' contexto cultural sdo reconstruidos enquanto
resultado do envolvimento dos participantes, ja a escolha da infra-estrutura técnica e do acesso a ela TIC
como a variavel mais importante (Capobianco, 2010) traduz uma relativa miopia analitica prdpria da
contaminagao do olhar por uma racionalidade instrumental reificada que reduz problemas complexos aos
objectos técnicos neles existentes®.

Como tal, mais que considerar que o ciberespaco e o mundo offline® mantém uma relagado de dependéncia
reciproca, é decisivo manter presente ser a representagdo/apresentacdo do ev comunicacionalmente
performativo a transitar para o on/ine, implicando-se nele como palco onde desenvolve a sua encenagao,

em funcdo de caracteristicas que lhe pré-existem.

0 viés tecnologicamente determinista dos conceitos de Remix e de Inteligéncia Colectiva

A convergéncia, definida por Jenkins em torno de eixos eminentemente técnicos de que sdo exemplo as
expressoes “fluxo de conteudos através de mlltiplas plataformas", "cooperagao entre mlultiplos mercados
mediaticos", ou "comportamento migratério dos publicos dos meios" (2009: 29), denota de forma
particularmente clara o viés objectivante da sua andlise, que o autor faz corresponder a transformacoes
nao apenas tecnoldgicas e comerciais mas, e significativamente, culturais e sociais. Nao parece ser fruto
do acaso, a centralidade e valorizagdo traduzida pela referéncia primeira a planos eles préprios em
reificacdo conceptual acelerada em sociedades pods-industriais (as duas primeiras transformacoes
apontadas), deixando para o final da definicdo o que se pretende discursivamente considerar determinado
por ou consequéncia da acgao dos primeiros, espécie de meros figurantes numa histéria em que os
actores principais sao designados primeiro.

Na verdade, este viés ndo é novo: remonta, pelo menos, as acepgles saint-simonistas mais afirmativas
esta projeccdo, esta versdo melhorada das sociedades e dos seus actores por accdao do pensamento e
respectiva concretizacdo em instrumentos técnicos. Na pratica, uma mudanca apenas ligeira do fecho da

lente analitica revela que o problema é cronicamente colocado a jusante e nao a montante, centrando a

5 Entre outras fontes, o debate em torno do determinismo tecnoldgico na andlise da relagdo entre individuo,
sociedade e tecnologia pode ser observado em Williams (1974), Bijker et al (1987), Smith e Marx (1994), Chandler
(1995), Boczkowski (1996), Dagnino (2002), Flusser (2007), Dusek (2008), Wyatt (2008), Feenberg (2010), e
Martino (2012).

6 E significativo, o facto de a propria definicdo destes mundos ja apresentar, no plano discursivo, uma reificacdo do
online como o standard, face ao qual outros territorios devem passar a ser comparados pela negativa.
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atengdo nos dispositivos e nas condicionantes/possibilidades que colocam em detrimento de uma reflexao
sobre a componente do perfil e do contexto de intervencdo humana na propria inscricdo dessas
condicionantes ou no enquadramento ideoldgico a que obedecem essas possibilidades nelas inscritas.

Se é verdade que um fweet impunha, até ha bem pouco tempo, um forte condicionamento ao nivel da
extensdo do discurso e, por via dela, do seu contelido, ndo é menos verdade que a definicdo dessa
condicdo ndo surge de um vazio aparticipado ou social, mas sim de decisdes tomadas por outros actores,
inscritos em estruturas também elas resultantes de condutas terceiras, num encadeamento de decisdes,
posicionamentos e agendas mudltiplas que devem merecer processos complexos de analise, e ndo uma
reducdo conveniente a problemas exclusivamente tecnoldgicos. Por outro lado, o colocagdo do foco numa
variavel ela propria objectivada e quantitativa — a dimensdo — convida a reduzir de forma implicita as
possibilidades de andlise aos limites numéricos do tweet Unico, como se um dialogo oral pudesse, por
comparagdo, ver reduzidas as suas possibilidades a uma Unica frase.

Neste sentido, ndo é tanto a definicdo aprioristica de condicOes tecnoldgicas a esclarecer as estratégias
performativas dos actores sociais, mas sim estas Ultimas a constituir-se o fundamento das opcoes
tomadas, e da medida em que o respectivo actor aceita a prossecucao dos seus objectivos por meio de
instrumentos com essas limitacdes, sendo perfeitamente possivel constatar opcdes que, ndo sendo as
mais tecnologicamente sofisticadas, s3ao representadas pelos seus utilizadores como estando mais em
linha com as respectivas intencdes, quadros simbolicos de referéncia, performatividades e hetero-
representacOes pretendidas, a luz da sua propria representacdo da expectativa alheia e do modo como
melhor a satisfazer.

Corolario deste conjunto de proposicdes, a propria definicdo de inteligéncia coletiva enquanto distribuida,
reequacionada e revalorizada, coordenada em tempo real, e conducente a dinamicas de mobilizacao de
competéncias (Lévy, 2004) afigura-se apenas nova na medida em que operacionaliza meios de
comunicagdo de natureza tecnologicamente mais recente e (discutivelmente) mais sofisticada: com efeito,
a maioria das caracteristicas que lhe s3o atribuidas é anterior ao seu perfil tecnoldgico actual — ele proprio
ja resultado de representacGes também elas sociais quanto a utilidade do seu desenvolvimento — e
decorre sobretudo de imperativos organizacionais da comunidade relacionados com os modos de
interreconhecimento performativo nela praticados.

Em sentido semelhante, Jenkins (2006) faz depender o potencial participativo da inteligéncia colectiva —
enquanto mobilizacdo e combinacdo de conhecimentos individuais alternativas ao poder da comunicagdo
mainstream — da disponibilidade e do manuseio de competéncias maioritariamente tecnoldgicas,
subalternizando a importancia decisiva que os fundamentos do processo de significagdo assumem no
processo. Com efeito, ainda que abordando a comunidade como espago de criagdo coletiva, reifica meios
materiais em processos de natureza eminentemente simbdlica, deixando para segundo plano a propria
partilha prévia de frames e o interreconhecimento performativo por eles tornado possivel muito antes de
qualquer capacitacdo, seleccdo ou condicionamento de base tecnoldégica — os mesmos frames que
contribuem para distinguir entre a passividade da massa, a definicdo instrumental da audiéncia, e a
reflexividade do publico. De modo mais simples, antes da equacdo da capacitagdo técnica para a escolha,
para a manipulacao de conteldos, para a sua difusdo, os individuos envolvidos nesta comunidade existem
ja& como membros dela porgue partilham esses quadros, encenando papéis em fungao de guibes que ja

partilham e que os definem antes e para / dos recursos materiais.
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O Remix, ora definido como pratica social e comunicacional, ora como intercambio criativo de informagdo
a partir das TIC (Lemos, 2005; Navas, 2010), apoia-se na apropriacdo, recombinacdo e reutilizacdo de
aspetos de uma cultura partilhada, ou seja, de tracos cuja performatividade é reconhecida pelos
participantes na actividade considerada. E este conjunto de praticas a constituir pilar da cibercultura em
que, segundo diversas vozes, nos encontramos actualmente — a mesma a qual sdo atribuidas a
multiplicacao das instancias de accao comunicativa e potencial reforco do pluralismo de actores) e a
transformagdo das estratégias e espagos discursivos enquanto principios fundacionais (Lemos, 2005). No
entanto, é relativamente visivel o viés tecnoldgico existente em cada um destes principios uma vez que
neles é sublinhado o contributo determinante dado pelas TIC” e afirmado que um dos planos decisivos
para a afirmacdo da novidade desta cultura é o da ampliagdo do seu alcance técnico. Detenhamo-nos um
pouco a desmontar esta argumentacdo.

Importa reconhecer desde logo que quaisquer iniciativas ou estratégias de apropriacdao, recombinacdo e
reutilizacdo de aspetos de uma cultura partilhada pressupem a) a reflexividade necessaria ao
reconhecimento dos tragos culturais partilhados, b) o reconhecimento do Outro como actor igualmente
capaz de proceder a esse reconhecimento caso se constitua receptor comunicacional em processos de
natureza interactiva, mesmo na auséncia de dispositivos tecnoldgicos, e c) a partilha de um cddigo que
torna possivel ndo apenas o reconhecimento de processos de significagdo discursiva prévia mas, a partir
dele, de processos de ressignificacdo discursiva que tornem possivel qualquer performatividade na
presenca desse Outro, para os quais, no plano da compreensao de uma mensagem, meios tecnicamente
sofisticados sdo instrumentos e ndo actores em si mesmos.

Adicionalmente, perante a afirmagao de uma pretensa igualdade de vozes no meio online, impde-se
recordar que os efeitos de reputacdo ndo desaparecem quando transitamos entre meios: sendo possivel
que algumas vozes atinjam nele uma representagdo anteriormente inexistente junto de terceiros, os
fendmenos de popularidade fora do meio online tendem a repercutir-se nele. Acresce ainda que a
multiplicacdo das instancias de acgdo comunicativa e potencial reforco do pluralismo de actores
encontram-se sujeitos ndo apenas as mesmas questdes elencadas no paragrafo anterior mas
principalmente ao perfil do participante, no qual emerge como varidvel decisiva a disponibilidade e
importancia atribuida a participacdo, para o que qualquer dispositivo dificilmente constitui condicao
suficiente ou sequer necessaria. Na realidade a participacao requer um Aabitus (Bourdieu, 1992) prévio
particular e uma auto-representacao na qual a participacdo através da manipulagdo simbdlica seja
relevante, e uma expectativa quanto a recompensa hetero-representacional resultante da apresentagdo do
fruto dessa manipulagdo simbdlica, planos nos quais nem todos os envolvidos necessariamente se
encontrarao.

Tal permite introduzir neste debate a questdo da autonomia: ndo apenas das suas diversas dimensdes —
em particular como rediscutidas nas sociedades pds-industriais — mas sobretudo no que a define em
termos da sua irredutivel esséncia social e simbdlica, antes de qualquer consideracdo de natureza
tecnoldgica. Com efeito, se traco existe de caracterizacdo de um ambiente activo de recriacao
performativa de quadros simbdlicos, ele remonta a transicdo do séc. XIV para os séculos seguintes, nos
quais se afirma crescentemente um entendimento de participacao, reformulacdao e redefinicdo de

significados enquanto prerrogativas sociais e individuais, para além da mera dinamica anterior de heranga,

7  Ainda que considerando que alguns dos processos, na sua esséncia, lhes sdo anteriores.
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apropriacdo e reproducdo mimética desses quadros (Hesmondhalgh, 2007).

Neste sentido, a prdpria afirmagdo de uma cibercultura novomediatica caracteristica do inicio do século
XXI — baseada numa cultura Read/Write por oposicdo a uma outra, de natureza Read Only, também
associada a tecnologia mas de sofisticacdo técnica menor, ainda que igualmente afirmada como
determinante da conduta dos individuos (Lessig, 2004; 2008) — ndo sobrevive a um escrutinio analitico
menos miope. Conceptualizado como pratica quintessencial da cibercultura, o Remix afigura-se na
realidade um mero rebaptismo de uma pratica historicamente muito antiga, e que mais que confundir-se
com o aparato técnico (deste século ou de qualquer outro) provém do perfil de matrizes sociais e
simbdlicas pré-existentes.

Alids, poucas serdo as afirmacOes feitas sobre a suposta novidade do processo ou mesmo do seu
fundamento que ndo devam antes ser reconceptualizadas como ancestrais — desde a posicao de Lessig
(2008) segundo a qual a cultura RW promove a critica e, através dela, a aprendizagem e a capacidade de
construir conhecimento, até a posicdo de Navas (2012), para quem, enquanto discurso, o Remix
transporta/ilustra ideologias, tracos culturais e histdricos que interferem, ou mesmo guiam a producdo
desse discurso. No caso desta Ultima posigdo as palavras empregues sdo taxativas quanto ao viés técnico
subjacente a anadlise: quer considerando o remix o "resultado de um longo processo de experimentagdo
com diversas formas de gravacgdo e reproducdo mecanicd' (Navas, 2012: 5), quer considerando que as
competéncias técnicas para manipular material produzido por outras pessoas se tornaram essenciais

enquanto estética predominante nos tempos atuais (Manovich, 2013).

Uma reconceptualizacdao nao tecnocentrada da autonomia

A medida em que o conceito de autonomia® se torna relevante neste debate decorre também da sua
qualidade de indicador de liberdade de participagao. Com efeito, a uma alteragao no perfil de participacao
em processos de mediacdo comunicativa pode corresponder uma alteracdo das condicGes de exercicio de
cidadania (social, politica) e de experiéncia individual do mundo, designadamente na capacidade de
expressao e criacdo cultural ou de participacdo de uma cultura comum. Contudo, importa nao reduzir a
critérios meramente técnicos esse perfil de participacdo, sob pena de ver-se reduzido o debate ndo a
actores sociais mas a simples utilizadores, definidos exclusivamente por uma relacgdo com o objecto
técnico que manuseiam. Vale, por isso, a pena recordar o papel do conceito para desmistificar a
valorizagdo da componente técnica subjacente a acgao simbdlica e cultural.

Primeiro, uma abordagem da participacdo / ressignificagdo simbdlica e criativa limitada aos
condicionalismos de liberdades juridicamente definidas pela negativa (Colby, 2005), ou seja, a medida em
que a participacdo é coartada pelos direitos supervenientes associados a autoria e propriedade originais do
material intervencionado. Na pratica, tal pode corresponder a uma leitura de fundamentacdo marxista® do

conceito de autonomia, ligada a acumulagdo de capital material e simbdlico, que se traduz numa presenca

8 N&o se pretende neste trabalho uma abordagem a natureza do conceito no ambito da filosofia politica liberal como
em Rawls (1971) ou Fallon (1994), ou seja, baseado na capacidade moral de tomada de decisdo enquanto traco
constitutivo da identidade ou personalidade juridicas.

9 Ainda que nem sempre reconhecendo-o na sua plenitude: tal caracterizacdo resulta, aqui, da classificacdo que é
possivel fazer-se do conteldo do retrato que desenvolvem, e ndo necessariamente da assumpcdo dessa
classificagdo por parte de quem produz esse retrato.
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tendencialmente menor de novas vozes criativas em virtude da inexisténcia dos necessarios capitais para
essa participacdo ou para o custeio da intervencdo ressignificante.

Desta abordagem resulta ainda uma acepcao de participacao que se encerra numa visdao de desempenho
de um papel adaptado as necessidades (de funcionamento e viabilidade) do mercado, e ndo
necessariamente aos interesses de um(a) participante efectivamente fabricado na sua 'necessidade’ de
acesso aos meios dessa participacdo. Como tal, antes mesmo de produzir conteddo a/o participante ja se
encontra prevista/o, enquadrada/o e manietada/o pela aquisicdo/apropriacao do /nstrumento de producao,
ilustracdo da vigéncia de uma racionalidade de tipo instrumental.

E também patente nesta abordagem uma divisdo tipicamente habermasiana entre uma identidade
individual publica e uma outra privada, associada a um mecanismo de simulagdo de compensagdo da
exclusdo de participagdo publica baseado na propriedade privada. Em sentido semelhante, contribuiria
para essa domesticacdao simulacral (Neto, 2001) a celebragdao do objecto enquanto signo socialmente
significante de condutas e relagdes sociais, a qual representa para Baudrillard (2008) o estadio completo e
consumado do nosso processo evolutivo social'®,

Em conjunto, uma privacdo ou desigualdade de acesso aos préprios meios de participacdo, uma
desactivagao prévia da participacao pela submissao da criatividade ao espago pré-atribuido pelo mercado a
cada participante, e um simulacro (Baudrillard, 1991) de compensacdo por privacdo de participagdo nao
podem deixar de contribuir para constranger a circulacdo de materiais culturais e o prdprio
pluralismo/diversidade necessarios ndo apenas a renovacdo cultural mas ao proprio exercicio de direitos de
cidadania, desarmando qualquer expectativa de efectiva mudanga de paradigma, mesmo no caso da
apropriacao de novos media. Como afirma Colby,

"t is important to view the deployment of new media (...) as primarily serving the
function of the reification of the individual user of the new media as a consumer-
object destined for elite determination" (2005: 446).

Segundo, uma abordagem de tendéncia liberal-progressista, ligada aos recursos mobilizaveis para o
exercicio de autonomia, submetidos ou pré-condicionados por liberdades definidas positivamente — ou
seja, no qual a desigualdade inscrita no funcionamento do mercado, por via da dimensdo da producao
institucionalmente organizada ou de maior estruturacdo empresarial, prevalece sobre critérios de valoragao
moral(izante) ou simbodlica.

Sobressai aqui um entendimento da autonomia enquanto /iso/amento. contudo, tal isolamento constitui
uma conveniente subalternizacdo das condigdes efectivas de existéncia do individuo, reduzidas a paisagem
na qual a afirmagdo celebratdria do consumo pode ser feita sem ser perturbada. Se, a um tempo, parece
constituir um reconhecimento do poder individual de significagdo da realidade subjectiva prépria, noutro
conduz esse processo a um colorario préximo de um nihilismo militante que exclui o individuo da realidade
que este pode ressignificar e na qual pode, a partir dessa ressignificacdo, agir. Exemplo disto &, num outro

registo, o facto de nem mesmo um dos campos tedricos mais férteis nessa valorizacao da racionalidade

10 Consumo aqui considerado igualmente enquanto pratica de felicidade pelos objectos e pelos seus signos, cuja
esperanca alimenta um quotidiano definida pela resolucdo de tensGes e que se reduz a mera acumulagdo de
significados (Neto, 2001).



059 Pedro Pereira Neto, Claudia Lamy Observatorio (OBS*) Journal, (2019)

individual — o dos Estudos Culturais — permanecer a margem de critica dada a forma como a considerou
imune aos apelos da significagdo comercial circunstancial'l.

Finalmente, uma terceira abordagem desenvolvida originalmente por Dewey (Czitrom, 1982), relativa ao
acesso a recursos e competéncias de natureza especificamente cultural enquanto condicdoes de
capacitacdo para a participacao criativa individual, com vista a superacdo dos dualismos emissor/receptor
ou criador/consumidor. Nesta abordagem a literacia mediatica, a capacidade de aceder, compreender e
avaliar criticamente conteldos e de recriar significagGes contextuais!?, surge enquanto condicdo essencial
para uma cidadania plena, diminuindo os riscos de exclusdao: segundo a Comissdao Europeia, “(...) uma
sociedade com um bom nivel de literacia nas questoes dos media sera simultaneamente um estimulo e
uma pré-condicdo para o pluralismo e a independéncia dos meios de comunicacdo social”'3.

No entanto, ainda que a evolugdo na posse de literacia mediatica se apresente significativa ndo induz
automaticamente literacia simbdlica ou disponibilidade/interesse em processos de participacdo criativa.
Como afirma Gounari, a primeira apenas podera *(...) alargar o fosso, em vez de democratizar os espagos
e de aumentar o acesso (...)" (2009: 27), pelo que estaremos perante um “apartheid cultural” que separa

aqueles que tém meios e competéncias de todos os demais (Paiva , 2004: 4).

O necessario enquadramento a significacao

Qualquer projecto critico conducente a reconsiderar o papel do perfil prévio do actor social em situagGes
sociais de interaccdo comunicativa, designadamente ao nivel da sua intervengdo através de tecnologias de
comunicagdo com fins de recriagdo do contelido de uma mensagem e da sua influéncia posterior, requer
necessariamente uma reconsideragao dos fundamentos do préprio processo comunicativo. Desde modo,
antes de proceder a equacdo da significacdo enquanto processo importa recordar o que a torna possivel e
como se processa a partir desse momento.

Peirce ambiciona desde a segunda metade do século XIX o estudo das leis gerais do signo e, a partir
delas, da semiose ou relagdo dinamica continua entre signo, objeto e intérprete. Para este fim a propria
concepcao de signo enquanto processo de mediagdo, colocando significantes em ligacOes ldgicas (e
irredutivelmente sociais, acrescento) numa cadeia interminavel, torna possivel a (re)producdo de quadros
l6gicos de conhecimento, a partir dos quais € possivel modular e efectivar a experiéncia (linguistica)
humana.

No entanto, e sem prejuizo de Peirce (pretender) instaurar a Semidtica como projecto de natureza
leibniziana tendencialmente universal(izante) englobando as restantes ciéncias (no que designa de
Semidtica Ilimitada), € na Semiologia de Saussure que encontramos uma das mais importantes

consideragGes neste ambito — a de um acto sémico, de atribuicdo de significado, enquanto facto social que

11 Tal esteve também na base do abandono progressivo do paradigma dos Usos e Gratificagbes, sem prejuizo do
contributo que este havia oferecido na recusa do determinismo das teses dos efeitos totais dos media e a favor de
uma reconsideracdo do papel do individuo em processos de tomada de decisdo — designadamente na recusa de
assimilacdo / reproducdo acritica de processos de significacdo mediatica prévia ou de recusa/ressignificacdo das
mensagens provenientes desse processo.

12 Recomendacdo da Comissdo Europeia, de 20.8.2009, paragrafos 11 e 13.

13 Recomendacdo da Comissdo sobre literacia mediatica no ambiente digital para uma indlstria audiovisual e de
contelidos mais competitiva e uma sociedade do conhecimento inclusiva, de 20.8.2009, paragrafos 15 e 16.
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coloca em interaccao um emissor e um receptor (Prado Coelho, citado em Fidalgo, 1995: 17). Todo um
universo de diferentes acepcOes vem a separar estes dois autores no que ao lugar, papel e importancia do
signo diz respeito, bem como a abrangéncia da sua utilizacdo para fins analiticos.

Um signo, enquanto representacdo de algo, constitui para Peirce o primeiro elemento do processo
conducente a essa representacdo, estabelecendo com aquilo que representa (e em cujo lugar surge) uma
relacdo, cujo resultado se pretende que seja uma interpretacdao particular por parte de um actor social
comunicacional. Sendo constituido por duas metades essenciais — um significante (ou apresentagdo
material, seja como palavra, imagem, som, ou outra), e o respectivo significado (aquilo que se pretende
ver reconhecido como / associado ao significante) — é descrito segundo trés tipologias, as designadas

tricotomias.

e de acordo com a primeira, sdo descritas em cada signo a sua Qualidade (caracteristicas
qualitativas Unicas, como a sua cor ou dimensdo, por exemplo), a sua Singularidade (na qual se
verifica ou codifica uma localizacdo em termos de espaco ou tempo), e a sua Le/ (termo no qual
sao codificaveis convengbes/normas relativas ao reconhecimento / significagdo pretendidos);

e de acordo com a segunda, a imagem pode constituir qualquer um dos elementos icone, index ou
simbolo consoante a literalidade da sua representagao face ao objecto representado;

e de acordo com a terceira, sdo enfatizadas capacidades relativas aquilo cuja representacdo se
pretende através do signo, como a plausibilidade da representacao feita de uma caracteristica
singular do objecto por um signo (cor de wuma flor), a probabilidade de
descodificagdo/interpretacao particular de uma caracteristica do objecto através de um signo
(uma cerca como indicador de privagdo de passagem), e a capacidade argumentativa ou
veracidade do juizo que o interprete/receptor faz de um signo.

Assim, segundo Barthes (1991), a significagdo enquanto accdo desde ha muito une o significante e o
significado, o plano da expressao e o plano do conteldo, implicando-se mutua e necessariamente: sem
um significante o significado é incomunicavel, e sem um significado o significante é apenas um objeto de
existéncia indtil porquanto nada significa ou transmite que seja reconhecivel. Estes dois elementos,
reunidos, constituem entdo estimulo de evocagdo de algo, no ambito de um processo de comunicagdo
(Guiraud, 1980)4,

Deste modo, qualquer palavra / imagem / som constitui um significante que pretende suscitar a
descodificagao / reconhecimento de algo em cujo lugar surge, reproduzindo ou insinuando caracteristicas
(tendencialmente) Unicas desse algo, de acordo com convencles contextuais partilhadas sem as quais,
como defendeu Luhmann (1993), a comunicacao nao é sequer possivel: isoladamente signo algum tem
significacdo, pois esta nasce necessariamente do contexto (Hjelmslev, 1975).

Deve, contudo, ser mantido em conta que a significacao é verificada apenas parcialmente pelo contexto
sendo necessdrio considerar outros factores, como as relagdes extra-linguisticas e a sintonia entre

interlocutores (Barthes, 1991). Considerando entdo o necessario ambito e enquadramento contextual das

14 As categorias/ambitos considerados no trabalho do autor sdo os signos naturais, identificados e classificados pela
ciéncia, os de representagdo ou imagem (quadros, fotografias), aqueles associados ao processo de comunicacdo
(letras, nimeros), e os de comunicagdo iconico-simbdlicos (moda, simbologias religiosas).



061 Pedro Pereira Neto, Claudia Lamy Observatorio (OBS*) Journal, (2019)

ligacGes intersignicas e das efectivas significacdes por elas permitidas, (a utilizagdo dos significantes de)
uma lingua ndo deve ser pensada apenas como sistema de signos mas como a incubadora subjectiva das
micro-significacOes desencadeadoras de macro-significacdes contextuais (Hjelmslev, 1975). Deste modo,
sem a consideracdo primeira do seu contexto e da carga ideoldgica que o define, um signo e o processo
de significacdo que permite ndo cumprem a sua funcgdo: “cada signo ideoldgico é ndo apenas um reflexo,

uma sombra da realidade, mas também um fragmento material dessa realidade" (Bakhtin, 2002).

A significacdo, hoje e ainda

Todas as consideracGes do capitulo anterior apontam para a centralidade incontornavel, ndo do aparato
tecnoldgico usado recorrentemente como variavel independente em processos de andlise social, mas sim
do contexto em que tal |utilizaggo tem lugar, do perfil dos significadores e
descodificadores/ressignificadores, para além da intencionalidade subjacente a sua accdo também ela
contextualmente enquadrada.

Tal ndo significa a absoluta irrelevancia da consideracdo da variavel técnica: significa que também ela tem
de ser enquadrada, quer nos termos em que a sua utilizacdo é promovida enquanto catarse
compensatdria de défices de participacdo de outra natureza, quer nos termos em que tal utilizacdo é ela
propria refém dos perfis, intencionalidades, representacGes e contextos em que / através das quais se
desenvolve, sendo vitima das mesmas desigualdades caracteristicas do tecido social as quais um olhar
tecnocentrado escapa com demasiada (e conveniente) frequéncia.

Assim, escudados desse viés, e como forma de recuperar o angulo original do conceito em que, pela
primeira vez, o processo de significacdo foi ligado a esfera da comunicagdo social sem o sacrificar as
caracteristicas dos meios desta Ultima, importa recuperar o trabalho de Goffman em torno do
enquadramento ou, na sua formulagdo original, frame. Abordada pelo autor em 1974, a frame analysis
reconhece a existéncia de dois tipos de matrizes de enquadramento primario com desempenho de papel
na significagdo / interpretacdo de um evento ou mensagem por um receptor, auxiliando-o na accdo social
que desenvolve no seio do seu contexto e a luz das suas circunstancias especificas (Goffman, 1974): por
um lado, um processo quase automatico de ressignificacdo de uma mensagem relativa a um evento
considerado natural ou devido a causas dessa indole, de cuja causalidade se exclui a accdo humana ou
social; por outro lado, e com interesse directo para os argumentos apresentados ao longo deste artigo, um
processo de ressignificagdo de uma mensagem relativa a um evento interpretado como tendo origem ou
fundamento social, ou seja, fruto de agendas, objectivos, caprichos ou manipulagbes de outros actores
sociais, a jusante destes. Associado a este processo de ressignificagdo encontra-se, a montante, um
processo de codificacdo/significacdo da parte de quem é responsavel pela mensagem, ao nivel das
escolhas signicas praticadas, ou seja, dos significantes escolhidos para veicular significados especificos, de
forma a produzir as semioses pretendidas do lado do receptor.

Paralelamente, Goffman considera a existéncia de uma designada ordem da interaccdo, modo de
organizacdo social visivel na (e baseada em) normas que disciplinam a interaccdo — a que ndo sera
estranha, mais tarde, a ordem do discurso de Foucault enquanto mecanismo precisamente de visibilidade

de normas de conduta implicitas mas fortemente embrenhadas e condicionadas de situagdes de
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interacgao social (Foucault, 1971).

Importa aqui também recordar que estas matrizes terdo, anos mais tarde, eco nas estruturas estruturadas
e estruturas estruturantes cuja operabilidade é identificada por Bourdieu (1992) no conceito de Aabitus.
Neste sentido, sdo matrizes simultaneamente pré-existentes e o fruto da acgdo posterior do actor social,
qualquer que seja a consciéncia reflexiva deste quanto ao seu papel no processo.

Também a valorizagdo do receptor enunciada e praticada pelos trabalhos de culturalistas como Hoggart ou
Hall (During, 1993) aponta no sentido do reconhecimento da importancia do contexto — de caracterizagdo
do perfil do receptor, da prdpria recepgao, da interpretacdo — para o processo de ressignificacdo. Neste
ambito, até ao nivel da compreensdo das proprias caracteristicas dos trabalhos dos autores inclusos nesta
corrente vale a pena recordar a decisiva importancia do contexto — no caso, marcado por acepcoes de
profundo determinismo mediatico e flagrante desvalorizacdo do arbitrio e reflexividade individuais, bem
como por um olhar de consideravel funcionalismo sistémico conhecido pela sua diluicdo do poder
individual em favor de uma homeostase social a qual o anterior seria francamente danoso.

Mais uma vez, a heranca do pensamento critico marxista recoloca a questdo do necessario enquadramento
do perfil dos actores sociais envolvidos, recordando ser impossivel separar a cultura das relagdes de poder
(Mattelart & Neveu, 2006). A abordagem interaccional de base analitica semiética critica praticada pelos
culturalistas permitira, no seu tempo, reconhecer a decisiva importancia da vida quotidiana e dos seus
elementos de experiéncia prévia em processos de recepgao / ressignificacdo contextualizada, a prevaléncia
de formas ancestrais comunais, colectivas ou sociais enquanto gramatica de ressignificagcdo
comunicacional, a ressignificacdo enquanto materializagdo de uma percepgao particular numa sociedade
caracterizada por desigualdade de acesso a instrucdo e, através dela, por assimestrias no controlo dos
mecanismos de difusdo cultural e de respectivo exercicio de poder (During, 1993).

Em todos estes cenarios a tonica é constantemente colocada no contexto, na circunstancia, no perfil — e
raramente, por boas razles, nos instrumentos objectivos e nos paradigmas da sua reificacdo, e por
comparacdo perpassa nesses paradigmas uma certa sobranceria paradigmatica sobre visdes de
reenquadramento social da acgdo socia/, como se de auténtico desvio se tratasse. Aqui importa recordar
as teses de Becker (1963, citado em Mattelart & Neveu, 2006: 37), segundo o qual o caracter desviante
desse enquadramento nao dependeria dos seus argumentos mas da accdo das instituicdes e pressupostos
académicas, que os definem como indesejaveis a um projecto de reificagao analitica baseada num foco
desmesurado e perfeitamente injustificado nos meios tecnoldgicos, contra o qual a principal defesa nao
pode deixar de ser a rememoriacdo da dimensdo ritualistica e profundamente identitaria da acgdo

individual.

A ressignificagao audiovisual socialmente movida e enquadrada: exemplos

Chegados a este ponto vale a pena apresentar alguns indicios que ilustram os pontos de vista afirmados
até ao momento, designadamente a centralidade das praticas de significacdo pré-existentes e a sua
incontornavel ancoragem social identitaria individual e colectiva.

O primeiro dos casos com indicios relevantes para este debate prende-se com a ressignificacdo praticada a

partir de materiais audiovisuais emitidos em contexto noticioso no Brasil, no ambito de protestos
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inicialmente motivados por um aumento do preco dos bilhetes de transportes publicos mas rapidamente se
orientaram para a veiculacdo do descontentamento popular com as politicas seguidas no pais. Neste caso
coube a uma comunidade movida por um sentimento partilhado de injustica civica e politica ressignificar
materiais audiovisuais, colocando os respectivos signos ao servico de uma nova semiose alinhada com a
sua representacdo dos eventos, do mundo, e do seu lugar nele.

O segundo caso com relevancia para este debate lida com a ressignificacdo praticada com materiais
audiovisuais emitidos em contexto de entretenimento, designadamente da série Once Upon A Time. Aqui o
enredo e algumas das personagens sao comunitariamente ressignificadas e conotadas com uma relagdo
afectiva ndo evidente mas considerada latente pela comunidade de consumo, a qual toma em bragos a
responsabilidade de reapropriar e ressignificar os materiais audiovisuais de modo a coloca-los ao servico
da narrativa que pretendem apOr a originalmente transmitida. Mais uma vez é a natureza colectiva
identitaria a encontrar-se na base da releitura significa, sendo extirpados do seu contexto original
determinados significantes (pedagos de signos, ou seja, de imagem e som) para, por trabalho de
ressignificacdo baseado em tratamento e montagem proprios, oferecer actos sémicos novos.

Em ambos os casos é possivel observar em acgdo as trés etapas do processo de (re)construcao de
enquadramentos (Kitzinger, 2007): a classificagéo dos materiais originais, ou seja, a introdugao de um
contetdo numa categoria particular a partir de (pré-)conceitos a ele relativos; a selecéo de entre eles de
unidades de conteldo particularmente relevantes ou adequadas a ressignificacdo pretendida; e a sua
apresentacdo, ou seja, colocacdo a disposicdo de uma comunidade que partilhe os novos sentidos
atribuidos aos materiais audiovisuais em causa. Considerando que cada enquadramento constitui uma
ideia organizadora de (re)atribuicdo de sentido (Gamson e Modigliani, 1987, citado por Scheufele e
Iyengar, 2014: 6), vale a pena recordar também o papel de cada enquadramento ao nivel do reforco de
(pré-)conceitos ja socialmente estabelecidos em quadros mentais pré-existentes, desenvolvido a partir de
um ponto de vista de (re)interpretacdo da realidade mediante a escolha selectiva de dados, fontes, e

linguagem (Goffman, 1947).

O caso do video 'Um Pouco do Troco'

Criado no contexto politico e social das manifestacdes de Junho de 2013 no Brasil, o video remix 'Um
Pouco do Troco', da autoria da pagina de humor Pandemideias, permite um olhar critico particularmente
bem situado, designadamente vinculando o contelldo do seu discurso a intengdes conjunturais de
participacao politica e critica social.

Relacionado em primeira instancia com a politica de pregos para transportes publicos, rapidamente o
contexto de protesto se alargou a res publica praticada pela Administragdo Publica, em particular nas
regioes de Sdo Paulo e Rio de Janeiro, em torno de temas como um contexto economico-social percebido
como pleno de inseguranca publica e de desemprego, e de uma desqualificacdo dos servigos publicos
contrastante com um excessivo peso da fiscalidade sobre a populacdo, praticado por uma classe politica
nao apenas associada a actos de corrupcao mas também a despesas de prioridade politica duvidosa em
torno de grandes eventos desportivos.

Face a essa insatisfagdo veio a juntar-se, primeiro, uma dindmica fortemente repressiva colocada em
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pratica pelas autoridades policiais, € mais tarde, de forma complementar, estratégias de framing praticadas
pelos principais media nacionais, significando também estes a acgdo da populacdo insatisfeita enquanto
conduta violenta e ilegitima. Em resposta, este produto audiovisual ressignificou contelidos provenientes
em grande medida das emissOes destes medias, com a intencdao manifesta (assumida) de relatar os
eventos do ponto de vista da populagdo em protesto, projectando e valorizando a sua voz nos temas
indicados.

Metodologicamente, a constatacdo do recurso a ressignificagdo sé foi possivel mediante o recurso ao
processo de observagao designado de 'método das mascaras', ou seja, o visionamento repetido de uma
mesma sequéncia "[...] ora mascarando a imagem ora cortando o som” (Chion, 2011: 146). Este processo
permite iteragBes sequéncias de dissecagem do conteldo semidtico de produtos audiovisuais, sem que
cada uma das linguagens envolvidas contamine a descodificacdo da outra, sendo confirmada no final a
medida em que tais processos de ressignificacdo se reforcaram ou contradisseram.

Como afirma Queiroz (2015: 42), os elementos presentes, a sua edicdo, e as tomadas de posicdo da
organizagdo responsavel pela autoria do video "[...] agregaram um sentimento espalhado por todo o pais
e levaram para o ambiente virtual um sentimento coletivo que ja estava nas ruas". Tal significa, portanto,
um primado dos quadros de referéncia, de literacia e de intencionalidade civica politica sobre os meios e
as mensagens, reforcando o argumento de que pré-existe a qual remix uma significagdo proveniente da
esfera social, e sO depois transportada para a escolha estrategicamente considerada mais proficua em

termos técnicos.

O caso da comunidade SWEN

Outro dominio no qual o argumento subjacente a este trabalho pode ser equacionado é o dos estudos
sobre comunidades de fas (ou fandom?®) de produtos audiovisuais, inicialmente desenvolvidos nos anos
50 no ambito da abordagem das fan cultures (Gooch, 2008). De entre as actividades desenvolvidas por
estas comunidades interpretativas (Kaplan, 2006; Fish, 1980), consideradas no sentido de Gemeinschaft
definido por Tonnies (2001: 55) e no comunidade de McMillan & Chavis (1986: 9-12), sempre se destacou
a producdo e distribuicdo de conteldos proprios, orientada por uma insatisfacdo sentida relativamente a
interpretacao sugerida/associada a conteldos medidticos originalmente produzidos por entidades
terceiras, designadamente meios de comunicacao social de massa.

Movidas pela necessidade de uma reinterpretacdo destes conteldos, estas comunidades — e mesmo no
seio de cada uma — permitem a sugestao de interpretacdes alternativas, mais tarde efectivadas com uma
edicao/manipulacao prdpria desses contetidos a luz dos valores defendidos e promovidos por essas
comunidades ou pelas diferentes sensibilidades nelas existentes. E se podem ser argumentadas uma
simplificacdo do processo de edigdo e uma ampliagdo da esfera na qual essas reinterpretagbes podem ser
disseminadas, o essencial que Ihes é subjacente é o facto de que estas Ultimas sempre existiram desde
logo na imaginagdo ressignificante do lado das respectivas audiéncias, momento inicial de todo o

processo, e de acordo com os seus quadros de valores simbdlicos e experienciais. Como tal, e de acordo

15 Abreviatura de Fan Kingdom.



065 Pedro Pereira Neto, Claudia Lamy Observatorio (OBS*) Journal, (2019)

com Fortuna (2015: 22),

"[...] o fandom torna-se o lugar ideal para criar conteudos, partilha-los e encontrar
outros elementos que partilhem e compreendam as leituras'® (texto ou subtexto) que
fazemos do objecto original. Existem, assim, conceitos decisivos [...]: as
comunidades [...]; as leituras de texto e subtexto; e [s6] por fim a criacdo de
conteudos. [...] Ainda que a cultura participativa [...] possibilite também a existéncia
de uma cultura remix, torna-se [...] mais importante perceber o fandom, nao apenas

como fonte de partilha, mas também como fonte de criacdo de contetdo".

No ambito de um trabalho de caracterizagdo semidtica de fan videos provenientes de uma subcomunidade
especifica (Swen), ¢ analisado o modo como esta se define enquanto espaco de reinterpretacdo de
contetido mediatico de produgdo terceira (a série "Once Upon a Time"). Subjacente a esta reinterpretacdo
encontra-se forcosamente a partilha de interesses, a heteroidentificacdo, e uma satisfacao partilhada em
torno dos mesmos valores (Christians, 2000; Fish, 1980; Sullivan, 2012, Stein & Busse 2009).

Do ponto de vista metodoldgico, tal reintrepretacdo foi observada a partir de uma seleccdo, feita no
periodo decorrido entre 6 e 15 de Julho de 2015, de fan videos obtida a partir de uma pesquisa por
termos-chave relativos a esta série'’, tendo o nimero encontrado — mais de 500 — obrigado a posterior
estratégia de constituicdo de uma amostra operacionalizavel, o que foi conseguido mediante a escolha
apenas daqueles 10.000 ou mais visualizacdes, no total de 162 fan videos, agrupados em funcao do seu
subgénero!®, e com duracdo entre 01m30s e 03m15s. A partir deste conjunto de materiais foi possivel
conduzir uma analise filmica de conteldo, a partir dos contributos de Thompson e Bordwell (2010), e de
Prunes, Raine e Litch (2002), designadamente ao nivel da mise-en-scene, cinematografia, edicdo e banda
sonora.

No seio destas comunidades sdo, pois, conhecidas e partilhadas, bem como plenas de sentido e de
significado, as respectivas convengoes e a forma como se projectam na reinterpretacdo dos contelidos
provenientes da fonte original — bases absolutamente centrais para suprimento de uma das necessidades
vitais de uma comunidade: a coesdo. E, alids, a elas que se devem as categorias partilhadas de contetdo
(e interpretagdo) 'apropriado’ e 'inapropriado’, a luz da identidade da comunidade (Harris, 1998).

Como tal, ndo é possivel compreender quaisquer conteldos ressignificados ou atribui-los em primeira
instancia ao aparato técnico utilizado para a sua producao — como fazem, frequentemente, as definicdoes
do conceito de remix — sem compreender os processos de construcdao e confirmacdo continua da
identidade social (comunitaria e individual) e o respectivo conjunto de critérios avaliadores baseado na
respectiva sensibilidade afectiva partilhada (Grossberg, 1992).

16 Sublinhado nosso.

17 “Emma and Regina”, “Regina and Emma”, "Emma & Regina”, “Regina & Emma” e “Swan Queen".

18 Recruiter Video (no qual a/o autor(a) tenta seduzir novos fas para uma determinada série), Constructed Reality
Video (no qual a/o autor(a) cria uma nova histdria original mediante a ressignificagdo de imagens pré-existentes),
Story Video (no qual a/o autor(a) propde uma Unica narrativa através de dialogos, texto e musica pré-existentes),
Fic Trailer (no qual a/o autor(a) promove as obras ressignificadas criadas nos fandoms), e Mix Vid (no qual a/o
autor(a) propde apenas uma releitura do contetdo original da série), definidos segundo a taxonomia da wiki
Fanlore (disponivel em https://fanlore.org/wiki/Main_Page).
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Consideracoes finais

Na base deste trabalho encontrou-se uma intengdo: num contexto cientifico em que predomina uma
conceptualizacdo tecnocentrada da autonomia comunicacional, um projecto critico de reconsideragdo
sociologica o enquadramento contextual das ligagGes intersignicas e das efectivas significagbes por elas
permitidas em situagGes sociais de interaccdo comunicativa, recuperando o angulo original do processo de
significacdo ligado a esfera da comunicagdo social, sem o sacrificar as caracteristicas dos meios.
Considera-se neste trabalho que a afirmacdo de uma cibercultura novomediatica caracteristica do inicio do
século XXI em torno do conceito de Remix ndo sobrevive a um escrutinio analitico mais amplo,
designadamente a consideracdo de que se afigura efectivamente um mero rebaptismo de uma pratica
historicamente muito antiga, e que mais que confundir-se com o aparato técnico (deste século ou de
qualquer outro) provém do perfil de matrizes sociais e simbdlicas pré-existentes.

Como tal, este projecto critico implicou (e, sugere-se, implica necessariamente) uma revalorizacao /
reconhecimento da importancia do contexto — de caracterizacdo do perfil do receptor, da prdpria recepgao,
da interpretagdo — para o processo de ressignificacao, ou seja, centrado no contexto, na circunstancia, no
perfil — e raramente, por boas razles, nos instrumentos objectivos e nos paradigmas da sua reificacao.

Um dos aspectos fundamentais da descodificagdo do significado de um conteldo comunicacional prende-
se com a sua dimens3ao conotativa, processo de interpretacdo cultural e simbolicamente ancorada
(Barthes, 1977) em funcdo de um enquadramento economico-cultural e de experiéncias pessoais ou
grupais partilhaveis/partilhadas (Hall, 1979), e de acordo com os recursos simbdlicos associados a
localizagdo, contexto e caracterizacdo social dos individuos (Livingstone, 2003).

O conhecimento sobre esta ancoragem necessariamente social dos processos envolvidos remete-nos entdo
para o tempo longo (Elias, 1984) em que estes se desenvolvem, de abordagem ja em curso ha tempo
muito superior ao dos (comparativamente) recentes desenvolvimentos em sede das TIC, e sobretudo na
dependéncia de enquadramentos que, mais que ndo se esgotarem em dimensdes de disponibilidade ou
literacia puramente técnica, desta ultima s6 em muitissimo reduzida forma dependem ou sao por ela
explicados.

Assim, ao nivel desta recepcao/ressignificacdo, e como reconhece Lessig (2008), os utilizadores sempre
foram produtores, muito antes de qualquer desenvolvimento tecnoldgico — como aquele
contemporaneamente utilizado para ancorar o conceito de remix — pois a verdadeira producdo € primeiro a
do sentido e s6 depois a do contelido. Na pratica, ao centrar em esferas tecnoldgicas a questdo da
producdo de contetdo (o argumento de que o user também é producer) sé revelamos o quanto o prisma
usado € o da ferramenta/técnica, e ndo o da cultura (significado) previamente partilhada, a partir da qual
uma reivindicacdo (Raud, 2016) de ressignificacdo pode ser desenvolvida e, posteriormente, aceite,
negociada ou recusada — algo que sabemos nao depender em primeira instancia de um medium pelo

menos desde... 1944 (Lazarsfeld et al).



067 Pedro Pereira Neto, Claudia Lamy Observatorio (OBS*) Journal, (2019)

Referéncias bibliograficas

Bakthin, Mikhail (2002). Questoes de Literatura e de Estética — A Teoria do Romance. Sdo Paulo: Editora
Hucitec.

Barthes, Roland (1977). Elementos de Semiologia. Lisboa: Edigbes 70.

Baudrillard, Jean (1991). Simulacros e Simulacdo. Lisboa: Reldgio de Agua.

Baudrillard, Jean (2008). A Sociedade de Consumo. Lisboa: EdicOes 70.

Bijker, Wiebe, Thomas Hughes & Trevor Pinch (eds.) (1987). The social construction of technological
systems. Cambridge: MIT Press.

Boczkowski, Pablo (1996). “Acerca de las relaciones entre la(s) sociologia(s) de la ciencia y de la
tecnologia: pasos hacia una dinamica de mutuo beneficio”. In REDES, vol. III, N. 8: pp. 199-227.

Bourdieu, Pierre (1992). A economia das trocas simbdlicas. Sdo Paulo: Perspectiva.

Capobianco, Ligia (2010). “A Revolucao em Curso: Internet, Sociedade da Informacdo e Cibercultura”. In
Estudos em Comunicagéo, 2(7): pp. 175-193. Disponivel em:
http://www.ec.ubi.pt/ec/07/vol2/EC07-2010-vol2.pdf

Castells, Manuel (2002). A Sociedade em Rede — A era da informagdo: Economia, Sociedade e Cultura

(Vol. 1). Lisboa: Fundagao Calouste Gulbenkian.
Chandler, Daniel (1995). Technological or Media Determinism. Disponivel em http://visual-
memory.co.uk/daniel/Documents/tecdet/

Chion, Michel (2011). A audiovisao: som e imagem no cinema. Lisboa: Texto & Grafia.

Christians, Clifford (2000). "Ethics and Politics in Qualitative Research". In Norman Denzin & Yvonna
Lincoln (eds.). Handbook of qualitative research. California: Sage.

Colby, Dean (2005). "Toward a new media autonomy". Communication Law & Policy, 10(4): pp. 433—476.

Czitrom, Daniel (1982). Media and the American Mind. From Morse to McLuhan, Chapel Hill: University of
North Carolina Press

Dagnino, Renato (2002). "Enfoques sobre a Relagao Ciéncia Tecnologia e Sociedade: Neutralidade e

Determinismo". In DataGramaZero, v.3, n.6. Disponivel em
http://www.brapci.inf.br/index.php/article/view/0000001273/990902297b21302aabec39203c0al2
eb/

During, Simon (1993). The Cultural Studies Reader. London and New York: Routledge.

Dusek, Val (2008). Filosofia da Tecnologia. Sao Paulo: Edigdes Loyola.

Elias, Norbert (1984). Sobre o tempo. Rio de Janeiro: Zahar.

Fallon, Richard (1994). Two senses of Autonomy. In Stanford Law Review, Vol. 46, No. 4: pp. 875-905.
Disponivel em: http://www.jstor.org/stable/1229095

Feenberg, Andrew (2010). "Racionalizacao subversiva: tecnologia, poder e democracia". In Ricardo Neder
(org). Andrew Feenberg: racionalizagdo democratica, poder e tecnologia. Brasilia: Observatoério do
Movimento pela Tecnologia Social na América Latina/ Centro de Desenvolvimento Sustentavel.
Disponivel em: https://extensao.milharal.org/files/2013/06/Andrew-Feenberg-Livro-Coletanea.pdf

Fidalgo, Antonio (1995). Semidtica: a Légica da Comunicagdo. Covilha: Universidade da Beira Interior.
Fish, Stanley (1980). Is there a text in this class? The authority of interpretive communities. Cambridge,


http://www.ec.ubi.pt/ec/07/vol2/EC07-2010-vol2.pdf
http://www.brapci.inf.br/index.php/article/view/0000001273/990902297b21302aabec39203c0a12e6/
http://www.brapci.inf.br/index.php/article/view/0000001273/990902297b21302aabec39203c0a12e6/
http://www.jstor.org/stable/1229095
https://extensao.milharal.org/files/2013/06/Andrew-Feenberg-Livro-Coletanea.pdf

Observatorio (OBS*) Journal, (2019) Pedro Pereira Neto, Claudia Lamy 068

Massachussetts: Harvard University Press.

Flusser, Vilém (2007). O mundo codificado: por uma filosofia do design e da comunicagdo. Sdo Paulo:
Cosac Naify.

Fortuna, Mariana (2015). A Cultura Remix e a releitura de Imagens nas séries televisivas: o caso da
comunidade SWEN. Dissertagdao de Mestrado, Escola Superior de Comunicagdo Social, Instituto
Politécnico de Lisboa. Disponivel em
https://repositorio.ipl.pt/bitstream/10400.21/5528/1/Disserta%c3%a7aoMAM A%20Cultura%?20R
emix%20e%20a%20Releitua%20de%20Inagens%20nas%20series%20televisivas%20-
%20Um%20estudo%20de%20cas0%20da%20comunidade%20Swen MFortuna7708.pdf

Foucault, Michel (1971). L'Ordre du discours - Legon inaugurale ao Collége de France. Paris: Editions

Gallimard.

Gibson, William (2013). Neuromancer. Sao Paulo: Aleph.

Goffman, Erving (1974). Frame analysis: An easy on the organization of experience. Cambridge,
Massachussetts: Harvard University Press.

Gooch, Betsy (2008). The Communication of Fan Culture: The Impact of New Media on Science Fiction
and Fantasy Fandom. Thesis. Georgia Institute of Technology. Disponivel em:
<https://www.smartech.gatech.edu/bitstream/handle/1853/21818/gooch betsy r 200805 ro.pdf
;jsessionid=8A9AESEA9C36269B74C128COEFF4F431.smart2?sequence=1>

Gounari, Panayota (2009). A Democracia na Nova Era Tecnoldgica. Mangualde: EdicSes Pedagogo.

Grossberg, Lawrence (1992). "Is There a Fan in the House? The Affective Sensibility of Fandom". In L. A.
Lewis (ed). The Adoring Audience: Fan culture and Popular Media. London and New York:
Routledge, pp. 50-68.

Guiraud, Pierre (1978). A Semiologia. Lisboa: Editorial Presenca.

Hall, Stuart et al (1979). "Culture, media, language: working papers in cultural studies, 1972-79". London
and Birmingham: Routledge

Harris, Cheryl (1998). "A Sociology of television fandom". In Cheryl Harris & Alison Alexander (eds).
Theorizing Fandom: Fans, Subculture and Identity. Cresskill, New Jersey: Hampton Press. pp.
41-54.

Hesmondhalgh, David (2007). The Cultural Industries. London: Sage.

Hjelmslev, Louis (1975). Prolegdmenos a uma teoria da linguagem. Sao Paulo: Perspectiva.

Jenkins, Henry (2006). Convergence culture: where old and new media collide. New York: New York
University Press.

Kaplan, Deborah (2006). "Construction of Fan Fiction Character Through Narrative". In Karen Hellekson &
Kristina Busse (eds). Fan Fiction and Fan Communities in the Age of the Internet: New Essays.
Jefferson, North Carolina: McFarland & Co Inc. pp. 134-152.

Kitzinger, Jenny (2007). "Framing and frame analysis". in Eorin Devereux. Media Studies: Key Issues and
Debates. London: Sage. pp. 134-161.

Lazarsfeld, Paul, Bernard Berelson e Hazel Gaudet (1944). The people’s choice: How the voter makes up
his mind in a presidential campaign. New York: Columbia University Press.

Lemos, André (2004). “Cibercultura e Identidade Cultural. Em direcdo a uma cultura copyleft?”. In
Contemporanea Revista de Comunicagdo e Cultura. 2(2), pp. 9-22. Disponivel em:


https://repositorio.ipl.pt/bitstream/10400.21/5528/1/DissertaçaoMAM_A%20Cultura%20Remix%20e%20a%20Releitua%20de%20Inagens%20nas%20series%20televisivas%20-%20Um%20estudo%20de%20caso%20da%20comunidade%20Swen_MFortuna7708.pdf
https://repositorio.ipl.pt/bitstream/10400.21/5528/1/DissertaçaoMAM_A%20Cultura%20Remix%20e%20a%20Releitua%20de%20Inagens%20nas%20series%20televisivas%20-%20Um%20estudo%20de%20caso%20da%20comunidade%20Swen_MFortuna7708.pdf
https://repositorio.ipl.pt/bitstream/10400.21/5528/1/DissertaçaoMAM_A%20Cultura%20Remix%20e%20a%20Releitua%20de%20Inagens%20nas%20series%20televisivas%20-%20Um%20estudo%20de%20caso%20da%20comunidade%20Swen_MFortuna7708.pdf
https://www.smartech.gatech.edu/bitstream/handle/1853/21818/gooch_betsy_r_200805_ro.pdf;jsessionid=8A9AE8EA9C36269B74C128C9EFF4F431.smart2?sequence=1
https://www.smartech.gatech.edu/bitstream/handle/1853/21818/gooch_betsy_r_200805_ro.pdf;jsessionid=8A9AE8EA9C36269B74C128C9EFF4F431.smart2?sequence=1

069 Pedro Pereira Neto, Claudia Lamy Observatorio (OBS*) Journal, (2019)

http://www.portalseer.ufba.br/index.php/contemporaneaposcom/article/view/3416/2486
Lemos, André (2005). “CIBER-CULTURA-REMIX". Comunicacdo apresentada no seminario Sentidos e

Processos, no evento Cinético Digital, Itad Cultural, agosto de 2005, S3do Paulo.

Disponivel em: http://www.facom.ufba.br/ciberpesquisa/andrelemos/remix.pdf

Lemos, André e Marcos Palacios (2001). Janelas do ciberespaco: comunicagdo e cibercultura. Porto Alegre:
Sulina.

Lessig, Lawrence (2008). Remix: Making Art and Commerce Thrive in the Hybrid Economy.
Londres: Bloomsbury Academic.

Lessig, Lawrence (2004). Free culture: how big media uses technology and the law to lock down culture
and control creativity. New York: The Penguin Press.

Lévy, Pierre (1999). Cibercultura. Sdo Paulo: Editora 34.

Livingstone, Sonia (2003). "The Changing Nature of Audiences: From the Mass Audience to the Interactive
Media User". In Angharad Valdivia (ed). A companion to media studies. Malden, Massachussetts:
Blackwell. pp. 337-359

Luhmann, Niklas (1993). A Improbabilidade da Comunicacdo. Lisboa: Vega.

MaAdam, Doug et a/ (1996). Comparative Perspectives on Social Movements: Political Opportunities,
Mobilizing Structures, and Cultural Framings. Cambridge: Cambridge University Press.

Manovich, Lev (2013). Software takes command: extending the language of new media. New York and
London: Bloomsbury Academic.

Martino, Luiz (2012). "Philosophie de la Technique et Technologies de la Communication". In Oumar Kane,
Charles Perraton e Fabien Dumais. Mobilisation de I'objet technique dans la production de soi.
Montréal: Presse Universitaire du Québec. pp. 13-36.

Mattelart, Armand, e Erik Neveu (2006). Introdugdo aos Cultural Studies. Porto: Porto Editora.

McMillan, David & David Chavis (1986). Sense of community: A definition and theory. In Journal of
Community Psychology, 14(1). pp.6-23.

Navas, Eduardo (2010). “Regressive and Reflexive Mashups in Sampling Culture”. In Stefan Sonvilla-Weiss.
Mashup Cultures. New York and Vienna: Springer.

Neto, Pedro P. (2001). "Consumo e controlo social'. In La Insignia. Disponivel em:
http://www.lainsignia.org/2001/febrero/cul 028.htm

Paiva, Claudio (2004). Vida, trabalho e linguagem na cultura das redes: elementos para uma antropoldgica
do ciberespago. Disponivel em:  http://www.bocc.ubi.pt/pag/paiva-claudio-antropologia-

ciberespaco.html
Peirce, Charles S. (1977). Semidtica. Sdo Paulo: Editora Perspectiva.

Prunes, Mariano, Michael Raine & Mary Litch (2002). Film Analysis. Disponivel em:
http://classes.yale.edu/film-analysis

Queiroz, Mariana (2015). O Remix como ato de participacao politica: o caso do video 'Um Pouco do Troco'.
Dissertacdo de  Mestrado,  ISCTE-IUL.  Disponivel  em: https://repositorio.iscte-
iul.pt/bitstream/10071/10759/1/Disserta%c3%a7%c3%a30%20-
%20Mariana%?20Apocalypse%20E%c3%a7a%20de%20Queiroz%20-%2063882.pdf

Raud, Rein (2016). Meaning in action: Outline of an Integral Theory of Culture. London: Polity

Rawls, John (1971). A theory of Justice. Harvard: Harvard University Press.


http://www.portalseer.ufba.br/index.php/contemporaneaposcom/article/view/3416/2486
http://www.facom.ufba.br/ciberpesquisa/andrelemos/remix.pdf
http://www.lainsignia.org/2001/febrero/cul_028.htm
http://www.bocc.ubi.pt/pag/paiva-claudio-antropologia-ciberespaco.html
http://www.bocc.ubi.pt/pag/paiva-claudio-antropologia-ciberespaco.html
http://classes.yale.edu/film-analysis
https://repositorio.iscte-iul.pt/bitstream/10071/10759/1/Dissertação%20-%20Mariana%20Apocalypse%20Eça%20de%20Queiroz%20-%2063882.pdf
https://repositorio.iscte-iul.pt/bitstream/10071/10759/1/Dissertação%20-%20Mariana%20Apocalypse%20Eça%20de%20Queiroz%20-%2063882.pdf
https://repositorio.iscte-iul.pt/bitstream/10071/10759/1/Dissertação%20-%20Mariana%20Apocalypse%20Eça%20de%20Queiroz%20-%2063882.pdf

Observatorio (OBS*) Journal, (2019) Pedro Pereira Neto, Claudia Lamy 070

Schultz, Friederike, Sonja Utz & Anja Goritz (2011). “Is the medium the message? Perceptions of and
reactions to crisis communication via Twitter, blogs and traditional media”. In Public
Relations Review, v.37, 1. pp. 20-27.

Smith, Merritt, Leo Marx (eds.) (1994). Does Technology Drive History? The Dilemma of Technological
Determinism. Cambridge: MIT Press.

Souza, Carlos, Marco Aurélio Costa (2005). “Abordagens antropoldgicas do ciberespaco e da cibercultura”.
In Revista Tempo Brasileiro, 163. pp. 85-94. Disponivel em:
http://www.portcom.intercom.org.br/pdfs/164913370240515589548494073408862492935.pdf

Stein, Louisa, Kristina Busse (2009). Limit Play: Fan Authorship between Source Text, Intertext, and

Context. In Popular Communication, 7(4). pp.192-207.

Sullivan, John (2012). Media Audiences: Effects, Users, Institutions, and Power. Thousand Oaks, California:
SAGE.

Thompson, Kristin, David Bordwell (2010). Film History: An Introduction. New York: McGraw-Hill Education

Tonnies, Ferdinand (2001). Community and civil society. Cambridge: Cambridge University Press.

Williams, Raymond (1974). Television: Technology and Cultural Form. London: Fontana.

Wyatt, Sally (2008). "Technological Determinism is Dead; Long Live Technological Determinism". In
Edward Hackett et al (eds.). The Handbook of Science and Technology Studies. Cambridge: MIT
press. pp. 165-180.

Submitted: 29" April 2018

Accepted. 25th February 2019

How to quote this article:

Neto, P. & Lamy, C. (2019). Remix e cultura participativa. Observatorio, 13(3), 52-70.



http://www.portcom.intercom.org.br/pdfs/164913370240515589548494073408862492935.pdf

