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RESUMO

Os atuais profissionais e os do futuro préximo precisam estar preparados para
enfrentar os desafios e os problemas que afligem nossa sociedade. Através da educagdo
como ferramenta de mudanga, € possivel desenvolver competéncias para a promocao de
um futuro sustentavel. As Instituicdes de Ensino Superior (IES) devem ter um olhar
contemporaneo sobre a sua estrutura, j& que sdo responsaveis por oferecer profissionais
melhores para 0 mundo, com um olhar sistémico e postura reconhecidamente engajada
nos trés pilares da sustentabilidade.

E neste contexto que a presente pesquisa busca averiguar como esta abordagem esta
a ser contemplada pela IES Portuguesa — ISCTE-IUL. A presente tese tem como objetivo
principal inserir o tema sustentabilidade de forma transversal na grelha curricular da
Instituicdo, a partir dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU, com
0 propdsito de atender as demandas contemporaneas do novo perfil de profissionais
melhor preparados para a tarefa de adaptacdo que se apresenta para o século XXI.

Para o desenvolvimento da pesquisa utilizamos como uma das ferramentas as
tabelas geradas pelo THE - Times Higher Education (THE)/ 2019 - ranking mundial de
impacto das universidades. Trata-se da maior tabela de referéncia internacional, pelo que
foi desenvolvido uma analise entre as cinco melhores IES no mundo e o ISCTE, o que
nos permitiu verificar as melhores praticas das cinco melhores IES do ranking. Outra
ferramenta importante foi a analise do Sistema de Gestdo Ambiental - ISCTE-IUL, que
nos permitiu identificar os aspetos ambientais significativos, em que pudemos constatar
o0 reconhecimento da necessidade de insercdo do tema sustentabilidade nos curriculos,
bem como, o caminho escolhido pela Instituicdo de insercéo do tema a partir dos ODS.
Buscamos agregar mais valor em nossa pesquisa, a partir das entrevistas e do nosso
processo de observacdo, nos permitindo elaborar uma sugestdo para o ISCTE-IUL,
contribuido para que este possa cumprir o seu papel na construcdo de um futuro
sustentavel.

Esta pesquisa apresenta assim as melhores préticas identificadas entre as cinco
melhores IES no mundo, como sugestédo para o ISCTE, contribuindo para que este possa

cumprir o seu papel na construcéo de um futuro sustentavel.

Palavras-chave: Sustentabilidade; Ensino Superior; Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel; Ensino
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ABSTRACT

Today's professionals and those of the near future need to be prepared to face the
challenges and problems that plague our society. Through education as a tool for change,
it is possible to develop skills for the promotion of a sustainable future. Higher Education
Institutions (HEIs) should have a contemporary outlook on their structure, as they are
responsible for providing better professionals to the world, with a systemic outlook and
an attitude that is admittedly engaged in the three pillars of sustainability.

In this context, this research seeks to investigate how this approach is being
contemplated by a Portuguese HEI - ISCTE-IUL. The main objective of the thesis project
is to insert the sustainability theme transversally in the institution's curriculum, based on
the UN Sustainable Development Goals (SDGs), in order to meet the contemporary
demands of the new profile of professionals that should be better prepared. for the tasks
of 21st century adaptation.

For the development of the research we used as one of the tools the tables generated
by THE - Times Higher Education (THE) / 2019 - world ranking of the impact of the
universities. It is the largest international league table, so an analysis was developed
between the top five HEIs in the world and ISCTE, which allowed us to verify the best
practices of the top five HEIs in the ranking. Another important tool was the analysis of
the Environmental Management System - ISCTE-IUL, which allowed us to identify
significant environmental aspects, in which we could see the recognition of the need to
include the sustainability theme in the curricula, as well as the path chosen by the
Institution. theme insertion from the ODS. We seek to add more value in our research,
from the interviews and our observation process, allowing us to elaborate suggestions for
ISCTE-IUL, contributing for it to fulfil its role in building a sustainable future.

Hence, this research presents the best practices identified among the top five HEIs
in the world, as well as the suggestions for ISCTE to continue its quest to fulfill its role

in building a sustainable future.

Keywords: Sustainability; Higher Education; Sustainable Development Goals;
Teaching
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1. Introducéo

Sousa (2017), em sua resenha sobre o filme “Ponto de Mutac¢do”!, comenta as
mensagens propostas pelo filme. A partir de uma viséo sisttmica do mundo, aborda as
fragilidades da relacdo entre ecologia e o sistema que suporta a pratica da modernidade
nos tempos atuais. Os didlogos nos levam a repensar o atual padréo capitalista que investe
em tecnologia pesada, estimula o consumo desenfreado, e mantém o padréo de exploracéo
dos recursos naturais de forma rapida e sem preocupagdo com o futuro. O filme inicia
com uma reflexdo sobre nossas conexdes no universo “Quando percebermos que nds e o
planeta somos, na verdade, um sé, uma realidade, uma s6 consciéncia, teremos chegado
ao ponto de descobrir que a nossa transformacgéo ndo foi apenas uma atitude, mas uma
mutagdo”. A educacdo pode ser a chave para a transformacgdo necessaria, mas como é
referido por Corcoran & Wals (2004), quando citam (Orr, 1994), em suas consideracdes
sobre a falta de educacdo como um problema, é entendido que quanto mais educacgéo
melhor, desde que seja considerada a qualidade da educacdo oferecida, para que as
pessoas ndo recebam educacgédo que promova agoes inadequadas contra 0 ecossistema.

Considerando a necessidade em preparar os atuais profissionais e os do futuro
préximo, de forma que estejam dentro do padrdo de educacdo que Ihes permita lidar com
os desafios do nosso século, as Instituicdes de Ensino Superior (IES) passam a ocupar
uma posicdo de destaque, sendo fundamentais como agentes estratégicos para esse
processo de mutacdo, ja que exercem papel influenciador da sociedade. Através do
conhecimento sobre o tema sustentabilidade podemos seguir no propdsito da
transformacéo, praticando a adequacgdo entre crescimento econdmico, e questdes socio
ambientais, privilegiando as demandas da sociedade, no presente e para o futuro.

Em concordancia com Corcoran & Wals (2004), também Cortese (1992) defende o
ponto de vista da responsabilidade das IES na construcdo de um futuro sustentavel, pois
sdo elas as universidades, como também as faculdades e as escolas que exercem o
importantissimo papel de educar, disseminando conhecimento, aumentando a
conscientizacao, fomentando a inovacdo em tecnologias, oferecendo ferramentas para 0s
alunos, futuros profissionais, para lidarem com os desafios para um futuro

ambientalmente sustentavel. Sdo elas que educam as pessoas que assumem com a

! Filme — “O Ponto de Mutag¢do” — Direcdo: Bernt Amadeus Capra. Produtora Atlas, See More — 11 de
outubro de 1991. Adaptagéo do livro “O Ponto de Mutagdo” — Autor: Fritjof Capra — A ciéncia a Sociedade
e a Cultura Emergente - 1982



educacdo recebida, posicdes em instituicGes da sociedade, que lideram politicamente, e
que também como professores, assumem o papel desafiador de educar criangas, jovens.
As “Universities have the expertise necessary to develop the intellectual and conceptual
framework to achieve this goal, and must play a strong role in education, research, policy
development, information exchange, and community outreach” (p. 1110).

As IES detém a possibilidade e a liberdade de desenvolver, comentar e disseminar
novas ideias e até experiéncias ousadas, sendo, portanto, agentes estratégicos na
promocdo da sustentabilidade e responsaveis por garantir o conhecimento que o aluno
deve levar consigo em sua vida profissional. Devem ter o compromisso de oferecer
profissionais melhores para 0 mundo, com olhar sistémico e postura reconhecidamente
engajada nos trés pilares da sustentabilidade (Econdmico, Social e Ambiental) (Cortese,
1992).

Tendo como objetivo averiguar a forma como o tema da sustentabilidade é
abordado pelas IES, a presente investigacdo faz do ISCTE-IUL caso de estudo, tendo
como objetivo identificar o papel que esta IES, através da introducdo deste tema nos seus
curriculos, assume na construcao de um futuro sustentavel. Para além de contribuir para
que a IES atenda as demandas contemporaneas do novo perfil profissional necessario na
construcdo de um futuro sustentavel, proporemos alternativas para melhoria continua com
foco na insercdo do tema sustentabilidade no curriculo, com base nos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), como reforco da atual Politica para
Sustentabilidade- ISCTE-IUL.

A investigacdo tem como base a literatura disponivel sobre o tema, a partir do
histérico das Conferéncias Mundiais, iniciando pelo Relatério Brundtland 1987, como a
primeira referéncia sobre o tema. Sendo, no entanto, em 1990 que, de forma mais
direcionada para as IES, foi realizada a conferéncia Internacional em Talloires na Franca,
gerando a primeira declaragéo oficial, produzida e assinada por presidentes de IES. Nesse
primeiro momento, foram signatarias 22 universidades que definiram o papel das IES,
como lideres mundiais no desenvolvimento, criacdo, apoio e manutencdo da
sustentabilidade, tendo assumido o papel de encorajamento das instituicbes que néo

estiveram presentes na conferéncia, no mesmo caminho para a Sustentabilidade.?

2 http://ulsf.org/talloires-declaration/ - acesso em 29/03/2019
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2. Revisado de Literatura

2.1. Sustentabilidade

No que diz respeito a origem do termo Sustentavel, segundo Feil & Schreiber
(2017), teve origem a partir “da expressao em idioma alemado “Nachhaltend” ou
“Nachhaltig” (longevidade) do livro Lyra, de Carlowitz, em 1713, em francés
“durabilite” (duravel)” (p. 673). A definicdo, segundo os autores, foi retirada do
dicionario de latim de Castiglioni e Mariotti: “sustinere” (sustentar) como: defender,
manter, assumir, apoiar, entre outros, (p. 673) dando ideia de base ou estrutura que
segura ou sustenta a longo prazo. Os autores afirmam que a inclusdo do termo sustentavel
no dicionario em (idioma inglés) se deu em 1987 e consideram existir dificuldade na
conceituacdo, pois sdo utilizados trés termos (Sustentavel, Sustentabilidade e
Desenvolvimento Sustentavel) para o0 mesmo fim embora com definicdes diferentes,
criando uma certa variabilidade. Feil & Schreiber (2017) corroboram a premissa da
dificuldade em atribuir credibilidade aos conceitos sustentabilidade e/ou
desenvolvimento sustentavel, justamente por eles apresentarem significados variados,
que devem ser considerados, de acordo com o contexto em que estdo inseridos. Definir o
conceito de sustentabilidade ndo €, portanto, tarefa simples, j& que o termo suscita uma
abrangéncia e uma certa confusdo em torno de outros termos utilizados dentro do mesmo
contexto ou, por vezes, em diferentes contextos. Feil & Schreiber (2017) consideram que
0s conceitos, Sustentavel, Sustentabilidade e Desenvolvimento Sustentavel, representam
parte de uma ideia geral. Sustentavel é parte da solucdo protetiva do sistema ambiental
humano com a participacéo da sustentabilidade que mensura, a partir de um processo de
avaliacdo, o atendimento ou ndo das premissas advindas do Sustentavel, sendo o
Desenvolvimento Sustentdvel a estratégia usada para aproximar o nivel de
sustentabilidade de acordo com o que pode ser considerado sustentavel para o sistema

ambiental humano.

Sob uma Otica prépria, Raufflet & Figueird (2015) consideram que as varias
definicBes para os termos Sustentabilidade e Desenvolvimento Sustentavel, disponiveis
na literatura, estdo sujeitas a interpretagdo de acordo com os diferentes interesses,
podendo gerar contradi¢des. Os autores concluem pelo conceito de sustentabilidade como

“resultado de desenvolvimento sustentavel ” (p. 22). Os autores concordam com Curran



(2009) quando esta defende que a sustentabilidade pode ser entendida como “destination
that we aspire to reach with the selection of the sustainable pathways that we choose as
we proceed along the journey” (p. 6). Na mesma linha de entendimento sobre as diversas
definicdes e interpretacdes para o conceito de sustentabilidade, mas nesse caso, com uma
visdo holistica (a palavra holismo tem origem na expressdo grega holos, que significa
todo/ totalidade; portanto, em linhas gerais o holismo preocupa-se com o entendimento
de fendmenos a partir da compreensdo do todo®) sobre o tema, Boff (2012) considera
que “a sustentabilidade se mede pela capacidade de conservar o capital natural, permitir
que se refaca e possa ser enriquecido para as futuras geracdes” (p. 1). No inicio da
década de 80, Lester Brown, fundador do Worldwatch Institute (1982), lancou uma
definicdo de comunidade sustentdvel como sendo a que seria capaz de satisfazer as
préprias necessidades sem reduzir as oportunidades das geracdes futuras.

Oficialmente, foi através do Relatério de Brundtland, que o conceito de
Desenvolvimento Sustentavel, aprovado pela Assembleia-Geral da Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU), foi divulgado para o mundo, em dezembro de 1987:

“Believing that sustainable development, which implies meeting the needs of

the present without compromising the ability of future generations to meet

their own needs, should become a central guiding principle of the United

Nations, Governments and private institutions, organizations and

enterprises,”(1987, p. 154)

Esta definicdo gera interpretacfes diversificadas. Boff (2012) entende que o
conceito esta correto, embora limitador, por considerar o ser humano como ponto focal,
sem levar em conta o valor intrinseco que todos 0s seres vivos possuem No processo
evolutivo.

Ja Perman, Ma, McGilvray & Common (2003), consideram como notavel e
influente o Relatério de Brundtland, mas ndo conclusivo sobre o ponto de vista do
crescimento econémico futuro ser ou ndo inviavel e/ou indesejavel. Argumentam sobre a
inevitavel ligacdo entre ambiente e desenvolvimento, uma vez que ndo existe
possibilidade de desenvolvimento se a base (ambiente) estiver em processo de
deterioracdo, como também, se ndo for considerado o custo da protecdo. Consideram
argumentos filosoficos sobre o sistema ético, a partir de duas familias, humanista e

naturalista. Para os humanistas os direitos e deveres sdo exclusivos aos seres humanos. Ja

3 https://pt.wikipedia.org/wiki/Holismo - Acesso em 22/05/2019
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para os naturalistas, esta primazia é negada, sendo os direitos definidos somente com
respeito a algum sistema natural. Segundo Leopold (1949) “A thing is right when it tends
to preserve the integrity, stability and beauty of the biotic community. It is wrong when it
tends otherwise” (p. 224-5).

Ainda sob o ponto de vista econémico, Cavalcanti (1997) define o desenvolvimento
sustentavel, como ‘“qualificar (ou restringir) crescimento econémico, reconciliando
progresso material com preservacdo da base natural da sociedade” (p. 6). O autor
considera que, para a atividade humana ocorrer, é imprescindivel a disponibilidade de
matéria e energia, sendo assim, 0 crescimento pode ser considerado sempre como
insustentavel, a menos que sejam respeitadas as seguintes premissas: “0 nivel do produto
social deve ser garantido, do mesmo modo que a qualidade do meio ambiente natural e
a qualidade de vida” (p. 6).

Sobre a evolucao dos conceitos de Desenvolvimento Sustentavel e Sustentabilidade
podem estudar - se as Conferéncias Globais ao longo do tempo e 0s movimentos que as
antecedem (Antunes, Nascimento, & Queiroz, 2017). Sobre esta evolugdo, Barter &
Russel (2012) enfatizam que “ecology and economy are becoming ever more interwoven
into a seamless net of causes and effects” (p. 8).

Podemos tomar como ponto inicial dentro da evolugdo do tema, a realizagdo da
primeira Conferéncia Mundial em 1972 em Estocolmo, na Suécia, impulsionada pelo
Clube de Roma que originou o Relatorio Limites do Crescimento (Antunes et al., 2017).
A conferéncia de Estocolmo em 1972 preparada pela Organizacdo das Nagdes Unidas
(ONU) teve como propdsito oferecer ao mundo inspiragdo para pensarem na melhoria do
meio ambiente humano,: “Having considered the need for a common outlook and for
common principles to inspire and guide the peoples of the world in the preservation and
enhancement of the human environment” (United Nations, 1972b, p. 3). Como resultado
pratico da conferéncia, foram apresentados vinte e seis principios, fundamentados com o
seguinte propdsito: “A Conferéncia encarece aos governos e aos povos que unam
esforcos para preservar e melhorar o meio ambiente humano em beneficio do homem e
de sua posteridade” (United Nations, 1972a, p. 3). A Conferéncia de Estocolmo marca o
inicio de uma longa jornada que se estende até os dias atuais, na busca de melhoria na
relacdo do homem com o ambiente do qual ele é parte, bem como orienta na direcéo da
valorizacdo e preservacdo dos servicos prestados pelo ambiente, oferecendo uma
perspetiva mundial de evolugdo do conceito de desenvolvimento sustentavel. Feil &

Schreiber (2017), consideram o termo desenvolvimento sustentavel como duradouro e
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flexivel, aberto as varias interpretacdes com diferentes pontos de vista que acabam por
permitir uma perspetiva epistemoldgica. Diante dos desafios que se apresentavam na
década de 80 a ONU, cumprindo com seu papel de cooperacédo a nivel mundial, retoma o
debate e cria uma Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento,
indicando a entdo primeira-ministra da Noruega Gro Harlem Brundtland para chefiar a
Comissdo Mundial sobre 0 Meio Ambiente e Desenvolvimento. A comisséo iniciou 0s
trabalhos de pesquisa em 1983, finalizando em 1987, com a apresenta¢do do documento
que recebeu o nome de “ Nosso Futuro Comum”, também conhecido como Relatério
Brundtland (ONU, 1987), ja referido anteriormente.

O Relatorio reconhece o ADN transformador como caracteristica da humanidade
no seu processo evolutivo, tendo como evidéncias o crescimento tecnoldgico e cientifico
sem, no entanto, ter evidéncia do reconhecimento do papel fundamental do meio ambiente
como provedor, conforme ja identificado na Conferéncia de Estocolmo. Coloca-se em
pauta, a grande dependéncia entre desenvolvimento econdmico no mundo e 0s Servigos
prestados pelo meio ambiente. O Relatério deixa claro que é preciso definir e respeitar
um limite maximo para a utilizacdo dos recursos naturais e que a relacdo entre esse limite
e o limite minimo de bem-estar do homem seja equacionada em prol do presente e do
futuro (Barter & Russel, 2012).

Na sequéncia da urgéncia do tema, e considerando as dificuldades e agravantes
identificada desde o inicio da década de 90, a ONU organizou mais um grande evento,
conhecido como ECO-92, Conferéncia de chefes de Estado sobre o0 Meio Ambiente e 0
Desenvolvimento, Cupula da Terra, Cimeira do Verdo, Conferéncia do Rio de janeiro e
Rio 92, que foi realizada de 3 a 14 de junho de 1992 na Cidade do Rio de Janeiro, no
Brasil. Para Feil & Schreiber (2017), o objetivo principal da Declaracdo do Rio de Janeiro
foi buscar maior comprometimento e cooperacdo por parte de todos os setores da
sociedade e governos em prol do Desenvolvimento Sustentavel. A conferéncia reafirma
e da seguimento a Declaracdo de Estocolmo e considera o contetdo do Relatério de
Brundtland. Jacobi (2005) ressalta a importancia da RIO 92 como marco no propoésito de
institucionalizacdo de um novo posicionamento teorico e politico sobre os problemas
atrelados ao tema Sustentabilidade, colocando-o como protagonista no desenvolvimento
dos anos 90. O grande legado deixado pela Conferéncia do Rio foi o documento “Agenda
21 Global”, caracterizando o desejo de um novo modelo de desenvolvimento para o
século XXI. Para Moreira (2015) a Agenda 21 “constitui a mais abrangente tentativa ja

realizada de promover, em escala planetaria, um novo padrdo de desenvolvimento,
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denominado “desenvolvimento sustentdvel ”, e reafirma o conceito de conciliacédo entre:
protecdo ambiental (capital natural), justica social (capital humano) e eficiéncia
econdmica (economia mundial)” Moreira (2015, p. 302).

A ECO 92 propiciou a popularizacdo do conceito de Sustentabilidade. Sartori,
Letrénico, &Campos (2014) relacionam essa popularidade ao novo conceito de modelo
de negdcios, cunhado nos anos 90 por Elkington (1997), denominado como tripé da
sustentabilidade ou Triple Bottom Line (TBL), em que pondera a performance econdmica
do negdcio, com a qualidade ambiental e a justica social e que, pela conveniéncia de seu
principio, se populariza no meio empresarial. Paz & Kipper (2016) abordam as vantagens
e desafios relativos a implementagdo da Sustentabilidade nas organizagfes, mas
consideram evidente a importancia do tema para as organizac6es. Segundo estes autores,
o sucesso da organizagdo se da a partir do “desenvolvimento e implantagéo de indicadores
estratégicos, taticos e operacionais, nos ambitos social, econémico e ambiental” (Paz &
Kipper, 2016). O grande desafio para que ocorra a Sustentabilidade nas organizagdes, esta
em manter as dimensdes do Triple Bottom Line equilibradas. De acordo com citacdo Paz
& Kipper (2016) e Lehtonen (2004), o elo ou dimensdo social se apresenta como mais
fraco, sendo necessario o equilibrio entre social e ambiental para que o econdémico tenha
sucesso e a sustentabilidade seja alcancada. Apés ECO92, vérios movimentos foram
realizados, mas a Conferéncia de Joanesburgo sobre desenvolvimento sustentavel,
conhecida como Rio+10 e realizada em 2002, identifica que varios compromissos,
assumidos desde 1972, ndo haviam sido atendidos. Embora reconhecidamente alguns
avancos na protecdo do meio ambiente tivessem ocorrido, permanecia ainda como entrave
para o progresso econémico. A conferéncia ndo gerou novos acordos, mas propds maior
engajamento dos individuos, organizacOes e instituicdes, reconhecendo que o tema é
pertinente a todos, ndo ficando a responsabilidade somente direcionada para 0s governos.

Marcando a virada do milénio no ano 2000, Kofi Annan, Secretario Geral da ONU,
promoveu em Nova lorque, a Cupula do Milénio. O resultado foi a criacdo dos Objetivos
de Desenvolvimento do Milénio (ODM), onde foram estabelecidos oito objetivos a serem
alcancados até 2015. A forma como foram criados os ODM, segundo Alves (2015) e
Corréa (2005), ndo contou com envolvimento significativo da sociedade civil.

Com relagdo aos proximos eventos, Barter & Russel (2012), consideram que a
Rio+10 e posteriormente a Rio+20, funcionaram como chamamento para que a
humanidade assumisse seu potencial enquanto gestores da terra e do préprio futuro.

Jacobi (2005) pontua sobre a Conferéncia Mundial Rio+20, por ter sido proposta de forma
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mais enfatica uma nova visdo para o crescimento sustentavel. Segundo o relatério
Resilient People Resilient Planet A Future Worth Choosing (2012, p. 6) “Sustainable
development provides the best opportunity for people to choose their future”. Portanto,
foi deixada para 0 mundo, uma mensagem da urgéncia em trazer para o debate a politica
econémica, como forma de equacionar o Desenvolvimento Sustentavel.

Ja Martine &Alves (2015, p. 434) ressaltam a preocupagdo com as limitagdes para
o Desenvolvimento Sustentavel, pois consideram que “0 desenvolvimento que
conhecemos € tudo menos sustentavel”, para os autores, esta cada vez mais dificil
conciliar crescimento econdmico com a qualidade ambiental e a justica social.

Na esteira dos ODM, mas de forma muito mais abrangente, surge em 2012 durante
a Rio+20 a proposta dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Os 17 ODS
surgem como desafio para 0 mundo, apresentando 169 metas para 2030 e com mais de
300 indicadores propostos para acompanhamento de seu desempenho, sendo parte da
resolucdo A/RES/70/1 da Assembleia Geral das Nagdes Unidas de 25 de setembro de
2015. Os ODS abrangem questdes ambientais a par de questdes de desenvolvimento
social e econémico, incluindo pobreza, fome, educacdo, aquecimento global, igualdade
de género, 4gua, saneamento, energia, urbanizacdo, meio ambiente e justica social. Foram
criados de forma mais democratica, tendo a participagdo de varias instituicbes publicas e

da sociedade civil, através de organizacdes e consulta de especialistas.

2.2. Sustentabilidade no Ensino Superior

Adaptamos o esquema apresentado por Tauchen & Brandli (2006) que pretende
apresentar os possiveis parametros para “A Universidade numa sociedade rumo ao

desenvolvimento sustentavel” (Figura 1).



Figura 1 - Adaptacdo do esquema de Tauchen & Brandli (2006), elaboragéo propria (2019)

SUSTENTABILIDADE

Educacao Pesquisa
Solucaes

Paradigmas

Profissionais Graduados
Consciéncia Crffica

Campus Universitdrio
Laboratério Modelo

Para a Sociedade

2.2.1. Ensino

“A coisa mais indispensavel a um homem é reconhecer o uso que deve fazer do seu
proprio conhecimento”

(Platdo — Idade antiga 427 a.C).

A partir do conhecimento e da aprendizagem, as sociedades véo-se moldando, e as
mudangas em curso, de forma bem contemporanea, se dao a partir da educacéo e
formacdo das pessoas, além da qualificacdo que figura como fundamental neste contexto.
Todo este conjunto € determinante para o desenvolvimento do mundo, e a sua pratica
pode ser observada pelas economias mais avancadas que se fortalecem a medida que
disponibilizam mais conhecimento, facilitando sobremaneira, a tomada de deciséo. Para
que o mundo siga na direcdo do desenvolvimento sustentavel, é preciso a insercao de
todos em uma “Sociedade do Conhecimento”(Bernheim & Chaui, 2008). A
responsabilidade de cada pessoa nas suas escolhas, é diretamente proporcional ao seu
conhecimento. A Educacdo, ferramenta essencial na direcdo do conhecimento, pode
quebrar paradigmas quanto ao comportamento e escolhas das pessoas, principalmente no
que diz respeito ao tema Sustentabilidade. Sendo assim, é de suma importancia,

considerar a proposta de insercao da Sustentabilidade no sistema de Educacéo, conforme



abordado no Worldwatch Institute (2017), sobre reformulacao no sistema de ensino, com
insercdo dos temas sustentabilidade e resiliéncia, como forma de preparar os alunos para
resolverem desafios relativos a Sustentabilidade, como também, se adaptarem as
profissdes do futuro. E possivel considerar, entdo, que a insercdo da Sustentabilidade no
sistema educacional é uma forma de capacitar a sociedade no caminho do
desenvolvimento sustentavel, deixando as pessoas melhor preparadas para lidarem com
as adversidades, conforme o (Cook & Khare, 2015)(Cook & Khare, 2015)(Cook & Khare,
2015)(Cook & Khare, 2015)(Cook & Khare, 2015)(Cook & Khare, 2015)Worldwatch
Institute (2017) indica: “sustainability champions: those who are willing to boldly step
out of current realities and commit themselves to drive social, political, economic, and
cultural change” (p. 7).

Sobre a evolugdo do tema Sustentabilidade na educacéo, esta vem ocorrendo nas Gltimas
décadas. Mais uma vez o marco é o Relatério de Brundtland que propds uma mudanca
de foco, ampliando a abordagem do tema, que até entdo estava restrita as questdes
ambientais, para incluir as questdes socio-econdmicas, impulsionando para que
profissionais da area de educacdo ambiental, revisassem os contelidos até entdo utilizados
no sistema educacional. O desafio expandiu para uma escala local, regional, global
(Staniskis & Katiliuté, 2015). Mas, de forma mais enfatica, ap6s a ECO-92, mais
precisamente no capitulo 36 da Agenda 21, o topico “Sustentabilidade na educagdo”,
passa a figurar como ferramenta passivel de transformar e ampliar o conhecimento das
pessoas. Este capitulo identifica a educacdo formal e a informal como uma solucdo na
diregdo da melhoria do comportamento de todos face a sustentabilidade. Ficou entéo, a
partir da Agenda 21, institucionalizada a promocao da sustentabilidade nas instituicoes

de ensino, bem como nas organizacdes.

A Educacdo também fez parte da agenda na Conferéncia de Joanesburgo sobre
desenvolvimento sustentavel em 2002, Rio + 10, através da Declaracdo de Joanesburgo,
mas foi através da Declaracdo das Nacdes Unidas como sendo 2005-2014 a Década da
Educac&o para o Desenvolvimento Sustentavel, que o tema ganhou mais visibilidade. Foi
tratado de forma especial durante a Conferéncia Mundial para o Desenvolvimento
Sustentavel em 2012. A Declaragao da Conferéncia Rio + 20, recebeu o titulo de “O
Futuro que Queremos” e trouxe para o mundo a discussdo da Educagdo para o
Desenvolvimento Sustentavel como mola propulsora. Durante a Conferéncia, conforme

abordado anteriormente, foram langados os 17 Objetivos do Desenvolvimento
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Sustentavel (ODS), sendo 0 4° ODS dedicado a educacdo — “Quality Education”, com
objetivo principal de garantir que todos tenham oportunidades iguais, atraves da educagao
formal, ndo formal ou informal, como condicéo para melhoria de vida das pessoas, bem
como, facilitando através do conhecimento o atendimento dos ODS. Iniciou-se, portanto,
uma grande oportunidade de discussdo para insercdo da sustentabilidade em todas as areas
e niveis de educacdo, além de reforcar o conceito das trés dimensdes da Sustentabilidade
(Ambiental, Social e Econémica), langados na Rio 92. Com relagéo especificamente ao
Ensino Superior, este ndo ficou fora desse propdsito, e houve, um movimento que vem se
fortalecendo focado na insercao da Sustentabilidade na gestdo das Instituicdes de Ensino
Superior. Foi em 1990 a partir da Declaragdo de Talloires* que 22 universidades
definiram o papel das IES como lideres mundiais no desenvolvimento, criagdo, apoio e
manutencdo da sustentabilidade, tendo sido atribuido a elas, o papel de encorajar as outras
universidades que ndo estiveram presentes na conferéncia, rumo a sustentabilidade
(Bizarria, Moreira, & Barbosa, 2018).

Para além da Declaracdo de Talloires (1990), outros documentos marcaram € 0
desenvolvimento e abordagem do tema Sustentabilidade como, a Declaracdo de Halifax
(1991), a Declaracdo de Swansea (1993), a Declaracdo de Kyoto (1993), a Carta
Universitaria para o Desenvolvimento Sustentavel (1994), a Declaracdo Tessalonica
(1997), a Declaracédo de Luneburgo (2001) e, mais recentemente, a Declaracdo de Ubuntu
(2002) (Couto, Alves, Matos, & Carvalho, 2005). O importante é que todo esse
movimento impulsiona para que as IES, cada uma a seu modo, busque inserir a
sustentabilidade seja em seu campus de forma operacional, seja pela inser¢do do tema nos
curriculos, seja na gestdo administrativa, ou na composicdo que melhor convier,
decidindo sua participacdo nesse contexto, de acordo com suas demandas e
possibilidades, na defesa de seus proprios interesses. De acordo com Leal Filho (2015)
sdo principalmente trés aspetos que interferem nas escolhas das IES em inserir o tema em

sua estrutura, sendo eles:

- A falta de pessoas envolvidas com o tema, os que trabalham com o tema e os
que representam o tema perante 6rgaos de decisdo nas IES;
. A falta de objetivo estratégico, dentro de uma visdo de Gestdo, que possa

sinalizar as vulnerabilidades e as possibilidades do que é possivel alcancar;

4 https://pt.scribd.com/document/232528828/Declaracao-de-Talloires-1990 - acesso em 25/03/2019
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- Dificuldade em disponibilizar recursos de toda a ordem para proceder a

mudancas estruturais necessarias para insercdo do tema na IES.

Segundo Assadourian (2017) e na mesma linha de pensamento que Leal Filho (2015) de
forma geral, existem mais verbas disponiveis para os programas mais voltados a atender
as demandas do mundo empresarial do que programas que tratam 0 assunto
sustentabilidade de forma isenta. Sendo assim, é inegavel a necessidade das Instituicdes
de Ensino Superior, em assumirem seus papéis como agentes da transformacdo que se
deseja para 0 mundo sustentavel. O desafio do século XXI para as IES, no que diz respeito

a educacdo para a sustentabilidade, segundo Assadourian (2017, p. 205):

“(...) That next frontier of sustainability in higher education, now at our
doorstep, revolves around charting new paths to a post-growth future in
which we all would want to live. With fifteen years of low growth behind us,
higher education is finally starting to move in this direction, despite its

affections for a high-growth world. Now all it is a good strong push”

Entretanto, cabe ressaltar, que ha consenso na literatura sobre a necessidade de
mudancas nos métodos de ensino e aprendizagem nas IES, como também na forma de
abordagem, buscando centrar mais no aluno do que no professor Rufflet & Schmitt (2015)
consideram ser necessario, a capacitacdo dos docentes em gerar e adotar préaticas
inovadoras necessarias para ensinar sustentabilidade. Ja Velazquez, Munguia, & Sanchez
(2005, p. 386) consideram que “in a certain way, professors are learning and teaching
about sustainability at the same time. In fact, few educators are being taught how to teach
about sustainability, most of them are learning in the field, but in the process mistakes
are made”. Entendemos que estamos diante de um processo de transformacédo que
envolve desafios e energia para transpor barreiras. Rufflet & Schmitt (2015) consideram
como importantes, as seguintes barreiras organizacionais para a integracdo efetiva da
sustentabilidade no ensino superior: “the lack of understanding of sustainability's
importance, a resistance to change, a lack of necessary skills and leadership, and the
time and effort required to promote curriculum” (p. 26). Para além de que “sustainability
is not a smooth, cumulative, or linear process or a single desired end state” (Miller,
Mufioz-Erickson, & Redman, 2011, p. 181), ou seja, a sustentabilidade requer
transformacdes necessarias para a sociedade enfrentar as mudancas, sem se limitar a elas

e tdo pouco limitar a capacidade das IES de se sustentarem e se superarem, diante dos
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desafios.

2.2.2. Investigacéo

As IES possuem uma relacdo direta de influéncia nas questdes relativas a
sustentabilidade. A investigacdo, por sua vez, tem seguido a tendéncia de evolucao, ja
que o tema suscita atualmente um lugar de destaque implicando também na evolucgéo do
namero de investigacdes sobre o tema Sustentabilidade. Sustentando-se em Webster
(2005), Couto et al (2005) sugerem que a investigacdo exerce o papel como mola
propulsora na perspetiva do Desenvolvimento Sustentavel.

Corroborando com a premissa de valor agregado a investigacdo, informacGes
contidas no Relatorio Sustainability Science in a Global Landscape conduzido por
Elsevier & SciDev.Net (2015) apresentam consenso sobre o potencial de crescimento na
producdo de pesquisa para a ciéncia da sustentabilidade, que vem atraindo interesse por
parte dos pesquisadores, financiadores e até formuladores de politicas para o
desenvolvimento. Contudo, segundo o relatério, permanece sendo um grande desafio hoje
e para o futuro, a manutencédo deste crescimento (Elsevier & SciDev.Net, 2015).

Embora os indices apresentados no Relatorio mostrem um rapido crescimento nas
pesquisas sobre a ciéncia da sustentabilidade nos paises desenvolvidos, é também um
dado, a colaboracao entre os hemisférios norte e sul, no sentido de apoiar e fortalecer a
capacidade de pesquisa nos paises em desenvolvimento. Segundo Elsevier & SciDev.Net
(2015) “Research in sustainability science is increasingly international. As an example,
the USA’s proportion of international collaboration increased from 26.5% of its research
output in this field to 32.9%” (p. 2). Contudo, o relatorio relembra que “the level of
collaboration between developed and developing countries in sustainability science is
still low” (Elsevier & SciDev.Net, 2015).

A pesquisa deve estar aberta ao didlogo com a sociedade em geral, sendo
fundamental o papel das IES neste contexto. Couto et al (2005, p.4) argumentam:

“As questdes do desenvolvimento sustentavel estdo em relacéo direta com as

funcBes da universidade uma vez que a educagao € essencial para suscitar

mudancas no comportamento esperado do individuo enquanto que a

investigacdo e a inovagao social, cientifica e tecnoldgica funcionam como

alavancas do desenvolvimento sustentavel. ”

Considerando as Conferéncias Mundiais ainda como referéncia no processo

evolutivo da Educacdo para a Sustentabilidade, Tauchen & Brandli (2006), discorrem
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sobre o contetido da Declaracéo de Kyoto de 1993 — Japao, em que 650 membros de IES
foram chamados, para que juntos pudessem estabelecer e posteriormente disseminar um
conceito mais claro sobre Desenvolvimento Sustentivel, propiciando melhor
compreensdo sobre o tema. Entre os itens abordados, os autores enfatizam a preocupacéo
para que “realgassem a capacidade das universidades de ensinar € empreender na pesquisa
e na agdo os principios sustentaveis do desenvolvimento” (p. 506). Outros dois
documentos importantes para o contexto, sdo o Acordo de Paris, e a Agenda 2030 com
0s 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Os dois documentos, definem
objetivos claros que demandam acGes especificas a serem desenvolvidas a nivel
institucional regional, nacional e global. Os 17 ODS, conforme abordado anteriormente,
versam sobre vérios temas, todos interdependentes, que atendem ao processo de
desenvolvimento sustentavel. Esta complementaridade e interdependéncia entre os 17
ODS, requerem solucdes efetivas a curto médio e longo prazos. Dada a clareza em torno
da necessidade de desenvolvimento do processo de investigacao, foi proposto, através do
Conselho Consultivo do Secretario Geral das Nagdes Unidas, em 2016, um conjunto de
principios que sublinham o papel crucial da ciéncia para o desenvolvimento sustentavel,

nomeadamente para solucdes que venham atraveés de:

- O reconhecimento da ciéncia como um bem publico universal, com um
importante papel nas fundacGes do desenvolvimento sustentavel;

- O reconhecimento da ciéncia basica como um requisito principal para a
inovacao;

- O fortalecimento da educacdo cientifica para aumentar a literacia cientifica
e a capacitacdo cientifica a todos os niveis;

- O aumento dos investimentos em ciéncia, estabelecendo investimentos
minimos nacionais para ciéncia, tecnologia e inovacdo, quer fundamental,
quer aplicada;

- A promocdo de uma abordagem cientifica integrada, abordando as
dimensdes social, econdmica e ambiental de desenvolvimento sustentavel e
respeitando a diversidade dos sistemas de conhecimento” (Esgaio &
Gomes, 2018, p. 106).

Na sequéncia de reconhecimento sobre o valor da investigacdo no contexto da

educacdo para a sustentabilidade, Grindsted (2015) ressalta a importancia da deciséo
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tomada pelos Ministros Europeus da Educagdo, no evento em Louvain 2009 “La —
Neuve”, em manter a sustentabilidade como um tema de pesquisa, gerando algum
sucesso, sem no entanto, deixar de considerar a necessidade de enfrentar desafios
importantes neste processo evolutivo. O autor considera que as IES com o corpo de
conhecimento e especializacdo que possuem, nomeadamente o0s professores e
investigadores, detém uma posi¢do de destaque no compromisso de ajudar a sociedade a
identificar e implementar solucgdes sociais e técnicas para 0s desafios ambientais e sociais
que eles proprios ajudaram a identificar. Macgregor (2015, p. 29) cita Karlin et al. (2013),
e diz-nos que “Research in this context refers to empirical analysis of sustainability
issues, generally conducted by professors and graduate students, leading to new insights
and solutions to sustainability problems”.

2.2.3. Operacdo do Campus

Couto et al (2005) consideram o0 reconhecimento crescente sobre o tema
Desenvolvimento Sustentavel, como mote de transformacédo das IES para o século XXI.
Prop6em diferentes trajetdrias e graus de envolvimento no que diz respeito a incorporacao
do tema na cultura, nas atividades, na estrutura e nas praticas das IES, e sugerem que “0
ambiente é a componente do desenvolvimento mais assimilada, que o percurso para a
sustentabilidade é longo, refletindo o estado de infancia das artes e da experiéncia
organizacional acumulada.” (p. 1). Segundo o ponto de vista dos autores, as IES de maior
sucesso, acabam por investirem na producdo de informacdo e divulgacdo de seus
resultados, através de uma comunicacdo mais agressiva das politicas para
sustentabilidade do campus, enquanto ponto de partida para uma primeira abordagem da
Sustentabilidade. Tauchen et al. (2006), defendem que as IES devem praticar aquilo que
ensinam, sendo necessario dar o exemplo através de seus valores para que possam ser
seguidos pelos alunos. Desde 1993 que a Declaragdo de Quioto no Japdo, propde esse
comprometimento por parte das IES de atuarem no papel de promogédo de tomada de
consciéncia, em relacdo aos proprios problemas ambientais e aos problemas ambientais
externos, para cumprir as fungdes de ensino, sensibilizando a sociedade civil, no ambito
local, regional e global. Para alcangar esse objetivo proposto, as IES devem levantar e
reconhecer seus aspetos ambientais, buscando minimizar e sempre que possivel eliminar,
todos os impactos potencialmente significativos gerados em seu processo operacional, ja
que o produto final das IES, educacdo, remete a um impacto positivo (Bizarria et al.,
2018).

Muito embora a busca de compromisso por parte das IES tenha sido iniciada em
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1993, segundo Leal Filho et al. (2017) os impactos potencialmente significativos gerados
pelas IES, podem ser comparados aos de uma pequena cidade, e ocorrem a partir de suas
atividades e operacgdes. Esses impactos foram de certa forma negligenciados, no que diz
respeito a responsabilidade social e ambiental, até recentemente. Segundo os autores, ha
uma compreensdo comum na literatura de que um Campus Universitario Sustentavel
resulta em equilibrio entre os pilares Econdmico, Social e Ambiental. Continuando dentro
da perspetiva de Leal Filho et al (2017), a formulacdo de politicas com definicdo dos
objetivos, com base nos trés pilares, traz a possibilidade de gestdo com vista a resultados
de curto, médio e longo prazos, propiciando uma perspetiva sobre as consequéncias das
atividades atuais do campus. Quando uma IES, total ou em parte, busca transformar o
Campus Universitario em Sustentavel, estd cumprindo também com suas fungdes de
ensino, envolvendo a pesquisa, extensdo, administracdo, stakeholders, no caminho de
transicdo para um estilo de vida sustentavel, buscando transformar o campus em entidade
sustentavel, aberta para a sociedade e com participacdo publica, em que estudantes,
professores, funcionarios, passam a desempenhar um papel critico dentro do processo,
envolvendo o ativismo e a aprendizagem experimental. Os autores Leal Filho et al. (2017)
citam Evans et al. (2015, p. 2), que apresenta a iniciativa “University Living Lab”, lancada
na Universidade de Manchester em 2012, sobre a utilizacdo do campus como “amenable
real world location in which to conduct applied research,” allowing researchers,
students, external stakeholders and environmental consultants and university staff to co-
produce knowledge about new sustainability technologies and services in “real world”.
E consensual entre os autores Couto et al (2005) e Staniskis & Katiliuté (2015) que
a eficiéncia na operagdo do campus sob a égide da sustentabilidade, pode também fazer
uma grande diferenca no custo da operacdo do campus, sendo fator preponderante.
Como exemplo sobre custo operacional do campus, Staniskis & Katiliuté (2015, p.
63) apresentam “Evidence of good practises, for instance, in energy efficiency,
conservation, environmental protection, waste management, sustainable campus”.
Portanto, a preocupacdo das IES deve estar voltada para o bem estar de todos os
stakeholders, que compartilham o campus, através de uma gestdo para a seguranca
presencial e online, a salde, a acessibilidade, limpeza, qualidade do ar e tudo que envolve

a vida dos que, de alguma forma, partilham o espaco (Bizarria et al., 2018).

3. Objetivos
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As seccdes anteriores mostram o processo pelo qual vem passando a educacdo, e 0
compromisso das IES perante as declaracdes e cartas elaboradas desde 1990, conferindo-
Ihes a responsabilidade de serem a chave para a transformac¢ao no mundo.

A partir do engajamento da comunidade mundial desde 2013 na busca pelos
Obijetivos do Desenvolvimento Sustentavel, as IES passaram a ter a grande oportunidade
de apoio e financiamentos para implementacdo dos ODS que estdo totalmente
relacionados as atividades por elas desenvolvidas de ensino e aprendizagem para
graduacdo, pos-graduacdo, pesquisa, formacdo profissional e executiva, além da
responsabilidade em atender a sua “terceira Missdao” de serem o elo de ligagdo entre a
sociedade e a academia. A abordagem da sustentabilidade a partir dos ODS pelas IES,
tendem a qualificar os alunos a refletirem sobre seu préprio posicionamento ético
enquanto cidaddos e profissionais, aumentando o capital humano e contribuindo para o
exercicio do papel das IES na constru¢do de um futuro sustentavel (Leal Filho et al.,
2019).

Constitui objetivo principal desta pesquisa a proposta de fortalecimento do
compromisso das IES em capacitar os estudantes para conviverem com as incertezas do
século XXI, a partir da insercdo da sustentabilidade nos curriculos, propiciando que
estejam aptos a se moldarem as demandas da sociedade e de estarem preparados para
assumir profissdes que talvez sejam ainda desconhecidas. Fazendo-se o cuidado especial
para com as formacdes ligadas diretamente a educacdo, ja que devem buscar novos
formatos, capazes de atender as demandas do século XXI (Rifkin, 2012).

A pesquisa pretende explorar o processo pelo qual as IES introduzem na sua area
de ensino a temética da sustentabilidade, contribuindo para a reflexdo académica do tema,
ao mesmo tempo que se explora um caso de estudo. Assim, a partir do estudo de caso no
ISCTE-IUL, uma IES Portuguesa, pretende-se explorar o processo através do qual o
ISCTE-IUL vem introduzindo o tema sustentabilidade nos curriculos, a partir de
implementacdo dos ODS, de forma transversal as vérias escolas. Além de considerar a
importancia e o diferencial necessario para as formacdes oferecidas na area da educacao,
buscando estruturar um projeto que propicie a melhoria continua no processo de
integracdo da sustentabilidade nos curriculos do ISCTE-IUL.

Rufflet & Schmitt (2015) consideram necessarias varias mudangas organizacionais
para a integracdo do tema sustentabilidade nas IES, nomeadamente 0 compromisso e
envolvimento dos gestores das IES, como também por parte dos docentes e

administradores que sdo fundamentais para o processo. Ressaltam que as IES possuem
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estrutura organizacional complexa, composta por grupos distintos com interesses também
diversos, dificultando por vezes o processo. Além de identificarem barreiras como a falta
de compreensdo da importancia da sustentabilidade para o desenvolvimento e
atingimento do papel das IES na construcdo de um futuro sustentavel, a resisténcia a
mudancas e por vezes a falta de habilidade e liderancas necessarias, por parte dos diversos
grupos que compdem as IES, no sentido da promogdo de mudancgas curriculares
necessarias para a integracao efetiva do tema sustentabilidade até os niveis mais elevados
da educacdo. Lozano (2010) complementa em seu artigo a barreira por vezes imposta pela
falta de conhecimento e preparo dos Educadores para a relevancia do tema, bem como, a
complexidade e as diferentes definicdes atribuidas ao conceito de desenvolvimento
sustentavel, remetendo a necessidade de novas abordagens e um novo desenho
institucional e curricular, o que considera ser um desafio para 0 sucesso do processo.

Para atender ao objetivo da pesquisa, buscaremos responder a questdo de
investigacdo principal, “Como se desenvolve o processo de integragdo do tema
sustentabilidade de forma transversal, e a partir dos ODS, numa Instituicdo de Ensino
Superior?” Ligadas a esta questdo de investigacdo, exploraremos 1) quais os principais
desafios neste processo; e 2) quais os fatores criticos neste processo de integracao.
Através do caso de estudo daremos assim resposta a estas perguntas, explorando o
processo desencadeado pelo ISCTE-IUL, os seus principais desafios e 0 que sera
necessario melhorar de forma a alcancar a integracdo do tema sustentabilidade, a partir
dos ODS, nos curriculos do ISCTE-IUL, de forma transversal.

Em termos praticos, pretende-se com este trabalho contribuir com uma proposta de
projeto para o ISCTE-IUL, no esforgo deste em assumir seu papel como agente de
transformacdo para 0 mundo sustentavel. Nas palavras de Leal Filho (2015, p. 3), “Os
sistemas de educacdo superior devem fortalecer sua capacidade de conviver com a
incerteza, de mudar e provocar mudanca”.

Em seguida apresenta-se a metodologia utilizada para alcancar o objetivo a que nos

propomos.

4. Metodologia
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Segundo Martins (2005, p. 291) a metodologia funciona como instrumento de apoio
em que “toda questéo técnica implica uma discusséo tedrica”. Buscando analogia a partir
do significado da palavra “Metodologia é uma palavra derivada de “método”, do Latim
“methodus” cujo significado é “‘caminho ou a via para a realizacdo de algo™. Na
mesma linha, Gerhardtl & Silveira (2009, p. 12) quando citam Fonseca (2002),
apresentam a seguinte defini¢do “a metodologia € o estudo da organizacgéo, dos caminhos
a serem percorridos, para se realizar uma pesquisa ou um estudo, ou para se fazer
ciéncia.” Portanto estamos buscando o melhor caminho que nos permita alcancar o
objetivo dessa pesquisa. Fizemos a op¢do pelo método de pesquisa
exploratoria, considerando que esta consiste, segundo Gil (2008, p. 27) em “desenvolver,
esclarecer e modificar ideias, tendo em vista a formulacéo de problemas mais precisos
ou hipdteses pesquisaveis para estudos posteriores”. Além do entendimento de que
estamos tratando de um tipo de pesquisa mais utilizada para temas ainda pouco
explorados, nos permitindo abri-lo para a discussdo, como bem referem Leal Filho et al
(Leal Filho et al., 2019) “There is a research gap as far as how the inclusion of the SDGs
in the context of universities " activities are concerned.”

Com relacdo a metodologia, devemos atentar para as vulnerabilidades que cada
estratégia representa. Tal como Gil (2008), também Yin (2001) defende que, toda a
estratégia usada para desenvolver uma pesquisa, representa riscos, possui pontos fortes e
fracos e busca utilizar as melhores préaticas para os melhores resultados. Como enfatiza
Silverman (2017) “After all, we are taught that methods cannot be always ‘right’ or
‘wrong’, only more or less appropriate” (p.7).

Fizemos a escolha de realizar estudo de caso no ISCTE-IUL. O Instituto
Universitario de Lisboa estd organizado em quatro escolas: Escola de Gestdo (IBS),
Escola de Sociologia e Politicas Publicas (ESPP), Escola de Tecnologias e Arquitetura
(ISTA), Escola de Ciéncias Sociais e Humanas (ECSH). O ISCTE-IUL conta com um
total de 9200 estudantes (dados de 2017), sendo a Escola de Gestdo a maior das quatro
escolas, tendo, nos cursos de licenciatura, de mestrado e de doutoramento mais de 3.600
estudantes. A Instituicdo possui varias certificagdes, sendo especialmente relevantes para
nossa pesquisa, as certificagdes nos sistemas de gestdo da qualidade e do ambiente, nas
respetivas Normas ISO 9001:2015 e 1SO14001:2015.

No que diz respeito a nossa escolha pelo estudo de caso como estratégia de

> https://www.significados.com.br/metodologia/ (acesso em 09/08/2019)
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pesquisa, nasce de varias consideracGes sobre o assunto. Yin (2001) considera como
sendo uma estratégia importante quando se pretende pesquisar sobre fendmenos
contemporaneos inseridos em contexto da vida real” (p. 32) ¢ ainda por sua otica: “... 0
estudo de caso permite uma investigacdo que preserva as caracteristicas holisticas e
significativas dos eventos da vida real” ( p. 21), além de possibilitar a utilizacéo de varios
tipos diferentes de evidéncias, podendo combinar as praticas de analise documental,
entrevistas e observacoes, tal qual definimos em nossa pesquisa. Contudo, 0 autor ndo se
exime em comentar sobre o preconceito entre pesquisadores que demonstram
preocupacéo, por considerarem haver pouco rigor na pesquisa de estudo de caso.
Buscando nos valer das ferramentas que propiciam o atingimento do objetivo da
pesquisa, identificamos como sendo uma pesquisa qualitativa, no que diz respeito a
recolha dos dados através das entrevistas e do processo de observacao e parte da analise
de documentos, com base nas seguintes definicdes e posicionamentos de diversos autores.
Sob a 6tica de Evora (2006, p. 8), por exemplo:
“.. a pesquisa qualitativa usa como matéria-prima a linguagem e as
praticas. O material é a palavra que expressa a fala quotidiana, seja nas
relagdes afetivas e técnicas, seja nos discursos intelectuais, burocréaticos
ou politicos”. Dentro do conceito fica implicito a possibilidade de
conhecer através da pesquisa qualitativa, o que é dito, o que é executado
e 0 que esta previamente acordado, partindo da premissa de que aplicada
nas ciéncias sociais, propicia pesquisar temas que teoricamente nao
podem ser medidos mas devem ser conhecidos, ou seja, a pesquisa se
desenvolve a partir de crencas e valores dentro de um vasto universo de

diferentes significados”.

Na mesma linha, Merriam & Tisdell (Merriam & Tisdell, 2016) consideram como
principais, quatro caracteristicas para a compreensdo da natureza do método qualitativo
de pesquisa, sendo elas: “The focus on the understanding meaning of experience; the
researcher is the primary instrument in data collection and analysis; the strategy is
inductive; and rich description characterizes the end product”.

Em trabalho desenvolvido através da Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
por Gerhardtl & Silveira (Gerhardtl & Silveira, 2009), salientam que a metodologia

qualitativa ndo se preocupa com representatividade numérica, mas considera caminhar
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pelo aprofundamento da compreensdo de uma organizacdo. Martins (Martins, 2005) de
forma mais tedrica, identifica a pesquisa qualitativa como “aquela que privilegia a
andlise de microprocessos, através do estudo das acles sociais individuais e grupais,
realizando um exame intensivo dos dados, e caracterizada pela heterodoxia no momento
da analise”. Acrescenta que a metodologia exige do pesquisador uma capacidade criativa
e até intuitiva, sob o ponto de vista da variedade de material que pode ser obtido
qualitativamente. Corroborando as defini¢fes j& apresentadas, Bogdan e Biklen (1994)
consideram que a investigacdo qualitativa ndo tem como objetivo testar hipoteses e que
esta trabalha também com dados qualitativos buscando a compreenséo do comportamento
dos sujeitos envolvidos no objeto da investigacdo. Nessa perspetiva, considera-se que a
recolha dos dados acontece em locais e contextos naturais, através de um contato mais
direto com os sujeitos da investigacdo. Os autores consideram como estratégias mais
representativas da investigacdo qualitativa, a observacdo participante, em que o
investigador participa do mundo que pretende estudar, com a finalidade de conhecer
melhor as peculiaridades do objeto de estudo, bem como a entrevista em profundidade,
também chamada de entrevista ndo-estruturada.

Para desenvolver a pesquisa através do método qualitativo, escolhemos como
ferramenta para coleta de dados, realizar pesquisa documental gerando dados
secundarios, a observacdo participante e a entrevista semi-estruturada, gerando dados
primarios.

Sobre o processo de observacdo, se deu durante os periodos letivos 2017-2018 e
2018-2019, com participacdo em reunifes voltadas para a gestdo do SGA-ISCTE-IUL;
observacdo no evento IULCOME 2018; observacdo em reunido da Comissdao da
Qualidade e Sustentabilidade do Sistema de Gestdo Ambiental; A analise de documentos
foi feita a partir dos documentos disponiveis no site do ISCTE-IUL.

Os métodos mistos consideram que utilizar pesquisa qualitativa e quantitativa,
permite uma recolha mais rica de informagdes.

Para nossa pesquisa, escolhemos tratar as informacdes contidas na Planilha dos
ODS, na plataforma Fénix, em que o ISCTE assume “0 objetivo de promover a integracéo
de contetidos de sustentabilidade em unidades curriculares nos trés ciclos de estudo. As
informagdes disponibilizadas no sistema Fénix ISCTE-IUL, possibilitam a associagdo da

Unidade Curricular aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel”®.

6 https://fenix.iscte-iul.pt/sustainable-development/display/view-
sdg?locale=pt PT ISCTE#!com.qubit.qubEdu.module.customerslscte.presentation.uiLayer.sustainableD
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Buscando melhor resultado para nosso trabalho de pesquisa, geramos gréaficos e
andlises a partir de informagGes também do Times Higher Education — para os rankings
em que o ISCTE participa.

Com relacdo a sequéncia no processo de pesquisa, Gil (2008) faz consideragdes
sobre a dificuldade em apresentar os passos do processo de pesquisa, por falta de teoria
abrangente sobre o assunto, fazendo com que varios autores “procedam a determinacgéo
e ao encadeamento das fases da pesquisa com certa arbitrariedade” ( p. 31). Definimos,
no entanto, que nossa pesquisa seguira apos coleta dos dados para realizar a analise e
interpretacdo desses dados, como papel relevante. Seguindo a logica proposta,

apresentamos o processo de recolha e analise de dados primérios e secundarios.

4.1. Dados primarios

4.1.1. Entrevistas

Buscando informacdes para aléem da documentacéo, que pudessem detalhar melhor
as praticas administrativas, operacionais e pedagogicas da Instituicdo, optdmos pela
entrevista como uma das alternativas para recolha de dados.

A técnica de entrevistas propicia ao investigador, conhecer como 0s sujeitos
envolvidos no objetivo da investigacdo interpretam seus papéis diarios e como
consideram seus préprios valores dentro da perspetiva do trabalho que realizam e os
valores pertinentes a Instituicdo a que pertencem, gerando informacdes e reflexdes muito
ricas para o investigador. Gil (2008) considera a entrevista como “uma das técnicas de
coleta de dados mais utilizadas no ambito das ciéncias sociais™. Selltiz et al. (1965, p.
283) consideram a entrevista como uma espécie de interrogatorio, que propicia a obtencéo
de informagdes "sObre o que uma pessoa sabe, acredita ou espera, sente ou deseja,
pretende ou faz ou féz e sdbre suas explicacdes, ou razdes de todos os atos precedentes.".

Mas, como toda escolha acarreta um risco, a entrevista pode trazer em sua estrutura
pontos de atencdo em funcdo da possivel vulnerabilidade para o investigador e que pode
condiciona-lo a um subjetivismo, podendo até gerar alguma confusao entre a sua percecéo
e a realidade, isto é considerado por Evora (2006) como “Uma das criticas mais
frequentes aponta para o empirismo e o subjetivismo do investigador cujo envolvimento

emocional com o seu campo de trabalho faz com que confunda o que percebe e a fala que

evelopmentGoals.competenceCourse.DisplayAllCompetenceCourseSustainableDevelopmentGoals/ _gche
ck=a5cd6ed3be9272cd9f2b34ecdcf8c1025ea4a3eb/locale=pt PT ISCTE
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ouve com a verdade cientifica” .

Com base em Quivy and Campenhoudt (1999, p. 16), fizemos a escolha pela
entrevista semi-estruturada, com utilizagdo do guido para a conducéo da entrevista, com
a finalidade de orientacdo (ANEXO E). Os guides apresentam o contetdo das perguntas,
0s objetivos e as referéncias bibliogréaficas referentes a cada pergunta. A forma escolhida
para orientacdo das entrevistas, tem como finalidade propiciar a investigadora a
possibilidade de analisar se o objetivo foi atendido e gerar possiveis conclusfes para a
pesquisa.

As perguntas foram abertas, deixando as entrevistas fluir com uma certa liberdade
para que a entrevistada pudesse se sentir confortavel, numa relacdo de confianca,
produzindo assim um conteudo rico. Realizamos entrevistas nas areas de Gestdo para
Sustentabilidade (Diretora de Sustentabilidade; Gestora de Sustentabilidade e Gestora da
Qualidade), Conselho Cientifico (Presidente) e Conselho Pedagdgico (Presidente).

Fizemos o convite e solicitacdo de agenda para realizacdo da entrevista. Enviamos
informacdo sobre o objetivo da entrevista com relacdo a proposta da pesquisa.

As entrevistas decorreram em ambiente de descontracdo, como uma conversa,
deixando as entrevistadas a vontade para informar sobre as responsabilidades atribuidas
pelo cargo e a relagdo com as préaticas sustentaveis a partir de seus papéis.

Os guibes estdo pautados na mesma tematica, mas com objetivos especificos
direcionados, de acordo com a ética de cada area. Definimos como objetivo maior das
entrevistas, explorar o significado das praticas sustentaveis, pelo ISCTE, alinhadas aos
respetivos cargos, semelhante ao feito por Staniskis & Katiliuté (2015) quando cita
Silverman (2010) “The interview questions have been developed to explore the main
academic sustainability and accountability practices from institutional point of view”. As
trés entrevistas, com uma média de 40 minutos cada, foram transcritas e analisadas
respeitando o teor das informagGes obtidas, dentro dos limites possiveis considerando
caracteristicas proprias entre o registo oral e o escrito, e estdo disponiveis mediante
solicitacdo de consulta. Por seu lado, a entrevista realizada com as gestoras da Qualidade
e Sustentabilidade, ndo foi gravada e, portanto, as informagdes sobre o contetido estdo
restritas as informacdes concedidas sobre os documentos da qualidade que foram por nés
selecionados. Na reunido, foram informados os objetivos de cada um dos documentos que

solicitamos consulta, mas ndo tivemos acesso aos mesmos, portanto, ndo estdo listados.
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4.1.2. Observacéao

A partir desse método de recolha de dados € possivel observar os comportamentos
e em que contextos eles ocorrem, bem como o nivel de importancia que lhes € atribuido.
Sendo em meio natural, a observacdo permite a recolha de dados descritivos de uma
realidade (Quivy & Campenhoudt, 1998).

Segundo Gil (2008) a observacao enquanto técnica de pesquisa foi introduzida na
pesquisa social pelos antropdlogos ao realizarem estudos sobre as ‘“Sociedades
Primitivas”, podendo assumir formato estruturado ou ndo, dependendo principalmente do
grau de participacdo do observador. A observacdo participante, pela propria natureza,
assume um formato ndo estruturado, e “Neste caso, 0 observador assume, pelo menos até
certo ponto, o papel de um membro do grupo “( p. 103).

Por isso escolhemos agregar valor ao nosso processo de pesquisa, realizando
observacBes em meio natural, de forma participativa, sendo possivel captar dados
importantes e enriquecedores.

O processo de observacdo se deu por participagdo em reunides realizadas para
implementacdo do Sistema de Gestdo Ambiental do ISCTE-IUL, com objetivo de tomar
conhecimento sobre o compromisso da instituicdo na busca pela certificacdo, a relacédo
entre o objetivo da pesquisa e todo o processo, bem como o entendimento do préprio
papel da instituicdo na construcdo de um futuro sustentavel. Os momentos de observacao
foram os seguintes:

l. Participacdo em reunido realizada em 18/10/2017 para definicdo de grupos de
trabalho, com a finalidade de realizar o levantamento dos aspetos e impactos
necessarios para atendimento de requisito da Norma ISO 14001:2015;

Il. Participacdo no grupo Prosperidade, sob a coordenacdo da professora Ana
Simaens a partir durante o processo de levantamento dos aspetos e impactos;

I1l.  Participagdo em 28/05/2018 da auditoria de 1° fase realizada pela
Certificadora TUV, no processo de certificagio do ISCTE-IUL. A auditoria
teve como objetivo a verificacdo da conformidade do sistema de gestdo
ambiental em assegurar o cumprimento dos requisitos da Norma de referéncia
ISO14001:2015, no ambito do ensino e aprendizagem graduada e pos-
graduada; a investigacao; a interagdo com a sociedade e a internacionalizacéo,
nas areas da ciéncias sociais e politicas publicas, gestdo e economia e

tecnologia e arquitetura (ANEXO A);

24



IV.  Participacdo em reunido da Comissdo de Sustentabilidade em 14/06/2018,
para tratar das acfes necessarias para atendimento das oportunidades de
melhorias geradas na auditoria de 1° fase. A reunido contou com a
participacdo de todos os membros da comissdo para implementacdo do
sistema de gestdo ambiental, incluindo a participacdo de representante dos
estudantes. A reunido gerou plano de acdo para atendimento das
oportunidades de melhorias, no processo de adequagdo do sistema para a
certificacao.

V. Participacdo como voluntaria no IJULCOME 2018, exercendo a funcdo de
mentora, evento organizado sob o tema “Sustentabilidade”;

VI.  Participagdo na producéo de um video sobre os residuos beatas de cigarro. A
intencédo foi chamar a atencéo para o problema do residuo, de forma ludica’;

VII.  Participacdo durante um ano e seis meses nas aulas no Mestrado de Estudo do
Ambiente e Sustentabilidade, como aluna, permitindo observar sob a 6tica das
praticas sustentaveis, docentes e discentes e seus respetivos compromissos e
entendimento sobre o papel das instituicbes de ensino superior na construcéo
de um futuro sustentavel;

VIII. Participagdo no 5th Symposium on Ethics and Social Responsibility and
Sustainability, com apresentagdo de Poster (ANEXO F).

4.2. Dados Secundarios
4.2.1. Analise Documental

Foram analisados os documentos disponiveis no site do ISCTE-IUL e
disponibilizados internamente, referentes a estratégia, Sistema de Gestdo da Qualidade,
Sistema de Gestdo Ambiental, Conselho Cientifico e Conselho Pedagdgico (Tabela 1).

Tabela 1 - Documentagéo consultada e objetivo

Documentacéo consultada Objetivo

Plano Estratégico e de Acédo para o Quadriénio | Identificar como a sustentabilidade figura no

plano estratégico e de acdo da Instituicdo.

7 https://www.facebook.com/2520352891327462/vide0s/286544362170713/?v=286544362170713
EcoCriativos (acesso em 12/08/19)
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2018-20218

Relatério de Atividades - 2017°

Manual da Qualidade — novembro 2018° Conhecer a Politica da Qualidade, bem como,
todos os documentos que apoiam a gestao da
qualidade da Instituicdo, que servem de base

também para o sistema de gestdo ambiental

Politica da Sustentabilidade?? Perceber a estratégia da Instituicdo e o grau de
compromisso assumido para a

sustentabilidade

Sustainability Highlights 201712 Identificar a  responsabilidade da

Instituicdo em contribuir para o ODS.
Aspetos Ambientais (AA)?*3 Identificar os Aspetos que dizem respeito ao
AAO09 - Investigacdo tema da pesquisa Papel das IES na construcéo
AA10 — Ensino-Aprendizagem de um futuro sustentavel, a partir da insercéo
AA11- Extensdo Universitaria do tema nos curriculos”.

Planilha de Aspetos e Impactos e respectivos | Identificar as acbes propostas para
planos de agéo atendimento dos trés aspetos significativos.

Guido n.° 1/2019 da Presidente do Conselho | Conhecer as  agBes  pertinentes  as

Cientifico do ISCTE-IUL responsabilidades do Conselho Cientifico e as
(ANEXO B) acdes propostas.
ODS Identificar a associagdo entre as unidades

curriculares e os ODS. Verificar o nivel de

integracdo do conteudo de sustentabilidade

8 https://www.iscte-

iul.pt/assets/files/2018/07/11/1531321862610 ISCTE_IULPlanoAcaoQuadrienio2018 21.pdf (acesso em
12/08/2019)

9 https://www.iscte-

iul.pt/assets/files/2018/07/04/1530700906396_Relatorio_Atividades ISCTE UL 2017 vfl.pdf (acesso
em 12/08/2019)

10 https://www.iscte-

iul.pt/assets/files/2019/01/23/1548247539862_MQ3 2 Manual_da_Qualidade_v_nov2018.pdf (acesso
em 17/04/2019)

11 https://www.iscte-iul.pt/conteudos/iscteiul/sustentabilidade/politica-de-
sustentabilidade/1246/apresentacao (acesso em 17/04/2019)

12 https://www.iscte-iul.pt/assets/files/2019/01/08/1546950457349 Sustainability Highlights 2017.pdf
(acesso em 12/08/2019)

13 https://www.iscte-iul.pt/conteudos/iscteiul/sustentabilidade/politica-de-sustentabilidade/dimensoes-
sustentabilidade/ambiental/1238/aspetos-ambientais (acesso em 12/08/2019)

14 https://fenix.iscte-iul.pt/sustainable-development/display/view-
sdg#!com.qubit.qubEdu.module.customerslscte.presentation.uilayer.sustainableDevelopmentGoals.comp
etenceCourse.DisplayAllCompetenceCourseSustainableDevelopmentGoals/ _qcheck=dlaf45bfha7f34b08
8ba67ca763de1833d6c07f4 (acesso em 12/08/2019)
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nas unidades curriculares.

Fonte: Site ISCTE-IUL

Em seguida, foram analisadas as informagfes constantes na planilha Excel
apresentada pelo ISCTE-IUL, através da plataforma Fénix, disponibilizando a relagéo de
associacdo entre as unidades curriculares e 0s objetivos do desenvolvimento sustentavel
de acordo com a agenda das Nag6es Unidas para 2030*°. O ISCTE-IUL parte da premissa
que os ODS sédo fundamentais para o processo de erradicagdo da pobreza, da protecdo do

ambiente, e para o bem-estar e prosperidade de todos.

4.2.2. Andlise de Rankings
Finalmente, foram analisados os trés rankings THE em que o ISCTE-IUL
participou. Os trés rankings possuem suas metodologias respectivas que estdo informadas
no site (Tabela 2).
Tabela 2 - Rankings e Objetivos

Rankings consultados Objetivo
THE- Times Higher Education'® Comparar as 5 IES melhor avaliadas e a
THE- Europe Teaching Rankings posicdo do ISCTE em relacdo a elas. Buscar
THE- University Impact Rankings pontos a serem sugeridos com possivel
(2019) melhoria para o posicionamento do ISCTE.

Site: Rankings THE
e THE Times Higher Education?”

O ranking da Times Higher Education, fundado em 2004, fornece uma lista das
1250 melhores universidades do mundo. Este ranking avalia as universidades nas

seguintes areas: ensino, investigacdo, citacdes, internacionalizacdo, reputacdo e receitas

15 https://fenix.iscte-iul.pt/sustainable-development/display/view-
sdg#!com.qubit.qgubEdu.module.customerslscte.presentation.uilayer.sustainableDevelopmentGoals.comp
etenceCourse.DisplayAllCompetenceCourseSustainableDevelopmentGoals/ qcheck=9f461029fa359085¢e
d45cd4f4666fa2a7d780e44

16 https://www.iscte-iul.pt/conteudos/iscteiul/qualidade/acreditacoes-rankings/rankings/1193/times-
higher-education-the (acesso em 12/08/2019)

17 https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/2019/world-
ranking#!/page/0/length/25/sort_by/rank/sort _order/asc/cols/stats (acesso em 12/08/2019)

27


https://fenix.iscte-iul.pt/sustainable-development/display/view-sdg#!com.qubit.qubEdu.module.customersIscte.presentation.uiLayer.sustainableDevelopmentGoals.competenceCourse.DisplayAllCompetenceCourseSustainableDevelopmentGoals/_qcheck=9f461029fa359085ed45cd4f4666fa2a7d780e44
https://fenix.iscte-iul.pt/sustainable-development/display/view-sdg#!com.qubit.qubEdu.module.customersIscte.presentation.uiLayer.sustainableDevelopmentGoals.competenceCourse.DisplayAllCompetenceCourseSustainableDevelopmentGoals/_qcheck=9f461029fa359085ed45cd4f4666fa2a7d780e44
https://fenix.iscte-iul.pt/sustainable-development/display/view-sdg#!com.qubit.qubEdu.module.customersIscte.presentation.uiLayer.sustainableDevelopmentGoals.competenceCourse.DisplayAllCompetenceCourseSustainableDevelopmentGoals/_qcheck=9f461029fa359085ed45cd4f4666fa2a7d780e44
https://fenix.iscte-iul.pt/sustainable-development/display/view-sdg#!com.qubit.qubEdu.module.customersIscte.presentation.uiLayer.sustainableDevelopmentGoals.competenceCourse.DisplayAllCompetenceCourseSustainableDevelopmentGoals/_qcheck=9f461029fa359085ed45cd4f4666fa2a7d780e44
https://www.iscte-iul.pt/conteudos/iscteiul/qualidade/acreditacoes-rankings/rankings/1193/times-higher-education-the
https://www.iscte-iul.pt/conteudos/iscteiul/qualidade/acreditacoes-rankings/rankings/1193/times-higher-education-the
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da industria. Este € um dos rankings generalistas mais importantes e mais consultados
para classificacdo de universidades. Este ranking avalia universidades de 86 paises e
analisa milhdes de citagdes de artigos de revistas académicas publicados nos ultimos 5
anos usando a base de dados da Elsevier Scopus. E produzido através da analise de cinco
areas que sao constituidas por 13 indicadores de desempenho e que representam areas

chave do ensino e investigacao de exceléncia nas universidades.

e THE Europe Teaching Rankings'®

Os Rankings de Ensino do Times Higher Education Europe usam uma abordagem
de balanced scorecard, com 14 indicadores de desempenho individuais combinados para
criar uma pontuacdo geral que reflete a forca geral de uma instituicdo. As métricas, que
se concentram no ambiente de ensino e aprendizagem dos alunos e nos resultados dos
alunos, foram concebidas para responder as questdes mais importantes para os alunos e
suas familias ao tomar uma das decisbes mais importantes de suas vidas - em quem

confiar em sua educacéo.

e THE University Impact!®

A primeira edicdo deste novo ranking da Times Higher Education (THE) foi em
abril de 2019. O THE University Impact Rankings pretende avaliar o desempenho das
Instituicdes de Ensino Superior na implementacdo dos Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel (ODS), definidos pelas Nagdes Unidas.

A partir da metodologia utilizada pelo THE e anéalise de cada um dos rankings,
disponibilizado no site oficial THE2°, geramos graficos comparativos entre as cinco
InstituicOes de Ensino Superior melhor posicionadas em cada um dos rankings e a posicéo
alcancada pelo ISCTE.

A analise propiciou a nossa pesquisa um olhar mais abrangente uma vez gque nos
foi possivel acessar algumas informacdes sobre as IES melhor posicionadas no mundo,

em relacdo aos mesmos topicos que escolhemos como base da nossa pesquisa no ISCTE-

18 https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/europe-teaching-rankings-2019-
methodology (acesso 13/08/2019)

19 https://www.iscte-iul.pt/conteudos/iscteiul/qualidade/acreditacoes-rankings/rankings/1368/the-
university-impact-rankings (acesso 12/08/2019)

20 www.timeshighereducation.com (acesso em 22/08/2019)
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IUL que sdo os aspetos ambientais significativos: AA 09, AA 10 e AA 11. Bem como,
verificar os melhores resultados de desenvolvimento dos ODS.

5. Resultados e Discussao

A analise e discussdo dos dados recolhidos nas entrevistas foi feita a partir dos
objetivos propostos na formulacdo das perguntas, a luz da teoria oriunda de uma revisédo
de literatura que suporta nossos propdésitos, além do conhecimento empirico construido a

partir das observagoes.

5.1. Processo de integracéo da Sustentabilidade no Ensino

Da analise dos dados recolhidos (detalhados no item 5.4), pudemos verificar que o
processo de integracdo da sustentabilidade no ensino esta incluido num processo mais
alargado de implementacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental e de uma abordagem
mais holistica a Sustentabilidade no ISCTE-IUL.

O processo de certificacdo do Sistema de Gestdo Ambiental- ISCTE-IUL na ISO
14001:2015, alavancou o processo de integracdo da sustentabilidade no ensino, uma vez
que analisa suas atividades e reconhece aspectos com possiveis impactos, para além de
proporcionar informacdo compativel com a possibilidade de candidatura do ISCTE nos
rankings - THE, como também, alcancar uma boa pontuacdo, em especial o ranking
University Impact Rankings — THE 2019, cujo foco séo os ODS. O ranking é divulgado
globalmente, portanto o ISCTE esta fazendo parte e apresentando seus resultados para o
mundo.

Os trés Aspetos Ambientais significativos, referentes ao nosso objetivo de pesquisa,
Aspeto Ambiental AA09 - Investigagdo, Aspeto Ambiental AAL0 - Ensino-Aprendizagem
e Aspeto Ambiental AA11l-Extensdo Universitaria, geraram agdes tendo como base os
ODS, cujo processo de implementacdo encontra-se em fase inicial, que atende aos
primeiros propositos de indicagéo sobre o caminho escolhido para a gestéo dos referidos
aspetos. De acordo com a Diretora de Sustentabilidade, a intencéo inicialmente era de
langar a FUC como ferramenta para o processo de associa¢do dos ODS as UCs e criar
cultura por parte dos docentes na associa¢do de suas UCs aos ODS, muito embora esta

associacdo tenha sido para cerca de 3% das UC em 2018-2019. Néo foi definida nenhuma
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metodologia para as associa¢des entre UCs e ODS, a proposta nesse primeiro momento
era mesmo o de divulgar a ferramenta e sensibilizar sobre o tema.

A justificativa para a pequena percentagem de UCs revisadas numa primeira fase
prende-se principalmente com a dinamica praticada pelo ISCTE-IUL para revisdo das
UCs, que ocorre no més de setembro, antes do inicio do ano letivo. Este ano 2019-2020,
em fungdo de alteragdes e melhorias no preenchimento da ferramenta FUC, que
necessariamente propdem ao docente a identificagéo ou néo, dos ODS, proporcionou um
crescimento expressivo no numero de UCs classificadas com relacdo aos ODS.
Utilizamos como base para nossa analise, as 590 Ucs classificadas de acordo com os ODS
no periodo 2019-2020, equivalendo a 29% do total de Ucs ativas ho mesmo periodo.

O processo de implementagdo de um Sistema de Gestdo Ambiental, envolve varios
atores com papéis fundamentais dentro do processo. No caso do nosso tema de pesquisa,
os atores que exercem papel fundamental no processo sdo a Gestdo da Qualidade e Gestédo
Ambiental, suportando todo arcabougo documental necessario, e os Conselhos Cientifico
e Pedagdgico que atuam na coordenacdo central das respetivas atividades??,

O Conselho Cientifico € um 6rgdo fundamental na definicdo das estratégias do
ISCTE-IUL para o futuro de promocéo da qualidade do ensino e da investigacdo, ja que
compete a este 6rgdo, entre outras, o pronunciamento sobre criagdo, alteragdo e extensao
de cursos, como também, aprovar os respetivos planos de estudo e transicdo
curriculares?2.

Portanto o Conselho Cientifico, possui uma interface importante no processo de
insercdo do tema sustentabilidade nos curriculos da instituicdo a partir dos ODS, se
estendendo a participacdo do ISCTE nos rankings internacionais, contribuindo para uma
melhoria na performance e imagem da instituicdo. Esta definido pela area da Qualidade
que o Conselho Cientifico deva elaborar relatorios sobre suas atividades. Por iniciativa
do conselho, embora ndo fosse uma pratica, existe a proposta de elaborar também um
plano de trabalho envolvendo varios tépicos importantes para o conselho, sem, no
entanto, inserir qualquer assunto pertinente ao tema sustentabilidade num primeiro

momento (Entrevista, Presidente do Conselho Cientifico).

21 https://www.iscte-

iul.pt/assets/files/2018/11/26/1543258899470 MQ3 2 Manual_da_Qualidade_v_nov2018.pdf (acesso
em 12/10/2019)

22 https://www.iscte-iul.pt/conteudos/iscteiul/organizacao/orgaos-de-governo/conselho-
cientifico/116/apresentacao (acesso 12/01/2019)
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No caso do Conselho Pedagogico, de acordo com Presidente do Conselho
Pedagdgico a visao sobre o préprio papel esta mais voltada para a avaliagdo da qualidade
do ensino, seu foco no processo é mais de verificar, ao ser definido o conteido de uma
UC, se 0 processo de avaliacdo estd compativel com os objetivos pedagogicos. A
avaliacdo é feita através dos alunos, sendo assim, o conselho pedagdgico, com apoio da
area de sustentabilidade planejam para o ano letivo 2019-2020 criar incentivo aos alunos
para responderem os questionarios sobre a qualidade do ensino, ja que tal preenchimento
deixou de ser obrigatdrio. A proposta consiste em apoiar projetos internos e externos ao
ISCTE voltados para a sustentabilidade. Uma iniciativa muito interessante que envolve
varias areas da instituicdo, conforme propde o conceito da transversalidade. O conselho
também pretende durante o Welcome day (nomenclatura atual para o evento. Até o ano
anterior, o evento chamava-se IULCOME e ocorria durante vérios dias, tendo sido o
ultimo tema do evento — Sustentabilidade.), abordar o tema sustentabilidade de forma
sutil e pontual. Ressaltando que o evento € o primeiro contato dos novos alunos de
licenciatura com o ISCTE, sendo muito importante a forma como o tema Sustentabilidade
é transmitido.

A integracdo da sustentabilidade no ensino, a partir da implementacéo do Sistema
de Gestdo Ambiental, requer tomadas de decisdo no que diz respeito a investimentos. De
forma geral, as demandas que séo atendidas mais facilmente, sdo as realizadas com
recursos internos, ja as que demandam recursos externos, requer aprovagoes que nao se
viabilizam com rapidez e facilidade, mas que devem seguir a prioridade proposta na
Politica para Sustentabilidade assumida pelo ISCTE-IUL (Entrevista, Diretora de
Sustentabilidade).

5.2. Desafio do processo — Envolvimento dos Intervenientes

A partir do processo de observacao, nas reunides, eventos, conversas e encontros,
como uma das formas de recolha de dados, sem, no entanto, desconsiderar as outras
formas, tivemos a oportunidade de acompanhamento dessas realidades, pudemos
acrescentar informacdes importantes que subsidiaram nossas conclusdes na pesquisa e na
formulacdo das sugestdes. Ter podido observar vérias fases de implementacéo do SGA,
proporcionou a nossa pesquisa um olhar direcionado para a gestdo no qual o processo de
integracdo da sustentabilidade no ensino esta inserido. Nossa analise reflete os diferentes

envolvimentos dos intervenientes que figuram no processo de integracdo da
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sustentabilidade no ensino.

Participando em reunido realizada em 18/10/2017 para defini¢cdo de grupos de
trabalho, com a finalidade de realizar o levantamento dos aspetos e impactos necessarios
para atendimento de requisito da Norma ISO 14001:2015, observamos o empenho dos
voluntarios e da equipe de gestdo em organizar 0s grupos para atuarem no levantamento
dos aspetos e impactos provocados pela instituicdo na realizacdo de sua atividade de
Educacdo que por si s6, apresenta um aspeto positivo.

O levantamento dos aspetos e impactos é a coluna dorsal de um sistema de gestédo
ambiental, ja que identifica os pontos fortes e as fraquezas, propondo acdo para

atendimento de cada um dos aspetos. Para nossa pesquisa, através da Planilha Sistema de

Gestdo Ambiental — Plano de Acdo 2018/2021, verificamos o levantamento dos Aspetos
Ambientais analisados como significativos. Identificamos os seguintes AA relacionados
ao tema da pesquisa, AA09- Investigacdo; AA10 — Estudo e Aprendizagem e AAll-
Extensdo Universitaria. As acdes definidas pelo SGA para os AA, partem da identificagcdo
da atividade levantada como um aspeto, analisada como significativa, a partir da politica
para sustentabilidade e dos respetivos objetivos tracados para atingimento das metas.
Indicadores foram elaborados para acompanhamento das metas e responsabilidades
foram definidas para a viabilidade do plano de acGes.

Através da participacdo em 28/05/2018 na auditoria de 1° fase realizada pela
Certificadora TUV, no processo de certificagdo do ISCTE-IUL, como ouvinte, foi
possivel identificar o comprometimento da equipe de gestdo do ISCTE, na busca pela
certificacdo do SGA, como parte da politica do ISCTE-IUL para sustentabilidade. As
demandas geradas pelo Auditor foram prontamente respondidas pela instituicdo de forma
transparente. A auditoria de primeira fase propde olhar macro e mais voltado para a
documentacdo que estrutura o sistema de gestdo. Os pontos relevantes, foram a
apresentacdo do SGA para o Auditor, o reconhecimento pelo sistema de suas partes
interessadas considerando as peculiaridades por ser uma instituicdo de ensino. Foram
informados pelo Diretor de Sustentabilidade, os pontos principais que caracterizam a
instituicdo e o ponto de partida no delineamento do sistema de gestdo ambiental, através
da gestdo operacional do campus, considerando o0 nimero de pessoas e Servigos que 0
compde. O Auditor verificou com mais detalhes, a relagdo do SGA para com 0s
prestadores de servigos (restauracdo, manutencdo, limpeza, entre outros), além da
sistematica de comunicacdo do SGA para todos.

A participacdo na auditoria foi importante para o objetivo da pesquisa em fungéo
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das iniciativas de sustentabilidade atreladas ao processo de certificacdo ambiental, dentro
do compromisso da instituicdo com os requisitos da Norma 1SO14001:2015, bem como,
a participacdo da comissao de gestdo incluindo a alta diregé&o da instituicdo, mostrando o
compromisso para com a politica de sustentabilidade. Ainda com relacdo ao objetivo da
nossa pesquisa, nao foi muito discutido por ocasido dessa auditoria, o atendimento aos
Aspetos Ambientais significativos, AA09- Investigacdo; AA10 — Estudo e Aprendizagem
e AA11- Extensdo Universitéria, pois estavam basicamente com a dependéncia da mesma
acdo em relacdo ao levantamento das unidades curriculares e investigacdo que
consideram os ODS em sua estrutura. A Acdo estava em curso, mas ficou claro o
compromisso com a insercdo da sustentabilidade nos curriculos de todos os cursos. O
sistema reconhece como constrangimento a diminuta flexibilidade para alteracdo da
estrutura curricular, sendo reconhecido a necessidade de sensibilizacdo dos responsaveis
diretos.

A participagdo na reunido Comissdo de Sustentabilidade em 14/06/2018, foi
também importante j& que era o objetivo tratar as acGes necessarias para atendimento das
oportunidades de melhorias geradas na auditoria de 1° fase realizada pela Certificadora
TUV. A reunido foi rica pois permitiu conhecer as acdes internas, as preocupacdes e
empenho de todos os participantes, para com o processo de certificacao.

Atraveés de participacdo no IULCOME 2018, assumindo o papel como mentora, nos
foi conferido a oportunidade de conhecer a grande estrutura que é disponibilizada para
este evento, além de ter tido a oportunidade de interagir com jovens e partilhar com eles
todos os desafios que o evento proporcionou, e a oportunidade de acompanhar os jovens
na estruturacao de projetos ligados ao tema sustentabilidade. Constatei a importancia do
papel do mentor, no sentido de orientacdo e de estimulo, sendo fundamental para o
sucesso do evento. Foi muito bem organizado, envolveu a experiéncia dos veteranos no
papel de mentores e do staff, oferecendo aos novos alunos, a possibilidade de
socializarem, trocar experiéncias, aprender sobre e conhecer um pouco da instituicdo
onde viverdo pelos préximos anos. Em funcdo do tema sustentabilidade, escolhido para
0 evento, varias agbes com este proposito foram realizadas, como: visitas a instituigdes
de solidariedade, palestras, workshops informativos e preparatério, com assuntos
pertinentes, aléem da proposta de trabalhos em equipe na elaboracéo de projetos para as
instituigdes visitadas.

O evento, tem sim, um papel fundamental na vida dos jovens universitarios. Ouvi

algumas das insegurancas que os afligiam e pude observar que no decorrer da semana, a
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integracdo ja era visivel e as insegurancas ja estavam melhor resolvidas.

O evento ndo tem como finalidade a solucéo de futuros problemas, mas pode sim
exercer o importante papel informativo e formativo, podendo minimizar possiveis
problemas de adaptacdo para o aluno, além de ter a oportunidade de inserir 0 novo
estudante na politica da instituicdo e mais especificamente na politica de sustentabilidade
assumida pela instituicdo. A dindmica do evento, utilizando ferramentas on-line, foi um
diferencial, adequada a faixa etaria e momento.

Consideramos de acordo com o ponto de vista da nossa pesquisa que a oportunidade
era excelente para que o tema fosse tratado de forma ludica ao invés de pontual.
Ressaltando que o evento demandou grande mobilizac&o, mas o esforco despendido ndo
foi proporcional ao resultado de participacdo dos estudantes.

No decorrer das aulas do mestrado de estudo do ambiente e sustentabilidade — 2017-
2018 e 2018-2019 (durante um ano e seis meses), foi observado que o programa do
mestrado foi bem abrangente, os temas desenvolvidos nas unidades curriculares (UC),
foram bem escolhidos, mas a interligagdo ou a interdisciplinaridade entre as UCs
ministradas, ndo foi percebida. A falta da interdisciplinaridade impediu o entendimento
do tema de forma holistica, ou seja, limitacdo no entendimento do todo. Pretorius and
Fairhurst, (Pretorius & Fairhurst, 2015) citam Brundiers et al. (2010), que consideram “O
movimento em direcdo a inter e transdisciplinaridade fornece um quadro de referéncia
para preparar os alunos para lidar com questfes de sustentabilidade” (p. 436).

Durante o periodo observado nos foi possivel identificar dificuldades por parte dos
docentes, no uso das ferramentas de comunicacdo disponibilizadas pela Instituicéo,
dificultando o estabelecimento de uma boa comunicacao entre as partes.

5.3. Fatores criticos do Processo
5.3.1. Integracdo de Sistemas de Gestéo

A integracdo do recém-criado Sistema de Gestdo Ambiental com o Sistemas de
Gestdo da Qualidade, que conta ja com uma década de existéncia, foi um fator facilitador
e critico. O processo de integracdo dos sistemas de gestdo, requereu habilidade para que
a estrutura comum para os dois sistemas atendesse aos propoésitos dos dois sistemas.
Trata-se de um processo critico, pois atende a melhoria continua e a busca do atendimento

a politica dos dois sistemas. A maturidade do sistema da qualidade foi um facilitador do
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processo, propiciando ao sistema de gestdo ambiental j& nascer com estrutura para seu
desenvolvimento. Os dois sistemas passam a comungar dos mesmos objetivos, dentro das
mesmas perspectivas e estratégia. A integracdo dos sistemas, passa pela busca da
melhoria continua, portanto ndo é um processo estatico, sendo necessario revisoes. Foi a
partir da versdo (MQ.3/2017) de 27-12-2017 do manual que houve a integracdo do
Sistema de Gestdo Ambiental, passando a ser parte integrante do Sistema Integrado de
Garantia da Qualidade (SIGQ-IU). Nossa pesquisa teve inicio e estd pautada na versdo
(MQ.3.1/2018) de 26/02/2018, disponivel no site do ISCTE-IUL?3 e por Ultimo na
atualizacao para a versdo (MQ.4.0/2019). Nossa pesquisa esta sendo norteada pelos trés
aspetos ambientais significativos identificados desde a primeira verséo do manual como:
7) Investigacdo; 8) Ensino-Aprendizagem; 9) Extensdo Universitaria. Na versdo atual
permanecem o0s aspetos significativos, citados no item Planeta, subitem Aspetos
Ambientais Significativos, somente com numeracdo diferente, 09- Investigacdo, 10-
Ensino-Aprendizagem e 11- Extensdo Universitaria. A integracdo entre os Sistema da
Qualidade e Ambiental, € uma aposta estratégica de sustentabilidade institucional

assumida pelo ISCTE-IUL em que este

“se compromete em trabalhar para a realizacdo dos Objetivos do
desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da Organizacao das
Nacdes Unidas, nas suas diferentes dimensdes. Assim, as atividades do
ISCTE-IUL devem decorrer de uma forma que contribua para responder as
necessidades das Pessoas, protegendo o Planeta, fomentando a
Prosperidade, e promovendo a Paz; reforcando a sua acdo através de

parcerias nacionais e internacionais.” (MQ 4.0/2019)

Alteragdes no organograma da instituicdo infatizando o papel do Reitor no
Conselho de Gestdo, talvez venha a corroborar em amenizar o constrangimento
identificado desde a primeira versdo e mantido na versdo atual do manual, com relacéo
“v) a reduzida margem orcamental para a atribuicdo de incentivos a investigacdo e a
atualizacgéo curricular.”

Os ODS passam a ser citados, como por exemplo, nos processos operacionais e de
suporte do SGA, necessarios para a realizacdo das atividades do ISCTE-IUL, alinhados
com os seguintes ODS: 04, 07, 11, 12 e 13.

2 https://www.iscte-iul.pt/conteudos/ (acesso em 22/08/2019)
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Foram acrescidos na ultima versdo, os aspetos de responsabilidade social
relacionados com as atividades da instituicdo que de alguma forma possam interagir com
a sociedade, alinhados com os ODS: 01, 03, 04, 05, 08, 09 e 16. Entre os aspetos
considerados como significativos, cinco sdo transversais ao SGA entre estes, trés aspetos
sdo de interesse e referéncia para a nossa pesquisa, quais sejam: AAQ09- Investigacdo;
AA10 — Estudo e Aprendizagem e AA11- Extensdo Universitaria.

Foi ressaltado na dltima versdo do manual, no item referente ao Ensino e
Aprendizagem, que este tem a funcdo de maior contributo ao ODS 04.

Em relacdo a UC, interesse da nossa pesquisa, foi acrescentado a forma como os
coordenadores das UCs devem proceder, escolhendo até trés ODS para associarem as
suas UCs. Também como ponto de interesse para nossa pesquisa, a investigacdo que é
parte da avaliacdo de desempenho do docente e investigadores do ISCTE-IUL, tem suas
atividades cientificas suportadas através dos portais i-meritus e ciéncia-iul, em que as
publicacdes e os projetos cientificos podem ser classificados de acordo com os ODS. O
desafio no processo de integracdo segue o proposito da melhoria continua e, portanto,

suscitara novas intervencdes e revisdes sempre na direcdo da melhoria continua.

5.3.2. Parcerias

O ISCTE-IUL tem nesta fase um conjunto de parcerias determinantes para a
incorporacdo da sustentabilidade no seu processo de ensino, contudo a aposta € de
reforcar as parcerias no futuro. Hoje o ISCTE possui parcerias com universidades
nacionais e algumas internacionais, com formatos e acordos diferentes, algumas de
colaboracdo, outras de prestacdo de servicos. Além disso, o ISCTE-IUL participa em
redes gratuitas e pagas, com proposito de interagir, aprender com 0s outros e também
organizar e influenciar politicas de desenvolvimento em Portugal. O movimento em
direcdo a busca de parcerias ¢ também uma das atribuicdes do Conselho Cientifico que
pode contribuir muito principalmente na conducdo da estratégia para o futuro da
investigacdo, entretanto ainda ndo houve um movimento expressivo na dire¢do da busca
de parcerias que possam ser incentivadoras das investigacbes, no caso dos temas
pertinentes a sustentabilidade. O Conselho Cientifico tem uma interface bem significativa
dentro do processo de insercdo do tema sustentabilidade no ensino, bem como, na
participacdo do ISCTE-IUL nos rankings internacionais. De forma geral, todas as areas

da instituicdo, poderiam buscar parcerias que pudessem atender aos anseios especificos
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de cada area na dire¢do da sustentabilidade, considerando ser o tema transversal. Como
exemplo, podemos citar a ISCTE Business School (IBS), uma das quatro escolas que
integram a Universidade ISCTE-IUL, cuja proposta é preparar gestores e lideres que
possam ter impacto positivo nas organizaces e na sociedade. Com este propdsito
estabeleceram da ordem de 50 parcerias, entre elas e com destaque pelo objetivo de nossa
pesquisa, 0 The Principles for Responsible Management Education (PRME), uma
iniciativa apoiada pelas Nagdes Unidas, que desde 2007 propdem uma plataforma pautada
em Seis Principios a serem aplicados nas escolas de administracdo e gestdo, para oferecer
aos estudantes e futuros lideres, as habilidades necessarias para que possam equilibrar as
metas econbmicas e as de sustentabilidade. A plataforma, considera as metas do
Desenvolvimento Sustentavel, e alinhamento das IES com o trabalho Global da ONU?4,

5.3.3. Formacéo de Docentes

A formacdo de docentes afigura-se um fator critico para o sucesso da integracao de
tematicas da sustentabilidade nas UCs, bem como na criacdo de raiz de novas UCs
tematicas ou mesmo programas centrados nas tematicas de sustentabilidade.

A primeira preocupacédo segue na dire¢do da qualidade do ensino, cuja relacdo esta
intrinseca a tematica de sustentabilidade. As preocupacfes estdo planeadas através do
Plano de Atividades Biénio 2017/20182>, ressaltando pontos de como:

“3.1 Promocdo do sucesso escolar e da qualidade do ensino na sua
estratégia, o ISCTE-IUL promove a difusdo de praticas de ensino
inovadoras, bem como de praticas pedagdgicas que contribuam
significativamente para o sucesso académico, tendo implementados
procedimentos de monitorizacdo da qualidade do ensino e instituido
Prémios de Meérito Cientifico e Pedagdgico dos docentes.” (Plano de
Atividades Biénio 2017/20182%), e ““4.1- A atividade corrente do Conselho
Pedagogico passa pela gestdo quotidiana de requerimentos, consultas e
pedidos de parecer, pronuncia sobre a cria¢do de ciclos de estudos e sobre

as propostas de organizagao e alteracao dos planos curriculares respetivos.”

24 https://www.unprme.org/about-prme/index.php (acesso em 23/10/2019)

5 https://www.iscte-iul.pt/assets/files/2017/11/17/1510919739568_Plano_Atividades 2017 2018.pdf
(acesso em 22/08/2019)

26 https://www.iscte-iul.pt/assets/files/2017/11/17/1510919739568 Plano_Atividades 2017 2018.pdf
(acesso em 22/08/2019)
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(Plano de Atividades Biénio 2017/201827)

No que diz respeito especificamente as UCs, o Conselho Pedagdgico, mantém seu
foco no processo mais de verificar, ao ser definido o conteddo de uma UC, se 0 processo
de avaliagdo esta compativel com os objetivos pedagogicos.

A acéo de relacionar as UCs com os ODS, é orientada pela area da sustentabilidade
para com os docentes, nao havendo participacédo do pedagdgico. A possibilidade de existir
uma melhor participacdo do pedagogico no sentido de divulgacéo e sensibilizacdo pode
vir a ser um novo olhar e abrangéncia do papel do conselho.

Embora ainda ndo tenha tido acdo por parte do conselho em se integrar no papel de
sensibilizador para os docentes, a acdo da area de sustentabilidade em propor para o0s
docentes uma analise de suas UCs com o propoésito de fazer a relacdo com os ODS,
proporciona ao docente analisar os propositos da UC e buscar realizar a relagdo pensando
na responsabilidade de oferecer aos discentes ferramentas para serem agentes de
mudancga.

De acordo com a Presidente do Conselho Pedagogico, a valorizacdo da parte
pedagdgica e 0 compromisso com um novo formato de educacéo para o ensino superior,
que prepare o aluno para os desafios do século XXI, pode estar comprometido com as
demandas de publicag¢des que s&o exigidas dos docentes, bem como, 0 compromisso em
ganhar financiamentos de projetos, entre outras demandas, que sdo importantes, mas que
roubam o tempo para pensar e trabalhar o préprio papel do professor que é ensinar. As
premiacdes e as exigéncias, podem gerar uma desvalorizacdo da parte pedagogica e um
distanciamento desse compromisso inerente ao docente.

A preocupacdo na formacdo dos docentes para identificarem as conexfes que
podem fazer entre suas UCs e 0s ODS, esta em fase de aprovacédo, ainda para 2019, muito
embora j& tenham sido realizadas sessdes em setembro de 2019, abertas também a
funcionarios e alunos do ISCTE-IUL. Quanto a criacdo da UC transversal sobre o tema
sustentabilidade, ja esta aprovada, mas sera viabilizada para 2020 em func¢do dos prazos
e estruturacéo da proposta de trabalhar a UC online, ou pelo menos em Blended learning

(Entrevista, Diretora de Sustentabilidade).

27 https://www.iscte-iul.pt/assets/files/2017/11/17/1510919739568 Plano Atividades 2017 2018.pdf
(acesso em 22/08/2019)
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No documento Orientacdes Pedagdgicas para Docentes — 2018/201928, no item 3-
Planeamento, sub-item 3.1 — FUC, aborda sobre o processo de reviséo da FUC,
importante para nossa pesquisa. Pode ser através dos compromissos e formas de
entendimento e preenchimento do FUC, que as metas relativas as acdes dos AAQ9-
Investigacdo; AAL10 — Estudo e Aprendizagem e AA11- Extensdo Universitaria, possam
ser mais facilmente atingidas:

“Para o0 1°, 2° e 3° Ciclos, antes do inicio das aulas de cada semestre, 0
Coordenador da UC deve editar no Fénix a Ficha de Unidade Curricular
(FUC), proceder ao seu preenchimento no caso da criagdo de uma nova UC
ou realizar as alteracdes necessarias, no caso da UC ja se encontrar em
funcionamento e ser apenas uma atualizacéo, e submeté-la ao Coordenador
de ECTS. A FUC devera ser disponibilizada antes do inicio do ano letivo,
ou seja, antes do inicio das aulas do primeiro semestre, mesmo para as

unidades curriculares que funcionem apenas no segundo semestre.”

Para melhorar o processo de atualizagdo das FUCs, com foco no atendimento das
metas relativas aos aspetos AA09- Investigacdo; AA10 — Estudo e Aprendizagem e
AAll- Extensdo Universitaria, houve uma alteracdo na ferramenta de forma que os
docentes precisam identificar ou ndo a relacdo de suas UCs e os ODS. Fazendo crescer
significativamente o niumero de UCs classificadas. As a¢bes na direcdo da formacdo e das
acOes de sensibilizacdo para os ODS aliados ao novo processo de atualiza¢do dos FUCs

contribuiram para o aumento das classificacdes dos ODS nas UCs.

5.3.4.  Articulacdo entre Orgéos e Servigos

A articulacdo entre 0s 6rgdos e servicos, se apresenta como ponto de atencdo para
0 processo de insercdo da sustentabilidade no ensino, ja que este faz parte do processo
alargado do Sistema de Gestdo Ambiental. Para que as acGes demandadas a partir do
levantamento dos aspetos ambientais significativos AA09- Investigacdo; AA10 — Estudo
e Aprendizagem e AA11- Extensdo Universitaria possam resultar em sucesso, é preciso

interacdo entre 0s Grgaos e 0s Servicos.

28 https://www.iscte-
iul.pt/assets/files/2019/02/25/1551106404179 Orientacoes pedagogicas para_docentes 2018 2019 .pd
f (acesso em 22/08/2019)

39


https://www.iscte-iul.pt/assets/files/2019/02/25/1551106404179_Orientacoes_pedagogicas_para_docentes__2018_2019_.pdf
https://www.iscte-iul.pt/assets/files/2019/02/25/1551106404179_Orientacoes_pedagogicas_para_docentes__2018_2019_.pdf
https://www.iscte-iul.pt/assets/files/2019/02/25/1551106404179_Orientacoes_pedagogicas_para_docentes__2018_2019_.pdf

Verificamos através da versdo (MQ.3.1/2018) do Manual da Qualidade a estrutura
organizacional da instituicdo composta por érgdos de governo, 6rgdos de coordenacao e
6rgéos consultivos. Verificado a composicao e competéncia das Comissdo de Garantia da
Qualidade, Comissédo da Sustentabilidade e o Conselho Consultivo da Qualidade, cujos
mecanismos sao para atender entre outras demandas, as relativas as acdes geradas pelos
AAO09- Investigacdo; AAL10 — Estudo e Aprendizagem e AA11- Extensdo Universitaria.

A partir da constituicdo das comissdes ja comentadas, é possivel identificar através
do organograma da instituicdo?® que os Conselhos Cientifico e Pedagdgico, sao
estratégicos para a gestdo da sustentabilidade, pois figuram dentro de 6rgdos de governo,
e possuem competéncias ja descritas anteriormente e reiteradas abaixo, que séo
importantes no contexto de atingimento dos objetivos relativos aos trés Aspetos
Ambientais significativos analisados e citados. Corroborando com a premissa do grau de
importancia dos respetivos Conselhos na direcdo da nossa pesquisa. Por exemplo, no caso

do Conselho Cientifico, entre outras competéncias, destaca-se “pronunciar-se sobre a

criacdo, alteracdo e extensdo de cursos e aprovar os respetivos planos de estudo e
transicdes curriculares™3°,

No caso do Conselho Pedagdgico, a sua missdo é “contribuir para a afirmacéo e

desenvolvimento de um ensino de exceléncia do ISCTE-IUL que proporcione aos seus
graduados, dos diversos ciclos e areas de estudo, uma intervencdo de elevada
competéncia, rigor e qualidade, quer no meio académico, quer no meio profissional.”3!

Ainda na versdo (MQ.3.1/2018) do Manual da Qualidade os presidentes do
Conselho Cientifico e Pedagdgico, fazem parte da Comissao de Garantia da Qualidade,
cuja agenda de reunides, inclui assuntos pertinentes a sustentabilidade. Em funcgéo da
interacdo entre os assuntos relativos aos sistemas de gestdo da Qualidade e Ambiental,
cuja base documental atende aos dois sistemas, ficou estabelecido a fusdo entre o jovem
Sistema de Gestdo Ambiental, ao Sistema de Gestdo da Qualidade com uma década de
existéncia, facilitando o processo de articulacdo entre os Orgdos e 0s servigos. A
integracdo entre os sistemas da Qualidade e Ambiental, pode facilitar a participacdo dos
dois conselhos nas demandas de inser¢do da sustentabilidade no ensino, bem como,

facilitar o entendimento dos conselhos, sobre responsabilidades que podem ser

2 https://www.iscte-iul.pt/conteudos/iscteiul/organizacao/1036/organograma (acesso em 21/08/2019)
30 https://www.iscte-iul.pt/conteudos/iscteiul/organizacao/orgaos-de-governo/conselho-
cientifico/116/apresentacao (acesso em 21/08/2019)

31 https://www.iscte-iul.pt/conteudos/iscteiul/organizacao/orgaos-de-governo/conselho-
pedagogico/117/apresentacao (acesso em 21/08/2019)

40


https://www.iscte-iul.pt/conteudos/iscteiul/organizacao/1036/organograma
https://www.iscte-iul.pt/conteudos/iscteiul/organizacao/orgaos-de-governo/conselho-cientifico/116/apresentacao
https://www.iscte-iul.pt/conteudos/iscteiul/organizacao/orgaos-de-governo/conselho-cientifico/116/apresentacao
https://www.iscte-iul.pt/conteudos/iscteiul/organizacao/orgaos-de-governo/conselho-pedagogico/117/apresentacao
https://www.iscte-iul.pt/conteudos/iscteiul/organizacao/orgaos-de-governo/conselho-pedagogico/117/apresentacao

compartilhadas com as areas de gestdo para sustentabilidade. De forma geral, o ISCTE-
IUL deve garantir uma articulacdo entre os seus 0rgaos e seus servicos, de forma que
estejam todos com 0 mesmo nivel de informacéo e comprometimento com a estratégia de

sustentabilidade da instituicéo.

5.3.5. Barreiras

Em nossa pesquisa, consideramos como possibilidade, algumas barreiras que por
vezes, dificultam as IES assumirem o importante papel na construcdo de um futuro
sustentavel, a partir da insercao do tema nos curriculos. De acordo com Leal Filho (2015),
séo principalmente trés aspetos que interferem nas escolhas das IES em inserir o tema em

sua estrutura, sendo eles:

- Barreira 1 - A falta de pessoas envolvidas com o tema, os que trabalham com o
tema e 0s que representam o tema perante 6rgdos de decisdo nas IES;

- Barreira 2 - A falta de objetivo estratégico, dentro de uma visao de Gestao, que

possa sinalizar as vulnerabilidades e as possibilidades do que é possivel alcancar;

- Barreira 3 - Dificuldade em disponibilizar recursos de toda a ordem para proceder

mudancas estruturais necessarias para insercdo do tema na IES.

5.4. Andlise dos dados das UCs classificadas em associa¢do aos ODS

A nossa analise quantitativa foi realizada a partir das informacdes disponiveis no
sistema Fénix ISCTE-IUL3? cujo objetivo é a promocéo da integracdo de conteidos de
sustentabilidade nas UCs, nos trés ciclos de estudos, a partir da associa¢do das UCs aos

ODS, ja comentado anteriormente.

O universo de UCs existentes historicamente no ISCTE-IUL é da ordem de 7.897

32 https://fenix.iscte-iul.pt/sustainable-development/display/view-

sdg?locale=pt PT ISCTE#!com.qubit.qubEdu.module.customerslscte.presentation.uilayer.sustainableD
evelopmentGoals.competenceCourse.DisplayAllCompetenceCourseSustainableDevelopmentGoals/_gche
ck=ea70dcfd4a2cc00890b4ec52e77ac80a03c604bl/locale=pt PT ISCTE (acesso em 27/10/2019)
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UCs, mas nossa pesquisa leva em consideracdo as UCs ativas no periodo 2019-2020 que
sdo 2069 UCs, sendo que destas cerca de 29% ja se encontram classificadas de acordo
com 0s ODS. Nossa analise esta centrada nas 590 UCs ja classificadas a 30 de setembro
de 2019.

A andlise mais significativa dos graficos abaixo, para o objetivo de nossa pesquisa,
reside na percentagem de 29% de UCs associadas aos ODS, nesse periodo 2019-2020.
Embora tenha tido uma melhora de 26 pontos percentuais consideravel em relagdo ao
periodo anterior 2017-2018 — ano piloto-, 0 processo escolhido através do SGA para
insercdo do tema sustentabilidade nos curriculos, tem um grande desafio de alcangar uma
maior percentagem de associagdes das UCs aos ODS. De notar que os docentes tém a
possibilidade de ndo relacionar com nenhum ODS. As recomendacgdes que serdo feitas,
terdo como prerrogativa a possibilidade de acdes que possam corroborar com o desafio
da Instituicdo em alcancar maior percentagem de ODS associadas as UCs, como forma
de atingimento dos objetivos atrelados aos AAQ9- Investigacdo; AA10 — Estudo e
Aprendizagem e AA11- Extensdo Universitaria que sao a base de nossa pesquisa.

No que tange a relacdo entre as Figuras que representam varios aspetos da mesma
analise dos dados das UCs associadas aos ODS, identificamos que as areas cientificas
com maior nimero de UCs associadas aos ODS (Figura 2), bem como seus departamentos
(Figura 3), refletem a tendéncia nos ODS mais relacionados, a partir dos 5Ps (Figura 4) e
dos ODS em separado (Figura 5), para além de demonstra que em fun¢édo da abrangéncia
da area cientifica de psicologia e o departamento que faz parte, as associacfes se deram

de forma mais clara.

Figura 2 — Areas Cientificas X UCs classificadas
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Fonte: Fénix- ISCTE-IUL

Figura 3 — Departamentos X UCs classificadas
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Fonte: Fénix- ISCTE-IUL

Figura 4 — Relacdo de ODS classificadas a partir dos 5 Ps
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Figura 5 — UCs classificadas por ODS
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No que diz respeito ao maior niumero de associacgdes entre as UCs e os ODS, terem
sido mais expressivas no 2°Ciclo (Figura 6), pode estar relacionado com os Mestrados
direcionados para o tema Sustentabilidade.

Figura 6 — Relacdo UCs classificados por ciclos de estudos
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Fonte: Fénix- ISCTE-IUL

5.5. Analise Documental THE

Realizamos andlise de cada uma das IES classificadas entre as TOP 5, a partir do
site do THE e o site oficial de cada uma delas. A analise na integra, encontra-se em
ANEXO C.

Para nosso resultado e discussdo, em funcdo do objetivo da pesquisa, vamos
analisar para cada ranking, somente o0s tdpicos inerentes aos aspetos ambientais
significativos: AA09- Investigacdo; AAL10 — Estudo e Aprendizagem e AA1l- Extensdo

Universitaria.

5.5.1. Times Higher Education World University Rankings

A Figura 7 contém as cinco IES, melhor avaliadas no mundo, nas seguintes areas
consideradas pelo ranking: ensino, investigacao, citacoes, internacionalizacdo, reputagéo

e receitas da indUstria.

Figura 7 - Ranking THE 2019 (Times Higher Education World University Rankings)
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Em funcdo do objetivo da pesquisa, faremos anélise dos tdpicos: ensino e pesquisa

entre as cinco melhores colocadas e o ISCTE-IUL, detalhada na Tabela 3, e Figuras 8 e

9 abaixo.
Tabela 3 - Andlise tdpicos ensino e pesquisa — TOP5- IES e ISCTE-IUL
UNIVERSIDADE OXFORD - Consulta (Plano Estratégico 2018-23)33

ENSINO - Qualidade na educacéo;
- trabalhar habilidades, disciplinas intelectuais, com base nos melhores
valores;
- atrair, recrutar e reter alunos talentosos;
-oferecer ambiente propicio, ativamento da salde e do bem estar, para
desenvolvimento pessoal e progresso dos alunos;
-oferecer ambiente propicio, ativamento da salde e do bem estar, para os
docentes e funcionarios, de forma que trabalhem muito bem dispostos
oferecendo o melhor em prol do processo de educacéo da IES.

PESQUISA -Mundialmente famosa pela exceléncia em pesquisa, justificando a

(INVESTIGACAO) pontuacdo de 99,5% no ranking;
-Possuem extensa rede de parcerias e colaborac@es vindas de todo o
mundo para desenvolvimento de pesquisa que busque a solugdo de
problemas reais que possam melhorar a vida das pessoas;
-Apoiam pesquisas amplas, prezam pela interdisciplinaridade para avanco
no conhecimento, na compreensdo, na inovacdo, e na criatividade;

33 http://www.ox.ac.uk/about/organisation/strategic-plan-2018-23 (acesso em 22/08/2019)

46


http://www.ox.ac.uk/about/organisation/strategic-plan-2018-23

- Oferecem ambiente de pesquisa que propicie novo entendimento,
buscando mudancas culturais, sociais, politicas e econémicas, conectados
com os interesses da sociedade.

- Procuram beneficiar a regido de Oxford, Reino Unido e todo 0 mundo a
partir de uma pesquisa abrangente, concentrando maior atencéo nas
questbes de maior relevancia social.

CERTIFICACAO 1SO
14001:2015

Possui SGA nao certificado.

UNIVERSIDADE CAMBRIDGE — Consulta (Visdo de sustentabilidade, politica e estratégia) 3*

ENSINO

-Buscam garantir que todos os graduados recebam educacdo necessaria
para que tenham habilidades, conhecimento e compreensdo para
contribuir para um mundo sustentavel;

- mecanismos para atendimento a proposta acima: Férum Cambridge para
a Sustentabilidade e Ambiente (discussdo de temas dos desafios da
sustentabilidade. Interdisciplinaridade no estudo e na pesquisa);

- Instituto de Lideranca em Sustentabilidade da Universidade Cambridge
(missdo de aprofundar a compreensdo dos lideres para os contextos
:social, ambiental e econdmico, beneficiando as organizagdes, governos e
sociedade;

-Living laboratory for Sustainability — oportunidade de estudo e pesquisa
de problemas ambientais reais, utilizando a universidade.

PESQUISA
(INVESTIGACAO)

-Estabelecem parcerias interdisciplinares para programas colaborativos,
a partir da Cambridge Conservation Initiative entre a Universidade e
grupos de organizaces lideres em Cambridge e no entorno, com o foco
no futuro sustentdvel para a biodiversidade e a humanidade.

CERTIFICACAO ISO
14001:2015

Possui sistema de gestdo para sustentabilidade

UNIVERSIDADE STANFORD - Consulta site Satnford University 3°

ENSINO

-Privilegiam a educacdo dos professores para garantia da qualidade da
educacao oferecida;

-Investimentos na estrutura organizacional para garantia da qualidade e da
sustentabilidade. Oferecem corpo docente e administrativo suficientes em
relagdo ao nimero de alunos;

- Privilegiam a qualificacdo profissional, como também os programas
académicos e extracurricular;

Mantém atividades apropriadas para o desenvolvimento de professores e
funcionarios, direcionados para a melhoria do ensino e aprendizagem;

- Mantém o Centro de Aprendizagem que funciona desde 1975 CTL.
Ajuda a aprimorar o ensino e garantir a qualidade das experiéncias
educacionais vividas por todos os alunos.

- Disponibilizam especializagdes de ensino;

- Oferecem apoio individual na orientacdo de curriculos, programas
educacionais, entre outros, para qualquer pessoa que leciona em Stanford;
- Realizam avaliacéo sistematica do planeamento institucional, também

34

https://www.environment.admin.cam.ac.uk/files/environmental sustainability vision policy and strateq

y_for_web.pdf (acesso em 22/08/2019)

% https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/stanford-university (acesso em

23/08/2019)
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da eficacia educacional. Os dados recolhidos, sdo os balizadores para o
planejamento e tomada de deciséo.

PESQUISA
(INVESTIGACAO)

- A Universidade desenvolve suas pesquisas a partir de centros e
laboratérios de pesquisa com caracteristicas e parcerias especificas;

-0 ponto focal da Universidade esta na educacao, desenvolvem
pesquisas cientificas com bastante rigor, necessarias para afetar as
politicas educacionais de maneira significativa, justificando a excelente
pontuacdo recebida no quesito ENSINO.

CERTIFICACAO ISO
14001:2015

UNIVERSIDADE MASSACHUSETTS - Nas informac@es disponibilizadas no site da instituicéo,
ressaltamos que “Entre seus ex-alunos impressionantes esta Kofi Annan, ex-secretario-geral das

Nacdes Unidas.”3®

ENSINO

- Necessidade de capacitar lideres para atuarem profissionalmente e
pessoalmente, considerando a relacdo adequada entre seres humanos e
ambiente, buscando a prosperidade considerando as geragdes futuras;

- Desenvolveram o certificado de sustentabilidade, como sendo um campo
de treinamento para os lideres emergentes avaliarem questdes criticas para
0s negdcios, a partir da 6tica da sustentabilidade;

- disponibilizam o campus como um laboratério para aprendizagem, a
partir dos multiplos sistemas, tornando o, uma ferramenta de aprendizado;
- Oferecem dezenas de unidades curriculares eletivas sobre o tema
sustentabilidade, selecionadas pelo MIT, para os alunos fazerem suas
escolhas e desafiarem seus conhecimentos;

- Oferecem curriculo com mix rico para aprendizagem com agdo e
contelido conceitual, e assim oferecem também flexibilidade para que os
alunos descubram carreiras distintas.

PESQUISA
(INVESTIGACAO)

- A Universidade considera que os desafios da sustentabilidade acontecem
em escalas local e global;

- Utilizam pesquisar em escala local, quando utilizam o campus como
plataforma de teste e incubadora, criando assim um laboratério de
pesquisas rico em experiéncias comprovadas sobre solugdes para 0s
desafios de nosso planeta em constante mudanca. Consideram a relagcdo
entre os impactos relacionados ao campus, a cidade e 0 mundo;

- Os alunos apo6s receberem seus certificados de sustentabilidade emitido
pelo MIT Sloan, recebem treinamentos para colocarem seus projetos e
ideias sobre sustentabilidade em acéo.

CERTIFICACAO ISO
14001:2015

UNIVERSIDADE CALIFORNIA INSTITUTE OF TECHNOLOGY
Informagdes -Relatorio de Sustentabilidade 2018 *37

ENSINO

Instituto de tecnologia da Califérnia — conhecidos por:

- Liderarem as inovacOes tecnoldgicas, possibilitando a
transformacao do futuro;

- Critério rigido para admissdo, recebendo somente alunos mais
talentosos;

- Prezam pela qualidade das instala¢cBes no campus préprio e no

36 https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/massachusetts-institute-technology

(acesso em 23/08/2019)

37 http://www.sustainability.caltech.edu/ (acesso em 23/08/2019)
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mundo todo onde atuam;

- Priorizam a qualidade dos laboratorios;

-apresentam relatério de sustentabilidade com informacdes de
performance muito bons.

PESQUISA
(INVESTIGACAO)

- O Caltech Sustainability visa melhorar a misséo central de
pesquisa e educacgéo do Caltech, reduzindo o impacto ambiental
do Caltech e promovendo a administracdo dentro da comunidade
do Caltech.

CERTIFICACAO ISO | Relatério de Sustentabilidade 2018, apresenta, 0s aspetos,

14001:2015

impactos, a¢Oes e indicadores, mostrando o desempenho
ambiental da instituicdo e seu compromisso.

ISCTE Instituto Universitarios de Lisboa
Referéncia no estudo de caso da nossa pesquisa.

ENSINO

O ISCTE-IUL promove a criagdo, transmissdo e difusdo de
conhecimento cientifico e tecnolégico nos seus dominios de
especializacéo

PESQUISA
(INVESTIGACAO)

O ISCTE-IUL atribui especial relevo a investigacao cientifica, a
formacdo po6s-graduada e a transferéncia de conhecimentos para a
sociedade;

CERTIFICACAO ISO | certificada nos sistemas de gest&o: 1S09001:2015 e

14001:2015

1SO14001:2015

Fonte: Sites Oficiais das Instituices de Ensino

Figura 8 - Ranking THE 2019 (Times Higher Education World University Rankings)
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Fonte: THE-2019

Figura 9 - Ranking THE 2019 (Times Higher Education World University Rankings)
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Fonte: THE-2019

5.5.2. Europe Teaching Rankings of Times Higher Education's- 2019

O ranking trabalha com a analise do ambiente de ensino e aprendizagem, mede o
envolvimento e resultado dos alunos, bem como a diversidade de ambientes das
instituicOes e os recursos que as universidades disponibilizam para ensinar de forma
eficaz (Figuras 10). Os topicos analisados neste ranking sdo: Recurso, Engajamento,
Resultado e Ambiente. Este ranking parte da premissa que “colaboracgdo é fundamental

para manter os alunos envolvidos. 38,

Figura 10 - Europe Teaching Rankings THE 2019 (Times Higher Education World University
Rankings)

38 https://www.timeshighereducation.com/rankings/europe-
teaching/2019#!/page/0/length/25/sort_by/rank/sort _order/asc/cols/undefined (acesso em 27/08/2019)
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As Universidades Oxford e Cambridge permanecem a frente no que diz respeito a
qualidade com que ensinam seus alunos, da mesma forma que ocupam as primeiras

posi¢Oes no THE-2019 apresentado acima (Figura 11).

Figura 11 - - Europe Teaching Rankings THE 2019 (Times Higher Education World University
Rankings)
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Os dados permitem ainda uma andlise da relagdo entre os dois topicos analisados
para cada um dos rankings, versus a relagdo nimero de alunos/professores (Tabela 4 e
Figura 12).

Tabela 4 - Anélise Recurso, Resultado, N°Aluno/Prof, Ensino, Pesquisa

Universidades Recurso Resultado | N°Aluno/Prof Ensino Pesquisa
OXFORD 93,9 91,7 11 91,8 99,5
CAMBRIDGE | 94 90,5 10,9 92,1 98,8
NAVARRA 74,6 80,2 14,7 34,1 24,2
UCL 87,1 91,1 10,6 79,1 90,1
ST. ANDREWS | 85,7 88,2 12,7 42,3 40,2
ISCTE-IUL 45,8 48,8 25,2 25,5 249

Fonte: THE-2019

Figura 12 - Relagdo entre resultado, recursos e nimero de alunos por professor
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Fonte: THE-2019

Nossa analise nos remete a considerar uma relacdo entre melhores resultados na
qualidade do ensino e nas pesquisas, estdo relacionadas com os melhores resultados no
recurso disponivel e o resultado entregue aos alunos, com o nUumero menor de

alunos/professor.

5.5.3. University Impact Rankings — THE 2019

O Times Higher Education University Rankings de impacto, se propde a avaliar o
desempenho das Universidades, a partir dos ODS. As analises partem dos indicadores
que abrangem todas as areas da atividade universitaria.

Dos 17 ODS, o ranking avalia as universidades considerando apenas 11 ODS nessa
primeira edicdo, sendo eles: ODS 03, 04, 05, 08, 09, 10, 11, 12, 13, 16 e 17. E dada a cada
universidade a escolha de apresentar 0 maior nimero possivel de dados sobre os ODS
que desejar, sendo obrigatorio para todas as universidades a apresentacdo dos dados
pertinentes ao ODS 17 e mais trés ODS por escolha da propria universidade. Em fungéo
da metodologia utilizada, as 5 TOP IES e o ISCTE, ndo apresentam informacoes
comparaveis. Sendo esta a primeira versdo do ranking, provavelmente a metodologia se

propdem a incentivar as IES a se candidatarem, sem o proposito de comparacao. Portanto
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a publicacdo do ranking apresenta uma classificacdo geral, com base nas trés areas de
pesquisa, extensdo e administracdo.. Além da classificacdo geral, também séo publicados
os resultados de cada ODS individual em 11 tabelas separadas. O que permite que todas
as universidades que se candidataram, e mesmo nao estando na tabela geral, tenham suas

informacdes e pontuacgdes sobre os ODS escolhidos, divulgadas (Figura 13).

Figura 13 - University Impact Rankings — THE 2019 (Times Higher Education World
University)
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Fonte: THE-2019

Sabemos que para desenvolver, atender e/ou alcancar 0os 17 ODS ¢é preciso educacgéo
de qualidade. Leal Filho et al (Leal Filho et al., 2019) entendem que o conhecimento
criado pelas universidades é crucial para todos os 17 ODS, e fazem a seguinte citagao “In
turn, Mader and Rammel (2015), suggest that research based knowledge created by
universities is crucial for all of the 17 goals, but in their opinion, the most relative SDGs
are Goals 4, 9, 12, 16 and 17. ( p. 5).

Para nossa pesquisa, 0 ODS 04 é fundamental pois trata com bastante propriedade
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sobre a necessidade de educacédo de qualidade para todos, levando a melhores resultados
de desenvolvimento, melhor acesso ao emprego remunerado, melhor qualidade de vida,
reducdo das desigualdades de género e sociais, maior resiliéncia para lidar com desastres,
e muito mais.

Como uma curiosidade, as universidades TOP 5 nesse ranking, ndo optaram por
enviar dados relativos ao ODS 04 — Educacdo de Qualidade. O ISCTE-IUL enviou 0s
dados para atendimento do ODS 04.

Esse ranking analisou 450 IES de 76 paises diferentes. Verificamos através dos
Indicadores®°, que 240 IES também fizeram a opcédo de informar dados sobre ODS 04,
portanto 53,33% do total de IES inscritas. A melhor performance nesse ODS dentre 100%
das IES é a University of Gothenburg = 81,6. O ISCTE recebeu a pontuacéo = 61,1. A
titulo de informacéo, identificamos que a Universidade de Lisboa recebeu a pontuacdo =
48,1-58,3.

Em funcdo das regras estabelecidas pelo THE, o Unico ODS comparavel é o
ODS17, ja& que é obrigatorio para todos os concorrentes. Portanto, nossa andlise
comparativa sera somente em relacdo ao ODS17 cujo proposito esta centrado no reforgo
dos meios de implementacdo e revitalizacdo de parcerias no nivel global para o

desenvolvimento sustentavel (Figura 14).

Figura 14 - University Impact Rankings — THE 2019 — ODS 17

39

https://www.timeshighereducation.com/rankings/impact/2019/overall#!/page/18/length/25/sort_by/rank/s
ort_order/asc/cols/undefined (acesso em 29/08/2019)
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Relacionando a posicao assumida pelo ISCTE-IUL no ranking em relacdo as TOP5,
coerente com o resultado analisado no grafico de UCs classificadas por ODS, em que 0

ISCTE-IUL apresenta como resultado, 40 UCs cuja associagéo foi feita ao ODS17.

5.5.4. Concluséo da Anélise Rankings THE

A agenda dos ODS abrange um amplo conjunto de desafios sociais, econémicos e
ambientais que estdo intimamente relacionados e, de acordo com o SDSN
Australia/Pacifico (2017), a experiéncia das universidades é crucial para a consecuc¢éo de
todos esses objetivos. Por vezes, o problema reside na abordagem sobre as funcgdes de
aprendizado e ensino, pesquisa e administracdo / governanga, feitas pelas universidades
separadamente, quando na realidade estdo interconectadas. A oportunidade de criar,
estabelecer e comunicar conexdes entre essas areas pode ser potencializada pelos ODS
(SDSN).

De acordo com as caracteristicas verificadas na analise das informacdes e
pontuacGes das IES melhor colocadas nos trés rankings, todas estabelecem como
estratégia o ensino de qualidade em que:

¢ S&0 bem pontuadas no que diz respeito a oferta de estrutura propria de gestéo e

fisica, para os docentes e discentes desenvolverem suas atividades;
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¢ Os recursos que conferem a uma IES a capacidade para ministrar ensino de
qualidade, consequentemente ofertando melhores resultados para os alunos, pode estar
inversamente ligado ao nimero de alunos por professor. Podendo, portanto, ser um
fator primordial na performance da IES, adequar seu quadro de professores, de acordo
com o numero de alunos. Quanto menos alunos por professor, mais possibilidade de
sucesso no resultado. Portanto, investem em cargas de trabalho bem definidas através
do namero de alunos e o0 nimero de discentes e administrativos compativeis;

eofertas de cursos e aperfeicoamento para os docentes caracterizando a grande
preocupacédo para com a qualidade do ensino oferecido;

e ofertas de oportunidades para estudantes através de bolsas com incentivos para as
areas de interesse das respetivas universidades;

eVvarios convénios e parcerias em paises distintos, ampliando a rede de
conhecimento e oportunidades;

einvestimentos direcionados para investigacdo e pesquisa, privilegiando o0s
assuntos pertinentes & sustentabilidade. Preocupacédo e utilizacdo do campus como
laboratdrio para pesquisas voltadas para a sustentabilidade;

eoportunidades para professores atuarem como investigadores sem
comprometimento da qualidade do exercicio pedagdgico, separando por periodo a

atuacdo destes.

6. Sugestdes

A partir da pesquisa desenvolvida, formulamos sugestées que possam colaborar
com a melhoria na performance do ISCTE-IUL, perante os rankings, mas sobre tudo,
perante o importante papel assumido de insercdo do tema sustentabilidade nos curriculos
através dos ODS, buscando atender ao papel de contribuir para a construcéo de um futuro

sustentavel e assim, formar profissionais melhores para o mundo.

6.1. Barreiral

6.1.1. Falta de pessoas familiarizadas com o tema
Com vista a criar alternativas para transpor a barreira, podemos propor o
desenvolvimento de um programa continuo de apoio aos docentes, de forma a que possam

estar sempre aprimorando seus conhecimentos, privilegiando o assunto sustentabilidade,
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a partir dos ODS. Da mesma forma desenvolver um programa que possa atender todas as
partes interessadas do ISCTE-IUL, sobre o tema sustentabilidade de forma holistica. O
programa direcionado aos docentes, deve ter como base o desafio de associa¢do do maior
nimero de UCs aos ODS, a partir do aprimoramento do conhecimento deles tema
sustentabilidade e ODS. Um programa que possa despertar o interesse dos docentes em
adequar o contetdo de suas UCs.

Propomos a definicdo de planeamento e indicador para uma anélise criteriosa dos
curriculos, pela Comissdo de Analise Curricular, de cada curso oferecido pelo ISCTE-
IUL, com a finalidade de identificar a qualidade da associacao feita pelos docentes, das
UCs para com os ODS, buscando a constatacdo sobre a adequacéo dos curriculos para
que possam atender as expectativas do perfil profissional compativeis com as demandas
do século XXI. Sugerimos que seja feito pela SIGQ-IUL. Considerando a premissa
apresentada por Palmeirdo & Alves de que “O curriculo prescrito tem de ser assumido
COmOo um processo que gera aprendizagens em todos os alunos” (2017, p. 6). Para além
de incluir a sustentabilidade de forma holistica, através dos ODS, com a preocupac¢ao da
interdisciplinaridade de forma a gerar maior aprendizagem. O acompanhamento do
indicador, pode ser o subsidio necessario para a estruturacdo do programa de apoio aos
docentes, comentado acima.

Recomendamos o0 desenvolvimento de um Centro de Estudos para a
sustentabilidade, disponibilizando varias UCs transversais sobre o tema, praticando a
interdisciplinaridade, podendo ser ministradas presencialmente e/ou a distancia. As UCs
poderdo ser direcionadas aos alunos, como também aberta para a sociedade oferecendo
além de uma abordagem ampla sobre o tema, 0 incentivo a pesquisas envolvendo o tema,
para além do cumprimento do papel das IES em se conectarem com a sociedade. A
Universidade Oxford, por exemplo, considera a conexdo entre disciplinas diversas, bem
como, a amplitude das pesquisas uma forma de impulsionar o conhecimento, a
compreensdo a criatividade e a inovagdo. O centro de Estudos podera trabalhar o tema de
forma holistica, buscando o ludico como forma de criar reflexdo e discussdo sobre o
assunto, bem como, se valer de estudos de casos e/ou incidentes criticos, que possam ser
usados como ferramenta para o desenvolvimento do tema sob Oticas diferentes, criando
para os alunos um ambiente propicio para investigacdo do problema com possibilidades
de solugdes que possam afetar positivamente suas areas e ate 0 mundo (Tilbury, 2014).

Outra sugestdo poderd ser o desenvolvimento do planeamento para definicdo de

escalonamento para estudo de possivel reformulagao dos curriculos dos cursos oferecidos
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pelo ISCTE-IUL considerando priorizar a revisdo dos curriculos dos mestrados que
envolvem a preparacdo de educadores: Educacédo e Sociedade, Administragcdo Escolar,
pois de acordo com as consideracdes de Rifkin (2012) “Fazendo mister o cuidado
especial para com as formacdes ligadas diretamente a educacao, ja que devem buscar
novos formatos capazes de atender as demandas do século XXI.”

Propomos ainda que os Orgdos de Governo do ISCTE-IUL, nomeadamente os
Conselhos Cientificos e o Conselho Pedagdgico que podem pronunciar-se sobre a criagao,
alteracdo e extensdo de cursos e aprovar 0s respetivos planos de estudo e transicédo
curricular, trabalhem em conjunto, com foco na adequacéo dos curriculos.

Por altimo, propomos a dinamizagdo dos Conselhos Cientifico e Pedagogico, de
forma que ndo atendam somente a parte burocratica definida em seus estatutos, mas que
possam assumir um papel transformador. Uma mudanca organizacional pode ser
importante para melhorar as possibilidades da instituicdo em alcancar seus objetivos
estratégicos, frente a insercdo do tema sustentabilidade nos curriculos, para além de criar
possibilidades de melhoria na performance da institui¢do junto aos rankings em que se
encontra inscrita. A insercao do tema nos curriculos, esta intimamente ligada aos ajustes
necessarios para uma melhora na pontuacdo da instituicdo nos quesitos educacdo,

pesquisa e citagdes.

6.1.2. Falta de pessoas que trabalham com o tema

Como sugestdo, propomos a criacdo de posicdes de trabalho compostas por
profissionais dedicados as acdes de inser¢do do tema sustentabilidade através dos ODS
nos curriculos da instituicdo. Os profissionais poderdo desenvolver agdes que possam
corroborar com a melhoria na pontuacgéo do ISCTE-IUL nos rankings THE, trabalhando
os requisitos, educagdo, pesquisa e citagdes, atendendo ao item “O5 - Obtencdo de
acreditaces de referéncia e prosseguimento da melhoria de presenca e de posicionamento
nos principais rankings internacionais, com correspondente projecdo nacional e
internacional do ISCTE-IUL” (Plano Estratégico e de a¢do para o Quadriénio 2018-
2023)4°, Inserir o tema sustentabilidade trabalhando os trés requisitos, possibilita o
atendimento da Politica para Sustentabilidade da instituicdo, dos Aspetos Ambientais

Significativos AAQ09- Investigacdo; AA10 — Estudo e Aprendizagem e AA11- Extensdo

40 https://www.iscte-
iul.pt/assets/files/2018/07/11/1531321862610 ISCTE_IULPlanoAcaoQuadrienio2018 21.pdf (acesso em
29/08/2019)
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Universitaria, cumprir com metas para alcance dos objetivos da instituicdo. Além de
contribuir para a sustentabilidade financeira da instituicdo, ja que ao contribuir para a
melhoria nos resultados dos rankings em que a instituicdo esta inscrita, melhora a sua
imagem publica, como também cumpre com o papel de interacdo com a sociedade.
Considerando que o Conselho Pedagogico atua mais na verificacdo do processo de
avaliacdo, direcionando a sua atuacdo na verificacdo da qualidade do ensino, a partir de
uma pesquisa direcionada aos discentes, sugerimos a inser¢cdo no questionario
encaminhado para os discentes responderem, uma pergunta direcionada para a percepgao
do discente em relacdo a qualidade do contetido da UC e o(s) ODS (s) relacionado(s).
Definir indicador que possa refletir a eficacia das conexdes entre 0os ODS e as UCs a partir
da resposta dos discentes, medindo o grau de assertividade na conexéo feita pelo docente.
Caberia inserir uma pergunta aberta no mesmo questionario, sobre o entendimento do
discente sobre o tema sustentabilidade, sendo possivel medir se o contelldo da conexdo

foi absorvido pelo discente.

6.2. Barreira?2

Consta na politica do ISCTE-IUL para Sustentabilidade que “O ISCTE-IUL
reconhece a sua responsabilidade institucional na promocao da Sustentabilidade nas suas
dimensdes ambiental, social e econdmica. Estas trés dimensdes encontram-se refletidas
no Plano Estratégico e de Acdo para o Quadriénio 2018/2021, na linha estratégica 7-
Promover o desenvolvimento estratégico da Instituicdo, e Objetivo estratégico 23 -
Identificar os desafios societais e os dominios interdisciplinares relevantes.” Plano
Estratégico e de Ac¢do para o Quadriénio 2018-2021 (2018-2021, 2018, p. 15)*.

N&do identificamos no objetivo estratégico 23 a proposta de insercdo da
sustentabilidade nos curriculos a partir dos ODS como um Objetivo especifico e com
indicadores e metas, embora esteja bem recomendado a necessidade da
interdisciplinaridade e o incentivo a definicdo de “unidades curriculares em areas
disciplinares que nao as nucleares de cada curso” (Plano Estratégico e de Acéo para o
Quadriénio 2018-2021, 2018). Incluséo no proximo Plano Estratégico e de Agdo, como

um Objetivo especifico, com indicadores e metas desafiadoras.

41 https://www.iscte-iul.pt/conteudos/iscteiul/sustentabilidade/politica-de-
sustentabilidade/1246/apresentacao (acesso em 22/08/2019)
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6.3. Barreira 3

Néo foi possivel, através dos documentos aos quais tivemos acesso, conhecer o
planejamento financeiro da instituicio em favor do proposito de insercdo da
sustentabilidade a partir dos ODS nos curriculos, ja que o Relatdrio anual ainda nédo esta
disponibilizado para o publico. Leal Filho et al (Leal Filho et al., 2019) consideram néo
existir solugéo simples para a questdo que ndo passe pelo tipo de cultura ou engajamento
das universidades e dos contextos em que estejam envolvidas, além de ponderar sobre a
necessidade de mais pesquisas para melhor esclarecer sobre a relacéo entre os curriculos
e 0s ODS especificos e os investimentos financeiros. O autor cita Avila et al. (2017) que
discorre sobre a necessidade de integracdo dos ODS no ensino superior no nivel
estratégico, a partir de uma abordagem top down, considerando que iniciativas de baixo
para cima ndo se sustentam e parecem estar destinadas a fracassar no longo prazo, por
falta de investimento e apoio administrativo. Leal Filho et al (Leal Filho et al., 2019)
citam Gornitzka (1999) que aborda sobre o nivel de autonomia caracteristico da equipe
académica que dificulta a implementacao da abordagem de cima para baixo para mudanca
organizacional, portanto, embora uma lideranca forte seja crucial para a integracdo dos
ODS, o impeto de baixo para cima nao pode ser subestimado.” ( p. 17).

Mas conforme verificado nos pontos em comum das IES-TOP5 nos trés rankings
analisados, é importante que o ISCTE-IUL busque identificar suas prioridades de acordo
com a estratégia da instituicdo para a sustentabilidade. Ac¢des e investimentos que podem
fazer a diferenca, de acordo com Leal Filho et al (Leal Filho et al., 2019):

e Procurar desenvolver mais pesquisas aplicadas, buscando métodos e solugdes
praticas que possam ajudar os setores privados e o publico em geral;

e Investir em programas de doutoramento que possam desenvolver os temas de
interesse da instituicdo voltados e ligados aos ODS;

e O investimento no ensino e na pesquisa, principalmente em relacdo as atividades
de extensdo as chamadas de “terceira missdao”, que atuam como defensores da
opinido publica em apoio aos ODS.

e Pensando no nivel de atratividade da instituicdo, investimentos que coloquem a
instituicdo em condicOes de abertura para recrutar talentos diversos, apoiar e manter

novos individuos , conforme é praticado nas Universidades 5TOP.
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e Propor um planeamento para modernizagdo e adequacdo do campus, com base no
Sistema Integrado de Garantia da Qualidade, com a proposta de transforméa-lo em
modelo e laboratorio de a¢bes que podem ser comprovadas, gerando respostas
adequadas aos desafios de nosso planeta em mudanca. O planeamento envolve e
privilegia a interdisciplinaridade, promove a inovagédo tanto tecnoldgica como a
inovacdo na gestdo do campus. O resultado pode atender: adequacdo do campus,
incentivo a investigacdo e financiamentos, criagdo de modelos que poderdo ser
aplicados em outros segmentos da sociedade, fazendo a ligacao tdo necessaria entre
a academia e a sociedade.

e Desenvolver programa em conjunto com: Conselho Cientifico, Conselho
Pedagogico e SIGQ-IUL, com a finalidade de buscar rede de parcerias para
pesquisas que possam gerar impacto positivo para a sociedade, como também
subsidiar governos e instituicbes com informacfes relevantes e definidoras na
solucdo de problemas que afligem a sociedade, para além de atender o ODS17,

definidor na pontuacdo do University Impact Rankings.

7. Consideragdes finais

Finalizando a nossa proposta de projeto de pesquisa para o tema “Papel das
Institui¢des de Ensino na construgao de um futuro sustentavel, através de seus curriculos”.
A nossa pesquisa nos mostrou que o assunto necessita de continuidade, pela sua
relevancia e urgéncia.

Identificamos o quanto a inser¢cdo do tema sustentabilidade na realidade das
instituicdes se encontra em estagio inicial, e 0 qudo importante é para 0 mundo que as
IES entendam seu papel nesse contexto e que se proponham a realizar as mudancas tdo
necessarias, para que possam exercer o seu papel diante dos grandes desafios que o século
XX1 nos propdem.

Considerando que, o que nos difere dos outros seres vivos é a inteligéncia, ndo ha
como ter dividas sobre a necessidade de direcionarmos essa inteligéncia para o bem,
através da educacdo de qualidade.

As IES tém como grande desafio, buscar a qualidade do seu ensino através da
insercdo do tema sustentabilidade a partir dos ODS. E necessario integrar em todos 0s

cursos, buscando a transversalidade e interdisciplinaridade necessarios para o sucesso da
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proposta.

As IES devem tirar melhor proveito dessa grande oportunidade que € se adequar ao
formato de educagdo necessaria para o nosso século, utilizando os ODS, para além de ter
a possibilidade de estender seu compromisso, levando até a sociedade ndo so a educacgéo
como também as pesquisas que podem subsidiar a solucao das questdes e dificuldades as
quais a sociedade esta exposta.

Cabe as IES romper as barreiras necessérias para o atingimento do objetivo de
insercdo do tema sustentabilidade nos curriculos, definindo-o como estratégico,
permeando todos os niveis da instituicdo, seguindo todos em uma mesma direcao.
Preparar 0s docentes para que possam assumir com firmeza e consciéncia o grande
desafio de mudar o rumo da educagéo, com a responsabilidade de inserir em suas UCs a
sustentabilidade a partir dos ODS atendendo os desafios de um padrdo de educacédo que
atenda as demandas do século XXI.

Relacionando diretamente para o ISCTE-IUL, nosso estudo de caso, as analises
realizadas em nossa pesquisa remetem a discussao em relagdo ao caminho escolhido pela
instituicdo, o grau de dificuldade do desafio assumido e os recursos de forma geral
disponibilizados para o atingimento do objetivo. As analises e comparacfes feitas nos
propiciaram refletir sobre as dificuldades que nascem pela propria caracteristica da
academia que mantém, por vezes, uma estrutura com padrdes conservadores, além dos
diversos grupos que integram a estrutura das IES, dificultando o processo, ha que buscar
adaptacdo e melhoria. Consideramos que a tomada de decisdo para o alcance do objetivo
deve ser Top Down, mas com a devida valorizagdo do movimento Bottom Up, para que o
caminho da sustentabilidade possa ser trilhado. Verificamos que o desafio do ISCTE-
IUL, passa pela revisdo nos padrbes pedagogicos, ja que todas as UCs precisardo estar
alinhadas com o conceito, para tanto, os docentes precisam de preparacdo, informacéo e
formacdo, para além de acdo direta na releitura dos curriculos. A pesquisa nos mostrou
que o ISCTE-IUL ja esta alinhado com esse propésito, tendo iniciado o processo de
adequacao através da relacdo entre as UCs e 0os ODS, por parte dos docentes. Observamos
que a adequacao da relacdo numero de alunos x nimero de professores € um fator de
grande importancia e que influencia na qualidade do ensino e das investigacdes e
consequentemente é ponto primordial no processo de inser¢cdo do tema nos curriculos,
sendo uma necessidade que envolve investimentos, portanto Top Down.

A pesquisa também nos mostrou a necessidade de prioridade na reestruturacdo no

curriculo dos cursos ligados a educagdo, no ISCTE-IUL séo dois mestrados que formam
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educadores, eles precisam estar preparados para desenvolver suas atividades no formato
adequado para que possam preparar os alunos para os desafios do seculo XXI.

O ISCTE-IUL ao decidir por implementar Sistema de Gestdo para a
Sustentabilidade, certificacdo do Sistema de Gestdo Ambiental e a manutencdo do
Sistema de Gestdo da Qualidade, assumiu o compromisso pela melhoria continua de seus
Sistemas de Gestdo, e consequentemente pelos pontos que foram identificados pelos
sistemas de gestdo como sendo significativos para o atendimento dos objetivos e
cumprimento das metas estabelecidas. Nessa linha de raciocinio, esperamos que 0s pontos
de sugestdes levantados nesta pesquisa possam contribuir dentro da proposta de melhoria
continua do Sistema de Gestdo Ambiental, que considera como sendo aspeto significativo
a insercdo do tema sustentabilidade nos curriculos, a partir dos ODS.

A partir da analise de todos os dados recolhidos, desejamos que estes possam
contribuir para que o ISCTE-IUL tenha um belo papel dentro do contexto de construgéo
de um futuro sustentével, através de seus curriculos. E assim, que o ISCTE possa formar

profissionais melhores para 0 mundo.
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25/sort_by/rank/sort_order/asc/cols/undefined (acesso em 29/08/2019)

https://www.iscte-
iul.pt/assets/files/2018/07/11/1531321862610 ISCTE IULPlanoAcaoQuadrienio2018
21.pdf (acesso em 29/08/2019)

https://www.iscte-iul.pt/conteudos/iscteiul/sustentabilidade/politica-de-
sustentabilidade/1246/apresentacao (acesso em 22/08/2019)

http://www.ox.ac.uk/about/organisation/strategic-plan-2018-23 (acesso em 22/08/2019)

https://www.environment.admin.cam.ac.uk/files/environmental sustainability vision p

olicy_and_strategy for web.pdf (acesso em 22/08/2019)

https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/stanford-university
(acesso em 23/08/2019)

https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/massachusetts-

institute-technology (acesso em 23/08/2019)
https://www.caltech.edu/about (acesso em 23/08/2019)

http://www.sustainability.caltech.edu/ (acesso em 23/08/2019)

https://ciencia.iscte-iul.pt/news/iscte-iul-sobe-no-ranking-da-times-higher-education-
2020/108 (acesso em 23/08/2019)
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ANEXOS

ANEXO A

Auditoria :

. . cODIGO IMP.DC.069
) Plano de Auditoria — o
A‘ TUVRheinland™ DATA 24,05.2013
N2 de Registo: 10208201 o
PAG, 1DE
Cliente : ISCTE - Instituto Universitario de Lishoa
Sede: Avenida das Forgas Amadas, Edificio Sedas Nunes.
i N.? de colaboradores: 337 =
1849026 Lishoa
Gestor do sistema: Carla Farelo
126752229 - Adenda a Proposta [N° do Manual e data de revisdo:
o .
N° de proposta: NP 126751160 _Comigida
Referencial: NP EN ISO 14001:2015 Tipo de auditoria: 12 Fase
Auditor coordenador: Carlos Beltrdo Externo - Empresa:
Abreviatura: CB
Data elaboragdo doPlanode |,z -nio Data Emissao Relatorio Auditoria: 28/05/2018

Objectivos da auditoria:

Determinag&o da conformidade do sistema de gastdo em assegurar o cumprimento dos requisitos da(s) normals) de referéncia, legais,
regulamentares e contratugis aplicaveis.

Avaliacdo da eficacia do sistema de gestio para assegurar a melhoria continua € o cumprimento dos objectivos estabelecidos.

Avaliagio do cumprimentos das Regras de utiizagdo da marca de Certificacio e outras referéncias & Certificagdo.
Avaliagdo da eficacia da implementaggo das acgdes comectivas da auditoria anterier
Avaliago da revisdo pela gestho, auditorias infemas, tratamento de reclamagdes & controlo operacional.

Critérios da auditoria:

DeclarapGes da organizago relativas a sua actividade (gx.: material promocional, pagina electronica).
Norma de acreditagio: NP EN ISOVEC 17021

0Os processos definidos & a documentagdo do sistema de gestdo da organizago.
Requisitos da(s) norma(s) de referéncia identificadals) neste plano.

Requisitos legais, requiamentares e contratuais aplicaveis.

Distribuigio do Relatério de
Auditoria:

Cliente e IPAC (quando selicitade)

Auditora durante toda a auditoria.

Ambito da Certiﬂcan;éc: Ensing supsrior p”l]blico: 0Ensing & a.aprendlzagem {grﬁtduadafa pés—graduqda]: a investigagfo; a interago com a sociedade € a
intemacionalizacdo nas areas das ciéncias sociais € politicas plblicas, gestao e economia e tecnologias e aruitetura.

Idioma da auditoria: Portugués

Turno 1 (Horari funcionamento): 05h as 18h N.° de nao-conformidades detectadas na auditoria

Turno 2 (Horirio funcionamenta}: 0 anterior:

TUIMO 3 (Horaric funcionamento): 0 Para a avaliagio interna sera necessario colocar uma sala a disposigio da

TUrnG 4 (Horirio funcionamento): 0 Equipa Auditora.

0O Gestor do Sistema / Guia deve garantir o acompanhamento da Equipa

Data [ Hora (1)

Actividade / Departamento

Processo / Actividade / Requisito

Site

Auditor/Abrev,

28/05/2018

03:00 Reunido Abertura

Frocedimentos de auditoria:

- Apresentagdo da EA

- Requisitos de confidencizlidade

- Metodologia de auditoria

- Critérios de dassificagdo das ndo conformidades

- Procedimento de tomada de decis3o pelo organismo de
certificagio

- Confirmagao do ambito da auditoria

- Confirmagdo dos dados da empresa

- Confirmagao da disponibilidade dos recursos e logistica
necessarios a0 desenvelvimento dos objectivos da auditaria
- Confirmagao dos procedimentos de protecgio & emergencia &
seguranga do trabalho necessarios 3 EA para o
desenvolvimento da auditoria

- Comentarios e ajustes ao plane de auditoria

Sede

c8

Vice-Reitor; A

; Diregéo de Sust

{Vasco Rato (4 Contexto da Organizagdo

& Catarina Roseta Palma); Diregdo de Qualidade; Gestora de

Sustentabilidads; Gestora da Qualidade

4.1 Compreender 3 organizagio & 0 58U contexto

4.2 Compreender as necessidades & as expectativas das partes
interessadas

4.3 Determinar o mbito do sistema de gestio ambiental

4.4 Sistema de gestio ambiental

5 Lideranga

5.1 Lideranga e compromisso

5.2 Politica Ambiental

5.3 Fungoes, responsabilidades e autoridades organizacionais
6 Planeamento

6.1 Agdes para tratar riscos e oportunidades

6.2 Objetivos ambientais & planeamento para os atingir

9 Avaliag3o do desempenho

9.1 Moniteorizagio, medigo, analise e avaliagio

5.3 Revisdo pela gestio

Sede

cB

11:30

(Visita pelas instalagbes)

Diregdo de Sustentabilidade (Vasco Rato e Catarina Roseta Palma);
Gestora de Sustentabilidade; Equipa da UER;

Gestao de eventos e espagos letivos
Infraestruturas fisicas e equipamentos
& Planeamento

6.1.2 Aspetos Ambientais

8 Operacionalizagdo

8.1 Planeamento e controlo operacional
3.2 Preparagao e resposta a emergéncias

Sede

CB

13:00 Almogo




A - cODIGO IMP.DC.0B9
Plano de Auditoria

é\_ TUVRheinland® REV 09

DATA 24,05.2013
N? de Registo: 102 08201
PAG. 1DE

14:00 Diregio de Sustentabilidade (Vasco Rato e Catarina Roseta Palma); |4 Contexto da Organizagio Sede cB
Gestora de Sustentabilidade; 4.4 Sistema de gestio ambiental

& Planeamento

6.1.2 Aspetos ambientais

6.1.3 Obrigagbes de conformidade

6.1.4 Planeamento de agbes

7. Suporte

7.4 Comunicagio

7.5 Informagie documentada

8 Planeamento

8.1 Planeamento e controlo operacional

8.2 Preparac3o e resposta a emergéncias

9 Avaliagio do desempenho

9.1 Monitorizagio, medic3o, andlise & avaliagio
3.2 Auditoria interna

10 Melhoria

10.2 Nio conformidade e agdo corretiva

10.3 Melheria continua

17:00 Reunido EA Sede CB

13:00 Reunido de encerramento Sede CB
Informagie que as evidéncias de auditoria recolhidas foram
reunidas com base numa amostragem & como tal existe um
grau de incerteza associado.

Apresentag3o das conclusdes de auditoria, incluindo a
recomendagio relativamente 3 certificagio.

0 procedil do OC relati a0 asndo

c incluindo as ¢ &ncia g para
o estado de cemificagdo do cliente.

Ap 30 das n3o i de modo a serem

compreendidas pelo diente.

Comunicag3o dos prazos de resposta.

Informar o cliente do procedimento do OC, para tratamento de
reclamagbes e de recursos.

Registar divergéncias n3o resolvidas, no relatério de auditoria
[caso existam).

(1)Admitem-se alteragies

0 Plano de Auditoria serd confirmado na Reunido de Abertura e poderd sofrer alteragdes no decurso da auditoria — contudo, eventuals alteracdes contratuais, nomeadamente, no nimero de
colaboradores, instalagdes, dmbito de certificacdo ou no nimere de exclusbes devem ser comunicadas, previamente, ao Organismo de Certificagio uma vez que necessitam de autorizagéo
prévia da TUV Rheinland Portugal, conforme estabelecido nas nossas Condigdes Especificas de CertificagSo de Sistemas de Gestéo.

A equipa auditora em representacio do OC & responsavel pela auditoria & controlo da execucéo do plano da auditoria, incluindo as actividades associadas.
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ANEXO B

INSTITUTO UNIVERSITARIO DE LISBOA

Guido n.° 1/2019 da Presidente do Conselho Cientifico do ISCTE-IUL

Compete &8 Comissdo Permanente do Conselho Cientifico (CPCC) pronunciar-se sobre a alteracdo
de ciclos de estudo e, por delegacdo do Plenario, pronunciar-se sobre a criacdo de ciclos de
estudos. A CPCC interessada em desenvolver praticas transparentes e em promover uma oferta
formativa de reconhecida qualidade cientifica no ISCTE-IUL, identificou uma série de aspetos que
poderdo ajudar os proponentes de novos cursos a desenvolver e justificar propostas inovadoras de
cursos e/ou a salientar os méritos de propostas de alteracdo a cursos existentes. Estes topicos ndo
devem ser vistos como uma lista exaustiva de questdes a serem respondidas em cada nova
proposta de curso ou em cada proposta de alteracdo. Pretendem ser uma indicacdo acerca dos
tipos de preocupacfes que a CPCC tem ao abordar a qualidade cientifica de um curso e uma forma
de promover argumentos solidos que sustentem as propostas que lhe s3o enviadas para
apreciacdo.

Aspetos a considerar na apreciacao da qualidade cientifica de um curso do
ISCTE-IUL

Relativamente a drea do curso:

= Trata-se de uma area de formacdo consagrada ou um projeto inovador?

= O ISCTE-IUL tem competéncias cientificas ou de ensino neste dominio ou tem algum pro-
jeto estratégico de se lancar no dominio do curso?

= O curso insere-se num grupo de oferta do ISCTE-IUL neste dominio ou trata-se de uma
formacdo unica (e nesse caso existe um projeto de desenvolver mais formacdo nesta
area)?

= O curso faz sinergia com outras formacdes ja oferecidas no ISCTE?

Relativamente ao desenho do curso:

= As areas cientificas incluidas no curso sdo consistentes com a oferta existente em Univer-
sidades prestigiadas?

= Que inovagdo apresenta este curso no panorama nacional (por exemplo: areas cientificas,
ligacdo ao mercado)?

= Que ligacdo propde entre o ensino e a investigacdo?

= As UCs estdo atualizadas e os programas refletem o conhecimento e a linguagem recente
na disciplina?

e O curso inclui formacdo metodologica e de analise de dados consistente e atualizada?

= O curso inclui a reflexdo sobre questées deontoloégicas na investigacdo e na pratica?

= O curso inclui formacéo civica, ética ou de desenvolvimento pessoal dos alunos (promocio
da diversidade, gestdo de conflitos, pensamento critico)?

Relativamente ao corpo docente:

= Os coordenadore/as do curso tém curriculum na area do curso?
= Os coordenadore/as das UCs sdo académicos (ou especialistas) com publicagfies nas suas
areas de ensino?

Relativamente aos resultados esperados:

= O que ganham os estudantes com este curso (competéncias, introducdo a areas cientificas,
contacto com especialistas) que ndo encontram noutro lado?

= Que preparacdo profissional proporciona? Qual € a articulacdo do ensino com a profissdo?

= Ha algum aspeto em que seja particularmente acentuado o estimulo intelectual que o cur-
so oferece?

(Aprovado em reunido ordindria da Comissdo Permanente do Conselho Cientifico a 4 de junho de 2019)
1/1
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ANEXO C

Europe Teaching Rankings of Time Higher Education's- 2019 "Ambiente
de ensino e aprendizagem"
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Fonte: THE-2019
1- University of Oxford (Rank 1) — Analise realizada através do site da Instituicdo, as

prioridades e planeamento definidos pela IES melhor avaliada no mundo.Temas e compromissos

assumidos — Plano Estratégico 2018-2342

Educacdo — “Através de um compromisso com a educagdo pessoal de cada aluno, iremos fornecer
uma qualidade de educagéo e experiéncia que equipa os alunos com os valores, habilidades e
disciplina intelectual que Ihes permitam dar um contributo positivo para a sociedade.”

Pesquisa — “A Universidade de Oxford é mundialmente famosa por sua exceléncia em pesquisa e
abriga alguns dos cientistas e estudiosos mais talentosos de todo o mundo. Nosso trabalho
aumenta a vida de milhdes de pessoas, resolvendo problemas do mundo real por meio de uma
extensa rede de parcerias e colaboragfes. A amplitude de nossa pesquisa e as conexdes entre as
disciplinas impulsionam o avan¢o no conhecimento, na compreensdo, na inovacdo e na
criatividade. Em especial o0 Compromisso 3 — “Nossa pesquisa tera impacto sobre o mundo por
meio de um novo entendimento que leve a mudangas culturais, sociais, politicas e econdmicas.”!
Guarda estreita relagdo com o objetivo da nossa pesquisa e mostra o nivel de compromisso da
instituicdo para com a sociedade de forma geral e o porque do resultado de 99,5 % de pontuacéao
no Ranking 2019.

Pessoas — “As pessoas sdo a base do sucesso da universidade e a qualidade de nossa equipe
académica, de pesquisa, profissional e de suporte é fundamental para o nosso futuro. Para Oxford
continuar a ser uma instituicdo lider mundial em pesquisa e ensino, devemos continuar a atrair,

recrutar e apoiar individuos talentosos e proporcionar um ambiente diverso, inclusivo, justo e

42 http:/Avww.ox.ac.uk/about/organisation/strategic-plan-2018-23 (acesso em 22/08/2019)
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aberto que permita ao pessoal crescer e prosperar.” Especial atengdo em nossa analise para o
Compromisso 1 — Para atrair, recrutar e reter o pessoal de maior calibre. “Promoveremos
ativamente a salde e 0 bem-estar para que nosso povo seja capaz de dar o melhor de si para o seu
trabalho e se sentir valorizado, e apoiaremos 0s pais que trabalham e todos aqueles com
responsabilidades de cuidar. Consideramos para efeito de nossa pesquisa que a satisfacdo dos
docentes e de todos os funcionarios, seja de total importancia para o desenvolvimento sustentavel

de uma instituicdo.

Engajamento e Parceria — “Ao melhorar o engajamento publico, a troca de conhecimento e a
cultura de inovacdo da Universidade, nosso objetivo é garantir que nossa pesquisa e educacao
beneficiem pablicos mais amplos na regido de Oxford, em todo o Reino Unido e no mundo. Para
isso, trabalharemos em parceria com organizagdes publicas, privadas, voluntarias e comerciais e
€om nossos ex-alunos”

Corroborando com o objetivo da nossa pesquisa, um item do Compromisso 3 —“ Trabalhando em
parceria com 0 governo, empresas, organizacdes culturais e outros, procuraremos informar o
publico e a politica pablica por meio de nossos resultados de pesquisa. Também moldaremos
nossa agenda de pesquisa, em parte, concentrando a atencdo nas questfes de maior importancia
social.” Importante foco nas demandas!

Recursos — “A Universidade de Oxford se beneficia da cuidadosa administracdo de recursos pelas
geracGes anteriores - garantir que a universidade permaneca financeiramente e ambientalmente
sustentavel no futuro é fundamental. Melhorar a eficiéncia e a eficicia de nossos servicos de
suporte, simplificando sistemas e trabalhando em conjunto de forma mais colaborativa, sera
fundamental para oferecer uma plataforma sustentavel que sustente nossa educagéo e pesquisa.”.
Ressaltando, 0 Compromisso 2 —“Para garantir que a nossa propriedade ofereca um ambiente
que promova pesquisa e educagdo de classe mundial, minimizando a0 mesmo tempo Nnosso
impacto ambiental, conservando nosso histérico ambiente construido e melhorando nossa
utilizagdo do espaco”. Cabe ressaltar que a IES possui Sistema de Gestdo Ambiental segundo
padrdo 1SO14001:2015, mas ndo é certificada.

2- University of Cambridge (Rank 2) 43

Analisamos os documentos importantes contidos no site da instituicdo, mas entendemos que o
mais importante para o objetivo de nossa pesquisa ¢ o documento “Visdo de sustentabilidade,
politica e estratégia”. O documento apresenta como um dos objetivos abrangentes, entre outros
“.....Além disso, temos a responsabilidade de garantir que todos 0s nossos graduados tenham as
habilidades, conhecimento e compreensdo para contribuir para um mundo sustentavel”.

O sistema de gestdo para sustentabilidade da instituicdo, apresenta como uma das areas

43 https://wvww.environment.admin.cam.ac.uk/files/environmental_sustainability_vision_policy and_strategy for_web.pdf (acesso
em 22/08/2019)
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prioritarias o “Impacto positivo através do ensino e da pesquisa”. Identificam como sendo
Impacto significativo, entre outros, a 1- “geragdo ¢ aplicagdo do conhecimento” consideram a
necessidade de 2- “graduar em sustentabilidade, habilidades, conhecimento ¢ compreensio”.
Definem em seu sistema de gestdo, os principais mecanismos de implementacéo, entre eles:

e O Forum de Cambridge para a Sustentabilidade e o Meio Ambiente visa estimular conversacdes
interdisciplinares sobre alguns dos grandes desafios de sustentabilidade que 0 mundo enfrentara
no futuro e os caminhos de pesquisa que ajudardo a preparar e enfrentar esses desafios.

* A missdo do Instituto de Lideranca em Sustentabilidade da Universidade de Cambridge (CISL)
é aprofundar os lideres para a compreensao do contexto social, ambiental e econdmico em que
operam e ajuda-los a responder em formas que beneficiam suas organizacdes, governos e
sociedade como um todo.

* O Living Laboratory for Sustainability oferece oportunidades para os estudantes usarem a
propriedade da Universidade para testar e pesquisar problemas ambientais do mundo real e, assim,
desenvolver conhecimentos e habilidades com os resultados de seus

projetos voltados para as operac¢Oes imobiliarias."

Como iniciativa importante no que diz respeito ao compromisso das IES em atender a sua
“terceira Missdo” de serem o elo de ligagdo entre a sociedade ¢ a academia (Leal Filho et al.,
2019), Cambridge define parceria interdisciplinar a partir da Cambridge Conservation Initiative
entre a Universidade e o grupo de organizacdes lideres de conservacdo em Cambridge e arredores,
estabelecidas para garantir um futuro sustentavel para a biodiversidade e humanidade através de

programas colaborativos de pesquisa, ensino, politica e préatica.

3- Stanford University (Rank 3) 44— A instituicdo a ocupar o terceiro lugar no Ranking
mundial, apresenta uma caracteristica bem interessante, traduzida pelo selo oficial de Stanford
“The wind of freedom blows” (frase que aparece em alemé&o no selo oficial). Na divulgagdo que
a instituicdo faz em seu site, enfatiza o resultado dessa caracteristica de liberdade, através das
empresas que nasceram a partir de parcerias e de ex-alunos. “No total, empresas fundadas por
afiliadas e ex-alunos da Stanford geram mais de US $ 2,7 trilhdes de receita anual, o que seria a
décima maior economia do mundo. Essas empresas incluem o Google, a Nike, a Netflix, a
Hewlett-Packard, a Sun Microsystems, o Instagram e a Charles Schwab. Os alunos de Stanford
também fundaram organizagGes sem fins lucrativos como Kiva e SIRUM. A primeira mulher
americana a ir para o espaco, Sally Ride, recebeu um diploma de graduacdo em fisica de Stanford
em 1973. Apenas 10 anos depois, ela subiu ao espago.”

Considerando o fato de que nossa pesquisa ressalta a intencao em “Fazendo mister o cuidado

especial para com as formacgdes ligadas diretamente a educacdo, ja que devem buscar novos

44 https:/Avww.timeshighereducation.com/world-university-rankings/stanford-university (acesso em 23/08/2019)
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formatos capazes de atender as demandas do século XXI. Rifkin (Rifkin, 2012)”, enfatizo a
proposta do ISCTE-IUL para os mestrados na area de EDUCACAO, como Educacdo e
Sociedade, e Administracdo Escolar considerando, "Se vocé ndo tem uma forte oferta de
professores bem preparados, nada mais na educacdo pode funcionar" (A professora emérita de
Stanford GSE, Linda Darling-Hammond, fala sobre educar professores para o século XXI).
Ainda na proposta de diferencial para a EDUCACAO, a instituicdo assume o seguinte desafio
“Buscamos os maiores desafios e as oportunidades mais promissoras que a educagdo enfrenta.
Identificamos nove grandes desafios em que os pontos fortes exclusivos de Stanford podem incitar
avancos que transformardo o aprendizado. Através da descoberta e inovacao, estamos confiantes
de que podemos impulsionar mudancas e melhorar vidas.

Em andlise aos graficos comparativos entre as trés IES melhores do mundo, Stanford, embora
esteja em terceiro lugar, ela recebeu pontuacdo no quesito TEACHING = 93,6%, maior do que a
primeira colocada Oxford = 91,8%. Como acbes definidas pela IES, identificamos como
justificativa para o sucesso da instituicao e boas praticas a serem seguidas por outras IES:
Define padrfes a serem seguidos, sendo o Padrdo 3. Desenvolvendo e Aplicando Recursos e
Estruturas Organizacionais para Garantir Qualidade e Sustentabilidade. Ressaltamos:

3.1 Alinstituicdo emprega professores e funcionarios com um compromisso substancial e continuo
com a instituicdo. O corpo docente e administrativo, sdo suficientes em numero, qualificacdo
profissional e diversidade e para alcancar os objetivos educacionais da instituicdo, estabelecer e
supervisionar politicas académicas e assegurar a integridade e a continuidade de seus programas
académicos e extracurriculares, onde e como forem prestados.

3.3 A instituicdo mantém atividades de desenvolvimento de professores e funcionarios
apropriadas e suficientemente apoiadas, destinadas a melhorar o ensino, a aprendizagem e a
avaliagdo dos resultados da aprendizagem.

Além do Centro de Ensino e Aprendizagem (CTL) atende a comunidade de Stanford desde 1975,
oferecendo um portfélio de programas e servigos para promover 0 ensino e o0 aprendizado.
Apoiamos praticas de ensino e aprendizagem baseadas em evidéncias e inclusivas, programas
educacionais e treinamento, constru¢do de comunidades e fortes colaboragdes e parcerias com
escolas, departamentos e outros escritdrios.

A CTL pode ajuda-lo a aprimorar seu ensino e garantir a qualidade das experiéncias educacionais
para todos os seus alunos. Facilitamos o desenvolvimento de especializagdo de ensino e
abordagens centradas no ensino, e apoiamos a avaliacdo e feedback continuos e rigorosos para
melhorar os resultados da aprendizagem. Nds fornecemos consultas individuais, apoio curricular,
programas educacionais e programas peer-to-peer para qualquer pessoa gque leciona em Stanford.
Entre em contato conosco para descobrir como podemos ser uteis.”

Com relacgdo ao Padréo 4 — “Criando uma organizagdo comprometida com a garantia de qualidade,

aprendizado institucional e aprimoramento.
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A instituicdo realiza uma auto-reflexdo sustentada, baseada em evidéncias participativa, sobre a
eficAcia com que estd cumprindo seus objetivos e alcancando seus objetivos educacionais. A
instituicdo considera o ambiente em mudanca da educacgdo superior em vislumbrar seu futuro.
Essas atividades informam tanto o planejamento institucional quanto as avalia¢Ges sistematicas
da eficacia educacional. Os resultados da pesquisa institucional, pesquisa e coleta de dados séo
usados para estabelecer prioridades, planejar e melhorar a qualidade e a eficacia.”

No gue diz respeito & pesquisas, trabalham a partir de centros e laboratdrios de pesquisa como: O
laboratério da AAA em Stanford estuda a compreensdo e as maneiras pelas quais a tecnologia
pode facilitar seu desenvolvimento. O laboratério trabalha na intersecdo entre ciéncia cognitiva,
educacdo e ciéncia da computacdo, examinando e aprimorando o aprendizado em contextos
individuais, transculturais e tecnologicos; CEPA -O Centro de Anélise de Politicas Educacionais
retine académicos de destaque nacional de Stanford para fornecer pesquisas cientificas rigorosas
necessarias para afetar as politicas educacionais de maneira significativa. Ao focar em questfes
criticas diretamente relevantes para professores, lideres escolares e tomadores de decisdo, o CEPA
busca melhorar a educacdo de todos os alunos; CSET -O Centro de Apoio a Exceléncia no Ensino
combina evidéncias empiricas e experiéncia em sala de aula para identificar, testar e compartilhar
as maneiras mais eficazes de ensinar; entre outros, incluindo atividades fora dos Estados Unidos,
como por exemplo o Lemann Center - O Centro Lemann de Empreendedorismo Educacional e
Inovacdo no Brasil estd focado no desenvolvimento de novas abordagens para melhorar o
aprendizado nas escolas publicas brasileiras, especialmente para estudantes de baixa renda, e no
desenvolvimento de novos tipos de oportunidades de aprendizado para esses alunos, dentro e fora
do sistema escolar publico. As atividades do Centro incluem trazer estudantes brasileiros para o
mestrado e doutorado em Stanford, hospedando académicos visitantes e pesquisadores visitantes,
cooperando em projetos de pesquisa com universidades brasileiras e organizando conferéncias

sobre questdes educacionais no Brasil e em Stanford

4- Massachusetts Institute of Technology (Rank 4)*> — Nas informagcdes disponibilizadas no
site da instituigdo, ressaltamos que “Entre seus ex-alunos impressionantes estd Kofi Annan, ex-
secretario-geral das Nagodes Unidas.”

A instituigdo desenvolveu um “Certificado de Sustentabilidade” muito pertinente ao nosso tema
de pesquisa, ressaltamos “Um crescimento recente e sem precedentes gerou novas oportunidades
para muitos ao redor do mundo, mas também prejudicou nossos ecossistemas, gerou uma grande
desigualdade e desviou o equilibrio de nossas vidas pessoais. Se quisermos enfrentar esses
desafios, precisamos de lideres capacitados para atuar, profissional e pessoalmente, para que 0s

seres humanos e a natureza [posSam prosperar para as gera(;(”)es vindouras.

43 https:/Avww.timeshighereducation.com/world-university-rankings/massachusetts-institute-technology (acesso em 23/08/2019)
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Projetamos o Certificado de Sustentabilidade como um campo de treinamento em que lideres
emergentes usam uma lente de sustentabilidade para avaliar questBes criticas para 0s negocios.
Os alunos constroem e desafiam seus conhecimentos em cursos, escolhidos entre dezenas de
eletivas de sustentabilidade selecionadas pelo MIT e pelo MIT Sloan. Nosso curriculo oferece
uma mistura rica de aprendizagem de acao e conteildo conceitual, além de fornecer a flexibilidade
para os alunos descobrirem sua propria carreira distinta. No momento em gue nossos alunos se
formam com um Certificado de Sustentabilidade do MIT Sloan, eles sdo treinados para colocar
suas ideias sobre sustentabilidade em ac¢ao para melhorar o mundo.”

Pensando nas Escalas de impacto, a institui¢do propdem olhar para “Vocé. Campus Cidade.
Globo”. Com a seguinte proposta:

“Os desafios humanos e ambientais que enfrentamos atualmente relacionados a sustentabilidade
e as mudancas climaticas sdo enormes em escala - se estendendo por populacdes e regiGes
geogréficas. Para resolvé-los, precisamos desenvolver solugdes concretas com maior impacto e
alcance.

Nosso modelo de acdo no MITOS reconhece a enormidade e a escala desses desafios, que védo
desde as complexas necessidades de transporte até um futuro com temperaturas mais altas. Por
meio de uma estreita colabora¢do com nossos parceiros, esperamos transformar nosso campus em
uma plataforma de testes acessivel e interativa para novas ideias e solu¢des, comegando no nivel
individual. O campus - e seus muitos sistemas interconectados - tornam-se um modelo e uma
ferramenta de aprendizado com circulos de impacto cada vez maiores.”

Os desafios da sustentabilidade s&o locais e globais. A criagdo de solugdes transformadoras exige
uma colaboragdo profunda entre lideres comunitarios e membros no campus, na cidade e em
escalas globais. Ao utilizar o campus como plataforma de testes e incubadora, pretendemos
transformar o MIT em um modelo poderoso que gera maneiras novas e comprovadas de responder

aos desafios de nosso planeta em mudanca.

5- California Institute of Technology (Rank 5) #6— “O Caltech é um instituto de ciéncia e
engenharia de renome mundial que redne algumas das mentes mais brilhantes do mundo e
ferramentas mais inovadoras para abordar questfes cientificas fundamentais e pressionar o0s
desafios da sociedade.”A institui¢do recebeu a melhor avaliacdo no questito Teaching, entre as
five TOP. A instituicdo mantém projetos para sustentabilidade, desenvolvidos anualmente e
disponibilizados no site.

Verificado Relatério de Sustentabilidade 20184 “O Caltech Sustainability visa melhorar a missdo

central de pesquisa e educacdo do Caltech, reduzindo o impacto ambiental do Caltech e

46 https:/www.caltech.edu/about (acesso em 23/08/2019)
47 http:/www.sustainability.caltech.edu/ (acesso em 23/08/2019)
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promovendo a administracdo dentro da comunidade do Caltech. Este site descreve as a¢des da
Caltech e o progresso para criar um futuro sustentavel para 0 N0sso campus e o nosso mundo.” O
relatério apresenta, os aspetos, impactos, acdes e indicadores, mostrando o desempenho ambiental

da instituicdo e seu compromisso.

6- ISCTE - Ocupando a posicdo entre 601-800 — O ISCTE-Instituto Universitario de Lisboa
€ uma universidade publica fundada em 1972. Suas areas de especializacdo sdo negocios,
sociologia e politicas publicas, ciéncias sociais, tecnologia e arquitetura. Referéncia no estudo de
caso da nossa pesquisa.

Trata-se de instituicdo certificada nos sistemas de gestdo: 1SO9001:2015 e 1SO14001:2015.
Possui Vérias outras certificagdes que a colocam em posicdo de destaque. Com 8 unidades de
investigacdo, com 88% dos centros de investigacéo classificados como Muito Bons e Excelentes.
Participa de 3 entidades cujo papel esta focado na transferéncia de conhecimento para a sociedade
através das organizacfes sem fins lucrativos: Audax-ISCTE- Centro de Empreendedorismo e
Inovacédo; INDEG-ISCTE — Executive Education; IPPS-IUL — Instituto para as Politicas Pablicas

e Sociais. 48

48 https://ciencia.iscte-iul.pt/news/iscte-iul-sobe-no-ranking-da-times-higher-education-2020/108 (acesso em 23/08/2019)
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ANEXO D - Planilha Aspeto Ambiental e Plano de Ac¢do 2018-2021, dividida em trés

partes.

SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

ISCTE f > UL g\ K:\w (: PLANO DE ACAO 2018-2021
Instituto Universitario de Lishoa L k':‘ N
WraeV
D Aspecto Ambiental Significancia Politica de Objetivos 2018-2021 Indicadores. Unidades
Sustentabilidade
N.2 de compromisso
()
(*) Os compromissos 6. e 7. aplicam-se a todos os objetivos ambientais
AA09 |Investigagao Significativo 9.1. A tar a it igacao dil para |9.1.1. Namero de publicagées indexadas 9.1.1.N2
o cumprimento dos Objetivos de SCOPUS e WoS com relagao direta com os
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 2030 das |ODS; 9.1.2. N?
Nagoes Unidas.
9.1.2. NUmero de citagdes das publicacdes 9.1.3. N®
indexadas com relag&o direta com os ODS;
9.1.3. NOmero de candidaturas a
financiamento de projetos cujo objetivo
principal esteja relacionado com os ODS.
AA10 |Ensino-aprendizagem Significativo 2. 10.1. Promover a integracao de contetidos de |10.1.1. Relagao anual entre o nimero de 10.1.1. %
sustentabilidade em unidades curriculares nos |estudantes que frequentam unidades 10.1.2. %

trés ciclos de estudo.

curriculares que incluem temas da
sustentabilidade e o nimero total de
estudantes do ISCTE-IUL, por ciclo;

10.1.2. Relagéo anual entre o nimero de

de que se

inserem na categorizagao 'Sustentabilidade’ e
0 nimero total de dissertagoes de mestrado
aprovadas no ISCTE-IUL.

10.1.1.2. e 10.1.2.2. Diagnéstico
detalhado;

10.1.1.3. Criagao de uma unidade
curricular de competéncias transversais
sobre sustentabilidade e os ODS.

10.1.2.3. +5%
(base: 2018)

D Metas
2018 2019 2020 2021
AAD9 [9.1.1.1.e9.1.2.1. Implementagao das [9.1.1.3. +10% 9.1.1.3. +10% 9.1.1.3. +15% (base: 2020)
palavras-chave no Ciéncia-1UL; (base: 2018) (base: 2019)
9.1.2.3. +15% (base: 2019)
9.1.1.2. € 9.1.2.2. Diagnéstico 9.1.3.1. 9.1.2.3. +10%
detalhado; Coordenagao/ |(base: 2018) 9.1.3.1. Coordenagao / participagao em 3
participagdo em candidaturas a financiamento de projetos cujo
9.1.3.1. Coordenagao / participagdo em |3 candidaturas a |9.1.3.1. objetivo principal esteja relacionado com os
2 candidaturas a financiamento de financiamento de |Coordenagao / ODS.
projetos cujo objetivo principal esteja projetos cujo participagc@o em 3
relacionado com os ODS. objetivo principal |candidaturas a
esteja financiamento de
relacionado com |projetos cujo
os ODS. objetivo principal
esteja relacionado
com os ODS.
AA10 |10.1.1.1.e 10.1.2.1. Impiementag:éo das|10.1.1.4. +5% 10.1.1.4. +5% 10.1.1.4. +5% (base: 2019)
palavras-chave no sistema de gestao  |(base: 2018) (base: 2019)
curricular; 10.1.2.3. +5% (base: 2019)

10.1.2.3. +5%
(base: 2019)




D Tarefas (2018) Responsabilidade
AAD9 [9.1.1.1.e9.1.2.1. 9.1.1.1e
- Identficacdo de critérios e das 9.1.21.
palavras-chave no &mbito dos ODS; |- Diretor/a de
- Imp ¢20 das pal chave |Su biidade
no Géncia-IUL; ,GPSQ;

- Gabinete de
9.1.1.2.9.1.22. Desenvohiment
- Mapamento e diagnésico do nimero |ode Sistemas
de publicacdes indexadas SCOPUS e |de Informagdo
WoS com relagio direta com os ODS e | (GDSI};
do respetivo nimero de atagdes,;

9.1.12 e
9.1.3.1. 9.1.22
- Mapeamento e diagndssco do - Gabinete de
nimero de projetos de invesigacio Apoio &
cujo objetivo principal esteja Invessgacio
relagionado com os ODS através de (GAl), GPSQ,
um inquérito as Ul; GDSI;

-Dr i e caode
um sistema de recolha e partilha 9.1.3.1.
interna de informag&o acerca de -GAl, GPSQ;
finandamentos, calls paraprojeos de |- GPSQ.
investigag3o, sobre as diversas
vertentes da sustentabilidade.

AA10 [10.1.1.1. e 10.1.2.1. 10.1.1.1. e
- Idensficacio de criténios edas 10.1.2.1.
palawas-chave no &mbito da - Diretor/a de
sustentabilidade; Sustentabilidad
- Imp} &0 das pal chave |, GPSQ;
no Fénix (FUC + Entrega -Senigode
DissMestrado); Gestiode

Ensino (SGE)
10.1.1.2. e10.1.2.2. GPSQ,

- Mapeamento das FUC com Gabinete de
integrago de conteddos relacionados | Desenvohiment
com a Sustentabilidade; ode Sistemas
- Mapeamento das dissertacdes de de Informacao
mestrado relacionadas com a (GDSI);
Sustentabilidade,;

10.1.12. ¢

10.1.1.3. 10.1.2.2.
AANTL 11110 LKL
-D hvi e caode |-Di das
um sistemade recolha e partilha Entidades
interna de informag&o acerca de Partigpadas;
projetos com 30 unhersitan - Di das
-Parilhade casos de estudo de Entidades
projetos de & versitan Partidpadas;
1211 1211,
- Mapeamento dos cursos/eventos de |- Diretor/a de
curta duragdo com integragio de Sustentabilidade
conteddos relacionados com a , Diretores das
Sustentabilidade; Entidades

Partidpadas,
11.2.1.2 Diretor/aLLCT;
- Elaborag&o e divulgagio do portidlio
de cursos e eventos no &mbio da 11.21.2.
sustentabilid ade. - Diretor/a de

Sustentabiidade

, Diretores das

Entidades

Particpadas,

Diretor/aLLCT,

GCOM.




ANEXO E

ENTREVISTADO
GESTAQ PARA SUTENTABILIDADE

DIRETORA.
Professora Cataring Roseta Palma

FERGUNTA

REFERENCIAS LITERATURA
Dieclaragio de Tallowes 1990,

‘assumido, a possibilidode de sucesso
e o nivel de apeio da Institvigao.

Fénix - I ¢ Menix i il
e acordo com Leal Filho (2019),

incorporar as metas dos ODS, nos
curriculos contribuird na melhoria do
capital humane, qualidade de vida

com Crganizagbes
[Iinstituigoes que possam

consideradas parcerias que possam
apoiar o atendimento de demandas

‘aos objetivos da avel e o um
i avel, future melhor

utilizande a plataforma

Fénix, sob a gestde da drea

da Sustentabilidade.

s indicadores de

desempenho relativos as

‘agdes geradas para atender

‘o5 Aspectos Significatives

‘estdo sende acompanhadeos?

Est@io atendendo as

expectativas?

2- O investimento financeiro, A partir do investimento Ihficuldade em dispomabilizar
necessdrio para dar suporte  disponibilizado, avaliar se esta recursos de toda a ordem para
para a manwtencae do 554  adequade @ estratégia da ISCTE no proceder mmdangas estruturais
[Sistema de Gestao que diz respeifo @ sustentabilidode.

Ambiental], tem arendide as necessaras para insergio do tema na
expectativas para IES. Leal Filho (2015}
afingimento do objetive de

insercio do tema

sustentabilidade nos

aurriculos?

3- Em atengBo o ODS 4, Identificar se estao estabeleadas Lozanc (2010) complementa em
existe alguma agdo agbes que possam ajudar os sen artigo a barreira por vezes
direcionada para a docentes no processo de mudanga e imposta pela falta de conhecimento &
atualizagée da formagdo reestruturacde no pl com dos Educad paraz
dos docentes, de forma que  insergdo do tema sustentabilidade T fr i e T =
possam estar preparados ‘em suas disciplinas. lexidade e a5 dif
para inserir o tema lefinicies atribuidas a0 o de
sustentabilidade nas i . L
Unidodes Curriculores que i =

remetendo a necessidade de novas
‘mimistram?

abordagens e um nove desenho

institwcional & curricular, o que

considera ser um desafio para o

sucesso do processo

4- Foram formadas parcerias Identificar se estho sendo
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Carla Mariete Farelo

contribuir para o
atendimento dos Aspectos
Significatives A40%, AAT0 e
A2

& metas atribuidas aos aspecios
ambientais, por wezes dificeis de
serem atendidas somente pela
instituiggo.

‘Com relagdo a posicao 125
alcancada pelo ISCTE-UL,
entre as melhores
Universidades da Europa, de
‘acordo com a 2° edigdo do
Europe Teaching Ranking do
Times Higher Education,
‘guarda alguma relagdo com
‘as ogres geradas a partir
da implementacio do
sistema de gestac para
sustentabilidade e mais
especificamente, pela
certificagio 150 140012
Acompanhande o
desenvolvimento das agoes
referantes gos aspectos
ambientais A4 09-
Investigagde, AA10- Esiudo

Identificar a ligagdo entre o
resultado alcangado pelo ISCTE no
Ranking THE/201%, com a

d i do si: de
gestio para sustentabilidade & a
cerificagdo pela 150 14001,
Identificar se as propostas de
melhoria continua podem confribueir
para a melhoria da classificagac da
Instituigdo no Ranking THE/2019.

Visdo do gestor sobre a efetividade
dos plancs de agio definidos para
atender aso aspectos ambientais
levantadaos.

2017}, sobre reformmlagdo no
sistema de ensmo, com insergio dos
T hilidade e resilidncia,
como forma de preparar os alunos

& Aprendizagem e AAT1-
Extensio, estdo em linha
para atingimente das metas
para alcance dos objetivos
de inserg@io do tema nos
aurriculos nos 3 ciclos de
estudos?

para resolveram desafios relatives a
Sustentabihdade, como também e
adaptarem as profissdes do futuro.

s indicodores gerados e

I

Identificar se os resuitados, refletem

)

&m acomp ',

relafivos as metas

estabelecidas estoo

aos
para atendimento dos Aspectos
Ambientais AAQT, AAT0 e AATT.

[Prop:

investimentos suportados
pela Institvigae, para
atendimente 4s aghes
pertinentes aos Aspedos

apresentando bons
resultados?

3- Relofive gos aspectos Identificar como se estabelece a
significatives AADT, AATO e  relacdo e o compromisse de inssrgdo
AATT, algum plano de agac  do tema sustentabilidode abordado
relacicnade aos ODS? a partir dos (S nos curriculos.

4- Mo que diz respeitc aos Conhecer o envolvimento do gestor

na questdo orgaments para
das

nivel de autonomia e

‘acompanhomento.

do 5034,
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PRESIDENTE — Maria Lwisa Lima

AAUY, AAIU e AAI I, estao
alinhados e atendem ds
expedativas?

alcangada pelo ISCTE-IUL,
enfre as melhores
Universidades da Europa, de
acordo com a 2° edigdo do
Eurcpe Teaching Ranking do
Times Higher Education,
guarda alguma relagdo com
as agoes geradas a parfir
da implementagdeo do
sistema de gesigo para
sustentabilidade e mais
especficamente, pela
cerfificagae 150 140012

resultado alcangado pelo |SCTE no
Ranking THE/2019, com a
deser i do sis de

gestio para sustentabilidade e a
cerfificagie pela IS0 14001
Identificar se as propostas de
melhoria continua podem contribuir
para a melhoria da dassificagde da
Instituigae no Ranking THE/2019. Se
posifivo, quais sdo as propostas e
quais as metas em questdo?

5-  Existe alguma relocdo Conhecer a relagdo estabelecida 4% 0DS dedicado a educagio —
estabelecida enfre 0 ODS 4 entre 0 ODS 5 e os AADT, AAID e “Cuality Education”, com cbjetivo
e os Aspectos AADT, AATOD e AATL. prncipal de garantiv que todos
AA112 Algum plano de agdo tenham oportunidades 1guais, através
especifico para atender o da educagdo formal, nio formal ou
aDs 42 informal, como condicio para
melhona de vida das pessoas, bem
como, facilitando através do
conheciments o atendimento dos
cutros ODS. Declaragio da
Conferéncia Rio + 20, recebeu o
titula de © O Futuro que Queremos™
G- Glual ou quais os maicres ‘Conhecer as dificuldodes existentes.
desafios que o 5GA
enfrenta para atender a
tema sustentabilidade nos
asrriculos?
7- Comrelagio a posigde 125 |dentificar a ligagao entre o

3 Conselho Cientifico € um
érgéo de definicio do

Identificar o nivel de integragao
entre o conselho cientifico e a drea

= o
& da supervisiio do ISCTE. A
sustentabilidade faz parte
da - _
pelo conselho?

de ilidade, bem como, o
olhar do conselho dentifico para a
sustentabilidade como estratégia de
sucessoe do ISCTE
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Coute P et al. (2005) sugerem que a
mvestizgagio exerce o papel como
mola propulsora na perspectiva do

1 1 o 1




2-

Existe alguma
represantatividade da drea
da Sustentabilidade nas
reunices mensais do
Conselho? Se positivo, como
se da essa particdpacao.

Entender o interface gue existe, bem
coma, a representatividade do
conselho nas reunices do SGA.

Entre as competéncias do
conselho, esta: b) aprovar as
alteragtes acs planos de
estudes dos cursos existentes
e as disposighes sobre
transigoes curriculares, bem
como, a criagdo de unidades
tem sido a participagdo do
Conselho no que diz respeito
docentes para inserirem o
tema sustentabilidade nos
Curriculos de suwas UCs 2

Existe alguma agie ligada a
competénda do conselho

para criagao, alteracdo e

Perceber o envolvimento do Conselhoe  Esta complementaniadade e

na proposta de insercao da
sustentabilidade a partir dos DS

interdependéneia entre os 17 ODS,
requerem solugdes efetivas a curto

extensdo de cursos que
estejam ligados oo tema
sustentabilidade e 05 17
D2

médio & longo prazos, sendo
pertments que estas sohipdes sajam
ormndas de mvestigagdo,
fundamental e aplicada (Esgaio &
Gomes, 2018).

Sobre acordos & parcerias
institudienais, o Conselho tem
algum cbjefive dare
direcionado o parcerias
voltodas para atender os
Aspectos AA 0F-
Investigagdeo, AA10- Estude
& Aprendizagem = AAT1-
Exfensdo?

A promogio de uma abordagem
cientifica integrada, abordande as
dimensdes social, econdmica e
ambiental de  deservelimento
sustentavel &  respeifands a3
diversidade  des st de
conhecimento. “(Esgaie & Gomes,
2018, p. 106)

Existe algum tipo de
incentive para pesquisas
voltodas para o tema
sustentabilidade que esteja
na pavta do conselho
dentifico?
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Elsevier & Scillev Net (2015)
apresentam consenso sobre o
potencial de crescimento na
produgio de pesquisa para a ciéncia
da sustentzbilidzde, que vem
atraindo mieresze por parte dos
pesquizadores, financiadores e até
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formuladores de polificas para o

interdiscplinariedade,
alguma agdo por parte do
conselho nessa diregdo?

sobre as necessidades impostas
pelas demandas do séoulo XX

desermrolimento
1- Partindo do objetivo do ‘Werificar se o popel do Conselho Lozamo (2010) complementa am
em boas Pedagogico estd devid seun arfigo a bameira por vezes
prdticas pedagégicas, quais i nag do Sistema  jypgcta pela falta de conhecimento e
agoes estdo sendo tomadas  de Gestdo preparc dos Educadores para a
TR IR R relevincia do tema. bem como, 2
Aspectos Ambientais AA 0F- comyplexidade e ax diferekes,
Investigaciio, AA10- Estudo lefnics ibuidas 20 conceite de
e Aprendizagem e AATT- . eimento &rl
Eﬂuﬁu;:nsfur:n remetendo a necessidade de novas
abordagens e um novo desenho
msttucional e cmmcular, o que
considera ser um dezafio para o
sucesso do Processo,.

2-  Alzuma recomendagdo afoun A abord da balidzde a
procadimento foi definido a partir dos ODS pelas [ES, tendem a
fimn de onentar os docentes qualificar os alunos a refletivem
sobre a responsabilidade de sobre seu proprio posicionamento
mserirem o tema etco enguanto cidadios e
sustentabilidade a parfir dos profissionars, aumentando o capital

hwmans & contribumde para o
(DS no planeamento das exercicio do papel das [ES na
UC's? construgio de um future sustentavel
(Leal Filho et al., 2019).

3- Asrecomendagoes de leitwra  Ideniificar o compromisse do Leal Filho (2015) considera que as
prop pelo ¢ I em dar suporfe para os IES com o corpe de conhecimento e
para os Docentes, envolve @ docentes se prepararem para especializacio que possuem,
leitura dos 17 QD52 exercerem seus papeis dentro de um nomeadamente os professorss &
Exist= algum movimento por  novo contexto. investizadores, detém uma posigio
SRl T e e eare
adequogao dos aurriculos . Ses sociais
‘que possa atender o novo SrEaE
formato de ensing para

e " e soeials gue eles proprios ajudaram
ST TR a identificar.
4- (Com relogdo ao conceito de  Identificar o grav de entendimento

‘Glual o sev parecer sobre a
informag@o de que o ISCTE-
IUL estd entre s melhores no
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ANEXO F

TH SYMPOSIUM ON ETHICS

ISCTE € IUL

Instituto Universltarm de Lisboa The role of Higher Education

Institutions in building a sustainable
future through their curricula

AND SOCIAL RESPONSIBILITY
RESEARCH

Sorahya Sacramento!, Ana M. Simaens'2, Catarina Roseta Palma?2

1I1SCTE-IUL, 2BRU-IUL
BACKGRO

Higher Education Institutions (HEls) are fundamental as strategic agents in the prometion of
sustainability since they play a dafinitive role in the formation of leaderships. Therefore, they should
have as their concem and responsibility the guarantee of the knowledze that the student should take
with them in their professional life.

The UN proposed a concept of i in the Report in 1987 and a more
halistic vision through Agenda 2030 in 2015. For HEIs, it was in 1990 at the International Conferance in
Tallaires, France, that the first official statement was producad, with a definition of the role of all Hels as
world leaders in development, creation, support and maintenance of sustainability.

The research considers the necessary difiersnces between the education of children and adolescents and that
made available by HEL Corcoran & wals (2004 3] cite (Cortese, 1992, p.5) defending the responsibility of HEIs in
the construction of a sustainable future: "Higher education institutions baar a profound moral rasponsibility to
increase the awareness, knowledge, skills and values needed to create just and sustainable future ... they have
the unique freedom to develop new ideas, comment on sociaty, nd engage in boid experimentation, as well 25
contribute to the creation of new knowledge. "

AIMS & OBJECTIVES

Our actions generate reactions in students and communities, and these actions are not
neutral. Managers and educstors must understand the importance of working on
sustainability (child, 2015 130]. current and future professionals should be prepared for the
challenges of the 215t century.

This research seeks to analyse the insertion of Sustainability into the curricula of HEl, asa way
o meatto prepare and train the best professionals for the world. (Leal Filho, 2015)

We explore the extent to which the institution has transversally inserted the theme of
sustainability in the curricula, using data on the assodation of the Curricular Units with the
Sustainable Development Goals in the university’s Fénix platform.

METHODOLOGY

The present research intends to study, in interpretative and evolutionary perspective, the role of HE! in building a
sustainable future through their curriculz, based on the case study of ISCTEUL We will eventually combine
qualitative and numerical representativeness, emphasizing the deepening of the data.

The case study should result in recommendations that can work strategically in the commitment to integrate
sustainability in curriculs in a transversal way (Leal Filho, 2015)

The current study shows quantitative information for ISCTE-IUL. In the next steps, additional information will be
collected, including HE highlighted in the 2018 Times Higher Education University Impact Rankings 2018 by SDG.
We will also parform interviews with ISCTE-IUL staff: System, and
Faculty.

PRELIMINARY FINDINGS AND CONTRIBUTION
Some find i

Wiostly at the Masters leveis {2+ cycle)

The nexus between the obj of the curricular units and th is not always clear.

{still, it is niot possible ta identify the Sustaimability theme dearly within the
Peace and Partnership).

Potential contribution:
Identiy the main points common to the five TOP HE's in the warld, related to the ressarch theme.

sustainability in the curricula in a transversal way.
Recommendations
units in the three study cydles.

wan

1m
PR AT

it

f 5 = I

12— 135 | 1
0 | 4
Dtps:ATaNt Bcte-ul pt Curricular Units, by cycie

abBEBEEER

nd cyoie ar qne

ne frt amlm only sbout 130 Curricular Units at ISCTE are self-reportad as being aligned with the SDG (1-3 objectives)

Among the 50+ units related to SDG 4, Only one course in the ares of education, in this case, 2nd cycie "Evaluation of school Organizations”

1-
The armay of scientific areas identified shaws the interdisciplinary nature of the topics covered by the 5Ps (Prosperity; People; Planet:

Identify the space for improvement, so that ISCTE can achieve better performance in the ranking, regarding the actions to insert

to ISCTE: actions that can hdpachueue the objective of promoting the integration of sustainability content in curricular

Scientific area with at least
two Curricular Units dassified according to the SDGs

e
saciology
Econcmy
architecture Tecnnogies  m—
Digital Hetwarks and Servce Engineering mm—
T Competendes
Information syztems
SacinlSerice
General Menagement
Urbanism
accounting
Political science

Orgerizstianel Sehmvior
Humen Resourczs

asrican Sweies

MRS

Curricular Units, per SDE 5Ps

Fartnership

Fansi  WPeogke W Frospeity MPeae
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