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RESUMO

A formacdo em Administracdo Educacional no Ensino Superior em Portugal, no ano letivo
2018-19, é aqui analisada e discutida, & luz, ndo sé do quadro normativo, mas também da
perspetiva dos diretores e alunos dos cursos de mestrado nessa area de especializagdo no &mbito
da Educacdo. Através da analise documental, das estruturas curriculares e planos de estudos
dos cursos, categorizaram-se as unidades curriculares em cinco dominios centrais na formacao:
Organizagdo Escolar; Gestdo e Administragdo Educacional; Educacéo e Politicas Educativas;
Lideranca em Contexto Educativo e Avaliagdo da Gestdo e da Administracdo. Com a entrevista
aos diretores dos cursos de mestrado, conhecemos as suas perspetivas, em relacdo aos
contributos da formacgdo. Com o questionario aos alunos, conhecemos as suas percecdes acerca

dos contributos da formacéo para o desempenho das suas fungées profissionais.

Palavras-Chave
Organizacdo Escolar; Gestdo e Administracdo Educacional; Educacédo e Politicas Educativas;

Lideranca em Contexto Educativo; Avaliagdo da Gestdo e da Administracao

ABSTRACT

The training in Educational Administration in Higher Education in Portugal, in the school year
2018-19, is analyzed and discussed by considering, not only of the normative framework, but
also the perspective of the directors and students of the masters courses in this area of
specialization in education. Through documental analysis, curriculum structures and curricula
of the courses, the curricular units were categorized in five central areas in training: School
Organization; Educational Management and Administration; Education and Education Policies;
Leadership in Educational Context and Evaluation of Management and Administration.
Through the interview with the directors of the masters courses, we know their perspectives
regarding the contributions of the training. With the student questionnaire, we know their

perceptions about the contributions of training to their professional performance.

Keywords
School Organization; Educational Management and Administration; Education and Education
Policies; Leadership in Educational Context and Evaluation of Management and

Administration
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1 - INTRODUCAO

A formac&o em administracéo educacional* em Portugal conta ja com trés décadas. O presente
estudo tem como objetivo conhecer o contributo desta formacéo para o desempenho da funcao
de diretor. A opgdo pela investigagdo do ciclo de estudos conducente a atribui¢do do grau de
mestre, deve-se ao facto de, enquanto estudante da area, entender que é importante conhecer,
pormenorizadamente, os contributos das diferentes areas de formacdo que constituem o
conhecimento cientifico da administracdo educacional para o desempenho da funcéo de diretor
regulada pelo quadro normativo em vigor?.

Posto isto, recorreu-se a anélise documental de maneira a conhecer a oferta formativa, as
estruturas curriculares e planos de estudos dos cursos de mestrado em administracao
educacional. Também foi utilizada a entrevista aos diretores dos cursos de mestrado e aplicado
um questionario aos alunos dos mesmos, de maneira a conhecer a sua percecao face aos
contributos da formagéao para o desempenho da funcéo de diretor.

As Unidades Curriculares (UC) obrigatorias dos planos de estudos, em andlise, foram
agrupadas em cinco dominios: organizacdo escolar; gestdo e administracdo educacional,
educacao e politicas educativas; lideranca em contexto educativo e avaliacdo da gestdo e da
administracdo. Estes dominios foram focados quer na analise documental, quer na entrevista,
guer no questionario.

Procura-se perceber de que forma estas UC contribuem para o conhecimento: do conceito
de organizacdo, das principais teorias organizacionais e correntes contemporaneas, dos
principais paradigmas socioldgicos de analise organizacional e algumas das suas perspetivas,
abordagens e modelos; dos modelos de administracdo, das praticas de administracdo e de gestdo
vigentes na administracdo do sistema educativo; dos desafios que se colocam a investigacdo em
administracdo educacional em Portugal, enquanto analise de praticas existentes e meio de
promocao de novas praticas; das abordagens normativa e politica da educagdo, aprofundando
alguns aspetos da lideranca em contexto educativo e da gestdo estratégica, nomeadamente, o

planeamento e a avaliacdo da instituicdo e dos seus projetos.

! Optou-se pela designacdo Administragdo Educacional para abranger as designacdes dos cursos de mestrado
analisado, a saber: Administracéo Escolar; Gestdo Escolar; Administracdo Educacional; Gestdo e Administracédo
Escolar; Administragdo de Organiza¢Bes Educativas; Administragdo e Politicas Educativas; Administragéo e
Organizacéo Escolar; Administragdo, Regulacdo e Politicas Educativas; Administracéo e Gestdo Educacional;
Administracdo Educacional e Regulacéo da Educacédo e Administracédo e Gestdo da Educacéo.

2 Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, regime de autonomia, administragio e gestdo dos estabelecimentos

publicos da educagdo pré-escolar e dos ensinos bésico e secundario.



Em suma, pretendemos perceber de que forma a qualificacdo dos individuos através do
desenvolvimento de competéncias especificas em administracdo educacional, contribui para o

desempenho da funcéo de diretor escolar.



2 -FUNDAMENTAGAO TEORICA

A administracdo educacional é um ramo de especializacdo no ambito da area da Educacéo que
tem merecido destaque pelas novas exigéncias para o desempenho da fungdo de diretor
preconizadas pela regulagdo normativa, por um lado, e pela globalizagdo de métodos e préaticas
de gestdo e administracdo, por outro lado, que visam, em ultima instancia, sustentar o
desenvolvimento das organizacGes educativas e dos seus objetivos subjacentes — uma escola
inclusiva respeitadora da diversidade dos alunos e promotora de uma cidadania ativa. A este
respeito Torres ¢ Lima (2017: 29) afirmam que a “administragdo educacional constitui na
atualidade uma area cientifica em expansao, com um notavel dinamismo investigativo e uma
crescente visibilidade social e politica”.

Ao desempenho da funcdo de diretor, figura de destaque na gestdo e administracdo dos
estabelecimentos de ensino do ensino béasico e secundério, varias areas de atuacdo sdo
solicitadas, para as quais sdo exigidas competéncias em diferentes vertentes: pessoais,
interpessoais e instrumentais, com uma transversalidade e complexidade crescentes. Como
referem Neves, Garrido e Simdes (2015: 19) “assiste-se a um deslocar do paradigma das
qualificacoes, ligado ao trabalho e a tarefa, para o paradigma das competéncias, ancorado no
individuo”. Neste estudo pretende-se verificar de que forma a formacdo em administragdo
educacional contribui para o desenvolvimento destas competéncias.

As diferentes UC que constituem os Planos de Estudos das diferentes Unidades Organicas
do ensino superior com oferta de formacdo em administragdo educacional, devem contribuir
para o0 desenvolvimento de competéncias fundamentais para o desempenho da funcdo de
diretor, Silva e Sa (2017: 65) argumentam que “a formacdo do diretor, e os diferentes modelos
de formacdo em administracdo educacional, com a correspondente diversidade de
configuracdes curriculares, € hoje um assunto sob uma atencdo particular”.

No presente estudo, pretende-se analisar de que forma estéo organizadas estas Estruturas
Curriculares, nas suas diferentes areas cientificas e Planos de Estudos nas suas UC obrigatorias,
com vista a percebermos o0s seus contributos para o desenvolvimento de competéncias

essenciais ao desempenho da funcéo de diretor.

2.1. Organizagéo Escolar

Partindo do pressuposto da escola como organizacdo, iremos desenvolver algumas das
abordagens que se detém sobre a estrutura das escolas, os individuos nela envolvidos, suas
funcBes ou tarefas e como se consegue a coordenacdo entre eles, visando a prossecucdo de

objetivos determinados.



As organizagfes, quaisquer que elas sejam, podem ser definidas segundo a sua
configuracdo estrutural. A estruturacdo das organizacGes segundo Mintzberg (1979: 20) é
constituida por cinco partes basicas (figura 2.1.1.) “um vértice estratégico, uma linha intermédia
e um nucleo operacional”, estas trés partes encontram-se ligadas para que se perceba que estdo
sob a mesma influéncia de comando ou direg¢ao, ja “a tecnoestrutura e o pessoal de apoio
operacional” surgem em separado, de cada lado, significando que estdao sob influéncia “apenas

indiretamente”.

Figura 2.1.1. As cinco partes constituintes de uma organizagéo.

Vértice
estratégico

Tecnoestrutura Pessoal de
suporte

Gestdo
intermédia

Base operacional

Fonte: Adaptado de Mintzberg (1979: 20).

A configuracdo organizacional das escolas pode ser analiticamente considerada como

sendo do tipo burocracia profissional (figura 2.1.2.):

Figura 2.1.2. Modelo da estrutura organizacional tipo burocracia profissional.

0'C_ D

Fonte: Adaptado de Mintzberg (1979: 355).

A estrutura da configuracdo organizacional do tipo burocracia profissional, de acordo
com Mintzberg (1979: 348) tem como mecanismo de coordenacéo principal a padronizagéo das
competéncias, 0 nucleo operacional é a parte constituinte que se destaca, tendo como

parametros de desenho da estrutura a formacao, a especializacao horizontal e a descentralizacdo
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vertical e horizontal. Destaca-se nesta organizacdo a complexidade como fator contingencial.
A padronizacdo das competéncias dentro do nucleo operacional, através da formacdo
especializada € um fator de destaque.

Na escola a padronizacdo das competéncias esta evidente no corpo docente, sendo o
recurso humano constituinte do nucleo operacional. Todos os professores tém habilitacdo para
lecionar uma determinada area curricular, e ttm um determinado controlo e autonomia no
desempenho da sua atividade profissional, consolidando-se no desenvolvimento do processo
ensino-aprendizagem, dos estudantes. Pardmetros como a qualificagcdo, a especializacdo
horizontal e a descentralizagdo vertical e horizontal caraterizam também a estrutura do corpo
docente. Na escola resulta na departamentalizacéo por areas cientificas, as quais correspondem
os dominios de docéncia.

Neste estudo pretende-se focar o processo de formacdo no &mbito dos individuos que
compde o0 Vértice estratégico que coordenada toda a estrutura organizacional e a mobiliza com
vista a prossecucdo dos seus objetivos. Neste contexto, a organizacéo educacional como refere
Teixeira (1998: 77), pode ser entendida como “um conjunto de pessoas agrupadas a volta de
objetivos comuns” e a “forma como o gestor interrelaciona as pessoas e os outros recursos da
empresa com Vista a obtengao dos resultados desejados”.

N&o existe uma melhor maneira de organizar, motivar, decidir, liderar, comunicar — a
eficacia destes processos € contingente a uma variedade de circunstancias. Assim sendo, a
organizacdo pode ser vista como um conjunto de subsistemas em interagdo, remetendo para a
“teoria da contingéncia” (Morgan, 2006: 62). As principais ideias em que se baseia a abordagem
contingencial de acordo com Morgan podem ser que ““as organizagdes sao sistemas abertos” em
constante adaptacdo e mudanca, requerem “abordagens diferentes” para resolugdo de diferentes
problematicas, “diferentes tipos de organizacdo sdao necessarios em diferentes tipos de
ambiente” (2006: 63).

A organizacdo escolar, de acordo com Hoy e Miskel (2012: 25), pode enquadrar-se numa
representacdo de um sistema social (figura 2.1.3.) afetado por aspetos politicos, sociais,
culturais, parentais, exteriores a escola, o ambiente externo. A escola, funciona como um
sistema aberto, em permanente mudanca, ou transformacédo da informacdo em conhecimento
para alcangar niveis elevados de desempenho, o aproveitamento dos alunos. Os individuos que
constituem a estrutura da organizacao escolar, o corpo docente, tém expetativas burocraticas
formais, condicionadas pelo conhecimento e motivacdo. O comportamento do corpo docente é
desta forma influenciado pelas expetativas burocréticas e pelas necessidades individuais. Numa

escola onde o diretor se encontra num tipo de cultura organizacional mais formal e burocratica,
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por exemplo, onde as necessidades dos colaboradores seriam menos consideradas, teriam um
controlo limitado sobre as suas fun¢@es, mais formal e mais condicionado. Por outro lado, numa
escola onde o diretor escolar se encontra num tipo de cultura organizacional pela partilha de
opiniBes, onde as relagbes de poder se encontram mais ténues, a sua atividade estd menos

limitada, mais autbnoma, menos formal.

Figura 2.1.3. Modelo de sistema social.

Ambiente externo

o e ! Processo de transformacao QI St !
' Inputs Outputs |
Restricdes Sistema estrutural Desempenho E
| ambientais ; 4i |
: (expetativas burocraticas) Satisfacio no :
' Recursos trabalho
‘humanosede . |
' capital | sistema ST Absentismo !
l cultural Politico Taxa de 1
. Missdo e H (orientagdes (relagdes de | ax? ; |
| estratégia { partilhadas) 4, & poder) | desisténcias |
: . S & !
‘ Materiais e ; \ %5, <& / Qualidade geral '
- métodos i |
| . Sistema individual |
. Equipamento { (cognicdo e motivagdo)
e | | Discrepdncia entre |
odesempenho

atual e o previsto |

pioaTi poanasoes [

Fonte: Adaptado de Hoy e Miskel (2012: 469).

Contudo, a misséo e estratégia é conhecimento e pratica comum, o corpo docente, esta
ciente e desenvolve as suas funcgdes, de forma concertada com os restantes individuos que
constituem este nucleo operacional, em ambos os exemplos supra referidos. O desempenho
alcancado determina satisfacdo profissional, contrastante com o absentismo, resultando na
qualidade. O nivel de qualidade alcancado é comparado com o nivel desejado, patente nos
objetivos preconizados, as discrepancias sdo analisadas e novas estratégias sao determinadas,
dando inicio a um novo ciclo, considerando os fatores ambientais internos e externos.

Estes sdo alguns dos principais aspetos que fazem parte dos objetivos de aprendizagem
dos planos de estudos nas diferentes UC no &mbito da organizacdo escolar: aprender a gerir
organizacGes escolares através do conhecimento do ambiente onde se inserem, do
desenvolvimento de culturas organizacionais, atuando sobre os diferentes niveis de

organizacao, permitindo ser um recurso passivel de ser usado como instrumento de governacao.
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2.2. Gestdo e Administracdo Educacional

A gestdo e administracdo educacional englobam uma série de métodos, préaticas, conceitos,
técnicas, instrumentos, que se podem unificar num modelo bésico de gestdo estratégica (figura
2.2.1.). Este modelo bésico esta representado por quatro elementos, de acordo com Wheelen et
al. (2018: 46) o diagndstico ambiental, a formulacdo da estratégia, a implementacdo da

estratégia e a avaliacdo e controlo.

Figura 2.2.1. Modelo bésico de gestdo estratégica.

Evaluation
and
Control

Strategy
Implementation

Strategy
Formulation

Environmental
Scanning

Fonte: Wheelen et al. (2018: 46).

Na escola, os instrumentos de gestdo sdo o Projeto Educativo e o Plano de Atividades. O
diagnostico ambiental consiste no levantamento de fatores estratégicos: as forcas; as fraquezas;
as oportunidades e as ameacas, mais conhecido como a abordagem SWOT (Strengths;
Weaknesses; Opportunities e Threats). Consiste na pesquisa no &mbito do ambiente externo —
as oportunidades, por exemplo: a localizacdo e 0s parceiros institucionais e ameacas, por
exemplo: politicas, envolvimento da comunidade — e no ambito do ambiente interno da
organizacao — as forcas, por exemplo: horarios adequados e empenho do pessoal docente e as
fraquezas, por exemplo: insatisfacdo do pessoal ndo docente em relagcdo ao nimero de pessoal
ativo e instalagdes deficitarias — dos fatores estratégicos a considerar para a formulagéo da
estratégia. A formulacdo da estratégia consiste na definicdo da missdo, objetivo maximo da
organizacao, por exemplo: o sucesso educativo; a realizacao pessoal e o exercicio de valores da
cidadania pela comunidade educativa (por exemplo: equidade; inclusdo e solidariedade) ; na
listagem de objetivos (por exemplo: promocao do sucesso educativo, de hbitos de cidadania e
de uma lideranca transformacional), dos resultados esperados; na estratégia propriamente dita,
na definicdo das vantagens competitivas e nas politicas, ou linhas orientadoras para
operacionalizagdo da estratégia pensada. A implementacao da estratégia consiste nas atividades
ou tarefas necesséarias a sua concretizacdo (por exemplo: elaborar horarios adequados e
organizar atividades de solidariedade e eventos na comunidade, no sentido de desenvolver a

autonomia, a responsabilidade, a partilha e a cidadania), a definicdo de acles; os custos
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associados ao desenvolvimento desses programas. A avaliacdo e controlo consiste na analise
do desempenho, considerando os objetivos alcancados e os esperados (por exemplo: taxa de
sucesso dos alunos e obras de requalificagdo efetuadas). Culmina no que se pode considerar de
processo de aprendizagem onde se desencadeiam as reformulagdes e ajustes necessarios a
prossecucao dos objetivos desejados, iniciando um novo ciclo.

Dada a natureza do sistema social das organizacdes educativas, a gestdo de pessoas é um
procedimento essencial, de entre outros aspetos, a adequada formacéo dos individuos é um fator
a considerar. Como salienta Nascimento, “a formagao tem por finalidade o desenvolvimento do
conhecimento, capacidades e habilidades profissionais dos colaboradores para que possam
exercer a sua atividade profissional com maior eficiéncia e satisfacdo, contribuindo para a
prossecucao dos objetivos organizacionais” (2015: 202).

A gestdo estratégica de recursos humanos na educacdo apresenta-se, assim, como tema a
merecer uma abordagem. Os papéis e objetivos da gestdo de recursos humanos na perspetiva
moderna apresentada por Torrington et al. (2014: 10) estabelece que “a fungdo da gestdao de
recursos humanos esta relacionada com a gestdo eficaz e eficiente da inter-relacdo que a
organizacao estabelece com os seus funcionarios”. A forma como as pessoas sdo geridas na
organizacdo para Armstrong e Taylor (2014: 11) podem ser: suportar 0 desempenho da
organizacdo na prossecucao dos seus objetivos; contribuir para o desenvolvimento de uma
cultura de exceléncia; assegurar um clima de confianca entre a gestdo e os empregados e
encorajar a aplicacdo de uma abordagem ética na sua gestao.

Os aspetos até aqui referidos sdo abordados de uma forma mais ou menos aprofundada
nos cursos de mestrado em administracdo educacional. Promovendo a andlise critica das
dimensGes organizacionais da escola e a reflexdo sobre questdes da administracdo e gestdo
escolar, pela abordagem de quadros tedricos e pela analise de tendéncias e modelos, técnicas e
dispositivos de administragdo e gestdo escolar e pelo debate de tematicas e dindmicas
organizacionais e analise de contextos educativos relevantes para a compreensao da escola
atual. Contudo o desenvolvimento da “inovagdo educacional oscilou entre o nivel macro dos
sistema educativo e o nivel micro da sala de aula” (N6voa, 1992: 40) e tem vindo a manifestar-
se uma analise do nivel meso onde a regulacdo das organizacGes educativas ganha destaque.
Tal como afirma Lima, “esta focalizagdo especifica introduz um nivel meso de anélise — a
organizacdo educativa, 0 contexto, o dispositivo organizacional e administrativo, etc. —,
elementos tantas vezes ignorados em diversas abordagens no ambito das Ciéncias da Educacao”

(1992: 7).
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Somos levados a considerar desta forma os varios niveis ou patamares onde se
desencadeiam as praticas da administracdo. Barroso (2005: 727) distingue “regulagdo” de
“regulamentacdo”, argumentando que o peso da mao do estado se esta a aliviar no seu “novo
papel”, flexibilizando os processos para alcancar objetivos em que a “eficiéncia e eficacia” sao
imperativos, deixando a ressalva de que a distingdo ndo é rigorosa, desenvolvendo nesse
trabalho os dois conceitos de forma mais clara “esse modelo, designado por burocratico-
profissional, baseava-se numa ‘alianga’ entre o Estado e os professores, combinando uma
regulacdo ‘estatal, burocratica e administrativa’ com uma regulac¢do ‘profissional, corporativa
e pedagogica’ (Barroso, 2005: 736). Estes fatores estdo a percorrer um novo caminho: “as
politicas atuais caraterizam-se por uma oposi¢do a este modelo burocratico-profissional e
convergem parcialmente em trajetdrias que tendem a impulsionar modelos de governanca e de
regulacdo que se podem designar por pos-burocraticos (Barroso, 2005: 737). Ou seja, 0S
modelos de regulagdo atuais ou “modelos pos-burocraticos”, de acordo com o autor (2005:
740), organizam-se em torno de dois referenciais principais: o do “Estado avaliador” e o do
“quase-mercado”, pelo que “podemos concluir que a repolitizagdo da educacéo, a multiplicacédo
das instancias e momentos de deciséo, a diversificagdo das formas de associagao no interior dos
espacos publicos e o envolvimento de um maior nimero de atores conferem ao sistema de
regulacdo da educacdo uma complexidade crescente” (2005: 747).

Acerca da regulacédo de procedimentos na escola publica um estudo de Veloso, Rufino e
Craveiro, argumenta que “em processos mais ou menos participados, destaca-se, por um lado,
a importancia da estandardizacdo, que se concretiza na definicdo dos documentos e critérios
estruturantes, e, por outro, o ajustamento muatuo, inerente a apropriacdo informal pelas escolas
das diretrizes emanadas pelo ministério” (2012: 142).

Como afirmaram Maroy e Voisin (2013: 882) “a meta declarada ¢ a de melhorar a eficacia
do ensino, reduzir as desigualdades e diferencas de desempenho entre grupos de alunos (a
equidade), enfim controlar ou entdo reduzir os custos, ou seja, melhorar a eficiéncia”. Referem
ainda que “nds as consideramos politicas de regulagdo por resultados, pois envolvem modos de
regulacdo institucionais, referentes a objetivos e normas predeterminados, ocupa um lugar
central” (Maroy e Voisin, 2013: 883), a “sociedade performativa” de acordo com a designagao
dada por Ball (2002: 18)°.

A administracdo moderna pode estar baseada, de acordo com Burns e Késter (2016: 30),

99, ¢

em cinco principios: “ndo existe um sistema de governo certo”; “uma abordagem sistémica ¢

3 Estes assuntos serdo abordados no ponto 2.5. Avaliacdo da Gestdo e da Administragdo mais adiante neste
capitulo.
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essencial”; “administracdo efetiva baseada na capacitacdo, didlogo aberto e envolvimento das
partes interessadas”; “mesmo nos sistemas descentralizados, o nivel nacional continua a ter um
papel importante no desencadeamento ¢ na direcdo da reforma da educagdo” e “ha uma
necessidade de desenvolver principios fundamentais para a governanca do sistema (nédo apenas
acordo sobre onde ir, mas como chegar 13)”. A par desta abordagem tem-se desenvolvido uma
outra designada de nova gestdo publica. Segundo Ribeiro (2017: 8) “a escola ndo tem
permanecido indiferente ante as mudancas nos modos de producdo e gestdo empresarial,
sobretudo pela influéncia da new public management” uma teoria de administracdo publica
desenvolvida, nomeadamente, por Osborne e Gaebler (1992) que pretende tornar as
organizagdes governamentais mais eficientes através de modelos de administracdo privada ou
“quase-mercado”. Janet Denhart ¢ Robert Denhart problematizaram um “novo servico publico”
(2015: 664), definindo-0 como “um conjunto de ideais e praticas relacionadas, que dao énfase
a democracia ¢ a cidadania na administragdo publica” (2015: 664). Também na gestdo e
administracdo educacional no seio do sistema educativo portugués estas praticas se tém vindo
a generalizar. Estes aspetos e outros relacionados com a Educacéo e as Politicas Educativas,

serdo o foco da atengdo no ponto seguinte.

2.3. Educacéo e Politicas Educativas

Considera-se 0 dominio da Educacdo e as Politicas Educativas como sendo uma vertente
politica, de problematizagdo do ‘espirito’ e da ‘letra’ da lei, no &mbito da administracdo
educacional, pois € através desta que se traga o0 rumo das praticas administrativas dos sistemas
educativos e dos estabelecimentos de ensino, ou seja, praticas manifestas em diferentes niveis
de atuacéo: local; regional; nacional e global. Conforme referido por Rodrigues (2010: 15) as
politicas educativas podem descrever-se “como processos complexos que vdo da decisdo a
concretizacdo, condicionadas portanto por uma inscricdo num espaco e num tempo
determinados e concretizando-se através da mobilizacdo de recursos”.

Este dominio integrado na administracdo educacional solicita uma perspetiva historica da
Educacdo em Portugal, de maneira a perceber a sua pertinéncia para a formacdo. Para esta
visualizacao historica podem referir-se os artigos de Formosinho e Machado (2004; 2010)
acerca da “Evolucdo das Politicas e da Administracio da Educacdo em Portugal” e “A
Autonomia das Escolas em Portugal 1987-2007”, que fazem uma retrospetiva abordando temas
que vao desde a centralizacdo e a descentralizacdo, passando pela avaliacdo das escolas e
agrupamento de escolas até a municipalizacdo da educacdo. Também as diferentes formas como

0 conceito de autonomia se manifestou; a integragdo da participacdo sociocomunitaria no
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processo de gestdo educativa; os diferentes instrumentos de pratica da autonomia, de
planeamento e avaliagdo, de prestacdo de contas sdo explanados®.

A Lei n.° 46/86, de 14 de outubro, Lei de Bases do Sistema Educativo, preconiza no seu
art.° 45 que o funcionamento dos estabelecimentos de educagdo se deve orientar por uma
perspetiva de integracdo comunitaria, por principios de democraticidade e de participacdo de
todos os implicados no processo educativo.

Recentemente o DL n.° 75/2008, de 22 de abril, que aprova o regime de autonomia,
administracdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da educacdo pré-escolar e dos ensinos
bésico e secundario, persegue trés objetivos: em primeiro, reforcar a participagcdo das familia e
comunidades na direcdo estratégica dos estabelecimentos de ensino; em segundo, reforcar as
liderancas das escolas, com a cria¢do do cargo de diretor e em terceiro, o refor¢o da autonomia
das escolas. Sobre a construgdo social que é a autonomia da escola, Formosinho e Machado
(2014: 249) referem que “requer do diretor que as dimensdes de ‘chefe executivo’ diretamente
dependente da administracdo central e de ‘coordenador pedagodgico’ no processo
ensino/aprendizagem, acrescente a de ‘interlocutor’ com a comunidade”. O DL n.° 137/2012,
de 2 de julho, que procede a segunda alteracdo ao DL n.° 75/2008, de 22 de abril, alterado pelo
DL n.° 224/2009, de 11 de setembro, vem reforcar a exigéncia dos requisitos para o exercicio
da funcdo de diretor. A formacdo especializada em administracdo educacional, como um estudo
de Machado e Formosinho (2018: 78) chama a ateng¢ao, deve ser considerada “nao apenas como
um requisito para o ingresso de func@es de gestdo escolar, mas também como parte integrante
de um processo continuado de formacdo com vista ao desenvolvimento de competéncias
técnicas, concetuais e relacionais”.

A organizacao e regulacao dos ensinos basico e secundario em Portugal, desencadeou um
debate, em torno das medidas politicas e administrativas, que segundo argumentou Barroso
(2003: 82), “essas medidas tanto podem obedecer (e serem justificadas), de um ponto de vista
mais técnico, em funcdo de critérios de modernizacdo, desburocratizacdo e combate a
‘ineficiéncia’ do Estado (new public management), como serem justificadas por imperativos de
natureza politica, de acordo com projetos neoliberais e neoconservadores, com o fim de ‘libertar
a sociedade civil’ do controlo do Estado (privatizagdo), ou mesmo de natureza filoséfica e
cultural (promover a participacdo comunitéria, adaptar ao local) e de natureza pedagdgica

(centrar o ensino nos alunos e suas carateristicas especificas)”.

* No ponto 2.5. Avaliagdo da Gestédo e da Administragdo, mais adiante neste capitulo, explica-se este processo.
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De acordo com Barroso (2009: 997) existe uma relacdo variavel entre conhecimento e
politica “ao longo do processo de agdo publica e depende, entre outros fatores, do conhecimento
académico disponivel, dos modos de regulacdo predominantes, das carateristicas dos atores
envolvidos, do objeto das politicas empreendidas”.

A construcdo de modelos de gestdo escolar € um processo dindmico e inacabado, em
permanente mudanca, quer pela adocdo de modelos de gestdo juridicamente consagrados,
“corpos de principios e de grandes orientac@es juridicas fundamentais, decididos por instancias
formais com capacidade legislativa (os parlamentos, por exemplo) e expressos através de
suportes oficiais — leis ou diplomas fundamentais, estruturantes da producdo normativa e
regulamentadora posterior. Consagram principios e orientacdes de fundo que juridicamente
hdo-de constituir referéncias essenciais, embora de traducdo variavel, na organizacdo e
administracdo do sistema escolar e das escolas” (Lima, 1996: 8), quer pela adogdo de modelos
de orientacdo para a acéo, «decretados», ou de reproducéo e «recriados», ou de producéo (Lima,
1996: 9).

Cabe ao diretor, através do exercicio do seu poder enquanto 6rgdo unipessoal de
governacdo e com a responsabilidade que isso acarreta, desenvolver a organizacdo escolar,
implementar métodos e praticas de gestao e de administracdo. No ponto seguinte, Lideranca em

Contexto Educativo, ir-se-a efetuar a abordagem deste exercicio de poder.

2.4. Lideranca em Contexto Educativo
Com a reflexdo sobre a Lideranga em Contexto Educativo pretende-se compreender a natureza
multidimensional da lideranca e conhecer as multiplas abordagens concetuais e 0 seu impacto
nas culturas organizacionais educativas. Conhecer e discutir como os fenémenos de lideranca
nas escolas sdo criticos para produzir os melhores resultados possiveis para 0s seus alunos e
demais partes interessadas. Como sublinha Bush (2008: 8) “numa economia cada vez mais
global, uma mao de obra educada € vital para manter e melhorar a competitividade. A sociedade
espera que escolas, colégios e universidades preparem as pessoas para 0 emprego em ambientes
em rapida mudanga”. Este aspeto também é referido por Souza e Ribeiro (2017: 108), “o0 mundo
permanece em constantes e rapidas modificacdes, motivo pelo qual a escola ndo pode estar a
margem ou em outra dimens&o se ndo a da mudanca, embora, muitas vezes seja uma instituicao
com tendéncias mais conservadoras”, sendo neste sentido que se deve orientar a formacéo dos
lideres de organizacdes escolares.

A lideranca pode entender-se como 0 conjunto de comportamentos de determinados

individuos que podem influenciar outros individuos para a prossecucdo de objetivos
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determinados (Bush e Glover, 2014: 554), Ferreira e Torres defendem que o conceito de
lideranca pode ser entendido como uma construcdo “ao perspetivarmos a organizagdo como
locus de cultura e de lideranga, aproximamo-nos de uma concegdo mais interpretativa e
subjetiva, em que a cultura e a lideranca, apesar de centralmente reguladas, sdo construidas a
partir da acdo dos atores” (2012: 91).

Os autores desenvolveram um modelo de analise (figura 2.4.1.) dos estilos de gestdo e
lideranca em contexto educativo, as perspetivas que apresentam, resultam em diferentes estilos:
estilo racional; estilo hierarquico; estilo democratico e estilo prospetivo (Ferreira e Torres,
2012: 92).

Figura 2.4.1. Modelo de andlise dos estilos de gestdo e lideranga em contexto educativo.

Fonte: Ferreira e Torres (2012: 93).

O estilo racional € influenciado pela centralizacdo de normas, regras formais, decretadas
por Orgdo externos, “o lider racional envidard esfor¢os no sentido de que os valores e os
objetivos da organizacdo sejam partilnados por todos (perspetiva integradora)” (Ferreira e
Torres, 2012: 92). O estilo hierarquico, sendo também influenciado pela centralizagdo de
normas, regras formais e ndo formais, esta relacionado com a burocracia profissional, isto e,
mais voltado para o interior da organizagdo escolar, “pode complementar ou constituir-se como
alternativa em relacdo as formais (perspetiva diferenciadora)” (Ferreira e Torres, 2012: 93). O
estilo democratico, condicionado pelo controlo e regulacdo central, voltado para o interior da
organizacdo escolar, constrOi-se “a partir da a¢do dos diferentes atores, respeitando-se a
coexisténcia de diferentes valores, crencas e racionalidades, partilhadas ou ndo pelos membros

da organizacao (Ferreira e Torres, 2012: 93). O estilo prospetivo, esta voltado para o exterior,
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mais transformacional e flexivel, “aproveitara as oportunidades de participacdo na comunidade
local, valorizando a autonomia coletiva e os valores individuais fruto dos processos de
socializacdo extraescolar, bem como aqueles que dizem respeito a comunidade onde se inclui”
(Ferreira e Torres, 2012: 94).

Pode, desta forma, afirmar-se que o estilo adotado “sera o resultado de diferentes
variaveis socioculturais e organizacionais, que condicionam fortemente a acdo do lider formal,
levando-o a adotar um estilo mestico, embora um deles possa estar mais marcadamente
evidenciado” (Ferreira ¢ Torres, 2012: 94). Esta dialética no seio da lideranca, determina que
ao diretor escolar, enquanto figura central de lideranga no contexto educativo, “cabera a tarefa
de defender e aprofundar os valores democraticos e emancipatérios, constituindo-se como um
verdadeiro ‘rosto da escola’, ou entao adotar um perfil mais gestionario como garantia da eficaz
operacionalizagdo das politicas educativas centrais, perfilando-se, assim, como o ‘rosto do
ministério’” (Ferreira e Torres, 2012: 109).

Resume-se o que foi dito anteriormente com duas ideias: a primeira ¢ que “o
desenvolvimento do conhecimento, atributos e competéncias necessarias para liderar
efetivamente requer preparacdo sistematica” (Bush, 2008: 32); a segunda é que “os lideres de
sucesso estdo cada vez mais focados na aprendizagem, objetivo central e Gnico das organizacbes
educativas” (Bush e Glover, 2014: 564).

2.5. Avaliacao da Gestdo e da Administracao

A avaliagdo da gestdo e da administracdo é uma pratica fundamental para todo o processo
organizativo e administrativo uma vez que é uma das formas de controlar a prossecucao dos
objetivos estabelecidos e efetuar ajustamentos, sempre que necessario. Os objetivos deste
dominio passam por compreender a avalia¢do institucional enquanto processo estratégico nas
instituicdes, enquanto se analisa a gestdo da qualidade, entendida como recolha de indicadores
chave de desempenho que apoiam o processo estratégico. Em sintese, conhecendo os principios
de exceléncia e identificando algumas metodologias e instrumentos aplicados.

No ambito da avaliagdo como afirmaram Capucha et al. (1996: 11) “o objetivo Gltimo
consiste em permitir que as pessoas e as instituicdes envolvidas na concecdo, planeamento,
gestao e execugdo julguem o seu trabalho e os resultados obtidos e aprendam com eles”, bem
como que os contributos “dos diferentes processos de avaliacdo produzem diferentes resultados,
conhecimentos e aprendizagens” (Capucha et al., 1996: 11). A avaliagdo das organizacbes
escolares de acordo com Veloso, Abrantes e Craveiro (2011: 84) “constitui, em si, um

mecanismo de classificagdo social, ja ndo apenas dos alunos e dos professores, mas também

20



das escolas e dos territorios em que se localizam e tem como importante contributo o facto de
0 enfoque se ter alargado para as organizacdes, permitindo as escolas refletir sobre as suas
praticas numa perspetiva mais alargada”.

Um dos mecanismos implementados, o accountability (Quaresma e Villalobos, 2016: 34)
tem “o enfoque nos resultados de alunos, professores e escolas, o refor¢o dos mecanismos de
avaliacdo e accountability, a implementacao de formas de competi¢do e mensuracgéo sao alguns
dos sinais de emergéncia no contexto desse novo paradigma de educa¢ao”, que como referem
(Quaresma e Villalobos, 2016: 45) deve, no entanto, ser sujeito “a discussido e reflexdo
sociologicamente fundamentada” para a “construcdo de mais e melhor escola para todos, num
quadro que ndo seja 0 de uma democracia escolar segregativa mas sim integrativa e de equidade
social”. Os desafios da administracao moderna que, de acordo com Burns e Kdster, “tem de ter
em conta a complexidade do nosso sistema, bem como os grandes temas com 0s quais 0s paises
se debatem: accountability; capacita¢do e pensamento estratégico” (2016: 23).

Estes mecanismos de controlo da qualidade da gestdo e da administracdo das
organizagOes educativas podem ser sintetizados, como recordaram Anténio, Teixeira e Rosa
(2016: 74), “numa abordagem quantitativa e sistematica para a identificacdo e solucdo dos
problemas, o denominado ciclo Plan, Do, Check, Act (PDCA), ou seja Planear, Executar,
Verificar, Agir” acerca de Deming autor consagrado no ambito da gestdo da qualidade. A figura

2.5.1. pretende representar este ciclo de uma forma simplificada.

Figura 2.5.1. Ciclo de Deming, PDCA.

Agir Planear
(melhorar) (objetivos)

Verificar Executar

(desempenho) (atividades)

Fonte: Adaptado de Anténio, Teixeira e Rosa (2016: 77).

Como nota final da fundamentacéo tedrica desta investigacdo sobre a formacdo em
administracdo educacional deixam-se algumas ideias de Silva (2007: 240), “temos vindo a
considerar a existéncia de trés abordagens a Administracdo Educacional, genericamente
identificaveis: legal-burocratica, empresarialista e sociopolitica. A primeira orientada para o

normativismo legalista e burocratico, a segunda para a imagem da escola como empresa € a
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terceira para uma perspetiva estruturada na analise politica e nas ciéncias sociais”, 0 mesmo
conclui que as politicas neoliberalistas tem existido uma oposi¢do, “uma abordagem
sociopolitica e que decididamente ndo pretende desistir de entender a Administracdo

Educacional como ciéncia, valorizando a sua face teérica” (Silva, 2007: 240).

Foram invocados os dominios da organizacdo escolar, da gestdo e administracdo
educacional, da educacdo e politicas educativas, da lideranga em contexto educativo e da
avaliacdo da gestdo e da administragdo, e das diferentes abordagens da formagdo no &mbito
destes dominios. Importa, analisar como estdo organizados estes ciclos de estudos que conferem
0 grau de mestre na area de especializacao de administracdo educacional. Por um lado, conhecer
as suas estruturas curriculares e planos de estudos, por outro, conhecer as perspetivas dos
diretores desses cursos em relacdo a organizacdo dos mesmos com vista ao alcance dos
objetivos a que se propdem — a capacitacdo de individuos para o desempenho da funcéo de
diretor escolar — e, ainda, conhecer a percecdo dos individuos que realizam ou realizaram este

nivel de formacédo em relacdo aos seus contributos para o desempenho da atividade de diretor.
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3-METODOLOGIA

Atendendo aos objetivos da investigacdo, foram adotados trés procedimentos técnico-
metodoldgicos de recolha de informagdo: a analise documental; a entrevista e o inquérito por
questionario.

Através da analise documental dos dados recolhidos online na pagina da Direcdo Geral
do Ensino Superior (DGES) listaram-se as ofertas formativas do segundo ciclo de estudos, em
Portugal, conducente a atribui¢do do grau de mestre em Administracdo Educacional, no ensino
superior universitario e politécnico em Portugal, no ano letivo 2018-19. Esses dados,
juntamente com outros também recolhidos online nas péginas da Agéncia de Avaliagédo e
Acreditacdo do Ensino Superior (A3ES) e do Diario da Republica Eletronico (DRE),
permitiram conhecer as estruturas curriculares e os planos de estudos, em vigor.

A partir do levantamento realizado conclui-se da existéncia de vinte e uma unidades
organicas, instituicbes ou universidades com oferta formativa em curso de segundo ciclo
conducente a atribuicdo de grau de mestre na area de especializacdo administracao educacional,
do ensino superior universitario e politécnico, em Portugal, no ano letivo 2018-19.

Foram, seguidamente, realizadas entrevistas a um conjunto de diretores dos cursos de
mestrado e a aplicacdo de um inquérito por questionario a alunos dos cursos de mestrado em

administracdo educacional nos anos letivos 2017-20109.

3.1. Anélise documental das estruturas curriculares e dos planos de estudos dos cursos
de mestrado em administragéo educacional

A andlise documental da informacdo contida nas estruturas curriculares e planos de estudos,
teve como objetivo, de acordo com Bardin “dar forma conveniente e representar de outro modo
essa informacdo, por intermédio de procedimentos de transformag¢ao” (2016: 51).

Através da analise documental da informacao recolhida na pagina da internet da DGES
verificamos a oferta formativa dos cursos de mestrado em administracdo educacional. Em
seguida, através da pagina da internet do DRE foram analisados andncios, avisos e despachos
para conhecer as estruturas curriculares e planos de estudos desses cursos.

As estruturas curriculares foram categorizadas de acordo com a suas areas cientificas
obrigatorias (anexo A), as unidades de contexto foram as diferentes unidades organicas,
instituicdes ou universidades. Como as areas de formacdo predominantes optativas variam
consoante as escolhas dos individuos, foram tidas em conta apenas as areas cientificas

obrigatdrias, conforme o exemplo apresentado no quadro 3.1.1.. Para a analise foram tidos em
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conta os créditos atribuidos a essas areas, segundo o Sistema Europeu de Transferéncia de
Créditos (ECTS).

Quadro 3.1.1. Estrutura curricular do mestrado em Administracéo Escolar do ISCTE-IUL.

| Areas cientificas Sigla | Créditos
Obrigatdrios ~ Opcionais

Politicas Publicas ........c.cccceuu.... PP 54 0
Gestao Geral GG 12 0
Sociologia ........... Soc 6 0
Direito ..o Dir 6 0
Métodos de Pesquisa Social .... MPS 6 0-6
Estatistica e Analise de Dados .. EAD 0 0-6
Né&o especificada ......... n.e. 0 30

Total 84 36

Fonte: Despacho n.° 11044/2016, de 14 de setembro.

As unidades curriculares (UC) foram depois categorizadas em cinco dominios (anexo A),
tendo em consideragdo as designacOes e informagdo contida nas suas fichas de unidade
curricular, a saber: Organizacdo Escolar; Gestdo e Administragdo Educacional; Educacéo e
Politicas Educativas; Lideranca em Contexto Educativo e Avaliacdo da Gestdo e da
Administragdo. Como as UC optativas variam consoante as escolhas dos individuos, foram
tidas em conta na andlise apenas as UC obrigatorias. Também as UC obrigatorias de
metodologias de investigacdo, foram autonomizadas dos cinco dominios, na medida em que 0s
seus conteudos se encontram intimamente relacionados com a dissertacao ou projeto. Para a
analise foram tidos em conta os créditos ECTS atribuidos a essas UC.

A dissertacao/ trabalho de projeto/ estagio, bem como o0s seminarios de apoio aos mesmos
ndo foram considerados para esta analise uma vez que todos 0s cursos apresentam o mesmo
numero de créditos ECTS e 0s seus conteudos ndo acrescem relevancia analitica aos objetivos
desta investigacdo, como referido anteriormente, serdo analisados autonomamente, no seu
contetdo especifico e na perspetiva dos diretores dos cursos em relagdo ao seu contributo para
o desenvolvimento de competéncias relevantes para o desempenho da atividade do diretor.

3.2. Entrevista aos Diretores dos cursos de mestrado em administracéo educacional

Segundo Fortin a entrevista “¢ frequentemente utilizada nos estudos exploratérios-descritivos”
(2003: 245), preenche geralmente trés funcdes: ““1) servir de método exploratorio para examinar
conceitos, relagdes entre as varidveis e conceber hipéteses; 2) servir de principal instrumento

de medida de uma investigacgdo; 3) servir de complemento a outros métodos, tanto para explorar
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resultados nao esperados, como validar os resultados obtidos com outros métodos ou ainda ir
mais em profundidade” (2003: 245).

A entrevista (anexo B) teve como objetivo principal conhecer as perspetivas dos diretores
dos cursos de mestrado acerca do contributo da formag&o em administracdo educacional para o
desempenho da funcéao de diretor escolar.

Desta forma, adotaram-se 0s seguintes critérios para a selecdo dos diretores a serem
entrevistados, seguindo um principio de diversidade: dominios do ensino superior (politécnico
e universitario); diversidade regional; antiguidade do mestrado; tipologia da instituicao (publica
ou privada) e presenca das areas centrais da formacdo em andlise, a saber: organizacao escolar;
gestdo e administracdo educacional; educacdo e politicas educativas; lideranga em contexto
educativo e avaliacdo da gestdo e da administracdo. Para garantir o principio da diversidade, a
selecé@o resultou em seis diretores dos cursos de mestrado. O contacto com os diretores dos
cursos de mestrado foi efetuado via correio eletrénico, onde se apresentava o estudo e se
solicitava a entrevista. Foram realizadas trés entrevistas, utilizando a videoconferéncia. Um dos
diretores entrevistado (Ei1) carateriza-se pelos critérios: mais antigo; ensino superior
universitario; norte; publica; organizacdo escolar, gestdo e administracdo educacional e
educacdo e politicas educativas. Outro dos diretores entrevistado (E») caraterizava-se pelos
critérios: ensino superior universitario; centro; publica; organizacdo escolar, gestdo e
administracdo educacional e educacéo e politicas educativas. Outro dos diretores entrevistado
(E3) caraterizava-se pelos critérios: ensino superior politécnico; centro; publica; organizacao
escolar, gestdo e administracdo educacional e educacgéo e politicas educativas. Posteriormente,
como ainda ndo estava garantido o principio da diversidade, efetuaram-se mais contactos, até a
totalidade dos diretores dos cursos de mestrado ser alcancada, no entanto, ndo foram realizadas
mais entrevistas, facto motivado pela auséncia de resposta ou pelas pessoas ndo terem
demonstrado disponibilidade. As entrevistas foram gravadas, transcritas e categorizadas as
respostas (anexo C).

Pretendemos conhecer: 0 ano de criacdo; as principais razbes bem como 0s objetivos que
estiveram na base da sua criacdo; o publico alvo e os principais perfis dos alunos que
frequentam os cursos; as principais mudancas realizadas no curso; os contributos da formacéo
neste curso para o desempenho de papel de diretor, ao nivel da capacitagdo para os dominios
definidos (organizacdo escolar; gestdo e administracdo educacional; educacdo e politicas
educativas; lideranga em contexto educativo e avaliacdo da gestdo e da administracdo) e as
perspetivas de desenvolvimento do plano de estudos e/ou estrutura curricular e eventuais areas

lacunares.
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Os entrevistados foram ainda questionados acerca dos contributos no ambito da

dissertacdo/ projeto/ estagio, dado constituir uma UC central nos programas de mestrado.

3.3. Questionario aos alunos dos cursos de mestrado em administracao educacional

De acordo com Fortin o questionario “¢ um instrumento de medida que traduz os objetivos de
um estudo com variaveis mensuraveis. Ajuda a organizar, a normalizar e a controlar os dados,
de tal forma que as informacgdes procuradas possam ser colhidas de uma maneira rigorosa”
(2003: 249) e “as questdes sao concebidas com o objetivo de colher informacao factual sobre
os individuos, os acontecimentos ou as situagcdes conhecidas dos individuos ou ainda sobre as
atitudes, as crengas e intengdes dos participantes” (2003: 249).

O questionario (anexo D) teve como objetivo principal verificar qual a percecdo dos
alunos dos cursos de mestrado acerca do contributo da formagdo em administracdo educacional
para o desempenho da funcdo de diretor escolar. O questionario foi realizado online, a sua
distribuicéo foi solicitada aos servi¢os administrativos de cada uma das vinte e uma unidades
organicas, instituicdes ou universidades, em alguns casos, também foi solicitado aos diretores
dos cursos de mestrado que promovessem a distribuicdo do mesmo. Tendo em conta que, em
média o numero de vagas é de vinte, e calculando que todas as vagas de cada uma das vinte e
uma unidades organicas, instituicbes ou universidades fossem ocupadas, estariamos a falar de
um universo de quatrocentos e vinte potenciais respondentes. Foram respondidos vinte e cinco
questionarios, o que representa cerca de 6% do universo, sendo uma taxa de resposta muito
baixa, ainda assim, as respostas depois de analisadas permitiram obter informacéo relevante,
pelo que foram consideradas para o estudo.

De modo a estruturarmos teias explicativas que permitam responder ao objetivo,
procedemos também a caraterizacdo sociodemogréafica e profissional dos alunos. Neste sentido,
0 questionario tem como questdes: género; idade; instituicdo onde realiza/realizou a formacéo
em administracdo educacional; atividade profissional e desempenho da funcéo de diretor ou
outra de administracdo intermédia. Em seguida, pretendemos conhecer a sua opinido acerca dos
motivos que os levaram a optar pelo estabelecimento de ensino onde realizaram a formacéo e
acerca dos contributos das areas de formacdo dos planos de estudos dos cursos de mestrado,
para o desempenho da funcédo de diretor, nos dominios definidos (organizagdo escolar; gestao
e administracdo educacional; educacéo e politicas educativas; liderangca em contexto educativo
e avaliacdo da gestdo e da administracdo). As respostas as questdes abertas foram analisadas e

categorizadas (anexo E).
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4 — APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste ponto apresentam-se 0s resultados obtidos com a analise documental, com a entrevista e
com o questionario. Apresenta-se a oferta formativa em administracdo educacional no ensino
superior em Portugal, no ano letivo 2018-19 e analisam-se as estruturas curriculares e os planos
de estudos. Apresentam-se as perspetivas dos diretores dos cursos de mestrado e as percegdes

dos alunos dos cursos.

4.1. Oferta formativa em administracdo educacional no ensino superior

Passamos agora a caraterizar a formacgdo em administracdo educacional no ensino superior em
Portugal e a analisar o seu contributo para o desempenho da funcdo de diretor escolar.
Apresentamos a oferta formativa em administracdo educacional no ano letivo 2018-2019, para
0 ensino superior universitario e politécnico.

A distribuicdo da oferta formativa em administracdo educacional no ensino superior em
Portugal abrange todo o territorio continental e ilha da Madeira. As cidades de Aveiro, Braga,
Coimbra, Evora, Faro, Funchal, Leiria, Lisboa, Porto, Santarém, Vila Real e Viseu, tém uma
Universidade, Instituicdo ou Unidade Organica onde existe oferta de formacao de mestrado em
administragdo educacional. Dos vinte e um cursos, dezasseis ocorrem no ensino superior

universitario (Quadro 4.1.1.) e os restantes cinco no ensino superior politécnico (Quadro 4.1.2.).

Quadro 4.1.1. Oferta formativa em administracdo educacional no ensino superior universitario,

por cidade, universidade e ano de criagéo, ano letivo 2018-19.

Cidade Universidade Mestrado Criagho
Aveiro Universidade de Aveiro Administragdo e Politicas Educativas 2015
Braga Universidade Catoélica Administracdo e Organizacdo Escolar 2003

Universidade do Minho Administracdo Educacional 1988
Coimbra | Universidade de Coimbra Administragdo Educacional 2004
Evora Universidade de Evora Administracdo, Regulacdo e Politicas Educativas 1995
Funchal Universidade da Madeira Administracdo Educacional 2001
Lisboa Instituto de Educacéo Administracdo Educacional 2013

Instituto Superior das Administracdo Escolar 2011

Ciéncias do Trabalho e da

Empresa

Universidade Aberta Administracdo e Gestdo Educacional s/ inf.

Universidade Lus6fona Administracdo Educacional e Regulacédo da s/ inf.

Educacdo

Universidade Catoélica Administracdo e Organizacdo Escolar 1992
Porto Universidade Catolica Administracdo e Organizacdo Escolar 2011

Universidade Lus6fona Administragdo Educacional 2009

Universidade Portucalense Administracéo e Gestéo da Educagéo 2011
VilaReal | Universidade de Tras-os- Administragdo Educacional 2009

Montes e Alto Douro
Viseu Universidade Catdlica Administragdo e Organizag¢do Escolar 2011

Fonte: DGES, consultado em dezembro de 2018.
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Quadro 4.1.2. Oferta formativa em administracdo educacional no ensino superior politécnico,

por cidade, instituicdo/ unidade organica e ano de criacdo, ano letivo 2018-19.

Cidade Instltuu;aAo/_Umdade Mestrado A_\no~
organica Criacao

F Escola Superior de Gestdo e Administracdo Escolar 2014
aro Educacdo e Comunicagdo

Leiri Escola Superior de Gestao Escolar 2009
eina Educacdo e Ciéncias Sociais

Lish Escola Superior de Administracdo Educacional 2011
1Shoa Educacéo de Lishboa

P Escola Superior de Administracdo de Organizacdes Educativas 2013
orto Educacéo do Porto

Santaré Escola Superior de Administracdo Educacional 2009
antarem Educacéo de Santarém

Fonte: DGES, consultado em dezembro de 2018.

Verificamos que existe oferta de formacdo em administracdo educacional tanto no ensino
superior universitario como no ensino superior politécnico, embora no primeiro a percentagem
seja bastante superior, de 76% contra 0s 24% no segundo. Também se percebe que cerca de
62% dos cursos foram criados apds o ano de 2008, possivelmente devido ao facto de o DL n.°
75/2008, exigir a pos-graduacdo em administracdo educacional para o desempenho da funcéo

de diretor.

4.2. Estruturas curriculares dos cursos de mestrado em administracdo educacional
Analisamos as estruturas curriculares, de maneira a verificarmos quais as areas cientificas
obrigatorias.

A estrutura curricular dos cursos de mestrado em administracdo educacional esta,
maioritariamente, orientada para area da Educacao.

No caso do ensino superior universitario (figura 4.2.1.), cerca de 66,9% das areas
cientificas obrigatdrias dizem respeito as ciéncias da educacdo e a administracdo educacional é
a segunda area com destaque, representando cerca de 16,3%.

Salientamos que, sendo a area cientifica predominante a da Educacao, as UC obrigatorias
que nela se incluem, como veremos na analise dos planos de estudos, vao explorar conceitos e
no¢des de diferentes areas, como: a organizacdo; a gestdo; a administracdo; a sociologia; a
politica; o direito; a psicologia, referindo alguns exemplos, orientadas para o contexto

educacional.
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Figura 4.2.1. Areas cientificas obrigatorias das estruturas curriculares dos cursos de mestrado

em administragdo educacional do ensino superior universitario, ano letivo 2018-19 (%).
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No caso do ensino superior politécnico (figura 4.2.2.), cerca de 60,7% das areas
cientificas obrigatorias estdo relacionadas com a educacao e a administragdo é a segunda area
com destaque, representando cerca de 27,3%. A sociologia €, das areas com menos
representatividade, cerca de 8%.

Figura 4.2.2. Areas cientificas obrigatorias das estruturas curriculares do curso de

administracao educacional do ensino superior politécnico, ano letivo 2018-19 (%).
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Relativamente a estrutura curricular do ensino superior politécnico, a importancia dada a
administracdo aumenta, em relagéo ao ensino superior universitario, facto que se pode explicar
por, tradicionalmente, o Gltimo se orientar pela investigacdo e criacdo do conhecimento e o

primeiro se orientar pela aplicagdo e desenvolvimento do conhecimento.

4.3. Planos de estudos dos cursos de mestrado em administracéo educacional
Analisamos agora o plano de estudos através da categorizacdo das suas UC obrigatorias.

O plano de estudos dos cursos de mestrado em administracdo educacional esta,
maioritariamente, orientado para o dominio da formacdo em Gestdo e Administracdo
Educacional.

No caso dos cursos de mestrado em administragdo educacional do ensino superior
universitario (figura 4.3.1.) cerca de 44,7% das UC obrigatorias estdo orientadas para o dominio
da formacdo em Gestdo e Administragdo Educacional; seguem-se a Educacdo e Politicas
Educativas (19,5%), a Organizacao Escolar (15,1%), a Avaliacdo da Gestéo e da Administracdo
(13,1%) e a Lideranca em Contexto Educativo (7,6%).

Figura 4.3.1. Dominios da formacéo das UC obrigatdrias dos planos de estudos do curso de

administracdo educacional do ensino superior universitario, ano letivo 2018-19 (%).
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A diversidade de UC no dominio da gestdo e administracdo educacional é notério,
abordando conteldos de areas como: administracdo; gestdo; investigacdo; recursos e

comunicagéo.
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No ambito da administracdo pela abordagem dos sistemas educativos, em especial do
sistema educativo portugués, refletindo sobre a evolucdo dos modelos de administracdo das
escolas em Portugal. Pela anélise do papel do Estado, suas regulacdes e modelos de
administracdo puablica e de reformas educativas, problematizar sobre a autonomia, a
participacao, a democratizacdo e a descentralizacdo. As principais fun¢es administrativas das
organizacg0es educativas, problematizando a escola como organizacdo complexa e analisando-
a sob diferentes perspetivas e metaforas. Identificando as grandes tendéncias da administracao
educacional.

No &mbito da gestdo com a descricdo e andlise dos diversos Orgdos e respetivas
competéncias, nos diferentes niveis de organizacao das escolas. A evolucdo da administracdo
da educacdo e as suas relagcbes com os perfis funcionais dos gestores das organizacOes
educativas, identificando, descrevendo e analisando diferentes perfis funcionais no dominio da
gestdo de organizacGes educativas. Conhecendo, problematizando e utilizando instrumentos e
técnicas associados a dominios diversos da gestdo de estabelecimentos de educacéo e ensino.
As nocoes de eficacia e eficiéncia. O papel da gestdo na articulacdo da organizacao escolar com
a sua envolvente, os fatores condicionantes dos procedimentos de gestdo, nomeadamente, a
tomada de deciséo.

No ambito da investigacdo, compreendendo o papel desta componente no quadro geral
da administracdo educacional, identificando as diferentes condicionantes politicas e técnicas.
Caraterizando a investigacdo produzida segundo diferentes critérios de analise. Identificando
0s principais centros, autores, tematicas e trabalhos, que constituem os exemplos mais
significativos, num quadro comparativo nacional e internacional, em paises de referéncia na
area. Reconhecendo os desafios que se colocam a investigacdo em administracdo educacional
em Portugal, enquanto andlise das préaticas existentes e meio para a promocao de novas praticas.

No ambito dos recursos, a abordagem das particularidades da gestao de recursos humanos
em ambiente educativo, a estrutura, evolucdo e planeamentos de efetivos. O recrutamento e
selecdo, a inducdo, recompensas e remunerac6es, o desenvolvimento e formacao e a avaliacdo
de desempenho. Adquirindo competéncias nos dominios da gestdo estratégica, através do
conhecimento de teorias e modelos. Problematizando a aplicacdo da gestdo estratégica ao
contexto educativo. Identificando os recursos humanos, fisicos e materiais necessarios a
execucdo do projeto educativo da escola.

No ambito da comunicacéo, reconhecendo a dimensdo comunicativa como central no ato
educativo, identificando diferentes modelos e processos de comunicacdo em educacao.

Refletindo sobre o papel das tecnologias de informagdo e comunicagdo no contexto da
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educacdo. Desenvolvendo competéncias de comunicacdo e de relacionamento interpessoal,
criando instrumentos didaticos para o desenvolvimento e avaliacdo de competéncias
comunicacionais.

Relativamente ao dominio da formacdo em educacdo e politicas educativas as
competéncias a desenvolver estdo relacionadas com o0s processos de concecdo, producdo e
regulacdo das politicas educativas ao nivel dos espacos, dinamicas e atores. Analisando os
fenémenos de globalizacdo e europeizacdo das politicas educativas, reconhecendo os ciclos e
processos de mudanca politica, ao nivel local, nacional e global. Definindo-se e caraterizando-
se 0 ambito da acdo educativa e as suas manifestacdes nos dominios formal, ndo formal e
informal. Refletindo sobre a capacidade de 0s municipios se assumirem como protagonistas no
dominio da Educacdo em Portugal. As carateristicas fundamentais do sistema juridico no
quadro do estado de direito, a base constitucional do direito da educagéo, os dispositivos legais
que definem as estruturas e formas de exercicio da gestdo escolar e as garantias administrativas
e jurisdicionais em causa, identificando os diferentes instrumentos que as concretizam.

Em relacdo ao dominio da formacéo em organizacéo escolar destacamos a Sociologia das
OrganizacOes Educativas como UC predominante, onde o conceito de organizacdo, a escola
como organizagdo as teorias organizacionais, a anélise organizacional da escola através de
varias imagens. As abordagens formais, estruturais e sistémicas e a teoria da contingéncia, o
desenvolvimento organizacional e outras correntes contemporaneas. Avaliando a pertinéncia
das diferentes perspetivas tedricas para o estudo das organizacBes educativas, recorrendo a
andlise socioldgica para identificar e avaliar problemas educacionais em contextos educativos
formais e ndo formais.

Respeitante ao dominio da formacdo em avaliacdo da gestdo e da administracdo
fornecendo quadros tedricos e de inteligibilidade para o desenvolvimento das préaticas de
avaliacdo em contexto educativo. Conhecendo e analisando as politicas e os modelos da
avaliacdo das escolas e organizacOes educativas, integrando os instrumentos e 0s processos de
avaliacdo numa légica da aprendizagem e do desenvolvimento organizacional. Compreendendo
a avaliacdo institucional enquanto processo estratégico nas instituicdes, a sua importancia na
conducdo das organizacbes no médio e longo prazos. Analisando a gestdo da qualidade
enguanto instrumento de apoio ao processo estratégico, conhecendo os principios subjacentes
aos modelos de exceléncia e identificando algumas metodologias e instrumentos aplicados.

No que toca ao dominio da lideranca em contexto educativo compreendendo a natureza
multidimensional da lideranca, conhecendo as maltiplas abordagens concetuais e seu impacto

nas culturas organizacionais educativas, articulando quadros tedricos e praticas organizacionais
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para uma melhor compreensdo das estratégias e dindmicas envolvidas nas liderangas das
organizag0es educativas. Problematizando as relagdes existentes entre as liderangas nas escolas
e a promogédo da equidade e das aprendizagens de alunos e dos profissionais, adquirindo o
conhecimento e o dominio de producéo e reformulacdo de ferramentas facilitadoras da acéo de
governanca efetiva da equidade e das aprendizagens nas escolas. Analisando o papel da
lideranca na promogcéo do trabalho em equipa como fator de desenvolvimento de uma cultura
de colaboracdo, fundamental para a reconfiguracao da escola enquanto organizacao aprendente,
capacitando para assumir papéis de lideranca e de gestdo de equipas educativas, em resposta a
necessidades e projetos identificados com a misséo da organizacao.

No caso dos cursos de mestrado em administracdo educacional do ensino superior
politécnico (figura 4.3.2.), cerca de 46,3% das UC obrigatdrias estdo orientados para a Gestdo
e Administracdo Educacional; seguem-se a Educacdo e Politicas Educativas (21,2%), a
Avaliacédo da Gestéo e da Administragéo (15,1%), a Organizacao Escolar (14,7%) e a Lideranca

em Contexto Educativo (2,7%).

Figura 4.3.2. Dominios da formac&o das UC obrigatoérias dos planos de estudos do curso de

administracdo educacional do ensino superior politécnico, ano letivo 2018-19 (%0).
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institucionais e as diferentes areas de intervencdo das instituicdes escolares. Integrando
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estratégias de intervencdo para promocdo da qualidade, o papel da escola a nivel da formacéo
dos profissionais que nela trabalham. Perspetivando estratégias de articulagdo com as familias
e comunidade, o papel que a escola pode ter no desenvolvimento comunitario. Incutindo uma
visdo global da atividade da gestdo moderna, dotando com um conjunto de técnicas e
conhecimentos que auxiliem no exercicio da sua funcdo. Desenvolvendo competéncias que
permitam uma compreensdo do contexto organizacional e a importancia do gestor na
prossecucdo dos objetivos organizacionais. Capacitando para a analise das organizacOes
educativas, da agdo organizada e dos atores educativos, quer para a compreensao das situacoes
da realidade profissional, quer para a construgdo do enquadramento tedrico e concetual a
realizar no ambito da investigacéo.

No que respeita ao dominio da formacdo em educacéo e politicas educativas refletindo
sobre as carateristicas do atual sistema de gestdo dos estabelecimentos educativos e a evolucao
historica que lhe estd subjacente. Compreendendo a emergéncia do local como espaco
privilegiado da regulacdo da educacdo, conhecendo as iniciativas institucionais destinadas a
estruturacdo do local, subordinadas as questdes da descentralizacdo e da autonomia das escolas,
problematizando os processos de construcdo das ordens locais em educagéo.

Em relacdo ao dominio da avaliacdo da gestdo e da administracdo desenvolvendo
competéncias técnico-cientificas sobre o conhecimento da carreira de professor, discutindo a
relacdo entre avaliacdo e desenvolvimento profissional e organizacional, reconhecendo a
avaliacdo como processo reflexivo.

No que toca ao dominio da organizacdo escolar analisando as origens do pensamento
psicossocioldgico, consolidando a evolugdo da psicologia social como disciplina cientifica, a
cognicdo social, os mecanismos de influéncia e os processos de mudanca. Aprofundando os
processos sdcio organizativos valorizando a importancia dos grupos nas instituicdes educativas,
consciencializando e promovendo a compreensdo dos fendmenos de grupo, aprofundando
conhecimentos no ambito das teorias da motivacdo. Compreendendo as teorias da lideranca
através de referéncia empirica e integrada, desenvolvendo conhecimentos sobre a cultura e o
clima organizacional. Localizando os novos desafios da sociedade do conhecimento.
Relacionando os dispositivos pedagdgicos de formacéo, os conceitos de intervengdo e mudanca,
a comunicacgdo e a instituicdo. As relagcfes hierarquicas, dindmicas internas e contextos, praticas
instituidas, praticas ocultas e vivéncias. Problematizando as institui¢cfes educativas, a escola
como terreno de intervencéo psicossocioldgico. Perspetivando e desenvolvendo competéncias

mobilizadoras de construcdo do conhecimento no campo da administragdo educacional.
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Finalmente, no dominio da liderangca em contexto educativo articulando quadros tedricos
e praticas organizacionais, as multiplas abordagens concetuais sobre lideranca e sua
aplicabilidade, nomeadamente, no contexto educativo de mudanca.

Analisamos separadamente as UC referentes as metodologias de investigagdo, o que nos
permitiu aferir com mais clareza os outros cinco dominios, pois é esperado nestas UC a
articulacdo dos conhecimentos dos restantes dominios. No caso do ensino superior
universitario, a sua presenca, relativamente ao total das UC é de cerca de 23,9%; no caso do
ensino superior politécnico, é de cerca de 21%. E notdria a orientagdo de ambos os cursos para
a capacitacdo no ambito da investigagéo.

Pretendendo-se com a dissertacao/ projeto e 0os seminarios de apoio a compreensao da
complexidade do processo de investigacdo e as suas diferentes etapas, analisando a importancia
da epistemologia e da ética na investigacdo, compreendendo a fungdo da teoria nos processos
de investigagdo e a sua articulacdo com os diferentes quadros metodolégicos na anélise dos
fendmenos educativos. Compreendendo os principais paradigmas e abordagens na investigacdo
em educacdo. Nos estudos de natureza quantitativa, compreendendo procedimentos de analise
de dados, técnicas de amostragem e selecdo de participantes. A partir dos estudos de natureza
qualitativa, compreendendo os elementos implicados na analise de dados, interpretacdo e relato
de resultados. Avaliando potencialidades e limitacdes dos diversos métodos e técnicas de
recolha e tratamento de dados, analisando citicamente os diferentes desenhos de investigacéo.
Desenvolvendo competéncias, aptiddes, capacidades de comunicagdo com 0s Seus pares e a

restante comunidade académica.

4.4. As perspetivas dos diretores dos cursos de mestrado em administracao educacional
Foram realizadas trés entrevistas a diretores de cursos de mestrado em administracdo
educacional.

A principal razéo apontada para a criagdo do curso de mestrado em administragio
educacional foi a necessidade de formagdo nesta area. Destacamos algumas das razbes que 0s
entrevistados apontaram: “Portugal ndo tinha tradigdo nesta area de formagdo” (E1); “existe esta
necessidade no pais” (E1); “um contexto muito complexo e que exige preparagdo para lidar com
essa complexidade” (Ez); “a legislag¢do a exigir estas formagdes para 0 desempenho de outras
fungdes educativas” (Es).

Dos objetivos para a criacdo do curso, o principal foi a qualificacdo dos individuos.
Destacamos alguns dos objetivos referidos pelos entrevistados: “a qualificagdo de professores,

em geral, para o exercicio de fungbes especificas de dire¢dao e gestdo das escolas” (E1);
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“fornecer um conhecimento da globalidade do sistema, numa perspetiva mais macro, fornecer
0s instrumentos tedricos para a compreensdo dessa complexidade, confrontar com aquilo que
decorre das dinamicas sociais” (E2).

Relativamente ao publico alvo, os professores foram os mais referidos. Os entrevistados
referiram: “todos os professores de todos os niveis de ensino, sejam eles portugueses ou de
qualquer outra nacionalidade” (E>); “sdo os professores no terreno” (E3); “pessoas que querem
aceder a fungdes de gestdo, diregdo intermédia ou de topo” (Ez3).

Em relacéo ao perfil dos alunos que frequentam os cursos, o mais referido foi o professor.
Os entrevistados referiram: “professores do ensino basico, secundario e superior” (Ei1); “a
maioria sdo professores do sistema” (Ez); “estudantes estrangeiros de expressdo portuguesa”
(E1); “dirigentes sindicais, inspetores” (E1); “pessoas distribuidas pelos varios orgdos de
governo da escola publica e privada” (E>).

Das principais mudancas realizadas nos cursos, a sua designacdo e reorganizacao
departamental foram algumas das mais referidas. Os entrevistados afirmaram que: “mudando
de designagao ao longo dos anos” (E1); “juntamos os dois departamentos” (Ez); “houve focagem
na parte da gestdao” (Es).

Quando questionados acerca dos contributos para o desempenho das funcGes de diretor
nos dominios definidos, os mais referidos foram a capacitacdo, o desenvolvimento de
competéncias, a abertura de perspetivas, a capacidade de reflexdo critica e a tomada de decisdes
sustentada em dados cientificos. Vejamos algumas das respostas registadas por dominios de
formagéo.

No dominio da organizagdo escolar as respostas dos entrevistados foram: “conferir aos
individuos as competéncias na area do funcionamento das organizacfes educativas, na suas
dimensdes formal ¢ informal” (E2); “desvelar sociologicamente a nog¢do de ordem, de
organizacdo, de hierarquia, de relagdes de poder” (E1); “tomada de consciéncia das varidveis
em que podem mexer”; “abrir perspetivas de possibilidades de agao diferentes” (Ez).

No dominio da gestdo e administracdo educacional as respostas dos entrevistados foram:
“¢ aqui que se vao discutir conceitos nucleares, como a administragdo centralizada, centralizada
desconcentrada, descentralizada, a descentralizacdo territorial, funcional, a autonomia e a
heteronomia, varios tipos de autonomia” (Ei1); “as metodologias de projetos, a analise dos
projetos educativos, o funcionamento dos 6rgdos, a analise dos regulamentos internos, varios
métodos de administragdo, no sentido das questdes ligadas a lideranga em termos praticos” (E1);
“a educagdo, a democracia, a participagdo, os estudos da lideranga” (E1); “liga-se muito a

organizacdo e gestdo curricular, gestdo flexivel do curriculo, escola diferente, dindmicas
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diferentes, interdisciplinares, interareas” (Ez); “conceber a escola de outra forma, criagdo de
espagos, possibilidades de atuagdo que permitam esse tipo de trabalho diferente” (Es).

No dominio da educacdo e politicas educativas as respostas foram: “a politica e a
micropolitica nas organizagdoes” (Ei1); “localizar os fenomenos organizacionais e
administrativos num contexto mais amplo, do ponto de vista das politicas ptblicas” (E1); “as
dimensGes supranacionais, internacionais, o papel da OCDE, da UNESCO, do Banco Mundial
e como elas sdo importantes no pais” (E1); “para compreender a nossa inser¢do no mundo, o
alcance do fenémeno da globalizagdo e da importancia da histéria da educacéo, a evolugdo das
politicas exige sempre essa contextualizacdo historica” (E2); “conhecer quais as bases daquilo
que esta a ser proposto e conseguir perceber como € que em termos internacionais as ideias sao
geridas, acompanhar e beber dos exemplos internacionais” (E3); “formas diferentes de montar
a escola, permitir mudanca pela inovagdo, sustentando isso em dados académicos e de
investigagdo, relacionados com a analise das politicas educativas e da sua evolugao” (Ez);
“capacitar as pessoas a tomar decisdes informadas” (E3).

No dominio da lideranga em contexto educativo as ideias que se destacam podem ser as
seguintes: “a lideranga ¢ um fenémeno social importantissimo, deve ser estudado, mas ndo tem
que ser estudado numa disciplina chamada lideranga, ela deve ser estudada transversalmente,
olhe, por exemplo na Politica Educativa € interessantissimo estudar porque € que agora a
lideranga esta na moda” (E1); “nas Teorias da Administragdo onde é que comega a lideranga?
Comeca sobretudo na escola das relagdes humanas, quais sao as diversas teorias da lideranga?”
(E).

No dominio da avaliacdo da gestdo e da administracdo podemos destacar o seguinte:
“fizemos alguns ajustes, portanto, tivemos de focar um pouco nesta area da gestdo, a parte da
supervisdo, nomeadamente, ficou para UC de opcdo. A parte da avaliacdo, nem tanto, por causa
das funcdes que os diretores e que as gestdes intermédias também tém em termos de avaliacdo,
quer avaliagdo institucional, nomeadamente, nos processos de autoavaliacdo que o0s
agrupamentos tém de fazer e avaliacdo de desempenho dos funcionarios, em geral” (Es).

No ambito da dissertagdo ou projeto o contributo destacado foi a capacidade de reflexédo
critica, as respostas foram: “investigagdo, capacidade de reflexdo critica, de exame critico sobre
as organizacdes educativas, escolares e ndo escolares, embora as escolares predominem”; “¢é
uma metodologia que comeca por questdes epistemoldgicas, pelos métodos qualitativos,
quantitativos e mistos e que depois vai descer as questdes dos metodos e técnicas propriamente
ditas” (Ey); “permitir as pessoas fazer um trabalho empirico numa escola, agrupamento de

escolas, camara municipal, centro de formagéo de professores, ou um contexto ndo formal de
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educacdo, também privilegiamos chamar a atencdo para os contextos ndo formais, nao
escolares, desmontar a ideia de que a dimensédo educativa ndo se reduz a escola” (E2).
Relativamente as areas lacunares ou perspetivas de desenvolvimento das estruturas
curriculares ou planos de estudos as respostas foram: “mantemo-nos, razoavelmente, satisfeitos
com 0 que temos e sempre a espreita de poder melhorar” (E1); “o processo micropolitico de
negociacdo de construcdo de um Plano de Estudos que sempre obriga as partes envolvidas a
chegar a um consenso” (E2); “estamos a tentar fazer essa avaliagdo com os nossos formandos”
(E3); “com tantas alteracdes legislativas e a nivel do sistema temos de estar atentos e de ouvir
as pessoas em termos das necessidades que elas sentem no terreno” (Es); “conseguir perspetivar
formas de implementar as alteragdes legislativas no terreno” (Es); “além dos nossos recursos,
trazer para alguns seminarios, pessoas do terreno com formacdo académica de grau
doutoramento, investigagdes em areas especificas” (Ez); “conjugando a pratica com a teoria,

ndo ficar fechados sobre nds, mas tentar trazer aquilo que conhecemos de bom do terreno” (Ez).

4.5. As percecdes dos alunos dos cursos de mestrado em administracdo educacional

O questionario aos alunos foi respondido por vinte e cinco alunos, de seis unidades organicas,
instituicdes ou universidades das vinte e uma com oferta de cursos de mestrado em
administracdo educacional, representando cerca de 28,5%. Desses alunos, 15 do sexo feminino
(60%) e 10 do masculino (40%). A distribuicdo das idades dos respondentes (figura 4.5.1.)
variou entre 0s 24 e os 61 anos. Os intervalos das idades compreendidas entre 46-55 anos foi o
mais frequente com 41,7%; seguiu-se o intervalo dos 36-45 anos com 33,3% e os intervalos

entre 24-35 e 56-65 anos foram os menos frequentes com 12,5% cada.

Figura 4.5.1. Distribuicéo das idades dos alunos respondentes (%6).
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Relativamente ao estabelecimento de ensino onde realizaram a sua formacédo (figura
4.5.2.) cerca de 52% responderam o ISCTE — IUL, Instituto Universitério de Lisboa; seguindo-
se a UMinho, Universidade do Minho, com 24%.
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Figura 4.5.2. Estabelecimento de ensino onde realizaram a formacéo (%6).
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Quando questionados acerca do desempenho de algum cargo de direcdo de topo ou
intermédia em algum agrupamento de escolas ou escola ndo agrupada, cerca de 52%
responderam que sim os restantes 48% responderam que ndo. Dos cargos desempenhados
temos: 1 diretor (7%); 3 adjuntos(as) do(a) diretor(a) (20%); 5 coordenadores de departamento
(33%) e 6 responderam outro cargo (40%), de onde se destacam “vice presidente e subdiretor”
(Q24); “coordenador(a) da equipa de autoavaliacdo” (Q1s); “assessor(a) da direcdo; diretor(a) de
turma; coordenador(a) da estratégia de educacao para a cidadania do agrupamento” (Qo).

Dos motivos apresentados para a realizagdo do mestrado, a aquisi¢do de competéncias foi
o motivo mais referido, com as respostas mais frequentes “adquirir conhecimentos na area da
administragdo educacional” (Q1o, 11, 12, 14, 15, 17, 18, 19, 20, 22, 24) € “enriquecimento pessoal” (Q7, 9, 10,
11, 21, 22). O segundo motivo mais referido foi a obtengéo da habilitacdo, com as respostas mais
frequentes “valorizagao/formagdo profissional e progressdo na carreira” (Q7, s, 9, 13, 17, 20, 21, 23).
Apenas quatro dos respondentes admitiram o gosto, a possibilidade ou o facto da candidatura a
diretor(a) (Qs, 16, 19, 22).

Em relacdo ao motivo para a frequéncia da formacdo nesse estabelecimento (quadro
4.5.1.) registaram-se as respostas seguintes: prestigio, cerca de 48%, concordam totalmente
com este motivo, com uma média de 3,8; antiguidade, cerca de 35% concordam em parte, com
uma média de 3,3; estrutura curricular e plano de estudos, cerca de 46% concordam em parte,
com uma média de 3,9; referéncias dadas por outros cerca de 48% concordam em parte, com
uma media de 3,4; localizacdo cerca de 61% concordam totalmente, com uma média de 4,3,

sendo 0 motivo com mais concordancia; prego cerca de 35% nao concordam nem discordam,

39



com uma média de 2,8 e corpo docente cerca de 33% concordam totalmente, com uma média
de 3,7.

Quadro 4.5.1. Motivo para a frequéncia da formacao no estabelecimento de ensino que referiu.

: 2 3. Nao 4

Pergunta 1. Discordo Discordo concordo Concordo 5. Concordo

totalmente. nem totalmente.

em parte. : em parte.
discordo.

1. Prestigio. 17.39% 4  4.35% 1 8.70% 2  21.74% 5 47.83% 11 23
2. Antiguidade. 8.70% 2 13.04% 3 30.43% 7  34.78% 8 13.04% 3 23
3. Estrutura
BUTTEIE S 4.17% 1 417% 1 16.67% 4 45.83% 11 29.17% 7 24
plano de
estudos.
4. Referéncias
dadas por 14.29% 3 | 4.76% 1 | 19.05% 4 47.62% 10 14.29% 3 21
outros.
5. Localizagéo. 4.35% 1 4.35% 1 13.04% 3 17.39% 4 60.87% 14 23
6. Preco. 21.74% 5  13.04% 3 34.78% 8  26.09% 6 4.35% 1 23
7%, G 8.33% 2 833% 2 20.83% 5 29.17% 7 3333% 8 24
docente.

Quando questionados acerca dos contributos do mestrado em administracdo educacional
para os dominios da formacdo (quadro 4.5.2.) em: organizacao escolar; educacdo e politicas
educativas e avaliacdo da gestdo e da administracdo, cerca de 88% concordam em parte ou
concordam totalmente, com uma média de 4,4; e gestdo e administragdo educacional e lideranca
em contexto educativo, cerca de 84% concordam em parte ou concordam totalmente, com uma
média de 4,2.

Quadro 4.5.2. Contributo do mestrado para o desempenho das fungdes profissionais tendo em

conta as areas centrais de formacao.

2 3. Néo 4
1. Discordo Discordo concordo Concordo 5. Concordo

totalmente. i —-—— nem AR totalmente.
parte. discordo. parte.

Pergunta

1. Organizagéo
Escolar.

2. Gestaoe
Administracdo 0.00% 0 8.00% 2 | 8.00% 2 | 36.00% 9 | 48.00% 12 25
Educacional.

3. Educacéo e

Politicas 0.00% 0 0.00% 0 12.00% 3 40.00% 10  48.00% 12 25
Educativas.

4. Lideranca em

contexto 0.00% 0 4.00% 1 12.00% 3 40.00% 10 | 44.00% 11 25
educativo.

5. Avaliacdo da

Gestao e da 0.00% 0 4.00% 1 4.00% 1 44.00% 11  48.00% 12 25
Administrag&o.

0.00% 0 0.00% 0 12.00% 3 40.00% 10 48.00% 12 25
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Quando questionados sobre os principais contributos do mestrado que realizou a maioria
referiu a aquisicdo de competéncias e 0 conhecimento da funcéo do diretor, o que reforca a

perspetiva dos diretores dos cursos relativamente aos objetivos da criagdo dos cursos.
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5- CONCLUSAO

A formagdo em administragdo educacional no ensino superior e 0s seus contributos para a
funcéo de diretor foram o ponto de partida para este estudo. Conclui-se que a oferta de formagéo
em administracdo educacional no ensino superior universitario, relativamente, ao ensino
superior politécnico, é bastante superior em termos de nimero de cursos oferecidos. Também
se verifica que a oferta se estende por todo o territorio nacional, sendo que o0 norte é a regido
com maior quantidade de oferta, seguido da regido metropolitana de Lisboa. A oferta no ensino
superior publico também se destaca em relacdo ao ensino superior privado. Pela analise
efetuada as estruturas curriculares, conclui-se que tanto no ensino superior universitario como
no ensino superior politécnico a area de formacao predominante é a da Educacdo, isto € com
maior nimero de ECTS atribuidos. A segunda area cientifica predominante € a Administracdo
Educacional, no caso do ensino superior universitario e a Administragdo, no caso do ensino
superior politécnico. Apds a andlise dos planos de estudos conclui-se que o dominio da
formacéo das UC obrigatorias com o niumero mais elevado de ECTS é a Gestao e Administracdo
Educacional em ambos os tipos de ensino, por este motivo, pode-se deduzir que o
desenvolvimento de competéncias relativas ao planeamento estratégico; a gestao de estruturas
organizacionais, de recursos e programas de educacdo tém mais relevancia na estruturacdo dos
planos de estudos. Também o segundo dominio da formagdo com o nimero mais elevado de
ECTS ¢ a Educacéo e Politicas Educativas em ambos os tipos de ensino, o que leva a inferir
que o desenvolvimento de competéncias de regulacéo, do conhecimento aprofundado sobre as
politicas educativas, em especial, as do sistema educativo portugués e a promocdo da
participacdo na concecdo das mesmas, também sdo relevantes na organizacdo dos planos de
estudos. Os dominio da formacdo das UC com o numero mais elevado de ECTS seguintes
foram: a Organizacgédo Escolar e a Avaliacdo da Gestdo e da Administragdo, terceiro e quarto,
respetivamente, no caso do ensino superior universitario; ja no ensino superior politécnico, a
situacdo inverteu-se, sendo a Avaliacdo da Gestdo e da Administracdo o terceiro e a
Organizacdo Escolar o quarto, conclui-se que o desenvolvimento de competéncias que
possibilitem o conhecimento do funcionamento da organizagdo escolar sobressai no ensino
superior universitario em relagdo ao desenvolvimento de competéncias de acompanhamento e
avaliacdo do processo estratégico das instituicGes educativas. No ensino superior politécnico
relevam as competéncias de intervencdo, de concecdo e de avaliacdo, relativamente ao
conhecimento das organizac6es. O dominio da formacédo das UC com o numero mais baixo de

ECTS foi a Lideranca em Contexto Educativo, em ambos os casos, deduz-se que o potenciar
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das capacidades de lideranca ndo se considera tdo relevante quanto as anteriores para o
desempenho da funcéao de diretor.

Da andlise das entrevistas e em relacdo as razdes para a criagdo do curso conclui-se que
a necessidade sentida ndo s6 pela falta de formacdo especializada na area, como pela
complexidade do sistema educativo e das instituicdes que o compde, aliado a exigéncia
legislativa da formacdo para o desempenho da funcé@o de diretor. Dos objetivos do curso o
principal foi a qualificacdo dos individuos, especificamente para o desempenho de fungdes de
direcdo, fornecendo o conhecimento para compreender e intervir no seio da complexidade que
decorre das dindmicas socias na organizagdo escolar. O publico alvo sdo os professores, que
coincide com o perfil dos alunos que frequentam o curso. Das principais mudancgas realizadas
no curso, a sua designacao e organizacéo estrutural foram as mais apontadas, facto que se pode
explicar pelas répidas e profundas mudangas que a sociedade atravessa na atualidade. As
perspetivas dos diretores dos cursos de mestrado em relagdo aos contributos dos dominios de
formacgdo foram a capacitacdo, através do desenvolvimento de competéncias nos diferentes
ambitos, abrindo perspetivas, integrando conhecimentos que possibilitem o incremento da
capacidade de reflexdo critica e a tomada de decisdes sustentada em dados cientificos de modo
a intervir em contextos multidisciplinares, mesmo que indiretamente relacionados com a
administracdo educacional. No tocante as areas lacunares ou perspetivas de melhoria, referiram
que apesar de satisfeitos, continuam atentos as avaliagdes dos formandos, as necessidades no
terreno, em especial, as relacionadas com a implementacdo das alteragcfes legislativas, o que
reforca a importancia atribuida ao dominio da formagéo em Educagéo e Politicas Educativas
nos planos de estudos dos cursos.

Da anélise ao questionario aos alunos, que apesar da sua baixa taxa de resposta e nao
representatividade, obteve-se informacéo relevante. Podemos concluir que, como motivo para
a realizagédo da formacéo, a aquisicdo de competéncias no &mbito da administracdo educacional
foi, dos motivos apresentados, 0 mais frequente, seguido pela obtencdo da habilitacdo e que
apenas quatro dos respondentes referiram a possibilidade de candidatura ao cargo de diretor.
Relativamente ao motivo para a frequéncia da formacgdo no estabelecimento de ensino que
referiram, a localizacdo, em média, foi o que obteve mais concordancia, seguida pela estrutura
curricular e plano de estudos, o que reforca a pertinéncia do estudo destes ultimos. Acerca dos
contributos do mestrado para os dominios da formacéo, apesar das taxas de concordancia serem
elevadas nos cinco dominios, os da organizacdo escolar, educacao e politicas educativas e

avaliacdo da gestdo e da administracdo, sobressairam relativamente aos da gestdo e
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administracdo educacional e lideranca em contexto educativo, conclui-se que o contributo no
dominio da formagdo em educacéo e politicas educativas sai reforcado.

Como potencialidades deste estudo referem-se o conhecimento em detalhe dos dominios
da formacéo dos planos de estudos das diferentes estruturas curriculares dos cursos de mestrado
em administracdo educacional e a relacdo entre as perspetivas dos diretores dos cursos e as
percecOes dos mestrandos com os contributos dos mesmos para o desempenho das fungdes de

diretor.
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Anexo A — CATEGORIZACAO DOS PLANOS DE ESTUDOS

I — Quadro de categorizacao das estruturas curriculares

Categoria

Ensino Superior

Universitario

Unidades
Subcategoria® Unidades de registo de
Contexto

Ciéncias da CE 28x4 Uz 11, 12,16
Educacéo 518,5 CE 44 Uy

CEDU 53 Ug

EDU 37,5 Us

CE 25 Uy

CDE 60 Uss

CE 46 Uy

CE 36 U,

CED 48 Us

EDU 45 U7

CE 12 Uss
Didatica e DTE 8 U,
Tecnologia
Educativa 8
Administragdo AOE 14x4 Uz 11,12,16
Educacional 126 AGE 8 Uy

GAE 30 Uy

AE 32 Uz
Politicas PP 6 Us
Educativas 14 PE 8 Us
Gestdo 19,5 GG 12 Ug

GES 7,5 Us
Ciéncias Sociais SOC 6 Us
13,5 CSO75 Us
Direito 13,5 DIR 6 Ug

DIR 7,5 Us
Metodologia 20 MPS 6 Us

5 Este valor é o resultado do somatdrio dos ECTS atribuidos as areas cientificas obrigatdrias.



MI 14

Formacéao FE 42

Especifica 42

Educagédo 182,5 EDU 52,5
CE24
EDU 48
FEG 22
CE 36

Administracao 82 GAE 44

FG 14
Ensino Superior
] ] FESP 24
Politécnico
Saociologia 24 CS 24
Informatica 6 INF 6
Direito 6 DIR 6

Ensino Superior Universitario

U; — Universidade de Aveiro

U, — Universidade Catdlica Portuguesa FFCS (Braga)

U; — Universidade do Minho

U, — Universidade de Coimbra

Us — Universidade de Evora

Us — Universidade da Madeira

Uy — Universidade de Lisboa — Instituto de Educacédo

Usg — Instituto Superior das Ciéncias do Trabalho e da Empresa
U, — Universidade Aberta

Uy — Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Uy, — Universidade Cat6lica Portuguesa FCH (Lisboa)

Uy, — Universidade Catdlica Portuguesa FEP (Porto)

U3 — Universidade Luséfona do Porto

Ui, — Universidade Portucalense Infante D. Henrique

U5 — Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro

Uy — Universidade Catdlica Portuguesa DEGCS (Viseu)

Us

Ps
P
P,
Ps
P4

P1
Ps
Ps

P4

Py

P

Legenda

Ensino Superior Politécnico

P; — Escola Superior de Educagdo e Comunicagéo (Faro)

P, — Escola Superior de Educagao e Ciéncias Sociais (Leiria)
P; — Escola Superior de Educagdo de Lishoa

P4 — Escola Superior de Educagao do Porto

Ps — Escola Superior de Educagdo de Santarém

CE/CDE/CEdu/E/EDU /FEG /FESP: Ciéncias da Educagdo /
Educagéo / Formagao Educacional Geral / Formagao Especifica em
Administracdo Educacional

DTE: Didatica e Tecnologia Educativa

AGE / GAE / AE / AOE / FG: Administracdo e Gestéo da Educacéo /
Gestéo e Administracdo Escolar / Administragdo Escolar / Administragdo e
Organizacéo Escolar / Formagao em Gestao

PP / PE: Politicas Publicas /

GG / GES: Gestdo Geral / Gestéo

Soc/CSO / CS: Sociologia / Ciéncias Sociais

INF: Informatica

SFE: Seminario de Orientacéo

DFE: Dissertacéo

DIR: Direito

MPS / MI: Métodos de Pesquisa Social / Metodologia da Investigagdo
FE: Formagdo Especifica



Il — Quadro de categorizacéo dos planos de estudos

Categorias

Ensino Superior

Universitario

Subcategorias®

Organizacao
Escolar 94

Gestéo e
Administragédo
Educacional 278

Unidades de Registo

Sociologia das Organizagoes Educativas 6+6+10+7,5+5+6+8+8+5

Organizagéo e Desenvolvimento de Projetos 7,5
Organizagdo Pedagogica e Diversidade 6

Fundamentos Tedricos de Organizacéo e de Administragéo
Educacional 7

Sociologia da Educacao 6

Psicologia das Organizacdes 6

Teorias e Praticas de Educacéo 8

Administracdo Educacional 8+6

Gestao Escolar 8

Administracdo Escolar 8

Teorias de Administragdo Educacional 8

Métodos de Administracdo Educacional 6

Investigacéo Portuguesa em Administracdo Educacional 8
Administracéo e Gestdo Escolar 6

Administragdo e Regulacdo Educativa 6

Anédlise e Planeamento Estratégico em Educagdo 6

Métodos e Técnicas de Gestdo Educacional 6

Tecnologias da Informagéo e Comunicagdo em Contextos
Educativos 6

Teoria da Administragdo Educacional 7,5

Gestédo e Formagao de Recursos Humanos 7,5

Métodos e Praticas da Administragdo de Escolas 7,5

Gestédo Administrativa e Financeira 7,5

Préticas de Gestdo em Organizagdes Educativas 7,5

Gestdo das Organizagdes Escolares 6

Gestédo de Recursos Humanos em Educacéo 6

Gestao Escolar 8

Administragdo dos Sistemas Educativos e das Instituicdes 5
Sistemas de Informagao e de Gestdo do Ensino e Aprendizagem 5
Historia da Administracdo da Educagdo 5

Seminérios sobre Temas de Gestdo e Regulacdo da Educagdo 5
Gestéo Escolar e Culturas Organizacionais e Profissionais 6+8
Teorias e Praticas de Gestéo Escolar 8

Temas Atuais de Gestdo Escolar 8

Teorias e Préticas de Administracdo Escolar 8
Administragdo de Organizacdes Educativas 8

Gestdo e Desenvolvimento de Projetos 8

Modelos de Comunicacéo em Educacéo 6

Modelos e Praticas de Administracdo e Gestdo Escolar 8+10

6 Este valor é o somatério dos ECTS atribuidos as UC’s obrigatdrias.

Unidades
de
Contexto

Ui,2,3,6,10,
11,12, 14,16
Us

Us

Uy

Uss
Uss

U
Ui s
U;
U,
Us
Us
Us
U,
Us
Us
Us
Us

Ull‘ 12

U 14,16



Educacéo e
Politicas
Educativas 121,5

Lideranca em
Contexto
Educativo 47,5

Avaliacdo da
Gestéo e da
Administracgéo 81,5

Gestdo de Recursos 8+10

Gestéo Estratégica 6

Inovagdo e Empreendedorismo 6

Projeto Curricular e Gestdo Pedagégica de Escolas 5

Gestdo Etica das Organizagdes Educativas 5

Politicas Educativas 8+6+6

Temas de Politica Educativa 8

Politicas e Organizacdes Educativas 6

Educagdo, Municipios e Desenvolvimento Local 6
Politicas Educativas, Territorios e Instituicoes 6
Educagéo e Desenvolvimento 6

Direito e Legislagéo Escolar 6

Anadlise das Politicas e das Organizagdes Educativas 7,5
Politicas de Educagdo 6

Direito da Educacao 6

Problematicas Educativas Contemporaneas 7

Politica e Regulacéo da Educagdo 5

Territorializagdo Educativa 5

Politicas de Educacéo e Formacao 6

Incluséo, Mediagdo e Diferenciacdo em Contexto Educativo 7
Autarquias e Educagédo 8

Educacgdo, Democracia e Participagao 6

Mediacéo e RelagBes Interpessoais em Contextos Educativos 6
Lideranca e Gestdo de Equipas Educativas 7,5

Relagdes Interpessoais em Contextos Educativos 7

Lideranca e Inovagdo Pedagogica 8

Governanga da Equidade e das Aprendizagens nas Escolas — O
Papel das Liderangas 5

Lideranga e Dindmicas Organizacionais 8

Gestdo de Recursos Humanos 6

Avaliacédo das Organizagdes Educativas 6+5

Avaliacéo Institucional e Gestdo da Qualidade Educativa 6
Avaliacédo de Processos, Organizagdes e Politicas Educativas 6
Concecdao, Desenvolvimento e Avaliacdo de Projetos em Educacéo
6

Desenvolvimento e Avaliagao das Organizagdes Educativas 7,5
Inspecéo da Educagdo, Politicas e Estratégias de Intervengéo 5
Curriculo: Teorias, Estratégias, Avaliagdo 5

Avaliacéo Institucional e de Desempenho 6+8

Avaliacéo de Préticas e Contextos em Comunidade Educativa 7
Qualidade em Administracdo Educacional 8

Avaliacéo em Contexto Educativo 6

U14‘ 16

Ui215

Uz, 16
U,
Uy
Us

Uy

Ui
U 11,12
Ui
Ui



Dissertacéo /
Projeto 195,5

Organizacéo
Escolar 32,5

Gestéo e
Administracéo
Educacional 102,5

Ensino Superior

Politécnico

Educacéo e
Politicas
Educativas 47

Metodologia de Investigagdo em Educagdo 6+6+5+8+8+6

Seminario em Administracdo e Politicas Educativas 10
Metodologias de Investigacéo | e Il 4+6+7,5+7,5

Etica 6

Seminério de Projeto em Administragdo e Organizagdo Escolar
6+14

Metodologia de Investigacdo em Administracdo Educacional 6
Anélise de Dados e Projeto em Administragdo Educacional 8
Metodologia da Investigagdo e de Andlise Educacional 6
Investigacédo em Educacéo 7,5+8+8

Desenho da Pesquisa 6

Investigacdo em Administracéo e Gestdo Educacional 8
Seminério de Projeto 4+4

Construgdo de um Projeto de Investigacéo 6

Metodologia de Investigacdo Cientifica 8+10

Seminario de Investigacdo em Tecnologia Educativa 6

Sociologia das Organizacdes Educativas 6
Psicossociologia das Organizagdes Escolares 6
Psicossociologia das Organizagdes 7,5
Sociologia das Organizacgdes 6

Psicossociologia das Instituicdes Educativas 7

Informatica Aplicada 6

Direito Administrativo 6

Gestdo Estratégica 6

Contabilidade Pablica e Reporte Financeiro 6
Organizag&o e Gestdo Curricular 6

Administragdo Educacional — Teorias e Praticas 6
Gestdo das Escolas e Agrupamentos de Escolas 6
Administragdo Educacional: Modelos e Praticas 7,5
Administracdo Escolar 6

Métodos e Técnicas de Gestéo | e 11 6+6

Planeamento e Gestdo Estratégica 6

Desenvolvimento e Gestdo do Curriculo e Processos de Superviséo

7
Principios Gerais de Administragdo 7
Gestdo Financeira Aplicada as Instituices Educativas 7

Fundamentos e Préticas de Administracdo Educacional 8

Politicas Educativas 6

Perspetivas Nacionais e Internacionais em Educacéo 6
Politicas Educativas Comparadas 7,5

Gestdo Local da Educacéo 7,5

Educacdo, Sociedade e Sistemas Educativos 6

Curriculo e Incluséo 6

Ui s,10,11,
13,15

U,

U7

U,

Uz 1

Us
Us
U,
Us,o,12
Us
Uy

Uiz
Ui, 16
Uss

Pl
P,
Py
P4
P5

P
P
P
P
P,
P,
P2
Ps
Ps
P4
Ps

Ps
Ps

Pl
P,
Py
P3
P4
P4
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Politicas Educativas e Gestdo Institucional 8 Ps

Lideranga em Lideranga e Gestdo das Pessoas 6 Py

Contexto

Educativo 6

Avaliacdo da Avaliacéo e Autoavaliacdo das Escolas 6 Py

Gestdo e da Avaliacéo Institucional 6+6 P2 4

Administracdo 33,5  Avaliagdo em Educagdo 7,5 P3
Avaliacéo das Institui¢des Educativas 8 Ps

Dissertacédo / Metodologias de Investigacao 6 Py

Projeto 59 Design de Projeto 6 Py
Investigacéo em Educagéo 6 P,
Concegao e Desenvolvimento de Projetos 6 P,
Metodologias de Investigagdo | e Il 7,5+7,5 Ps
Metodologias de Investigagdo em Educag&o 6 Py
Desenho e Desenvolvimento de Projetos 6 Py
Metodologias de Investigagdo 8 Ps

Ensino Superior Universitario

U, — Universidade de Aveiro

U, — Universidade Catdlica Portuguesa FFCS (Braga)

U; — Universidade do Minho

U, — Universidade de Coimbra

Us — Universidade de Evora

Us — Universidade da Madeira

U; — Universidade de Lisboa — Instituto de Educacéo

Ug — Instituto Superior das Ciéncias do Trabalho e da Empresa
U, — Universidade Aberta

Uy — Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias
Uy, — Universidade Catdlica Portuguesa FCH (Lisboa)

Uy, — Universidade Cat6lica Portuguesa FEP (Porto)

Uys — Universidade Luséfona do Porto

Uy4 — Universidade Portucalense Infante D. Henrique

Uss — Universidade de Tréas-os-Montes e Alto Douro

Uy — Universidade Catolica Portuguesa DEGCS (Viseu)

Legenda

Ensino Superior Politécnico

P, — Escola Superior de Educagdo e Comunicagéo (Faro)

P, — Escola Superior de Educagdo e Ciéncias Sociais (Leiria)
P; — Escola Superior de Educagao de Lisboa

P, — Escola Superior de Educacéo do Porto

Ps — Escola Superior de Educagao de Santarém
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Anexo B - GUIAO DE ENTREVISTA AO DIRETOR DO CURSO DE MESTRADO EM
(designacéo do curso de mestrado em Administracdo Educacional)
Esta entrevista situa-se no ambito de um trabalho de investigacdo do mestrado de
Administracdo Escolar, que tem como objetivo analisar o contributo da formacéo no dominio
que genericamente definimos como administracdo educacional no ensino superior para o
desempenho da funcdo de diretor. Informamos que os dados recolhidos serdo tratados em
conjunto, garantindo o anonimato, apenas para cumprir com os objetivos do estudo, respeitando
todas as normas de ética da investigacdo em Sociologia.
1. Qual o ano de criagdo do curso de mestrado em (designagao do curso de mestrado)?
2. Quais as principais razdes que estiveram na base da sua criacao?
3. Quais os principais objetivos do curso de mestrado em (designacéo do curso de mestrado)?
4. Quem € o publico alvo do curso de mestrado em (designagdo do curso de mestrado)?
5. Quais tém sido os principais perfis de alunos do curso de mestrado em (designacgéo do curso
de mestrado)?
6. Quais foram as principais mudangas realizadas no curso de mestrado em (designacéo do
curso de mestrado)?
7. Quais considera serem 0s principais contributos do curso de mestrado em (designacgao do
curso de mestrado) de cada uma das suas areas de formacéo para o desempenho da fungédo de
diretor, isto é:
7.1. No dominio da Organizagdo Escolar. (Exemplos de unidades curriculares do Plano
de Estudos)
7.2. No dominio da Gestdo e Administracdo Educacional. (Exemplos de unidades
curriculares do Plano de Estudos)
7.3. No dominio da Educacdo e Politicas Educativas. (Exemplos de unidades curriculares
do Plano de Estudos)
7.4. No dominio da Lideranca em Contexto Educativo. (Exemplos de unidades
curriculares do Plano de Estudos)
7.5. No dominio da Avaliacdo da Gestdo e da Administracdo. (Exemplos de unidades
curriculares do Plano de Estudos)
7.6. No dominio da Dissertacdo/ Trabalho de Projeto. (Exemplos de unidades curriculares
do Plano de Estudos)
8. Por fim, existe alguma area que considere lacunar no mestrado que coordena?

Gratos pela sua opiniéo.
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Anexo C - QUADRO DE CATEGORIZACAO DAS RESPOSTAS DAS ENTREVISTAS

Unidades

Categorias Subcategorias Unidades de Registo de

Contexto

Razbes Razbes “primeiro, havia uma razao Obvia... era uma area de formagéo em E;
Objetivos que... Portugal ndo tinha tradigdo”
“nao havia a capacidade de transformar a escola e a administragéo
do sistema escolar num problema de investigagao”
“comecamos a ter os primeiros professores... podemos lecionar
disciplinas, comegar a escrever, a fazer investigacéo, os
doutoramentos, os mestrados”
“segundo, existe esta necessidade no pais... estudos
organizacionais e administrativos da educacéo... das teorias da
Administracdo, da Sociologia das Organizacoes, as Politicas

Publicas”

“ainda que os contextos politicos sejam diferentes... que se E,
justificava uma oferta formativa no contexto da gestdo das

escolas... um contexto muito complexo e que exige preparacéo

para lidar com essa complexidade”

“foi esta consciéncia dessa complexidade, dessa dificuldade que os
contextos escolares colocam, sempre colocaram, mas eu diria que,

na atualidade, isso é sublinhado ainda de uma forma, enfim, mais

forte”

“necessidade nas areas de gestéo e gestdo intermédia” E;
“a necessidade da supervisdo e da avaliagdo”

“a legislagdo... a exigir estas formagdes para o desempenho de

outras fungoes educativas”

“o0 conhecimento do terreno”

Objetivos “a qualificagdo de professores, em geral, para o exercicio de E;

fungdes especificas de direcdo e gestdo das escolas”

“fornecer aos estudantes do curso um conhecimento da E,
globalidade do sistema... numa perspetiva... mais macro, fornecer
0s instrumentos tedricos para a compreensao dessa
complexidade... a preocupagdo em confrontar as pessoas... com
aquilo que decorre das dindmicas sociais... uma globalizacéo
crescente do fenomeno educacional”

“tomar consciéncia... profundas influéncias... varias instancias
transnacionais”

“entrar na escola como organizagdo e compreender, conhecer as
tensOes que ali se acumulam... microcosmos onde convivem Varios
grupos... gestéo de conflitos... gestéo de pessoas, é muito

complexo”

“qualificar as pessoas para 0 exercicio destas outras funcdes nas E,

escolas”



Publico Alvo

Perfis de Alunos

“criar um curso que permitisse a qualificacdo para estas outras
fungdes que as escolas estavam a ter”

“aprofundamento de conhecimento que permitisse as pessoas o
desempenho de outras fungdes nas escolas, outras funcdes

educativas que ndo sdo o ensino”

“todos os professores de todos os niveis de ensino, sejam eles

portugueses ou de outra qualquer nacionalidade”

“sa0 os professores no terreno”

“pessoas que querem aceder, normalmente, na sua maioria, a

funcOes de gestdo, quer direcdo intermédia, quer de topo, algumas

delas ja tém bastante experiéncia na gestio”

“algumas querem enriquecer, em termos académicos, a sua
formagdo”

“querem, ndo sO ter uma pos-graduacédo para aceder as fungdes,

mas obter o grau”

“estudantes estrangeiros de expressao portuguesa: Cabo Verde”
“durante uns anos... eram pessoas a volta dos 45-50 anos”
“dirigentes sindicais, inspetores”

“tivemos um periodo historico em que os professores sao
sobretudo o nosso publico preferencial... inspetores surgem...
professores do ensino superior de outras instituicoes também
surgem muito”

“quem consegue entrar nas primeiras edi¢goes do curso, nao sdo,
em geral, os professores do ensino basico e secundario, séo os
professores do ensino superior, 0s inspetores, os individuos com
mais curriculo, quadros, altos quadros do ministério”

“nods so a terceira edi¢do, verdadeiramente, ¢ que comegamos a
conseguir ter os professores do ensino basico e secundario”
“termos sempre uma percentagem, relativamente, elevada de
docentes do ensino superior, ja ndo tanto portugueses, mas
estrangeiros”

“nos temos docentes que vém do Brasil, Cabo Verde,
Mogambique, muitas vezes, com anos de experiéncia de ensino
superior, lecionando esta area, mas sem ter sequer mestrado”
“professores e educadores que estdo em atividades de dire¢ao e

gestdo das escolas”

“temos tido muitos estudantes estrangeiros... da CPLP... Brasil,

Angola, Mogambique, os PALOP, e temos tido também estudantes

portugueses”
“a maioria sdo professores do sistema... uns admitem vir a
desempenhar funcgdes de gestdo outros ndo... outros porque estao

na gestdo intermédia, séo diretores de turma, ou aspiram a ser

coordenadores a um nivel intermédio, outros pde a hipotese de, um

dia, serem diretores”

E,

Es

E

E,



Mudangas
Realizadas

Contributos

Organizacao

Escolar

“o0 jovem estudante que acaba a licenciatura com vinte, vinte € um
anos e que decide fazer um segundo ciclo nesta area”

“porque perspetivam... entrar ao servigo duma camara municipal
no pelouro da educagdo, por exemplo”

“embora seja uma minoria... também hé aqueles que estdo a
desempenhar ou ja desempenharam cargos de gestéo... presidente
do Conselho Geral... diretores... membros da dire¢do”

“pessoas distribuidas pelos varios 6rgéos de governo da escola

publica e privada”

“temos desde educadores de infancia a professores do primeiro
ciclo, do segundo ciclo... um diretor de um agrupamento de

escolas”

“mudando de designagdo ao longo dos anos”

“Administragdo Escolar... Organiza¢des Educativas e
Administragdo Educacional... Administragao Educacional”
“este curso acabou por formar a geragdo que esta hoje... a frente
dos cursos nas diversas institui¢des”

“nds fizemos um curso de especializacdo em Administracdo
Escolar... um ano abria o mestrado, outro ano abria o curso de

especializacéo ou de pds-graduagao”

“juntamos os dois departamentos (Ciéncias da Educagdo e
Didatica e Tecnologia Educativa) e fizemos um Unico (Educacéo e
Psicologia)”

“o enfoque que damos a prépria Sociologia das Organizagdes
Educativas é... mais compreensivo, mais analitico e ndo tdo
prescritivo, como algumas organizagdes preferem”

“essas duas correntes existem e eu acho que elas ndo podem ser

ignoradas, como ¢ evidente”

“o curso, originalmente, tinha um &mbito mais abrangente... trés
vertentes: a gestdo; a supervisao e a avaliagdo escolar”

“depois ficou apenas a designa¢do Gestao Escolar”

“tivemos de focar um pouco mais nesta area da gestdo”

“houve focagem na parte da gestdo... men0s peso na parte da

supervisao, relativamente ao plano original do curso”

“nos pretendemos desvelar sociologicamente, a nogéo de ordem,

de organizacéo, de hierarquia, de relagdes de poder”

“para conferir aos individuos as competéncias na area do
funcionamento das organizagoes educativas... a dimenséo formal e

a dimensdo informal das organizagdes”

“a montagem da organizagdo... em termos de pessoas... em termos

do curriculo”

Es

Es

E.

Es

=]

E,

Es
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Gestéo e
Administragédo

Educacional

Educacao e
Politicas

Educativas

“com a autonomia nas escolas... consciéncia das varias variaveis
em que podem mexer em termos de organiza¢io”

“abrir perspetivas de possibilidades de a¢ao diferentes”

“¢ aqui que se vao discutir conceitos nucleares... administragao
centralizada, centralizada desconcentrada, descentralizada, a
descentralizacéo territorial, funcional, a autonomia e a
heteronomia, varios tipos de autonomia”

“as metodologias de projetos, a analise dos proprios projetos
educativos, o funcionamento dos 6rgéos, a analise dos
regulamentos interno, varios métodos de administragéo, no
sentido, das proprias questdes mais ligadas a lideranca em termos

praticos”

“os primeiros estados da arte e os primeiros inventarios criticos da

literatura e das investigacoes que foram feitas em Portugal, com
conexdes a outras investigagoes estrangeiras”
“a educagdo, a democracia, a participagao, os estudos da

lideranga”

“liga-se muito & organizag&o e gestdo curricular... gestdo flexivel
do curriculo... escola diferente, dindmicas diferentes,
interdisciplinares, interareas”

“conceber a escola de outra forma... criacdo de projetos... criar
espagos, possibilidades de atuacdo que permitam esse tipo de
trabalho diferente”

“a politica e a micropolitica nas organizagdes”
“localizar os fendomenos organizacionais e administrativos num
contexto mais amplo, do ponto de vista das politicas publicas”

“as dimensdes supranacionais, internacionais, o papel da OCDE,

da UNESCO, do Banco Mundial... e como elas sdo importantes no

pais”

“para compreender... a nossa inser¢ao no mundo... 0 alcance do
fenémeno da globalizagdo e da importancia... da histéria da
educagdo, a evolucao das politicas exige sempre essa

contextualizagdo historica”

“conhecer quais as bases daquilo que esta a ser proposto... e
conseguir perceber como é que em termos internacionais... as
ideias séo geridas... acompanhar e beber... dos exemplos
internacionais”

“formas diferentes de montar a escola... permitir mudanga pela
inovagao, de uma forma sustentada”

“sustentando isso em dados académicos e de investigagao,
relacionados com a analise das politicas educativas e da sua
evolugdo”

“capacitar as pessoas a poderem tomar decisdes informadas”

E.

Es

E;

E,

Es
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Areas Lacunares

Lideranca em
Contexto

Educativo

Avaliacdo da
Gestdo e da

Administracao

Dissertacédo /

Projeto

“promover situagdes em que a mudanga seja de facto informada...
quer na investigagdo quer nas alteragdes politicas que se vao

sucedendo em termos internacionais”

“a lideranca é um fenémeno social importantissimo, deve ser
estudado, mas ndo tem que ser estudado num a disciplina chamada
lideranca, ela deve ser estudada transversalmente, olhe, por
exemplo na Politica Educativa é interessantissimo estudar porque é
que agora a lideranca esta na moda”

“nas Teorias da Administragdo onde é que comega a lideranga?
Comegca sobretudo na escola das relagdes humanas, quais sao as

diversas teorias da lideranga?”

“fizemos alguns ajustes, portanto, tivemos de focar um pouco
nesta area da gestao, a parte da supervisdo, nomeadamente, ficou
para unidades curriculares de opgdo. A parte da avaliagdo, nem
tanto, por causa das funcdes que os diretores e que as gestdes
intermédias também tém em termos de avaliacdo, quer avaliagdo
institucional, nomeadamente, nos processos de autoavaliacéo que
0s agrupamentos tém de fazer e avaliagdo de desempenho dos

funcionarios, em geral”

“primeiro lugar, investigacao, capacidade de reflexdo critica, de
exame critico sobre as organizacgdes educativas, escolares e ndo
escolares, embora as escolares predominem”

“compreensao, interpretacao e analise dos fenomenos
organizacionais e administrativos em educacéo escolar e ndo
escolar”

“é uma metodologia que comega por questoes epistemolégicas,
pelos métodos qualitativos, quantitativos e mistos e que depois vai

descer as questdes dos métodos e das técnicas propriamente ditas”

“permitir as pessoas... fazer um trabalho empirico... numa escola;
agrupamento de escolas; cdmara municipal; centro de formacéo de
professores... ou um contexto ndo formal de educagéo... também
privilegiamos chamar a ateng&o para os contextos ndo formais, nédo
escolares... desmontar a ideia de que a dimensdo educativa ndo se

reduz a escola”

“a Sociologia das Organiza¢des Educativas era anual... passou a
semestral”
“mantemo-nos, razoavelmente, satisfeitos com o que temos e

sempre & espreita de poder melhorar”
“o processo micropolitico de negociagao de construgdo de um
Plano de Estudos que sempre obriga as partes envolvidas a chegar

a um consenso (devido a unido dos dois departamentos)”

“estamos a tentar fazer essa avaliaGd0 com 0s nossos formandos”

E;

Es

E;

E.

E:
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“com tantas alteragdes legislativas e a nivel do sistema... temos de
estar atentos e de ouvir as pessoas em termos das necessidades que
elas sentem no terreno”

“o0 apoio principal... conseguir perspetivar formas de implementar
as alteracdes legislativas no terreno”

“o que temos tentado fazer... além dos nossos recursos, trazer para
alguns seminarios, pessoas do terreno, com formacéo académica
de grau doutoramento... investigagcdes em areas especificas”
“conjugando a pratica com a teoria... ndo ficar fechados sobre nds,

mas tentar trazer aquilo que conhecemos de bom do terreno”
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Anexo D — GUIAO DO QUESTIONARIO AOS ALUNOS DOS CURSOS DE
MESTRADO EM ADMINISTRACAO EDUCACIONAL

A Formagdo em Administragdo Educacional no Ensino Superior: contributos para o
desempenho da funcéo de diretor.

O presente estudo visa a realizacdo de uma dissertacdo de mestrado em Administracdo Escolar
do ISCTE-IUL. Tem como objetivo analisar quais os contributos da formagao em administracdo
educacional no ensino superior para o desempenho da fungédo de diretor escolar.

Os destinatarios sdo os alunos que frequentaram este mestrado nas unidades organicas
com oferta formativa nesta area de especializacao, dos anos letivos 2017-18 e 2018-19.

Na medida em que este questionario se destina a alunos de mestrados com designacdes
distintas, optamos por nos referirmos ao mestrado com a designacao genérica Administragao
Educacional.

O preenchimento do questionario é facultativo, no entanto, a sua opinido acerca desta
tematica € fundamental para o estudo. A resposta a este questionario tem uma duracao
aproximada de 5-10 minutos.

No final poderd manifestar o seu desejo em receber os principais destaques da
investigacdo. Mais se informa que todos os dados serdo tratados em conjunto, apenas para
cumprir com os objetivos do estudo, respeitando todas as normas de ética da investigacéo.

Agradecemos a atencdo disponibilizada para o sucesso deste estudo.

1. Indique o seu género:

O Feminino.

O Masculino.

2. Indique asuaidade:

3. Assinale o estabelecimento de ensino onde realiza ou realizou o mestrado em
Administracdo Educacional:

O Universidade de Aveiro.

O Universidade Catolica Portuguesa — FFCS (Braga).
O Universidade do Minho.

O Universidade de Coimbra.

O Universidade de Evora.

O Escola Superior de Educagdo e Comunicacéo.

O Universidade da Madeira.

O Escola Superior de Educacdo e Ciéncias Sociais.
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O Escola Superior de Educacéo de Lisboa.

O Instituto de Educacéo.

O Instituto Superior das Ciéncias do Trabalho e da Empresa.

O Universidade Aberta.

O Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias.
O Universidade Catolica Portuguesa — FCH (Lisboa).

O Escola Superior de Educacgéo do Porto.

O Universidade Catdlica Portuguesa — FEP (Porto).

O Universidade Portucalense Infante D. Henrique.

O Escola Superior de Educacédo de Santarém.

O Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro.

O Universidade Catolica Portuguesa — DEGCS (Viseu).
O Outra. Qual?

4. Desempenha ou desempenhou algum cargo de direcé@o de topo ou intermédia em algum

agrupamento de escolas ou escola ndo agrupada?
O Sim.

O Naéo. (se respondeu ndo, avance para a questdo 6).
5. Qual o cargo desempenhado?

O Diretor(a).

O Adjunto(a) do(a) diretor(a).

O Coordenador(a). de departamento.

O Outro. Qual?

6. Destaque até trés motivos para ter realizado o mestrado em Administracéo

Educacional.

7. O que o(a) motivou a optar pela frequéncia da formacdo em Administracéo

Educacional no estabelecimento de ensino que referiu?

1. Discordo 2. Discordo em 3. N&o concordo 4. Concordo em

totalmente. parte. nem discordo. parte.

5. Concordo

totalmente.

1. Prestigio.

2. Antiguidade.

3. Estrutura
curricular e plano

de estudos.

4. Referéncias

dadas por outros.

5. Localizagdo.
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6. Preco

7. Corpo docente

8. Qual o contributo do mestrado em Administracdo Educacional para o desempenho das

suas funcgdes profissionais tendo em conta as areas centrais de formacao:

1. Discordo

totalmente.

2. Discordo em

parte.

3. Néo concordo

nem discordo.

4, Concordo em

parte.

5. Concordo

totalmente.

1. Organizacéo
Escolar. (UC’s
ex.: Sociologia
das Organizagdes
Educativas;
Gestdo das
Organizagdes;

etc.)

2. Gestaoe
Administragéo
Educacional.
(UC’s ex.: Teorias
e Praticas de
Educacdo; Temas
Atuais de Gestdo
de Educacao;
Gestéo de
Recursos
Humanos em
Educacao;
Organizagdo
Pedagdgica e

Diversidade; etc.)

3. Educagédo e
Politicas
Educativas (UC’s
ex.: Perspetivas
Nacionais e
Internacionais em
Educacéo; Gestdo
Local da
Educacdo; Direito

da Educacéo; etc.)

4. Lideranca em
Contexto
Educativo (UC’s
ex.: Lideranca e
Dindmicas
Organizacionais;

Lideranca e
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Gestao de Equipas

Educativas; etc.)

5. Avaliacao da
Gestéo e da
Administragéo
(UC’s ex.:
Desenvolvimento
e Avaliacdo das
Organizages
Educativas;

Avaliagdo

Institucional; etc.)

9. Quais considera serem os principais contributos do mestrado que realizou para o
desempenho da funcéo de diretor?

10. Agradeco se tiver algum comentario ou informacdo adicional que gostasse de
acrescentar.

11. Se pretender receber um relatério em formato digital com os principais destaques da
investigacao deixe um e-mail para envio.

Muito obrigado pela colaboracéo.
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Anexo E — QUADRO DE CATEGORIZACAO DAS RESPOSTAS ABERTAS DO
QUESTIONARIO

Unidades

Categorias Subcategorias Unidades de Registo de

Contexto

Idade 24-35 anos 3 24, 26, 27 Qis, 16,25
36-45 anos 8 38, 43, 42, 39, 42, 39, 39, 38 Qu,8,11,13,
17,18,20,21
46-55 anos 10 45, 46, 55, 52, 48, 54, 54, 48, 47, 46 Q2,4,5,9,10,
12,14,22, 23,
%
56-65 anos 3 57, 61, 56 Qs3,7,19
Outro cargo “assessor(a) da diregdo; diretor(a) de turma; coordenador(a) da Qo
desempenhado estratégia de educagdo para a cidadania do agrupamento de
escolas”
“coordenador(a) da equipa de autoavalia¢do” Qis
“vice presidente e subdiretor(a)” Qa
Moativos para ter Obter a habilitagdo = “formag@o profissional”, “progressdo na carreira” Qo,7,13,17,
realizado o 20,21, 23
mestrado
“valorizagao profissional” Q78,1320
“obter a habilita¢do” Qs 12,25
“mudanga de carreira profissional” Qo
“Bonifica¢do de um ano no tempo de servigo do escalao” Q211
Adquirir “analisar a gestdo das organizagdes”, “entender a cultura Qs
competéncias organizacional”, “analisar o perfil do lider”
“conhecimentos tedricos sobre gestdo intermédia”, “interesse na Qs

area face as alteragdes legislativas nas escolas”

“atualizar conhecimentos™, “alargar os horizontes no &mbito da Qus
minha profissao”

“perceber a razdo das incongruéncias entre sistema escolar, Qs
professores, alunos e EE”, “conhecer a razdo pela qual alguns
agrupamentos de escolas e/ou escolas ndo agrupadas ndo adaptam

0s objetivos estratégicos para objetivos tacitos e objetivos

operacionais (a sua realidade)”, “saber a razao da dificil

monitorizagdo da autoavaliagdo e da avaliagdo externa”

“enriquecimento pessoal” Q7,9, 10,11,

21,22

XIX



Candidatura a

diretor(a)
Principais Conhecer a fungéo
contributos do a desempenhar
mestrado para o
desempenho da
funcéo de diretor

Adaquirir

competéncias

“adquirir conhecimentos na area da administracdo educacional”

“partilha de experiéncia profissional”

“candidatura a diretor(a)”
“possivel candidatura ao cargo de diretor(a)”
“gostava de estar na dire¢ao de um agrupamento”

“desenvolver o projeto de candidatura a diretor(a)”

“melhor conhecimento do papel do diretor”

“fornece ferramentas necessarias para a compreensao e bom
desempenho da fungdo”

“permite ao diretor estar sensibilizado para o corpo de
colaboradores com os quais trabalha e abre-lhe portas para a

gestdo educacional, aspeto fundamental na gestdo de uma escola”

“problematizagao das politicas educativas”

“saber gerir com eficiéncia e eficacia de acordo com os recursos,
0s processos e resultados”

“criagdo de um corpus tedrico e de novas capacidades de
investigacdo”

“sociologia das organiza¢des educativas; lideranca e gestdo de
equipas educativas; educagdo e politicas educativas”

“olhar diferente sobre o que a escola ¢ enquanto organizagao”
“desenvolvimento de competéncias e habilidades necessérias ao
cargo de diretor escolar”; “melhoria da gestao de recursos
humanos e materiais”

“conhecimento ao nivel de lideranga e gestdo administrativa”
“um conhecimento aprofundado da historia da escola em
Portugal”; “conhecer as dindmicas que s&o exigidas & escola numa
perspetiva nacional e internacional”

“pensamento critico”

“partilha de boas praticas de gestao e outras entre elementos do
curso e os professores”; “contacto com especialistas nas tematicas
da educagdo”

“a possibilidade de aliar a teoria a pratica”; “oportunidade de

refletir sobre os diferentes assuntos relacionados com o

funcionamento dos agrupamentos”

QlO‘ 11,12,
14, 15,17, 18,

19, 20, 22, 24

Q14
Q1o
QG‘ 22

Qi
Q19

Q23

QZL 22

Qs

Q 8,9, 14,18,

19

Qs

Qs

Qs

Q.

QZO, 23

ng

QlZ

XX



