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Resumo

Este projeto ¢ desenvolvido no ambito da tematica do sindicalismo nos jovens, tendo sido
possivel identificar quer contributos tedricos para a academia, aumentando o conhecimento sobre
este tema, quer contributos praticos que podem constituir pistas de a¢do para os sindicatos e para os
trabalhadores jovens.

O sindicalismo ¢ um tema muito presente na nossa sociedade, decorrente da propria historia
politica portuguesa, e j4 com um vasto historico, contudo tem-se vindo a verificar uma diminuigdo
na sua adesdo, principalmente entre os trabalhadores mais jovens, o que revela preocupacdo face a
importancia destas estruturas para o equilibrio da sociedade.

Deste modo, o principal objetivo deste projeto ¢ compreender os motivos, apontados pelos
jovens, para ndo se sentirem atraidos pelo movimento sindical e que estdo na origem da ndo adesao
ao sindicalismo.

Para tal, recorreu-se a um método qualitativo, tendo a escolha da técnica de recolha de dados
recaido sobre as entrevistas individuais a jovens trabalhadores de diferentes setores.

No que diz respeito aos resultados, podemos afirmar que existe uma evidente falta de
conhecimento dos jovens sobre este tema, sendo a falta de informagdo um dos principais motivos
para a diminuicdo das taxas de sindicalizacdo nos jovens. Contudo, revela-se, no presente
estudo ,que a imagem negativa associada aos sindicatos conduz a outros motivos que podem ter
impacto na nao adesao dos jovens aos sindicatos. Decorrente dos resultados encontrados, sdo ainda
apresentadas algumas medidas que poderdo inverter as diminui¢des das taxas de sindicalizagdo nos

jovens.

Palavras-Chave: Sindicalismo, jovens, motivos, diminui¢ao das taxas, medidas
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Abstract

This project is developed under the theme of young syndicalism. Here we could identify the
theoretical contributions for the academy, increasing the knowledge of this theme, as well as the
practical contributions thank can constitute action tracks for syndicates and young workers.

Syndicalism is a very present theme in our society, due our own Portuguese political history.
However, we have been verifying a decrease in its accession, especially between younger workers,
which reveals a concern about the importance of those structures in the society balance.

So, the main goal of this project is to understand the motives, given by the young people, for
not being attracted by the syndicalism movement and which are at the origin of non-adherence to
syndicalism.

For this, a qualitative method was used, with the choice of data collection technique falling
on individual interviews with young workers frontal different sectors.

Regarding the results, we can state that there is an evident lack of knowledge in young
people about this theme, where the lack of information is one of the main reasons for the decrease
of syndicalism rates. Yet, it is revealed in the present study that the negative image associated with
syndicalism leads to other reasons that can have an impact on the non-adherence of young people to
syndicates. Due the results found, some measures are presented, which can reverse the decrease of

syndicalism rates in young people.

Key-words: syndicalism, young people, motives, rate decrease, measures
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Introducio

Nos ultimos anos, tem vindo a observar-se uma grande mudanga na sociedade,
principalmente marcada pela globalizacdo. Quando falamos de globalizagdo, hoje em dia, falamos
de globaliza¢do tecnoldgica, econdémica, politica e cultural, sendo emergente a necessidade de
encontrar mecanismos de regulacao desta globalizacdo, uma vez que as transformagodes sao cada
vez mais rapidas e provocam cada vez mais alteragdes e mais profundas (Pereira, 2008).

Contudo, as mudangas que se verificam ao longo dos anos refletem-se também nos
contextos laborais, dado que o ciclo de vida dos trabalhadores sofreu grandes alteragdes. Se antes
era possivel distinguir com clareza a diferenga entre emprego, desemprego, reforma, trabalho
doméstico e carreira, hoje em dia as fronteiras entre os varios conceitos sd3o menos evidentes, as
situacdes de desemprego ou de emprego precario sdo cada vez mais frequentes e os percursos de
vida dos individuos sdo cada vez mais pautados pela alternancia entre periodos de atividade vs
inatividade, ou de formacgao, emprego e desemprego (Ribeiro, 2013).

Estas alteracdes no ciclo de vida laboral tiveram consequéncias diretas na atividade dos
sindicatos, conduzindo a uma reduc¢ao do numero de trabalhadores sindicalizados. Esta quebra pode
estar relacionada com o facto de os sindicatos ndo terem tomado as medidas necessarias ao longo
dos anos para conseguirem manter o nimero de associados suficientes para o cumprimento da sua
fungao sindical (Ribeiro, 2013).

Tendo em consideracdo a histéria do nosso pais, podemos referir que os sindicatos
constituem um dos pilares da evolugdo da nossa sociedade em diferentes campos, bem como um
dos atores principais da democracia (Pereira, 2008).

Todavia, atualmente, os principios defendidos pelos sindicatos ndo estdo, de alguma forma,
a captar a aten¢do dos trabalhadores, dado que se tem vindo a verificar uma diminui¢do da adesao
nos trabalhadores em geral (Livro Verde, 2016).

Apesar desta diminuicdo ser generalizada, ¢ de salientar que se tem verificado maior
impacto desta reducdo na faixa etaria mais jovem, sendo que muitos dos trabalhadores jovens!
nunca foram sindicalizados (Rebelo, 2012). A verdade ¢ que os trabalhadores jovens de hoje vivem
em contextos sociais e laborais marcados por diferentes condigdes e caracteristicas (como por

exemplo maior precariedade contratual, predominio da tecnologia, desemprego crescente, maior

I De acordo com Morissette (2005), considera-se jovens os individuos com idades inferiores a 35 anos. Como tal, como
critério de inclusdo no presente estudo, foi considerado o intervalo entre os 18 (idade em que a maioridade ¢ atingida
em Portugal e na qual se pode iniciar a vida ativa) e os 34 anos.

1
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escolarizagdo) comparativamente aos jovens das décadas de 70 e 80, época fortemente marcada
pelo desenvolvimento sindical em Portugal, o que podera justificar parcialmente as eventuais
diferencas ideoldgicas e valores presentes nos trabalhadores de diferentes geracdes. Deste modo,
podemos destacar o realismo, individualismo e ceticismo prudente como algumas das caracteristicas
que parecem ser mais comuns entre os jovens atuais e que se refletem diretamente na sua vontade
ou nao de pertencer a um sindicato (Conde, 1990).

Embora o conceito de sindicalismo ndo seja novo e esteja muito presente na nossa
sociedade, ndo foram encontrados na revisdo bibliografica muitos estudos sobre os motivos da
diminui¢do da sindicalizagdo nos jovens, sobretudo em Portugal. Posto isto, este tema apresenta um
interesse peculiar que tem suscitado tendéncias de investigacdo orientadas para compreender este
fenomeno. Neste sentido, foi meu interesse identificar as razdes e motivos que levam os jovens a
ndo se sindicalizarem, permitindo a comunidade académica e a sociedade (em particular as
institui¢des de natureza sindical) melhor compreenderem o fenémeno e, no caso das ultimas,
desenvolverem eventuais agdes para contrariar esta tendéncia.

Mais especificamente, o intuito deste estudo consiste em analisar a evolug¢do das taxas de
sindicalizagdo nos ultimos anos, sendo fundamental explorar, previamente, o conceito de
sindicalismo, bem como a sua origem e historia em Portugal.

Para a realizacdo do estudo, ¢ necessario recorrer a luz da teoria e recolher dados junto de
uma amostra adequada aos propoésitos acima referidos, neste caso, junto de trabalhadores jovens. A
estratégia metodoldgica adotada visa o acesso a percegdes individuais e vivéncias particulares de
um fendémeno ainda pouco estudado na literatura, pelo que a abordagem qualitativa se afigura como
a mais adequada, sendo a recolha dos mesmos concretizada através de entrevistas individuais a
jovens trabalhadores ndo sindicalizados, pertencentes a diferentes sectores de atividade. Estes dados
serdo posteriormente objeto de andlise e espera-se que os resultados alcangados sejam capazes de
responder as perguntas de investigagdo, nomeadamente, que contribua para o aumento do
conhecimento sobre o sindicalismo, em particular, sobre as razdes para a diminuicao da adesao dos
jovens, bem como identificar pistas de agdo dirigidas a sociedade (trabalhadores, empresas e

sindicatos) que visem uma mudanga concertada da realidade do sindicalismo em Portugal.
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Capitulo I - Enquadramento tedrico

O presente capitulo tem como objetivo a contextualizagdo da teméatica do sindicalismo e,
mais especificamente, do sindicalismo jovem. Neste capitulo, serdo abordados diversos conceitos
tedricos, origem e evolugdo da temadtica, importancia do conceito principal e as tendéncias futuras
do sindicalismo nos jovens. E de realcar a relevancia deste capitulo, uma vez que este permite

construir um quadro conceptual solido crucial ao desenvolvimento do presente estudo.

1.1. Sindicalismo

Quando falamos no conceito de sindicalismo, ¢ possivel afirmar que o mesmo nos remete
para a historia da luta entre “explorados” e “exploradores”. Ao longo da histéria, podemos averiguar
que isto ocorreu em diferentes alturas e esta fortemente relacionado com o capitalismo, onde a luta
de classes assume um papel relevante no sistema econdémico. O conceito de sindicato tem origem
francesa, syndic, e significa “representante de uma determinada comunidade” (Borges, 2006).

No que diz respeito a definicdo do conceito de sindicalismo, podemos afirmar que, segundo
Faber (2001), um sindicato pode ser definido como uma associacao de trabalhadores que negoceia
com os respetivos empregadores as suas condi¢des laborais.

Por outro lado, de acordo com Hirschman (1970), os sindicatos podem ser definidos como
uma coliga¢do de trabalhadores que tem como principal objetivo negociar a partilha de rendas
econdmicas com os empregadores.

Desta forma, podemos concluir que um sindicato consiste num movimento que permite a
representacao dos trabalhadores e que tem como objetivo defender os seus interesses. Por exemplo,
¢ uma fun¢do dos dirigentes dos sindicatos negociarem com as empresas ¢ com as autoridades
laborais do governo melhores condigdes de trabalho, entre elas, salario, horario e protecdo social
(Ribeiro, 2013).

Muitas vezes o conceito de sindicalismo surge associado a politica, € embora esta associagao
ndo deva ser feita, a verdade ¢ que na propria criacdo dos sindicatos pode surgir a davida desta
associa¢do. De acordo com Costa (2011), olhando para a histéria de Portugal e do sindicalismo, ¢
possivel afirmar que na luta dos sindicatos para alargarem a democracia politica as classes mais
desprotegidas, desenvolveram “aliancas histéricas com os partidos politicos numa altura em que o

sufragio universal ainda era pouco comum”, desde modo na opinido do autor gerou-se uma heranga
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que se verter-se-ia “em distintas orientacdes politicas, relagdes e divisdes no sindicalismo até aos
nossos dias”.

Todavia, nos dias de hoje, os sindicatos nao devem ser confundidos com partidos politicos,
dado que o intuito de um sindicato ndo ¢ representar politicamente os trabalhadores, mas sim
defender os seus interesses no dmbito laboral. Esta afirmacdo ¢ possivel de ser reconhecida tanto na
documentacao interna das duas confederagdes sindicais portuguesas (exemplo: “A CGTP-IN ¢ uma
organizagdo independente, porque define os seus objetivos e determina a sua atividade com total
autonomia face ao patronato, ao Estado, as confissdes religiosas, aos partidos politicos ou quaisquer
outros agrupamentos de natureza nao sindical e que combate todas as tentativas de ingeréncia como
condi¢do para o refor¢co da sua propria unidade.” (CGTP, 2019); “A UGT ¢ uma organizacao
auténoma e independente do patronato, do Estado, das confissdes religiosas e dos partidos ou de
outras associacdes de natureza politica.” (UGT, 2019) como na propria legislacdo (exemplo: “(...)
as associagoes sindicais sao independentes do patronato, do Estado, da religido e dos partidos ou
outras associagdes politicas” (Codigo do Trabalho, Art: 440).

Segundo Hirschman (1970) € crucial perceber que a verdadeira esséncia da agdo sindical
passa por “dar voz” aos receios, preocupagdes ¢ inseguranca dos trabalhadores relativamente a

questdes de caracter laboral.

1.1.1. Regime Legal

No que concerne a natureza legal deste conceito, podemos constatar que a lei admite a
constitui¢do de estruturas de representacdo coletiva de trabalhadores para defesa e promog¢do dos
seus direitos e interesses socio profissionais, sendo que as associagdes sindicais sdo independentes
do patronato, do Estado, da religido e dos partidos ou outras associagdes politicas (Constituicao da
Republica, Art. 54-56 e Codigo do Trabalho, Art: 404-440).

Na lei, ao admitir a criagdo de estruturas de representacdo coletiva dos trabalhadores, deve
estar garantida a liberdade de se inscreverem no sindicato que representa a sua area de atividade,
assegurando que os mesmos em momento algum devem ser alvos de discriminacgao, sendo proibido
prejudicar o trabalhador que ¢ sindicalizado ou deseja ser sindicalizado
(Codigo do Trabalho, Art: 444 e 406).

Para além disto a legislacdo admite ainda o direito aos trabalhadores e aos sindicatos de
desenvolverem atividade sindical no interior da empresa, nomeadamente de proceder a reunides
durante o hordrio de trabalho, mediante convocagdo prévia, ndo prejudicando a sua atividade laboral

e até um periodo maximo de quinze horas por ano (Codigo do Trabalho, Art: 461).
4
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1.2. Origem e Histéria do Sindicalismo em Portugal

A origem do Sindicalismo esta relacionada com a queda do Feudalismo na Europa no século
XXVII, onde existia uma divisdo da sociedade em duas grandes classes: a burguesia e o
proletariado. Sao claramente identificaveis as diferencas entre estas duas classes, sendo que a
primeira detém os meios de producdo, enquanto que a segunda recorre a sua forga de trabalho em
troca de um saldrio que lhe permita ter alguma qualidade de vida. E perante estas diferencas,
querendo um lado diminuir os custos e aumentar as receitas € o outro aumentar o saldrio e as suas
condi¢des de trabalho, que se processa a ‘“eterna luta”, que originou a criacdo das primeiras
organizacdes de trabalhadores com o objetivo de aumentarem a sua voz e tentarem atenuar a
exploracdo de que eram vitimas (Borges, 2000).

Essas organizagdes, mais tarde, converteram-se em sindicatos e tornaram-se o centro do
combate desta luta, a proposito da qual Marx afirmou terem (os sindicatos) um papel indispensavel
na guerra quotidiana entre capital e trabalho (Borges, 20006).

No que diz respeito a origem do Sindicalismo, podemos dizer que a mesma nos remete para
Inglaterra, uma vez que esta, tendo sido o local da primeira revolugdo em 1640, ¢ considerada o
ber¢o do Capitalismo. Contudo, com a expansao do Capitalismo pelo mundo, também os sindicatos
se espalharam e chegaram a diferentes partes do mundo, dada a sua relevancia social, sobretudo aos
paises ocidentais (Borges, 2006).

Contudo, como iremos focar-nos no caso especifico de Portugal, torna-se importante
compreender como decorreu a criagdo e evolugdo do Sindicalismo no nosso pais. A este respeito,
podemos afirmar que o movimento sindical chegou tarde a Portugal, quando comparado com outros
paises, essencialmente porque existia um grande pensamento individualista, relacionado com o
projeto anarquista que apelava a energia individual, ndo permitindo que se recorresse a uma
centralizagdo da agdo e também devido ao facto do proletariado portugués apenas valorizar as
associagoes de classe, rejeitando os sindicatos, ndo conseguindo compreender a sua finalidade e ,
como tal, constituindo uma barreira a entrada dos sindicatos (Noronha, 1993).

Contudo, olhando para o nosso passado historico, ¢ possivel identificar indicios das
primeiras associa¢des de classe ainda no tempo da monarquia, no reinado de D. Afonso IV, onde
comecaram a aparecer diversas leis reguladoras da liberdade, entre elas destacam-se as “comendas”,
cujo objetivo era proteger os mais fracos € com menos poder na sociedade. No reinado seguinte, de

D. Afonso V foi possivel assistir ao direito de concorrer as vereagdes e ao direito de votas nas

mesmas (Noronha, 1993).
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Esta época ¢ marcada por um grande desenvolvimento industrial, o que conduziu a que a
maioria dos operarios trabalhassem 12 a 14 horas diarias sem seguranca ou higiene e com baixos
salarios ou até mesmo sem receber salario. Assim, os trabalhadores viviam na miséria, pelo que
pouco a pouco comecgaram a revoltar-se, dando lugar, em 1821, aos primeiros movimentos de
resisténcia, lutando por melhores condigdes de trabalho e melhores salérios, registando-se, deste
modo, as primeiras paralisacdes de producao (Noronha, 1993).

1839 ¢ um ano importante, pois ¢ fundada a Associagdo dos Artistas Lisbonenses,
constituida por operarios, que ndo sendo de classe, tinha como objetivo defender os operarios contra
o desemprego e apoia-los na velhice e na doenca (Noronha, 1993).

Apenas em 1850 surge a Associagdo dos Operdrios, ou seja, surge uma organizagao
mutualista que ¢ a origem da associagdo de classe, adquirindo em 1852 um caracter ndo mutualista
do tipo cooperativista (Noronha, 1993).

A populacao portuguesa sé em pleno século XX, em 1906, compreende a fungdo real dos
sindicatos, gracas a Augusto Cesar dos Santos, que viveu alguns anos em Franga, o que permitiu
trazer a visdo e mostrar algumas melhorias que os sindicatos trouxeram a realidade francesa,
defendendo que em Portugal o papel dos mesmos também seria crucial, e a Alexandre Vieira que
lancou o didrio “ A greve” e o seminario “ O sindicalista”, onde mostrou a sua opinido sobre os
sindicatos a sociedade portuguesa (Noronha, 1993).

Contudo, embora tivessem sido Augusto e Alexandre a realgar e despertar os portugueses
para o papel dos sindicatos, ¢ importante também compreender que existiram agdes que levaram a
populacdo a compreender melhor a fun¢do dos sindicatos. A primeira acdo foi a realizagdo do
primeiro congresso das Associa¢des de Classe, devido ao distanciamento das associagdes de classe
relativamente ao Partido Socialista que abriu espaco a correntes libertarias manifestarem a sua
independéncia. Depois deste congresso outros se seguiram sempre marcados pelos avangos das
reivindicagdes operdrias, o que mostrava cada vez mais o aumento da consciéncia de classe
(Noronha, 1993).

Todavia, apesar de ja existir uma compreensdao do conceito pelos trabalhadores, os
sindicatos ainda ndo eram oficiais. Apenas em 1891, devido a pressdo dos trabalhadores, o governo
decretou uma lei que reconhecia a existéncia dos sindicatos e outras organizagdes operarias, embora
ainda ndo admitisse o direito a greve (Noronha, 1993).

Segundo os registos das proprias organizagdes sindicais, a primeira greve geral foi declarada

dia 18 de janeiro de 1934, tendo-se conseguido mostrar a forg¢a dos operarios (UGT, 2006).
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Em 1914, cria-se a UON com o intuito de permitir lancar sindicalistas revoluciondrios, ao
mesmo tempo que liquida o papel do Partido Socialista como partido de vanguarda das massas
trabalhadoras. Até¢ 1919 ¢ o sindicalismo revolucionério o responsavel pela luta, como a unica
forma de se conseguir criar condigdes aos trabalhadores. O movimento sindical ganha uma nova
dimensdo com realizacdo de assembleias e congressos sindicais, onde sdo tidas em conta a situacao
da classe operaria (Noronha, 1993).

Analisando o periodo entre 1933 e 1937, torna-se fulcral dividir o sindicalismo em trés
fases. A primeira fase, denomina-se corporativa e refere-se ao tempo da ditadura, marcado pelo
excessivo controlo e limitacdes a sua atividade. A segunda fase reflete o periodo entre a Revolucao
de 25 abril de 1974 e a elaboragdo do texto constitucional de 1976, sendo caracterizada pelo forte
apoio aos ideais defendidos pelo Partido Comunista, desenvolvendo uma colaboracdo entre eles.
Esta fase denominou-se unicitaria. Por fim, a terceira fase, pluralismo sindical, ¢ marcada pela
constituicdo de 1976, culminando no movimento de Carta Aberta, embrido da UGT, agregando as
tendéncias sindicais que ndo se sincronizavam com orientacdo e filosofia da CGTP-IN (Noronha,
1993).

Deste modo, podemos concluir que o sindicalismo portugués viveu varios anos na
clandestinidade e, ainda durante os anos 70, sob um regime de forte repressdo sindical, e

desempenhando um papel fortemente politico (Pereira, 2008).

1.3. Organizacdo dos Sindicatos

Hoje em dia ¢é possivel identificar que a estrutura formal do sindicalismo é composta por trés
niveis. No primeiro nivel ¢ possivel visualizar as associacdes de base da organizacdo sindical, ou
seja, neste nivel podemos falar em nucleos, acdes de empresas ou sindicatos. Tal como vimos
anteriormente, o Sindicato ¢ uma associacdo permanente de trabalhadores assalariados e que tem
identidade juridica propria (Ribeiro, 2013).

No segundo nivel, podemos verificar a existéncia de federacdes e unides concebidas pela
legislacdo do periodo corporativo (Noronha, 1993). Podemos definir federagdo como uma
associacdo de sindicatos de trabalhadores da mesma profissio ou setor de atividade, com
representacdo a nivel nacional. Por outro lado, podemos definir unido como uma associagdo que
engloba varios sindicatos de diferentes areas, mas que pertencem a mesma darea geografica,
limitada, normalmente, ao conselho, distrito ou regido (Ribeiro, 2013).

Por ultimo, o terceiro nivel € constituido por confederacdes que coordenam toda a acdo

sindical (Noronha, 1993). A Confederacdo ¢ considerada uma associacdo nacional do conjunto de
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sindicatos, que engloba as unides, as federagdes e todos os sindicatos (Ribeiro, 2013). Em Portugal
existem duas confederacdoes: a CGTP-IN e a UGT. Existe ainda uma parte autébnoma do
sindicalismo que nao aderiu a qualquer uma destas duas centrais sindicais (Noronha, 1993). Assim,
nesta parte autonoma do sindicalismo, ¢ possivel encontrar a unido dos sindicatos independentes,
que ¢ uma confederacdo Sindical autonoma e independente, orientando a sua agdo pelos principios
do sindicalismo democratico, livre e independente, sendo o seu objetivo a intervengdo construtiva e
responsavel na comunidade, privilegiando o dialogo positivo e eficaz na sua relagdo com todos os
agentes da sociedade, nomeadamente os poderes publicos e outros parceiros sociais (USI, 2019).

Considerando as duas confederacdes portuguesas, podemos afirmar que as mesmas foram
criadas em alturas diferentes, de forma diferente e tém filosofias distintas, pelo que, em seguida,
iremos abordar cada uma delas e identificar as diferengas entre ambas.

No que concerne a CGTP-IN, Confederacio Geral dos Trabalhadores Portugueses -
Intersindical Nacional, esta foi fundada no dia 1 de outubro de 1970. Primeiramente, a sua criagao
tinha como finalidade ser uma organizagdo de trabalhadores no local de trabalho, contudo,
rapidamente passou por uma estrutura global nacional, que discute os problemas concretos dos
trabalhadores, sendo uma organizagao fundamental na sociedade portuguesa, ndo s6 porque foi a
pioneira, como € a principal herdeira da estrutura sindical corporativa (Noronha, 1993).

A identidade da CGTP tem como base as suas raizes historicas, marcadas pelas
reivindicac¢des consignadas no programa de agdo aprovados pelas “associacdes de classe” em 1894,
tornando-se os alicerces para os seus principios fundadores. Alguns dos exemplos da sua “luta” no
passado prendem-se com a exigéncia de uma politica de verdadeiro alcance social a empreender
pela Republica, a luta contra a participagdo de Portugal na primeira guerra mundial, a resisténcia
ativa a implantacao do fascismo, o prosseguimento em plena ditadura da luta de massas através de
novas formas de intervencdo na defesa dos interesses dos trabalhadores e das massas exploradas,
pela paz e pela liberdade (CGTP, 2019).

Deste modo a sua filosofia transporta a histéria deste movimento, afirmando-se como uma
forga social determinante na defesa dos direitos e interesses dos trabalhadores, ajudando na
resolug¢do dos problemas nacionais, apoiando a constru¢cdo de uma sociedade mais justa e fraterna
(CGTP, 2019).

Contudo, muitos trabalhadores comecaram a discordar das suas posi¢des politicas e houve
um grupo de sindicatos que se separaram e criaram a UGT a 28 de outubro de 1978. A UGT orienta
as suas agdes tendo por base a defesa dos valores e dos principios democraticos, sendo seu objetivo

garantir a igualdade de condicdes entre os seus membros filiados (Noronha, 1993).
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A UGT tem uma filosofia mais aberta a participacdo e negociacdo de novos contetdos ¢ a
flexibilizacdo das normas legais contratuais (Noronha, 1993).

A UGT rege-se pelos principios do sindicalismo democratico, baseado na elei¢ao periodica e
na participagdo ativa dos associados em todos os aspetos da atividade sindical. O seu principio
prende-se com a luta ao lado de todas as organizagdes democraticas representativas dos
trabalhadores, pela sua emancipacao e pela superagao de todas as formas de injusti¢a existentes na
sociedade, através de um movimento sindical forte, livre e independente, ou seja, o seu principal
objetivo ¢ a criagdo de uma sociedade mais justa, livre e igualitdria, da qual sejam banidas todas as
formas de opressdo, exploracdo e alienacao (UGT, 2019).

De acordo com Castanheira (1985), a UGT ¢ um sindicalismo tendencialmente politico, uma
vez que para esta central existem dois polos muito importantes na sociedade, a agdo politica e a
acdo econdmica-social, e que os mesmos devem ter os seus espacos de atuagdo, nao devendo se
tomar uma decisdao politica somente por influencia econdomica-social e vice-versa, ou seja, para a
UGT a politica e a acdo sindical ndo devem ser confundidas e s6 ocasionalmente se cruzam.

Para além da filosofia de ambas ser claramente uma diferenca encontrada, ¢ possivel
identificar outras, nomeadamente na sua area de atuacdo. Enquanto que a CGTP detém a maioria
dos sindicados no setor secundario, dominando o setor fabril, a UGT domina as areas
administrativas do setor secundario e os setores bancdrio e segurador do setor terciario. Isto
significa que as duas atuam em espacos diferentes e ndo coincidentes (Noronha, 1993).

Outra diferenca assenta na estrutura formal, sendo que a CGTP retine unides e federacoes,

enquanto que a UGT apenas possui federagdes como organizagdes intermédias (Noronha, 1993).

1.4. Papel do Sindicalismo

Tal como vimos anteriormente os sindicatos tem um papel crucial na defesa dos direitos dos
trabalhadores, embora o seu primeiro e principal objetivo seja conseguir melhores condi¢des de
trabalho, ultimamente, dadas as caracteristicas do atual contexto econdomico, o verdadeiro papel dos
sindicatos passa por conseguir manter as condigdes atuais e impedir que as mesmas sejam reduzidas
aos trabalhadores (Ribeiro, 2013).

Para além do papel de defesa, os sindicatos tém outro papel muito importante, o papel
informativo, ou seja, muitas vezes ¢ através dos sindicatos que os trabalhadores percebem os seus
direitos e deveres, o que ¢ extremamente importante, para que 0s mesmos consigam ter um maior

poder de argumentagdo quando confrontados com alguma situacgao (Ribeiro, 2013).
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Uma das vantagens da existéncia dos sindicatos passa pela negociacdo coletiva, isto ¢, € seu
objetivo a tentativa de alterar a mentalidade de uma sociedade onde predominam os valores
individualistas, para garantir os valores coletivos. Este tem sido o papel dos sindicatos ao longo dos
anos, sendo que muitos dos valores coletivos s6 existem hoje, devido a sua luta no passado.
Contudo, muitos trabalhadores ndo conseguem reconhecer ou valorizar esse papel, uma vez que
iniciaram a sua atividade profissional numa altura em que grande parte dos direitos ja estavam
consolidados (Ribeiro, 2013).

Outra vantagem da existéncia dos sindicatos, esta relacionada com o sistema democratico,
sendo que este € possivel, ndo s6 mas em parte, devido aos sindicatos, dado que na sociedade ¢
necessaria a existéncia de mecanismos de equilibrio (equilibrio entre um patronato ou empregador,
detentor dos meios de produgdo e, portanto, de uma relacdo de poder sobre individuos trabalhadores
que participam nessa relagdo mas com, evidentemente, menos poder sobre ela) e, é neste ponto, que
os sindicatos intervém e lutam por este equilibrio ao negociarem as condigdes de trabalho dos
trabalhadores. Ou seja, os sindicatos apresentam-se como responsaveis por repor a justica, através
da redistribuicao da riqueza e do poder (Ribeiro, 2013).

Os sindicatos terem representantes que sao eleitos pelos trabalhadores como alguém com
capacidades para os representar e defender. Para além de que os mesmos conhecem e vivem (ou ja
viveram) a mesma realidade dos trabalhadores que representam, conseguindo compreender da
melhor forma os anseios, receios e preocupagdes dos trabalhadores, pois eles também ja estiveram
na mesma situagdo ou em situacoes semelhantes (Ribeiro, 2013).

E também importante referir que o papel dos sindicatos nio é um papel esporadico ou
ocasional que apenas se manifesta quando existe algum problema para resolver, mas ¢ antes um
papel continuo, visto que € responsabilidade dos sindicatos acompanhar os trabalhadores nas suas
diferentes etapas ao longo do percurso profissional, entre elas emprego, desemprego, reforma ou
doenca. Para além de que os sindicatos tem representantes que conhecem e vivem (ou ja viveram) a
mesma realidade dos trabalhadores que representam, conseguindo compreender da melhor forma os
anseios, receios e preocupacdes dos trabalhadores, pois eles também ja estiveram na mesma

situag@o ou em situagdes semelhantes (Ribeiro, 2013).

1.5. Objetivos e Valores Sindicais

Paralelamente ao papel dos sindicatos atualmente, torna-se crucial compreender aqueles que
foram os seus objetivos e valores fundadores que delinearam e continuam a ser as linhas pelas quais

os sindicatos escrevem os seus planos de acao.
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De acordo com a UGT, quanto aos objetivos fundadores, podemos destacar dois, a
homogeneiza¢do e a emancipagdo. No que diz respeito & homogeneizacdo, podemos afirmar que
este objetivo passa pela criagdo de uma unidade de interesses que representa trabalhadores que
sejam sujeitos a problemas idénticos, existindo “algo” que os faga unir as suas forgas e que conduza
a uma luta que seja unida, coerente ¢ homogénea nos interesses que defende. O segundo objetivo
afirma-se na luta pela liberdade e pelos interesses coletivos, promovendo que todos tenham direito a
um trabalho e condi¢des laborais dignas (UGT, 2006).

No que concerne aos valores dos sindicatos, ¢ importante dizer que embora se tenham
verificado inimeras alteragdes importantes na sociedade, na esfera laboral e até mesmo na
organizacao sindical nacional e internacional, os valores sindicais se mantém inalteraveis, aquando
a sua fundacdo. Entre eles, podemos realcar o valor da liberdade e da democracia, da solidariedade
e da justica social, uma vez que a verdadeira esséncia de um sindicato continua a ser a defesa dos
trabalhadores na melhoria do seu dia-a-dia laboral, combatendo as desigualdades, discriminagdo e
promovendo a participagdo social, a defesa dos direitos humanos e o refor¢o da cooperagdo
nacional e internacional, para que se atenuem as desigualdades entre paises e se construa uma
sociedade mais justa e solidaria (UGT, 2006).

Assim, conseguimos compreender que os valores de orientacdo dos sindicatos estdo
interligados com os seus papeis € com os seus objetivos, sendo que, atualmente, com as vérias
mudangas da sociedade, ¢ necessario aceitar que a viabilidade do progresso econdmico depende de

e requer progresso social (UGT, 2006).

1.6. Evolucao das taxas de Sindicalismo

Cerdeira (2004) ao analisar o caso portugués constata que tem existido um declinio na
sindicalizagdo, sendo que até 1985 a taxa da sindicalizagdo ultrapassava os 50%, no inicio da
década de 90 se situava entre os 36 e os 41% e em meados de 90 ndo ultrapassava os 30%. A
analisar estas taxas e ao olhar para estes nimeros, facilmente se chega a conclusdo que o
sindicalismo atravessa uma crise € que os numeros tém diminuido drasticamente ja ha alguns anos.
Mais recentemente, Dornelas (2009) veio comprovar que estas taxas continuam a diminuir, tendo
realizado um inquérito em 2006 a uma amostra representativa da populacdo portuguesa, onde se
estimava que a taxa de sindicalizagdo rondava os 18,4%, ou seja, rapidamente, podemos verificar
que em duas décadas a taxa de sindicalizagdo passou de mais de 50% para menos de 20%, o que

revela uma queda de mais de 50% da sindicalizacdo.
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Mais tarde, Pedro Portugal veio revelar num artigo que escreveu sobre a sindicalizacdo que,
no que diz respeito a Portugal, este tem sofrido uma “forte erosdo da representacdo sindical”, pelo
que era estimado que em 2010, a taxa de sindicalizacdo fosse cerca de 11%. (Portugal, 2013)

De acordo com o livro verde (2018) ¢ possivel verificar que recorrendo aos dados contidos
no relatério unico e nos Quadros de Pessoal 2016, se concluiu que as taxas de filiacdo dos
trabalhadores a estruturas de representagdo coletiva terdo sofrido um decréscimo desde 2015 para
2016, sendo que a percentagem de trabalhadores filiados em 2015 era 8,8% e em 2016, 8.3%
(Anexo A).

Nao obstante, e debrugando-nos sobre o tema central, a sindicalizacdo jovem, podemos
igualmente observar e analisar a evolugao das taxas e identificar uma queda marcante dos nimeros
relativamente a faixa etdria mais jovem, ou seja, segundo Morissette (2005), os individuos com
idades inferiores a 35 anos, e de acordo com a legislagdo em Portugal os 18 anos (idade em que a
maioridade ¢ atingida em Portugal).

Tal como vimos anteriormente, ¢ na faixa etaria mais jovem que se verifica uma menor
adesdo ao sindicalismo (Rebelo, 2012). Contudo, embora na presente tese nos centremos em
analisar o caso portugués, ¢ importante referir que as evidéncias de ser junto dos trabalhadores mais
jovens que existe menor sindicalizagdo, estd generalizada por toda a Europa (Waddington, 2014).

De acordo com um estudo realizado com o objetivo de compreender o impacto da
comunica¢do Sindical da CGTP-IN, foi realizado um inquérito a 1004 pessoas, onde foi possivel
verificar que os indices de sindicalizacdo sdo mais baixos nos segmentos da populagdo mais jovem,
sendo a percentagem de 6.7% (Anexo B). Neste estudo também se afirma que tal facto ndo
surpreende, uma vez que grande parte das pessoas sé se sindicaliza apds o primeiro emprego € nos
tempos atuais, isso pode acontecer mais tardiamente do que antes. Por outro lado, a sindicalizagdo
surge associada a reivindicagdo, ou seja, a um potenciador de risco, o que ndo abona a favor dos
jovens, dado que os mesmos ainda ndo tém as suas relagdes laborais totalmente estaveis.

Paralelamente, também ¢ possivel observar, neste estudo, que a categoria de ‘“nunca
sindicalizados”, assume maior relevo entre os 25 e os 34 anos, cerca de 34%, ou seja, mais uma vez,
estamos perante a faixa etaria mais jovem (Axexo C) Estes valores estdo provavelmente muito
associados aquilo a que os jovens pensam quando se fala de sindicalizag¢do, ou seja, segundo este
estudo, os inquiridos com menos de 29 anos associam sindicalismo a manifestagdes, greves e poder
reivindicativo, o que conduz a que os mesmos nao se queiram sindicalizar, sendo, por isso, a faixa

etaria onde existe menor representagdo sindical.
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1.7 Caracteristicas associadas aos trabalhadores jovens: efeitos da geracdo e da idade

No que diz respeito aos jovens torna-se fundamental compreender o que entendemos como
jovens bem como descodificar o eterno conflito idade/geragdo para conseguir entender que
caracteristicas sdo predominantes e possivelmente estdo associadas a diminui¢do das taxas de
sindicalizacao.

Relativamente ao conceito de trabalhador jovem, podemos afirmar que o mesmo nao ¢
consensual por todos os autores nem pelas proprias centrais sindicais, sendo que a faixa etaria
considerada jovem varia, ndo chegando a um consenso. Contudo, para efeitos deste estudo adotei a
abordagem do autor Morissette (2005), o qual considera jovens os individuos com idades inferiores
a 35 anos. Como tal, como critério de inclusao no presente estudo, foi considerado o intervalo entre
os 18 (idade em que a maioridade ¢ atingida em Portugal e na qual se pode iniciar a vida ativa) e os
34 anos.

Deste modo, ¢ fundamental determinar que estamos perante a geracao Y, definida por
Strauss € Howe (1991) como os nascidos entre 1982 e 2000, afirmando que uma geragdo deve ser
definida como a construgdo social de um grupo de individuos que vivem experiéncias semelhantes
por um periodo de tempo similar, ou seja, onde sao influenciadas pelo contexto historico e social.

Segundo Parry e Urwin (2011) ¢ crucial compreender que as geragdes sdo influenciadas
pelos tempos em que vivem e crescem. De acordo com Kupperchmidt (2000) uma geragao deve ser
vista com um grupo que compartilha vérios eventos, nomeadamente anos de nascimento, idade,
localizagdo e eventos temporais que sao cruciais nas suas etapas de desenvolvimento. Normalmente
os individuos da mesma geragdo possuem um conjunto de caracteristicas idénticas, conduzindo a
um modo de pensar e agir semelhante (Lester, et al, 2012).

De forma mais especifica podemos dizer que a geragao Y, onde se encontram os jovens de
hoje em dia considerados para este estudo, representem apenas cerca de 23% do total da populagao
ativa (Mateus, 2017), ¢ caracterizada por certos autores como uma geracdo tecnoldgica, que
preferem trabalhar em equipa, onde exista feedback constante e instantaneo (Lester, et al, 2012)

Essencialmente, esta geracdo procura no trabalho carreiras boomerang, onde exista
flexibilidade horaria e sobretudo equilibrio entre a vida pessoal e profissional (Mateus, 2017).

Sdo uma geragdo otimista, que valoriza o trabalho onde possa crescer e evoluir
constantemente no seio de um ambiente cada vez menos formal e onde possam ter mais
responsabilidade (Lester, ef al, 2012)

Quando falamos em jovens pertencentes a geragao Y, podemos revelar a grande necessidade

que os mesmos tem de ser melhores e mais bem sucedidos do que os seus antecedentes, e como tal,
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procuram no seio laboral o percurso para serem melhores, utilizando cada emprego como um
degrau para atingir o maximo do seu crescimento e desenvolvimento, sendo que quando sentem que
naquela empresa ja ndo conseguem crescer ou aprender mais, partem para outra. H4 quem diga que
¢ uma geracao de eternos insatisfeitos, outras que admiram a sua coragem e criatividade sempre na
busca de melhores oportunidades para aumentarem o seu conhecimento (Freiria, 2016).

Contudo, embora seja possivel olhar para estes jovens e encontrar algumas caracteristicas
semelhantes e até conseguir tragar um perfil da geragdo Y, é necessario ser muito cauteloso no que
diz respeito a este tema, uma vez que existe uma falta de evidéncias reais das diferencas entre as
geracdes, o que pode conduzir a percecdes erradas ou a definir esteredtipos, pois ndo se consegue
afirmar com certeza que todos os individuos de uma geragdo pensam e agem de igual modo, pelo
que certos autores afirmam que o conceito geracdo € impreciso, 0 seu uso ¢ potencialmente
problemadtico e deve ser utilizado com precaucao (Perry, 2015).

ApoOs compreendermos que o conceito de geragdo pode ser impreciso € ndo totalmente
adequado para definir todos os jovens, resta ainda explicar que ha um outro factor muito importante
na ‘“equacdo”: a idade. Para além da geracdo, a varidvel idade continua a ser fulcral na
caracterizagcdo e na compreensao da diminui¢cdo das taxas de sindicalizacao, dado que os efeitos da
idade afetam o desenvolvimento e os comportamentos dos individuos, devido a maturidade e
envelhecimento psicossocial e bioldgico (Rhodes, 1983).

Segundo Polach (2007), o comportamento dos individuos ndo ¢ apenas definido porque se
nasceu naquele ano, mas sim vai sofrendo alteragdes com a sua idade, sendo também fundamental
ter em conta a fase da vida.

Num estudo que Rhodes realizou foi possivel observar que as necessidades e os valores
mudam com a idade, contudo ¢ impossivel fazer conclusdes sem englobar o impacto geracional e
vice-versa, pois os dois conceitos sdo demasiados complexos, estdo demasiados inter-ligados e tem
uma grande influéncia da forma de pensar e agir dos individuos (Parry & Urwin, 2011).

Considerando a geragdo Y, podemos dizer que a mesma vai envelhecer e tornar-se
eventualmente mais parecida com a geracdo anterior, isto €, a importancia que, hoje em dia,
atribuem aos sindicatos pode ndo ser vista de igual modo quando forem mais velhos e estiverem

numa fase da vida e/ou de carreira diferente (Parry & Urwin, 2011).

1.8 Motivos para a diminui¢do da sindicalizagdo

Considerando o que ja foi mencionado acerca dos sindicatos e da aparente diminuicdo da

sua presenca, em particular, entre os trabalhadores mais jovens, torna-se crucial entender que
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motivos foram ja referidos na literatura que possam explicar as razdes que estdo na base desta crise
sindical.

A redugdo das taxas de sindicalizagdo esta muito associado as mudangas que se tem vindo a
verificar ao longo das ultimas décadas em Portugal, marcadas pela globalizagao, pela crise politica e
econodmica, pela migracdo, pelas novas tecnologias, pelas alteracdes em certas condi¢des de
trabalho, nomeadamente menor protecao dos trabalhadores e instabilidade de rendimentos, que
conduzem a um maior isolamento dos trabalhadores ¢ aumento da fragmentagdo com impacto na
negociacao coletiva (livro verde, 2018). Como vimos anteriormente, a origem do sindicalismo
remete-nos para os nossos antepassados marcados por preocupacdes que hoje em dia, ja ndo estdo
presentes, tendo as mesmas sido substituidas por novos receios, tais como aumento do nimero de
horas de trabalho ou maiores dificuldades no equilibrio entre a vida pessoal e a vida profissional dos
trabalhadores. No embrido do sindicalismo existe a luta pela defesa coletiva, expressa por “armas”
tradicionais que ha décadas atras foram muito eficazes, no entanto, com o passar dos anos, uma
nova economia se construiu, uma nova politica ¢ uma nova sociedade foi erguida, principalmente
marcadas pela ascendéncia neo-liberal que conduziu ao longo dos anos a que novas atitudes,
crengas e ideologias fossem construidas e alteradas pelas geragdes, sendo que as ideologias dos
jovens, hoje em dia, ndo podem ser comparadas as ideologias dos adultos ou jovens de ha duas ou
trés décadas atras ou até mesmo aos primoérdios da sindicalizagdo (Waddington, 2014).

Desta forma, ao analisar diversas razdes apontadas por diferentes autores a luz da teoria, ¢
possivel agrupar estes motivos que tentam justificar a diminui¢do das taxas de sindicalizacdo nos
mais jovens em trés categorias: causas relacionadas com o contexto laboral, causas relacionadas

com o contexto educacional e causas relacionadas com o contexto social.

1. Causas relacionadas com o contexto laboral:

Uma das razdes que estd muito associada as diferencgas das taxas de sindicalismo prende-se
com os setores de atividade onde os trabalhadores estdo inseridos, bem como o facto de falarmos de
setores privados ou publicos, uma vez que existem evidéncias de uma presenca mais elevada de
colaboradores sindicalizados em empresas de capitais publicos em comparagdo com empresas com
capitais cem por cento privados, ou seja, de acordo com Esteves (2018) ¢ possivel afirmar que
apenas 8.3% dos trabalhadores do setor privado sdo sindicalizados. Também de acordo com
Portugal (2013) ¢ possivel verificar este facto, uma vez que as empresas do setor publico registam
uma taxa de sindicalizacdo de 18,8 pontos percentuais mais elevada que empresas privadas,

afirmando que tal facto esta relacionado com os direitos de propriedade que no setor publico sdo por
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natureza muito atomizados, o que conduz a que os sindicatos enfrentem menores resisténcias as
suas reivindicagoes.

Outro facto sobre a sindicalizacdo que estd relacionado com os setores prende-se com o
facto de a maior taxa de sindicalizacdo estar presente em empresas onde existe uma maior protecao
da concorréncia, ou seja, empresas pertencentes a setores onde a concorréncia seja muito baixa ou
quase inexistente, ¢ possivel verificar maiores taxas de sindicalizagdo. Esta protecdo de
concorréncia, normalmente estd associada a dois fatores: monopdlios legais, relacionado com
impedimentos legais e monopdlios naturais, pela propria natureza economica. Deste modo, ¢
possivel falarmos de alguns exemplos: no caso das atividades administrativas e dos servicos de
apoio, ¢ possivel dizer que existe uma forte presenca de empresas de trabalho temporario, em que a
relacdo laboral se torna mais fragil e instavel, o que conduz a uma menor taxa de sindicalizacio; no
caso setor dos transportes, ¢ possivel afirmar que o mesmo tem um conjunto de condi¢des que
facilitam o sucesso dos conflitos laborais desencadeados pelos sindicatos por diversos motivos, seja
porque a elasticidade da procura do servigo ¢ muito baixa, seja porque € dificil substituir os “inputs”
de producgdo, ou simplesmente, porque o peso da massa salarial ¢ relativamente baixo em
comparac¢ao com os custos de producao (Portugal, 2013).

Uma das maiores alteragdes que ocorreu em Portugal estd relacionada com a legislagdo
laboral, sendo que esta ¢ encarada pelos empregadores como demasiado protetora dos
trabalhadores, pelo que, deste modo, eles conseguiram contornar as leis e criar maior flexibilizagdo,
encontrando novas formas de contratacdo. Se antes, quando se falava de emprego, rapidamente, se
associava a estabilidade, seguranga e permanéncia, isto ¢, o chamado emprego para a vida, hoje em
dia, existem novas formas de precariedade, instabilidade e inseguranca (Estanque, 2002). No que
diz respeito ao tipo de contrato, o ordenamento juridico portugués prevé diversos vinculos laborais
ndo permanentes, tais como, contratos a termo, alguns de curta durag¢do, outros de muito curta
duracdo e contratos temporarios, bem como regimes especiais de trabalho, entre eles teletrabalho,
contrato de trabalho a tempo parcial e comissdo de servico. Apesar de constituir regra contratual, ¢
possivel assistir a uma diminui¢do dos contratos sem termo no setor privado, passando de 74.4% em
2010 para 69,5% em 2014 (Livro Verde, 2018).

De acordo com dados do Eurostat, Portugal é o terceiro pais da UE com maior taxa de
contratos a termo, sendo que existe um em cada cinco contratos.

Para além disto, podemos afirmar que os jovens constituem um quinto da for¢a de trabalho
em Portugal, contudo continuam a ser os que mais se encontram sujeitos aos contratos a termo, bem

como as maiores taxas de desemprego, traduzindo-se num progressivo aumento da precariedade,
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pelo que coloca o trabalhador jovem numa posi¢do vulnerdvel, de maior dependéncia do
empregador, o que poderd conduzir a uma maior inibicdo da sua participacdo sindical (Estanque,
2002).

Paralelamente a isto, também ¢ importante referir que se verificou que os trabalhadores
jovens estdo mais concentrados em empregos precarios em locais onde existe pouca ou nenhuma
presenca de sindicatos, pelo que a oportunidade destes jovens se associarem ¢ reduzida (Waddigton,
2014).

Deste modo, no que concerne as causas relacionadas com o contexto laboral podemos dizer
que, segundo Estanque (2002), podemos associar a fragilizacdo do sindicalismo a fragilizacdo do
trabalhador, dado que esta fragilizacdo advém dos processos de mudanca que o mundo laboral tem
vindo a ultrapassar, também associadas as proprias alteragdes que a economia global tem sofrido. E
possivel verificar que todas estas rapidas mudangas conduziram a desnaturalizacao de certas visdes

e modalidades de a¢ao dos sindicatos.

2. Causas relacionadas com o contexto educacional:

Algo que também estd relacionado com a globalizacdo e as mudangas que t€ém ocorrido na
sociedade, ¢ o nivel de habilitagdes literarias e grau de qualificacdo dos trabalhadores de hoje em
dia que aumentou consideravelmente ao longo dos anos, sendo a percentagem de diplomados de
27.5%. (Livro Verde, 2018). Pelo que, podemos afirmar que passou a existir um grupo de
trabalhadores com mais habilitacdes literarias e consequentemente com maior nivel de
conhecimento, sendo denominados de “elites”. Este grupo tem um impacto direto nas taxas de
sindicalizagdo, uma vez que estas “elites” sdao trabalhadores com mais qualificagdes, o que lhes
permite aumentar o seu poder de negociagdo e argumentacao individual, ndo sentindo, deste modo,
a necessidade de recorrer a um sindicato para negociar as suas condi¢des, dado que por eles
proprios acreditam que conseguem obter o que pretendem (Pereira, 2008).

De acordo com Portugal (2013), também na literatura econémica se reconhece que um
trabalhador com mais qualifica¢cdes tem maiores incentivos a negociar individualmente, uma vez
que a singularidade dos seus conhecimentos lhe dd maior poder negocial, quando comparado a um

sindicato.

3. Causas relacionadas com o contexto social:
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Um dos grandes motivos que ¢ referido na literatura prende-se com os proprios jovens, com
as suas atitudes e valores, com as regras que os mesmos seguem na sua vida. Assim, € possivel
verificar que os jovens ndo procuram informar-se relativamente ao sindicalismo, encontrando-se,
frequentemente, pouco esclarecidos e pouco motivados para aderirem (Pereira, 2008), sendo que
isso se reflete na baixa taxa de adesdo, pois os jovens trabalhadores exibem maior
instrumentalizacdo e um compromisso ideoldgico inferior aos trabalhadores mais velhos
(Waddigton, 2014).

Para além disto, sdo ainda de referir as alteracdes e mudancas nas atitudes e valores da
propria sociedade, uma vez que existem inumeros aspetos na esfera laboral, tais como aumento da
competitividade, e na esfera social que tendem a empurrar as pessoas para uma vida mais
competitiva, o que aumenta o isolamento e a defesa de valores individuais em detrimento dos
valores coletivos. Os jovens, devido a factores da sociedade tornaram-se mais individualistas
quando comparado com os jovens das geracdes anteriores, aumentando o défice de cidadania e
participagdo na vida coletiva (Pereira, 2008).

Todavia, as proprias mudangas na sociedade, fizeram com que as relagdes de trabalho
fossem individualizadas, existissem redugdes nas coberturas da negociagdo coletiva e que houvesse
restri¢des as protecoes legais coletivas (Waddington, 2014), dado que até o Codigo de Trabalho foi
revisto num sentido mais competitivo (Pereira, 2008).

Para além disto, ¢ crucial entender que ao aderir a0 movimento sindical, existe o pagamento
de uma quota sindical que muitas vezes os jovens ndo estdo dispostos a pagar por considerar que os
beneficios exclusivos dos sindicalizados ndo compensam os custos inerentes a sindicalizagdo.
Quando se adere a um sindicato existe um conjunto de beneficios coletivos e privados inerente ao
mesmo que melhora as condi¢des dos trabalhadores, tais como melhores condi¢des de trabalho,
canais proprios para apresentacdo de desagrado laboral sem o risco de ser despedido ou
confrontado, protecdo contra decisdes ilegais ou arbitrarias do empregador, maior acesso a
formac¢do e educacdo, aconselhamento juridico gratuito, acesso a seguros de saude ou regimes de
pensodes e assisténcia financeira. Contudo, existem muitos outros beneficios que nao sao exclusivos
dos sindicalizados e que embora tenham como ponto de partida um sindicato, sdo extensiveis a
todos os colaboradores, independentemente da sua condi¢do sindical, o que leva a que muitos
trabalhadores preferem nao incorrer nos custos inerentes dos sindicatos, por terem acesso na mesma
a melhores condi¢des, ndo considerando os restantes beneficios exclusivos de trabalhadores
sindicalizados como algo que valha a pena a sua sindicalizagdo e pagamento de quotas associado

(Portugal, 2013).
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1.7. Tendéncia Futura: Desafios do Sindicalismo

No que diz respeito ao futuro do Sindicalismo, se as taxas continuarem a diminuir como tem
acontecido nos ultimos anos, existe uma questio que se coloca: “Os sindicatos poderdo acabar?”. E
uma questdo para a qual ainda ndo existe resposta. Como vimos os Sindicatos existem ha cerca de
150 anos e tiveram um papel fundamental, pois sem eles, talvez o mundo nao tivesse evoluido tao
rapido. Os sindicatos surgiram num momento crucial da historia, a revolugdo industrial, sendo estes
0s responsdveis por atenuar e travar a exploracdo dos trabalhadores dos trabalhadores e o motor
para a progressdo e o desenvolvimento da investigacao.

Contudo, de acordo com Noronha (1993) a sua capacidade reivindicativa parece ter
diminuido, a percentagem de sindicalizacdo decresceu, os sindicatos passaram a “andar a reboque
dos poderes politico € econdémico” e por isso, atualmente, o seu campo de atuagao ¢ muito limitado.

Desta forma, surge a duvida do que ird acontecer aos sindicatos, sera que irdo acabar ou
apenas ter uma nova configuracdo. Na sociedade ja comegaram a surgir novas formas de acdo
coletiva e movimentos ndo organicos, tendo por base novas linguagens e modalidades de
mobilizacdo, com o objetivo de responder as novas configuragdes laborais, essencialmente focado
na precariedade (Estanque, 2012).

Assim, de acordo com Estanque (2012) ¢ possivel observar alguns destes movimentos nao
organicos na sociedade portuguesa, tais como FERVE, fundado em marco de 2007 e cujo principal
objetivo € combater o caracter permanente dos “falsos recibos verdes” que na sua origem foram
desenhados apenas para a prestacao de servigos e dirigidos a trabalhadores autonomos, o MayDay
que pretende promover a consagragdo do dia 1 de maio como um dia de acdo contra a precariedade
laboral, tendo como finalidade expressar o descontentamento de todos aqueles que sdo alvos de
situacdes de precariedade, tais como a imigragao ilegal, o trabalho em regime clandestino e o trafico
internacional de mao-de-obra, e os PI (Precarios Inflexiveis) que surgiram na sequéncia do MayDay
e tem como objetivo criar acdes que combatam a precariedade atual.

Desta forma, sdo necessarias pistas para o futuro do movimento sindical em Portugal,
tornando-se fulcral, para este, definir novas medidas de atuacdo, redefinir objetivos e atualizar a
visao dos sindicatos tradicionais, no sentido de inverter a tendéncia e voltar a aumentar as taxas de

sindicalismo (Noronha, 1993).
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Capitulo II - Metodologia

No que diz respeito a este capitulo, podemos afirmar que o objetivo do mesmo ¢ descrever a
metodologia adotada na dissertagao.

Deste modo, podemos constatar que a mesma ¢ uma metodologia qualitativa, uma vez que,
de acordo, com os propositos do estudo, ¢ aquela que de melhor forma visa uma compreensao mais
abrangente e detalhada do significado que cada sujeito atribui ao fendmeno em estudo (Bryman,
2008). De acordo com Flick (2005) a metodologia qualitativa ¢ crucial em estudos das relagdes
sociais, onde exista uma grande complexidade e onde exista a integracdo das interacdes e praticas
dos sujeitos com o contexto das suas vidas quotidianas, ou seja, ¢ um método que permite explorar
os processos do inconsciente psicoldgico e social, tendo a capacidade de explorar e compreender os
significados subjetivos de cada sujeito atribui face a um determinado tema.

A opgao por uma metodologia qualitativa para este estudo, deve-se ao facto de ser a que
melhor se adequa a estudos de natureza exploratdria, tal como o objetivo desta dissertagdo, dado
que o intuito do mesmo ¢ identificar e compreender um fenémeno (Vanderstoep & Johnston, 2009).
E fundamental referir também que esta metodologia nos permite recolher e tratar um grande volume
de informag¢ao complexa e num contexto natural (Johnson & Onwuegbuzie, 2004).

Posto isto, podemos afirmar que a técnica utilizada para a recolha dos dados ¢ a entrevista
individual. A opg¢do pela entrevista individual deve-se a varias razdes: 1) porque a mesma ¢
considerada uma técnica importante para a recolha de dados validos sobre os participantes, no que
diz respeito as suas crengas, opinides e ideias (Lessard-Hébert, et al, 1994), ii) permite compreender
conversas cujo grau de pertinéncia, validade e fiabilidade ¢ analisado na perspetiva dos objetivos da
recolha de informacgdes (Ketele & Roegiers, 1999) iii) permite compreender um tema com maior
profundidade, devido a possibilidade de obter informac¢ao mais detalhada (Lessard-Hébert, et al,

1994).

Instrumento

Para a realizagcdo das entrevistas foi necessario elaborar um guido semi-estruturado (anexo
D), onde estdo refletidas questdes abertas e questdes fechadas baseadas em informagdes e ideias
recolhidas da literatura, a0 mesmo tempo que incorpora espago para que novas questdes sejam
introduzidas, a medida que o entrevistado vai falando, com o intuito de clarificar ou aprofundar

algum tépico mencionado (Bryman, 2008). Contudo ¢ importante assegurar a defini¢do de
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determinadas questdes para tornar a recolha de informag¢do homogénea, para que se consigam
extrair resultados equiparaveis entre si (Bardin, 2009).

O guido foi organizado em trés partes, sendo que a primeira parte apenas reflete uma breve
introdugdo ao contexto da entrevista, bem como os objetivos do estudo, onde se dd a conhecer os
direitos e condi¢des do entrevistado, ou seja, direito a desistir a qualquer momento da entrevista,
bem como pedido de autorizagdo para gravar a conversa e clarificacdo do intuito da recolha das
informagdes por ele divulgada, desta forma conseguimos garantir a confidencialidade e anonimato
de elementos identificativos dos participantes (Berg, 1998). No primeiro bloco de questdes, sdo
apresentadas perguntas mais gerais de forma a conseguir tragar o perfil do entrevistado no que diz
respeito ao seu contexto laboral. O segundo bloco de questdes diz respeito ao tema propriamente
dito do sindicalismo, do grau de conhecimento que tem do mesmo, bem como nivel de importancia

atribuida e motivos da ndo adesdo ao sindicalismo.

Participantes
Ap6s identificado o método e a técnica utilizada neste estudo, torna-se fundamental
descrever os participantes. Para o presente estudo, sdo selecionados trabalhadores pertencentes a
setores de atividade distintos que ndo sejam sindicalizados, pelo que estamos perante uma amostra
ndo probabilistica de conveniéncia (Bryman, 2008). Esta escolha de trabalhadores com diferentes
atividades profissionais bem como diferentes setores econdmicos teve como objetivo uma amostra
do tipo “variagdo maxima” como forma de se obter diversidade e representatividade (Yin, 2011).
Os participantes deste estudo sdo vinte trabalhadores de ambos os sexos ¢ com idades
compreendidas entre os 18 e os 34 anos, sendo possivel ver a descricdo dos mesmos na tabela

seguinte (tabela 1).

_ Feminino Termo incerto Publico Sande Licenciatura
_ EB Feminino Sem termo Publico Saude Licenciatura
_ EC Feminino Termo certo Publico Saude Mestrado
_ ED Feminino Termo certo Privado Retalho Mestrado
_ EE Masculino Sem termo Privado Consultoria IT ~ Mestrado
_ EF Feminino Sem termo Publico Banca Mestrado
_ EG Feminino Sem termo Privado Industria 12° ano
_ EH Feminino Sem termo Privado Servigos Licenciatura
_ EI Feminino Sem termo Privado Consultoria IT = Licenciatura
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_ EJ Feminino Sem termo Privado Consultoria IT = Licenciatura
_ EL Masculino Estagio Privado Servigos Licenciatura
_ EM Feminino Sem termo Privado Consultoria IT Licenciatura
_ EN Feminino Sem termo Publico Saude Licenciatura
_ EO Feminino Sem termo Privado Consultoria IT ~ Mestrado
_ EP Feminino Termo incerto Publico Educagdo Mestrado
_ EQ Feminino Sem termo Privado Consultoria IT = Licenciatura
_ ER Masculino Sem termo Publico Educagéio Mestrado
_ ES Masculino Termo incerto Publico Saude 12° ano
_ ET Feminino Termo incerto Publico Servigos 12° ano
_ EU Masculino Termo certo Privado Industria Licenciatura

Procedimento

No que diz respeito ao procedimento, os participantes foram selecionados por conveniéncia,
sendo que os primeiros foram selecionados devido a contactos pessoais, sabendo a priori que os
mesmos ndo seria sindicalizados e estariam dentro da faixa etaria pretendida. A medida que as
primeiras entrevistas foram sendo realizadas, foi questionado aos participantes se conheciam outros
jovens ndo sindicalizados, pelo que estamos perante uma amostragem do tipo bola de neve. As
entrevistas foram realizadas fora do local de trabalho dos participantes, tendo sido respeitado o
consentimento de gravacao das entrevistas bem como dado a conhecer o direito de os participantes
desistirem a qualquer momento.

Por fim, relativamente a andlise dos dados, € possivel referir que os mesmos foram sujeitos a
um processo de analise de conteudo que tem como objetivo simplificar os dados, a sua interpretagao
e obter explicagdes a partir da informacao recolhida (Vala, 2005). A analise de conteudo pode ser
definida por Krippendorf (1980) como uma técnica que permite fazer inferéncia vélidas e
posteriormente replicaveis dos dados para o seu contexto. E uma técnica de analise de dados
utilizada em estudos de natureza qualitativa, onde os dados sdo recolhidos através de entrevistas,
permitindo fazer uma andlise de ocorréncias, dado que permite indicar a frequéncia com que ocorre
determinada categoria, uma anélise avaliava, pois € possivel caracterizar a forma como um objeto ¢
descrito e por ultimo, uma analise estrutural, pois através desta analise € possivel caracterizar a
estrutura da associagdo entre objetos (Vala, 2005).

De acordo com Vala (2005), ¢ possivel identificar diferentes etapas no processo de andlise

de conteido que devem ser cumpridas para que a anadlise seja bem feita e permita chegar a
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resultados fidedignos. Deste modo, podemos dizer que a primeira etapa diz respeito a defini¢ao dos
objetivos e sempre que possivel do contexto tedrico associado, em segundo lugar torna-se
fundamental definir o corpus, ou seja, definir a amostra utilizando regras de selecdo, de seguida ¢
necessario operacionalizar, ou seja, definir as unidades de andlise, bem como as categorias, para
depois se verificar a sua fidelidade.

E nesta etapa que se procede a construgdo de um dicionario de categorias, sendo que neste
estudo recorre-se a uma categorizagdo mista, uma vez que se utilizaram categorias a priori € a
posteriori. Ou seja, existiram algumas categorias que foram definidas com base em certos motivos
que foram identificados na literatura como os responsaveis pela ndo sindicalizacdo dos jovens.
Contudo, para além das categorias construidas a luz da teoria, a medida que a codificagao vai sendo
realizada, acrescentam-se novas categorias com base nas informacdes partilhadas pelos
entrevistados.

Tal como em qualquer estudo, quando se utiliza uma anélise de conteudo existem certos
critérios que devem ser cumpridos, tais como fiabilidade e validade, ou seja, € necessario garantir
que o processo ¢ estavel ao longo do tempo, que ¢ replicarem e que existe precisdo, no sentido em
que corresponde ao proposto inicialmente e claro que os dados recolhidos t€ém qualidade (Vala,
2005). Desta forma, para garantir estes critérios, todos os registos dudio das entrevistas foram
transcritos na sua integra e codificados através de um dicionario de categorias (Anexo E). O
dicionario estd dividido em categorias tematicas mais gerais e categorias tematicas mais especificas,
sendo que a medida que as subcategorias vao aparecendo, as mesmas sao apresentadas com a

respetiva definicao.

Dicionario de Categorias

1* palavra que se associa SPA Quando se fala de sindicalismo, o que se pensa num “Sindicato”
primeiro pensamento.

Percegio SPE 0O que consid ser a sua definigdo de sindicalis: “Para mim o sindicalismo ¢ uma associacio que defende os direitos
dos trabalhadores™

Grau de conhecimento SGC Qual o grau de informagdo que possuem sobre esta “Olha o meu grau ¢ basico, se for numa escala de 1 a 10, se calhar é 2
tematica. possivelmente.”

Fig 1. Exemplo do Dicionario de Categorias

Deste modo, podemos afirmar que o dicionario de categorias estd dividido em seis
categorias que podem ser organizadas em quatro dimensdes, sendo que ¢ possivel verificar que as
duas primeiras categorias tratam de questdes relacionadas com o enquadramento, estando
relacionadas com a defini¢do do conceito principal de sindicalismo e a sua importancia na visdo e

percecdo dos jovens participantes, conseguindo através de sub-categorias detalhar e especificar
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estas duas categorias de forma a compreender a percecdo, conhecimento e importancia atribuida
pelos jovens do sindicalismo.

A segunda dimensdo diz respeito ao tema principal deste estudo, os motivos para a ndo
adesdo dos jovens ao sindicalismo, sendo que nesta dimensdo, através de diversas sub-categorias ¢
possivel organizar e dividir em maior detalhe e especificidade os diferentes motivos apontados
pelos proprios participantes como justificagdo da ndo adesao a um sindicato.

A terceira dimensdo identificada esta relacionada com a previsdo destes participantes
aderirem ao sindicalismo, ou seja, embora os mesmos ndo sejam sindicalizados até a data, nesta
dimensdo ¢ possivel compreender se os jovens fazem intengdes de virem a ser sindicalizados, em
que condi¢des isso possa fazer parte dos seus planos e que medidas ou alteragdes consideram serem
fundamentais para que os leve a sentirem-se mais atraidos e motivados a aderirem ao sindicalismo.

Por ultimo, numa quarta dimensao ¢ possivel englobar as tltimas duas categorias, na medida
em que as mesmas estdo relacionadas com a perceg¢ao que estes participantes tém acerca dos outros
jovens na decisdo de ndo ser sindicalizados, a nogao da percentagem ou da representacdo de jovens
sindicalizados na sua empresa e por fim, a percecdo que estes jovens participantes tém de como a

sua chefia reage a presenca de individuos sindicalizados nos seus contextos reais de trabalho.
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Capitulo III - Descri¢ao dos Resultados

No que diz respeito ao presente capitulo, podemos referir que o objetivo do mesmo ¢ fazer
uma analise descritiva dos dados ¢ informacdes recolhidas através das entrevistas individuais. As
respostas dadas pelos diversos participantes foram analisadas em diferentes etapas. Apds
codificacdo e analise da informacgdo, procedeu-se a comparacdo das diversas entrevistas, o que
permitiu obter uma visdo global dos dados, permitindo reconhecer as consisténcias entre os
discursos como forma de identificar eventuais padrdes .

De forma a conseguir esta visdo mais geral da informagdo recolhida, optou-se por efetuar
uma contagem de frequéncias das respostas dos participantes, na qual se organizou numa tabela de
frequéncias (Axexo F).

Debrugando-nos sobre a primeira categoria, “Primeira palavra que se associa”, podemos
dizer que o intuito da mesma ¢ compreender que palavras, ideias ou expressdes os participantes
associam quando pensam ou ouvem a palavra sindicalismo. Assim, foi possivel desenhar uma
nuvem de palavras (Figura 2) de forma a conseguir visualizar de forma mais clara que palavras

circulam a volta do conceito do sindicalismo na 6tica dos participantes.
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manifestacao
reivindicacao
s

. 1 ¢
ligacio .e0%.
g &969‘66 defes,

Fig.2 - Nuvem de palavras da sub-categoria “primeira palavra que se associa”

Ao observarmos a nuvem de palavras, podemos dizer que a palavra que os participantes
mais associam ao conceito sindicalismo ¢ a palavra “manifestacdo”, sendo referida por trés
participantes, seguida da palavra “reivindica¢ao” que foi dita por dois participantes. Também com a
mesma frequéncia, os participantes quando ouvem a palavra sindicalismo associam-na a um “grupo
de trabalhadores”.

Todas as outras palavras que podemos encontrar na nuvem foram mencionadas pelos

participantes apenas uma vez.
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Por ultimo, podemos constatar que existem trés participantes que nao tém a melhor visdo do
sindicalismo, sendo que um referiu que embora ndo tenha grande conhecimento, associa a algo que
apenas “leva dinheiro aos trabalhadores”, outro participante que apenas associa a “nada bom” e um
que refere que embora nio saiba qual a primeira palavra que associa, afirma que sindicalismo “ndo

estd enquadrado com as suas necessidades”.

No que respeita a subcategoria da “Percecio dos participantes sobre o que consideram
ser o sindicalismo”, podemos afirmar que a maioria dos participantes (N=14) entende o
sindicalismo como uma entidade/associagao que defende os direitos, deveres e interesses dos
trabalhadores. Exemplo: “Para mim o sindicalismo, é uma entidade que é responsavel por defender
os direitos e os deveres dos trabalhadores em qualquer categoria ou dmbito que seja” (EB).

Podemos verificar que existem dois participantes que desconhecem o sindicalismo, ndo
conseguindo definir a sua perce¢ao do conceito, dizendo, respetivamente, “Ndo sei” (EG) e “Nunca
ouvi falar” (ET).

Existem ainda dois participantes que consideram o sindicalismo como forma de ajudar,
apoiar e informar, sendo através do mesmo que € possivel esclarecer as duvidas dos trabalhadores.
Exemplo: “Apoiar, ajudar e informar (...)” (EC) ou “Grupo para ajudar na profissdo, tirar

qualquer duvida” (EP).

Tendo em consideragdo a sub-categoria “Grau de conhecimento”, podemos dizer que a
mesma diz respeito ao nivel do conhecimento ou informagdo que os participantes consideram ter
relativamente ao sindicalismo, sendo que nesta sub-categoria ¢ possivel verificar que todos os
participantes (N=20) consideram ter um grau de conhecimento muito reduzido, sendo que alguns,
imaginando uma escala de 1 a 10, colocam o seu nivel no 1 ou 2. Exemplo: “Olha, o meu grau é
basico, se for numa escala de 1 a 10, se calhar é 2 possivelmente” (EA). Outros participantes

referem ainda que o grau de informagao sobre este tema ¢ “zero” (EJ).

No que toca a subcategoria da “Importancia” atribuida pelos participantes ao sindicalismo
¢ possivel observar diferentes respostas, com diversas razdes apontadas por cada entrevistado sobre
a sua visdo ou experiéncia em relagdo aos sindicatos, contudo conseguimos organizar as varias
respostas em trés categorias para obtermos uma visdo mais geral sobre a importancia atribuida

(Anexo H), ou seja, € possivel agrupar as respostas em “importante”, para todos os participantes que
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consideram o sindicalismo importante, exemplo. “Acho que o sindicalismo é sempre
importante” (EA) e em “pouco importante” para os entrevistados que referem que o sindicalismo
no seu contexto profissional ou até de forma geral nio é importante, como por exemplo: “E mesmo
nulo. Acho que ndo faz sentido (...)” (ED); “Na minha drea, na minha atividade nula ou quase
nula” (EI). E por Gltimo uma terceira categoria, onde se inserem respostas que sdo mistas, ou seja,
dos participantes que em diferentes setores, ou em diferentes momentos da sua vida, ou perante
diferentes “usos” do sindicalismo, mudam a sua opinido acerca da importancia dos mesmos. Nesta
categoria, podemos colocar trés respostas, tais como: “Em diferentes setores talvez a importancia
seja diferente, no publico talvez seja bastante mais importante (...)" (EH); “Sinceramente neste
momento, ndo tenho pensado muito nisto. Mas com o passar dos anos se calhar estou a dar mais
importancia” (ES); “Para aquilo que foi criado e pensado ndo tenho nada contra, ndo é? Agora ha
pessoas que em vez de aproveitarem o sindicalismo para o efeito que ele foi criado aproveitam-se
do sindicalismo (...)” (EU).

Considerando esta categorizacdo, podemos constatar que a categoria “importante” ¢ a mais
referida pelos entrevistados, existindo onze participantes que atribuem uma importancia alta aos
sindicatos. Por outro lado, seis individuos consideram o sindicalismo pouco importante ou até

mesmo sem importancia.

No que concerne a sub-categoria “Medidas que se conhecem”, podemos dizer que o intuito
da mesma ¢ identificar e compreender que medidas e atividades realizadas pelos sindicatos os
participantes conhecem. Deste modo, € como ¢ possivel constatar no grafico 1 - Medidas que se
conhecem, a medida mais referida pelos entrevistados foi a “greve” (Frequéncia = 10), seguida de
“manifestacoes” (Frequéncia = 9), sendo que cada participante pode enumerar mais do que uma
medida. Como terceira medida identificada em maior numero (Frequéncia = 4), foi “reunides”, ou
seja, alguns entrevistados consideram que os sindicatos realizam reunides com o governo para
chegar a acordos, bem como reunides entre os representantes sindicais e reunides com 0s
trabalhadores para perceber as suas preocupacdes e definir contornos das greves ou manifestagoes.
Exemplo: “Entdo aqui a nivel do hospital, fazem algumas reunidoes com os trabalhadores, o que
concordam ou ndo concordam para fazer manifestagoes” (ES).

Uma das medidas referidas, com frequéncia de dois, foi “formacdes”, sendo que existem

dois participantes que a identificam e um deles que a considera uma medida importante.
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Nesta sub-categoria, podemos observar trés medidas com a frequéncia de um, sendo as
mesmas: “seguro”, “fonte de informacdo sobre os direitos dos trabalhadores” e “debates”. Um dos

participante afirma nao conhecer qualquer medida ou atividade realizada pelos sindicatos.

B Greves Bl Manifestagdes/Protestos ... Formagodes [ Seguro saude
B Reunides B Informacdes sobre direitos [l Debates [l Nenhuma
10
8
5
3
0

Grafico 1 - Medidas que conhecem

Se na sub-categoria anterior o objetivo era identificar que medidas os participantes
conhecem, nesta sub-categoria, “medidas propostas”, o intuito ¢ compreender que medidas os
mesmos propdem, que na sua opinido deveriam ser a aposta dos sindicatos para fazer face as
necessidades que eles mais sentem que existem. Desta forma, podemos dizer que houve uma
medida que se destacou e que consiste na comunicagdo, tendo sido referido onze vezes que devia
haver mais preocupagdo em divulgar melhor as informagdes e beneficios que os sindicatos tém,
bem como os direitos dos trabalhadores, através de redes sociais e campanhas pessoais e online.
Exemplo: “(...) talvez fosse importante criar formas de dar a conhecer esses direitos aos
trabalhadores. Nao so a nivel do seu proprio sector, mas também a nivel mais geral dos direitos
que os trabalhadores tém junto da entidade empregadora” (EJ).

As duas medidas que se seguem, no que diz respeito a maior frequéncia, foi a redefinicao do
foco de preocupacao dos sindicatos, ou seja, existem participantes que consideram que deviam
abordar assuntos mais relevantes, como por exemplo: “se calhar manifestarem-se um bocadinho
com assuntos mais importantes” (EG) ou maior enfoque nos direitos e condi¢des dos trabalhadores,
como por exemplo: "Principalmente que talvez estivessem mais envolvidos ao nivel das condi¢coes
de trabalho dos profissionais” (EO) e a existéncia de uma maior igualdade entre setores, ou até
mesmo diferentes profissdes dentro da mesma area, referindo que “fodas as subclasses dentro da
classe dos professores, a comegar por descentralizar a visdo de defesa deles, ou seja estdo muito

centralizados na questdo dos professores nos quadros” (ER).
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Ainda no que concerne as medidas a propor, ¢ de sublinhar que dois entrevistados nao
conseguiram propor nenhuma medida, respondendo “Ndo faco ideia... ” (EQ).

Foram ainda identificadas outras cinco medidas, referidas apenas uma vez por diferentes
participantes, tais como a existéncia de mais beneficios por parte dos sindicatos para os
trabalhadores “Ndo sei se calhar dar mais beneficios as pessoas que juntam” (ED); mais poder dos
sindicatos junto do governo “Eu acho que os sindicatos deviam ter mais poder em Portugal, nos
sofremos um bocadinho por os nossos sindicatos, ndo se fazerem ouvir como deviam” (EF); maior
unido e equilibrio entre os diferentes sindicatos “As medidas... é preciso chegar a mais gente e
haver um equilibrio entre os varios sindicatos e as varias dareas, ndo puxar cada um para seu
lado... e pensar que é possivel haver um equilibrio assim” (EH); maior aposta em formagdes “Eu
sei que, eles volta e meia vao fazer algumas formagoes, e eu acho importante, a formagdo constante
¢ essencial” (EP); e maior eficacia/rapidez na resolu¢do dos problemas “(...) que as pessoas

conseguissem resolver as coisas mais depressa” (ET).

Em relag¢do a categoria dos “motives”, podemos constatar que a mesma estd dividida em
dez sub-categorias, sendo que as sete primeiras foram colocadas como questdes aos entrevistados
(e, portanto, decorrentes da revisdo de literatura) e as tultimas trés foram sub-categorias que
emergiram dos proprios resultados, tendo sido espontaneamente referidas pelos participantes. Nesta
categoria torna-se crucial distinguir quantos individuos fazem referéncia a um determinado motivo
e com que frequéncia esse motivo ¢ referido no final, dado que um participante pode referir o
mesmo motivo mais do que uma vez (Anexo H). Desta forma, podemos destacar as “Conotacdes
politicas” associadas ao sindicalismo como motivo referido por quase todos os participantes
(N=19). Contudo, este ndo ¢ o motivo com maior niumero de referéncias, uma vez que embora
dezanove individuos mencionem as conotagdes politicas, a frequéncia ¢ de vinte e sete, sendo que
onde se verifica maior frequéncia ¢ “setor de atividade” (frequéncia = 30).

Podemos referir ainda que, entre os motivos que foram diretamente abordados com os
participantes, o menos referido ¢ a “influéncia dos amigos/familiares”, contudo onde se observa um
menor numero de individuos a reportar esse motivo como razao para ndo se sindicalizar ¢ a “falta
de informacdo”. Este ¢ um resultado particularmente interessante, pois se a falta de informagao foi
largamente referida como aspeto negativo e como medida a implementar, ja aqui ela parece nao ser
considerada pelos participantes como explicativa da sua ndo adesdo.

Dos motivos que emergiram espontaneamente no discurso dos participantes, destacam-se a

“Inexisténcia de problemas”, ou seja ndo terem tido ainda problemas que os fizesse recorrer a um
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sindicato (frequéncia=13; N=9); as “Conotagdes negativas associadas” (frequéncia=4; N=3); e ,

como menos referido, a ndo existéncia de sindicatos na sua area ou profissao (frequéncia=2; N=2).

No que diz respeito a proxima categoria “decisdo de sindicalizar”, podemos afirmar que a
primeira sub-categoria, “se ja tinham pensado” refere-se ao facto de participantes em algum
momento de sua vida ja terem equacionado sindicalizar-se. Assim, podemos observar que a maioria
dos entrevistados (N=12) nunca tinha colocado a hipétese de ser sindicalizado, referindo, por
exemplo, “Ndo ainda ndo e se queres que te diga ndo estou muito para ai inclinado” (EU).

Por outro lado, alguns individuos (N=7), embora nunca se tenham sindicalizado até a data
da entrevista, ja tinham pensado nisso, uma vez que alguns participantes ja se tinham confrontado
com situagdes que os levaram a ponderar essa decisdo, por exemplo: “Olha ja. Ja pensei porque
dentro do meu caso, agora ha bem pouco tempo, a questdo das 35 horas semanais, que o governo
nos tinha dado autorizagdo para avangar, viemos a constatar que quem era sindicalizado, passava
diretamente. Quem ndo era tinha de fazer uma carta ao conselho de administracdo, a pedir e a

falar sobre o contrato que tinha e entdo nessa altura eu pensei em sindicalizar-me.” (EA).

Nesta mesma categoria, coloca-se outra questdo que dé origem a outra sub-categoria, “Se
pensam vir a ser”, ou seja, o objetivo desta questdo prende-se com o facto de os entrevistados,
embora nao sendo sindicalizados, pensarem em vir a ser sindicalizados se existirem certas
mudangas nos sindicatos. De entre os 20 participantes, a maioria (N=15) referiu que considera vir a
sindicalizar-se. Dentro destes quinze individuos, podemos verificar que alguns participantes
consideram que, consoante determinadas mudangas nos sindicatos para melhor, eles ponderariam
essa situacdo, contudo existem outros participantes que consideram ser sindicalizados no futuro,
mas esta decisdo ndo esta necessariamente associada a possiveis alteracdes nos sindicatos, mas
antes a alteracdes nas suas vidas profissionais, como por exemplo: “pois... sabes eu se soubesse o
que ia acontecer daqui a 2 ou 3 anos, se calhar hoje estou a dizer uma coisa e daqui a uns anos
posso dizer outra. Principalmente trabalhando no sector privado, isto hoje esta tudo a correr muito
bem, mas daqui a 2, 3 anos sabemos la, nao ¢?” (EU).

Em contrapartida, para os restantes cinco entrevistados, e independentemente das mudangas
que possam existir, sindicalizar-se ndo faz parte dos seus planos futuros, como ¢ o caso do EG:
“Ndo acho que ndo esta muito nos meus planos”.

No grafico seguinte (grafico 2 - Decisdo de se sindicalizar) ¢ possivel observar o contraste

entre esta sub-categoria e a sub-categoria anterior.
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Grifico 2 - Decisdo de se sindicalizar

No que diz respeito a comparacao este as duas sub-categorias, podemos referir que alguns
dos participantes que nunca tinham considerado ou pensado sobre a questdo de serem
sindicalizados, consideram essa hipotese no futuro, o que pode revelar que os mesmos, aguardam
acontecimentos ou transformagdes (por parte dos sindicatos ou na sua vida profissional) que os
levem a equacionar a sindicalizacdo, pelo que podemos identificar alguma margem para atuagao dos

sindicatos, no sentido de desenvolverem novas acdes ou iniciativas.

Relativamente a sub-categoria “Mudancas propostas”, podemos afirmar que aqui existe
uma grande diversidade de respostas, pelo que se torna dificil agrupar as respostas em varias
categorias ¢ identificar a frequéncia de cada uma. Ainda assim, podemos verificar que uma das
mudangas que os entrevistados mais reportam ¢ a melhoria ao nivel da comunicagio, ou seja, €
referido que existe pouca informagao sobre os sindicatos, pelo que eles propde que deviam ser feitas
mudangas a este nivel, indo até aos trabalhadores, passar informacdes sobre os beneficios
associados, os seus papeis, atividades realizadas e a forma como se devem inscrever, como refere o
EA: “Para ja a comunicag¢do. Temos de ser nos a dirigir-nos a uma plataforma para nos
informarmos mas deviam de ser eles a ir ao local de trabalho e informarem-nos sobre essas
mesmas condigoes, porque acho que a falta de informagdo também pesa aqui muito na decisdo de
ser ou ndo ser sindicalizada. (...)".

Paralelamente a esta mudanca, ¢ referido como alteragao a ser feita uma modernizagao da
visdo e funcionamento dos sindicatos de forma a conseguirem acompanhar o desenvolvimento da
sociedade atual, pois o EL, considera que os mesmos estdo um pouco desatualizados:

“Modernizacdo dos sindicatos ai sim...Os sindicatos ndo transmitem que sejam associagoes muito
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evoluidas ou muito modernizadas, ainda necessitam de uma certa evolug¢do neste aspeto a
acompanhar o desenvolvimento da sociedade atual .

Existem dois participantes que referem que os sindicatos deveriam oferecer ou ter
disponiveis mais beneficios que incentivassem mais pessoas a aderir, referindo por exemplo: “Eu
acho que é mais em termos de beneficios de trabalho” (ED). Nesta linha de pensamento, mas
referido por outros dois participantes, a mudanga proposta prende-se com a melhoria das condi¢des
de trabalho, melhoria dos saldrios e proporcionar material de trabalho necessario a certas areas
profissionais, de forma a melhorarem o dia-a-dia de trabalho das pessoas, como por exemplo:
“Aumentos salariais, ja que estou na drea de saude, talvez preocuparem-se mais com os
enfermeiros com os técnicos de saude darem mais valor, apostarem também mais no material
hospitalar” (EM). O EQ refere que a alteragdo que deveria ocorrer nos sindicatos ¢ aumentarem o
foco na progressdo de carreira dos trabalhadores: “Eu acho que tem mais a ver com a nossa
progressdo na carreira, que ndo existe na nossa drea, eu acho que procurava um sindicato que me
permitisse perceber qual é a minha situagdo na carreira”.

Uma outra mudanga que ¢ fundamental ocorrer do lado dos sindicatos e que levaria alguns
participantes a sindicalizar-se ¢ a redefinicdo da imagem que existe sobre os sindicatos, para além
da associacdo a greves, os mesmos deviam ser associado a outras atividades e ser visto “com
melhores olhos” pela sociedade em geral, tendo sido referido que os sindicatos t€ém de cumprir
aquilo a que se propdem para melhor gestdo das expetativas das outras pessoas: “(...) mas talvez se
sentisse que ha uma outra abordagem a sindicalizagdo, uma questdo também de informagdo dos
trabalhadores e ndo so. Porque a imagem que se passa é que os sindicatos, a unica coisa que fazem
é organizar greves... e se houvesse um pouco essa mudanga, e se houvesse alguma dentro da minha
area, talvez isso pudesse fazer sentido” (EJ).

Nesta sub-categoria, ¢ possivel observar como mudanga proposta a especificagdo dos
sindicatos, ou seja, embora os participantes consigam identificar varios sindicatos, ha quem
considere que seria importante a existéncia de sindicatos dentro de cada area, isto €, quase que um
sindicato para cada profissdo, exemplo: “eu acho que deveria haver um sindicato para cada area e
ndo ser sindicato so para técnico de diagnostico e terapéutica, um sindicato mesmo especifico para
cada area” (EN).

Na opinido do EH, a acdo dos sindicatos deveria mudar a sua visdo, isto ¢, em vez de
atuarem sobre um problema, como tem vindo a acontecer, considera que era fundamental atuar mais
ao nivel da prevencao de certas situacdes, sendo que os sindicatos ndo deveriam ter uma logica de

resolucdo de problemas, mas sim de antecipar e prevenir esses problemas, exemplo: “Neste caso
34



Sindicalismo: Um contributo para a compreensdo da sua diminuigdo junto dos trabalhadores mais jovens
atuam sempre perante um problema, ou seja foram feitos para isso anteriormente, no entanto acho
que nos dias de hoje deveria haver em todas as areas um sindicato, mas ndo soé para atuar sobre
um problema que ja esta a haver, mas para prevenir esses problemas”.

Outra mudanga que os entrevistados apontam como algo que os levaria a ponderar
sindicalizar esta relacionada com a menor dependéncia da politica: “Eu no meu entender os
sindicatos ndo deveriam depender tanto da politica, deveriam ser instrumentos mais privados,
porque eu acho que as agoes que eles fazem sdo a pedido do partido do qual estdo (...)" (EI).
Contudo, na ¢tica do EF, deveria existir um incentivo da parte do governo na promocao da
sindicalizagdo como algo bom: “(...) mas se houvesse uma fomentagdo mesmo por parte do
governo é algo bom, eu acho que é uma coisa que tem de ser vista como algo bom, que houvesse
também depois uma conversa entre os empresarios e esses sindicatos isso ia ajudar”.

Por ultimo, resta referir que dois entrevistados ndo sabem que mudangas ou alteracdes

seriam importantes acontecer que os levaria a sindicalizar.

Tendo em consideracdo a sub-categoria “N° de jovens”, podemos dizer que o objetivo da
mesma ¢ identificar as percecdes dos entrevistados acerca da existéncia de jovens sindicalizado no
seu nucleo de amigos, familiares ou colegas de trabalho. Desta forma, dadas as respostas obtidas
através das entrevistas, podemos agrupa-las em trés categorias: muitos, poucos ou nenhum, sendo
que onde existe maior frequéncia € na categoria “nenhum” (N=12), seguido de “poucos” (N=5), ndo
conseguindo dar com precisao um nimero. Por tltimo, a categoria “muitos” ¢ aquela que apresenta

menor frequéncia (N=3).

No que diz respeito a sub-categoria “percecio dos motivos dos jovens”, podemos constatar
que o objetivo da mesma ¢ identificar que motivos os jovens entrevistados consideram ser a
justificacdo para os outros jovens que os rodeiam ser ou ndo ser sindicalizados. Desta forma, ¢
possivel verificar que alguns jovens apresentaram motivos para os seus colegas se sindicalizarem e
outros que revelaram alguns motivos para que outros jovens ndo se sindicalizem (Tabela 2 -
Percecao dos motivos para ser/ndo ser sindicalizado).

Aqueles que identificaram os motivos de sindicalizagdo, afirmam que o que os fez
sindicalizar foi o acesso a mais informacado sobre o sindicalismo, sendo o motivo mais abordado
(frequéncia= 6). Os restantes motivos apontados pelos entrevistados foram apenas referidos uma
vez e entre eles destacamos 1) a influéncia dos outros, por exemplo: “Se calhar porque tiveram mais

informagdo acerca deste tema do que eu propriamente tive, acho eu”; “Se calhar também por
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influéncia ou até a nivel de familiares, como tu referias hd pouco, ou a nivel de alguns amigos ou
colegas de trabalho possivelmente tera sido” (EA); ii) a propria convic¢ao/valores da pessoa, ou
seja, a identificacdo com os objetivos do sindicalismo, exemplo: “Ndo. Em termos das pessoas em
si, ndo estou a ver aderirem a esse tipo de situa¢do” (EL); iii) o facto de estarem descontentes com
as suas condi¢des de trabalho e terem de recorrer aos sindicatos para os ajudar a resolver a sua
situagdo: “Se calhar foi o facto de estarem descontentes com as condigoes do trabalho e de
quererem melhorar” (EC): iv) o acesso a formagdes: “Pelo que eu posso perceber, sindicalizara-se
pelas formacgoes (...)” (EP); e, por ultimo, v) o acesso a um seguro de saude: “Sim, existem muitos,
devido ao seguro de saude. Alias na banca no geral devem ser quase todos sindicalizados” (EF).
Por outro lado, tal como falamos anteriormente, alguns participantes apresentaram motivos
para os outros jovens ndo se sindicalizarem e entre eles, podemos observar que o mais referido
(frequéncia=4) foi o desinteresse dos mesmos no sindicalismo e nos seus objetivos, sendo que um
participante referiu mesmo que esse desinteresse pode advir do facto de os sindicatos “serem
antiquados”: “porque acho que os sindicatos sdo uma associagdo um pouco antiquada, algo que

’

ndo evoluiu” (EJ). Dois outros participantes referiram que os jovens tém medo de ser
sindicalizados, pela “imagem” que existe associada aos sindicatos: “Julgo que a empresa ndo vé
com bons olhos quem ¢ sindicalizado, neste caso nao se aplica tanto ao escritorio porque talvez por
ser uma empresa bastante estavel e que ndo tem rotatividade em termos de escritorio. No entanto
da para perceber, quem esta na parte dos recursos humanos, quem vai passando por la por
entrevistas e é admitido, que ndo ha uma simpatia por quem é sindicalizado” (EH).

Por ultimo, ¢ de referir que dois entrevistados ndo conseguiram identificar motivos para os

outros jovens ndo serem sindicalizados.

Motivos Frequéncia
Mais informacao 6
Influéncia de outros 1
Convicgdo da propria pessoa 1
Sindicalizados
Descontentamento com as condigdes de trabalho 1
Formacdes 1
Seguro de saude 1
Desinteresse 5
Nao sindicalizados Medo 2
“Nao sei” 2

Tabela 2 - Perceg@o dos motivos para ser/ndo ser sindicalizado
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Relativamente a tltima categoria “Chefia”, a mesma diz respeito a possivel reagdao da chefia
na hipdtese de os entrevistados serem sindicalizados, isto €, como € que os participantes acham que
os seus chefes iriam reagir se eles fossem sindicalizados.

No sentido de melhor visualizar estes resultados, foi construido um grafico arvore (Anexo I)
que se encontra dividido em dois lados, constituidos pelas diversas respostas dos individuos. De um
lado, podemos identificar respostas positivas, ou seja, respostas em que os participantes consideram
que a reacdo das chefias seria positiva, na medida em que os iria tratar de igual forma sendo ou nao
sendo sindicalizados, por exemplo: “Acho que iam reagir da mesma maneira” (EG). Podemos
ainda afirmar que este lado ¢ o que apresenta maior numero de respostas (N=13).

Do outro lado, e em menor nimero (N=7) podemos observar os individuos que consideram
que a reacao dos chefes nao seria positiva se soubessem que eles se tornavam sindicalizados, tendo
por base situacdes idénticas com outros colegas ou pela imagem que t€ém dos sindicatos, como por

exemplo: “Ndo sei... julgo que talvez ndo trabalhasse naquela empresa” (EH).
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Capitulo IV - Interpretacio dos Resultados

A luz da teoria é possivel referir que os sindicatos constituem um dos pilares da nossa
sociedade desde hd muitos anos, contudo, com o passar do tempo, os valores, objetivos e as
prioridades dos trabalhadores foram mudando (Waddington, 2014).

Com base no estudo efetuado, € possivel verificar que esta ideia parece confirmar-se com os
dados, uma vez que existem entrevistados que referem que um dos motivos para ndo serem
sindicalizados ¢ o facto de os sindicatos serem estruturas que se encontram desatualizadas face a
realidade atual, como referiu o EI: “Mas acho que os sindicatos, eu no meu entender eles puxam
muito para coisas ja um bocado desfasadas do dia-a-dia de hoje, que sdo muito antigas, ndo ha
nada que chame os jovens para isso”.

Algo que ¢ referido na literatura, como uma das razoes que tem muita influéncia na decisao
de se sindicalizar ¢ o setor de atividade onde os trabalhadores se encontram, pelo que no setor
publico ¢ frequente encontrar-se maior numero de trabalhadores sindicalizados em comparagdo com
o setor privado (Esteves, 2008).

Também nos dados recolhidos, foi possivel confirmar esta tendéncia, uma vez que os
entrevistados referem que os sindicatos tém maior importancia e um papel superior no setor
publico, por exemplo, o EB afirma “que a nivel publico existe muito mais a reivindicagdo e a
manifestagdo, porque o privado, pelo menos, é a minha opinido, ndo defende muito os direitos dos
trabalhadores”. Também o EC reforca esta ideia dizendo que “no privado as pessoas ndo se
manifestam tanto, ndo sentem tanto a necessidade disso, porque se calhar a opinido delas ndo é tdao
ouvida”.

Esta ideia de que no setor publico faz mais sentido ser sindicalizado do que no setor privado,
¢ reforcada por quase todos os entrevistados, argumentando que no setor privado existem as
proprias regras e torna-se mais facil comunicar com os superiores quando algo ndo estd bem.

Contudo, embora seja algo que ¢ referido na literatura e que se confirma com estes dados,

este ¢ um assunto que merece maior reflexdo, pois se o principal objetivo de um sindicato ¢

o~

defender os interesses dos trabalhadores na procura de melhores condi¢des e se o setor publico
mais facilmente “controlado”, na medida em que as regras impostas t€ém de ser cumpridas, levanta-
se a davida se ndo faria mais sentido os sindicatos atuarem nestas instituicdes privadas de forma a

protegerem os trabalhadores e a criar igualdade para todos.
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Se esta duvida se levanta e reconhecido que isto faz sentido, ¢ crucial compreender o que
leva os trabalhadores a aderirem em menor niumero aos sindicatos no setor privado.

Desta forma, com base em outras respostas dos entrevistados, podemos apontar certos
pontos que possam ser a causa deste facto, ou seja, podemos destacar que alguns entrevistados
afirmam que ndo existem sindicatos na sua profissao, ou se existem tém tdo pouco alcance que eles
ndo os conhecem.

Outros entrevistados referem um ponto muito importante quando questionados “Qual seria a
reacdo da chefia se fossem sindicalizados?”, sete entrevistados revelam que a reagdo dos seus
chefes nao seria muito positiva, havendo um entrevistado que afirma “que talvez ndo trabalhasse

’

naquela empresa.”. Assim, parece existir uma relacdo entre a existéncia de “receio” das
consequéncias ao ser sindicalizado em empresas privadas quando comparado com empresas
publicas, onde a propria reacdo da chefia seria mais positiva, dado que os chefes também sao
sindicalizados. Este receio ¢ explicado por um dos entrevistados que argumenta que no setor
privado € mais facil rescindir contrato do que no publico.

Na literatura ¢ referido que os jovens sdo 0os que mais se encontram sujeitos a contratos a
termo e que, como tal, se encontram numa posi¢do mais vulneravel face ao empregador, o que
podera conduzir a uma hesitacdo no momento de pensar em se sindicalizar (Estanque, 2002).

Nesta amostra de participantes, ¢ possivel verificar que a maioria (N=12) tem um contrato
sem termo e os restantes (N=8) tém contrato a termo certo ou incerto e contrato de estadgio. Sobre a
influéncia que o tipo de contrato tem na sua decisdo de ndo serem sindicalizados, na maioria dos
casos ndo parece ser um dos motivos que os faga ndo sindicalizar. A literatura refere que o tipo de
vinculo contratual ¢ um dos fatores que condiciona a decisdo de se sindicalizar (Estanque, 2002),
contudo, nesta amostra este ndo parece ser 0 motivo que maior impacto tem na decisao. A maior
parte dos entrevistados (N=14) revelou que este ndo ¢ um motivo que tenha influéncia na sua
decisdo de ndo serem sindicalizados. Dos catorze, trés deles tém contratos a termo e continuam a
afirmar que este facto ndo tem influéncia na sua decisao.

Ainda assim, conseguimos constatar que existem seis participantes que dizem que o tipo de
contrato influencia a sua decisdo, sendo curioso que quatro deles tém contratos a termo, ou seja,
quem tem contrato a termo, sente que isso ¢ uma forma de vulnerabilidade e reconhece ser um dos
motivos que os leva a ndo ser sindicalizados; quem tem contrato sem termo nao considera que o
tipo de contrato possa ser visto como o motivo, apenas dois participantes com contratos sem termo

dizem que esta situagdo influencia, sendo que os participantes Q e R, dizem que “influencia, porque

ndo é estavel” ou “influencia porque acabo por estar bem (...)”, ou seja, neste caso, possivelmente
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se tivessem noutro tipo de situagdo em que existisse maior instabilidade ou existissem problemas,
esses seriam motivos para se aproximarem de um sindicato. E ainda importante destacar que um dos
participantes (EL) tem um contrato de estagio e refere que o tipo de contrato influencia a sua
decisdo, na medida em que um contrato de longa duragdo garantiria maior estabilidade e maior
seguranga em expressar os seus descontentamentos e, por outro lado, a probabilidade de continuar
muitos anos no mesmo sitio aumentaria a necessidade de ter um porta-voz.

Na revisdo da literatura, existe um motivo apontado que se prende com o facto dos
trabalhadores jovens se encontrarem mais concentrados em empregos precarios em locais onde
existe pouca ou nenhuma presenca de sindicatos, sendo algo que diminuiu a possibilidade de adesao
(Waddigton, 2014).

Relativamente a este ponto ndo conseguimos ter uma visdo de confirmag¢do ou ndo nesta
amostra, contudo, a verdade, ¢ que dois participantes revelam que ndo sao sindicalizados devido ha
inexisténcia de sindicatos nas suas areas. Se de facto existem sindicatos nestas areas, estes terdo
provavelmente pouca expressdo, porque os trabalhadores os desconhecem. De facto, ¢ algo que os
participantes apontam como uma necessidade, colocando a hipdtese de, no caso de existirem
sindicatos na sua area profissional, até poder fazer sentido sindicalizar-se.

De acordo com Pereira (2008) € possivel verificar a existéncia de “elites”, ou seja, um grupo
de trabalhadores com mais habilitagdes literarias e consequentemente com maior nivel de
conhecimento, ndo sentindo necessidade de recorrer a sindicatos para negociar as suas condigdes,
pois eles proprios acreditam conseguir fazé-lo. Neste grupo de participantes, podemos afirmar que
dezassete possuem curso superior, tendo apenas trés o 12° ano. A este respeito, conseguimos
relacionar este ponto com a importdncia que ¢ atribuida aos sindicatos no papel de defesa e
negociagao. Sendo que onze participantes, consideram que os sindicatos sdo importantes, na sua
maioria para a defesa dos direitos dos trabalhadores, dado que o conseguem fazer de outra forma
que individualmente ndo seria possivel, pois possuem informa¢ao que muitos trabalhadores ndo tem
conhecimento. Destes onze, apenas trés nao possuem ensino superior, sendo que consideram uma
mais-valia o papel dos sindicatos na defesa dos seus direitos.

Por outro lado, existem seis que revelam ndo atribuir importancia aos sindicatos, sendo que
um entrevistado até afirma “ndo faz sentido, uma pessoa consegue-se defender sozinha” (ED).
Estes seis participantes, possuem todos habilitacdes ao nivel do ensino superior, o que esta de
acordo com a literatura. Contudo, embora existam evidéncias nesta amostra que estdo de acordo

com a literatura, ndo parece ser o motivo com maior representacdo, dado que existem oito
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individuos com o ensino superior que atribuem grande importancia aos sindicatos, exatamente na
ajuda da defesa dos seus direitos, por terem mais conhecimento nesse campo do que 0s mesmos.

Um dos grandes motivos que ¢ referido na literatura diz respeito as atitudes e motivacdes
dos proprios jovens, ou seja, € possivel constatar que os mesmos detém pouca informagao sobre os
sindicatos também porque ndo procuram informar-se (Pereira, 2008). Também nesta amostra de
participantes, conseguimos verificar que a falta de informacao e falta de interesse/identificacao sao
dois dos motivos mais frequentemente reportados. Os entrevistados conseguem reconhecer que
possuem pouca informagao sobre os sindicatos, o que se torna um ponto de grande alerta, uma vez
que este facto diminuiu fortemente as probabilidades de se aderir ao sindicalismo, pois, por norma,
ninguém se envolve num movimento que desconhece € sem compreender as vantagens e
desvantagens que trard para si. Se os jovens ndo tém conhecimento sobre os sindicatos, torna-se
crucial compreender o porqué, por isso quando questionados sobre o baixo grau de conhecimento
sobre este tema, onze jovens referem, alguns mais do que uma vez, que a falta de informagdo ¢ uma
lacuna que contribui para que os mesmos nao se sintam atraidos a aderirem aos sindicatos.

E referido por eles que existe uma falha na comunicagdo, ou seja, apenas se ouve falar de
sindicatos nos media, ¢ ¢ quando algo ndo estda bem ou para falar sobre uma greve que estad a
decorrer, mas afirmam ndo existir comunicagdo para divulgacdo da sua existéncia, o que fazer para
se poder aderir, dar a conhecer o que sdo, para que servem e¢ o que podem oferecer aos
trabalhadores. Um dos jovens entrevistados sente que os sindicatos ndo se encontram
suficientemente préximos das pessoas para que novos elementos se sintam atraidos a aderirem.

Por outro lado, ¢ apontado pelos jovens que existe uma grande falta de interesse do lado
deles, quer face a adesdo quer para procurarem mais informagdes sobre esta tematica. Alguns
referem falta de tempo, outros comodismo, mas verdadeiramente o que falta ¢ interesse e motivagao
em aderirem, mas isto estd muito associado a ndo terem informacdo que os faca despertar o seu
interesse € que os leve a querer saber mais, sendo que uma grande parte nem conhece todas as
medidas/agdes que os sindicatos mobilizam. Quando questionados sobre as medidas que conhecem,
existem dez referéncias a greves e nove referéncias a manifestacoes e protestos. Contudo, em
relagdo as outras medidas praticadas pelos sindicatos existe muito pouco conhecimento, apenas
existem quatro referéncias a formagdes e uma ao seguro de saude, ou seja, os beneficios inerentes
aos trabalhadores sindicalizados que podem melhorar a sua vida (seguro) ou carreira (formacgoes).
Portanto, a maioria dos participantes desconhece as medidas, o que os leva a ndo terem a priori uma

visdo das vantagens de se sindicalizarem, acabando por simplesmente ndao aderirem.
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A luz da teoria, é possivel mencionar que a existéncia do pagamento de cotas ¢ um motivo
que afasta os jovens dos sindicatos, por os mesmos ndo estarem dispostos a pagar, dado que os
beneficios podem, na sua perspetiva, ndo compensar os custos (Portugal, 2013). Contudo, este
parece ser um motivo com pouca influéncia nos participantes, pois sdo varios os participantes que
referem o pagamento de cotas ndo teria grande impacto no orcamento, até porque a ideia que tém
sd0 que as pessoas que t€ém menos rendimentos serdo as que sdo mais sindicalizadas, por irem
procurar ajuda na melhoria das suas condigdes. Apenas existe um entrevistado (EC) que afirma que
isso teve alguma influéncia na sua decisdo, porque como esteve a part-time, recebia menos, logo era
mais uma despesa que acrescia. No entanto, ¢ importante referir que, atualmente, se encontra a full-
time e continua a ndo ser sindicalizado, o que nos leva a concluir que apesar de poder ter algum
impacto na sua decisdo, ndo serd o principal fator.

Quando se fala de sindicalismo, associa-se, geralmente, um conjunto de beneficios inerentes
aos trabalhadores devido a sua pertenca a um sindicato. Alguns beneficios sdo exclusivos dos
trabalhadores sindicalizados, outros acabam por ser extensiveis a todos os trabalhadores (Portugal,
2013). A este respeito, um dos individuos entrevistados revela que a maioria dos seus colegas sao
sindicalizados devido ao seguro de satde, mas que isso nao teve influéncia na sua decisdo por ja
possuir outro seguro igualmente vantajoso. Por exemplo, o EA passou recentemente por uma
situacdo em que um beneficio foi dado automaticamente a todos os trabalhadores sindicalizados, no
entanto, era extensivel a todos os outros mas ndo diretamente, requeria uma carta a pedir esse
beneficio. Esta situagdo levou o participante a considerar sindicalizar-se, mas como depois obteve o
seu pedido deferido acabou por nao o fazer, o que significa que alguns jovens ponderam a decisao
de se sindicalizar com base nos beneficios que podem vir a ser atribuidos, contudo, como grande
parte dos beneficios até podem ser desbloqueados pelos sindicatos para todos os trabalhadores, eles
ndo consideram relevante aderir aos sindicatos. Parece haver alguma dificuldade em percecionar a
pertenca sindical como algo coletivo, € uma tendéncia para se focarem nas vantagens individuais.

Ainda de acordo com a literatura, o conceito de sindicalismo surge frequentemente
associado a politica, ndo sé no presente, como no inicio da sua historia, tal como defende Costa
(2011), referindo que, no passado, os sindicatos desenvolveram aliangas com partidos politicos que
ainda hoje podem existir. No entanto, na propria documentagdo interna das diferentes confederacdes
sindicais, estas apresentam-se como organizagdes independentes do Estado ou de partidos politicos
(CGTP, 2019).

Na recolha dos dados da presente dissertacdo, conseguimos ver que os participantes se

encontram divididos em relagdo a esta associacdo a politica. Existem dez participantes que
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consideram haver uma associa¢do entre os partidos politicos e os sindicatos, na medida em que
sentem que os sindicatos seguem os ideais politicos, ou seja, atuam conforme os partidos a que
estdo associados e que isso influéncia negativamente a sua decisao de ser sindicalizado. E outros
nove participantes afirmam que se esta associacdo existir, ela ndo ¢ o motivo de ndo serem
sindicalizados.

Um outro motivo que € apontado por trés participantes € que nao ¢ referido na literatura, diz
respeito & imagem que se encontra associada aos sindicatos, ou seja, na opinido dos participantes, as
empresas t€ém uma imagem negativa dos sindicatos, afirmando que quem ¢ sindicalizado muitas
vezes perde algumas oportunidades dentro de certas empresas, tendo um dos participantes dado até
o exemplo da sua propria empresa, na qual se questiona (refira-se ilegalmente) em contexto de
entrevista se a pessoa ¢ sindicalizada, acabando por muitas vezes ser excluida do processo, isto
porque automaticamente esse individuo € associado a protestos e greves, pensando-se que sera mais
dificil gerir aquele trabalhador. Isto constitui uma ilegalidade, pois ser sindicalizado nao pode ser
motivo de discriminagdo, contudo, a verdade é que ainda existe em algumas pessoas a ideia de que
os sindicatos s6 fazem greve e que sdo vistos como um “travao da sociedade”. Embora este ponto s
seja referido por trés participantes, ¢ algo que ¢ extremamente importante, porque constitui um
motivo que leva a que alguns jovens ndo sejam sindicalizados, por medo das consequéncias e ¢ algo
que que podera constituir “tabu”, ndo sendo abertamente debatido nos contextos de trabalho nem
surgindo referido na literatura.

Outro motivo que ¢ apontado por nove participantes esta relacionado com a inexisténcia de
problemas, ou seja, os participantes referem que um dos motivos que os leva a nao se sindicalizar é
o facto de ainda ndo terem tido nenhum problema, ndo terem passado por nenhuma situagdo ou
conflito em que sentissem necessidade de recorrer aos sindicatos para os ajudarem. Assim, podemos
dizer que a ideia que os jovens participantes tém ¢ que s6 quando ha algum problema ¢é que as
pessoas se sindicalizam, ou seja, numa otica de resolucdo de um problema, em vez de uma otica de
prevengdo de problemas, de defesa coletiva e de equilibrio de poderes na sociedade. Este ¢ também
um motivo que ndo vem referido na literatura, no entanto, € pelo menos nesta amostra, podemos
afirmar que se trata de um elemento influenciador da decisdo, ja que os mesmos talvez s6 facam
intengdes de se sindicalizar quando surgirem problemas no seu local de trabalho.

Quanto a percegdo que os participantes t€ém em relagdo aos seus colegas jovens sobre serem
ou nao sindicalizados, onze dos participantes referem ndo existirem jovens sindicalizados na sua
empresa, cinco afirmam que se existirem sd3o muito poucos, € apenas trés participantes afirmam

existir muitos. Podemos, por isso, concluir que dezasseis participantes t€ém a percecao de que, nas
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suas empresas, a maioria dos jovens ndo sdo sindicalizados, sendo que apontam dois grandes
motivos para isso acontecer: a falta de interesse dos outros jovens (que ¢ também um dos grandes
motivos reportados pelos proprios participantes); € o medo das consequéncias de serem
sindicalizados, que, embora ndo seja o motivo apresentado com maior peso nesta amostra para
justificar a sua propria decisdo, acaba por ser mais referido quando a pergunta ¢ sobre os “outros

jovens” (o que reforca a ideia do “tabu” e da dificuldade em assumir e debater este topico).

45



Sindicalismo: Um contributo para a compreensdo da sua diminuiggo junto dos trabalhadores mais jovens

46



Sindicalismo: Um contributo para a compreensdo da sua diminuiggo junto dos trabalhadores mais jovens

Conclusao

Em suma, a diminui¢do das taxas de sindicalizagdo junto da populacdo trabalhadora mais
jovem tem sido uma preocupacao nos dias de hoje, tendo motivado a realizagdo deste estudo, no
sentido de identificar e compreender que motivos levam os jovens a ndo aderirem aos sindicatos.

Desta forma, podemos destacar a riqueza que a analise qualitativa permitiu, ao nivel de uma
compreensdo mais profunda e detalhada sobre os motivos apontados pelos jovens e o conhecimento
que tinham desta tematica.

Deste estudo, a primeira conclusdo a que podemos chegar, e que revela alguma
preocupacao, estd relacionada com a falta de conhecimento que os jovens possuem sobre o
sindicalismo, nao s6 sobre a sua definicdo, como o seu papel e as suas medidas de atuagdo. Este
estudo permitiu-nos dar maior visibilidade a esta realidade, constatando o baixo nivel de
conhecimento que existe sobre este fendmeno entre os jovens participantes. Alids, este surge como
um dos principais motivos apontados pelos jovens para nao aderirem ao sindicalismo, alegando
quer a falta de informagao quer a falta de interesse.

Este estudo revelou ainda outros dois motivos muito importantes que parecem levar os
jovens a nao se sindicalizar: 1) a imagem negativa que existe associada aos sindicatos, nao s6 do
lado dos proprios jovens (os sindicatos sdo associados a greves ¢ manifestagoes e os trabalhadores
nem sempre se revém nestas acdes e formas de luta), quer pelas entidades patronais (para quem o
trabalhador sindicalizado ¢ frequentemente sindnimo de problemas); ii) e o facto de esta imagem
negativa conduzir a que muitos jovens tenham receio das consequéncias da sindicalizacdo e, de
facto, ndo se sindicalizem por medo de represalias ou perda de oportunidades na sua carreira.

Se a distingdo entre setor publico e setor privado vinha referido na literatura como um dos
motivos, com este estudo veio-se comprovar que realmente os jovens sentem que no setor privado
ndo ha necessidade de ser sindicalizado, ndo s6 porque a comunicacdo flui mais facilmente na
elaboracdo de algum pedido, como mais uma vez, pelo medo, de no setor privado, ser mais fécil
despedir um colaborador, acabando, deste modo, por ndo aderirem aos sindicatos.

Contudo, uma das reflexdes mais importantes a retirar deste estudo, ¢ que uma grande parte
dos participantes (N=15), embora neste momento ndo seja sindicalizada, ponderam vir a
sindicalizar-se se existirem mudangas que os facam sentir-se atraidos pelos sindicatos. Este
resultado ¢ interessante, pois introduz aqui a possibilidade de reverter a diminuigdo das taxas de

sindicalizagao.
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Neste sentido, esta dissertacdo pode ter, para além do contributo académico de ajudar a
compreender o fendomeno em estudo, um contributo pratico e social, identificando pistas essenciais
para a producao de medidas que os sindicatos poderdo utilizar de forma a atrair os trabalhadores
mais jovens a aderirem.

A luz da teoria (Noronha, 1993) e com base nas proprias medidas que foram propostas
pelos participantes, podemos dizer que serd necessario captar a atengdao dos trabalhadores de
diferentes setores de atividade, ao mesmo tempo que se continua a conquistar o publico alvo atual,
oferecendo novos servigos, tais como formagdo, seguros e parcerias. Por outro, serd talvez
estratégico tornar as estruturas sindicais menos partidarias, reduzindo a perce¢do negativa que
muitos trabalhadores t€ém da politizagdo dos sindicatos.

No campo das coligagdes e aliancas sera fundamental deixar de existir uma “luta” entre
sindicatos, ou seja, torna-se necessario ultrapassar fissuras ideologicas entre sindicatos e as proprias
confederacdes (UGT e a CGTP), criando eventualmente uma plataforma sindical comum,
englobando também o sindicalismo independente (Noronha, 1993).

De acordo com os resultados, ¢ fundamental que exista uma mudanga na linguagem dos
sindicatos, uma transi¢do de uma abordagem mais “combativa”, para mais “conciliadora”, ou seja,
os sindicatos devem adotar uma politica de responsabilidade ao invés de uma politica, muitas vezes,
puramente reivindicativa, trocando as exigéncias constantes pela combinagdo entre reivindicagao,
negociacdo e parceria. Ainda no ambito das empresa e locais de trabalho, ¢ fundamental que
existam campanhas de sensibilizagdo para a sindicalizagdao, dando a conhecer os sindicatos como
um apoio para os trabalhadores.

Por fim, no sentido de chegar a todos e com o intuito de renovar a imagem dos sindicatos,
deve-se recorrer aos media ndo sO para evidenciar os resultados das acdes de greve ou
manifestagdes, mas, e sobretudo, para mostrar a atualizacdo dos ideais sindicais, dando a conhecer
algumas medidas inovadoras, os esforcos de negociagdo com as entidades patronais tantas vezes
ignorados, entre outros (Noronha, 1993).

Para que estas mudangas resultem e produzam resultados positivos serd necessario um
investimento por parte dos sindicatos e um aumento das suas capacidades de elasticidade
estratégica, pro-atividade, antecipacao e abertura.

Como limitagdes deste estudo, podemos comecar por referir a presente amostra, dado que a
mesma ndo pode ser considerada representativa da populacdo, como tal os resultados encontrados
ndo podem ser generalizados para outros individuos ou contextos. Contudo, de acordo com Bryman

(2008), o verdadeiro intuito de um estudo desta natureza ndo ¢ generalizar para a populacdo, mas
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sim contribuir para a teoria. Sendo que foram envolvidos participantes de diferentes setores e com
diferentes profissdes, seria interessante replicar o estudo englobando um maior numero de
participantes de outros contextos profissionais.

Uma das principais limitagdes deste estudo foi a profunda falta de conhecimento que existe
sobre este tema entre os participantes, o que limitou o aprofundamento de algumas questdes em
determinados casos, por incapacidade de resposta dos proprios participantes.

Também a falta de literatura que ainda existe sobre este tema, especialmente no que diz
respeito a relagdo entre sindicalismo e jovens, limitou alguns pontos do estudo, uma vez que ¢ uma
relagdo ainda pouco estudada e com pouca informacao.

Com isto, sendo esta uma das preocupacdes da atualidade, seria interessante aprofundar o
estudo com a realizacdo de estudos longitudinais ou novos projetos, de forma a aprofundar a
compreensdo dos motivos dos jovens ndo aderirem ao sindicatos, permitindo a continuidade do
diagnostico destes motivos, bem como o desenvolvimento de projetos numa oOtica de identificar
medidas e ajudar os sindicatos a encontrarem solu¢des que possam inverter a diminuicdo das taxas
de sindicalizagao.

Por fim, podemos concluir que os resultados do estudo formam um contributo para
aumentar o conhecimento sobre esta tematica, bem como uma sensibilizacdo para os jovens e

sindicatos sobre a sua atuacgao futura face a este tema.
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Fontes

« (2015) Codigo do Trabalho, Coimbra, Edi¢cdoes Almedina.

» (2016) Livro Verde sobre as Rela¢oes Laborais, Lisboa, Ministério do trabalho, solidariedade e
seguranga social.

« (2018) Livro Verde sobre as Relagoes Laborais, Lisboa, Ministério do trabalho, solidariedade e

seguranca social.

Sitografia

« CGTP. Consultado a 19 de junho de 2019 de: http://www.cgtp.pt
« UGT. Consultado a 19 de junho de 2019 de: https://www.ugt.pt
« USI. Consultado a 19 de junho de 2019 de: http://www.usi.pt
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Anexos

Anexo A: Grafico sobre a Filiagao Sindical ( Livro verde, 2016)

Grafico 19. Filiagdo sindical 2016 02015
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Fonte: GEP-MTSSS, Quadros de Pessoal.

Anexo B: Grafico sobre a percentagem de sindicalizados por faixa etaria (Rebelo, 2012)

(percentagens)

® Ate 29 ancs ™ 30-49 anos ® > 49 anos

Fonte: Sondagem CGTP-INIMarktest, Dezembro 2010
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Anexo C: Grafico sobre a percentagem de pessoas nunca sindicalizadas por faixa etaria (Rebelo, 2012)

(percentogeny)
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Fonte: Sondagem CGTP-IN/Marktest, Dezembro 2010

Anexo D: Guido da Entrevista

Introdugao:

Bom dia/ Boa tarde. Antes de mais, muito obrigada por ter aceite participar nesta entrevista,
o meu nome ¢ Beatriz Cid e estou, atualmente, a frequentar o segundo ano do mestrado em Politicas
de Desenvolvimento dos Recursos Humanos no ISCTE. No ambito do mestrado, estou a
desenvolver a minha dissertacdo focada nos motivos da diminui¢do do Sindicalismo dos Jovens,
sendo meu objetivo identificar e compreender esses motivos. E neste sentido que as suas opinides e
ideias sdo cruciais para o meu estudo.

Em primeiro lugar, gostaria de pedir a sua autorizagdo para gravar a entrevista, sendo que o
conteudo da nossa conversa apenas sera aplicado no ambito deste estudo € 0 seu nome permanecera
anénimo.

Em segundo lugar, vou dar-lhe um documento de consentimento informado, pego-lhe que
leia e assine. Em qualquer momento e por qualquer motivo tem o direito de desistir da nossa
conversa.

Alguma questdo ou diivida? Vamos iniciar a nossa entrevista.
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1° parte:
Idade
Qual a sua profissao?
Qual o setor de atividade da empresa onde trabalha atualmente?
Ha quanto tempo trabalha?
Qual a sua situagdo contratual com a empresa onde trabalha?

Fale-me um pouco do seu percurso profissional.

2° parte:
O/A ——— - (nome) ¢ sindicalizado?
O que considera ser o sindicalismo?
Quando se fala de sindicalismo, qual a primeira palavra que associa?
Qual o seu grau de informacao sobre os sindicatos?
Que sindicatos conhece?
Qual o nivel de importaria que atribui ao sindicalismo?
Como avalia as iniciativas dos sindicatos?
Que medidas/iniciativas considera que seriam importantes os sindicatos tomarem?

J& alguma vez pensou em sindicalizar-se?

10. Que motivos o levam a nao ser sindicalizado?

1.

Considera que se existem mudancas/atualizagdes nos sindicatos, poderia sindicalizar-se?

12. Que mudangas proponha?

13.

Sabe se existem muitos colaboradores jovens sindicalizados na sua empresa? Mais ou menos

quantos existem?

14. Se fosse sindicalizado, como acha que os seus chefes iriam reagir?

pe

Final:
Muito bem, damos assim por terminada a nossa entrevista. Mais uma vez, muito obrigada

la sua disponibilidade, todas as suas respostas foram importantes. Alguma davida ou questdo que

tenha ficado? Algo que queira acrescentar ou alguma sugestdo a fazer?

Sendo assim muito obrigada e qualquer questdo tem os meus contactos.
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Anexo E: Dicionario de Categorias

tipo de contrato de
trabalho, sendo que o
ordenamento juridico
portugués preveé
diversos vinculos
laborais (Livro verde,
2018)

1* palavra que se | SPA Quando se fala de “Sindicato"

associa sindicalismo, o que se
pensa num primeiro
momento.

Percegdo SPE O que consideram ser a | “Para mim o sindicalismo é uma
sua definic¢do de associag@o que defende os direitos
sindicalismo dos trabalhadores”

Grau de SGC Grau de informagio “Olha o meu grau ¢é basico, se for

conhecimento que possuem sobre esta | numa escala de 1 a 10, se calhar é
tematica. 2 possivelmente.”

Importancia IMS Através do “E assim, o sindicato acho que é
sindicalismo ¢é possivel | sempre importante, como ja referi
a defesa das condi¢des | anteriormente é uma associacdo
dos trabalhadores ou que defende os direitos dos
apoio necessario na trabalhadores.”
resolugdo de algum
problema pessoal ou
coletivo de teor laboral
(Ribeiro, 2013)

Iniciativas/ IMC Atividades que sdo “E assim, daquilo que eu conhego,

Medidas que se postas em pratica pelos | as poucas iniciativas neste

conhecem sindicatos momento, quando convocam

greves, ¢ uma das iniciativas, que
sdo das pouca que eu conhego para
mobilizar e acho que também néo
¢ muito divulgado, s6 a nivel
interno, a nivel externo isso néo
passa muito ca para fora.”

Iniciativas/ IMP Atividades que “Eu acho que a nivel da

Medidas propostas consideram ser comunicag¢do. Portanto acho que se
importantes os deveriam deslocar aos locais e
sindicatos tomarem falar mais abertamente sobre o

assunto e nao so terem uma
plataforma online onde tém as
condi¢des e onde nds nos podemos
informar. Acho que a comunicagio
a nivel pessoal seria importante.”
Contratuais MCO Motivos associados ao | “Eu penso que ndo, que seja

contrato indeterminado seja a
tempo inteiro, ndo me influenciava
em nada ser sindicalizada ou ndo.”
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condigdes econdmicas

Setor de atividade | MSA Motivos associados a0 | “F assim: o facto de estar inserida
setor de atividade onde | pegte sector tem um bocadinho de
os trabalhadores estdo | jmpacto, até ha uns tempos atrés
inseridos, bem como 0 | 4¢¢ falei com os meus colegas,
facto de se tratar do porque a nivel de questdes sociais
setor publico/privado e dentro da propria institui¢do é
(Esteves, 2018) mais facil sendo sindicalizado,

conseguir alcangar algum objetivo
do que ndo sendo.”

Falta de MFI Escassez de “(...) mas também ndo ha grande

informagao informagao sobre o informagao a cerca dos sindicatos,
sindicalismo o que eu tenho de informacao,

também se deve a muitos colegas
serem sindicalizados e muitas das
vezes falamos sobre o assunto,
neste momento ainda nao tenho
muita informagao a cerca do tema,
por isso também o facto de ndo o
ser.”

Falta de interesse/ | MIN Pouca curiosidade na "Eu ndo me dediquei muito a

identificagdo procura de informacdo | pesquisa deste tema (...).”
sobre o sindicalismo
(Pereira, 2008)

Conotacdes MCP Associacdo entre “O que as vezes me deixa aqui um

politicas partidos politicos e pouco a desejar, é que estas

associadas sindicatos (Costa, associagdes tem por traz estruturas
2011) partidarias, e muitas das vezes em
vez de defenderem os direitos dos
trabalhadores, vao atras de ideais
politicos. Pronto essa ¢ a minha
opinido a cerca disso.”

Influéncia dos MIA Intervencdo das “Influenciaram sim. Para ja

amigos/familiares atitudes dos amigos e | apresentaram-me algumas
familiares nas suas vantagens de o serem em relacdo
decisdes aquilo que eu ndo tinha

conhecimento.”

Financeiros MFN Motivos associados as | “Era mais a nivel de rendimentos,

os meus rendimentos também eram
poucos (...).” “Anivel
remuneratorio ¢ sempre uma
despesa que se tem, e como eu
estava so a Part-time isso também
influenciava.” “La esta isso é mais
uma vantagem no publico porque
depois o vencimento também ¢ um
bocadinho melhor, ja seria algo a
ponderar.”
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as decisoes de
sindicalizacdo

Se ja tinham DPP Situagdes onde ja se “Olha ja. J& pensei porque dentro
pensado tinha equacionado do meu caso, agora a bem pouco
sindicalizar tempo, a questdo das 35 horas
semanais, que o governo nos tinha
dado autorizagdo para avangar,
viemos a constatar que quem era
sindicalizado, passava
diretamente . Quem ndo era tinha
de fazer uma carta ao conselho de
administragdo, a pedir e a falar
sobre o contrato que tinha e entdo
nessa altura eu pensei em
sindicalizar-me.”
Se pensam ser DPF Ponderar a decisdo de | “Sim, claro que sim, sem duvida.”
adesdo aos sindicatos
Mudangas DMP Alteragdes que se “Para ja a comunicagdo. Temos de
propostas consideram ser nos a dirigir-nos a uma
importantes serem plataforma para nos informar-mos
realizadas mas deviam de ser eles a ir ao local
de trabalho e informarem-nos
sobre essas mesmas condigdes,
porque acho que a falta de
informagao também pesa aqui
muito na decisdo de ser ou ndo ser
sindicalizada. E por isso que cada
vez mais as pessoas se estdo a
abstrair de ser, esta € a minha
opinido.”
Percecdo dos seus | PMJ Na visdo dos “Se calhar porque tiveram mais
motivos participantes, que informacao a cerca deste tema do
motivos consideram que eu propriamente tive, acho
que levam os outros eu.”
jovens a ndo aderirem
aos sindicatos
N° de jovens NJO Percentagem/ “Acho que eu tenha conhecimento
quantidade de sd0 pouquinhos”
trabalhadores jovens
sindicalizados
- CHE Reacdo da chefia face | “A nivel do trato acho que nio

influenciaria em nada.”
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Anexo F: Tabela de frequéncias

1* palavra que s¢ 1

1 1 1 1

associa

Percegio 1 1 1 1 1

Grau de 1 1 1 1 1

conhecimento

Importincia 1 1 1 3 2

Iniciativas’Medidas 1 1 1 2 1

que se conhecem

Iniciativas/Medidas 1 1 2 2 1

propostas

Contratuais 1 1 1 1 1

Setor de atividade 1 2 2 o 1

Falta de informagio 1 2 2 0 o

Falta de interesse/ 3 0 1 2 2

identificacao

Conotagdes politicas 4 2 1 2 o

associadas

Influéncia dos 1 0 1 0 o

amigos/familiares

Financeiros 1 3 1 o 1

Inexisténcia de 0 1 o o 1

problemas

Conotagbes negativas 0 0 1] 1] o

associadas

Nio existe 0 o 0 o o

Se ja tinham pensado 1 1 1 2 1

Se pensam ser 1 1 1 1 1

Mudangas propostas 1 1 1 1 1

Percegio dos seus 2 1 1 2 1

motivos

N" de jovens 1 2 1 1 1

- 1 1 1 o 1
1 1 20
1 1 20
1 1 19
1 1 28
1 1
1 1
1 1 19
5 3 30
1 0 20
2 o 29
1 1 27
1 1 14
1 1 18
1 1 13
0 0 4
1 o 2
1 1 20
1 1 20
1 1 22
1 1 19
1 1 20
1 1 19
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-

- o |lw

Categorias Entrevistado H Entrevistado | Entrevistado J
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 0
2 1 0
0 1 0
1 2 1
1 2 1
1 0 0
1 1 1
3 0 0
1 0 2
0 0 1
1 1 1
1 1 1
2 1 1
1 1 1
[} 1 1
1 1 1

Anexo G: Grafico - Importancia atribuida ao Sindicalismo

@ Importante @ Pouco importante (' Importancia varia

[MpoLtanciasvaria
15%

. Importante
Pouco mmportante 55%

30%
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Anexo H: Tabela dos motivos para nao ser sindicalizado

Motivos para ndo serem sindicalizados

Motivos N° de Individuos Frequéncia
Contratuais 17 19
Setor de atividade 17 30
Falta de informagao 11 20
Falta de interesse/ 16 29
identificagdo

Conotagoes 19 27
politicas associadas

Influéncia dos 13 14
amigos/familiares

Financeiros 16 18
Inexisténcia de 9 13
problemas

Conotagoes 3 4
negativas

associadas

Nao existe 2 2
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Anexo I: Grafico de arvore - Reacao da chefia

“Acho que a nivel da fungio

aqui qualquer tipo de
t “Se calhar no nosso sector &
uma pessoa no meio de 20
ou 30. E pode ser muito
‘bem excluido ¢ posto de
&= h parte por causa disto.”
0 que eu me apercebi que & oy 3
Teagiram com os outros, 0
cram doi:
COMO 05 OUtros.” discordia, (...) se calhar
poderiam nio lidar muito bem
no sentido que ndo achar N si... julgo que talvez nio
muita graga.” trabalhasse naquela empresa.”
“*Avaliando a minha experiéncia
na Bélgica que nds tinhamos
pessoas sindicalizadas na nossa
cmpresa ¢ cram olhados de lado.™
que ndo influenciaria ) ) eralmente quanto mai
em nada.” s e e et
m":‘:'m_ tendéncia a ter mais problemas (...} E os
chete € sindicatizada querem uma pessoa surda e
muda, ¢ neste caso os sindicatos servem
“Alids nab para o contrério.”
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Anexo J: Consentimento Informado da Entrevista

Consentimento informado - Entrevista Semi-estruturada

Eu, aceito participar de livre vontade no

estudo da autoria de Beatriz Cid (Aluna do ISCTE-IUL), no ambito da dissertagdo de Mestrado em

Politicas de Desenvolvimento dos Recursos Humanos.

Foram-me explicados e compreendo os objetivos principais deste estudo, como tal aceito responder

a uma entrevista que explora questdes sobre o sindicalismo.
Compreendo que a minha participagdo neste estudo ¢ voluntaria, podendo desistir a qualquer

momento, sem que essa decisdo se reflicta em qualquer prejuizo para mim.

Entendo, ainda, que toda a informagdo obtida neste estudo serd estritamente confidencial e que a
minha identidade nunca sera revelada em qualquer relatorio ou publicagdao, ou a qualquer pessoa

nao relacionada directamente com este estudo, a menos que eu o autorize por escrito.

Nome

Assinatura Data  /

/
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