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RESUMO

Com a presente dissertacdo de mestrado, pretendemos contribuir para uma alteracdo dos
deveres de informacdo, do contrato de seguro no regime juridico Angolano, em
comparagdo com a Lei Portuguesa, tendo em conta a preponderancia do tema, uma vez
que os seguros tém desempenhado um papel cada vez mais importante para as

sociedades e também necessario para 0 homem.

Numa primeira fase, faremos o enquadramento historico do contrato de seguro no
contexto geral e no de cada regime; Portugués e Angolano; far-se-4 a caraterizacéo do
mesmo, dos seus elementos bem como de dois principios que consideramos
fundamentais para o contrato de seguro, que sdo o principio da, boa fé e 0 da autonomia

privada.

Mais adiante abordaremos os deveres de informacéo das partes, isto €, o de declaracdo

do risco por parte do tomador do seguro e o de informar por parte do segurador.

Por ultimo, analisaremos os dois regimes juridicos acima referenciados, no que
concerne aos deveres de informacdo, por considerarmos que é a partir do tipo de
informacdo (boa ou ma), que os contraentes tomam a decisdo de contratar porquanto, as
falhas de informacdo, tém acarretado descontentamentos principalmente por parte do
tomador do seguro que, segundo a Lei é considerado como a parte mais débil desta

relacdo contratual.

Palavras chaves: Contrato, seguro, segurador e tomador do seguro.



ABSTRACT

With this masters dissertation, we intend to contribute to a change in the duties, the
insurance contract in the Angolan legal regime, in comparison with the Portuguese Law,
taking into account the preponderance of the topic, since insurance has played a role

increasingly important for societies and also necessary for man.

In a first phase, we will make the historical framework of the insurance contract in the
general context and in the each regime, Portuguese and Angolan, it will be characterized
as well as two principles that we consider fundamental for the insurance contract, which

are the principle of good faith and the principle of private autonomy.

We will cover the information duties of the parties, that is to say, the duty tto declare the

risk by the policyholder and inform the insurer.

Finally, we will analyze the two legal systems referred to above, regarding information
duties, considering that it is from the type of information (good or bad) that the
contractors make the decision to contract and because, have caused discontent mainly
by the policyholder who, according to the Law is considered as the weakest part of this

considered as the weakest part of this contractual relationship.

Key words: Contract, Insurance, Insurer and policyholder.
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INTRODUCAO

Uma das necessidades basicas que o ser humano procura satisfazer, de acordo com a
piramide de Maslow é a seguranca nas diversas perspetivas, pois esta é constantemente
posta em causa por inimeras ameacas e riscos. Como ao longo dos anos se atribuiu
valor a seguranca, criaram-se medidas de prevencdo e protecdo que visassem a sua
salvaguarda; razdo pela qual as pessoas tendem cada vez mais a procurarem assegurar
0s seus bens e ndo so, face as incertezas da vida, tornar-se indispensavel recorrer a
entidades crediveis, transferindo a elas a responsabilidade pelos seus bens e ndo so,
através de um contrato em que as partes se vinculam, submetendo-se a determinados

deveres que incumbem a cada uma delas.

No entanto muitas sdo as vezes que este contrato suscita duvidas, por falta de uma
informacdo adequada, quer seja pelo segurado ou pelo segurador, causando desta forma

insatisfacOes.

O presente trabalho consubstancia-se ao nivel dos deveres de informacdo, pelos
intervenientes do contrato de seguro aquando da contratacdo, pois por um lado, o
tomador de seguro tem o direito a ser informado de forma resumida e clara, pelo
segurador, porquanto, aquele se apresenta como uma pessoa desprovida de
conhecimentos adequados sobre 0s contornos que o contrato de seguro abarca,
sobretudo no que respeita aos critérios utilizados pela seguradora na fixacdo das
respetivas condigbes. Por isso essa informacgdo deve ser apresentada de formas a ser
compreendida por um cidaddo comum, uma vez que nem todas as pessoas estdo aptas
para compreenderem este tipo de contrato na sua plenitude, dada a sua complexidade;
por outro lado, o segurador tem dificuldade em saber o risco que devera cobrir por
efeito do contrato se o tomador de seguro ndo declarar com exatidao. Destarte, este deve
esclarecer o segurador todas as circunstancias que sejam do seu conhecimento e que, no
seu entendimento, possam ser relevantes na determinagéo do risco relativo ao contrato

que pretendem celebrar.

Deste modo, também constitui objetivo deste trabalho, contribuir para uma alteracdo
dos deveres de informagdo no regime juridico Angolano do contrato de seguro em
comparacdo com a Lei Portuguesa, esta informacdo € inerente a ambas as partes e

abrangendo os principais atores isto &, segurador e tomador do seguro, no ato da



formacgédo do contrato, a fim de declararem com exatiddo o objectivo para o qual se

propdem estabelcé-lo.

Em termos de metodologia, o direito comparado, ocupa um espaco de realce, sendo que
no capitulo quarto dedicar-se-4 a uma andlise mais acuidada aos dois regimes em
estudo, no concernente a matéria dos deveres de informar, pelo segurador e de declarar
0 risco, por parte do tomador do seguro ou segurado, que normalmente se apresenta
como a parte débil. Cada um destes regimes sera analisado no seu contexto historico-
cultural; para tal, servir-nos-emos do método normativo-funcional®, que permite essa

comparacéo.

A bibliografia referenciada, estender-se-a além do direito dos seguros, socorrendo-nos
do direito civil, direito comercial, artigos publicados em revistas de direito e também, os
livros monograficos, em regra resultantes de trabalhos de investigacdo académica,
apelando também para os contributos do direito comparado, deixando de fora outros
ramos do direito, invocaveis e aplicaveis ao contrato de seguro, por extravasarem o

objeto do presente trabalho.

'Este Método permite a comparagéo funcional de institutos juridicos, que resolvem os mesmos problemas
da vida. NUNES, Pedro Caetano — Direito Privado Comparado, Notas sobre metodologia na
microcomparagao.



CAPITULO I
DO CONTRATO DE SEGURO
1. Breve enquadramento histdrico

E dificil, com seguranca, remontar as origens certas do contrato de seguro; entretanto
alguns dos mais abalizados investigadores nesta matéria, afirmam que ja na Grécia e

Roma conheceram o seguro que aplicaram, embora sob formas muito primitivas®.

A expressdo “seguro” transformou-se em aforismo, podendo perscrutar em tempos
longinquos a emergéncia de comportamento que revela indicios de seguros
rudimentares. Também, neste ambito, se pode dizer que a historia comeca na Suméria,
onde se documentam empréstimos ou riscos de mercadorias transportadas em

caravanas, 0 mesmo se passando, mais tarde, na Babilonia®.

Serda, porém, o comércio mediterrénico a desenvolver estas formas ainda embrionérias
de seguro, em que o crédito concedido sobre mercadorias s6 serd reembolsado caso
estas cheguem a bom porto, o que justificava taxas elevadas, na ordem dos 30%, para
cobrir o risco e j& na antiguidade se detetam, entre os trabalhadores das grandes obras de
construcdo, sujeitos ao perigo permanente, caixas de socorros mutuos para a ajuda aos
vitimados por acidentes ou as suas familias. As proprias autoridades romanas
estabeleciam garantia de riscos por intempérie, ou por ataque inimigo, aos armadores
que asseguravam o aprovisionamento das suas legibes nos confins do Império,
assumindo aqui o estado um risco acessorio. Praticas que reemergem depois nas guildas

e ligas medievais, com o objetivo de compensar riscos comerciais de longo curso®.

N&o estamos ainda perante o “seguro”, na aceCdo rigorosa do termo, mas estes
comportamentos indiciam ja uma procura de partilha e disseminagéo do risco, de que as

bolsas maritimas, mormente as portuguesas, sio um bom exemplo®.

Quando no principio do século XIV se assiste a um desenvolvimento crescente das
cidades do norte da Italia, cuja atividade mercantil se estende por toda a Europa,

aparecem 0s primeiros contratos de seguro. O segurador prometia um preco pelos

> TORRES, Arnaldo Pinheiro — Ensaio sobre o contrato de seguro. Tipografia sequeira, Porto, 1939, pég.
13.

¥ SOUSA, Fernando de, ALVES, Jorge Fernandes — Alianca UAP: Uma Histéria de Seguros. Porto,
1995, péag.13.

* Idem, pég.13.

% Idem, pag.13.



objetos seguros se 0 navio ou a carga ndo chegassem a salvo ao porto de destino,
mediante 0 pagamento de um prémio. Trata-se assim de uma operagdo com natureza
exclusivamente seguradora, nenhuma quantia sendo recebida pelo segurado antes do
sinistro®. O primeiro contrato de seguro conhecido, data de 1347 (sec. XIV), mas tudo

leva a crer que anteriormente muitos outros foram praticados’.

Foi pelos finais do século XIV e principios do século XV, com o desenvolvimento
extraordinario das viagens maritimas, abrindo novos caminhos ao mundo, que o seguro
comegou a tomar um notavel incremento, aparecendo ja como uma necessidade em
certas transacOes. E por esta razdo € que, durante muito tempo, o0 seguro ndo teve uma

vida prépria, ndo constituia um instituto auténomo®.

Ja em 1336, o doge de Génova obrigava a que 0s contratos se fizessem no notario. E no
séc XV e XVI generalizam-se as proibi¢fes do seguro verbal, no sentido de evitar as
fraudes que propiciava e de torné-lo visivel. Por exemplo, depois de ter acontecido essa
proibicdo em varias cidades espanholas, que tinham desde h& muito os seus escrivées,
houve uma confirmacao geral por Carlos V, em 1562. E entdo que o registo notarial dos
contratos de seguro explode, ainda que em muitos paises continue disfarcado de cambio
maritimo, e depois seja substituido pela mediacdo obrigatdria dos corretores, com estes
a redigirem os contratos, as vezes em modelos de apdlices impostos pelos respetivos

governos®.

Com o contrato, a pratica seguradora vai ter o seu campo especifico de acdo, que se
traduz no pagamento de um prémio pela cobertura de um risco ou seja, 0 segurado passa
a encarar o risco da sua atividade com seguranca, pois 0 pagamento de um valor
proporcional, garante-lhe a indemnizacdo correspondente aos valores segurados, o que
Ihe permite ser mais ousado, uma vez a coberto de situagdes totalmente imprevisiveis

ou de desastres inoportunos. Pelo lado do segurador ha um célculo de probabilidade de

® ALMEIDA, J C Moitinho de — O Contrato de Seguro: No Direito Portugués e Comparado. Livraria Sa
da Costa Editora, 12 Ed. Lisboa, 1971. pag 6.

’ Donati, Trattato, cit, | Mildo, 1952, p. 61, nota 25, Ob. Cit. por ALMEIDA, J C Moitinho de — O
Contrato de Seguro: No Direito Portugués e Comparado. Livraria Sa da Costa Editora, 12 Ed. Lisboa,
1971. péag 6: Nos arquivos da cidade de Génova existem vérios contratos de seguro, dos quais 0 mais
antigo remonta a 1347. Mas outros documentos, designadamente uma quitacdo de 1329, tém sido
interpretados como reportando-se a contratos de seguro.

® TORRES, Arnaldo Pinheiro — Ensaio sobre o contrato de seguro. Tipografia sequeira, Porto, 1939, pég.
13e14.

% SOUSA, Fernando de, ALVES, Jorge Fernandes — Alianca UAP: Uma Histéria de Seguros. Porto,
1995, pég. 18.



que os riscos assumidos ndo ocorram em grande quantidade, pelo que, a medida que o

hébito do seguro se intensifica, pode diminuir, gracas ao efeito multiplicador™.

Os seguros maritimos foram, assim, os primeiros a ser objeto duma regulamentacao e
rapidamente, num ritmo igual as descobertas e ao aparecimento de novos mercados,
alcancaram um invulgar desenvolvimento, antes mesmo que 0s outros ramos de seguros
fossem conhecidos. A sua regulamentacdo passa a fazer-se; sdo promulgadas as
primeiras leis sobre seguros, e Portugal dado ao mar desde sempre, teve em por 1370,
no reinado de D. Fernando, a sua primeira lei sobre seguros, respeitante a uma muatua??

para seguros de navios de lotagdo superior a 50 toneladas*.

As primeiras leis conhecidas sobre o seguro sdo diplomas de direito publico, destinados,
uns a cobranca de impostos, outros a proibicdo de efetuar seguros a estrangeiros e a
prevenir a especulacdo. Como 0s primeiros contratos de que ha noticia, também estas

leis sdo italianas®?.

De um modo geral, porém, como nos diz Borges de Sousa, as bolsas e confrarias
medievais, embora consideradas como a raiz dos seguros modernos, podem também ser
encaradas como obstaculos ao desenvolvimento da atividade seguradora, pois, pelo seu
carater pio e caritativo, contrastavam com os contratos de seguro com prémio de risco,
que, pela sua vertente especulativa e lucrativa, eram objeto da condenacéao da Igreja, que

0s enquadrava na problemética da usura®®.

Nos finais do século XVIII, o espectro segurador moderno estava tracado. Havia
seguros sobre transportes e mercadorias, sobre incéndios e sobre a vida. Pode dizer-se
que os ramos ulteriores praticamente ndo constituem sendo desenvolvimentos e
atualizacdes das trés modalidades aqui nomeadas**. No fim do século XVII, comecos do

século X V111, adquire as formas tipicas de gestdo que hoje o caraterizam®.

' SOUSA, Fernando de, ALVES, Jorge Fernandes — Alianca UAP: Uma Histéria de Seguros. Porto,
1995, pég. 18, 19.

" TORRES, Arnaldo Pinheiro — Ensaio sobre o contrato de seguro. Tipografia sequeira, Porto, 1939,
pag. 13 e 14.

12 ALMEIDA, J C Moitinho de — O Contrato de Seguro: No Direito Portugués e Comparado. Livraria Sa
da Costa Editora, 1% Ed. Lisboa, 1971. p4g 7.

1330USA, Fernando de, ALVES, Jorge Fernandes — Alianca UAP: Uma Histéria de Seguros. Porto,
1995, pag. 14.

* SOUSA, Fernando de, ALVES, Jorge Fernandes — Alianca UAP: Uma Histéria de Seguros. Porto,
1995, pag. 24.

BALMEIDA, J C Moitinho de — O Contrato de Seguro: No Direito Portugués e Comparado. Livraria Sa
da Costa Editora, 1% Ed. Lisboa, 1971. pag 6.



Conforme € definido por Ferreira Borges, no Codigo Comercial de 1833, “contrato de
risco, ou cambio maritimo, € uma convencdo de empréstimo de dinheiro ou de cousa
estimével a dinheiro, na qual o emprestador, que se chama doador a risco, estipula do
mutuatario, que toma sobre si, ao qual se chama prémio; - aceita e adquire hipoteca ou
responsabilidade especial no objeto sobre que recai 0 empréstimo, e sujeita-se a perder
todo dinheiro & soma emprestada, perecendo o objeto hipotecado no tempo e lugar e
pelos riscos convencionados, reconhecendo que s6 tera direito a restituicdo do capital e
cobranca do prémio no caso Unico do complemento feliz da especulacdo maritima

proj etada™®®.

Pode se dizer que, foram os riscos inerentes aos transportes maritimos e terrestres que
impulsionaram, na sua origem, a apari¢cdo dos seguros, de modo a acautelar danos e

perdas sofridas com as intempéries ou as situacdes imprevisiveis.
1.1.1. Portugal

O ato de falar de seguros, em Portugal, remete-nos para os tempos medievais da
organizacao nacional, os tempos representados no imaginario coletivo pelas figuras

tuteladas de D. Dinis e D. Fernando®’.

Em Portugal, entre 1367 e 1383, uma lei do reinado de D. Fernando institui um seguro
maritimo obrigatorio, organizado sob a forma de mutualidade, relativo a todos os navios

de mais de 50 toneladas existentes no pais*®.

Como escreve Donati, dominam as normas dispositivas, consagrando-se no seguro mais
0 aspeto tradicional da uberrimae bona fides do que a sua natureza real de contrato de
adesdo, e o contetido daquelas é mais inspirado na tutela do segurador do que na do
segurado. As leis sobre o exercicio da atividade seguradora limitam-se a autorizagdo do

funcionamento da empresa, e ndo ao respetivo controlo®.

* SOUSA, Fernando de, ALVES, Jorge Fernandes — Alianca UAP: Uma Histéria de Seguros. Porto,
1995, pég. 14 e 15.

7 |dem pag. 14 e 15.

BALMEIDA, J C Moitinho de — O Contrato de Seguro: No Direito Portugués e Comparado. Livraria Sa
da Costa Editora, 12 Ed. Lisboa, 1971. pag 6.

1 ALMEIDA, J C Moitinho de — O Contrato de Seguro: No Direito Portugués e Comparado. Livraria Sa
da Costa Editora, 1% Ed. Lisboa, 1971. pag 6.



Oliveira Marques® aponta-nos a existéncia de 14 seguradoras em Lisboa, no Gltimo
quartel do século XVI, segundo os fundos notariais do Arquivo Nacional da Torre do
Tombo, repartindo-os por trés grandes grupos: o de espanhdis, o dos cristdos novos e
judeus, e os dos mercadores portugueses cristdos velhos, com os dois primeiros
claramente maioritarios, o que revelava a fragilidade da burguesia portuguesa de entédo

face a concorréncia judaica e internacional.

O controlo estatal desta atividade, parece s ter-se dado em 1529, que apresenta o
documento de criacdo do cargo de escrivdo dos seguros, por carta régia de 15 de
Outubro desse ano. Das funcdes que lhe sdo cometidas surge uma organizacdo formal,
com a exigéncia de livros de notas para registo e a producdo de documentos oficiais,

tudo com validade semelhante a do notario?.

E o portugués Pedro Santerna quem escreve a primeira obra especifica sobre o contrato
de seguro (De responsionibus et assicurationibus mercatorum, Venettis, 1584)%.

Em 1791, pelo alvara de 11 de Agosto, se oficializa essa Casa de Seguros de Lisboa,
criando-se, nessa altura, a possibilidade legal de se constituirem companhias
particulares para a exploracdo desta atividade. Nesse mesmo ano, surgem 0s primeiros
grupos seguradores, com relevo para a Companhia Permanente de Seguros em Lisboa,
que pretendia seguir o0 modelo inglés de Royal Exchange Assurance. Oliveira Marques
contou ao todo 16 companhias de seguros criadas entre 1791 e 1808, ano em que as
invasdes francesas vieram produzir um cataclismo comercial a varios niveis, incluindo o
dos seguros, embora muitas companhias ndo tenham chegado sequer a essa altura,

socobrando logo apds os primeiros anos de existéncia®.

Em Portugal, se o Codigo Comercial de 1833 incluia alguns preceitos sobre seguros,
amontoados por forma empirica, mas ja ndo se limitando ao seguro maritimo (fazia-se

referéncia aos seguros de transportes terrestres, contra incéndio, agricolas e de vida), é o

% SOUSA, Fernando de, ALVES, Jorge Fernandes — Alianca UAP: Uma Histéria de Seguros. Porto,
1995, pag 38 e 39.

2! |dem. pag. 39.

22 ALMEIDA, J C Moitinho de — O Contrato de Seguro: No Direito Portugués e Comparado. Livraria Sa
da Costa Editora, 12 Ed. Lisboa, 1971. pag 7.

» SOUSA, Fernando de, ALVES, Jorge Fernandes — Alianca UAP: Uma Histéria de Seguros. Porto,
1995, pag. 42.



Codigo Comercial de 1888, o primeiro diploma a, sob influéncia da lei belga e do

Cédigo Comercial italiano (1882), tratar sistematicamente o seguro?”.

Esse salto qualitativo que foi dado pelo Cddigo Comercial de 1833, redigido por
Ferreira Borges, o primeiro cddigo publicado em Portugal, foi produzido na sequéncia
de um convite das Cortes, formulado por lei de 18 de Fevereiro de 1823. Fruto de um
trabalho amadurecido, que colheu e confrontou informacdes dos varios codigos
estrangeiros entdo publicados (com relevo para o francés e belga), os 1860 artigos do
Cdodigo de Ferreira Borges aproximaram fortemente a lei portuguesa do que se passava
no estrangeiro neste dominio e constituiram a base juridica da vida comercial até 1888,
cerca de 7,5% do Cddigo — 140 artigos — sdo dedicados, por Ferreira Borges, aos

seguros®.

Mas foi a partir do século XIX que a atividade seguradora se desenvolveu
extraordinariamente, constando do Cédigo Comercial Portugués de 1888, nos artigos
425° e segs., a primeira sistematizacdo do regime juridico da atividade seguradora’ Este
codigo, aprovado pela carta de Lei de 28 de Junho de 1888, regula pela primeira vez de
forma sistematizada, no dmbito da codificacdo das normas aplicaveis, o contrato de
seguro no Livro Segundo «Dos contratos especiais do comércio», no Titulo XV
intitulado «Dos seguros».

Atualmente os artigos 425° a 462° do CCom., sob epigrafe «Dos seguros», no titulo
XV, como acima ja se descreveu, foram revogados pelo Decreto-Lei n® 72/2008, de 16

de Abril, decreto que regula o Regime Juridico do Contrato de Seguro.

De acordo com os dados publicados no site da ASF (Autoridade de Supervisdo de
Seguros e Fundo de Pensbes), as companhias de seguros autorizadas a operar em

Portugal atualmente, configuram-se no seguinte®:

# ALMEIDA, J C Moitinho de — O Contrato de Seguro: No Direito Portugués e Comparado. Livraria Sa
da Costa Editora, 1% Ed. Lisboa, 1971. pég 9.

> SOUSA, Fernando de, ALVES, Jorge Fernandes — Alianca UAP: Uma Histéria de Seguros. Porto,
1995, pag. 44.

% htps://www.asf.com.pt [acesso aos 20.04.2018].




N° Seguradora Ramos
1|Abarca - Companhia de Seguros, SA Nao vida
2| ACP Mobilidade - Sociedade de Seguros de Assisténcia, S.A. "
3|Aegon Santander Portugal Ndo Vida - Companhia de Seguros S.A. "
4|Aegon Santander Portugal Vida - Companhia de Seguros de Vida S.A.  [Vida
5|Ageas Portugal - Companhia de Seguros de Vida, S.A. "
6|Ageas Portugal - Companhia de Seguros, S.A. Nao vida
7|BPI Vida e Pensdes - Companhia de Seguros, S.A. Vida
8|Caravela - Companhia de Seguros, S.A. N&o vida
9|Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A. Mista

10|Companhia Portuguesa de Resseguros , S.A. Nao vida
11|Cosec - Companhia de seguro de Créditos, S.A. "
12|Crédito Agricola Seguros - Companhia de Seguros de Ramos Reais, S.A.
13|Crédito Agricola Vida - Companhia de Seguros, S.A. Mista
14|Europ Assistance - Companhia Portuguesa de Seguros, S.A. Nao vida
15|Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. Mista
16|Fidelidade Assisténcia - Companhia de Seguros, S.A. Nao vida
17|Generali - Companhia de Seguros, S.A. "
18| Generali Vida - Companhia de Seguros, S.A. Vida
19|GNB - Companhia de Seguros de Vida, S.A. "
20|{GNB - Companhia de Seguros, S.A. Nao vida
21(Liberty Seguros, S.A. Mista
22|Lusitania Vida, Companhia de Seguros, S.A. Vida
23|Lusitania, Companhia de Seguros, S.A. Né&o vida
24|Mapfre Seguros de Vida, S.A. Vida
25|Mapfre Seguros Gerais, S.A. Nao vida
26|Médis - Companhia Portuguesa de Seguros de Salde, S.A. "
27|Multicare - Seguros de Saulde, S.A. "
28|Mutua dos Pescadores, Mutua de Seguros, C.R.L. "
29|N Seguros, S.A. "
30[{Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros de Vida, S.A. Vida
31|Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros, S.A. Nao vida
32|Popular Seguros - Companhia de Seguros, S.A. "
33|Real Vida Seguros, S.A. Mista
34|RNA Seguros de Assisténcia, S.A. Ndo vida
35[Santander Totta Seguros - Companhia de Seguros de Vida, S.A. Vida
36(Seguradoras Unidas, S.A. Mista
37{Una Seguros de Vida, S.A. Vida
38|Una Seguros, S.A. Nao vida
39| Via Directa - Companhia de Seguros, S.A. "
40|Victoria - Seguros de Vida, S.A. Vida
41|Victoria - Seguros, S.A. Né&o vida
42|Zurich - Companhia de Seguros Vida, S.A. Vida




1.1.2. Angola

De acordo com as informacdes publicadas pela ARSEG %', a atividade de seguros surgiu
em Angola em 1922, com a instalacdo de uma filial da companhia de seguros
ultramarina. Em 1948 foram criados os servigos de fiscalizagdo técnica da industria de
seguros em Angola, tendo mais tarde evoluido para a entdo inspecdo de crédito de

Seguros.

No final do periodo colonial, havia em Angola 26 companhias de seguros, cuja estrutura

do mercado traduzia a seguinte composic¢éo:

e 22 Companhias de seguros Portuguesas

e 4 Companhias de seguros ndo Portuguesas

Do conjunto das companhias Portuguesas de seguros, 8 tinham a sua sede em Angola.
Em 1975, e num momento particularmente historico para o pais, 0 governo de transicao
fez publicar o Despacho n°. 68/75, do Ministério do Planeamento e Financas
(B.O.N°8T-ISérie), criando a comissdo de coordenacdo da indUstria seguradora em
Angola. Com efeito, a alteracdo do mercado segurador angolano determinou que, das 26
companhias que operavam em Angola no periodo colonial, resultasse, por razdes
historicas e como forma de assegurar a sua continuidade e desenvolvimento, na criacdo
em 1978 da Empresa Nacional de Seguros de Angola — ENSA, instituindo-se entdo o
monopdlio desta atividade pelo estado angolano.

A obrigatoriedade do seguro de acidente de trabalho no &mbito da protecdo social
obrigatéria € j& uma realidade, e o seguro obrigatério de responsabilidade civil

automoével também o é.

Para além da existéncia de legislacdo, aguardam-se iniciativas conjuntas das
seguradoras e sociedades gestoras no ambito dos interesses comuns, nomeadamente
sobre centros de arbitragens e formacéo locais, associa¢fes patronais etc., instrumentos

Uteis para o desenvolvimento do proprio mercado como parceiros do governo.

Com a estabilidade dos principais indicadores macroeconémicos e com a atual

institucionalizacdo do mercado de capitais e bolsa de valores, 0 mercado segurador

Zhttp://www.arseg.ao/index.php?option=com_content&view=article&id=151&Itemid=167&lang=pt
[acesso aos 20.04.2018].

10


http://www.arseg.ao/index.php?option=com_content&view=article&id=151&Itemid=167&lang=pt

Angolano apresenta boas perspetivas de crescimento para 0s préximos anos, decorrente
principalmente de uma boa propaganda para melhor disseminagéo da cultura de seguros

e fundos de pensdes, da diversificacdo da atividade.

A dispersdo geogréfica da rede de agéncias das seguradoras tem vindo a progredir. A
necessidade de se chegar as diversas provincias do pais € uma prioridade para a
generalidade das seguradoras. Naturalmente, existe uma maior concentracdo de
agéncias em Luanda, capital de Angola e Benguela, assistindo-se a um aumento gradual

de agéncias pelas restantes provincias.

Este processo de implementacdo de balcGes tem algumas limitagOes, pois diversas
provincias do pais ainda se encontram num patamar baixo de desenvolvimento, quando
comparadas com as provincias cujas cidades sdo mais dinamicas. Esta situacédo, aliada a
dificuldade que alguns segmentos da populacdo tém em aceder a produtos seguradores,
quer por motivos financeiros, quer por falta de conhecimento, dificulta o processo de

implantacéo.

Contudo, a perspetiva de desenvolvimento ¢ forte. Existe uma grande
consciencializacdo da necessidade de expansdo pelos diversos operadores, pois a

sociedade assim o exige.

Atualmente, ainda de acordo com os dados publicados pela ARSEG, as companhias de

seguros Angolanas configuram-se no seguinte®®:

Zhttp://www.arseg.ao/index.php?option=com_content&view=article&id=151&Itemid=167&Ilang=pt
[acesso aos 20.04.2018]
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N° Seguradora Ramos autorizados
ENSA Seguros de Angola Vida e Ndo Vida
AAA Seguros "

Nossa Seguros

Saham Angola Seguros

Mundial Seguros

Global Seguros

Garantia Seguros

Universal Seguros

Confianga Seguros

Tranquilidade- Corporacdo Angolana de Seguros
11| Triunfal Seguros

12|Mandume Seguros

13|Proteja Seguros

14{Super Seguros

15|Prudencial Seguros

16{Bonws Seguros

17|BIC Seguros "
18|Liberty e Trevo (Angola) companhia de seguros
19|Providéncia Royal Seguros

20|Fortaleza Segura Companhia de Seguros
21|Glinn Seguros

22|Stas Seguros

23[Master Seguros

24|Sol Seguros

25|Alianca Seguros

26|Giant Magic Seguros

O[N] B|W[N |-

=
(=]

A seguir passamos a descrever algumas seguradoras a atuarem no mercado Angolano,
sendo a primeira a ENSA, que desde a altura em que Angola alcancou a sua
Independéncia, em 1975, opera até aos dias de hoje e é, portanto, a maior seguradora de

Angola.

A ENSA foi fundada a 18 de Fevereiro de 1978, iniciou a sua atividade a 15 de Abiril
do mesmo ano, com a denominacao de Empresa Nacional de Seguros e Resseguros de
Angola sob forma juridica de U.E.E (Unidade Economica Estatal) hoje transformada em

sociedade anonima?®.

Desde entdo, a ENSA vem acompanhando o desenvolvimento economico e social de

Angola, modernizando e multiplicando os seus servicos, expandindo, para o efeito a sua

% http://www.ensa.co.ao/ensa-valores.aspx [acesso aos 18.05.2019].
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rede para 32 agéncias distribuidas por todo territorio Angolano, levando 0s seus
produtos a toda a populacio e satisfazendo as suas necessidades em escala nacional™®.

Outra Empresa de seguros a atuar no mercado Angolano é a NOSSA seguros (Nova
Sociedade de Seguros de Angola, S.A). Foi constituida a 17 de Agosto de 2004, fruto de
uma parceria entre a seguradora Real Seguros, o Banco Angolano de Investimentos, a
International Finance Corporation e um grupo de pequenos investidores Angolanos. A
NOSSA Seguros faz parte das seguradoras pioneiras a iniciar negécios em Angola, apos

a independéncia do pais®’.

Oficialmente a NOSSA Seguros iniciou a sua atividade em Novembro de 2005, e atenta
as diversas necessidades, atua nos seguimentos vida e ndo vida, tanto para empresas

como para particulares®.

Ao longo da sua existéncia a NOSSA Seguros, tem trilhado a sua trajetéria marcada por
um solido crescimento e pleno sucesso. Com uma ampla estrutura a expandir-se por
todo o territorio nacional, oferece aos seus 40 mil clientes uma profissional equipa de
atendimento, presencial, telefonico e pela internet. Conta também com uma rede de 20
agéncias instaladas em 12 provincias e 37 corretores ativos, além de contar com a rede
de agéncias do Banco BAI®.

A Global Seguros — Companhia de Seguros Angolana, S.A. foi constituida a 28 de
Marco de 2006, com um capital social de dez milhdes de USD mas o inicio da atividade
deu-se em Junho do mesmo ano no ramo ndo vida, apos emissdo do certificado de

licenca™.

A 31 de Dezembro do ano de 2006 a empresa contava com 22 colaboradores, a 31 de

Dezembro de 2008 a empresa contava com 35 colaboradores™®.

Atualmente as agéncias da global seguros estendem-se em 8 das 18 provincias de

Angola®.

%0 http://www.ensa.co.ao/ensa-valores.aspx [acesso aos 18.05.2019].

31 http://www.nossasequros.ao/pt/nossa-sequros/quem-somos [acesso aos 18.05.2019].

%2 |dem.

% |dem.

$*http://www.globalseguros.ao/Conteudos/Artigos/detalhe_artigo.aspx?idc=29&idsc=76&idl=1  [acesso
aos 18.05.2019].

*1dem.

% http://www.globalsequros.ao/Conteudos/Artigos/detalhe_artigo.aspx?idc=29&idsc=76&idI=1 [acesso
aos 18.05.2019].
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De 1978 a 2000, em Angola operava apenas uma seguradora, a ENSA, dai em diante,
as seguradoras aumentaram, e em cada ano pelo menos uma empresa de seguros tem
sido criada, de forma que até ao ano de 2018, o nimero de seguradoras chegou a 26

companhias.

Assim, tanto para um contexto (Angola) quanto para outro (Portugal), pode-se dizer que
0 homem sempre encontrou resposta para a sua exposi¢do permanente aos riscos, de

acordo com o estagio de desenvolvimento de cada sociedade.
1.2. Descricao

O contrato constitui, ndo apenas uma das mais importantes invencbes do espirito
juridico, como verdadeiramente uma figura sem a qual as sociedades e economias

modernas ndo seriam como hoje as conhecemos®’.

Os contratos consubstanciam o mais relevante instrumento de criacéo e regulacéo das
relacdes juridicas pertinentes a atividade empresarial enquanto atividade econémica
profissional e organizada de producdo, circulacdo e mediacdo de bens e servigcos no
mercado. Basta lembrar que algumas das mais proeminentes figuras contratuais dos
nossos dias, se encontram indissociavelmente ligadas ao exercicio de determinadas
atividades empresariais (“maxime”, 0S contratos bancarios as empresas de crédito e
financeiras, os contratos de seguro as empresas seguradoras, 0s contratos de
intermediacdo financeira as empresas de investimento, ou 0s contratos de transporte as

empresas transportadoras>®.

Assim também aconteceu, e acontece ainda hoje em Portugal, onde o Cddigo
Comercial dedica a matéria um Livro inteiro, por sinal o mais extenso Livro 11, arts. 96°
a 484.° intitulado justamente “Dos contratos Especiais do Comércio”, mas de referir
que atualmente os artigos 425° a 462° foram revogados pelo Decreto-Lei n® 72/2008 de
16 de Abril, e que para os seguros, o Codigo Comercial exerce a natureza de lei
subsidiaria, nos termos do artigo 2° deste diploma e do artigo 4° da Lei do Contrato de
Seguro, estabelecendo que “as questdes sobre contratos de seguro ndo reguladas no

presente regime nem em diplomas especiais aplicam-se, subsidiariamente, as

% ANTUNES, José A. Engracia — Direito e Justica: Contratos Comerciais, Nogdes Fundamentais.
Universidade Catolica editora, 2007. pag. 9.
% |dem, pag.10.
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correspondentes disposic¢des da lei comercial e da lei civil, sem prejuizo do disposto no

regime juridico de acesso e exercicio da atividade seguradora”.

O termo contrato é vulgarmente usado pelos juristas numa multiplicidade de acdes.
Margarida Lima Rego, apresenta a classica distincdo entre o contrato — e, mais
amplamente, o negdcio juridico — enquanto ato produtor de norma e enquanto norma
produzida pelo ato. Usa-se 0 termo na primeira acecdo quando se fala, por exemplo, na
celebracdo de um contrato. Estdo em causa comportamentos humanos a que o direito
atribui determinados efeitos juridicos. Tais efeitos, na medida em que resultem do
exercicio da autonomia privada, configuram a chamada lex contratus. E esta a segunda
daquelas acec¢des: o contrato enquanto texto, enquanto resulta da interpretacdo, € nesta

acecao que o termo se usa quando se fala, por exemplo, na vigéncia do contrato®;

O contrato é um negdcio juridico ou seja um fato voluntério licito, cujo nacleo essencial
é constituido por uma ou varias declara¢des de vontade, tendo em vista a producdo de
certos efeitos praticos ou empiricos, predominantemente de natureza patrimonial
(econdémica), com animo de que tais efeitos sejam tutelados pelo direito — isto é,
obtenham a sancdo da ordem juridica — e a que a lei atribui efeitos juridicos
correspondentes, determinados, grosso modo, em conformidade com a intencdo do

declarante ou declarantes (autores ou sujeitos do negécio)*.

De fato ndo existe, na ordem juridica nacional, isto é, Portuguesa, uma definicdo do
contrato de seguro, a propria lei torna-se cautelosa: evita defini¢Bes precisas e formulas
conceituadas, deixando esse encargo a doutrina e a jurisprudéncia, acolhendo-se a
identificacdo de elementos caraterizadores e obrigacionais que decorrem para ambas as
partes; Anténio Menezes Cordeiro** considera que corresponde a uma boa técnica

legislativa de prevenir definigOes estritas.

O que levou os tedricos do direito a apresentarem tais tracos em vez de defini-lo € o
fato de que, se se definir sem dar a possibilidade de enquadrar outros elementos, corre-
se 0 risco de deixar muitos aspetos de parte, sendo assim quando se encontra esses

tracos estamos diante de um contrato de seguro.

¥ REGO, Margarida Lima — Temas de Direito dos Seguros: A propésito da nova lei do contrato de
seguro. O contrato de seguro e a apdlice de seguro. Coimbra: Almedina, 2012. pag. 15

%0 Cfr. Prof. Manuel de Andrade, cit. por Teixeira Martins José, in Teoria Geral do Direito Civil, 1982,
pag. 495.

* CORDEIRO, Anténio Menezes - Direito dos Seguros. Ed. Almedina, Revista e Atualizada. Janeiro,
2016. pag. 480.
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Como decorre da epigrafe do artigo 1° da LCS, “Conteudo tipico”, ndo se define o
contrato de seguro, indicando-se as obrigacfes principais e carateristicas que decorrem
para ambas as partes deste contrato. Apesar de ndo se apresentar formalmente uma
noc¢do do contrato de seguro, do elenco dos deveres tipicos enunciados deduz-se a nogéo
da figura* “Por efeito do contrato de seguro, o segurador cobre um risco determinado
do tomador do seguro ou de outrem, obrigando-se a realizar a prestagcdo convencionada
em caso de ocorréncia do evento aleatério previsto no contrato, e o tomador do seguro

obriga-se a pagar o prémio correspondente .

A lei, em vez de «segurado» ou de «terceiro», optou por um termo neutro, «outrems,
pois tendo em conta a complexidade da distingdo entre pessoa segura e segurado, de
molde a abranger os seguros de danos e de pessoas, SO um termo como «outrems nao

compromete e permite maior abrangéncia®.

Como ndo existe uma definicdo concreta estabelecida na lei, varios sdo os autores que
se pronunciam no que toca & nogdo de contrato de seguro, José Engracia Antunes*
define-o como “o contrato pelo qual uma pessoa singular ou coletiva (tomador de
seguro) transfere para uma empresa especialmente habilitada (segurador) um
determinado risco econdmico proprio ou alheio, obrigando-se a primeira a pagar uma
determinada contrapartida (prémio) e a Ultima a efetuar uma determinada prestacdo

pecuniaria em caso de ocorréncia do evento aleatério convencionado (sinistro)”.

Anténio Menezes Cordeiro® considera que “por efeito do contrato de seguro, o
segurador cobre um risco determinado do tomador de seguro ou de outrem, obrigando-
se a realizar a prestacdo convencionada em caso de ocorréncia de um evento aleatorio
previsto no contrato, e o tomador do seguro obriga-se a pagar 0O prémio

correspondente”.

José Vasques* define: “o contrato de seguro é aquele pelo qual a empresa de seguro,

mediante remuneracdo pelo tomador de seguro, se obriga, a favor do segurado ou de

*2 MARTINEZ, Pedro Romano, et.al. — Lei do Contrato de Seguro Anotada. 22 ed. Coimbra: Almedina,
2011 pég. 39.

*® |dem pag. 41.

* ANTUNES, José A. Engrécia - Direito dos contratos comerciais. Ed. Almedina, Setembro, 2009. pég.
681.

** CORDEIRO, Anténio Menezes - Direito dos Seguros. 2* Edigdo. Almedina, Revista e Atualizada.
2016, p.379.

* VASQUES, José — Contrato de Seguro: elementos essenciais e carateristicas. Scientia lvridrica.
Julho/Setembro de 2006, pag. 495, nota de rodapé n°2.
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terceiro, a indemnizacdo de prejuizo ou a realizacdo de prestacdo pré-definida, em

funcédo da ocorréncia de um determinado evento futuro e incerto”.

Donati*’ define o contrato de seguro como aquela “relacdo em que o segurador, contra o
pagamento ou a obrigacdo de pagamento do prémio, se obriga a ressarcir 0 segurado,

dentro dos limites convencionados, das consequéncias de um evento danoso incerto”.

J.C. Moitinho® define o contrato de seguro como “aquele em que uma das partes, o
segurador, compensando segundo as leis da estatistica um conjunto de riscos por ele
assumidos, se obriga, mediante o pagamento de uma soma determinada, no caso de
realizacdo de um risco, indemnizar o segurado pelos prejuizos sofridos, ou, tratando-se
de evento relativo a pessoa humana, entregar um capital ou renda, ao segurado ou a
terceiro, dentro dos limites convencionalmente estabelecidos ou a dispensar o

pagamento dos prémios tratando-se de prestagdo a realizar em data determinada”.

A comparagdo das definigdes mencionadas, do contrato de seguro, reflete
fundamentalmente duas divergéncias: enquanto uns distinguem entre seguros como
funcdo indemnizatéria e seguros pessoais em que se prescinde do dano realmente
sofrido, outros concebem unitariamente o contrato sempre dirigido ao ressarcimento de
prejuizos. Por outro lado, nalgumas das definicGes transcritas inclui-se o elemento
«empresas» que noutras é afastado®®. O contrato tem em vista a protecdo de riscos,

sejam eles materiais ou pessoais.
1.3. Caraterizagdo do Contrato de Seguro

Quanto & sua caraterizagdo, José Engracia Antunes defende que o contrato de seguro é
carateristicamente um contrato comercial, fazendo o autor referéncia que, é geralmente
admitido na doutrina, portuguesa e estrangeira, que o proprio direito dos seguros no seu
conjunto constitui uma disciplina (filha) criada no ambito do direito Comercial®,

considerando que, cada vez mais sdo as estreitas ligacOes entre o direito bancério, e

* Trattado, cit, ii, p. 39. Ob cit por ALMEIDA, J C Moitinho de — O Contrato de Seguro: No Direito
Portugués e Comparado. Livraria Sa da Costa Editora, Lisboa 12 Ed, 1971, pag. 20.

8 ALMEIDA, J C Moitinho de — O Contrato de Seguro: No Direito Portugués e Comparado. Livraria Sa
da Costa Editora, Lisboa 12 Ed, 1971, pég. 23.

*° |dem, pag.20.

%0 ANTUNES, José A. Engrécia - Direito dos contratos comerciais. Ed. Almedina, Setembro, 2009. pag.
681, 682

5! Trata-se, alids, de um entendimento centenério: cf. Gongalves, L. Cunha, Comentario ao Cédigo
Comercial Portugués, vol. I1, 510, Ed. José Bastos, Lisboa, 1916”. Ob.cit. ANTUNES, José A. Engracia -
Direito dos contratos comerciais pag. 681
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direito de mercado de capitais e o proprio direito dos seguros — ndo faltando quem os
considere como trés setores juridicos componentes de um “direito financeiro” em
sentido geral, sem esquecer que as especificidades proprias de cada um destes ramos,

sdo também incontestaveis as suas crescentes interrelacdes e até sobreposicoes.

A generalidade da doutrina Portuguesa sustenta que os critérios de qualificacdo dos
contratos comerciais sdo 0s critérios classicos da comercialidade dos atos juridico-
privados, consagrados no art. 2° do CCom>?. Desde logo, seréo comerciais todos aqueles
contratos que preenchem o critério objetivo da comercialidade previsto na 12 parte do

artigo 2° do Ccom.

José Engracia Antunes™ refere-se aos contratos de seguro como contratos comerciais no
sentido de “‘contratos de empresa”, uma vez que um pressuposto obrigatdrio para a
validade destes contratos, sob pena de nulidade, conforme o artigo 16° da LCS, consiste
na necessidade de a entidade de seguros ser uma “empresa”, nos termos do artigo 2° n°
1, 3° e 5° do Regime Juridico de Acesso e Exercicio da Atividade Seguradora e

Resseguradora.

José Vasques, defende que o direito dos Seguros configura uma disciplina autbnoma,

resultante da desagregacdo do Direito Comercial®*

Pedro Romano Martinez, segundo o
qual, o direito dos seguros insere-se entre as matérias de indole comercial que tém
autonomia sistematica®. Anténio Menezes Cordeiro, considera este ramo, como um

direito comercial especializado.
O contrato de seguro é normalmente caraterizado como:
1.3.1. Contrato sinalagmatico ou bilateral

Neste, as partes se vinculam, submetendo-se a determinados deveres que incumbem a
cada uma delas e ndo apenas para um dos contraentes. Ha uma troca de promessas que
se servem reciprocamente da causa: tomador do seguro ou o segurado pagara o0 prémio,

o segurador indemnizara em caso de sinistro®.

2 ANTUNES, José A. Engracia — Direito e Justica. Universidade Catdlica Editora, 2007, pag. 13 e ss.

% ANTUNES, José A. Engracia — O Contrato de Seguro na LCS de 2008: Revista da Ordem dos
Advogados, 2009, pag. 819.

% VASQUES, José — Contrato de Seguro: Notas Para uma Teoria Geral. Coimbra Editora, 1999, pag 16.
% MARTINEZ, Pedro Romano — Direito dos Seguros: apontamentos. S.Jodo do Estoril, pag. 22.

% TORRES, Arnaldo Pinheiro — Ensaio sobre o Contrato de Seguro. Tipografia Sequeira, Porto1939.
pag. 43.
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De acordo com o n.° 3 do artigo 57° da LCS, a cessacdo do contrato de seguro por efeito
do ndo pagamento do prémio, ou de parte deste, ndo exonera o tomador do seguro da
obrigagdo de pagamento do prémio correspondente ao periodo em que o contrato haja

vigorado, acrescido dos juros de mora devidos.

Caso o tomador do seguro ndo realize o pagamento do prémio ou parte da fragdo, o
segurador pode resolver o contrato, ficando deste modo extintas as obrigagdes do
segurador e do tomador do seguro; neste caso, 0 segurador deixa de cobrir o risco
determinado no contrato caso o tomador de seguro prescinda da realizacdo da prestacédo
convencionada; ou seja, como refere José Vasques® cada um dos contraentes tem a

faculdade de recusar a sua prestacdo enquanto o outro ndo efetuar a que Ihe cabe.
1.3.2. Contrato Oneroso

Diz-se oneroso, o contrato em que a atribuicdo patrimonial efetuada por cada um dos
contraentes tem por correspetivo, compensacdo ou equivalente a atribuicdo da mesma
natureza proveniente do outro®®, neste caso dos seguros. Este contrato é considerado
oneroso pelo pagamento do prémio por parte do tomador do seguro ou porque dele
resulta para ambas as partes, uma atribuicdo patrimonial e um sacrificio patrimonial®®.

O segurador assume a cobertura do risco do tomador do seguro comprometendo-se a
pagar determinada indeminizacdo caso venha a constatar-se algum evento futuro e

incerto.

1.3.3. Contrato aleatério

O RJCS assegura a aleatoriedade deste contrato, porquanto no artigo 44 n°1, diz que o
contrato de seguro é nulo, se aquando da celebracdo, o segurador, o tomador do seguro
ou 0 segurado tiver conhecimento de que o risco cessou. Tem de existir um risco, sendo
gue sem este, o contrato de seguro ndo produz efeitos relativamente a um risco futuro
que ndo chegue a existir, n° 3 do art. 44 e sera considerado nulo como estabelece o n° 1
do artigo 43° do mesmo diploma legal “o segurado deve ter um interesse digno de

protecdo legal relativamente ao risco coberto, sob pena de nulidade do contrato”.

" VASQUES, José — Contrato de Seguro: Notas Para uma Teoria Geral. Coimbra Editora. 1999. pag
103.

8 VARELA, Antunes — Das Obrigacdes em Geral. Almedina Coimbra Editora, 1989, pag.368-369.

%9 VASQUES, José — Contrato de Seguro: Notas Para uma Teoria Geral. Coimbra Editora, 1999, pag.
104-105.
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Porque as partes se sujeitam a uma dalea: a possibilidade de ganhar ou perder, a
prestacdo da seguradora fica dependente de um evento futuro e incerto; a existéncia do
risco é fundamental para a existéncia do contrato® é aleatério, pois depende dum facto

futuro e incerto — o sinistro, ou verificacdo de risco®.

De acordo com 0s ensinamentos de Inocéncio Galvdo Telles®, a classificagdo dos
contratos aleatorios consubstancia-se em aleatdrios do primeiro tipo, em que s6 uma das
partes alcangca um beneficio, mas é incerto a qual delas este aproveitara, e do segundo
tipo, em que um dos contraentes suporta o sacrificio patrimonial certo, em vista de
atribuicdo incerta, que todavia, sera ou poderd ser de valor superior; ou entdo, ha
reciprocidade de atribuicdes, o autor aponta como exemplo do primeiro 0 jogo ou aposta

e do segundo o contrato de seguro, a lotaria e a renda vitalicia.

1.3.4. Contrato consensual

A medida em que 0 negdcio se torna perfeito com o simples acordo das partes, o
contrato de seguro é considerado um contrato consensual no sentido em que para que
este contrato produza efeitos, basta que as partes manifestem vontade de celebra-lo, no

entanto, sé sera eficaz depois de redigido na apdlice devidamente assinada.

1.3.5. Contrato formal

A validade do contrato de seguro ndo depende da observancia de forma especial, de

acordo com o n.° 1 do artigo 32° do Decreto-Lei n.° 72/2008.

A lei deixa de exigir a forma escrita como requisito de validade (ad substanciam) do
contrato de seguro, entretanto o n.° 2 do artigo 32° do Decreto-Lei acima referido,
obriga o segurador (art. 12° n° 1) a formalizar o contrato num instrumento escrito,
designado apolice ou quando convencionado, em suporte eletronico duradouro,

assumindo o objetivo prético de provar (ad probationem) o contrato®,

% \VASQUES, José — Contrato de Seguro: Notas Para uma Teoria Geral. Coimbra Editora, 1999, pag.
125-126.

%1 TORRES, Arnaldo Pinheiro — Ensaio sobre o Contrato de Seguro. Tipografia Sequeira, Porto,1939.
pag. 43.

%2 TELES, Inocéncio Galvdo, pag 405, Ob cit por VASQUES, José — Contrato de Seguro: Notas Para
uma Teoria Geral. Coimbra Editora, 1999, pag. 104-105, nota nimero 187.

% MARTINEZ, Pedro Romano, et. al. - Lei do Contrato de Seguro: Anotada. Coimbra Almedina, 22
Edicdo, 2011.
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Do mencionado n°® 1 do artigo 32° da LCS poder-se-ia concluir que se altera
substancialmente o regime anterior, pois, além do contrato de seguro deixar de ser
formal, passando — como é regra no ambito contratual — a ser um negdcio consensual
(art. 219°, do CC), importa distinguir o contrato de seguro da apolice, podendo haver
contrato sem apdlice. Contudo, a alteracdo — sem p6r em causa a sua relevancia — ndo
terd na maioria das situacBes um grande impacto: o contrato de seguro é consensual,
mas tem que ser formalizado num texto escrito, designado apodlice e, por via de regra, a
apolice reflete de modo fidedigno o acordo, razdo pela qual o contrato se consolida na
apolice (art. 35° da LCS)**.

A apolice &, assim, um documento escrito que tradicionalmente costuma ser entregue ao
tomador do seguro em suporte de papel, mas essa tradi¢cdo ndo € legalmente imposta.
Dos artigos 32° n® 2, e 34° n°1, da LCS decorrem que o segurador estd obrigado a
entregar a apdlice ao tomador do seguro, mas a apolice ndo tem que ser entregue em
suporte de papel. O n.° 2 do art. 34° da Lei do Contrato de Seguro dispde explicitamente
que “quando convencionado, pode o segurador entregar a apdlice ao tomador do seguro

em suporte eletrénico duradouro” ®.

De acordo com o artigo 35° da LCS, o contrato concretiza-se com a entrega da apolice
ao tomador de seguro, podendo este invocar, no prazo de trinta dias, qualquer
desconformidade entre o acordo e o contetdo da apdlice; passado o referido prazo, so
podem vir a ser invocadas as divergéncias que resultem de documento escrito ou de

outro suporte duradouro.

Em suma, a mencionada desformaliza¢do do contrato de seguro tem particular relevo
na sociedade atual, ndo tanto por corresponder ao principio geral do consensualismo —
que é tradicional — mas, principalmente por implicar um impulso para a desmistificacéo
do papel como suporte paradigmatico dos documentos. O contrato de seguro passa a ser
consensual, devendo, contudo, ser formalizado num instrumento escrito (apdlice), mas
ndo necessariamente num documento em papel. O artigo 32° da LCS tem que ser
conjugado com outros artigos do mesmo diploma, nomeadamente o artigo 120°, deles
resultando que, a formalizagdo em documento escrito pode ser feita em qualquer suporte

duradouro; além do papel, hd outros suportes duradouros para os documentos,

% MARTINEZ, Pedro Romano — Celebragdo do contrato & distancia e o novo regime do contrato de
seguro: DIREITO E JUSTICA, estudos dedicados ao Professor Doutor Luis Alberto Carvalho Fernandes.
Vol 11, Universidade Catdlica Editora - Lisboa, 2001. pag. 254.

% Idem, pag. 254.

21



particularmente relacionados com meios informaticos. Nao s6 a apélice como qualquer
outro documento relacionado com a formacéo ou execugédo do contrato de seguro, pode

constar do instrumento com suporte duradouro: ndo necessariamente em papel®®.

1.3.6. Contrato de execucdo continuada

Atendendo a que a sua execucdo se prolonga pela vida do contrato, ou seja, a sua
execucdo dura enquanto se mantiverem os efeitos do contrato. E : ndo operam apenas

num so instante®’.
1.3.7. Contrato de adesao

Porque uma das partes se limita a aderir aos termos que lhe sdo propostos®, pese
embora esta parte que adere seja o tomador de seguro, que é considerado como a parte
mais débil desta relacdo contratual; entende-se que ndo ha desequilibrio das partes,
porquanto o segurador também estd limitado pelo ASF, que regula a atividade
seguradora, ao Decreto-Lei n° 446/85 de 25 de Outubro, referente ao Regime Juridico
das Clausulas Contratuais Gerais e ao Decreto-Lei n°® 72/2008, de 16 de Abril, que
regula o Regime Juridico do Contrato de Seguro.

Arnaldo Pinheiro Torres®® diz que este contrato é reconhecido como um contrato rigido,
pois em principio € aceite ou rejeitado em bloco. Estas sdo as carateristicas do contrato
de adesdo, e pelo menos sdo as anti-carateristicas do contrato normal. Esta é também
uma opinido do Dr. Cunha Gongalves: as clausulas sdo fixadas no contrato-tipo, de
modo que quasi nada para “o livre exercicio da vontade, além deste dilema: aderir ou

desistir, - 0 que acontece também nos contratos de seguro”.
1.3.8. Contrato tipico

A sua tipicidade deve-se ao fato de estar referenciado e regulado na lei, propriamente no
Decreto-Lei n® 72/2008 de 16 de Abril e nas demais legislacbes complementares, como

0 Cddigo Civil e Codigo Comercial.

% MARTINEZ, Pedro Romano — Celebragdo do contrato & distancia e o novo regime do contrato de
seguro: DIREITO E JUSTICA, estudos dedicados ao Professor Doutor Luis Alberto Carvalho Fernandes.
Vol Il (2001), Universidade Catdlica Editora - Lisboa, pag. 255, 256.

 TORRES, Arnaldo Pinheiro — Ensaio sobre o Contrato de Seguro. Tipografia Sequeira, Porto 1939,
pag. 46.

%8 VASQUES, José — Contrato de Seguro: Notas Para uma Teoria Geral. Coimbra Editora, 1999, pég.
103 e ss.

% TORRES, Arnaldo Pinheiro — Ensaio Sobre o Contrato de Seguro, Porto, Tipografia Sequeira,
Limitada. 1939. pag. 40
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1.3.9. Contrato de boa fé

Tendo em conta que este contrato baseia-se nas declaracGes prestadas pelo tomador do
seguro. Esta expressdo “boa fé” vale apenas para significar que assentando nas

declarag6es ou respostas do segurado, se presumem celebradas de boa fé™.

Os artigos 25° e 26° da LCS, referem-se as omissdes ou inexatidGes justamente pelo fato

de o contrato de seguro basear-se no principio da boa fe.

Em direito Portugués, o termo «dolo» tem dois sentidos principais que convém
distinguir. No primeiro sentido, o «dolo» é o elemento subjetivo de uma accéo,
incluindo a omissdo, em virtude do qual essa acdo viola diretamente uma norma
juridica. Neste sentido, o dolo contrapde-se a negligéncia ou mera culpa, que consiste na
violacdo de deveres de cuidado. Dolo e negligéncia sdo modalidades de «culpa» ou
«ilicitude subjetiva», conforme as terminologias’. O artigo 25° quando se refere a
«dolo» e a comportamentos «dolosos» do tomador ou do segurado, usa estas palavras
no sentido do dolo-culpa. O artigo 24° estatui um dever, 0s artigos 25° e 26° distinguem

entre a violacao dolosa e a violacao negligente desse dever.

"% |dem. pag. 40.
"t MARTINEZ, Pedro Romano, et. al. - Lei do Contrato de Seguro: Anotada. Coimbra Almedina, 22
Edicdo, 2011. pag. 161.
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CAPITULO I
ELEMENTOS DO CONTRATO DE SEGURO
2. Elementos do contrato de seguro

Os elementos essenciais do contrato de seguro sdo 0s seus especificos tracos
caraterizadores, por isso tém que estar sempre presentes para que possa constituir-se
como juridicamente valido. S&o aqueles que formam o ndcleo fundamental do contrato;
sdo elementos essenciais do contrato de seguro, aqueles que correspondem as notas

exigidas pelo tipo legal, os seguintes’:

a) Intervenientes: segurador ou empresa de seguro, tomador do seguro, segurado,
beneficiario;

b) Obrigacbes dos intervenientes: pagamento do prémio pelo tomador do seguro,
declaracdo do risco, suportacdo do risco e realizacdo da prestacdo pelo
segurador;

c) Objeto: Interesse e o risco.

2.1. Os intervenientes/sujeitos do contrato

As partes que normalmente ou tipicamente tém intervencgédo neste tipo de contrato sdo o
segurador ou empresa de seguros e o tomador de seguro. Estas figuras sdo de
designacao relativamente pacifica, na lingua portuguesa’™.

As diferencas sdo minimas e sem consequéncias tedricas ou praticas: encontramos
atualmente referéncias, por um lado, a «tomador do seguro» e a «tomador de seguro», a
autora julga mais correta a expressao «tomador do seguro», visto que se trata da fungéo
do sujeito num especifico contrato de seguro e ndo de uma qualificacdo que lhe seja
genericamente atribuida™. Opta pelo termo «segurador» para indicar que se refere
aquela parte que, num contrato de seguro, toma o lugar de segurador, seja ela quem for,

2 VASQUES, José — Contrato de seguro: Elementos essenciais e carateristicas. Scientia Ividrica, Julho-
Setembro 2006. Tomo LV — N.° 307. pag 496.

® REGO, Margarida Lima - Contrato de Seguro e Terceiros: estudo de direito civil. Coimbra editora, 12
Edicdo. Maio, 2010. pag 42.

™ Idem, pag. 42.
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e ndo apenas as entidades que como tal se intitulem ou que se encontrem devidamente

autorizadas para o exercicio da atividade seguradora em Portugal ™.

2.1.1. Empresa de seguro ou segurador

As empresas de seguros sdo instituices financeiras que tém por objetivo exclusivo o
exercicio da atividade de seguro direto e ou resseguro, salvo naqueles ramos ou
modalidades que se encontrem legalmente reservados a determinados tipos de
seguradoras, podendo ainda exercer atividades conexas ou complementares da de

seguro ou resseguro’®.

E vedado a qualquer entidade ndo autorizada para o exercicio da atividade seguradora,
quer a inclusdo na respetiva denominacdo, quer o simples uso, no exercicio da sua
atividade, do titulo ou das palavras empresa de seguros, seguradora, segurador,
companhia de seguros, sociedade de seguros ou outros que possam sugerir a ideia do

exercicio da atividade seguradora’’.

Estas empresas tém que estar legalmente autorizadas pelo Instituto de Seguros de
Portugal a exercer a atividade seguradora, a consequéncia desta falta de autorizacdo, é a
nulidade do contrato, mas ndo exime a seguradora do cumprimento das obrigacfes que
para ele decorriam do contrato ou da lei, caso o negécio fosse valido, salvo havendo ma
fé da contraparte, conforme o artigo 16° da LCS, ou seja, aqui estd salvaguardado o
interesse do tomador do seguro, uma vez que este desconhecia a falta de autorizacdo do
Instituto de Seguros de Portugal para com a seguradora entretanto, esta medida nao é

aplicavel aos contratantes que conheciam esta falta.

O exercicio da atividade de seguros ao estar dependente da autoriza¢do do Instituto de
Seguros de Portugal esta subjacente o principio dependéncia do acesso ao exercicio da

atividade seguradora face a uma autorizagdo prévia deste Instituto competente’.

Em sintese, como nos diz José Vasques’®, as empresas de seguros ou resseguros

apresentam as seguintes carateristicas:

" REGO, Margarida Lima - Contrato de Seguro e Terceiros: estudo de direito civil. Coimbra editora, 12
Edicéo. Maio, 2010. pag 42.

® VASQUES, José — Contrato de Seguro: Notas para uma teoria geral. Coimbra Editora. Janeiro, 1999.
pag. 171.

7 |dem, pag. 171.

"® Decreto-Lei 94-B/98, de 17 de Abril que regula as condigdes de acesso e de exercicio da atividade
seguradora e resseguradora no territorio da Comunidade Europeia, incluindo a exercida no ambito das
zonas francas.
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sdo instituicbes financeiras;
que carecem de autorizacdo administrativa;

tém por objeto exclusivo o exercicio da atividade seguradora ou resseguradora;

YV V VYV V

podendo exercer atividades conexas ou complementares da de seguro ou

resseguro.

2.1.2. Tomador do seguro

E o Sujeito que celebra o contrato de seguro com a entidade de seguros, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio. O mesmo poderd ser em principio, qualquer
pessoa, singular ou coletiva, publica ou privada, podendo ainda celebrar o contrato de

forma direta ou através de representante, conforme consta do artigo 17° da LCS.

Nos casos em que o representante do tomador do seguro ndo tiver poderes para celebrar
0 contrato, e este ndo for ratificado pelo tomador de seguro, o representante ficara
obrigado a pagar o prémio proporcional ao periodo do contrato decorrido até ao
momento em que 0 segurador receba a ratificacdo ou tenha conhecimento de que a
mesma foi recusada pelo tomador do seguro, ainda de acordo ao n.°3 do artigo 17° da lei

supracitada.

Frequentemente, € o proprio segurado que assume o papel de tomador do seguro,
subscrevendo-o por sua propria conta: quando o tomador do seguro e o segurado sejam

pessoas distintas deve o tomador declarar que contrata em nome de outrem®.

A lei dispBe que, para um contrato de seguro ser valido, o tomador deve ter um interesse

suficiente no objeto do seguro®.
2.1.3. Segurado

Enquanto o segurador e o tomador do seguro assumem, por defini¢cdo, a posicdo de
partes num contrato de seguro, alguns dos demais sujeitos analisados podem ocupar as
posicdes de parte ou de terceiro, num contrato de seguro. Entre estes sobressai a figura
do «segurado» o0 sujeito que se situa dentro da esfera de protecdo direta, e nédo

meramente reflexa, do seguro, de quem pode afirmar-se, em suma, que esta «coberto»

" VASQUES, José — Contrato de seguro: elementos essenciais e carateristicas. Scientia Ivridica,
separata. Julho — Setembro 2006. Tomo LV- N° 307. Pag. 498.

8 |dem, pag 498.

81 MARTINEZ, Pedro Romano — Celebragdo do contrato & distancia e o novo regime do contrato de
seguro: DIREITO E JUSTICA, Estudos dedicados ao Professor Doutor Luis Alberto Carvalho Fernandes,
Volume 111 (2011), Universidade Catélica Editora, Lisboa. Pag. 329
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pelo seguro. Por outras palavras, o segurado é aquele por conta de quem o tomador
celebra o seguro. Nos casos subjetivamente mais simples, o0 segurado serd o proprio

tomador do seguro, que sempre que necessario se designara «tomador do seguro»®*,

A autora diz que é pouco rigoroso — e, contudo, frequente — definir-se, sem mais, 0
segurado como aquele sujeito cujo interesse é seguro, para logo em seguida se dizer
que, ndo tendo o segurado interesse no seguro, este serd nulo. O interesse define a
qualidade de segurado e, ndo havendo interesse, ndo se pode identificar a presenca de
um segurado, mas apenas um requisito de validade do seguro. Da lei retira-se, sem
margem de ddvidas, que o interesse do segurado é requisito de validade do contrato
(Cfr. o art. 43.°n° 1 da LCS)®.

2.1.4. Beneficiario

Além das partes intervenientes no contrato de seguro que sdo o segurador ou empresa de
seguros e o tomador do seguro, e do segurado, que é considerado como terceiro nesta

relacdo contratual, como vimos acima, existe outra figura que é o beneficiario.

Terceiro beneficiario € todo o sujeito que, ndo sendo parte no contrato de seguro, seja
titular, por efeito do contrato, de uma qualquer situacdo juridica ativa nele estipulada,
designadamente — mas ndo necessariamente — o direito de exigir a prestacdo contratual

do segurador apés a verificacdo do sinistro®*.

A figura do beneficiario surge explicitamente nos contratos em que a prestacdo da
seguradora deva ser feita a pessoa diferente do segurado. No entanto, ainda que em
sentido diferente, todo o seguro tem um beneficiario, uma vez que a prestacdo da

seguradora tem um destinatario que as mais das vezes sera o proprio segurado.®
2.2. Obrigag0es dos intervenientes

O conceito de obrigacao pode ser definido em sentido amplo, abarcando todo e qualquer
vinculo entre duas pessoas, como sejam o0s deveres juridicos genéricos, 0s 6nus e as

sujeicoes.

8 REGO, Margarida Lima - Contrato de Seguro e Terceiros: estudo de direito civil. Coimbra editora, 12
Edicdo. Maio, 2010. pag 46.

8 |dem, pag 47.

8 |dem, pag 53, 54.

% VASQUES, José — Contrato de seguro: elementos essenciais e carateristicas. Scientia Ivridica,
separata. Julho — Setembro 2006. Tomo LV- N° 307. Pag. 499.
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De acordo com o artigo 397° do CC, “Obrigacéo € o vinculo juridico por virtude do qual

uma pessoa fica adstrita para com a outra a realizagdo de uma prestagédo”.

No contrato de seguro, cada um dos intervenientes estd obrigado a cumprir com
determinadas obrigacdes: para o tomador do seguro € o0 pagamento do prémio e a

declaracdo do risco, para o segurador é a suportacdo do risco e realizacdo da prestacao.
2.2.1. Tomador do seguro

a) Pagamento do prémio pelo tomador do seguro

De acordo com o n° 1 do artigo 51° da LCS, o prémio é a contrapartida da cobertura
acordada e inclui tudo o que seja contratualmente devido pelo tomador do seguro,
nomeadamente os custos da cobertura do risco, 0s custos de aquisicao, de gestdo e de

cobranca e 0s encargos relacionados com a emisséo da apolice.

Ndo existe nenhuma explicagdo inteiramente satisfatoria, relativamente ao uso da
palavra prémio para designar a prestacdo do tomador no contrato de seguro; a mais
aceitavel parece ser a que resulta da distincdo entre seguros a prémio e seguros a
matuos®. Efetivamente, enquanto 0s seguros mutuos se baseavam na associacdo das
pessoas expostas a um mesmo risco, as quais se quotizavam para suportar a posteriori
as perdas resultantes dos sinistros, 0s seguros a prémio caraterizavam-se pelo
pagamento antecipado, isto é: o pagamento primeiro®’.

O prémio do seguro s6 pode ser pago em numerario, por cheque bancério, transferéncia
bancaria ou vale postal, cartdo de crédito ou débito ou outro meio eletrénico de
pagamento. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fracdo deste, na data
do vencimento, determina a resolucdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebracéo e a falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira
fracéo deste, na data do vencimento, impede a prorrogacdo do contrato, n.°s 1 e 2 do art.
61°da LCS.

b) Declaragéo do risco

A declaragdo do risco € normalmente referida como uma das obrigagdes fundamentais

do tomador do seguro. A declaracdo do risco parece, no entanto, de caraterizar como um

8 VASQUES, José — Contrato de seguro: elementos essenciais e carateristicas. Scientia Ivridica,
separata. Julho — Setembro 2006. Tomo LV- N° 307. pag. 500-507.
8 |dem, pag. 500-507.
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dever pré- contratual e €, nessa medida, um dever do proponente. Trata-se, alem do
mais, de uma nocao especifica do direito do contrato de seguro, cujo fundamento ha-de
buscar-se no principio da boa fé®®.

E a partir do que é declarado na proposta de seguro que o segurador avalia o risco e
decide cobri-lo. E também com base nessa informacao que o segurador calcula o prémio
a pagar. Para isso, pode pedir mais informacGes para além das que sdo solicitadas na
proposta. O tomador do seguro e o segurado devem comunicar todos os fatos que
conhegam, sem omitir informacdo que seja significativa para o segurador avaliar o risco

a cobrir.

Como este dever constitui um dos objetos do presente trabalho, merecera mais adiante

uma analise aprofundada.

2.2.2. Obrigactes do segurador ou da empresa de seguros
a) Suportacdo do risco e realizacdo da prestacdo

O segurador ou a empresa de seguros, ao celebrar o contrato de seguro com o tomador
do seguro, aceita assumir determinado risco caso venha a ocorrer algum sinistro com
determinada pessoa ou bens; seguros que estejam no ambito de cobertura da respetiva

apolice: este risco por sua vez constitui objeto fundamental do contrato de seguro.
2.3. Objeto

N&o é pacifica a determinacdo doutrinal do objeto do contrato de seguro. Segundo uns o
objeto é uma prestacdo, para outros o objeto do seguro € o risco, sendo a coisa segura
objeto do risco, e havendo ainda quem considere que serd o interesse, o objeto do

seguro®.
2.3.1. Risco

O risco € a possibilidade da ocorréncia de um perigo ou sinistro causador de dano ou de

prejuizo, suscetivel de acarretar responsabilidade civil na sua reparagéogo, ou seja, € a

8 VASQUES, José — Contrato de seguro: elementos essenciais e carateristicas. Scientia Ivridica,
separata. Julho — Setembro 2006. Tomo LV- N° 307. pag. 500-507.

8\VASQUES, José — Contrato de seguro: elementos essenciais e carateristicas. Scientia lvridica,
separata. Julho — Setembro 2006. Tomo LV- N° 307. pag. 500-507.

% DINIZ, Helena Diniz — Dicionério juridico: Universitario. Editora Saraiva, Sio Paulo 2010. pag. 515.
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incerteza associada a um acontecimento futuro, quanto a sua realizacdo, a0 momento

em que ocorre 0s danos dele decorrentes.

Importa deste modo, fazer referéncia ao artigo de Margarida Lima Rego™ relativamente
ao risco, que segundo a autora, € em mais de um sentido, um elemento essencial do
contrato de seguro, A mesma, comeca por dizer que, a cobertura, pelo segurador, de um
risco do tomador ou de terceiro, integra o contetdo tipico de um contrato de seguro.
Como é habitual dizer-se, ndo ha seguro sem risco. Se no contrato ndo se fizer mencéo a
um risco, 0 mesmo nao pode sequer ser identificado e qualificado como um contrato de
seguro: sO € seguro o0 contrato em que as partes estipulam por referéncia a um risco, por

palavras ou outros sinais.

O segurador assume a cobertura de determinados riscos, comprometendo-se a satisfazer
as indemnizacGes ou a pagar o capital seguro, em caso de ocorréncia de sinistro; em
contrapartida a pessoa ou entidade que celebra o seguro fica obrigada a pagar ao

segurador o prémio correspondente, ou seja, 0 custo do seguro.

E na transferéncia do risco que se encontra o elemento unificador do contrato de seguro.
O segurador assume, mediante um correspetivo, a obrigacdo de prover 0s meios
pecuniarios considerados necessarios para a satisfacdo de uma necessidade prevista
relativamente a um certo evento. O segurado descarrega sobre o segurador a incerteza
do an ou do quando da verificacdo do evento, recebendo em troca do prémio a
seguranca ou cobertura do risco. A teoria da transferéncia do risco, consiste numa
formulacdo mais precisa da teoria da necessidade eventual e que, como esta, é capaz de
identificar, ndo a causa dos subtipos do contrato de seguro (seguros de danos, seguros
de pessoas), mas o tipo contratual. Tal como a teoria da necessidade eventual, a da
transferéncia do risco permite distinguir o seguro de outros contratos aleatorios, como o
jogo e a aposta. No contrato de seguro o risco preexiste a sua conclusdo, enquanto no

jogo e na aposta é artificialmente criado pelas partes®.

O risco € um elemento essencial do contrato de seguro, porquanto a consequéncia
juridica da sua inexisténcia é a nulidade, de acordo com o n° 1 do artigo 44 da LCS “o

contrato de seguro é nulo se, aquando da celebragdo, o segurador, o tomador do seguro

1 REGO, Margarida Lima — Temas de Direito dos Seguros: O risco e suas vicissitudes. Disponivel em
http://www.fd.unl.pt/docentes docs/ma/MLR_MA 13700.pdf [acesso aos 26/06/2018].

%2ALMEIDA, J C Moitinho de — O Contrato de Seguro: No Direito Portugués e Comparado. Livraria Sa
da Costa Editora, 12 Ed. Lisboa, 1971. pag. 18.
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ou o segurado tiver conhecimento de que o risco cessou”, por conseguinte o contrato de
seguro serd ineficaz, ndo produz efeitos relativamente a um risco futuro que ndo chegue
a existir, n° 3 do art. 44°. Aqui o tomador do seguro tem direito & devolugdo do prémio
pago, deduzido das despesas necessarias a celebracdo do contrato suportado pelo
segurador de boa fé, mas se o tomador do seguro estiver de ma fé, o segurador de boa fé
goza do direito de retencdo do prémio, no entanto pago, (n°5 do art. 44° da LCS). Além
disso € razdo de caducidade nos casos em que o risco cesse, (art. 110° da lei ja

referenciada).

De acordo com o art. 11° da LCS tendo em conta o principio da liberdade contratual ou
principio da autonomia privada, as partes acordam entre si 0 risco e 0s interesses que
pretendem proteger, delimitando-se deste modo, o risco alvo do seguro, ou seja, a
eventualidade que estard descrita no contrato coberta pelo seguro e ainda o risco que

ficara excluido.

A Lei Portuguesa trata como ocorréncias distintas a inexisténcia de risco ou de interesse
no seguro. Nao obstante, no seguro nao ha risco sem interesse ou interesse sem risco.
Por um lado, porque a cessacdo do risco elimina a necessidade de o cobrir, ndo podendo
dizer-se que o segurado tenha interesse na sua cobertura pelo segurador. Por outro lado,
porque a cessacdo do interesse elimina a possibilidade de a ocorréncia do sinistro vir a
dar azo ao surgimento de uma necessidade do segurado — com o desaparecimento do
interesse vem a faltar o terreno sobre o qual o risco pode verificar-se, ndo se

concebendo um risco sem um bem ameagado®.

O risco deve ser concreto: s6 se for possivel definir rigorosamente os limites do risco,
poderd 0 mesmo ser avaliado, devendo o seu conhecimento contemplar as seguintes

perspetivas>*:

» Previsibilidade: deve tratar-se de fendmeno conhecido do ponto de vista
estatistico e do comportamento médio;

» Mensurabilidade: s6é se for possivel medir o risco é que este podera ser
convenientemente tarifado;

» Quantificavel: as consequéncias da sua verificacdo devem ser avaliaveis em

dinheiro;

% REGO, Margarida Lima — Temas de Direito dos Seguros: O risco e suas vicissitudes. Disponivel em
http://www.fd.unl.pt/docentes docs/ma/MLR_MA 13700.pdf [acesso aos 26/06/2018].

%\VASQUES, José — Contrato de seguro: elementos essenciais e carateristicas. Scientia lvridica,
separata. Julho — Setembro 2006. Tomo LV- N° 307. pag. 512.
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» Acidental: o seguro fica sem efeito se o sinistro tiver sido causado pelo segurado
Ou por pessoa por quem seja civilmente responsavel, isto é: a realizagdo do risco

deve ser fortuita, ndo dependente da vontade humana.

Pelo que foi até aqui exposto, é de notar que a atividade seguradora € uma atividade de
gestdo de riscos. O risco é, por sua vez, um elemento nuclear do contrato de seguro, o

que significa dizer que ndo ha contrato de seguro sem risco.
2.3.2. Interesse

Embora as posi¢cdes sobre o alcance e 0s termos da sua prestabilidade variem consoante
os problemas e os dominios tematicos, “interesse” ¢ um conceito central para varias
ciéncias sociais e humanas, desde a economia a ciéncia politica, passando pela
sociologia e historia, e evidentemente, o direito. No entanto, o termo “interesse”
reveste-se, quer na linguagem comum, quer na terminologia especializada — juridica ou,
em geral, das ciéncias sociais — de varios significados, de tal modo que ¢€
frequentemente caraterizado como um “conceito complexo”, com uma “origem incerta

¢ uma congénita ambivaléncia” .

Guerra da Mota afirma que o interesse existe quando ha a “possibilidade de um sujeito
poder extrair utilidades ou vantagens econdmicas de uma determinada relagdo com uma
coisa, ou encontrando-se exposto a sofrer alteracdes negativas no complexo de um
evento que, independentemente da sua vontade, destrua ou altere negativamente a
propria relacdo ou influa negativamente sobre o complexo da situagdo patrimonial®®.

O interesse no seguro ndo é um simples aspeto particular do regime juridico do contrato
de seguro, € um elemento essencial, do qual depende a validade do contrato; a
essencialidade do interesse manifesta-se, além do mais, na natureza absolutamente

imperativa da disposicéo e na sangdo que lhe séo associadas®’.

% PINTO, Paulo Mota — Interesse Contratual Negativo e Interesse Contratual Positivo. Vol. 11, Coimbra
Editora, Dezembro 2008. pag. 83 -84.

% |_LEMOS, Paulo Jodo Martinho de Oliveira - Trabalho de mestrado: O Interesse no Contrato de Seguro,
Catolica Porto, Escola de Direito. disponivel em:
https://repositorio.ucp.pt/bitstream/10400.14/17292/1/0%20Interesse%20n0%20Contrato%20de%20Seq
uro%20%20Paulo%20Lemos%2%20Universidade%20Cat%C3%B3lica%20Portuguesa%20-
%20Escola%20de%20Direito%20d0%20Port0%20-%20Dissert~1.pdf [acesso aos 06.01.2018].

% VASQUES, José — Lei do Contrato de Seguro: Anotada. Coimbra Almedina, 2¢ Edicdo, 2011. pag.
186.
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N&o podemos deixar de referir que de acordo com o artigo 12° da LCS, se trata de uma
regra absolutamente imperativa, ou seja, um limite ao principio da liberdade contratual,

pois ndo pode ser afastada pelas partes.

De acordo ao n° 1 do artigo 43° da Lei do Contrato de Seguro, o segurado deve ter um
interesse digno de protecdo legal relativamente ao risco coberto, sob pena de nulidade

do contrato.

E quando deve ser verificada a existéncia do requisito interesse? Deve ser verificado no
momento da celebragéo do contrato de seguro, no decurso do contrato e no momento do
sinistro ou evento danoso. Esta solugé@o decorre do preceituado no artigo 110° da LCS,

que determina a caducidade do contrato por perda superveniente do interesse.

Posicdo contraria a esta é defendida por Abilio Neto e Carlos Moreno, argumentando
que apenas seria necessario a existéncia do interesse no momento do sinistro, e ndo no

momento da celebracdo do contrato®.

José Vasques™ refere que o interesse exigido pelo artigo 43° da LCS consegue abranger
varias situacdes, uma vez que a lei portuguesa ao requisitar a existéncia do interesse no

seguro sem especificar diretamente 0 momento em que ele deve verificar-se, acomoda:

» As situacdes em que o interesse incide sobre riscos futuros e, consequentemente,
ndo existe no momento da concluséo do contrato (art. 44° n° 3);

» A requisi¢do, nos seguros de prestacbes indemnizatdrias, da existéncia do
interesse durante toda vigéncia do contrato e, designadamente, no sinistro — o
que, além de previsao legal expressa (art. 127° n°4 e 130° n° 1) também resulta
de se estabelecer a caducidade do contrato no caso de perda superveniente do
interesse (art. 110° n° 1);

» A necessidade do interesse no momento em que 0 seguro tenha inicio, mas ndo
necessariamente em momento posterior, quando seja irrelevante para a
determinacdo do valor pecuniario do interesse, como sucede nos seguros de

vida.

O interesse existe quando ha a possibilidade de um sujeito poder extrair utilidades ou

vantagens economicas de uma determinada relagdo com a coisa, ou encontrando-se

% NETO, Abilio, MORENO, Carlos — Cédigo Comercial Anotado. Livraria Petrony, 52 edicdo, Lishoa
1976, pag 439.
% VASQUES, José — Lei do Contrato de Seguro: Anotada. Coimbra Almedina, 22 Edigdo, 2011. pag. 244
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exposto a sofrer alteracdes negativas no complexo da sua situagao patrimonial, corra o
risco de sofrer um dano econémico, por feito de um evento que, independentemente da
sua vontade, destrua ou altere negativamente sobre o complexo da sua situagéo

patrimonial'®.

Quanto ao tomador do seguro, entendemos que 0 seu interesse no contrato de seguro é o
beneficio da protecdo do objeto seguro (quando ndo se tratar de seguros de vida),
relativamente ao segurador, 0 seu interesse recai sobre a vantagem pecuniaria paga pelo

tomador do seguro.

Para fugir a redundancia, o vicio deve ser qualificado em fun¢éo da sua causa operativa,
distinguindo-se consoante falte o interesse por faltar o risco ou falte o risco por faltar o
interesse. Os casos em que O risco é a causa operativa sdo aqueles em que falta o risco
primario e ndo o risco de seguro. De resto, nem sempre a cessacdo do risco de seguro

acompanha a cessacao do risco primario*®*.
2.4. Principio da boa fé no contrato de seguro, parametros gerais

“A abordagem de qualquer tema sobre a “boa-f¢” para ser completa, pressuporia,
necessariamente, um estudo muito aprofundado e exaustivo sobre 0s seus contornos
quer gerais, quer especiais. Basta, apenas, referir que a BOA-FE, foi exatamente, o tema
de tese de Doutoramento do Ilustre Professor Doutor Menezes Cordeiro” 2. Estudar a
boa fé no contrato de seguro é tarefa essencial nos dias que correm, tanto mais
importante, quanto mais necessario, no combate, em Ultima instancia, & fraude'®,
existem varios artigos no Cédigo Civil que fazem referéncia a boa fé: tomemos como
exemplo 0s seguintes: 227°, 239°, 334°, 437°, 762° n°® 2, ela vigora na ordem juridica

portuguesa, como clausula geral de todo o sistema do direito positivo.

Trata-se de um instituto presente na moldura de qualquer contrato, assumindo, em cada

um e tendo em conta as suas carateristicas, aspetos especificos dignos do maior relevo

100) EMOS, Paulo Jodo Marinho de Oliveira. Dissertacdo de mestrado em direito dos seguros. O interesse
no contrato de seguro, disponivel em:
https://repositorio.ucp.pt/bitstream/10400.14/17292/1/0%20Interesse%20n0%20Contrato%20de%20Seq
uro%20-%20Paulo%20L emo0s%20-%20Universidade%20Cat%C3%B3lica%20Portuguesa%20-
%20Escola%20de%20Direit0%20d0%20Port0%20-%20Dissert~1.pdf[acesso aos 29.01.2019]

101 REGO, Margarida Lima — Temas de Direito dos Seguros: O risco e suas vicissitudes. Disponivel em
http://www.fd.unl.pt/docentes docs/ma/MLR_MA_13700.pdf [acesso aos 26/06/2018]

102" CORDEIRO, Menezes, ROCHA, Anténio Manuel da - Da boa fé no Direito Civil, Coimbra —
Almedina, 2001 (Reimpressao).

183 MARTINS, Manuel da Costa — Contributo para a Delimitagdo do Ambito da Boa - Fé: Il Congresso
Nacional de Direito dos Seguros. Coimbra: Ed. Almedina, 2003. pag. 169-170.
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nas diversas fases da sua concretizacdo'®. Trata-se, de um modelo de conduta social,
arquétipo juridico, segundo o qual cada pessoa deve ajustar a sua prépria conduta a esse
modelo standart, agindo na relacdo juridica, como agiria um homem médio, normal:

com honestidade, lealdade e probidade™®.

Assim é que no contrato de seguro, a boa fé desempenha um papel preponderante,
porquanto, como refere Manuel da Costa Martins'®, a atividade seguradora necessita da
colaboracédo leal de todos os intervenientes para poder, com a certeza que cada caso
exige, garantir plenamente o principio da ressarcibilidade. Esse objetivo tornar-se-4,
cada vez mais possivel quando, e sem a atuacdo dos contraentes, ndo extravasarem 0s

limites impostos pela boa fé negocial.
2.4.1. Sentido da boa fé

Manuel da Costa Martins'®” expde que, a vertente do conceito de boa fé, analisado a luz
dos pressupostos subjacentes do contrato de seguro, deve ser em sentido objetivo e ndo
no sentido subjetivo. Neste, — no sentido subjetivo - a pessoa age sem conhecimento de
que a sua conduta podera prejudicar terceiros. Estd em causa, o seu estado interior,
psicolégico, relativo ao conhecimento, intencionalidade ou falta dela, sobre as
consequéncias de certos atos praticados. O que sobressai é o0 seu estado psicologico e a

sua predisposicao para a pratica de atos de acordo com a sua forma de sentir e de agir.

Ainda, de acordo com o autor supracitado, o sentido subjetivo da boa fé consubstancia
os deveres de ambas as partes na relacdo juridica. O conteldo desses deveres
compreendem, 0s comportamentos exteriorizados dos contraentes, nas diversas
vertentes do negocio, pressupondo sempre que, a atuacdo de ambas as partes seja

reciprocamente fiel ao cumprimento integral do negociado.

Este principio, na vertente objetiva, tem clara manifestacdo em ambos os lados da

relacdo juridica contratual — no contrato de sequro®:

a) Do lado do Tomador do Seguro, porque ele esta numa especial posicao

relativamente ao conhecimento integral e efetivo do risco ou do conjunto de

104 MARTINS, Manuel da Costa — Contributo para a Delimitacdo do Ambito da Boa - Fé: 111 Congresso
Nacional de Direito dos Seguros. Coimbra: Ed. Almedina, 2003. pag. 169-170.

195 | dem, pag. 169-170.

196 | dem, pag. 169-170.

Y97 MARTINS, Manuel da Costa — Contributo para a Delimitagdo do Ambito da Boa - Fé: Il Congresso
Nacional de Direito dos Seguros. Coimbra: Ed. Almedina, 2003. pag. 169-170

198 | dem, pag 169-170.
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riscos que pretende segurar. Por isso, desde as negociagdes preliminares ou pré-
contratuais na conclusao do negdcio e posteriormente, deve tomar uma atitude
de total clareza e de vertente relativamente ao objeto material do contrato de
seguro. Durante a sua vigéncia, devera tomar todas as medidas necessarias para
que ndo se verifique o sinistro ou ndo se agravem 0s danos em consequéncia do
mesmo. Uma vez ocorrido o sinistro, o tomador do seguro devera procurar
encontrar solu¢es de modo a que o dano seja 0 menor possivel.

b) Do lado da seguradora, o principio da maxima boa fé, encontra anadloga
amplitude, nomeadamente no dever de informacéo, no respeito dos principios da
hermenéutica contratual especificamente aplicavel, ou seja, no modo como deve
ser feita a interpretacdo das CondicOes Gerais, Especiais e Particulares do
contrato de seguro em causa e no modo como deve ser regularizado um sinistro

coberto pela respetiva apdlice.

Entre os interesses colectivos, inclui-se a necessidade de assegurar uma justica material
e ndo apenas formal: a boa fé nas negociacdes e na execucao do contrato, a igualdade
material — e ndo meramente formal — entre as partes que ndo possuem 0 mesmo grau de
conhecimento técnico e idéntico poder negocial na celebracdo do contrato -, a protecao
de contraentes com poder econémico mais fraco perante técnicas mais agressivas de
venda e comercializacdo, a seguranca, celeridade e a certeza do comércio juridico, entre

outros®.

A boa fé na formacéo dos contratos, prevista no artigo 227.° n° 1 do Cédigo Civil, como
antes ja se referiu, estipula que, “quem negoceia com outrem para conclusdo de um
contrato deve, tanto nos tramites preliminares como na sua formacéo, proceder segundo
as regras da boa fé, sob pena de responder pelos danos que culposamente causar a outra

parte ”.

2.5. Principio geral da liberdade contratual e autonomia privada em sede do

contrato de seguro

A autonomia privada é o reconhecimento que se confere as partes do poder de

autodeterminacgédo da sua esfera juridica, sob regulamentacdo do ordenamento juridico.

19 REGO, Margarida Lima et al. — Temas de Direito dos Seguros: A propésito da nova lei do contrato de
seguro. Coimbra: Almedina, 2012 pag. 106 e 107.
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De acordo com 0s ensinamentos de Inocéncio Galvio Telles © «

a cada passo as
pessoas através das suas manifestacdes de vontade, ddo uma disciplina vinculativa aos

seus interesses. E 0 que se chama autonomia. Ela visa uma ideia de liberdade”.

O principio geral da liberdade contratual encontra-se consagrado no art. 405° do CC,
“dentro dos limites da lei, as partes tém a faculdade de fixar livremente o conteddo dos
contratos, celebrar contratos diferentes dos previstos neste codigo ou incluir as clausulas
que lhes aprouver”, embora ndo esteja expressa e autonomamente prevista na CRP, o
mesmo é tutelado implicitamente em diversos preceitos constitucionais, principalmente
no art. 61°, que tutela o principio da iniciativa privada, bem como noutros que se devem
articular com o referido, como os arts. 62° («Direito de propriedade privada»), 46°
(«Liberdade de associacdo»), 47° («Liberdade de escolha de profisséo e acesso a funcao

pUblica»), entre outros**.

O legislador entendeu reiterar expressamente o principio da liberdade contratual em
matéria de contrato de seguro no art. 11° da LCS, nos seguintes termos: “0 contrato de
seguro rege-se pelo principio da liberdade contratual tendo carater supletivo as regras
constantes do presente regime, com os limites indicados na presente seccdo e 0S

decorrentes da lei geral”.

A lei do contrato de seguro regula, numa seccdo auténoma de disposicfes preliminares
do regime comum, do regime juridico do contrato de seguro, designada
«imperatividade» e é composta pelos arts. 11° a 15°, o principio da autonomia privada,
em particular da liberdade contratual, bem como dos seus limites em sede de contrato de

sequro™?.

O principio da liberdade contratual engloba, segundo a maioria da doutrina™?, duas
principais vertentes, sendo elas a liberdade de contratar ou ndo contratar e a liberdade de

10 TELLES, Inocéncio Galvio — Direito das Obrigacdes. Coimbra Editora, 62 Ed. (revista e atualizada),
pag. 57.

1 REGO, Margarida Lima et al. — Temas de Direito dos Seguros: A propésito da nova lei do contrato de
seguro. Coimbra: Almedina, 2012 pég. 103-104.

12 | dem, pag 103-104.

3 GALVAO TELLES - Direito das Obrigacdes. 62 ed. (revista e atualizada), Coimbra 1989. MOTA
PINTO — Teoria Geral do Direito Civil, 42 ed. por A. Pinto Monteiro e P. Mota Pinto, 42 ed., Coimbra
2005. Cit. TGDC., pp. 107 e ss; ALMEIDA COSTA - Direito das ObrigacOes, 8 ed. revista e
aumentada, Coimbra 2000, Cit. Direito das Obrigacdes, pp. 205 e ss; MENEZES LEITAO, Direito das
Obrigaces I, pp. 23 e 34. Ob cit Margarida Lima Rego et al. - Temas de Direito dos Seguros: A
proposito da nova lei do contrato de seguro. Coimbra: Almedina, 2012 pag. 103
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estipular o contetido do contrato. Segundo Galvio Telles'**, “a liberdade, em principio,

refere-se ao se e ao como do contrato: se ha de ser celebrado e como ha de sé-lo. Dentro
dos limites da lei, as partes sdo livres de celebrar ou ndo o contrato e de atribuir a este o
conteddo que lhes aprouver, fazendo figurar nele as clausulas do seu agrado” ha ainda

uma terceira vertente, a liberdade de escolher o outro contraente®*®.

As referidas vertentes do principio da liberdade contratual aplicam-se, igualmente, em
matéria de contrato de seguro™®, “os seguradores e tomadores de seguro so livres, quer
na sua decisdo de celebrar ou ndo um contrato de seguro, inclusive na escolha das suas
contrapartes, quer na escolha das clausulas que pretendem inserir nos contratos que
celebrarem, embora, com respeito por limites especificos decorrentes de exigéncias
particulares e carateristicas da area de direito dos seguros, e em concreto, do tipo de

contrato em questao”.

O caréter supletivo das regras disciplinadoras dos contratos, vigente igualmente em sede
de contratos de seguros («tendo carater supletivo as regras constantes do presente
regime»), € uma consequéncia importante da autonomia privada e, designadamente, da
liberdade contratual, principalmente na vertente de estipular livremente o contetdo dos
contratos, que decorre, mais uma vez, quer da regra geral do art. 405° do CC, quer da
regra especificamente estabelecida no art. 11° LCS para a area dos contratos de

seguro™*’.

Relembrando o contetdo do principio geral em analise, sublinhe-se que a liberdade
contratual, nas suas diversas vertentes, existe «dentro dos limites legais» (art. 405° do
CC).

Como limites legais ha que atender, quer aos consagrados na lei geral e, entre estes, ndo
SO aos negativos — como por exemplo os decorrentes das incapacidades naturais ou 0s
estabelecidos nos arts. 280°, 579°, 809°, 876°, 877°, 942° e 1376°, todos do CC -, como
aos positivos — a titulo exemplificativo, vejam-se 0s arts.762° n® 2, 929°, 1146°, entre

outros, todos do CC, quer aos estabelecidos especificamente nas diversas areas do

14 TELLES, Inocéncio Galvdo — Direito das Obrigacdes. 62 Ed. Coimbra Editora. 1989, (revista e
atualizada) pag. 58.

115 ANTUNES VARELA, Obrigacdes I, pp. 232. Ob.cit. Margarida Lima Rego et al. - Temas de Direito
dos Seguros: A proposito da nova lei do contrato de seguro. Coimbra: Almedina, 2012 pag. 105.

116 ANTUNES, José A. Engracia — Direito dos Contratos Comerciais. Coimbra 2009. Cit Contratos
Comerc Idem, pag. 169-170.iais, pag. 699.

17 ANTUNES, José A. Engracia — Direito dos Contratos Comerciais. Coimbra 2009. Cit Contratos
Comerciais, pag. 699.
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direito, como € o caso do Direito dos Seguros. Ao especificar «com os limites indicados
na presente seccao e os decorrentes da lei geral», o art. 11° da LCS visa clarificar aquilo
que ja decorria da regra geral contida no art. 405° do CC e da imperatividade de

determinadas normas reguladoras do contrato de seguro™®.

Um pressuposto da aplicacdo integral de todas as consequéncias do principio da
autonomia privada, em particular da liberdade contratual, do qual se partia no
liberalismo individualista perante o direito civil classico, é a existéncia de absoluta
igualdade entre as partes na capacidade de decidir, contratar e na negociacdo das

clausulas contratuais®®.

Os chamados «contratos de adesdo» surgiram novas e relevantes limitacGes a liberdade
de modelacdo do conteddo contratual, dado que os mesmos se formam a partir da
predisposicdo unilateral, por uma das partes, de um contetido negocial, de carater geral,
para poder ser utilizado por varios destinatarios, limitando-se os aderentes a aceita-lo ou
rejeita-lo no seu todo ou, eventualmente, conseguindo incluir ou excluir uma ou outra

clausula*®.

E o que sucede nos contratos de seguro de transporte maritimo, aéreo ou terrestre, de
fornecimento de certos bens importantes para a vida quotidiana (gés, eletricidade, etc.)
e, frequentemente, nas vendas de certos aparelhos (v.g., eletrénicos), na mediacdo de

vendas de propriedades, etc.'?

Ora, o direito dos seguros € uma dessas areas em que se devia acautelar interesses
publicos, e em que se recorre, na maioria das vezes, a clausulas contratuais gerais para a
formacdo dos contratos, sentindo-se as necessidades de intervencdo e tutela do
contraente com menor poder negocial, o que, alids, € expressamente reconhecido no
proprio predmbulo da LCS, no qual se refere «nesta reforma foi dada particular atengéo
a tutela do tomador do seguro e do segurado — como parte contratual mais débil - sem
descurar a necessaria ponderacdo das empresas de seguros» e ainda, que «em suma, em

especial nos seguros de riscos de massa, importa alterar o paradigma liberal da

118 REGO, M. Lima et al. — Contrato de seguro e terceiros. Estudos de direito civil, Coimbra 2010. Cit.
Seguros e Terceiros. pag. 522 e 553.

191 EITAO, Menezes - Direito das obrigagdes, vol 111, 32 Edicdo. Almedina, 2003, pag. 26; VARELA,
Jodo de Matos Antunes — Das ObrigacGes em Geral I, Almedina. pag. 25.

120REGO, Margarida Lima et al. — Temas de Direito dos Seguros: A propésito da nova lei do contrato de
seguro. Coimbra: Almedina, 2012 pag. 106 e 107.

2L PINTO, Carlos Alberto da Mota — Teoria Geral do Direito Civil. 3¢ Ed. Coimbra Editora. Edic4o
Atualizada, 3% Reimpressdo, 1989 pag. 101.
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legislacdo oitocentista, passando a reconhecer explicitamente a necessidade de protecao

da parte contratual mais débil»'?.

Os autores'?® ainda referem ser dai que, além dos limites gerais acima mencionados e
que ja& decorriam da regra geral do art. 405° do CC, existem diversas limitacGes ao
principio da liberdade contratual que sdo especificas dos contratos de seguro e que tém

de ser atendidas.

Tecnicamente, os privados ndo criam regras juridicas, pelo que se deve definir a
autonomia privada, como a possibilidade ou liberdade de alguém estabelecer os efeitos
juridicos que se irdo repercutir na sua esfera juridica. Os privados criam comandos que
sO para eles vigoram. Corresponde ela, em consequéncia, a um espaco de liberdade, em
que as partes podem desencadear livremente os efeitos juridicos pretendidos, quando

observados certos limites'?*,

Como limitacéo da liberdade de contratar em sede de contratos de seguro, apontam-se
diversos casos em que se impde um dever legal de contratar, sempre que se verifiquem
determinados pressupostos, como € o caso dos seguros obrigatorios (art. 10°); refira-se a
exigéncia legal de o segurador preencher determinados requisitos e de «estar legalmente
autorizado a exercer a atividade seguradora em Portugal, no @mbito do ramo em que
atua, nos termos do Regime Juridico de Acesso e Exercicio da Atividade Seguradora»
(art.16°); bem como sublinham a proibicdo de praticas discriminatorias na celebracéo,
execucdo e cessacdo do contrato de seguro «em violacdo do principio da igualdade nos
termos previstos no art. 13° da Constituicdo» concretizadas em funcdo da prépria

natureza da atividade seguradora (art.15°)'%°.

As clausulas contratuais gerais s@o as restricfes a liberdade de estipulagdo nos contratos
de seguro, porquanto o teor do contrato € inalteravel por parte do tomador de seguro e
as propostas apresentadas pela seguradora ndo sdo suscetiveis de negociacdo. S&o

elaboradas, com graus de minucia variaveis, isto ¢, modelos negociais a que pessoas

122 REGO, M. Lima et al. — Contrato de seguro e terceiros. Estudos de direito civil, Coimbra 2010. Cit.
Seguros e Terceiros, pag.107.

12| dem péag.107.

241 EITAO, Menezes - Direito das obrigagdes, vol 111, 32 Edicdo. Almedina, 2003, pag. 20 e ss.

125 REGO, M. Lima et al. — Contrato de seguro e terceiros. Estudos de direito civil, Coimbra 2010. Cit.
Seguros e Terceiros. pag.107.
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indeterminadas se limitam a aderir, sem possibilidade de discussdo ou de introducéo de
modificacdes™?°.

A importancia da autonomia privada deve-se ao facto de as partes estabelecerem regras,
deixando de aplicar nesses casos, normas que por lei deviam ser aplicadas. Nesses casos
a lei cede perante a decisdo das partes. Sao raras as exce¢des em que nao se encontram
normas imperativas em matérias de contratos™’.

No caso do contrato de seguro, o tomador ndo tem essa possibilidade, encontrando-se a

sua vontade confinada & aceitac&o ou & recusa perante a proposta do segurador'?®,

126 BUCHARRTS, Patricia Milonga Barros da Silva e Rocha — Os artificios no Contrato de Seguro: As
Clausulas Contratuais Gerais e o Dever de Informacéo. Dissertagdo de Mestrado, Junho, 2014. Lisboa.

Disponivel em:
http://repositorio.ual.pt/bitstream/11144/631/1/Mestrado%20Patr%C3%ADcia%20Rocha.pdf [acesso aos
03.01.2018]

27" 1 dem.

128 1dem.
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CAPITULO 11l

OS DEVERES DE INFORMACAO DAS PARTES

3. O dever de informar e o dever de declarar o risco

O principio e mais representativo traco distintivo da densificacdo legislativa da fase pré-
contratual da contratacdo mercantil reside na consagracdo e multiplicacdo de deveres de

informacao pré-contratual®.

A disciplina legal dos contratos comerciais vai sendo hoje crescentemente permeada por
um imperativo geral de “transparéncia negocial” que, visando fundamentalmente
reforgar a protegdo das contrapartes dos mais variados tipos de contratos celebrados
pelos empresarios, em face das assimetrias informativas existentes, se consubstancia em
obrigacGes de informacdo prévia, de carater genérico ou especifico, a respeito dos

respetivos sujeitos, termos, contetido e efeitos’®.

Cada uma das partes, seguradora e tomador de seguro, ttm deveres a cumprir; estas

obrigacgdes tém o seu inicio logo na fase pré-contratual.

A fase prévia ou preliminar a celebracdo do negdcio — correntemente designada como
pré-negocial ou pré-contratual — constitui uma etapa especialmente relevante, pois ai se
compreendem as conversacoes, trocas de informacgdes e negociagdes orientadas para a
celebracdo do contrato. Ha quem considera que compete a cada uma das partes, 0 6nus
de, no seu proprio interesse, se inteirar de todos 0s aspetos necessarios ou pertinentes ao
objeto negocial “caveat emptor” — ndo existindo qualquer obrigacéo legal de informacéo
reciproca entre ambas, ressalvadas as regras gerais da boa-fé negocial'*!, pese embora
as partes ndo se tenham ainda vinculado, esta fase negocial prévia, merece ja a tutela do

direito, que Ihe impde deveres de conduta e sanciona o respetivo incumprimento,

129 ANTUNES, José A. Engracia — Direito e Justica: Contratos comerciais, Nocdes fundamentais. vol.
Especial. 2007 Universidade Cat6lica Editora, pag. 72-73.

130 |dem, pag. 59 e ss

131 Sobre esta perspetiva cléassica, vide Costa, M. Almeida, Direito das obrigacdes, 192 e sgs., 82 edicdo,
Almedina Coimbra, 2000, Varela, A. Varela, Das obrigacdes em Geral, vol. I, 212 e ss., 10.2 edigéo,
Almedina, Coimbra, 2000; sobre o principio “caveat emptor” — especifico do contrato de compra e venda,
de acordo com o qual recai sobre o comprador o 6nus de se inteirar sobre as qualidades e conformidade
do objeto da compra -, vide especialmente infra Capitulo V, 3, 1.1., V. Ob cit. por José Engracia A.
Antunes - Direito e Justica “Contratos Comerciais” Nogbes fundamentais, Universidade Catolica
Editora, 2007, pag. 59
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designadamente através do instituto culpa in contrahendo. Por outro lado, estando
igualmente em causa a formacdo da vontade negocial das partes, qualquer vicio
ocorrido nesta fase que determine aquela vontade, podera comportar — verificados os
requisitos legais — efeitos invalidantes do contrato que vier a ser concluido. Para além
disso, 0 decurso das negociacdes revela-se ainda de particular relevancia ao nivel da

interpretacdo do negécio juridico em formacao*.

3.1. O dever de declaracéo do risco

O legislador fez recair obrigacdes informativas pré-contratuais sobre o tomador de
seguro ou segurado, consubstanciadas na chamada declaracdo inicial de risco (art. 24°
da LCS) ™.

Designa-se genericamente por “declaragdo do risco” o conjunto de informagdes e
declaragcfes unilateralmente prestadas pelo subscritor de uma proposta de seguro ou
pelo segurado, que se destinam a permitir ao segurador, mediante uma correta avaliacao
do risco a cobrir, do célculo do prémio correspondente e dos termos contratuais em

geral, aceitar ou recusar tal proposta’**.

A exata descricdo do risco pelo tomador do seguro é pressuposto essencial e necessario,
para uma adequada ponderacdo dos interesses em presenca, suas consequéncias
contratuais e oportuna formacdo do contrato de seguro™*. Mas, como refere José A.

® no ambito deste dever informativo pré-contratual, abrangem-se

Engracia Antunes®™
assim, quer as declaracdes inexatas — consistentes na comunicacdo de elementos falsos,
erréneos ou incompletos (v.g., num seguro automovel, o proponente declara ser ele o
condutor habitual do veiculo, quando na realidade é o seu filho recentemente encartado)
— quer as declaragdes omissas ou “reticencias” — traduzidas na omissdo de elementos
relevantes para a determinacéo do risco (v.g., num seguro de vida, o proponente omite o

seu historial clinico ou o conhecimento de doenca da qual vird a morrer), nestes casos,

132 POCAS, Luis — O dever de declaracéo inicial do Risco no Contrato de Seguro. Edicées Almedina,
2013, pag. 46 e ss.

13 ANTUNES, José A. Engracia — Direito dos Contratos Comerciais. Edigdes Almedina, Setembro de
2009 pag. 695.

3% | dem pag. 695.

135 MARTINS, Manuel da Costa — Contributo para a Delimitagio do Ambito da “boa —fé” no Contrato
de Seguro: 111 Congresso Nacional de Direito Dos Seguros. Coimbra; Ed. Almedina, 2003. pag 170.

13 ANTUNES, José A. Engracia — Direito dos Contratos Comerciais. Edigdes Almedina, Setembro de
2009 pag. 694.
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se est4 perante a violacdo do dever de informar, diz o professor Ferreira de Almeida™*’

“O dever pré-contratual de informar é certamente violado, por ac¢do ou por omissao,
quando uma das partes induz a outra em erro susceptivel de ser invocado como
fundamento de anulacdo do contrato, se o erro for provocado por dolo, basta que o erro
seja essencial para a decisdo de contratar (art. 254° n°® 1 CC). O 6nus de prova do
incumprimento deste dever informativo compete ao segurador, (em caso de inexatidoes
ou omissOes dolosas: cf. art. 25° da LCS) ou de um mero direito potestativo do
segurador propor a alteracdo do contrato ou provocar a sua cessacdo (em caso de

inexatiddes ou omissdes negligentes: cf. art. 26° da LCS™ 8.

Manuel da Costa Martins™, considera que, o dever de declaracdo do risco ndo é uma
obrigacédo do tomador do seguro e como a seguradora ndo tem a possibilidade de exigir
0 seu cumprimento forgoso, as consequéncias contratuais, nunca poderéo ser analisadas

a luz do incumprimento das obrigacdes.

Por isso, a violacdo do dever de informar a seguradora — como pressuposto essencial
para a existéncia e eficacia do contrato — tera necessariamente de afetar, 0 pagamento
total ou parcial da indemnizacdo ou, em Ultima instancia, a prépria validade do
contrato, com todas as suas consequéncias legais dai resultantes. Contudo, sempre se
dird que essa conduta negativa pode ser analisada no ambito da responsabilidade civil
extracontratual, desde que a sua atuacdo tenha sido culposa e tenha causado danos a

seguradora®®.
3.1.1. Ambito do dever pré-contratual de declaracéo do risco

O dever de declaracdo do risco tera, forcosamente alguns limites contratuais gerais. A
primeira nota que Manuel da Costa Martins faz € a de que, ndo parece adequado poder-
se exigir do tomador de seguro, um conhecimento técnico-cientifico do risco que
pretende ver seguro, equivalente, aos conhecimentos que deve apresentar a seguradora,
na analise dos riscos em geral e das suas consequéncias concretas, num determinado

contrato de seguro. Esta, por forca da sua especializacdo, estard com certeza, muito mais

137 ALMEIDA, Carlos Ferreira de - Contratos I, Conceito. Fontes. Formag&o. Coimbra, Almedina, 2003,
2% Ed. pag. 169-197.

138 ANTUNES, José A. Engracia — Direito dos Contratos Comerciais. Edi¢des Almedina, Setembro de
2009 pag. 694.

139 MARTINS, Manuel da Costa — Contributo para a Delimita¢do do Ambito da “boa —f¢” no Contrato
de Seguro: 111 Congresso Nacional de Direito Dos Seguros. Coimbra: Ed. Almedina, 2003, pag. 170.

1401 dem, pag. 170.
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acompanhada de conhecimentos cientificos que resultam da pratica dos técnicos que

normalmente contrata para o efeito.

Sérgio Henrique'* considera que, é o mais elementar bom senso que os deveres pré-
contratuais de informacéo ndo abarcam todo e qualquer tipo de informacdo, mas apenas
aquela que é expetavel que segundo as regras da boa fé, devesse ser transmitida a

contraparte.

A determinacdo do ambito do dever de declaracdo pressupde, pelo contrario, uma
avaliacdo ponderada, em funcdo duma realidade concreta e objetiva, que seja
caraterizada pelo conhecimento que um homem médio, normal, teria dos fatos, em
determinado momento. Dai ser defensavel que a seguradora, detentora dos
conhecimentos técnicos de andlise de riscos, tenha de — por intermédio do questionario
apresentado — precisar, quais as circunstancias concretas, relevantes, para caraterizagdo

cientifica do risco, em cada caso concreto*?,

O tomador de seguro tem o dever de fornecer uma informagao verdadeira, de acordo
com o seu conhecimento prético, formalmente exteriorizada nas suas respostas ao
questionario pré-contratual, apresentado pela seguradora, o qual pode ser um modelo
pré-definido quando se estd perante a contratacdo de seguro de massas, como acontece,
por exemplo, na contratacdo de seguros de responsabilidade civil automoével ou com um
modelo elaborado especialmente para a contratagdo de um contrato de seguro nao
enquadravel naquela designacdo, como acontece, por exemplo, na contratacdo de um

contrato de seguro de responsabilidade civil exploracdo™*.

Como segunda nota, o autor supracitado entende que, o dever de informar abrange,
apenas, as informac6es que possam influir na avaliacdo técnica do risco ou na analise
das suas consequéncias, porquanto, s0 assim, a seguradora pode declarar se esta
disponivel para aceitar ou ndo os termos do negdcio tal como eles estdo configurados
nas respostas ao questionario e pode calcular na devida altura e corretamente, o

respetivo prémio de seguro a pagar pelo tomador de seguro. Por conseguinte a omissao

! HENRIQUE, Sérgio Coimbra — Invalidade do Contrato de Seguro por Violacdo dos Deveres de
Informacdo: Themis, Revista de Direito da UNL. Coimbra: Ed. Almedina, 2016. pag. 243.

12 MARTINS, Manuel da Costa — Contributo para a Delimita¢do do Ambito da “boa —f¢” no Contrato
de Seguro: 111 Congresso Nacional de Direito Dos Seguros. Coimbra: Ed. Almedina, 2003, pag. 170 e ss.

3 MARTINEZ, Pedro Romano — Celebracéo de contrato & distancia e o novo regime do contrato de
seguro: Direito e Justica, Estudos dedicados ao Professor Doutor Luis Alberto Carvalho Fernandes.
Volume 111 (2011). Universidade Catélica Editora, Lisboa. pag. 329
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de fatos ou as declaracdes inexatas, conhecidas ap6s a conclusdo do negdécio, que nédo
ponham em causa esse objetivo, devem ser ineficazes quanto a invalidade do contrato,
podendo, no entanto, admitir-se modificagdo ou reducdo do negdcio, em face das
circunstancias novas conhecidas, ou até mesmo a denuncia do mesmo, de acordo com

as disposicdes contratuais.

Postas estas consideracdes, importa realcar os limites objetivos especiais, do dever de

informac&o do risco. Esse dever podera ser entendido de duas maneiras™**:

a) como um dever espontaneo, genérico, independente do tomador do seguro ou,
b) como um dever de resposta as perguntas solicitadas, normalmente,
compreendidas, num documento anexo a proposta de seguro, ou nela inseridas,

como acontece, normalmente, nos Seguros standart.

No primeiro sentido, entende o autor, que o dever de declaracdo do risco é amplo e
representa a concretizacdo de que tudo deve ser declarado atento ao principio da
maxima boa fé e, portanto, tudo o que foi dito presume, na realidade, como tudo o que

ha a dizer, na apreciacdo daquele risco em concreto.

O questionario serviria apenas, como ponto de partida, como ponto de referéncia
declarativa ou melhor, como ponto de enquadramento da declaracéo, a qual poderia ser

mais extensa do que as respostas a0 mesmo, como também poderia ser mais restrita’*.

“A existéncia de questionario serd circunstancial, ndo se trata de uma existéncia
substantiva. Estariamos aqui perante um dever de resposta, mas limitado ao que é

perguntado pela seguradora no questionario. Ou seja, vigoraria aqui o principio de

14 MARTINS, Manuel da Costa — Contributo para a Delimitagdo do Ambito da “boa —f¢” no Contrato
de Seguro: 111 Congresso Nacional de Direito Dos Seguros. Coimbra: Ed. Almedina, 2003, pag. 170.

5 MARTINS, Manuel da Costa — Contributo para a Delimita¢do do Ambito da “boa —f¢” no Contrato
de Seguro: 11l Congresso Nacional de Direito Dos Seguros. Coimbra: Ed. Almedina, 2003, pag. 170 Cit:
José Vasques, (Contrato de seguro, 220): “com o objetivo de auxiliar o tomador do seguro a evidenciar
0s atos relevantes para a apreciacgéo do risco, usam as seguradoras fornecer-lhe um questionario, que o
guie nas suas declaragdes. No entanto, a existéncia do questionario, por mais exaustivo que seja, nao
exime o tomador do seguro da obrigacdo de comunicar a seguradora outros fatos e circunstancias com
influéncia sobre o risco. Pese embora as criticas que esta Ultima tese recebe — principalmente fundadas
no fato de que, ndo sendo o tomador um técnico de seguros, dificil Ihe seré identificar aspetos relevantes
gue tenham escapado a seguradora que elaborou o questionario — parece que, sendo o questionario um
elemento de facilitacdo concedido pela seguradora ao segurado, ndo é justo que possa redundar num
prejuizo daquela; o prejuizo ha de encontrar-se em dever o tomador do seguro declarar todos os fatos e
circunstancias dele conhecidas e que cuja relevancia para a formacao do contrato esteja ao alcance de
um segurado diligente com capacidade normal. E com estas consideragGes ha-de conjugar-se o fato de
gue a boa fé do tomador do seguro néo validar o seguro se o segurado estava de ma fé.
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adesdo, tal como existe na adesao as condigdes contratuais propostas pela seguradora”,

refere o autor supramencionado.

Fugiria a logica de qualquer destas duas perspetivas aqueles contratos de seguro
celebrados por intermédio de contratacbes automaticas que se percecionam por
intermédio de maquinas automaticas, sem a existéncia de qualquer questionario prévio.
Nestes casos, deveriamos entender que a seguradora prescindiu do conhecimento de
outras circunstancias, eventualmente relevantes, valendo-se apenas do conhecimento do
risco genérico, técnica e estatisticamente tratado. Por isso, ndo poderd em caso algum,

invocar a seu favor, a eventual falta de declaragdo do tomador de seguro™.

“Estas op¢Oes — implicam que, se a seguradora ndo questiona 0 oportuno e 0 necessario
para obter do tomador do seguro a declaracdo correta acerca do risco seguravel, nao
pode mais tarde sustentar que o dever de declaracdo do risco, em toda a sua plenitude,

Se . 147
nao foi respeitado™"".

Neste sentido, 0 questionario ou a proposta de seguro ou ambos os documentos, devem
ser elaborados pela seguradora com a méaxima clareza, deve ser evitada a resposta
induzida ou a interpretacdo implicita da declaracdo do risco, contando que, o
preenchimento ou o reconhecimento das respostas dadas, foi tarefa do tomador do

seguro ou de alguém por ele mandatado™®.

3.2. O dever de informacao por parte do segurador

O direito a informacdo é um direito constitucionalmente consagrado no art.°. 60.° da
Constituicdo Portuguesa. Enquadra-se no ponto Il1, organizacdo econémica (Titulo IV),
na parte relativa aos Direitos e Deveres Fundamentais, no titulo 111, Direitos e Deveres

Econdmicos, Sociais e Culturais.

Devido a complexidade tecnica e juridica da atividade seguradora, a informagéo
prestada pelas seguradoras tem de ser de tal modo clara e eficaz que possa habilitar o
tomador de seguro a decidir de forma livre, consciente e prudente, bem como a
conhecer com propriedade os seus direitos e obrigacfes. Pode o tomador de seguro

sentir a necessidade de ter uma informacdo pertinente, bem como a de saber das

18 MARTINS, Manuel da Costa — Contributo para a Delimitagio do Ambito da “boa —fé” no Contrato
de Seguro: 111 Congresso Nacional de Direito Dos Seguros. Coimbra: Ed. Almedina, 2003, pag. 170.
7 | dem, pag. 170.

1%8 | dem, pag. 181 e ss.
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vantagens e desvantagens que o contrato Ihe podera acarretar, pode exigir a seguradora

uma explicagdo personalizada, dada a complexidade que inere ao contrato de seguro™®®.

Luis Pocas™ refere que, desde logo, a LCS ndo é parca na definicdo do leque de
informagdes pré-contratuais a cargo do segurador. Entre as mais relevantes
estabelecidas pelo artigo 18° encontram-se as respeitantes as garantias e exclusdes; ao
valor ou método de célculo do prémio e consequéncias da respetiva falta de pagamento;
bem como a duragdo, renovacao, cessacdo e transmissdo do contrato. Adicionalmente e
nos termos do artigo 20° da LCS, deve o segurador informar sobre o estado da sua sede
social ou sucursal, bem como o respetivo endereco. As referidas informacgdes devem,
nos termos do n° 1 do artigo 21° da LCS, ser prestadas de forma clara, por escrito e em
lingua portuguesa, antes de o potencial tomador do seguro se vincular mediante
proposta contratual. Como verte do n° 5° do mesmo artigo, da proposta de seguro, deve
constar uma mencao comprovativa de que as referidas informacdes foram dadas a

conhecer ao proponente antes de este se vincular.

Aos referidos deveres de informacao, acresce o dever especifico de esclarecimento, “se
0 primeiro é o principio segundo o qual uma das partes (s6) tem o dever juridico de
comunicar a outra, elementos ndo solicitados quando estes sejam essenciais a uma
decisdo esclarecida e a outra parte ndo os conheca nem deva conhecé-los, o segundo € o
de que, cada uma das partes tem o dever de comunicar a outra todos elementos
solicitados, ou seja surge apds questdes colocadas pelo credor da informacao™"”,
constante dos n° 1 e 2 do artigo 22° da LCS, no quadro do qual deve o segurador, na
medida da complexidade e importancia econémica do contrato, aconselhar o tomador
guanto as modalidades de seguro adequadas a concreta cobertura pretendida,
respondendo as solicitacfes de esclarecimento do proponente, alterando-o para 0 &mbito
da cobertura proposta, e devendo ainda, nos seguros multirriscos, prestar

esclarecimentos pormenorizados sobre a relacdo entre as diferentes coberturas.

% BUCHARRTS, Patricia Milonga Barros da Silva e Rocha — Os artificios no Contrato de Seguro: As
Clausulas Contratuais Gerais € o Dever de Informacao. Dissertagdo de Mestrado, Junho, 2014. Lisboa.

Disponivel em:
http://repositorio.ual.pt/bitstream/11144/631/1/Mestrado%20Patr%C3%ADcia%20Rocha.pdf [acesso aos
03.01.2018]

50 1dem.

51 OLIVEIRA, Nuno Manuel Pinto - Principios do Direito dos Contratos. Coimbra Editora, 12 ed. 2011,
pag. 229
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Os aspetos primordiais da formacdo do contrato de seguro sd@o os amplos deveres de

informacéo pré-contratuais que recaem sobre as partes contratantes™

. A lei consagra
um dever geral de informacdo do segurador que tem por objeto a prestacdo de
elementos informativos e esclarecimentos necessarios a compreensao das condi¢fes do

contrato de seguro por parte do tomador (art. 18° da LCS)™.

De acordo com o disposto no artigo 24° da LSC tem de haver uma declaragéo inicial do
risco por parte do segurado, “O tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes
da celebracéo do contrato, a declarar com exactiddo todas as circunstancias que conheca
e razoavelmente deva ter por significativas para a apreciacao do risco pelo segurador”.
A razdo pela qual o tomador do seguro deve declarar, antes da celebracdo do contrato,
com exatiddo toda as circunstancias significativas que conheca, para a apreciacdo do
risco pelo segurador é o fato de o contrato de seguro ser regido de acordo com 0s

ditames da boa fé, esta declaracdo tem de ser exata e ndo dolosa, art. 25°.

Designa-se genericamente por declaragdo de risco “o conjunto de informagdes e
declaracfes unilateralmente prestadas pelo subscritor de uma proposta de seguro ou
pelo segurado, que se destinam a permitir ao segurador, mediante uma correta avaliacao
do risco a cobrir, do célculo do prémio correspondente e dos termos contratuais em

geral, aceitar ou recusar tal proposta’>*.”

Geralmente, as clausulas constam de formulérios complexos e exaustivos, com letras
reduzidas e de leitura dificil, pelo que o tomador de seguro pode ndo analisa-las
atentamente. A linguagem utilizada nesse tipo de contrato ndo é muito acessivel aos
leigos e as vezes nem 0s juristas compreendem o que as seguradoras visam exprimir,
dificultando, dessa maneira, ao tomador de seguro, a possibilidade de aperceber-se se tal

apélice contém ou ndo preceitos ilegais™.

Cabe pois as seguradoras, o dever de explicar com clareza, e recorrendo a uma
linguagem simples e adequada ao tipo de tomador de seguro, todas as informagdes

sobre as quais ele revele ter duvidas. As informagdes necessitam ser evidentemente

12 ANTUNES, José A. Engrécia - Direito dos Contratos Comerciais. Edicdes Almedina, Setembro de
2009, pag. 693 e ss.

153 |dem pag. 693 e ss.

5% |dem pag. 693 e ss.

1% BUCHARRTS, Patricia Milonga Barros da Silva e Rocha — Os artificios no Contrato de Seguro: As
Clausulas Contratuais Gerais e o Dever de Informacéo. Dissertagdo de Mestrado, Junho, 2014. Lisboa.
Disponivel em:
http://repositorio.ual.pt/bitstream/11144/631/1/Mestrado%20Patr%C3%ADcia%20Rocha.pdf [acesso aos
03.01.2018]

49


http://repositorio.ual.pt/bitstream/11144/631/1/Mestrado%20Patr%C3%ADcia%20Rocha.pdf

verdadeiras e ter em conta aos principios da boa-fé e da lealdade contratual. Tal
justifica-se porquanto ha alguns tomadores de seguro, para quem é mais acessivel lidar
com essas matérias, ao invés de outros cuja debilidade é portanto, mais notéria. O
tomador de seguro deve receber informacdes adequadas sobre as condi¢des do contrato

para que possa tomar a sua decis&o de contratar com pleno conhecimento de causa™®.

1% BUCHARRTS, Patricia Milonga Barros da Silva e Rocha — Os artificios no Contrato de Seguro: As
Clausulas Contratuais Gerais e o Dever de Informacéo. Dissertagdo de Mestrado, Junho, 2014. Lishoa.
Disponivel em:
http://repositorio.ual.pt/bitstream/11144/631/1/Mestrado%20Patr%C3%ADcia%20Rocha.pdf [acesso aos
03.01.2018].
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CAPITULO IV

OS REGIMES JURIDICOS PORTUGUES E ANGOLANO

4. Comparacao entre os dois regimes

Feito o enquadramento historico, ditos os elementos do contrato de seguro, expostos 0s
deveres das partes do mesmo, faremos agora uma comparacdo a nivel dos deveres de
informacdo dos regimes juridicos Angolano e Portugués: de realcar que esta

comparacao é muito superficial e ndo detalhada.

Em Portugal, s6 em 1 de Janeiro de 2009 seria revogado o regime geral dos contratos de
seguro constante dos arts. 425° a 462° do Codigo Comercial de 1888, com a entrada em
vigor da nova lei do contrato de seguro, aprovada pelo DL n° 72/2008, de 16.04, que

regula atualmente o contrato de seguro.

Em Angola, a nova sede do direito contratual dos seguros é o Decreto n® 02/02, de
11.02, que entrou em vigor na data da sua publicacdo (art. 57°). Ao contréario do que
sucedeu em Portugal, este diploma néo revogou, antes veio regulamentar o disposto nos
arts. 425° a 462°
momento, em grande medida, o resultado de uma interpretacdo conjugada do CCom

1888 e do direito do contrato de seguro de Angola®®’.

CCom 1888. Assim o direito contratual dos seguros é neste

A uniformizacdo aplicavel a cada regime, segue a seguinte sistematizacao:

Portugal

Angola

A lei dos seguros em Portugal é composta
por 217 artigos, divididos em trés titulos e
estes, por sua vez divididos em capitulos,

que abaixo passamos a descrever

A lei dos seguros em Angola é composta
por 57 artigos, divididos em 5 capitulos,

que passamos igualmente a descrever

Titulo I — Regime comum

Capitulo I — Disposic¢des preliminares
Seccdo | — “Ambito e aplicagio” (do
artigo 1° ao artigo 10°).

Seccdo Il — “Imperatividade” (do artigo

Capitulo I — Disposicdes Gerais
Secgdo | — “Disposicdes comuns” (do
artigo 1° ao artigo 8°).

Seccdo Il — “Obrigagdes do segurado”

(do artigo 17° ao artigo 22°).

" REGO, Margarida Lima - O seguro por conta de outrem em Portugal Angola e Mogambique. Estudos
em Homenagem a Miguel Galvdo Teles, volume I11. Almedina. Outubro de 2012. pag. 747
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11° a0 15°)

Capitulo Il — Formacgé&o do contrato

Capitulo I — Disposicdes Gerais

(Do artigo 16° ao 38°) Seccdo Il — “Formagdo do contrato” (do
artigo 9° ao artigo 16°)

Capitulo 111 - Vigéncia do contrato Capitulo i - Seguros de

(Do artigo 39° ao 42°) responsabilidade civil

(Do artigo 33° ao artigo 36°)

Capitulo IV — Contetdo do contrato
(Do artigo 43° a0 61°)

Contrato de seguro
(Artigo 1°)

Capitulo V — Co- seguro
Seccédo | — Disposi¢des comuns (do artigo

62° a0 69°)
Seccdo Il — Co-seguro comunitario
(artigos 70° e 71°)

Capitulo VI — Resseguro
(Do artigo 72° ao 75°)

Contrato de Resseguro
(Artigo 50°)

Capitulo VII — Seguro de grupo
(Do artigo 76° ao 90°)

Seguros de grupo
(Artigo 43°)

Capitulo VIII - Vicissitudes

Seccdo | — Alteracdo do risco (do artigo
91° a0 94°)

Seccdo Il — Transmissdo do seguro (do
artigo 95° ao 97°)

Seccdo |11 — Insolvéncia (artigo 98°)

Capitulo IX - Sinistro

Seccdo | — Nocéo e participacédo (do artigo
99° a0 101°)

Seccédo Il — Pagamento (do artigo 102° ao
104°)

Capitulo X — Cessacao do contrato
(Do artigo 105° ao 118°)

Seccdo Il - Concluséo do contrato
(Do artigo 10° a0 12°)

Capitulo Xl - Disposicoes
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complementares
(Do artigo 119° ao 122°)

Titulo Il — Seguro de danos
(Do artigo 123° ao 174°)

Capitulo Il — Seguros de danos em coisas
(Do artigo 23° ao artigo 32°)

Titulo 111 — Seguro de pessoas
Capitulo | — Disposi¢des comuns
(Do artigo 175° ao 182°)

Capitulo IV — Seguros de pessoas
Seccdo | — Seguros de pessoas (do artigo
37° a0 43°)

Capitulo Il — Seguro de vida

Seccdo Il — Seguros de vida

(Do artigo 183° ao 209°) (Do artigo 44° ao 46°)
Capitulo 11l — Seguros de acidente de | Seccdo Il — Nao vida “acidente”
trabalho (Artigo 47°)

(Do artigo 210° ao 217°)

Capitulo V — Disposicdes finais
(Do artigo 48° ao 57°)

4.1. Diferengas e semelhancas a nivel dos deveres de informacé&o dos dois

regimes

Em termos de direito comparado, dedicaremos este espaco a analise de algumas
diferencas e semelhancas dos dois regimes, a nivel dos deveres de informagdo no

contrato de seguro, como se descreveu acima.
4.1.1. Semelhancas

Em Portugal, o direito a informacdo € um direito constitucionalmente consagrado no art.
60° da Constituicdo Portuguesa, enquadra-se no ponto Ill, organizacdo economica, titulo
IV, na parte relativa aos direitos e deveres econdmicos, sociais e culturais; o n° 1 deste
artigo dispde que “ 0s consumidores tém direito a qualidade dos servigos consumidos, a
formacdo e a informagdo, a proteccdo da salde, da seguranca e dos seus interesses
econdmicos, bem como a reparagdo de danos”; tambem esta plasmado na lei de defesa

do consumidor, DL n° 29/81 de 22 de Agosto no seu artigo 3° alinea c);
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A Constituicdo de Angola consagra igualmente o direito a informagéo, no capitulo 11,
relativo aos direitos, liberdades e garantias fundamentais, no seu artigo 40° : consagra
que “todos tém o direito de exprimir, divulgar e compartilhar liviemente os seus
pensamentos, as suas ideias e opinides, pela palavra, imagem ou qualquer outro meio
bem como o direito a liberdade de informar, de informar-se e de ser informado, sem
impedimentos nem discriminagdes”, a lei 15/03 de 22 de Julho, Lei de defesa do

consumidor, no seu artigo 4° garante de igual modo o direito & informacé&o.
4.1.2. Diferencas

- De acordo com o artigo 1° do Decreto-Lei n° 2/02 de 11 de Fevereiro, o contrato de
seguro “¢ aquele pelo qual a seguradora se obriga, mediante a cobranga de um prémio e
caso se verifique o evento cujo risco é objeto da cobertura, a indemnizar, dentro dos
limites contratados, o dano produzido ao segurado ou a satisfazer um capital, uma renda
ou outra prestacdo convencionada™; ao contrario da lei Portuguesa em que o legislador
fixou apenas o conteudo, evitando intencionalmente uma definicdo do contrato de

seguro, deixando a cargo da doutrina e da jurisprudéncia, a lei Angolana define-o.

Tanto em Angola como em Portugal, ambos os contraentes precisam ser protegidos
nesta relacdo contratual, embora com contornos diferentes, porquanto estdo subjacentes
os interesses do segurador por um lado e os do tomador do seguro ou do segurado por
outro lado, o legislador decidiu consagrar os deveres pré-contratuais de informacao a
cargo do segurador e do tomador do seguro nos artigos 18° a 23° e 24° a 26°, da Lei do

Contrato de Seguro em Portugal.

- Na sequéncia dos deveres de informacdo é consagrado um dever especial de
esclarecimento a cargo do segurador, ou seja, do dever de o segurador aclarar a
contraparte sobre o regime relativo ao incumprimento da declaragdo de risco por parte
do tomador do seguro, as consequéncias do comportamento negligente ou doloso

quanto a validade do contrato.

Em Angola, o Decreto- Lei n°® 2/02 no n° 1 do art. 13°, apenas refere-se as omissdes e
inexatidOes, assim consagra: “o contrato de seguro ¢ anulavel e a seguradora tem direito
a ser reembolsada das indeminizacfes j& pagas, bem como a receber os prémios
vencidos se, intencionalmente, o segurado omitir qualquer circunstancia que seja do seu

conhecimento e que teria podido influir na celebracdo do contrato”, no entanto, apesar
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de o legislador Angolano nédo prever estes deveres, ha artigos que fazem referéncia as

obrigagdes de cada contraente como se mostra no seguinte quadro:

Portugal Angola
Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de Abril | Decreto-Lei n.° 2/2002, de 11 de
Fevereiro
SUBSECCAO | SECCAO |
Deveres de informacéo do segurador Disposi¢des Comuns
Artigo 18.° Artigo 1.°

Regime comum
Sem prejuizo das mencdes obrigatorias a
incluir na apdlice, cabe ao segurador
prestar todos os esclarecimentos exigiveis
e informar o tomador do seguro das
condigdes do contrato, nomeadamente:
a) Da sua denominacao e do seu estatuto
legal;
b) Do ambito do risco que se propde
cobrir;
c) Das exclusdes e limitagdes de
cobertura;
d) Do valor total do prémio, ou, ndo sendo
possivel, do seu método de calculo, assim
como das modalidades de pagamento do
prémio e das consequéncias da falta de
pagamento;
e) Dos agravamentos ou bénus que
possam ser aplicados no contrato,
enunciando o respectivo regime de
calculo;
f) Do montante minimo do capital nos
seguros obrigatorios;
g) Do montante maximo a que o

segurador se obriga em cada periodo de

(Contrato de seguro)
2. O contrato de seguro ¢ um contrato [...]

de boa fé.
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vigéncia do contrato;

h) Da duracgdo do contrato e do respectivo
regime de renovacéo, de denuncia e de
livre resolucéo;

1) Do regime de transmissao do contrato;
J) Do modo de efectuar reclamagdes, dos
correspondentes mecanismos de protec¢ao
juridica e da autoridade de superviséo;

I) Do regime relativo a lei aplicavel, nos
termos estabelecidos nos artigos 5.° a 10.°,
com indicacdo da lei que o segurador

propBe que seja escolhida.

Artigo 21.°
Modo de prestar informacdes

1. As informacdes referidas nos artigos
anteriores devem ser prestadas de forma
clara, por escrito e em lingua portuguesa,
antes de o tomador do seguro se vincular.

2. As
competentes

autoridades de  supervisao

podem fixar, por
regulamento, regras quanto ao suporte das
informacGes a prestar ao tomador do
seguro.

3. No contrato de seguro a distancia, o
modo de prestacéo de informacdes rege-se
pela legislagdo sobre comercializagdo de
contratos  financeiros  celebrados &
distancia.

4. Nas situacOes previstas no n® 2 do
artigo 36°, as informagdes a que se refere
0 n°1 podem ser prestadas noutro idioma.
5. A proposta de seguro deve conter uma
mencao

comprovativa de que as

Artigo 8°
(Redacéo do contrato de seguro e 0s

seus elementos)

1. De acordo com o disposto no artigo 47.°
da Lei n.° 1/00, todos os elementos do
contrato de seguros, nomeadamente
propostas, apolices, tarifas, tabuas de
mortalidade, devem ser redigidos em
portugués, de forma legivel, clara e
estruturados de modo a garantir a melhor
compreensdo dos interessados.

2. Compete ao Ministro das Finangas
estabelecer:

a)- critério para o funcionamento e
autorizacao dos diversos sistemas
tarifarios;

b)- limites para os encargos relacionados
com a emissao e gestdo do contrato de
Seguros;

¢)- destinos, formas e as conclusdes para

utilizacdo das comissbes de mediacdo que
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informacbes que o segurador tem de
prestar foram dadas a conhecer ao
tomador do seguro antes de este se

vincular.

as seguradoras ndo pagam aos
mediadores, no &mbito dos seguros
obrigatdrios e do disposto no n.° 2 do
artigo 40.° da Lei n.° 1/00;

d)- as cargas fiscais, parafiscais para fins
especificos no ambito dos seguros, bem
como os incentivos fiscais em alguns
ramos, conformam-se com a legislacdo em

vigor.

Artigo 22.°

Dever especial de esclarecimento

1 - Na medida em que a complexidade da
cobertura e 0 montante do prémio a pagar
ou do capital seguro o justifiqguem e, bem
assim, o meio de contratacdo o permita, o
segurador, antes da celebracdo do
contrato, deve esclarecer o tomador do
seguro acerca de que modalidades de

seguro, entre as que ofereca, sdo
convenientes para a concreta cobertura
pretendida.

2 - No cumprimento do dever referido no
namero anterior, cabe ao segurador ndo sé
responder a todos os pedidos de
esclarecimento efectuados pelo tomador
do seguro, como chamar a atencdo deste
para 0 ambito da cobertura proposta,
nomeadamente exclusdes, periodos de
caréncia e regime da cessacdo do contrato
por vontade do segurador, e ainda, nos
casos de sucessdo ou modificagdo de
contratos, para 0s riscos de ruptura de
garantia.

3 - No seguro em que haja proposta de
cobertura de diferentes tipos de risco, o
segurador deve prestar esclarecimentos
pormenorizados sobre a relacdo entre as
diferentes coberturas.
4 - O dever especial de esclarecimento

Artigo 4°
(Apolice)
2- A apdlice deve ser datada, assinada e

nela deverdo constar 0s seguintes
elementos:

..... f) em geral, todas as circunstancias
cujo conhecimento possa interessar a
seguradora, bem como todas as condigdes

estipuladas pelas partes.
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previsto no presente artigo ndo € aplicavel
aos contratos relativos a grandes riscos ou
em cuja negociacdo ou celebracdo
intervenha mediador de seguros, sem
prejuizo dos deveres especificos que sobre
este impendem nos termos do regime
juridico de acesso e de exercicio da
actividade de mediacdo de seguros.

Artigo 23°

Incumprimento

1 - O incumprimento dos deveres de
informacdo e de esclarecimento previstos
no presente regime faz incorrer o
segurador em responsabilidade civil, nos
termos gerais.
2 - O incumprimento dos deveres de
informacdo  previstos na  presente
subseccdo confere ainda ao tomador do
seguro o direito de resolucdo do contrato,
salvo quando a falta do segurador ndo
tenha razoavelmente afectado a deciséo de
contratar da contraparte ou haja sido
accionada a cobertura por terceiro.
3 - O direito de resolucdo previsto no
namero anterior deve ser exercido no
prazo de 30 dias a contar da recep¢do da
apolice, tendo a cessacdo efeito
retroactivo e o tomador do seguro direito a
devolucdo da totalidade do prémio pago.
4 - O disposto nos numeros anteriores €
aplicavel quando as condic¢des da apolice
ndo estejam em conformidade com as
informacgdes prestadas antes da celebracédo
do contrato.

Artigo 13°

(Omissbes ou declaraces inexatas)
1. O contrato € anulavel e a seguradora
tem direito a ser reembolsada das
indeminixacGes indemnizacdes ja pagas,
bem como a receberos receber os prémios
vencidos se, intencionalmente, o segurado
omitir qualquer circunstancia que seja do
seu conhecimento e que teria podido

influir na celebracdo do contrato.

Artigo 24.°

Declaracéo inicial do risco

Artigo 9.°

(Proposta de seguro)
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1 — O tomador do seguro ou o segurado
estd obrigado, antes da celebracdo do
contrato, a declarar com exactiddo todas
as circunstancias que conhega e
razoavelmente deva ter por significativas

para a apreciacdo do risco pelo segurador

1. O proponente deve preencher a
proposta de seguro na sua totalidade,
respondendo com verdade a todos os

requisitos....

Artigo 25.°
Omissdes ou inexactiddes dolosas

1 - Em caso de incumprimento doloso do
dever referido no n.° 1 do artigo anterior,
o0 contrato é anulavel mediante declaracédo
enviada pelo segurador ao tomador do
seguro.

2 - Nao tendo ocorrido sinistro, a
declaracdo referida no ndmero anterior
deve ser enviada no prazo de trés meses a
contar  do  conhecimento  daquele
incumprimento.

3 - O segurador ndo esta obrigado a cobrir
0 sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso
referido no n.° 1 ou no decurso do prazo
previsto no nimero anterior, seguindo-se
0 regime geral da anulabilidade.
4 - O segurador tem direito ao prémio
devido até ao final do prazo referido no
n. 2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira do segurador ou do
seu representante.
5 - Em caso de dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o proposito de obter
uma vantagem, o prémio é devido até ao
termo do contrato.

Artigo 13°

(Omissdes ou declaragdes inexatas)

1. O contrato é anulavel e a seguradora
tem direito a ser reembolsada das
indeminizacBes j& pagas, bem como a
receber  0s vencidos

prémios se,

intencionalmente, o segurado omitir
qualquer circunstancia que seja do seu
conhecimento e que teria podido influir na
celebracdo do contrato.

2. A seguradora perde direito a anulacédo
do contrato se, decorridos dois meses
sobre o conhecimento das omissdes ou
inexactidBes do segurado, nada comunicar
a este.

3. Se ndo tiver havido mé fé do segurado,
0 contrato reduz-se, ou seja, é considerado
subseguro.

4. Tendo sido detectadas omissdes ou
declaragdes inexatas na altura do sinistro,
a indeminizacdo sera reduzida na
proporcdo do prémio pago e do que
deveria ter sido se o risco fosse
exatamente declarado.

5. Se 0 contrato disser respeito a varias
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pessoas ou coisas ou riscos distintos, 0
preceituado no nimero anterior aplicar-se-
& apenas relativamente aqueles a que se
refere a omissao ou inexactidao, salvo se a
seguradora demonstrar que ndo teria o

contrato sem a parte viciada.

Artigo 26.°
Omissdes ou inexactiddes negligentes

1 - Em caso de incumprimento com
negligéncia do dever referido no n.° 1 do
artigo 24.°, o segurador pode, mediante
declaracdo a enviar ao tomador do seguro,
no prazo de trés meses a contar do seu
conhecimento:

a) Propor uma alteracdo do contrato,
fixando um prazo, néo inferior a 14 dias,
para 0 envio da aceitacdo ou, caso a
admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando
que, em caso algum, celebra contratos
para a cobertura de riscos relacionados
com o facto omitido ou declarado
inexactamente.

2 - O contrato cessa os seus efeitos 30 dias
apos o envio da declaragdo de cessacao ou
20 dias apods a recepcao pelo tomador do
seguro da proposta de alteragéo, caso este
nada responda  ou a rejeite.
3 - No caso referido no nimero anterior, o
prémio é devolvido pro rata temporis
atendendo a cobertura havida.
4 - Se, antes da cessacdo ou da alteracé@o
do contrato, ocorrer um sinistro cuja
verificagcdo ou consequéncias tenham sido
influenciadas por facto relativamente ao
qual tenha havido omissbes ou
inexactiddes negligentes:

Artigo 13°

(Omissdes ou declaragdes inexatas)

1. O contrato é anulavel e a seguradora
tem direito a ser reembolsada das
indeminizacBes ja& pagas, bem como a
receber  0s vencidos

prémios se,

intencionalmente, o segurado omitir
qualquer circunstancia que seja do seu
conhecimento e que teria podido influir na
celebracdo do contrato.

2. A seguradora perde direito a anulacédo
do contrato se, decorridos dois meses
sobre o conhecimento das omissdes ou
inexactidBes do segurado, nada comunicar
a este.

3. Se ndo tiver havido ma fé do segurado,
0 contrato reduz-se, ou seja, é considerado
subseguro.

4. Tendo sido detectadas omissdes ou
declaragdes inexatas na altura do sinistro,
a indeminizacdo sera reduzida na
proporcdo do prémio pago e do que
deveria ter sido se o0 risco fosse
exatamente declarado.

5. Se 0 contrato disser respeito a varias
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a) O segurador cobre o sinistro na | Pessoas ou coisas ou riscos distintos, o

propor¢do da diferenga entre o prémio | preceituado no nimero anterior aplicar-se-
pago e o0 prémio que seria devido, caso,
aquando da celebracéo do contrato, tivesse

conhecido o facto omitido ou declarado
inexactamente-: seguradora demonstrar que ndo teria o

& apenas relativamente aqueles a que se

refere a omissao ou inexactidao, salvo se a

b) O segurador, demonstrando que, em | contrato sem a parte viciada.
caso algum, teria celebrado o contrato se
tivesse conhecido o facto omitido ou
declarado inexactamente, ndo cobre o
sinistro e fica apenas vinculado a
devolucédo do prémio.

A lei do contrato de seguro de Angola ndo faz mencao sequer ao dever de informacao,
nem por parte do segurador nem por parte do tomador do seguro, existe uma lacuna,
uma vez que o legislador ndo previu esse dever que € considerado tdo necessario,

sobretudo neste tipo de contrato de dificil compreensao.

A falta deste dever, tanto no momento da celebracdo ou durante a sua vigéncia,
sobretudo por ser um contrato de adesdo, em que apenas o tomador do seguro limita-se
a responder o que lhe é questionado e no fim Ihe é indicado aonde assinar, o legislador
ndo consagra a obrigatoriedade por parte do segurador de informar, tdo pouco de
esclarecer sobre aspetos relevantes, de acordo com o tipo ou personalidade de cada
segurador: nos referimo-nos mais a obrigatoriedade do segurador ou das empresas de
seguro por ser o tomador do seguro considerado a parte mais débil desta relacdo

contratual.

Nesta sequéncia e no nosso ponto de vista, a ndo consagracao deste dever por parte do
legislador Angolano, pde em causa o principio da autonomia privada, também
conhecido como principio da liberdade contratual, porquanto parece-nos que o tomador
do seguro muitas vezes ndo tem dominio do que estd a assinar se ele préprio ndo
questionar sobre alguns pontos do contrato de seguro e, naturalmente ao segurador,
interessa apenas que o tomador do seguro assine o contrato e dali para frente nada mais

tem a fazer a ndo ser submeter-se as clausulas estabelecidas nesse contrato.

Quando surge eventualmente um sinistro, ai sim, surgem surpresas desagradaveis por

parte do tomador do seguro, porquanto no ato da contratagdo, muitos aspetos ficaram
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por se dizer, o segurador apenas diz aquilo que é benéfico para si, omitindo aspetos que,
talvez se o tomador do seguro tivesse conhecimento, ndo celebraria tal contrato, dai que
nos referimos ao principio da liberdade contratual porquanto é como se o tomador do
seguro celebrasse este contrato sem o conhecimento pleno ou pelo menos necessario

para a celebracdo do mesmo.

No caso de Angola, esta situacdo e ainda mais dificil. Para se ter ideia, no senso
realizado no més de Maio de 2014 consta que existem 25.789.024 de habitantes, dos
quais apenas 13% dos 18-20 anos completou o segundo ciclo do ensino secundario e
2.5% da populacdo com 24 anos ou mais possui ensino superior, € natural que a
compreensdo destas clausulas quando nédo for acrescida de esclarecimento seja de dificil

interpretacdo, por se notar um indice de analfabetismo acentuado.

As seguradoras estipulam todas as condi¢Ges no contrato de seguro, num documento
com letras de tamanho reduzido, com uma linguagem técnica, o que torna a leitura e
compreensdo dificil sem que seja dado um esclarecimento ao tomador do seguro, nestes
casos as seguradoras ndo agem de maneira leal, pretendendo apenas obter vantagens, ja
que os seguros desempenham em Angola e ndo s@, por sua natureza, uma importante
funcdo socioecondmica, enquanto instrumento financeiro privilegiado de captacdo de

riqueza, como decorre do predmbulo da Lei do Contrato de Seguro de Angola.

De realcar que apesar de todas estas artimanhas das seguradoras, o seguro é um eficaz
complemento da seguranca social e um meio de protecdo dos bens patrimoniais da

sociedade e dos cidadaos.

Do ponto de vista regulamentar tem-se assistido a um reforco progressivo do regime
juridico e do papel da supervisdo. Depois de uma primeira fase apds a liberalizacéo do
mercado em 2001, em que a prioridade foi dada a criacdo e aprovacdo do
enquadramento legal em vigor, seguiu-se uma segunda fase de evolucdo, com o
surgimento apo6s 2005 de novos operadores no mercado. Na terceira fase, atualmente em
curso, o principal objetivo serd4 de reforgcar a presenga no mercado com inicio das
primeiras inspecOes e com o reforco do seu papel na expansdo da cultura de seguros e
fundos de pensdes junto do publico, tornando-se numa organizagdo, profissional,
atuante e eficiente. O crescimento do setor deverd implicar uma maior regulamentacdo e

um refor¢o das praticas e instrumentos destinados a garantir a solidez financeira dos

158 https://www.ine.gov.ao/
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operadores e reforcando as estruturas e mecanismos de governacdo, com especial
incidéncia no cumprimento de principios de conduta de mercado e prestacdo de

informac&o que lhe esta associada’*®.

Por isso, a lei de defesa do consumidor, na alinea c¢) do n°l do artigo 4° diz que “o
consumidor tem direito a a informacédo e divulgacdo sobre o consumo adequado dos
bens e servicos asseguramento a liberdade de escolha e a igualdade nas contratagdes”,
para que, quem se sinta lesado faca valer os seus direitos junto das instituigdes

competentes.

Apesar de a Lei do consumidor prever estes direitos é importante que os deveres de
informacao estejam estipulados na Lei do Contrato de Seguro de Angola, de uma forma
clara e consolidada e ndo em legislacGes dispersas, para facilitar a sua aplicacdo, tanto
para as seguradoras quanto para o0s segurados, como é o caso da Lei do Contrato de
Seguros de Portugal, que até antes de 2008 encontrava-se de igual modo dispersa em
varios diplomas legais mas que, com o Decreto-Lei n°® 72/2008, de 16 de Abril
procedeu-se a uma consolidacdo do direito do contrato de seguro tornando mais

acessivel o conhecimento do respetivo regime juridico.

% DOURADO, Ana, ESTEVES, Nuno - O Mercado de Seguros em Angola: O Setor Segurador e de
Fundos de Pensdes Em Angola. Fullcover, MDS Group Magazine. Number 6, abril 2013. pag. 149.
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CONCLUSAO

No presente trabalho de fim de curso analisou-se os deveres de informacdo das partes no
contrato de seguro por se considerar que o mesmo é de dificil compreens&o por parte do
tomador do seguro, porquanto as suas clausulas constam em formularios complexos e
exaustivos, com letras reduzidas e de dificil leitura, pelo que o tomador do seguro

pode ndo as analisa atentamente no momento da sua adesao.

Devido a a complexidade técnica da atividade seguradora, a informacéo prestada pelas
seguradoras deve ser de tal modo clara e eficaz que possa habilitar o tomador do seguro
a decidir de forma livre, consciente e prudente bem como a saber quais sdo as vantagens

e desvantagens que o contrato lhe poderé trazer.

E pois necessario que o segurador além de informar, esclareca as clausulas que se
encontram plasmadas, uma vez que a linguagem utilizada neste tipo de contrato ndo é

muito acessivel aos leigos e as as vezes até as pessoas dotadas de algum conhecimento.

Quando as seguradoras ndo informam e ndo esclarecem a contraparte devidamente,
resultam descontentamentos por parte do tomador do seguro, na altura que
eventualmente ocorra um sinistro, por falhar a informacdo no ato da celebracdo do

respectivo contrato.

A presente dissertacdo incidiu também sobre a comparacéo dos dois regimes, Angolano
e Portugués a nivel dos deveres de informacdo, ainda que de forma muito superficial e
ndo detalhada, visando dar um humilissimo contributo para a alteracdo dos deveres de
informacdo no Regime Juridico Angolano, do contrato de seguro, em comparag¢ao com a
Lei Portuguesa, para que a consagracéo dos deveres de informacéo constem claramente

na Lei do Contrato de Seguro de Angola.

Fez-se essa comparacdo por considerarmos que Angola é um pais em que a atividade
seguradora tem sido cada vez mais indispensavel, mas que ainda tem suscitado muitas
duvidas e descontentamentos principalmente para o tomador do seguro, considerado
como a parte mais débil da relagdo contratual e porque na sociedade Angolana o indice
de analfabetismo € acentuado, de acordo com os dados publicados no senso, realizados

no més de Maio de 2014, o que torna ainda mais dificil a sua compreenséo.

Nesta medida é importante que as seguradoras sejam mais fiscalizadas, a fim de

cumprirem com o0s deveres a elas consignadas, para que ndo haja tantos

64



descontentamentos, porque por este motivo muitas pessoas tém desistido de celebrar o
contrato de seguro, fazendo-o apenas por imposicdo legal como é o caso dos seguros
obrigatorios.
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