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Resumo

O mundo globalizado apresenta inumeras oportunidades, mas também coloca novos
desafios, nomeadamente ao nivel da linguagem e da comunicagdo onde se destaca a
necessidade de dominar pelo menos uma segunda lingua (L2) além da nativa (L1).

A literatura tem mostrado diferencas na comunicacao entre L1 e L2, particularmente a
menor intensidade do processamento afetivo e sensério-motor em L2. Paralelamente, varios
estudos sugerem que a linguagem influencia as inferéncias que fazemos acerca dos outros e a
percecdo do seu comportamento. O presente estudo procura analisar a forma como individuos
bilingues de Portugués Europeu (L1) e de Inglés (L2) descrevem comportamentos baseados
em estereotipos de género nas duas linguas.

Em primeiro lugar, procurdmos replicar o Linguistic Expectancy Bias (Maass, Milesi,
Zabbini & Stahlberg, 1995), ou seja, descricdes mais abstratas de comportamentos
estereotipicamente consistentes e mais concretas de comportamentos estereotipicamente
inconsistentes. Em segundo, devido a menor intensidade do processamento afetivo e sensorio-
motor, espera-se que a descricdo de esteredtipos em L2 (vs. L1) seja mais abstrata.
Finalmente, a proficiéncia em L2 poderd& moderar os resultados, ou seja, quanto mais
proficiéncia em L2, mais atenuadas serdo as diferencas na descri¢ao dos esteredtipos em L1 e
L2.

Estas hipdteses foram testadas através de um questionario (baseado em Wigboldus,
Semin & Spears, 2000) aplicado a uma amostra de 110 participantes, solicitando quatro
descri¢es comportamentais estereotipicas variando em género e desejabilidade, em Inglés ou
Portugués. Os resultados replicam o LEB, embora este tenha sido observado nas duas linguas

e ndo tenha sido moderado pela proficiéncia em L2.

Palavras-chave: Linguagem; Comunicacdo; Linguistic Expectancy Bias; Abstracéo.
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Abstract

A globalized world presents numerous opportunities, but also places new challenges,
namely regarding language and communication in particular the need of mastering at least one

second language (L2) besides the native one (L1).

Literature has shown that communication in L1 is different than in L2, particularly the
lower intensity of the affective and sensorimotor processing in L2. In parallel, several studies
suggest that language influences the inferences we make about others and how we perceive
their behavior. The present study seeks to analyze the way bilingual individuals of European
Portuguese (L1) and English (L2) describe gender stereotype-based behaviors in both

languages.

First, we sought to replicate the Linguistic Expectancy Bias (Maass, Milesi, Zabbini &
Stahlberg, 1995) that is, a more abstract description of stereotype consistent behaviors and a
more concrete description of stereotype inconsistent behaviors. Secondly, because of the
lower intensity of affective and sensorimotor processing, we expect that stereotypic
descriptions in L2 (vs. L1) will be more abstract. Finally, L2 proficiency may moderate the
results, in other words, the bigger the proficiency in L2 the lower the differences in the
stereotype descriptions in L1 and L2 will be.

These hypotheses were tested through a questionnaire (based on Wigboldus
Wigboldus, Semin & Spears, 2000) applied to a sample of 110 participants, requesting four
stereotypical behavioral descriptions varying in gender and desirability, in English and
Portuguese. The results replicate the LEB, although this was observed in both languages and

not moderated by L2 proficiency.

Keywords: Language; Communication; Linguistic Expectancy Bias; Abstraction.
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Introducao

O mundo atual é cada vez mais globalizado. Nos dias de hoje, existem cada vez menos
obstaculos ou entraves a deslocagdo das pessoas entre paises, 0 que permite viajar com
frequéncia, seja por razGes profissionais ou por lazer. Assiste-se assim, cada vez mais, a
processos de mobilidade, alguns mais temporarios outros mais permanentes. Sao também
comuns nos dias de hoje aliangas politicas, economicas e comerciais entre diferentes paises
assim como entre varias empresas e organiza¢ées multinacionais. Paralelamente, a tecnologia
atual permite a comunicacdo e interligacdo entre todos os pontos do mundo. Onde quer que
estejamos, conseguimos estar em constante conexdo com o resto do planeta, sem termos que
nos deslocar, seja pelas redes sociais (e.g., Facebook, Twitter, Instagram) ou através de

plataformas avancadas de comunicacao (e.g., WhatsApp, Skype, videochamadas).

Apesar desta globalizacdo nos trazer inumeros beneficios, também nos coloca algumas
exigéncias, nomeadamente ao nivel da linguagem e da comunicacédo. O facto de conseguirmos
estar ligados ao resto do mundo e de nos ser possivel viajar, trabalhar ou viver noutros paises,
OuU mesmo comunicar com algumas pessoas no nosso proprio pais, faz com que seja
necessario termos um dominio minimo de, pelo menos, uma segunda lingua (L2) além da

lingua nativa (L1).

O bilinguismo, isto é, o conhecimento e utilizacdo de mais do que uma lingua (e.qg.,
Itzhak, Vingron, Baum, & Titone, 2017), € um fendmeno que tem vindo a crescer. Em
Portugal, por exemplo, desde bem cedo o Inglés esta incluido no plano curricular dos
estudantes de forma a serem fornecidas ferramentas bésicas para a aprendizagem e dominio
desta lingua. A aquisicdo desta segunda lingua é atualmente essencial para estudar na
universidade, para a insercdo num mercado profissional competitivo, e para estar em contacto
com o resto do mundo (e.g., Garrido & Prada, 2018). Estas necessidades fazem com que seja
cada vez mais importante perceber de que forma comunicamos numa segunda lingua e as suas

consequéncias.

Contudo, a literatura tem mostrado que a comunicac¢do noutra lingua que ndo a nativa
ndo e assim tdo facil por mais proficientes que sejamos. Varios autores sugerem que a forma
como comunicamos numa lingua nativa difere da comunica¢do numa segunda lingua (e.g.,
Bond & Lai, 1986). Ser bilingue é sobretudo uma experiéncia diferente de ser monolingue

(e.g., Itzhak et al., 2017) e envolve processos diferentes. Por esta razdo, o estudo de bilingues
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€ necessario e importante para clarificar a relagcdo entre linguagem, cognicdo e emogéo, e para

entender se diferentes linguas sdo processadas de igual forma (Azevedo, 2016).

O presente estudo procura explorar como € que a comunicacdo em diferentes linguas,
designadamente o Portugués Europeu (L1) e o Inglés (L2), afeta a nossa percecdo social.
Vérios estudos tém demonstrado que a lingua em que comunicamos influencia as inferéncias
que fazemos acerca dos outros e como percecionamos e entendemos 0 seu comportamento
(e.g., Geipel, Hadjichristidis, & Surian, 2015; Matsumoto, Anguas-Wong, & Martinez, 2008;
Matsumoto & Assar, 1992). Como tal, pretende-se com este estudo complementar a literatura
e obter evidéncia adicional de que em diferentes linguas fazemos diferentes inferéncias acerca
dos outros, mais especificamente, tendemos a descrever esteredtipos sociais de forma

diferente.

Numa primeira parte apresenta-se um resumo de algumas diferencas que a literatura
reporta acerca do processamento de uma lingua nativa e de uma segunda lingua.
Seguidamente, apresenta-se uma breve revisdo do modo como a utilizagdo da linguagem pode
estar na origem e transmissdo de esteredtipos. De seguida, testamos experimentalmente se
estes processos de percecdo e inferéncia social diferem em funcdo da lingua utilizada.
Finalmente, apresenta-se a discussdo geral, algumas limitagdes do estudo e pistas para

investigacdo futura.
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Processamento emocionalem L1 e L2

A linguagem desempenha um papel fundamental na expressao de emocdes (Garrido &
Prada, 2018). No entanto, e como referido anteriormente, os bilingues ndo comunicam de
igual forma nas diferentes linguas. A literatura sugere que a eficacia da comunicacéo bilingue
é afetada conjuntamente pela proficiéncia, emotividade e personalidade de um individuo na
sua L2 (e.qg., Itzhak et al., 2017).

E sabido que o processamento emocional em L1 e L2 é diferente (e.g., Caldwell-
Harris, 2015). A literatura neste campo sugere que existem diferencas emocionais entre L1 e
L2 uma vez que aprendemos uma e outra lingua em contextos emocionais diferentes e em
fases distintas do desenvolvimento. Especificamente, quando L2 é aprendida depois da
puberdade, as duas linguas véo ter impactos emocionais diferentes sendo que L1 caracteriza-
se por ter mais envolvimento pessoal e L2 mais distancia e desapego emocional (Pavlenko,
2002). Uma vez que o tipico e adquirir ambas as linguas em fases diferentes da vida, € normal
que a emotividade associada a cada uma delas seja diferente. A lingua nativa é tipicamente
adquirida numa fase inicial de vida em contextos emocionalmente ricos e importantes como a
familia (Azevedo, 2016). A maioria das experiéncias consideradas importantes no
desenvolvimento de uma crianga séo geralmente vividas em L1 (e.g., aprender a andar, criar
lacos com a familia). Pelo contréario, L2, é geralmente aprendida em contextos emocionais
mais neutros como na escola. Esta aprendizagem num ambiente mais neutro nao possibilita
tantas oportunidades de socializacdo afetiva e ndo requer tanto o envolvimento das varias

capacidades sensoriais e motoras (Azevedo, 2016).

Varios estudos tém revelado que quando comunicamos na lingua nativa temos
tendéncia a conseguir expressar melhor as nossas emocdes assim como compreender as dos
outros (e.g., Matsumoto et al., 2008). Pavlenko (2005), por exemplo, aponta que muitos
bilingues afirmaram que sentem que a comunica¢do na sua segunda lingua, em comparacao
com a sua lingua nativa, € muito menos emotiva e que apesar de saberem perfeitamente o
significado das palavras em L2, ndo conseguem “senti-las” tdo bem como em L1. Alguns
admitem até que se sentem menos comovidos ao comunicar ou ouvir expressées carinhosas
numa segunda lingua (Pavlenko, 2005). Costa e colaboradores (2014) por sua vez, concluiram
gue a comunicagdo numa lingua estrangeira provoca reacGes emocionais menos intensas em

comparacdo com uma lingua nativa.
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De seguida, apresenta-se uma breve revisdo de alguns estudos que procuraram
explorar estas diferencas entre L1 e L2 com base em abordagens metodoldgicas distintas. Esta

revisao sera dividida de acordo com as metodologias utilizadas em cada estudo apresentado.

Medidas de autorrelato

A literatura neste campo utilizando medidas de autorrelato é vasta. S80 varios 0s
autores que conseguiram demonstrar as diferengas no processamento emocional de L1 e L2.
De uma forma geral, os estudos baseados em medidas de autorrelato tém demonstrado uma
vantagem emocional de L1 em relacdo a L2 (Azevedo, 2012). Dewaele assume um papel
central neste campo utilizando, em muitos dos seus estudos, medidas de autorrelato para
observar as desigualdades emocionais associadas a varias linguas. Dewaele (2004), reuniu
uma amostra de 1039 multilingues com um total de 75 linguas nativas diferentes e colocou-
Ihes um questionario online com 34 perguntas relacionadas com o bilinguismo e as emocdes.
O objetivo do autor era verificar se os multilingues percecionavam palavrdes da mesma forma
em varias linguas. Para isto, o autor questionou os participantes sobre em que lingua
preferiam dizer palavrdes e sobre qual o peso emocional que depositavam nos mesmos em
cada lingua. O autor verificou que os participantes sentiam que os palavrdes tinham uma forca
emocional muito maior em L1 do que em L2. Alguns individuos afirmaram que néo
costumavam dizer palavrfes na sua lingua nativa, mas que ocasionalmente as diziam em L2
porgue nao sentiam que 0s mesmos eram tdo sérios como se fossem ditos em L1. Outros
participantes comentaram que ndo conseguem praguejar em L1 porque sentem que essas
palavras sdo emocionalmente muito intensas e taboo. Um grupo de participantes com
parceiros com uma L1 diferente da sua, comentaram que tinham tendéncia para discutir em
L2, mas davam por si a meio da discussdo a praguejar em L1. Num estudo semelhante,
Dewaele (2010) concluiu ainda que os individuos preferiam praguejar em L1, e que tinham
tendéncia para utilizar L1 para comunicar sentimentos como raiva, para falar dos seus filhos,

para realizar calculos mentais e para produzir discursos internos.

Num outro estudo, também com multilingues (Dewaele, 2008), o autor procurou saber
se a emocao atribuida a uma mesma frase apresentada nas diferentes linguas era semelhante.
Para tal perguntou aos participantes se a frase “Eu amo-te” tinha a mesma carga emocional
nas varias linguas que falavam e em qual delas é que era mais forte dizé-la e ouvi-la. A grande
maioria dos participantes afirmou que a frase tinha mais significado emocional na sua L1,

apesar de alguns até terem um nivel elevado de proficiéncia em L2. Muitos individuos
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disseram que a carga emocional da frase era muito maior em L1 porque tinha sido a lingua
onde tinham experienciado pela primeira vez o amor. Alguns dos participantes afirmaram até
que era muito mais facil dizer “Eu amo-te” em L2 e quase impossivel em L1. Estes resultados
apontam para a possibilidade de nos distanciarmos emocionalmente em L2 quando queremos

comunicar algo que para nds é mais sensivel.

Ainda nesta linha de investigagdo, Dewaele e Nakano (2013) solicitaram a uma
amostra de 106 multilingues, que preenchessem um questionario que se focava
essencialmente em como se sentiam nas varias linguas que dominavam. Utilizando uma
escala de tipo Likert, os participantes deveriam responder quéo logicos, sérios, emocionais,
falsos e diferentes se sentiam em cada lingua que falavam e por fim deveriam comentar como
se sentiam quando mudavam de idioma. Os autores concluiram que a grande maioria dos
participantes se sentiam significativamente menos l6gicos, menos emocionais € menos Serios
quando falavam em linguas que ndo a sua L1. Também afirmaram sentir-se mais falsos e
diferentes quando comunicavam em linguas que tinham sido aprendidas numa fase mais
tardia da vida. Contudo, alguns individuos mencionaram que ndo sentiam qualquer diferenca

uma vez que ndo eram definidos pela lingua que utilizavam.

Marian e Kaushanskaya (2008), realizaram um estudo de modo a verificar a
emotividade presente em memdrias autobiograficas em L1 e L2. Pediram a uma amostra de
47 bilingues de Russo e Inglés que falassem sobre a sua experiéncia de imigracdo nos Estados
Unidos, sendo que metade falou em Russo (L1) e outra metade em Inglés (L2). Os autores
observaram que surpreendentemente, os participantes usavam mais palavras emocionais
guando falavam na sua L2 e que tendiam a utilizar mais expressfes negativas do que
positivas. Marian e Kaushanskaya (2008), explicam estes resultados afirmando que em L2
somos mais emocionalmente desprovidos. Como tal, para conseguirem explicar melhor as

suas experiéncias tinham que utilizar mais expressdes/palavras emocionais.

Mais recentemente, Garrido e Prada (2018), realizaram um estudo com Portugueses
nativos que tinham como segunda lingua o Inglés. Especificamente, as autoras, procuraram
verificar de que forma os bilingues avaliavam palavras em L1 e L2. Para tal, pediram a 230
estudantes que avaliassem um conjunto de palavras em termos de valéncia, intensidade
emocional e familiaridade. Cada participante teve que classificar 80 palavras neutras,
positivas, negativas e taboo, sendo que 40 palavras eram apresentadas em Portugués (L1) e 40
palavras em Inglés (L2). Os participantes classificaram de forma mais extrema (mais negativa

guando a palavra era negativa, e mais positiva quando a palavra era positiva) e familiar as

5
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palavras em Portugués. No entanto, apenas observaram diferencas significativas relativamente
a intensidade emocional nas palavras taboo. Estas conclusdes enfatizam que as diferengas
linguisticas do processamento afetivo das palavras podem ser mais percetiveis em apenas
algumas dimensdes como a valéncia ou somente em algumas categorias de palavras como as

taboo (Garrido & Prada, 2018) e ndo em todo o processamento emocional.

Contexto clinico

Para além de existirem evidéncias destas diferencas emocionais, encontram-se tambem
beneficios por estas existirem, como por exemplo a possibilidade de nos distanciarmos
emocionalmente de temas mais sensiveis. Como Bond e Lai (1986) referem, tépicos que sdo

mais sensiveis huma primeira lingua tornam-se mais acessiveis numa segunda.

Os estudos realizados em contexto clinico demonstram muito bem os beneficios deste
distanciamento emocional. Santiago-Rivera, Altarriba, Poll, Gonzalez-Miller, e Cragun
(2009), estudaram este fendmeno com nove terapeutas bilingues de Espanhol e Inglés. Os
autores realizaram entrevistas aos participantes onde foram questionados acerca de que lingua
costumavam utilizar durante as suas sessdes, quando é que mudavam de lingua, que
vantagens para a terapia advinham de serem bilingues, quais as estratégias utilizadas, entre
outras. Os participantes afirmaram que mudam de lingua para alcancar varios objetivos,
nomeadamente para criar uma ligacao e confianga com o cliente, para quebrar a resisténcia do
mesmo ao processo de terapia, para melhorar a comunicacao e para conseguir chegar melhor
ao cliente. De uma forma geral, os autores concluiram que, neste contexto, a mudanca de
lingua tem muitos beneficios, entre eles, permite ter um melhor acesso as experiéncias do
cliente, aumenta a expressdo emocional e ajuda o terapeuta a facilitar todo o processo
terapéutico. Para além disto, verificaram que esta mudanca ajuda os clientes a falar sobre
topicos mais sensiveis uma vez que permite um distanciamento emocional. Por exemplo,
guando os clientes queriam falar de um evento negativo na sua vida mudavam o seu discurso
para L2. Isto aponta para o distanciamento emocional de uma segunda lingua uma vez que por
vezes € mais facil falar de topicos embaracosos ou emocionalmente “pesados” em L2 do que

em L1 (Azevedo, 2012).

Dewaele e Costa (2013), também demonstraram que os clientes em terapia por vezes
escolhem em que lingua querem comunicar dependendo do que querem transmitir e de que
emoc0Oes estdo associadas a esses contetdos. Neste estudo, através de um questionario on-

line, os autores pediram a uma amostra de bilingues e multilingues que ja tinham feito



Comunicacéo de Esteredtiposem L1 e L2

psicoterapia para falarem das suas experiéncias. O questionario tinha algumas perguntas
fechadas acerca das suas experiéncias, percecOes e atitudes em relacdo a terapeutas
multilingues. Os participantes tinham também quatro perguntas abertas onde deveriam
comunicar uma situacdo em que tivessem mudado de lingua durante a terapia e sentido que
era benéfico o terapeuta ter mudado de lingua. Os autores concluiram que era importante para
os individuos saber que o terapeuta era multilingue uma vez que tal promovia uma maior
compreensdo pelo outro. Observaram também que era muito importante por vezes mudar de
lingua quando falavam de assuntos mais sensiveis porque lhes permitia distanciarem-se

emocionalmente.

Recordagéo de palavras

As diferencas entre L1 e L2 em tarefas de recordacdo ndo sdo ainda muito claras.
Anooshian e Hertel (1994), realizaram o primeiro estudo relativo a representacdes linguisticas
e recordacgdo de palavras em individuos bilingues. Estes autores reuniram uma amostra de 36
individuos fluentes em Espanhol e Inglés, sendo que metade tinha como lingua nativa o
Espanhol e a outra metade o Inglés. Foi pedido aos participantes que avaliassem uma lista de
36 palavras, 18 em Inglés e 18 em Espanhol, relativamente a sua facilidade em pronunciar,
atividade implicita da palavra e emotividade da mesma. Cada palavra aparecia no ecrd do
computador durante 5 segundos sendo que depois os participantes deveriam classifica-las.
Apbs a avaliacdo, os participantes eram surpreendidos com uma tarefa de recordacdo de
palavras, que era o verdadeiro foco do estudo. Os autores concluiram que quando
apresentadas em L1, eram recordadas mais palavras emocionais do que neutras, 0 que nao
acontecia em L2. Estas conclusfGes apontam para a existéncia de maior recordagdo em L1

comparativamente a L2, mas apenas para palavras emocionais.

Aycicegi e Harris (2004), pediram a uma amostra de 42 bilingues de Turco e Inglés
gue avaliassem um conjunto de palavras neutras, positivas, negativas e taboo em relacédo a sua
agradabilidade. A semelhanca do estudo realizado por Anooshian e Hertel (1994), depois da
tarefa de avaliacdo, metade dos participantes foram surpreendidos com uma tarefa de
recordagéo, e outra metade com uma tarefa de reconhecimento. Contrariamente ao que a
literatura tinha mostrado, Aycicegi e Harris (2004), concluiram que ndo existia maior
recordacdo de palavras emocionais em L1. Observaram que em ambas as linguas eram
recordadas mais palavras positivas e negativas do que neutras, no entanto, ndo se verificava

que isto acontecia mais em L1 do que em L2, pelo contrario, em L2 até foram recordadas
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mais palavras negativas. Aycicegi-Dinn e Caldwell-Harris (2009), realizaram um estudo
semelhante e chegaram a conclusdes idénticas. As autoras avancaram algumas explicacoes
para 0s niveis semelhantes de recordacdo de palavras observados em ambas as linguas.
Segundo as mesmas, nos estudos anteriores os resultados podem ter sido “enviesados” porque
houve uma ativacdo maior da segunda lingua uma vez que 0s participantes se encontravam no
pais da sua L2. Pelo contréario, neste estudo mais recente (2009), as autoras descartaram esta
possibilidade porque os participantes estavam no seu pais de origem. As autoras explicam
também que usaram varias tarefas de modo a ndo encorajar uma codificacdo mais profunda de
palavras em L2, o que (inadvertidamente) podera ter ocorrido em estudos anteriores. Por
ultimo, as autoras propdem que a realizacdo de tarefas mais superficiais faz com que o
processamento automatico que se da nas duas linguas seja mais semelhante, dai os resultados

idénticos entre a recordacdo em L1 e L2.

Ferré, Garcia, Fraga, Sdnchez-Casas, e Molero (2010), também realizaram um estudo
semelhante com participantes nativos de Espanhol que tinham como segunda lingua o Inglés.
Os autores realizaram um conjunto de trés experiéncias para aceder a memoria emocional dos
participantes e verificar se de facto os bilingues conseguem recordar mais palavras com
significado emocional na sua lingua nativa em comparacdo com a segunda lingua. Nas
primeiras duas experiéncias, participaram apenas individuos bilingues de Espanhol e Cataldo
gue tinham adquirido ambas as linguas numa fase inicial da vida. Foi apresentada uma lista de
36 palavras (12 positivas, 12 negativas e 12 neutras) aos participantes, metade em Espanhol e
metade em Cataldo, e estes deveriam em primeiro lugar classifica-las em relacdo a sua
agradabilidade numa escala de Likert. Depois, foi-lhes pedido que escrevessem numa folha o
méaximo de palavras que recordavam. Os autores concluiram que independentemente de a
recordacdo ser feita em L1 ou L2, os participantes recordavam-se mais das palavras positivas
e negativas em compara¢do com as neutras. No terceiro e ultimo estudo, foram reunidos
participantes bilingues de Espanhol e Inglés que, ao contrario dos individuos dos estudos
anteriores, tinham adquirido a sua segunda lingua mais tarde. O procedimento desta
experiéncia foi igual as anteriores e as conclusdes a que chegaram foram semelhantes.
Concluiu-se que os participantes recordavam mais palavras positivas e negativas sendo que as
diferengas de recordacdo entre L1 e L2 foram muito pouco significativas. Os resultados de
Ferré e colaboradores (2010), contrariaram o0s resultados de Anooshian e Hertel (1994),
sugerindo assim que o efeito de memdria emocional se observa ndo s6 em L1, mas também
em L2.
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Marmolejo, Diliberto-Macaluso, e Altarriba (2015), procuraram estudar a memoria em
participantes bilingues, mais especificamente a producéo de falsas memorias através de uma
tarefa de recordacdo de palavras. Os autores pediram a uma amostra de 119 bilingues de
Espanhol (L1) e de Inglés (L2) que realizassem duas tarefas onde inicialmente ouviam um
conjunto de palavras e de seguida escreviam o maior nimero de itens que se recordassem.
Posteriormente, os participantes faziam um “teste escrito” que consistia em responderem se
tinham ouvido anteriormente as palavras apresentadas e indicar numa escala de -3 (tenho
completamente a certeza de que ndo ouvi isto) a +3 (tenho completamente a certeza de que
ouvi isto) o qudo confiantes estavam que tinham ouvido aquele item. Foram apresentadas aos
participantes palavras que tinham sido aprendidas e outras novas de modo a verificar se
existiam falsas recordacdes. Os resultados mostraram que os participantes se recordavam de
mais palavras na sua lingua dominante (Inglés), no entanto, o numero de falsas memdrias
também foi maior em Inglés. Os autores apontam que este resultado pode ter acontecido
porque os participantes tinham uma diferenga pequena nos niveis de proficiéncia. O facto de
terem um pouco menos de proficiéncia em Espanhol fez com que se recordassem de menos

palavras, mas também resultou em que tivessem menos falsas memorias do que em Inglés.

Estudos experimentais

Muitos autores tém vindo a realizar estudos experimentais de forma a testar as
diferencas emocionais entre L1 e L2 assim como as caracteristicas mais salientes dessas

diferencas.

Bond e Lai (1986), foram dos primeiros autores a demonstrar o distanciamento
emocional de L2. Os autores reuniram uma amostra de 48 mulheres chinesas que tinham
como segunda lingua o Inglés. As mulheres foram agrupadas em pares e colocadas numa
tarefa de entrevista onde uma deveria desempenhar o papel de entrevistadora e a outra de
entrevistada. A tarefa consistia em colocar perguntas estipuladas num guido, em Inglés (L2
das participantes) ou em Cantonés (L1 das participantes), e as perguntas a que deveriam
responder incidiam sobre topicos embaracosos. Os temas constrangedores sobre 0s quais as
participantes deveriam falar eram sobre atitudes sexuais dos Chineses e dos Ocidentais e
deveriam também relatar um acontecimento embaracoso recente. Os autores concluiram que
as entrevistadas falaram durante mais tempo sobre os topicos constrangedores em Inglés (L2).
Através de um questionario realizado apos o estudo, verificou-se que as participantes se

sentiram mais constrangidas e ansiosas ao falar de temas embaracosos em Cantonés (L1).
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Estes resultados sdo consistentes com a ideia de que existe uma maior ativagdo emocional
quando se fala de tépicos embaracosos numa lingua nativa em comparagcdo a uma segunda
lingua e que é mais facil para os individuos bilingues distanciarem-se emocionalmente em L2

do que em L1.

Gawinkowska, Paradowski, e Bilewicz (2013), testaram a facilidade em dizer
palavroes em L1 e L2. Para tal, pediram a uma amostra de 61 bilingues de Polaco (L1) e
Inglés (L2) que traduzissem textos de Polaco para Inglés e vice-versa, onde estavam presentes
alguns palavrdes. Posteriormente, entregaram aos participantes uma lista com alguns dos
palavroes que estavam nos textos e pediram que classificassem numa escala de Likert de 1
(nada ofensivo) a 5 (muito ofensivo) o qudo ofensivos eram. Apos esta tarefa de classificacao,
0s autores traduziram os palavrdes e enviaram-nos aos participantes que deveriam classifica-
los novamente. Os autores concluiram que os participantes consideraram muito mais facil
praguejar e ofender outras pessoas em L2. Este estudo mostra que falar numa L2 possibilita
um certo distanciamento emocional e que dizer palavrées numa segunda lingua dispensa 0s
individuos de constrangimentos sociais que teriam que enfrentar se os dissessem numa lingua

nativa.

Kazanas e Altarriba (2015), pediram a uma amostra de 60 estudantes bilingues de
Espanhol e Inglés que classificassem palavras. Utilizaram um conjunto de itens onde estavam
algumas palavras emocionais (e.g., felicidade) e outras palavras que despoletam uma emocao
(e.g., gatinho). Os participantes deveriam classificar os itens que apareciam durante alguns
segundos no ecrd. Os autores concluiram que os participantes eram mais rapidos a responder a
palavras emocionais, no entanto isto apenas se verificou quando as mesmas eram

apresentadas na lingua nativa dos participantes (Espanhol).

Costa e colaboradores (2014), por sua vez, utilizaram uma versao do conhecido trolley
dilemma (Foot, 1967) para testarem a sua hipotese de que juizos morais em L2 sdo menos
afetados por emocdes. Os participantes deveriam imaginar-se numa ponte a olhar para uma
linha ferroviaria onde circulava um comboio que estava prestes a matar cinco pessoas e a
Unica maneira de impedi-lo era empurrar um homem para a frente do comboio. Esta decisdo
resultava na morte do homem, mas salvava a vida das outras cinco pessoas. A decisao
utilitaria do dilema é sacrificar o homem para salvar as cinco pessoas, no entanto, isto vai
contra a proibicdo moral de matar. Como tal, os autores previam que a escolha de matar o
homem teria maior probabilidade de ocorrer em L2. O dilema foi apresentado em L1 e L2 a

duas amostras diferentes de bilingues de vérias linguas e, tal como previsto, os participantes
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apresentaram maior tendéncia para escolher a opcdo utilitaria quando tinham que tomar a
decisdo em L2. Estes resultados apoiam a hipOtese que os autores tinham proposto,
nomeadamente de que a reduzida emotividade de uma lingua estrangeira permite que 0s
individuos sejam menos afetados por terem que sacrificar o homem, facilitando assim as
decisdes utilitarias (Costa et al., 2014). O estudo destes autores mostrou que os individuos
tendem a tomar decisdes mais racionais e a envolverem-se em processos de decisdo menos
enviesados em L2, uma vez que conseguem distanciar-se emocionalmente quando

comunicam numa segunda lingua.

Existem também estudos que utilizam o efeito de Stroop para testar as diferencas
emocionais em L1 e L2. Por exemplo, Eilola, Havelka, e Sharma (2007), utilizaram uma
tarefa de Stroop em 41 Finlandeses que tinham como segunda lingua o Inglés. Os autores
utilizaram como estimulo palavras neutras, positivas, negativas e taboo, e instruiram os
participantes para ignorar o significado da palavra e somente reportar a cor da mesma o mais
rapido possivel. Os resultados mostraram, contrariamente ao que era esperado, que 0S
participantes independentemente de realizarem a tarefa em L1 ou L2, demoravam mais tempo

a reportar a cor da palavra quando esta era negativa ou taboo.

Colbeck e Bowers (2012), realizaram um estudo com 48 Chineses que tinham como
segunda lingua o Inglés, e 20 Ingleses nativos. O estudo consistia na apresentacdo de varias
palavras, algumas neutras e outras taboo e o0s participantes deveriam clicar numa tecla
especifica quando aparecesse a palavra alvo que estava numa cor diferente. Foi indicado aos
participantes que deveriam ignorar todas as palavras que aparecessem exceto a que estivesse
colorida. O tempo de reacdo na detecdo da palavra alvo foi medido. Os autores concluiram
que os participantes Ingleses que fizeram a experiéncia na sua lingua nativa tinham mais
dificuldade em identificar a palavra alvo quando esta era precedida por uma palavra taboo em
comparagdo aos participantes Chineses. Isto acontece porque as palavras taboo funcionam
como distratores atencionais, e esta distracdo ¢ amplificada na nossa lingua nativa uma vez
que depositamos maior significado nessas palavras do que quando as mesmas Sao
apresentadas numa segunda lingua. Este estudo demonstra que as pessoas que aprendem a sua
segunda lingua mais tarde (por muito que a usem no dia-a-dia) tém maior facilidade em se

distanciarem do significado das palavras.

Ponari e colaboradores (2015), utilizaram uma tarefa de primacgdo afetiva numa
amostra de 95 Ingleses nativos e 156 pessoas que tinham o Inglés como segunda lingua.

Pediram aos participantes que realizassem uma tarefa de deciséo lexical onde deveriam
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indicar a valéncia (positiva, negativa, neutra) de uma série de palavras apresentadas. Ao
contrario de alguns estudos, os autores ndo encontraram diferencas na rapidez ou acuidade
com que os participantes realizaram a tarefa independentemente de esta ser feita em L1 ou L2.

Este estudo apontou para uma semelhanca no processamento das palavras nas duas linguas.

Medidas psicofisioldgicas

O estudo das diferencas entre L1 e L2 através de medidas psicofisioldgicas é vasto,
mas apresenta também resultados contraditorios. Alguns estudos que averiguaram as
diferencas emocionais entre uma lingua nativa e uma segunda lingua sugerem que devido a
falta de conotacdo emocional de L2, esta deveria despoletar menos ativagao do que L1 o que
se manifestaria por exemplo numa reduzida resposta galvanica da pele (Azevedo, 2016).

Harris, Aycicegi, e Gleason (2003), por exemplo, realizaram um estudo com 32
participantes Turcos residentes nos Estados Unidos onde os mesmos leram ou ouviram
algumas palavras enquanto a sua resposta galvanica da pele era medida. Os participantes
ouviram/leram um total de 16 palavras neutras, 16 positivas, 16 negativas, 9 palavras taboo e
7 reprimendas, em Turco (L1) e em Inglés (L2). Os resultados mostraram que as maiores
diferencas na reacdo galvanica entre L1 e L2 se observaram na presenca de reprimendas. Os
participantes também reagiram mais ao ouvirem palavras taboo em Turco do que em Inglés.
As autoras concluiram entdo que a apresentacdo de palavras taboo e de reprimendas em L1
provoca maiores niveis de resposta psicofisioldgica o que faz sentido considerando que temos
uma maior ligacdo emocional com a nossa lingua nativa e que o habitual é ouvirmos

reprimendas dos nossos pais na nossa L1.

Harris (2004), chegou a conclusGes semelhantes com uma amostra de bilingues
Espanhdis que tinham como segunda lingua o Inglés. A autora apresentou aos participantes
algumas expressGes que incidiam em palavras taboo, reprimendas, insultos e palavras
afetuosas, em Espanhol e Inglés. Enquanto liam/ouviam as expressdes e as avaliavam em
termos de agradabilidade, a condutividade elétrica da pele dos participantes era medida.
Harris (2004), concluiu que as palavras taboo conduziam a maiores niveis de resposta
galvénica da pele em ambas as linguas, mas sobretudo as reprimendas, a semelhanga do que
Harris et al., (2003) verificaram. O resultado mais interessante deste estudo foi a observagéo
de que bilingues que adquiriram a sua L2 em fases mais tardias da vida, ndo mostram tanta
reacao a reprimendas em L2, e pelo contréario, os individuos que adquiriram a segunda lingua

mais cedo reagiram de igual forma as reprimendas tanto em L1 como em L2. Este efeito é
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importante uma vez que aponta para uma caracteristica que atenua as diferencas emocionais

entre L1 e L2, a idade de aquisigao.

Simcox, Pilotti, Mahamane, e Romero (2011), realizaram um estudo envolvendo uma
tarefa de pronunciacdo. Pediram a 48 participantes que lessem palavras taboo e neutras, em
L1 e L2, em voz alta, enquanto a sua resposta galvanica da pele e o seu tempo de reacdo da
leitura eram medidos. A hipo6tese proposta pelos autores € que quanto mais rapidamente os
participantes lerem uma palavra numa lingua, melhor serd o processamento geral naquela
lingua em especifico. Concluiram que o processamento das palavras lidas em Inglés (L1) era
mais eficiente do que em Espanhol (L2), ou seja, quando liam na sua L1 tendiam a ler as
palavras em voz alta muito mais depressa do que em L2. Os resultados mostraram também
que a leitura de palavras taboo era muito melhor processada em comparacdo a palavras
neutras, isto é, os participantes liam muito mais rapidamente palavras taboo. Relativamente a
medida psicofisiologica, concluiram que o nivel de ativacdo dos participantes era superior
quando estes liam palavras taboo na sua L1, o que esta de acordo com estudos realizados

anteriormente.

Caldwell-Harris e Aygicegi-Dinn (2009), testaram em bilingues de Turco (L1) e Inglés
(L2) se mentir em ambas as linguas conduzia a mesma resposta galvanica. Os participantes
deveriam ler em voz alta algumas frases em Inglés e outras em Turco que previamente tinham
sido estabelecidas como mentira ou verdade, enquanto isto, a sua resposta galvanica da pele
estava a ser medida. Depois de lerem cada frase que correspondia a uma mentira, 0s
participantes deveriam indicar como se sentiam emocionalmente. Os autores chegaram a
concluséo que ler frases que eram mentira conduzia a respostas galvanicas da pele maiores do
que ler frases que correspondiam a verdade, no entanto, verificaram que ao contrario do
esperado, 0s participantes mostraram mais ativacdo em L2 do que em L1. Apesar de
afirmarem que sentiam mais fortemente a mentira quando a diziam em Turco, as respostas

galvanicas da pele mostraram o contrario.

Foroni (2015), por sua vez, realizou um estudo com 26 Holandeses nativos que tinham
como segunda lingua o Inglés. O autor tinha como objetivo verificar se 0 processamento
emocional de uma segunda lingua provoca simulagdes motoras, isto €, se ao serem expostos a
expressdes emocionais as pessoas tém respostas motoras da mesma forma que o tém numa
primeira lingua (Foroni & Semin, 2013). Para verificar isto, Foroni, utilizou uma série de
afirmacgdes na forma negativa (e.g., Eu ndo estou a sorrir) ou positiva (e.g., Eu estou a sorrir)

e que expressavam emoc0Oes positivas (e.g., Eu estou a rir) ou neutras/irrelevantes (e.g., Eu
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estou a bocejar) em L2. Os participantes eram expostos a estas afirmacfes enquanto a sua
atividade muscular facial era medida através de eletromiografia (EMG) com elétrodos
colocados em pontos estratégicos na cara. O autor concluiu que os participantes reagiam mais
a frases relevantes (emocionais) do que irrelevantes, tal como tinha observado anteriormente.
Concluiu também que ao lerem frases em L2 na forma positiva (e.g., Eu estou a sorrir), 0s
musculos envolvidos no sorriso também se contraiam. No entanto, quando expostos a frases
na negativa (e.g., Eu ndo estou a sorrir) ndo existia qualquer atividade muscular significativa
ao contrario do que acontece em L1 (Foroni & Semin, 2013). Estas conclusGes sugerem gque,
contrariamente ao esperado, a exposicdo a uma L2 provoca reagdes somaticas, mas estas sao

mais reduzidas do que em L1.

A breve revisdo de literatura apresentada congrega evidéncia, por vezes contraditoria,
das diferencas no processamento emocional de L1 e L2. No entanto, um aspeto que
permanece ainda pouco estudado é como é que as diferencas no processamento de L1 e L2
afetam a nossa percecdo social, nomeadamente, como desenvolvemos e comunicamos
esteredtipos nas diferentes linguas. Tal € surpreendente uma vez que a literatura € vasta na
documentacdo da importancia da linguagem na emergéncia e transmissdo de esteredtipos

como apresentaremos de seguida.

Linguistic Expectancy Bias e Comunicacgéo de Esteredtipos

Como referido anteriormente, existe ainda pouca literatura no ambito da comunicacao
de esteredtipos em diferentes linguas. Contudo, existem varios estudos que demonstram a
importancia das representacdes e comunicacdo de inferéncias comportamentais, assim como
do papel central que a linguagem assume nestes processos. Maass, Salvi, Arcuri, e Semin
(1989), foram dos primeiros autores a constatar a importancia do papel da linguagem na
comunicacdo de estere6tipos e que denominaram Linguistic Intergoup Bias (LIB). O principal
objetivo dos autores era compreender o porqué da persisténcia dos esteredtipos e contribuir
para um modelo que os explicasse atraves da linguagem. Especificamente, e segundo 0s
autores, a existéncia de preconceitos intergrupais produz uma linguagem enviesada o que por

sua vez contribui para persisténcia dos estereotipos.

No seu estudo, colocaram assim a hipdtese de que os individuos utilizam linguagem
enviesada quando se referem ao seu grupo (ingroup) e quando se referem a um grupo externo
(outgroup). Resumidamente, segundo Maass e colaboradores (1989), num contexto

intergrupal, os individuos tém uma predisposicdo para assumir que o seu grupo é melhor e
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tem menos comportamentos indesejaveis do que o0s outros grupos. Os autores, propuseram
gque 0S mesmos comportamentos desempenhados por um membro do ingroup ou de um
outgroup séo codificados em niveis diferentes de abstracdo linguistica que dependem se esses
comportamentos sdo positivos ou negativos. Especificamente, quando o ingroup desempenha
comportamentos positivos e um outgroup comportamentos negativos, estes sdo codificados
com um nivel mais elevado de abstracdo, enquanto que comportamentos negativos do ingroup
e positivos do outgroup sao codificados a um nivel mais baixo de abstracdo. Estas diferentes

codificacdes verificam-se também na comunicacdo dos comportamentos.

Para testar esta hipGtese os autores realizaram um estudo com lItalianos apoiantes de
diferentes equipas de corrida de cavalos (Palio), o que se constituiu como a manipulagéo
intergrupal. Apresentaram-lhes assim um conjunto de imagens que representavam membros
das suas equipas e das outras a realizar comportamentos desejaveis (e.g., ajudar alguém) e
indesejaveis (e.g., deitar lixo para o chdo) e os participantes deveriam escolher uma de quatro
alternativas linguisticas (e.g., um membro da equipa: 1 - bateu num c&o; 2 - magoou um cao;
3 - odeia cdes; 4 - é cruel.) que descreviam o comportamento apresentado nas imagens. Os
autores basearam-se no Linguistic Category Model (LCM) proposto por Semin e Fiedler
(1988) para formular as quatro alternativas. Segundo o LCM, as descrigdes mais concretas
séo feitas com recurso a mais verbos descritivos de agdo como por exemplo, beijar, pontapear,
empurrar, e as descricdes mais abstratas sao feitas com a utilizacdo de mais adjetivos como
honesto, simpéatico, mentiroso, e com mais verbos de estado como por exemplo, amar,
detestar e admirar. Maass e colaboradores (1989), esperavam entdo que os participantes
escolhessem a descri¢cdo mais abstrata para as imagens que representassem um membro da sua
equipa a desempenhar comportamentos positivos (e.g., Um membro da equipa é prestavel) e
para as imagens que tivessem um membro de outra equipa a ter comportamentos negativos
(e.g., Um membro da outra equipa é violento); e que escolhessem descricdes menos abstratas
para as imagens de membros da sua equipa a ter comportamentos negativos (e.g., Um
membro da equipa bateu num cdo) e membros de outra equipa a desempenhar
comportamentos positivos (e.g., Um membro da outra equipa beijou a mulher quando
ganhou). Os resultados mostraram que este fendmeno se verificava. Os autores concluiram
assim que existia de facto uma linguagem enviesada em contextos intergrupais o que aponta
para a importancia da lingua na transmisséo de esteredtipos. Num estudo semelhante, Maass,

Milesi, Zabbini, e Stahlberg (1995), chegaram as mesmas conclusdes, verificando ainda a
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existéncia de outro efeito na comunicacdo de esteredtipos, o Linguistic Expectancy Bias
(LEB).

Os estudos realizados no ambito do LEB mostram que quando se descreve um
comportamento consistente com o esperado, 0 mesmo € descrito de forma muito mais abstrata
do que quando ndo é consistente com o esperado (Maass et al., 1995). Por exemplo, quando
nos é pedido para descrever uma situacdo em que uma amiga tenha tido um comportamento
tipicamente masculino (e.g., disse palavrées enquanto via um jogo de futebol), este é descrito
de forma muito mais concreta do que quando nos é pedido para descrever uma situacdo em
gue uma amiga tenha tido um comportamento tipicamente feminino (e.g., mostrou ser
ciumenta). O LEB acontece porque temos tendéncia a ser muito mais concretos na descri¢cao

de comportamentos que ndo sdo consistentes com o alvo.

Na mesma linha, e com base nos pressupostos do Linguistic Expectancy Bias,
Wigboldus, Semin, e Spears (2000), procuraram verificar como é que eventos relacionados
com esteredtipos sdo representados na linguagem. Para tal, pediram aos participantes para
pensar hum bom amigo ou amiga e descrever quatro tipos de comportamentos (de forma
aleatdria): uma situacdo em que o seu amigo/amiga tinha tido um comportamento desejavel
estereotipicamente feminino, um comportamento desejavel estereotipicamente masculino, um
comportamento indesejavel estereotipicamente feminino e um comportamento indesejavel
estereotipicamente masculino. Os autores recorreram ao LCM (Semin & Fiedler, 1988) para
verificar o nivel de abstracdo das descri¢bes realizadas pelos participantes. Os resultados
obtidos pelos autores, confirmaram o efeito do LEB, ou seja, os participantes descreveram 0s
comportamentos consistentes com o esteredtipo de forma mais abstrata do que o0s

comportamentos ndo consistentes com o esteredtipo.

Objetivos e Hipoteses

O presente estudo pretende examinar as diferencas na comunicacdo em L1 e L2. Mais
especificamente, pretende analisar a forma como individuos bilingues de Portugués Europeu
(L1) e de Inglés (L2) descrevem comportamentos baseados em esteredtipos de género nas
duas linguas. Em primeiro lugar procuraremos replicar o estudo original de Wigboldus et al.,
(2000) em L1 e depois examinar os seus resultados quando conduzido em L2. Espera-se
assim que quando os comportamentos a descrever sdo consistentes com o estereétipo do alvo
(e.g., alvo masculino com comportamento estereotipicamente masculino) estes séo

comunicados de modo mais abstrato do que quando o estere6tipo do alvo ndo é consistente
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com o comportamento a descrever (e.g., alvo masculino com comportamento
estereotipicamente feminino), seja em L1 ou em L2. No entanto, tal como descrito
anteriormente, a literatura sugere diferencas no processamento de L1 e L2, nomeadamente
que as experiéncias afetivas e sensorio motoras associadas a L2 sdo limitadas em comparacao
com L1. Neste sentido, espera-se que a descricdo de esteredtipos em L2 seja mais abstrata em
comparacao com a descri¢do de esteredtipos em L1. Finalmente, a proficiéncia em L2 podera
moderar os resultados, ou seja, quando os participantes sdo mais proficientes em L2, as

diferencas na descricéo dos esteredtipos entre L1 e L2 serdo atenuadas.
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Meétodo

Amostra e design

A amostra deste estudo foi constituida por 110 participantes sendo que 66 eram do
sexo feminino e 44 do sexo masculino. Os participantes tinham idades compreendidas entre
0s 18 e 0s 66 (M = 26.89; DP = 8.19) e tinham como lingua nativa o Portugués Europeu. Dos

110 participantes, 54 realizaram o estudo em Portugués (L1) e 56 em Inglés (L2).

Este estudo tem um design experimental 2 (desejabilidade do comportamento:
desejavel vs. indesejavel) X 2 (estereotipicalidade do comportamento: feminino vs.
masculino) X 2 (sexo do participante: feminino vs. masculino) X 2 (sexo do alvo: feminino
vs. masculino) X 2 (lingua: Portugués vs. Inglés). As variaveis desejabilidade do
comportamento e estereotipicalidade do comportamento foram manipuladas intra-sujeitos, e

as variaveis sexo do participante, sexo do alvo e lingua manipuladas entre-sujeitos.

Instrumentos

O estudo foi realizado através de um questionario baseado no procedimento de
Wigboldus et al. (2000) e apresentado aos participantes em L1 ou em L2. Para controlar a
proficiéncia em L2 foi utilizado um teste de diagndstico do nivel de inglés, o Cambridge
Assessment  (disponivel em https://www.cambridgeenglish.org/in/test-your-english/adult-

learners/). Este teste é constituido por 25 perguntas com trés possibilidades de resposta, sendo

gue sé uma esta correta.

Na tarefa experimental propriamente dita, pedia-se aos participantes para pensarem
num bom amigo ou amiga (dependendo da versdo atribuida) sobre o qual deveriam escrever
quatro historias diferentes apresentadas de forma aleatdria. Nestas quatro historias, 0s
participantes deviam descrever uma situa¢do em que o seu amigo ou amiga tinha demonstrado
um comportamento desejavel estereotipicamente feminino, ou seja, um comportamento
positivo que geralmente se atribui a uma pessoa do sexo feminino (e.g., cuidar de um amigo
guando este estd doente); um comportamento desejavel estereotipicamente masculino, isto €,
um comportamento positivo que normalmente se atribui a uma pessoa do sexo masculino,
(e.g., proteger uma amiga mais indefesa); um comportamento indesejavel estereotipicamente
feminino, ou seja, um comportamento negativo que se associa a pessoas do sexo feminino,

(e.g., espalhar rumores sobre alguém); e um comportamento indesejavel estereotipicamente

18


https://www.cambridgeenglish.org/in/test-your-english/adult-learners/
https://www.cambridgeenglish.org/in/test-your-english/adult-learners/

Comunicacéo de Esteredtiposem L1 e L2

masculino, isto €, um comportamento negativo que se costuma associar a pessoas do sexo

masculino (e.g., envolver-se numa briga com alguém).

Foi ainda utilizado o Behavioral Identification Form (BIF) (Vallacher & Wegner,
1989). O BIF é um questionario de 25 afirmac@es que transmitem uma acéo (e.g., escovar 0S
dentes) que é seguida por duas opcBes de resposta, sendo que cada uma representa uma
alternativa de identificacdo da ag&o inicial. Este instrumento faz a distingéo entre dois tipos de
construtos do comportamento, um nivel mais concreto que se refere a acdo em si e em como €
realizada (e.g., mover a escova de um lado para o outro dentro da boca) e um nivel mais
abstrato (e.g., prevenir céries), relativo ao significado e ao porqué da acdo ser realizada. A
utilizagdo do BIF no presente estudo teve como objetivo introduzir uma medida adicional de
forma testar a hipotese de que as pessoas fazem descricdes mais concretas na sua lingua
nativa (L1) e descricdes mais abstratas numa segunda lingua (L2). O BIF foi apresentado em
Inglés na verséo do estudo em Inglés e em Portugués na versdo Portuguesa. Os itens do BIF
foram apresentados de forma aleatoria.

Procedimento

O presente estudo foi realizado online através da plataforma Qualtrics®. Os
participantes foram abordados através das redes sociais como o Facebook, Linkedin e Twitter
e através da rede de contactos pessoais.

Em primeiro lugar, os participantes foram informados que o estudo fazia parte de um
projeto de Mestrado do ISCTE-IUL com duracdo de cerca de 25 minutos e conduzido em
conformidade com as normas éticas vigentes. De seguida, foi apresentado o consentimento
informado onde foi explicado que a participacdo era voluntaria e, como tal, os participantes
podiam desistir do estudo a qualquer momento. Como critérios para a participacdo neste
estudo, os participantes deviam ter idade igual ou superior a 18 anos, ter o Portugués Europeu
como lingua nativa, e ter um nivel intermédio de dominio da lingua inglesa. Apds o

participante dar o seu consentimento, devia indicar a sua idade, sexo e lingua materna.

Em seguida, os participantes completaram o Cambridge English Assessement. Com
base no resultado deste teste, os participantes realizaram o resto da experiéncia em Inglés
(caso respondessem a 16 ou mais perguntas corretamente) ou em Portugués (caso o seu
desempenho fosse inferior a 16 respostas corretas). Optou-se por direcionar os participantes
para o resto do estudo em Inglés se estes obtivessem uma pontuacdo de 16 ou mais perguntas

corretas uma vez que a mesma equivale a um nivel de Inglés intermédio segundo as

19



Comunicacéo de Esteredtiposem L1 e L2

classificages da Cambridge School (a pontuagéo igual ou superior a 16 respostas corretas das
25 colocadas corresponde ao nivel B1 ou B2 da Cambridge School). Os participantes (N=56)

que realizaram o estudo em L2 obtiveram pontuacdes acima de 16 (M = 20.30; DP = 2.37).

Seguidamente pediu-se aos participantes para pensarem num amigo ou amiga proximo
e que indicassem alguns aspetos sobre 0 mesmo como a sua idade, o seu primeiro nome e
desde quando o/a conheciam. Os participantes deviam entdo escrever as quatro historias
anteriormente explicadas sobre esse amigo/amiga. Apds terminarem, 0s participantes
responderam ao BIF, selecionando a opg¢éo de resposta que consideravam mais acertada. No
final do BIF os participantes foram informados que a tarefa tinha terminado e agradecia-se a
sua participagéo.
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Resultados

Para analisar os resultados procedeu-se, em primeiro lugar, a categorizacdo das
historias de acordo com o Linguistic Category Model (LCM; Semin & Fiedler, 1988). Esta
categorizacao foi realizada por quatro juizes independentes. Tendo por base o LCM, foram
identificados todos os verbos e adjetivos de cada historia aos quais foi atribuida a pontuacéo
estabelecida pelo modelo. Foram assim contabilizados todos os verbos descritivos de acao
(correspondente a 1 ponto visto serem 0s niveis mais concretos de descri¢do), os verbos
interpretativos de acdo (correspondente a 2 pontos), 0s verbos de estado (correspondente a 3
pontos) e todos os adjetivos (correspondente a 4 pontos visto serem 0s niveis mais abstratos
de descricdo). Apos esta contabilizacdo, foi obtido um score geral de abstracdo para cada
historia. Este foi realizado através da divisdo do score de cada histéria pelo total de
informacgdo codificada. Por exemplo se uma histéria referir trés adjetivos e um verbo
interpretativo de acdo, o score € calculado através da multiplicacdo de cada palavra pela
pontuacdo respetiva (neste caso seria 3*4+1*2) dividido pelo total de palavras codificadas
(neste caso, 10/4).

No decorrer das codificagOes, verificou-se a existéncia de alguns missings uma vez
que nem todos os participantes escreveram as quatro histérias. Como tal, os participantes que
ndo realizaram todas as descricdes foram automaticamente eliminados nas ANOVAS
realizadas com medidas repetidas, o que se traduziu numa amostra final de 65 participantes

nas analises realizadas com o LCM.

Para testar as duas primeiras hipéteses foi realizada uma ANOVA mista com design 2
(sexo participante) x 2 (sexo do alvo) x 2 (lingua) x 2 (desejabilidade do comportamento) x 2

(estereotipicalidade do comportamento), os dois Gltimos fatores intra-sujeitos.

Tal como no estudo original, os resultados revelaram que o efeito principal da
desejabilidade do comportamento, F(1, 64) = 2.06, p = .156, e da estereotipicalidade do
comportamento, F(1, 64) = 2.24, p = .139 ndo foram estatisticamente significativos. Os
efeitos principais do sexo do participante, sexo do alvo e lingua também nédo se revelaram

estatisticamente significativos, Fs < 1.

Replicando resultados anteriores, observou-se uma interacdo significativa entre as
variaveis estereotipicalidade do comportamento e sexo do alvo, F(1, 64) = 13.92, p < .001, #,?
= .179. Para explorar este efeito de interacdo foram realizadas duas ANOVAS unifatoriais

(i.e., em funcdo do sexo do alvo) que revelaram que os comportamentos descritos como
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estereotipicamente femininos foram mais abstratos quando o alvo era feminino (M = 2.28, EP
= 0.13) do que quando era masculino (M = 1.98, EP = 0.14), F(1, 101) = 5.43, p = .022.
Adicionalmente, as histdrias estereotipicamente masculinas foram mais abstratas para alvos
masculinos (M = 2.57, EP = 0.16) do que para alvos femininos (M = 2.03, EP = 0.14), F(1,
104) = 14.57, p < .001. Esta interacdo suporta o LEB uma vez que como o mesmo indica,
informacdo consistente com o alvo é comunicada de forma mais abstrata do que informagéo

inconsistente com o alvo.

N&o obstante o efeito principal da Lingua e a sua interacdo com as restantes variaveis
ndo terem sido significativas, tal como proposto na nossa segunda hipotese, consideramos
importante esclarecer se o LEB € replicado em ambas as linguas ou apenas em L1. Para tal,
foram conduzidas duas ANOVAS mistas, uma L1 e outra em L2, com design de 2 (sexo
participante) x 2 (sexo do alvo) x 2 (desejabilidade do comportamento) x 2
(estereotipicalidade do comportamento), os dois Ultimos fatores intra-sujeitos. Os resultados
revelaram que nenhum dos efeitos principais foi estatisticamente significativo, p’s > .05, em
nenhuma das linguas. O efeito de interacdo critico entre estereotipicalidade do
comportamento e 0 sexo do alvo foi estatisticamente significativo tanto em L1, F(1, 25) =
8.93, p = .006, 5% = .263, como em L2, F(1, 39) = 6.20, p = .017, #p>= .137. Embora o efeito
se verifique nas duas linguas salienta-se, no entanto, que o tamanho do efeito € maior em L1

gue em L2. Este aspeto serd melhor explorado na discussdo geral.

Duas ANOVAS unifatoriais, para alvos femininos e masculinos, revelaram ainda que
0S comportamentos descritos como estereotipicamente femininos foram mais abstratos
quando o alvo era feminino (Mp1 = 2.24, EP = 0.21) do que quando era masculino (Mp1 =
1.85, EP = 0.20) apenas em L1, F(1, 46) = 6.29, p = .016. Em L2, este efeito ndo foi
significativo, F <1 (Mpem = 2.33, EP = 0.14; Mmasc = 2.10, EP = 0.19). As historias
estereotipicamente masculinas foram mais abstratas para alvos masculinos (Mp1 = 2.60, EP =
0.25; M» = 2.55, EP = 0.20) do que para alvos femininos (M.1 = 2.07, EP = 0.27; M2 = 1.98,
EP =0.15) quer em L1, F(1, 51) = 4.49, p =.039, quer em L2, F(1, 51) = 11.61, p = .001.

Verificou-se ainda em L1, a existéncia de um efeito de interacdo triplo ndo
interpretavel entre desejabilidade do comportamento, sexo do alvo e sexo do participante,
F(1, 25) =5.52, p = .027, np> = .180.

De forma a testar a terceira hipotese, ou seja, se as diferencas entre L1 e L2 poderiam

ser atenuadas quando a proficiéncia em Inglés era elevada, foi realizada uma regressao linear
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simples com o nivel de Inglés dos participantes como fator e o nivel de abstracdo como
variavel dependente. Os resultados indicam que n&o existe uma influéncia significativa do
nivel de proficiéncia de Inglés no nivel de abstracao da descri¢do das histérias, f =-0.144, p =
.291. E possivel que estes resultados tenham sido causados pela boa proficiéncia de todos os

participantes, assunto que serd retomado na discussao.

Para analisar os resultados do BIF foi realizada uma ANOVA unifatorial com os
valores obtidos. Verificou-se que ndo existem diferencas significativas (F<1) em funcéo da
Lingua, o que indica que as respostas ao BIF foram semelhantes em Portugués (M = 14.89;
DP =5.32) e em Inglés (M = 14.12; DP = 5.12) ao nivel de abstrac&o.

Foi ainda realizada uma regressao linear simples com o nivel de Inglés dos
participantes como fator e os resultados do BIF como variavel dependente de forma a
verificar se o nivel de abstracdo nas respostas do BIF era influenciado pela proficiéncia em
Inglés. Os resultados mostram que ndo existe uma influéncia significativa do nivel de

proficiéncia de Inglés no nivel de abstracdo das respostas ao BIF, 5 =-0.129, p = .342.
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Discussao Geral

As exigéncias profissionais, educacionais e até mesmo sociais do mundo cada vez
mais globalizado em que vivemos exigem o dominio de pelo menos mais do que uma lingua,
para além da nativa. A intensificacdo do bilinguismo salienta assim a necessidade de se
estudar e perceber as diferencas nos processos afetivos e cognitivos subjacentes a

comunicacdoem L1 e L2.

A literatura tem mostrado que L1 e L2 diferem em alguns processos nomeadamente a
nivel emocional e sensério-motor. Uma vez que, geralmente, aprendemos as duas linguas em
alturas diferentes da vida (L1 mais cedo), e em contextos diferentes (L1 na familia), as
oportunidades de condicionamento sensorio-motor e afetivo oferecidas em L1 sdo bastante
maiores (e.g., Azevedo, 2016). Estas diferencas fazem com que a nossa comunicacdo e

compreensdo seja diferente em L1 e em L2.

Sdo vérios também os estudos que indicam que a linguagem assume um papel
fundamental nos processos de comunicacdo e inferéncia comportamental, particularmente
importante na emergéncia de esteredtipos (e.g., Maass et al., 1989). Por exemplo, 0s estudos
realizados no &mbito do Linguistic Expectancy Bias (Wigboldus et al., 2000) evidenciam que
os individuos tém tendéncia para comunicar estereétipos de forma mais abstrata quando estes
sdo consistentes com o comportamento desempenhado. Ou seja, quando comunicamos ou
inferimos algo acerca de um comportamento que € consistente com o esteredtipo de, por
exemplo, uma mulher, tendemos a ser mais abstratos do que quando o fazemos relativamente

a um comportamento inconsistente.

Embora a literatura sobre as diferencas entre L1 e L2 seja vasta, tendo sido
documentadas em estudos clinicos, experimentais, e psicofisioldgicos, tanto quanto sabemos a
forma como comunicar em L1 e L2 afeta a percecao social nunca foi investigada. O objetivo
central deste estudo, foi precisamente examinar as diferencas na comunicacgdo de estere6tipos,
numa primeira e numa segunda lingua. Especificamente procurou-se analisar a forma como
individuos bilingues descrevem comportamentos baseados em estere6tipos de género em
Portugués (L1) e em Inglés (L2). Procurou-se em primeiro lugar, replicar os resultados
obtidos por Wigboldus et al., (2000) no &mbito do LEB quando testado em L1, e explorar pela
primeira vez a sua emergéncia em L2. Para além disto, foram estipuladas ainda outras duas

hipoteses; de que a descrigdo de esteredtipos em L2 é mais abstrata em comparagdo com L1; e

24



Comunicacéo de Esteredtiposem L1 e L2

de que quando os participantes sdo mais proficientes em L2, as diferencas na descri¢cdo de
esteredtipos entre L1 e L2 podem ser atenuadas ou até mesmo eliminadas.

Os resultados obtidos permitiram replicar o estudo original de Wigboldus et al. (2000),
isto €, verificou-se que os participantes produziram descri¢bes mais abstratas quando Ihes era
pedido que reportassem um comportamento que era consistente com o alvo (e.g.,
comportamento estereotipicamente feminino de uma mulher). Pelo contrario, e como
esperado, 0s participantes realizaram descricdes menos abstratas quando o comportamento era
inconsistente com o alvo (e.g., comportamento estereotipicamente feminino de um homem).

Estes resultados permitiram confirmar a nossa primeira hipotese.

Verificou-se também que o LEB é replicado em ambas as linguas. Contudo, foi
possivel observar que o tamanho do efeito foi maior em Portugués do que em Inglés, e que em
L2 ndo se generalizou aos dois tipos de alvo. Em Inglés o efeito de LEB so6 foi confirmado
para comportamentos estereotipicamente femininos sendo que ndo se verificou um efeito
significativo nos estereotipicamente masculinos. Estes resultados sugerem que estudos futuros
com maior poder estatistico poderdo eventualmente testar se este padrdo de resultados se

mantém, ou seja, se o LEB tende a atenuar-se ou mesmo desaparecer em L2.

A segunda hipétese, de que a descricdo de esteredtipos em L2 seria mais abstrata em
comparacao com a descricdo de esteredtipos em L1, ndo se verificou, uma vez que a lingua
utilizada ndo influenciou significativamente o nivel de abstracdo dos comportamentos
descritos. Tendo em consideracdo a amostra reduzida do presente estudo, seria importante

estudos futuros testarem este argumento numa amostra com maior poder estatistico.

Finalmente, a terceira hipdtese colocada, relativa ao papel moderador da proficiéncia
em L2 também néo foi confirmada, sugerindo que a proficiéncia em L2 néo influencia o grau

de abstracdo com que os participantes fazem as suas descrigdes.

Os resultados do BIF confirmam também a auséncia de diferencas entre L1 e L2 no
nivel de abstracdo das respostas e ainda a auséncia do papel moderador da proficiéncia em L2

nas mesmas, convergindo assim com os resultados observados relativamente ao LEB.

Tal como a maioria dos estudos experimentais, 0 presente estudo apresenta algumas

limitacOes sobre as quais refletimos e que futuros estudos poderdo tentar minimizar.

Em primeiro lugar, é de salientar que a amostra ficou consideravelmente reduzida
devido ao facto de muitos participantes ndo terem respondido a todas as descrices

solicitadas. Cerca de metade da amostra inicialmente recolhida ndo foi considerada na maioria
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das analises estatisticas realizadas o que diminuiu significativamente o poder de teste. Tal
poderd justificar-se com base na duracdo do estudo o que pode ter levado os participantes a
ndo investir tanto na descricdo das historias. Em estudos futuros poderia diminuir-se a
duracdo do estudo pedindo a cada participante para realizar apenas a descricdo de duas
historias estereotipicas com valéncias diferentes. Outra possibilidade seria realizar o estudo
presencialmente. Se o estudo fosse realizado em laboratério, mesmo mantendo a duracéo

atual, os participantes poderiam investir mais devido ao contexto em que estariam inseridos.

Uma outra potencial limitacdo foi que, durante a categorizacéo e analise das historias
se constatou que nem sempre 0s participantes realizavam as descri¢cdes de acordo com o que
era solicitado. Por exemplo, nem sempre foi evidente que a descricdo apresentada
correspondia ao esteredtipo ou a valéncia pretendida. Embora alguma variabilidade possa ser
aceitavel e até desejavel neste tipo de estudos, o facto de alguns participantes ndo terem lido
com atencdo as instrugdes ou ndo terem percebido a tarefa podera constituir uma limitacdo
aos resultados reportados. Estudos futuros poderdo considerar incluir exemplos bem definidos
e objetivos de cada descricdo pedida. Isto é, para cada histéria poderia indicar-se exemplos
estruturados do que é pedido, como por exemplo, 0 que € que se considera que € uma mulher
a ter comportamentos positivos estereotipicamente masculinos. Contudo, ao incluir-se estes
exemplos podera correr-se o risco dos participantes os utilizarem quando ndo souberem o que
descrever. A realizacdo do estudo em contexto de laboratério poderd ser também uma
alternativa para solucionar esta questdo uma vez que permite aos participantes estrem mais
atentos, mais motivados e esclarecer as suas eventuais davidas relativamente a tarefa que Ihes

é solicitada.

Outro potencial constrangimento do presente estudo foi o facto dos participantes que
realizaram o estudo em Inglés, terem obtido globalmente pontuacdes bastante elevadas. Este
aspeto podera ter impactado os resultados na medida em que uma elevada proficiéncia em L2
podera atenuar as diferencas relativas a L1. Por outras palavras, uma elevada proficiéncia
podera ndo permitir a variabilidade necessaria para obter diferencas significativas entre L1 e
L2. Além disso, a propria falta de variabilidade em L2 podera constranger a detecdo do efeito
da proficiéncia nos niveis de abstracdo observados nas varias tarefas. Em estudos futuros
deveria considerar-se realizar a avaliacdo da segunda lingua e analisar os resultados antes de
prosseguir para a tarefa experimental. Ou seja, para evitar que os resultados sejam enviesados
por altos niveis de proficiéncia, e apos ser feita uma avaliacdo do nivel de Inglés de cada

participante, selecionar uma amostra com maior variabilidade em L2.
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Finalmente, em futuros estudos sugere-se a utilizagdo de outra segunda lingua que ndo
o0 Inglés. H& muitos anos que a lingua Inglesa é ensinada nas escolas. Além disso a exposicao
a esta lingua na musica, no cinema, na TV e nos media em geral, podera atenuar as diferencas

que apresenta relativamente a L1.

Apesar de ndo ser conclusivo, o0 presente estudo constitui-se como um passo
importante em dire¢do ao conhecimento sobre o impacto das diferengas entre uma primeira e
uma segunda lingua em contextos de percec¢éo social. Para além disso foi possivel replicar o
LEB o que se apresenta como um fator importante no refor¢o da proposta de Wigboldus et al.
(2000).

Embora ndo tenha sido possivel confirmar a hipo6tese de que a lingua que utilizamos
influencia a comunicacdo de esteredtipos, seria importante em futuros estudos retomar esta
ideia introduzindo algumas alteracbes metodologicas. Estas incluem uma maior amostra para
aumentar o poder de teste, a realizacdo do estudo em contexto laboratorial, de forma a
permitir clarificar as instrugdes e aumentar a taxa e a qualidade das respostas, e ainda procurar

maior variabilidade em L2.

N&o obstante, e face a prevaléncia do bilinguismo e multilinguismo no mundo atual
consideramos essencial que a literatura acompanhe este fendmeno na tentativa de investigar

de forma sisteméatica como é que individuos processam e comunicam nas diferentes linguas.
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