INTRODUCAO

No ambito da revisdo do estado da arte na intervengdo com jovens do presente
trabalho, foi evidente a escassez de projectos nacionais de promoc¢do progressiva da
autonomia, devidamente testados e aplicados a populacdo Portuguesa. Esta dificuldade
acentua-se em concreto quando se incide na promogdo progressiva da autonomia de
adolescentes provenientes de situagdes de institucionalizacéo.

Apesar da Lei de Promocdo e Proteccdo fazer referéncia no artigo 45° ao apoio
para autonomia de vida, que deve “(...) proporcionar directamente ao jovem com idade
superior a 15 anos apoio econdémico e acompanhamento psicopedagdgico e social,
nomeadamente através do acesso a programas de formacao, visando proporcionar-lhe
condicdes que o habilitem e Ihe permitam viver por si s6 e adquirir progressivamente
autonomia de vida”, as dificuldades da sua concretizacdo sob a forma de projecto
exequivel sdo mais remotas. Cada instituicdo tenta, com 0s meios que possui, garantir
um conjunto de competéncias, mas importa sobretudo sistematizar um conjunto de
questBes basicas sem as quais tudo se resume a uma panaceia de intences.

Ainda no d&mbito da mesma Lei (147/99), o limite de intervencéo institucional
cessa com a maioridade (18 anos), podendo ser requerido pelo jovem em articulacédo
com a instituicdo de acolhimento o prolongamento da medida até aos 21 anos de idade.
Na maioria dos casos, 0s jovens nestas circunstancias estdo marcados por situacdes de
traumaticas que tornam mais dificil a sua adaptacdo social, ndo reunindo um conjunto
de condi¢bes competéncias necessarias para um bom progndstico no processo de
integracdo social. Esta fungdo herculea, de preparar num curto espaco de tempo jovens
para viver uma vida independente, deve assentar num desenho de intervencdo que
garanta um suporte e acompanhamento individualizado, economicamente viavel para
poder de forma efectiva superar as dificuldades manifestas.

Segundo resultados do relatorio de 2008 do Plano de Intervencdo Imediata
(Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social), a Autonomizacdo/Apoio para
Autonomia de Vida constituem a terceira op¢do em termos das defini¢Ges de projecto de
vida para os jovens que estdo no sistema de acolhimento. Por este motivo, torna-se
urgente criar condi¢cdes para as executar, pois como foi anteriormente referido, esta
situacdo deve-se ao facto de, no momento actual, a maior parte da populacdo acolhida
ser constituida por adolescentes cujo futuro ndo se perspectiva um retorno a familia.

A elaboracdo, execucdo e avaliagcdo de um projecto de intervencdo comunitéria
que verse a autonomizacao de adolescentes é determinante, uma vez que, a confirmar-se
a tendéncia actual, esta constituir-se-4& no futuro como a principal resposta de

encaminhamento.



PARTE I: ENQUADRAMENTO TEORICO-EMPIRICO

CAPITULO | - ADOLESCENCIA

1. O Desenvolvimento na adolescéncia

“Todos nbs aprendemos a esconder emogfes ou a
comunicé-las, a esconder o objecto do nosso amor ou
0 alvo das nossas descargas agressivas. Cada um
escolhe uma via para amar e para fazer viver 0s
outros. Cada um aspira a uma forma de morrer”.

(Santos, 1991,p. 312)

Diversos autores - A. Freud, (1958), P. Blos, (1968), E. Erikson, (1959),
Coimbra de Matos (2002) - consideram que a adolescéncia é caracterizada por um
reactualizar de conflitos de outras fases do desenvolvimento, em que 0 sucesso das
etapas anteriores condiciona todo o desenvolvimento do adolescente. Por esse motivo, é
descrita como um periodo conturbado, em que a qualidade da relacdo precoce é posta a

prova, pois cria a matriz sobre a qual se ira sedimentar esta etapa do desenvolvimento.

Relativamente aos limites etarios, Dias e Vicente (1984) referem que o inicio da
adolescéncia coincide com a puberdade, enquanto mudanca bioldgica; ja o seu final,
consideram mais controverso, pelo que, mais do que o limite cronoldgico dos 18 anos, o
final da adolescéncia é sobretudo definido em funcdo da realizagdo de tarefas que Ihe
sdo inerentes - formacao do caracter (P. Blos) ou aquisicdo de uma identidade (Erikson).
Relacionam também as transformagdes biologicas, proprias desta fase do
desenvolvimento, com uma crise narcisica identificatoria: “um vivido inquietante
acompanha a crise narcisica: angustias, inibi¢6es, diminui¢do da auto-estima surgem a

proposito de pequenas coisas, dos olhos, das modifica¢bes dos tragos, etc” (p. 36).

A. Freud (1958) refere que o adolescente tera que ultrapassar uma série de
etapas como o luto das imagens parentais; afirma que o luto dos objectos do passado é
inevitavel e que a libido do adolescente tera que se desligar dos seus pais e investir em
novos objectos. Realcando também o processo de luto, Max Sugar (1968) descreve o
“luto normal no adolescente”, em trés fases: separacao-protesto na adolescéncia inicial,
desorganizacgéo, caracterizada de tumulto, rebelido, vazio e depresséo, na adolescéncia

média; e a fase da reorganizacdo caracterizada por uma acalmia, na adolescéncia tardia.



Ainda segundo esta linha de pensamento, Dias e Vicente (1984) aprofundam
este aspecto, considerando que o processo de luto na adolescéncia faz-se através de uma
série de lutos parciais obrigatérios: luto pela fonte de seguranca, luto renovado do
objecto edipiano, luto pelo ideal do Eu, luto pela bissexualidade e luto pelo grupo. Desta
forma, segundo estes autores, a escolha de novos objectos amorosos exteriores a esfera

familiar, estaria na dependéncia do trabalho intra-psiquico dos varios lutos.

Coimbra de Matos (2002) também refere esta questdo, considerando que na
adolescéncia, fase de reorganizacdo de identificagdes e formacdo da identidade, impde-
se a problemética do luto das figuras parentais e da mudanca ou deslocamento do
investimento afectivo para outras relacdes, nomeadamente, a escolha amorosa. Para este
autor, ha o abandono do mundo da infancia e a integracdo no mundo dos adultos, da
dependéncia para a autonomia. Todo este processo € acompanhado da desidealizacdo
das caracteristicas das figuras parentais, aspecto que considera essencial da experiéncia
de separacéo.

Este autor da especial énfase na fase da adolescéncia, a formacédo da identidade.
Para Coimbra de Matos (2002), a “juventude ¢ um periodo de consolidagao da
identidade”, remetendo este conceito para “um fundo definido de ser sexuado e pessoa
social com um corpo bem delimitado, uma funcéo bioldgica especifica e uma intengéo
transformadora do meio” (p. 83). Este autor defende que a identidade se constroi de
forma dindmica, oscilando entre um investimento no outro e investimento narcisico, em
si proprio, a aproximacdo ao mundo relacional e o assimilar das suas qualidades, que

contrasta com a oposicao e afirmacéo de si préprio.

Neste processo, a auto-estima e o narcisismo primario sdo de uma grande
importancia, pois sdo os fundadores da identidade.Na construcdo da identidade, o grupo
desempenha um papel fundamental, disponibilizando uma série de modelos de
identificacdo. E também o local de experiéncias sociais, substituto do apoio familiar e

de preparacdo para a comunidade adulta.

Numa perspectiva desenvolvimental e, relativamente a individuacdo das figuras
parentais, Blos (1968) realca a perca do Eu parental, que até ai formava uma extenséo
legitima do Eu infantil, ficando a descoberto a integridade de base do Eu e os defeitos
da sua organizacao primitiva. Outro aspecto importante na sua teoria é a ligacao do final

da adolescéncia a formacéo do caracter.

Para Erikson (1968), a formacéo da identidade ndo € apenas exclusivo da fase

adolescéncia mas sim uma tarefa que persiste ao longo de todo o ciclo de vida, sempre



que surjam, ao longo do seu desenvolvimento, novas crises desenvolvimentais
(intimidade, generatividade). Segundo a sua teoria psicossocial do desenvolvimento de
Erikson, a personalidade a desenvolve-se segundo uma sequéncia de estadios, em que
cada um se caracteriza por uma crise ou conflito dominante. Da resolucdo de um
determinado conflito resultaria a capacidade de avancar, com maior ou menor
maturidade para tarefas desenvolvimentais do estadio seguinte. Na adolescéncia, o
conflito dominante, seria a formacdo da identidade vs. difusdo da identidade; para
Erikson (1968), este processo de formacdo da identidade inclui a integracdo de

identificacOes infantis precoces com outros aspectos psicoldgicos e psicossocias.

Desta forma, este autor realca também a importancia do meio ambiente no
desenvolvimento normativo da personalidade do adolescente. A nocdo de moratéria
psicossocial refere-se ao tempo de espera que existe para o adolescente antes de se
integrar na sociedade como adulto, devido a certas condigdes psicossociais, como por
exemplo, maiores niveis de especializa¢do no trabalho e na escolaridade.

Segundo define este autor, o tempo de espera é uma tolerancia selectiva por
parte da sociedade e fornece apoio ao adolescente no sentido em que lhe permite manter
as defesas do Eu contra a emergéncia das pulsdes, consolida outras realizacdes sem
conflito e ressintetiza as identificacdes infantis numa uUnica identificacdo, concordante
com o papel a desempenhar no sector social. Dias e Vicente (1984), referindo-se a teoria
de moratoria social de Erikson, afirmam que: “A identidade, se por um lado depende
obviamente da assimilacdo reciproca das significacdes infantis, estas, no entanto, s
assumem agora valor numa configuracdo que, por sua vez, depende do processo pelo
qual uma sociedade identifica o adolescente, reconhecendo-o e aceitando-o0 naquilo que
é” (p. 45).

Desta forma, podemos concluir que a adolescéncia & um periodo de
desenvolvimento humano de grande mutabilidade. E, em ampla parte, a passagem por
diversas fases, com avancos e recuos, que vai da dependéncia dos pais até a assuncéao de
uma identidade individual. Quanto mais fortes forem as suas bases, mais possibilidades
0 individuo tera de construir um processo de desenvolvimento adaptado. Como foi
referido anteriormente, € um periodo em que se realizam varios lutos, mas também uma
fase de novas descobertas e conquistas, em que é suposto que 0s ganhos ou beneficios
se sobreponham as perdas.



2. Adolescéncia e autonomia
“Autonomia é a capacidade de viver na solidao
inevitavel a que o Homem é conduzido pelo seu
segredo, pela intimidade secreta, pelos seus
fantasmas, medos, amores confessos e amores
inconfessaveis, pelo mundo de o proprio
criou”. (Santos, 1991, p. 313)

E unanime entre os autores analisados que a autonomia, a individuacio e
formacdo da identidade sdo factores que estdo interligados e que sdo de grande
importancia quando se estuda a dindmica psicoldgica da adolescéncia. Segundo Fleming
(1993), “a formacao da identidade ¢ facilitada por uma maior autonomia, a qual por sua
vez é tanto maior quanto mais o processo de individuagao estiver avangado” (p. 49).

Blos (1968) reintroduz a teoria da Mahler na compreensdo da autonomia do
adolescente, sugerindo que durante a adolescéncia tem lugar um segundo processo de
individuacdo separacdo que é o estruturador de todo o desenvolvimento adolescente.
Realca como objectivos desenvolvimentais desta segunda individuacdo, a aquisicao de
um self autonomo, bem delimitado: “O que na infancia é a ruptura da membrana
simbidtica para se tornar uma crianca individuada (Malher, 1963), torna-se na
adolescéncia a perda das dependéncias familiares, o abandono dos lagos objectais
infantis” (p. 163).

Ainda segundo este autor, o fracasso do processo de individuacédo no adolescente
é atribuido, em parte, a uma organizacdo fragil do Eu, precocemente alicercada. Ou seja,
assim como numerosos autores de uma linha de investigacdo psicopatologica, esta
perspectiva considera uma compreensdo dos quadros clinicos adolescentes a luz das
vicissitudes da separacao infantil.

Josselson (1980) aprofunda esta conceptualizacdo de Blos, propondo uma
reflexdo importante acerca da compreensdo da autonomia na adolescéncia. Para esta
autora, o conceito de individuacdo permite ligar a adolescéncia a um processo continuo
de desenvolvimento e permite articular entre si a autonomia e identidade. Segundo
Josselson, a articulacdo operar-se-ia, do seguinte modo: “ A Autonomia ¢ o outro lado
da individuagdo. A medida que a individuacdo se processa, a autonomia cresce. 1sso
depende se olha para aquilo de que o adolescente se afasta (individuando-se) ou para
aquilo de que ele se aproxima (ganhando autonomia). Os aspectos do sujeito que se

tornaram individuados e autbnomos devem ser incorporados na identidade. Entdo ha



uma sequéncia interdependente entre individuagdo/autonomia/formacao da identidade”
(p. 191).

Desta forma, em conformidade com o processo de separacdo- individuacao
descrito por Mahler, a autonomia é alicercada em dois pélos, o da distancia e o da
reaproximiacdo aos pais: “tal como acontece com a crianga, a individuagdo do
adolescente envolve ao mesmo tempo alguma distancia face aos pais e esforcos
compensatorios para reestabelecer a ligacao” (p. 195). Ou seja, para esta autora, na
adolescéncia subsiste uma ambivaléncia que se traduz na necessidade do jovem se
autonomizar e, em simultaneo, manter a ligagdo com os pais.

Fleming (1993), analisando as teorias do Erikson relativamente a formacéo da
identidade, refere que “a formagdo da identidade s6 ¢ possivel com movimentos
concomitantes de separacdo psicoldgica interna e de distancia fisica face aos pais,
traduzidos em comportamentos de autonomia e experimentacdo. Através de
comportamentos de autonomia o adolescente ensaia papéis e adquire capacidades: ele
deve ser capaz de se comprometer com uma ocupacdo e com uma ideologia e
desenvolver a capacidade de intimidade” (p. 50). Para esta autora, a experimentacao (de
papéis, de capacidades, decisbes, envolvimentos afectivos), € um aspecto central no
processo de autonomia dos adolescentes e na formacéo da identidade.

A par de todo estes aspectos do desenvolvimento emocional, € importante
também referir 0s aspectos cognitivos, na medida em que estes tém um papel estrutural,
e 0s avangos cognitivos proprios do periodo de desenvolvimento da adolescéncia, vdo
permitir uma maior complexificacdo social e, desta forma, interferir em todo o
desenvolvimento da autonomia. Para Fleming (1997), as “mudangas cognitivas
capacitam o adolescente a poder imaginar futuros papéis sociais, a equacionar
possibilidades e escolhas, a atingir um raciocinio social-cognitivo. As carateristicas do
pensamento e raciocinio formal-abstrato estendem-se ao pensamento do adolescente
sobre o seu meio social, a0 mundo das diferentes relagdes, perspectivas e pontos de
vista” (p. 78).

O desenvolvimento de um raciocinio moral autonomo (Piaget, 1965), que se
desenvolve a partir dos 8 anos, também esté relacionado com esta questdo, no sentido
em que, controlando as suas atitudes através de valores e de uma moral interna, a nogéo
de responsabilidade social acentua-se. Este autor salienta também a importancia das
relagBes sociais, referindo que so através da relacéo e da interaccdo com os pares da sua
idade, os amigos, € que o adolescente consegue atingir um grau superior de

internalizagéo das regras e normas sociais.



E neste contexto de uma maior complexificagdo cognitiva e social e de uma
moral controlada por aspectos internos, que, segundo 0s autores analisados, o
adolescente ira construir a sua autonomia: “...a capacidade cognitiva de admitir varias
hipoteses, de lidar com valores antagonicos e considerar Varias perspectivas e
alternativas... permitira na adolescéncia um nivel superior de autonomia: gerir a sua

propria vida, de acordo com as suas proprias ideias e principios” (Fleming, 1997, p. 80).

3. Autonomia e independéncia
“Ser auténomo é ter uma vida interior,
e vida interior é a soliddo da infancia
mais remota”. (Santos, 1991, p. 312 —
313).

Para se poder separar e individualizar, o adolescente precisa de se sentir seguro
aos pais através de um vinculo estdvel, afirma Fleming (2000). Alguns cuidadores, na
esperanca de evitar conflitos, apressam-se em “dar” autonomia: “ja és grande, ja tens
idade...ja devias saber isso tens obrigacdo de saber uma vez que ja o fizeste antes...”.
Estas observagdes revelam as dificuldades no entendimento do ritmo individual,
trespassando uma considerdvel ansiedade em lidar com o retorno do adolescente a
posturas que sdo encaradas como infantis.

Segundo Bloss (1965), a regressao na adolescéncia € um pré-requisito para o
desenvolvimento progressivo, que perspectiva 0 aumento da autoconfianca e
materializacdo dos desejos e aspiracfes. A norma é a inconstancia. O processo de
desenvolvimento do adolescente constitui-se, na sua esséncia, nesta tensdo dialéctica
entre o estado mais primitivo e o estado mais diferenciado, entre posi¢cdes regressivas e

progressivas.



3.1 Autonomia Emocional, Autonomia de Valores e Comportamental

“Todos aprendem uns com 0S outros e consigo
proprios a exprimir a linguagem especifica da
sua pessoa, e a falar a lingua especifica da sua
cultura. A vivéncia de cada um é Unica e

autébnoma”. (Santos, 1991, p. 312 —313).

De acordo com Fleming (1993), o movimento de autonomia enquadra-se num
desejo, numa pulsdo natural do adolescente, decorrente de um desenvolvimento
saudavel. Apesar de ser diferente consoante o contexto e particularidades do individuo,
obedece na generalidade a um conjunto de caracteristicas comuns, de onde se salientam
0s aspectos narcisicos envolvidos na separacdo a importancia da separacéo fisica e 0s
comportamentos exploratorios e de relacionamento com o outro.

Esta realidade foi estudada com maior incidéncia nos anos 60 com o Modelo
Circunflexo do Comportamento Parental de Schaefer (1961) que comegou por abordar
os estilos educativos e 0 grau de independéncia em relacdo aos pais em funcdo das
dimensGes Autonomia vs Controlo e Amor vs Hostilidade. A manifestacdo do desejo de
se tornar individuo implica um corte com a autoridade, seja parental ou de outra ordem,
remetendo para aspectos conflituais da dindmica relacional, profusamente apresentadas
nas teorias psicanaliticas sobre o desenvolvimento infantil.

Destacamos com especial relevancia a Autonomia Emocional. Esta advém de
um estado mais avancado da autonomia, ligado sobretudo a capacidade de resistir a
pressdo do outro (Somollar-Volpe, 1981). Refere-se a encontrar formas préprias de nos
relacionarmos, ligadas a realidades emocionais menos explicitas reveladas por
sentimentos suscitados por comportamentos que originam ambivaléncias e emogdes
contraditérias (Kurtinees, 1978). Implica o facto de desenvolver estratégias pessoais que
Ihe permitem expressar as suas emocdes na sua relacdo com os outros, aceitando como
importantes para o desenvolvimento pessoal tanto os sentimentos positivos como 0s
negativos (Greenberg, 1993).

Neste contexto entendemos a autonomia como O processo, conjunto de
actividades que sdo desenvolvidas com o objectivo de viabilizar um resultado que se
assume como a independéncia. A autonomia, para ser um processo de desenvolvimento,
tem de ser uma conquista, um risco e um ganho maturativo que implica o sentido e o

exercicio da responsabilidade (Fleming, 1993).



Segundo Steinberg (1999), podemos considerar trés tipos de Autonomia:

Autonomia Emocional - relaciona-se com as emogdes, sentimentos pessoais e a forma
como nos relacionamos com as pessoas que nos rodeiam, a forma como fazemos a
gestdo da individualidade na relagdo com os outros, a procura de solugdes proprias,
independentemente das opinides da familia, cuidadores ou grupo de amigos; insere-se

também na capacidade de decidir, tomar opcdes.

Autonomia de Valores - refere-se a conseguir ter atitudes e um pensamento mais
abstracto independente do pensamento dos pares, ligando-se directamente a

espiritualidade, convicgGes politicas e op¢des morais.

Autonomia Comportamental - prende-se com a capacidade de tomar decisdes e de
Ihes dar continuidade (por meio de acgbes concretas). Este tipo de autonomia mais
operacional podera seguir uma proposta adaptada de Hopson y Scally, (1981) podendo

efectuar-se uma subdivisdo em:

e Gestdo do Quotidiano (Organizacdo de horarios — refeicdes; actividades
laborais, escolares, desportivas e de lazer; responsabilidades);

e Higiene, Saude e Organizacdo (Higiene pessoal; saude; limpeza, arrumagéo e
organizacdo dos espacos domésticos);

e Tratamento de Roupa (Andlise e conhecimento das etiquetas; lavagem nos
diversos programas, detergentes e amaciadores; engomar diversos tipos de
roupa);

e Alimentacdo (Gestdo da dispensa; plano alimentar semanal; confecgdo das
refeicbes, incluindo sopas, pratos de carne e peixe, saladas, sobremesas;
apresentacdo de uma mesa);

e Transportes (Analise de mapas das principais cidades, mapa de Portugal,
pontos cardeais; orientacdo face ao globo terrestre (Internet); provas de
orientagdo em cidade e no exterior; transportes locais e ndo locais: rede de
autocarros, comboios e Metro, rede de expressos);

e Preenchimento de Impressos e Analise de documentos (Obtencdo da
documentacdo essencial, para que serve e forma de utilizacdo; técnicas de
procura de emprego);

e Poupanca (Gestdo de recursos econémicos, prioridades de despesas, poupanga,
abertura e gestdo de conta bancaria);
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e Gestdo de Recursos (Gestdo de dinheiro, depdsitos, levantamentos, juros,
comissdes bancérias, aluguer e compra de habitacdo, fiadores e garantias; gestdo
de contratos, arrendamentos de espacos/casas, dgua, gas, electricidade, telefone);

e Internet e Informatica (Competéncias basicas — Office e Web).

Como ja se fez referéncia, a autonomia desenvolve-se em tempos diferentes para
diferentes pessoas, € um processo caracterizado pelas particularidades individuais. Em
qualquer altura do desenvolvimento podemos promover competéncias de autonomia

desde que associadas as capacidades e competéncias especificas de cada crianca/jovem.
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CAPITULO II: PRIVACAO DE CUIDADOS PARENTAIS

1. Ainstitucionalizacéo

O acolhimento residencial tem uma longa tradigdo nas sociedades ocidentais,
havendo registos da sua existéncia na Grécia Antiga e no Império Romano, podendo ser
encontradas referéncias que apresentam fontes relatando praticas de instituicdes
financiadas por dinheiros pablicos destinadas ao acolhimento de individuos até aos
dezasseis anos. Ao longo dos tempos foi assumindo diferentes formatos consoante a
utilidade social que lhe era atribuida sob a influéncia directa das ideologias dominantes,
dando resposta ndo sO as criancas Orfas mas também a pessoas com perturbacdes
mentais (Martins, 2004).

No nosso pais, 0 inicio destas respostas estiveram historicamente ligadas a
caridade e muito particularmente a igreja. A partir do séc. XVI, de uma forma mais
organizada podemos atribuir a proteccdo das criancas abandonadas a tutela das
autoridades municipais que, para o efeito, dispunham de equipamentos nédo especificos
como hospitais, albergues ou similares, ou, em casos mais raros, de outros
especialmente criados (Vilaverde, 2000).

No inicio da era moderna, a consolidacdo dos Estados determinaram a
importancia do seu papel activo no apoio as familias que ndo se mostravam capazes de
proporcionar 0s cuidados necessarios, a época, as criancas a seu cargo, sendo
consensual e relativamente comum as classes baixas colocarem os menores fora do seu
contexto familiar.

Os poderes dos Estados passaram por varios niveis evolutivos, tendo desde
sempre considerado que, quando o individuo ndo consegue reproduzir os padrbes
vigentes 0 grupo sinaliza esse facto procurando encontrar formas de o entrosar no
sentido das suas atribuicOes especificas. Se esse conflito ameaca a organizacéo social,
esse elemento é sancionado sendo afastado do grupo. As orientagdes ideoldgicas dos
Estados cimentam, neste contexto, a coesdo do grupo, a um nivel organizacional e
funcional. As perspectivas mais autoritarias atribuem especial valor a disciplina,
contrariamente a perspectiva mais liberal que abre um novo campo de accao no trabalho
com criangas, comegando a verificar-se um conjunto de exercicios no sentido da
igualdade de tratamento de todas as criangas (Casas, 1988).

A partir da década de quarenta vdo sendo operadas mudancas significativas no
tecido social Europeu, sendo progressivamente alargadas as respostas exteriores a

familia. Nesta altura comegam a surgir os primeiros estudos como é o caso de Spitz
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(1945) e Bowlby (1951), demonstrativos da nocividade deste tipo de macroestruturas,
nomeadamente os efeitos nefastos no desenvolvimento das criancas.

O acolhimento residencial parecia, numa primeira abordagem uma alternativa
rpida e barata para obviar aos problemas de criancas e jovens que ndo possuiam o
adequado acompanhamento por parte da familia, servindo também de contencédo
relativamente a determinadas condutas perturbadoras do bem-estar das sociedades. Ao
mesclar estas populacdes, os problemas eram aumentados, atingindo resultados
dramaticos em termos do desenvolvimento dos residentes. Pelo seu fechamento e
caracter marginal também se verificavam situacdes de abusos (Valle, 1998).

Verificamos que ndo € recente o conflito de opinibes sobre a validade,
actualidade e pertinéncia das instituicbes de acolhimento. Durante muitos anos, o
acolhimento residencial foi considerado um recurso perigoso, com graves
consequéncias para o desenvolvimento dos que por 1a passavam. Desde os estudos de
Winnicott (1953), que relevaram um somatorio de riscos, caréncias e disfungdes dos
jovens institucionalizados, até aos estudos de Tizard e Tizard (1976), que sustentavam a
necessidade da instituicdo como forma de obviar as necessidades basicas, que se discute
a necessidade de serem constituidas alternativas a institucionalizagéo.

A partir dos anos 80, a alguma distancia do término dos grandes conflitos
mundiais, iniciou-se uma mudanca no paradigma do acolhimento de menores. As
instituicOes totais (Goffman, 1961), que acolheram inicialmente as criancas Orfas
vitimas destes conflitos, comecaram a ser estudadas nas caracteristicas particulares que
iam apresentando. A mudanca um pouco por toda a Europa, dos regimes politicos mais
autocraticos, deu também uma ajuda nesta transicao.

Inicialmente as institui¢des, sobretudo de indole religiosa, albergavam centenas
de criancas desamparadas, ndo desejadas ou cujos pais ndo tinham possibilidades de
cuidar. Estes espacos assumiam integralmente a sua manutencao até chegarem a idade
adulta. Eram pretensamente auto-suficientes, procuravam satisfazer todas as que se
julgavam ser as necessidades das criancas. Pretendia-se a automatizagdo funcional dos
aspectos basicos da vida comum (alimentacéo, asseio e aprendizagem de uma actividade
laboral). Apesar de se conceberem como espacos de proteccdo e educagdo, eram
fechadas para o exterior e serviam sobretudo para regular as populagdes pobres,
evitando o desconforto de colocar em evidéncia publica o manifesto desequilibrio no
acesso e distribuicdo dos recursos.

Segundo Valle e Zurita (2000), as necessidades relacionais de contacto afectivo

e competéncias basicas de socializacdo, ndo eram objectivos a trabalhar (Goffman,
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1974). Desta forma, era mantida a dependéncia da instituicdo, criando sequelas
promotoras de deficits nas competéncias cognitivas e socio-afectivas, comprometendo a
autonomia. Ndo era raro passar-se a idade adulta sempre dentro do mesmo contexto,
assumindo responsabilidades cada vez maiores com o avango da idade. Os estudos
comecaram por centrar-se sobre os aspectos funcionais das institui¢fes, realgando os
efeitos devastadores da caréncia afectiva e privacdo de um meio familiar adequado.
Estas instituicbes funcionavam como se tratasse de um mundo paralelo, onde a
gestdo era deixada ao critério proprio sem qualquer tipo de supervisdo nem orientacao.
Ao tomar-se consciéncia dos efeitos nefastos da falta de contacto com o exterior e das
consequéncias da falta de um entorno afectivo, aclarados a altura pelos estudos de Spitz
(1945) e Bowlby (1951), foram postos em evidéncia 0os maus resultados e efeitos destas
estruturas em contraposicdo com 0s objectivos a que se propunham. Comecou, assim,
um movimento de alteracdo das condi¢cdes em que os menores se mantinham acolhidos

e o tipo de trabalho com eles desenvolvido.

1.1.Caracterizacao do Acolhimento Residencial

Segundo Casas (1988), desde 1977, existem resolugfes dos Ministros do
Conselho da Europa que indicam a necessidade de que os centros de acolhimento de
criancas diminuam a dimensao fisica, se organizem em unidades tipo familiar e acolham
criancas de todas as idades e sexos. Tenham ao servico pessoal dos dois sexos, acolham
conjuntamente os membros de fratrias, estimulem a cooperagdo com o0s pais biolégicos
das criancas acolhidas, facilitem a convivéncia entre pais e filhos por periodos limitados
de tempo e disponham de unidades especiais para adolescentes, onde estes possam
assumir, gradualmente as responsabilidades de uma vida autbnoma.

No nosso pais, s6 em 1999 comeca uma aproximagdo ao conjunto de intengdes
supra referidas, fruto de uma revogacao de grande parte do conteido da Lei n° 314/78 -
Organizacao Tutelar de Menores. Pode referir-se que a década de oitenta assistiu a um
debate entre o chamado modelo de «justica» que privilegia a defesa da sociedade, e o
modelo de «proteccdo», que defende a intervencdo do Estado na defesa do interesse
superior da crianca, amplamente influenciado pela Convencdo Internacional dos
Direitos da crianca ratificada por Portugal em 1990.

A Lei de Proteccdo de Criangas e Jovens em Perigo, Lei 147/99 de 1 de
Setembro em complementaridade com a Lei Tutelar Educativa 166/99 de 17 de
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Setembro, veio estabelecer um novo quadro normativo no que se refere a proteccao das
criancas e jovens em perigo, impulsionando também um novo enquadramento legal no
que respeita as diversas possibilidades de medidas de acolhimento residencial.

Ao mesmo tempo sdo também criadas as Comissdes de Promocéo e Protecgdo
de Criangas e Jovens no intuito de operacionalizarem no terreno 0s principios e

orientacdes da Lei.

1.2. Enquadramento legal e tipologia do acolhimento

No ambito do apoio social a criancas e jovens, a Lei n® 147/99 de 1 de Setembro
refere um conjunto de medidas de apoio das quais se destaca, na Subseccao Il, artigo
49° a medida de acolhimento institucional. Esta medida é designada pela colocacdo da
crianca ou jovem aos cuidados de uma entidade que disponha de instalagOes e
equipamento de acolhimento permanente e de uma equipa técnica que lhes garanta as
suas necessidades e cuidados, proporcionando condi¢Ges que permitam a sua educacao,
bem-estar e desenvolvimento integral. Este acolhimento pode ser de dois tipos, de curta

duragéo ou prolongado.

O acolhimento de curta duragao ocorre em casa de acolhimento temporario por prazo
ndo superior a seis meses, com vista ao delinear o projecto de vida para a crianga. A sua
continuidade, a titulo excepcional, na respectiva casa de acolhimento temporario
prende-se com a hipdtese de retorno da crianga a0 meio natural de vida ou durante a

elaboracdo do diagnostico, para encaminhamento de cada situacéo particular.

O acolhimento prolongado é concretizado em Lar de Infancia e Juventude e destina-se
a crianca ou jovem quando as circunstancias do caso aconselhem um acolhimento de
duragdo superior a seis meses. E ainda referido que os Lares de Infancia e Juventude
podem ser especializados ou ter valéncias especializadas e deverdo ser organizados de
acordo com modelos educativos adequados as criangas e jovens neles acolhidos. A
alternativa familiar € neste caso mais residual.

No artigo 53° da LPCJP referente ao funcionamento das instituicdes de
acolhimento de criangas e jovens, consta que “as institui¢des de acolhimento funcionam
em regime aberto e séo organizadas em unidades que favorecam uma relagdo afectiva
do tipo familiar, uma vida diaria personalizada, ¢ a integra¢ao na comunidade”. Acerca
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do regime aberto, esclarece-se que este implica “...a livre entrada e saida da crianga e
do jovem da instituicdo, de acordo com as normas gerais de funcionamento, tendo
apenas como limites os resultantes das suas necessidades educativas e da proteccdo dos
seus direitos e interesses”, colocando-Se uma vez mais a tdnica na perspectiva
educativa, de uma educacdo para o desenvolvimento de interac¢fes que respeitem 0s

preceitos da salutar convivéncia social.

As criancas necessitam, desde que nascem, que outros adultos lhes garantam a
satisfacdo das necessidades, lhe criem condigdes para um desenvolvimento adequado e
promovam um desenvolvimento progressivo da sua autonomia para que também elas, e
a medida das suas capacidades e competéncias adquiridas, possam tornar-se membros
activos e participativos da comunidade.

No contexto da mesma lei Art® 53 e 54, podemos também ver referéncias as
caracteristicas que as instituicGes devem ter, nomeadamente a composi¢do da equipa
técnica e educativa e funcionamento dos estabelecimentos.

Este debate, a par de alguns acontecimentos violentos perpetrados por menores,
foi decisivo para a promulgacdo da referida Lei 147/99 de Promocdo e Proteccdo, que
em complementaridade com a Lei Tutelar Educativa, foi estruturar a intervengéo social
e administrativa e a intervencdo judiciaria, concebendo esta como subsidiaria daquela.
Estas instituicdes poderdo ser publicas ou privadas estando dependentes da supervisao e
tutela do Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social.

Havendo pratica de crimes por menores acima dos doze anos (abaixo desta idade
0 enquadramento sera sempre a Lei 147/99), surgem outro tipo de medidas, as Tutelares
Educativas. Menores entre os doze e dezasseis anos que cometam delitos cujas penas
aplicaveis sejam superiores a 5 anos podem ser compulsivamente sujeitos a
internamento em Centros Educativos por um periodo determinado pelo Juiz,
normalmente ndo superior a dois anos. Paralelamente, existe outro tipo de medidas de
acompanhamento educativo que podem ser cumpridas em meio natural de vida,
devidamente acompanhadas pelo Instituto de Reinser¢éo Social.

No passado era relativamente comum e ainda acontece nos dias de hoje, haver
institucionalizagdes sem qualquer tipo de processo aberto, sendo os residentes
encaminhados por situacdes de pobreza. Com a introdugdo desta Lei, 0s principios de
intervencdo mudaram radicalmente havendo a obrigatoriedade de haver processo aberto,
acompanhado pela instituicdo acolhedora ou acompanhado directamente pela Comisséo
de Proteccdo de Menores da zona ou pelos proprios Tribunais e equipas que lhe déo

apoio. Assim, todas as criangas e jovens devem nestas circunstancias, ter um projecto de
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vida revisto com o proprio periodicamente, evitando desta forma a eternizagdo da
resposta de acolhimento.

No ambito da qualificacdo das respostas pretende-se, de igual forma, dotar as
respostas privadas de recursos técnicos no sentido de promover as actuais tendéncias de
intervencdo com menores ndo s6 ao nivel da formacdo como atraves do financiamento
na contratacdo de técnicos. Este esforco corre o risco de se tornar incipiente se o valor
disponibilizado as instituicdes privadas por cada crianca ou jovem acolhido ndo for
suficiente para conseguir promover lares de pequena dimensdo com condigdes fisicas

adequadas, com recursos humanos qualificados e especializados.

1.3. Enquadramento ecoldgico e intervencao educativa

“A leitura do meio ambiente favorece a compreensdo
do espaco proprio da vida interior. A decifracdo dos
simbolos exteriores implica a decifracdo dos proprios
movimentos interiores da vida psiquica de cada um,
como o revelam o sonhar e o falar dos sonhos”.
(Santos, 1988, p. 55)

A mudanca do paradigma legislativo nem sempre foi acompanhada por uma
mudanga no paradigma da intervengdo. A experiéncia de trabalho diz-nos,
designadamente no que se refere ao Acolhimento Residencial de criangas e jovens em
perigo, que o Acolhimento Residencial deve ser encarado como um recurso
especializado dotado de condi¢bes materiais e humanas especializadas para a dificil
tarefa de promocao e protecgédo de criangas e jovens em perigo. Neste sentido, 0s seus
pressupostos devem basear-se no modelo EcoSistémico, que se desenvolveu
essencialmente a partir da elaboracdo da Teoria Ecologica dos Sistemas de
Bronfenbrenner (1979), no qual o individuo se desenvolve no seio de um sistema de
relagdes, que por sua vez é afectado por multiplos niveis desde o seu ambiente mais
proximo ao mais distante.

Nesta perspectiva, para compreender um fendmeno € necessario localiza-lo na
interacgdo entre o individuo e o seu sistema, nas discrepancias entre as suas capacidades
e competéncias e as exigéncias ou expectativas do seu ambiente. As variacbes que
provocamos no meio exterior e que condicionam as respostas comportamentais das
criangas ou jovens possibilitam accbes, convergindo num consideravel potencial
educativo. Assim, as respostas ndo se traduzem apenas na accdo directa sobre um
individuo especifico, mas visam introduzir mudangas nos seus contextos de vida, sendo

as mesmas susceptiveis de beneficiar outros sujeitos e empreender prevencoes.
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O primeiro sistema natural de que uma crianga faz parte refere-se, em regra, a
sua familia e este constitui-se como 0 seu microssistema, que se define como sendo o
ambiente onde a pessoa desenvolve relacdes face-a-face estaveis e significativas. Assim,
este sistema e respectivas relac0es caracteriza-se pela reciprocidade e pelas experiéncias
pessoais mais significativas, que fardo parte da vivéncia de cada ser. A progressiva
admissdo da crianca noutros microssistemas dar-lhe-4 a dimensdo da participacédo
naquilo a que Bronfenbrenner (1979) denominou de mesossistema, que mais nao é do

que um conjunto de microssistemas.

1.4 Educador e Familia

“A arte de um Educador reside em saber
captar assim no momento indicado, no
decurso de intercAmbios aparentemente
dispersos, a mensagem formulada a fim de
confirmar que foi compreendida (...)"

(Capul & Lemay, 2004, p. 178).

Relativamente a relacdo entre Educadores e Familias, estas tém caracteristicas
especificas e desenvolvem-se por vezes algumas dificuldades nos contactos
estabelecidos. Segundo alguns autores, os familiares “(...) temem ser julgados pelo seu
fracasso e pela sua rejeicdo. Tém medo de se apresentar como maus pais diante de
bons pais que podem roubar-/kes o afecto dos filhos (...)” (Capul & Lamay, 2004, p.
20).

Ainda segundo Capul e Lamay (2004), os Educadores devem operar uma
colaboragéo consciente e ndo esperar uma mudanca profunda dos pais. Estas multiplas
relagcbes estabelecidas entre pais e educadores permitem entender a agressividades

destes, apoiando os seus desejos, contendo as suas angustias, promovendo a negociagao.

1.5 Perspectivas modernas no Acolhimento Residencial

Podemos afirmar que o principal desafio do Acolhimento Residencial consiste
na capacidade de se adaptar e responder de forma apropriada as diferentes necessidades
das criancas e jovens que necessitam deste tipo de resposta. Dessa forma, sera

importante que o sistema de acolhimento residencial seja diversificado e que as
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diferentes caracteristicas das criangas e jovens se reflictam em programas/respostas de
acolhimento.

O acolhimento residencial impde-se, hoje, como uma alternativa com igual
importancia e determinante em qualquer desenho estrutural de intervencdo com
menores. Deve assumir-se a necessidade destas instituicdes ndo como ultimo reduto,

mas sim como mais uma das diversas alternativas de resposta.

1.6 Breve caracterizacdo actual do Acolhimento em Portugal

De acordo com o Plano de Intervencdo Imediata (PII), relatério publicado pelo
Ministério do Trabalho em 2008, a negligéncia, abandono, maus-tratos fisicos e
caréncia socio-econdmica sdo os principais motivos de acolhimento. Reproduzindo a
tendéncia verificada em anos anteriores, regista-se o predominio dos adolescentes que
constituem cerca de 61% das criangas e jovens em acolhimento no ano passado. Este
dado revela também um claro predominio das respostas de acolhimento prolongado.

No sentido da diminuicdo do nimero de criancas sdo manifestos os esforcos do
executivo governativo em agilizar a regulamentacéo e aplicacdo no terreno das medidas
em meio natural de vida. E nesta sequéncia que surge a medida de Apoio para
Autonomia de Vida que estd regulamentada pelo Decreto-Lei n.° 12/2008 de 17 de
Janeiro.

Sdo varios os autores que referem a importancia de assumir uma especializacdo
das respostas de acolhimento e a importancia de enquadrar unidades cada vez mais
pequenas e direccionadas. Segundo o mesmo relatorio, a populacdo acolhida cujo
projecto de vida é a Autonomizagdo /Apoio para Autonomia de Vida representa cerca
2.222 de um total de 9.956 criancas e jovens efectivamente em acolhimento.

As instituicbes devem ser sempre terapéuticas, sendo estas as funcdes dos
Educadores dos Lares de Acolhimento (Valle & Bravo, 2003), que procuram obviar, em
articulacdo com os recursos da comunidade, um conjunto de necessidades das criancas e
jovens, sejam elas na area da saude mental, educacdo ou tempos livres.

Numa primeira abordagem verifica-se que o articulado das Leis e Decretos na
area da Infancia e Juventude apontam para uma vontade de que as medidas em meio
natural de vida e acolhimento familiar se devem aplicar prioritariamente em estreita
articulacdo com a de Adopcéo, considerando que as medidas de acolhimento residencial
se devem restringir a um numero muito restrito de casos de protec¢cdo. Na opinido de

Valle (2005), a permanéncia em acolhimento residencial deve ter sempre objectivos
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muito claros e ser sujeita a uma permanente avaliacdo, pois devem ser encontradas
solucgdes constantes. O tempo de permanéncia deve ser o tempo do projecto de vida do
residente e ndo o tempo da instituicéo.

A propdsito da natureza e funcgdes das instituigdes de acolhimento na Lei 147/99,
particularmente aos artigos 53 e seguintes, deve aspirar-se a uma colocacao das criancgas
Oou jovens em estruturas especializadas, proximas da vida comum, com técnicos
altamente qualificados. Inseridos nos processos educativos, deve ser promovida a
individualidade a autonomia e a relagdo com a comunidade envolvente, favorecendo

uma aprendizagem centrada nas necessidades individuais e nas relagdes humanas.
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PARTE II: AVALIACAO DAS NECESSIDADES

CAPITULO Ill: OBJECTIVOS E METODOLOGIAS

1.Estratégia de Avaliagdo das Necessidades e Recolha de Dados

Neste caso concreto, pretende-se entender a questdo da autonomia dos jovens,
integrados em acolhimento residencial. Em termos de orientacdes para a investigacao,
dada a realidade que se pretende estudar, procurou-se orientar a andlise para
profissionais e jovens directamente ligados a autonomizacéo, seja como participantes
efectivos/potenciais ou profissionais promotores de projectos que procurem

especificamente a promocao de competéncias de autonomia.

2. Métodos Qualitativos de Investigacao

Os métodos qualitativos sao “humanisticos” (Simdes & Paiva, 2004) - quando 0s
investigadores estudam os individuos de uma forma qualitativa, tentam conhecé-los
como pessoas e analisa-las no seu contexto ecoldgico, aprofundam experiéncias de vida,
e ndo reduzem actos a equacOes estatisticas. Em investigacdo qualitativa, o “plano de
investigacdo ¢ flexivel” por ndo ser completamente previsivel o comportamento dos
participantes.

Os mesmos autores defendem que, apesar desta flexibilidade, a abordagem
qualitativa é exigente e obedece a um conjunto de procedimentos que a credibilizam,
tornando-a ciéncia. E “descritiva”. A descri¢do deve ser rigorosa e resultar directamente
dos dados recolhidos. Os dados incluem transcricdes de entrevistas, registos de
observagdes, documentos escritos (pessoais e oficiais), fotografias, gravacdes audio,
video. Os investigadores analisam as notas tomadas em trabalhos de campo,
respeitando, tanto quanto possivel, a forma segundo a qual foram registados ou
transcritos.

O investigador apresenta-se como o “instrumento” de recolha de dados, a
validade e a fiabilidade dos dados depende muito da sua sensibilidade, conhecimento e
experiéncia. A questdo da objectividade do investigador constitui o principal problema
da investigacdo qualitativa. Em investigacdo qualitativa, “a preocupacao central nao ¢ a
de saber se os resultados sdo susceptiveis de generalizagcdo, mas sim a de que outros

contextos e sujeitos a eles podem ser generalizados” (Simdes & Paiva, 2004, p 2-3).
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A escolha da entrevista semi-estruturada prendeu-se com a optimizagdo do
tempo disponivel e o facto de permitir varios temas para aprofundamento,
possibilitando introducdo de novas questdes. Requer a existéncia de um guido
previamente preparado que serve para orientar o desenrolar da entrevista. Procura
garantir que varios participantes respondam as mesmas questdes, ndo exigindo uma
ordem rigida na colocacdo das questbes, que com o desenrolar da entrevista se véo
adaptando ao entrevistado. Permite uma optimizacdo do tempo, tratamento mais
sistematico dos dados, procura seleccionar tematicas de aprofundamento, seleccionadas
de forma a assegurar a correspondéncia entre observagoes.

Com o objectivo de efectuar uma compreensiva avaliacdo de necessidades, foi
necessario proceder a uma recolha de informacdo junto dos principais actores sociais.
IdentificAmos como representativos jovens candidatos ou em situacdo de autonomia, e
profissionais que directamente se relacionam com jovens no final da adolescéncia e
inicio na vida adulta e que sdo ou poderdo ser potenciais promotores de propostas de

autonomia.

3. Proposta de Entrevista para recolha de informacéo

No contexto das actividades profissionais desenvolvidas em Lar de Acolhimento
prolongado, identificAmos dois tipos de encaminhamento possivel uma vez que a
intervencdo em contexto Lar termina aos 21 anos (caso tenha sido pedido o
prolongamento da medida de acolhimento): (1) O retorno ou integracdo na familia
bioldgica ou alargada e (2) a autonomia.

Apesar da medida de apoio para a autonomia de vida constar na Lei de
Promocao e Proteccdo 147/99, a sua aplicacéo pratica é sempre lenta e motivadora de
diversas fantasias tanto na parte dos jovens, que aspiram a uma liberdade absoluta,
como da parte dos adultos que consideram ser um trabalho mais facil. Neste contexto
sera importante reflectir sobre as dificuldades dos cuidadores em empreender o processo

de autonomizacéo.

21



4. Guido de Entrevista

O mesmo guido de entrevista foi aplicado a totalidade da amostra, procurando
desta forma fazer também algumas comparacGes relativamente as respostas e
comentarios aventados, procurando inferéncias sobre como deve ser organizado um
projecto de autonomia de adolescentes.

Tendo em conta as determinacGes do projecto, € proposta uma avaliacdo de

necessidades sob a forma de uma entrevista de nove perguntas:

1.Que aspectos considera fundamentais num projecto de autonomia para
adolescentes?

2.Que caracteristicas deve ter um candidato a projecto de autonomia?

3.Que meios considera indispensaveis?

4.Que virtudes existem no processo de autonomia (momentos mais gratificantes)?
5.Que dificuldades existem no processo de autonomia (momentos mais
conturbados)?

6.0 que muda na vida estando em autonomia?

7.Quais as diferencas mais relevantes face a situacdo anterior — idade?

8. Que conselhos daria a um jovem prestes a entrar em autonomia?

9. Qual a fase que se segue a um projecto de autonomia?

5. Participantes

Em termos da amostra, foram identificados dois grupos: quatro adultos com
experiéncia em projectos de autonomizacao e cinco jovens que, por sua vez, se dividem
entre candidatos e usuarios de projectos de autonomia.

No que toca aos adultos, a amostra foi composta especificamente por 4 Técnicas
com experiéncia profissional superior a 5 anos e que na altura desempenhavam fungdes
especificas no apoio a adolescentes em projectos de autonomia. Dois dos técnicos
participantes desenvolvem funcbGes no Instituto de Seguranca Social outros dois
pertencentes a Casa Pia de Lisboa, particularmente ao projecto RAIA - Residéncias e
Apoio a Integracdo de Adolescentes. Reunimos também um conjunto de trés candidatos
a projecto de autonomia, dois do sexo masculino e um do sexo feminino, todos com 17
anos e provenientes de casas de acolhimento do ISS.IP. Por altimo, foram entrevistadas

trés jovens que efectivamente ja estdo em processo de autonomizagdo uma delas no
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ISS.IP e as outras duas no RAIA da Casa Pia de Lisboa). Qualquer um dos jovens
envolvidos estava acolhido a mais de trés anos. Todos colaboraram voluntariamente,

tendo sido informados dos objectivos gerais do trabalho.

6. Analise de contetido

Procuramos realizar uma analise global relativamente ao conteudo das
entrevistas, fazendo apenas pontualmente referéncia a determinadas particularidades do
entrevistado tendo em conta a posi¢do que ocupa, seja técnico, candidato ou jovem em
projecto de autonomia.

Podemos referir que a posicdo do Técnico assume um capital de experiéncia
importante uma vez que tem um contacto permanente com a dindmica dos jovens,
desenvolvendo sistematicamente estratégias para tornar melhor a intervencdo. Associa-
se sobretudo a uma perspectiva fruto da experiéncia adquirida com varios grupos no
contexto de apartamentos de autonomia, aplicando conceptualizacdes tedricas e
analisando os resultados.

O Candidato ndo tem a experiéncia efectiva, mas apresenta um conjunto de
requisitos minimos para se assumir como tal, evidencia expectativas e uma idealizagdo
relativamente a estes projectos.

O jovem em processo de autonomizacdo debate-se com a realidade na
perspectiva do beneficiario da medida sentindo, de forma intensa, as agruras e mais-
valias.

Conscientes do perigo de elementos importantes serem deixados de lado, ou de
serem tidos em conta elementos ndo significativos, procuraremos explorar de forma
sustentada as opinides avangadas na analise das entrevistas, sendo determinante o
contexto em que a mensagem € avancada, quem fala e em que circunstancias. Em
contrapartida, consideramos que determinadas opinifes, apesar de serem (nicas e ndo
encontrarem replicagdo noutras entrevistas, constituem elementos de andlise
importantes que devem ser explorados.

Fazendo uma primeira abordagem ao tema, optou-se por fazer uma pergunta
bastante aberta no sentido de identificar o posicionamento dos entrevistados
relativamente aos aspectos que consideram fundamentais num projecto de autonomia de
adolescentes.

A palavra que mais surgiu foi “responsabilidade” sobretudo na populacao juvenil,

23



JC1 “(...) Responsabilidade e autosuficiéncia capaz de gerir as suas coisas saber
controlar o que tem de fazer.”

JC3 “Responsabilidade, estar empenhado quem quer ir para a autonomia (...)"

JA 1 “Primeiro responsabilidade segundo ndo tou a ver agora... maturidade (...)"
Adjectivos como confianga, vontade, maturidade, auto-suficiéncia ilustram a visdo mais
espontanea dos Jovens.

JC2 “(...) No meu caso se eu for para la acho que as pessoas estdo a apostar a
confianga em mim na minha autonomia e acho que também devo querer ir para uma
casa dessas devo confiar em mim propria, saber que vou conseguir  ter
responsabilidade.”

JA2 “Ser responsavel pontual com as suas obrigacdes ser interessado, podes dizer o
que quiseres o que te vier a cabec¢a (...) a medida que o tempo vai passando tornar-se
independente, ser capaz de realizar as coisas sozinho.”

Neste aspecto, os Técnicos consideram o diagnéstico de necessidades T1 “(...) acho
fundamental delinear-se um plano de intervencdo com o préoprio jovem em que se faca
inicialmente um diagnostico de necessidades (...)” T3/4 “Eu penso que a questdo de
haver um programa estruturado, haver uma estrutura um fio condutor (...)” € a
importancia de trabalhar a autonomia, desde que se entra na instituicdo, fundamentais.
Referem também a mais valia da constru¢do de uma relacdo de proximidade T2 “(...)
acho que é importante isso e conseguir construir uma relacdo com eles sendo com base
nisso que depois se da o apoio possivel.” e 0 perfil da equipa de enquadramento do
projecto, em termos da maturidade pessoal, profissional.

T3/4 “(...) no nosso caso nos percebemos a importancia do Educador reunir duas
condi¢Bes, uma é a questdo da idade uma vez que estamos a trabalhar com uma
populacdo jovem adulta sentimos e tivemos a experiéncia de uma Educadora mais
jovem com uma idade muito proxima aos jovens e que tinha algumas dificuldades de
posicionamento, (...) para além da idade a experiéncia na area do acolhimento (...).”
conhecimentos técnicos. T2 “(...) Em relagdo aos técnicos acho que é preciso
preparacdo no sentido de trabalhar com adolescentes de percebe-los entende-los
perceber o que é esta fase que movimentos € que implicam a questdo do desafio de
alguma oposicdo que faz parte deste periodo de consolidacdo da identidade do
questionar do extremo do tudo ou nada eu acho que € importante ter em conta todos
estes aspectos para uma perspectiva compreensiva.(...)”

Os técnicos na opinido de um preé requisito estrutural, que torne possivel uma

leitura mais correcta dos comportamentos tipicos desta fase particular do
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desenvolvimento e que ajude a consciencializar o Jovem das suas dificuldades e
potencialidades.

A importancia de desenvolver um projecto de intervencdo participado T1 “(...)
fazer o balanco e o diagnostico de necessidades, mas com o préprio, nunca fazer
sozinho (...)”, e possuir uma base de estruturacdo interna aliada a uma capacidade
funcional foi também apontada pelos Técnicos como fundamentos a um projecto de
autonomia.

Quando se questiona a um nivel mais especifico sobre as caracteristicas de um
candidato, mais uma vez a “responsabilidade” e a ‘“autonomia” aparecem como
principais atributos referindo-se indiscriminadamente sejam Técnicos ou Jovens. Os
Técnicos concentraram-se mais na capacidade de gestdo das relacdes com as outras
pessoas a autonomia emocional T1 “(...) gerir hordrios gerir relagées com outras
pessoas (...) bem como a capacidade de se por em causa”. Foi feita uma breve
referéncia a rede social T2 “(...) acho que é importante eles terem uma boa rede social
mais a nivel de amigos mais do que familiares, amigos ou pessoas de referéncia a quem
possam recorrer (...)” 0 que nos leva a indagar da importancia de pessoas de referéncia
no desenvolvimento do Jovem, particularmente numa situacdo de desenvolvimento mais
acelerado como os projectos de autonomia.

A nocdo dos limites e o cumprimento de regras parecem descrever um
balizamento em funcéo do qual é viabilizada uma candidatura a projecto de autonomia,
T2 “(...) tem de haver algum equilibrio alguma no¢do dos limites tem que haver
alguma capacidade de pelo menos falar sobre as coisas dos comportamentos de se por
em causa tem de haver um interesse pelo futuro pelas coisas (...)”. A regularidade do
percurso escolar, um comportamento adequado, isento de consumos de substancias a
organizacdo e capacidade de gestdo sdo também apontados, pela generalidade como
determinantes.

Numa tentativa de identificar os meios considerados indispensaveis num
projecto de autonomia houve unanimidade em considerar fundamental o espaco casa,
preferencialmente inserido numa comunidade equilibrada, tranquila, com
acessibilidades, com uma boa rede social em termos de vizinhanga. Em termos
monetarios referenciou-se o acesso a um fundo de maneio sendo mais referido a
atribuicdo de uma bolsa individual a cada jovem T3/4 “(...) cada jovem tem direito a
uma bolsa de inserg¢do (...)"

Presente em praticamente todas as respostas surgem 0S recursos humanos,

caracterizados como pessoas de referéncia que concedem um apoio frequente e
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indispensavel, da mesma forma que asseguram margem de manobra para o exercicio de
uma vida autonoma.

Quando se desafia a apresentar as que consideram ser as virtudes de um projecto
deste tipo, os técnicos assumem claramente duas posicGes. A sua prépria perspectiva e o
que consideram ser valorativo para 0s jovens em processo de autonomizagao. Enaltecem
a sua propria contribuicdo T3/4 “(...) sabe olhe eu (jovem) na parte do dinheiro estou a
fazer como a L... me ensinou, escrevo ndo sei qué, faco os registos externos, em termos
de organizacdo da casa e da gestdo, estou a fazer também as tarefas, estou eu com o
meu irmdo, replicam um pouco a aprendizagem (...)”, identificam 0s pequenos avancos
T2 “(...) técnicos acho que sdo 0s pequenos avangos dos mitdos ou na propria relacgao,
a curiosidade dos mivudos em conhecerem em querer saber coisas (...)” e a relagdo
pessoal e afectiva que se vai estabelecendo e que perdura para além do projecto. Sado
feitas referéncias a momentos em que 0s jovens que ja sairam continuam a relacdo com
0s que num determinado momento deles cuidaram. Esta relacdo € percepcionada
positivamente porque ndo se reveste de um caracter de dependéncia mas sim de
envolvimento emocional. Na perspectiva dos jovens a liberdade JA1 “Poder sair a hora
que eu quiser levar os meus amigos a conhecer a minha casa (...)" € a caracteristica
mais referida, assim como a capacidade de auto-gestdo JC1 “(...) A autonomia prepara-
te para a vida isso é 0 mais importante estar sozinho e aprender a desenvencilhar-se
sozinho (...).” A responsabilidade de contar consigo, ultrapassar dificuldades também
surge com frequéncia.

Uma perspectiva que salientamos feita por um técnico foi a passagem mais
gradual e menos turbulenta para a fase adulta T2 “(...) o projecto de autonomia permite
uma passagem mais gradual e isso considero muito importante porque sdo mitdos que
estdo muito sem rede e acho que se pode ir sedimentando algumas coisas, uma coisa
progressiva acho de facto importante a passagem (...).”" Realmente podemos considerar
que esta gradualidade se deve a haver um suporte sistematizado em termos da
devolucéo e apoio nas dificuldades do quotidiano garantindo assim uma resposta mais
adequada e uma adaptagdo mais progressiva.

Em termos de constrangimentos e dificuldades sdo colocadas em evidéncia o
processo de entrada e adaptacdo e a saida do projecto T2 “(...) conturbados acho que
pode ser a entrada e a saida para os miudos é uma adaptagcdo a uma coisa nova (...).”
Estas alturas sdo consideradas criticas uma vez que ampliam particularmente as
dificuldades individuais. Os Técnicos enfatizam a frustracdo de ndo conseguir fazer

corresponder os recursos disponiveis em funcdo das necessidades especificas do jovem
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T3/4 “Os momentos mais conturbados sdo quando ndo conseguimos chegar la, quando
o tipo de intervencdo da equipa parece nao ser o suficiente, porque ha jovens que
embora estando dentro dos critérios (...)” e 0 facto de, as necessidades particulares de
determinado individuo ndo se coadunarem com a capacidade de intervencdo do
programa, nomeadamente em termos do acompanhamento de proximidade por parte de
um adulto.

Os jovens expressam essas dificuldades em termos dos receios individuais, gerir
a acumulacdo de responsabilidades e receios ao nivel da subsisténcia econdmica,
ligando a aspectos do quotidiano como o cumprimentos de horérios, cozinhar,
tratamento de roupa, limpeza de espacos comuns, incorrendo também em questdes mais
profundas como o ter alguém para desabafar, JC1 “(...) um desabafo faz muito bem as
vezes ndo temos ninguém sdo coisas mas coisas do dia a dia que aqui (Lar) parecem
mais fdceis porque ndo somos nos que as fazemos (...) ",

Questionando sobre o0 que muda na vida estando em autonomia aparece de forma
vincada a comparacdo ao ambiente institucional, de onde todos vieram JC2 “(...) Estou
habituada a viver com mais gente, no meu caso vai ser diferente uma casa mais
pequena com menos gente ha alturas em que vou ficar sozinha e fazer as coisas para
trés vai ser diferente.” Referem sobretudo o conforto logistico o fazer as coisas para
eles sendo diminuto o envolvimento activo na sua prossecucdo. E frequentemente
salientada a diferenca de viver com muita/pouca gente, a tranquilidade/intranquilidade
mas também o facto de deixar um grupo com quem se viveu anos no contexto de
acolhimento.

Apesar da constatacdo da impreparacdo, é reactivada (nos jovens em projecto de
autonomia) as virtudes imediatas da actual situacdo. A nostalgia do passado é
praticamente esbatida fazendo de uma forma quase imediata uma referenciagéo positiva
a esperanca e contentamento com que € vivida a actual fase.

Face a questdo de quais as diferencas relativamente a situacdo anterior, foi
identificada alguma confuséo na transi¢do do acolhimento para o projecto de autonomia,
particularmente no que concerne a auto-gestdo, autoridade e intervencdo do adulto e
regras. JA1 “(...) Quando saimos se vamos dormir fora temos que dizer deixando um
papel em como vamos passar do dia tal até ao dia tal. E um projecto de autonomia mas
mesmo assim (...).“ A figura de referéncia ser Unica também levanta a principio um
conjunto duvidas e expectativas, sobretudo na identificacdo de qual a magnitude da

intervencao do adulto.
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Na parte final da entrevista e depois de explorar um conjunto de opinibes
baseadas na experiéncia e expectativas individuais questionamos sobre os conselhos que
poderiam dar a jovens candidatos a projecto de autonomia. O projecto € visto tanto por
técnicos como por jovens como uma oportunidade e as respostas sdo prova disso. Ter
objectivos, empenho, responsabilidade, sdo atributos comuns no discurso mas também
encontramos: comunicacao, transparéncia, capacidade de pedir ajuda e coragem.
Acoplamos esta pergunta a questdo da idade ideal para entrar num projecto de
autonomia, havendo neste concreto uma variagdo tendencial para assumir um intervalo
entre 0s 16 e os 18 anos, havendo apenas uma referéncia a 15 anos de idade.

Por ultimo, indagdmos qual a fase que se segue a um projecto de autonomia e
unanimemente ndo foi identificada outra fase, havendo consciéncia que esta é a ultima
fase em termos de intervencdo. Podemos referir que principalmente adoptaram
expressdes como: pOr em pratica, viver sozinho, confronto com a realidade,

independéncia, constituir familia.

Segundo resultados do relatério de 2008 do Plano de Intervencdo Imediata
(Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social) a Autonomizacdo/Apoio para
Autonomia de Vida, constituem a terceira opgdo em termos das defini¢cbes de projecto
de vida para 0s jovens que estdo no sistema de acolhimento. Por este motivo torna-se
urgente criar condi¢cbes para as executar, pois a semelhanca dos dados do P1I 2007, no
momento actual, a maior parte da populacdo acolhida ser constituida por adolescentes
cujo futuro ndo se perspectiva um retorno a familia.

A elaboracdo execucdo e avaliacdo de um projecto de intervencdo comunitaria
que verse a autonomizacdo de adolescentes é determinante, uma vez que, a acentuar-se
esta tendéncia constituir-se-a no futuro como a principal resposta de encaminhamento.
Assim decidimos elaborar um projecto de intervencdo comunitaria que se assuma como

uma resposta as necessidades que identificamos.
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PARTE 11l DESENHO DE PROJECTO

CAPITULO IV: PROPOSTA DE PROJECTO DE PROMOGCAO DA
AUTONOMIA SUSTENTADA DE JOVENS

1. Problema e pertinéncia politica

Este projecto pretende, na fase inicial, desenvolver uma resposta a um problema
com que as instituicdes de acolhimento se deparam neste momento, uma vez que, com a
Lei de promocdo e Protecgdo 147/99, o limite de intervengéo institucional cessa aos 21
anos. Na maioria dos casos, 0s jovens desta idade ndo apresentam um conjunto de
competéncias necessarias para um bom progndstico no processo de integracdo social,
sendo frequente a desorganizacdo perante o confronto com uma autonomizagéo
constrangida por circunstancias ligadas a idade.

Esta intervencdo assume uma particular importancia do ponto de vista politico,
uma vez que o executivo desenvolve todos os esforcos para reduzir o numero de
criangas e jovens em situagéo de acolhimento. Neste momento existe uma clara redugéo
do nimero de criangcas em acolhimento, em virtude da operacionalizacdo de diversas
medidas de encaminhamento precoce dos mais novos, embora o numero de jovens se

mantenha praticamente 0 mesmo.

2. Objectivos

Este projecto tem como objectivo geral promover a autonomia sustentada de
jovens no sentido da sua independéncia, Através da sua integracdo profissional e
independéncia material. Intervindo especificamente sobre jovens em situacdo de
desinstitucionalizagdo e tendo por base as dificuldades associadas a caréncias
individuais, procura alinhar um curso de formacéo profissional com o desenvolvimento
de competéncias de autonomia operacional e emocional.

Objectiva especificamente o desenho de um Projecto de Intervengéo
Comunitéria, exequivel do ponto de vista da operacionalizacdo pratica e da viabilidade
econdémica que assente no desenvolvimento progressivo. Procura a maturacdo de
competéncias emocionais ligadas sobretudo ao ser fazendo um acompanhamento
individualizado de cada jovem. Incluido no processo formativo, consubstanciar-se-4 o
treino de competéncias operacionais ligadas ao fazer, compreendidas no contexto da

area técnica de um curso de formacéo profissional.
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3. Principios de intervengdo e Movimento da Escola Moderna

“Deve haver uma sequéncia, que as vezes nao
funciona, entre a compreensdo da vida interior (o
discernimento do imagindrio) e a linguagem verbal, e a
linguagem que se fala no meio social e na escola”.
(Santos, 1988, p. 55)

Em termos de orientagdo geral, procuramos identificar modelos pedagdgicos que
nos seus fundamentos incidissem sobre a formagdo pessoal e desenvolvimento
emocional. De acordo com Niza (1996), o Movimento da Escola Moderna (MEM)
criado nos anos 60 partiu inicialmente de uma concep¢do empirica da aprendizagem
feita através de tentativas e erros baseada na teoria de Celestin Freinet.
Progressivamente integrou as perspectivas socio-construtivistas de Vigotsky e Brunner,
assim como o0s principios cooperativos de Antdnio Sérgio.

Adoptando uma perspectiva sociocéntrica, este modelo pedagdgico propde e
realca o papel do grupo, professores inclusos, como agente provocador do
desenvolvimento social, intelectual, moral e civico, empreendendo nas actividades
desenvolvidas uma forte ligacdo ao quotidiano aos problemas dos grupos e da
comunidade. Influenciado também por Anténio Sérgio, 0 modelo propde um curriculo
baseado nos problemas e motivacdes da vida real e uma escola profundamente integrada
na cultura da sociedade que serve - Uma escola ligada a vida e ndo a um nicho cultural
Sérgio, (1916), cit in Niza, 1996.

O papel dos professores € promover uma organizacao participativa, a cooperagdo
e a cidadania democrética, ouvindo e encorajando a liberdade de expressédo, as atitudes
criticas, a autonomia e a responsabilidade. A vida do grupo organiza-se numa
experiéncia de democracia directa, ndo representativa, onde se privilegia a
comunicagdo, a negociacdo e a cooperacdo que, segundo Niza (1996), representa o
estado mais avangado de desenvolvimento moral.

Segundo Folque (1999), o modelo pedagdgico do MEM preconiza que o
desenvolvimento da crianca vai para alem das actividades individuais de compreenséo
do mundo. Branco (2000), na anélise que faz ao pensamento de Jodo dos Santos, refere
que deve haver uma sequéncia, que as vezes ndo funciona, entre a compreensdo da vida
interior (o discernimento do imaginario) e a linguagem que se fala no meio social e na
escola. Esta é sobretudo desenvolvida a partir de contactos sociais com os pares de
diferentes idades e adultos que a introduzem na heranca a cultural da humanidade

dentro de um continuo de experiéncia social e emocional.
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4. Modelo Logico

Segundo Wholey (2004), o modelo l6gico pretende ser um modelo plausivel e
sensivel que represente a forma como o projecto vai funcionar tendo em conta o
contexto ambiental no sentido de resolver problemas previamente identificados.
Permite, economizando recursos, avancar com alternativas perante as concepcgdes que se
tem relativamente a cada fendmeno, procurando estratégias para aferir da sua
pertinéncia, testa a teoria subjacente ao projecto e identifica mais-valias e
constrangimentos.

Numa primeira fase, efectuou-se a recolha de informacéo considerada relevante
na area do acolhimento residencial de criancas e jovens, efectuando e pesquisa
bibliografica e entrevistas incidindo sobre questbes mais especificas do
desenvolvimento na adolescéncia e autonomia. Numa fase posterior, fez-se a andlise
qualitativa dos resultados.

Definido o problema face ao contexto, causas, consequéncias e intervenientes,
identificaram-se necessidades, factores causais, isolando os que vao ser submetidos ao
projecto, definindo prioridades.

Precisando 0s elementos constituintes do modelo légico, categorizada a
informacdo e recolhidas as relacdes complementares, colocaram-se as seguintes
questdes: como, porqué, para quem, de que forma e procedendo-se ao desenho do

modelo.
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5. Projecto de Intervencgéo

O projecto terd como populacdo preferencial jovens adolescentes em situacdo de
acolhimento institucional, pretendendo-se que o projecto se constitua fundamentalmente

em duas vertentes complementares:

a) Acompanhamento de projectos de autonomizacao
b) Curso de formacdo técnico profissional de enquadramento ao processo de
independéncia

Uma vez que a componente econdmica vai ser determinante na aquisicdo de
recursos de suporte ao projecto individual, pretende-se empreender uma formacéo
profissional técnica, sujeita na sua construgdo a um prévio estudo de mercado e

empregabilidade.

5.1 Contextualizacdo formal

O projecto de intervencdo comunitéaria que se apresenta assenta sobre uma accao
de formacdo profissional no &mbito dos Cursos de Educacdo Formacdo. Os Cursos de
Educacdo Formacdo (CEF), definidos pelo despacho conjunto n.° 453/2004 e n.°
287/2005, assim como os de Aprendizagem, constituem uma modalidade de educacao
de nivel secundario com uma forte ligagdo ao mundo do trabalho, visando o
desenvolvimento de competéncias para o exercicio de uma profissdo. Possibilitam o
acesso a formacdo pds-secundaria ou ao ensino superior e culminam com a apresentacao
de um projecto, designado por Prova de Aptiddo Profissional (PAP).

Destinam-se a candidatos a primeiro emprego com idades compreendidas entre
0s 15 e 0s 25 anos e que possuam 0 6° ou 0 9° anos de escolaridade. Tém a duracéo
média de trés anos e conferem uma certificacdo profissional de nivel 2, 3 ou 4, assim
como uma equivaléncia escolar ao 9° ou 12° ano de escolaridade. S&o ministrados em
Centros de Formagdo Profissional do IEFP, Escolas Profissionais e em entidades
privadas desde que devidamente certificadas pelo Instituto para a Qualidade na
Formacao (1QF).

Nos termos do ponto 1 do artigo 6.° da Portaria n.° 49/2007, de 8 de Janeiro,
rectificada pela Declaracdo de Rectificacdo n.° 17/2007, de 5 de Marco, a proposta de
oferta formativa a financiar é apresentada através de dossier de candidatura,
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constituido por dois formularios onde serdo enquadradas as propostas formativas a
financiar. Os representantes do 6rgdo da direccdo pedagodgica devem estar certificados.
A candidatura é feita online e devidamente enquadrada no sistema integrado de gestédo

de ofertas.

5.1.1 Funcionamento das equipas pedagdgicas

A equipa pedagogica € constituida pelos professores das disciplinas, pelo
orientador educativo de turma, pelo director de curso e pelo orientador da formacdo em
contexto de trabalho, sendo coordenados por um Conselho Executivo ou Coordenador.
Para as disciplinas das componentes de formacdo técnica, pode a escola/entidade
promotora recorrer a contratacdo, por oferta de escola, de profissionais que renam as
adequadas qualificacGes ou experiéncia necessaria, podendo o horario dos docentes ser
gerido de forma flexivel ao longo do ano lectivo, com limites de 35h/semana e 7h/dia,
devendo contemplar periodos destinados as reuniGes de articulacdo curricular e de

coordenacao pedagdgica.

5.1.2 Organizacdo e gestao do curriculo

No ambito da sua autonomia, a escola/entidade promotora deverd organizar o
curriculo, em sede de regulamento interno, distribuindo e gerindo a carga horaria global
ao longo dos trés anos do ciclo de formacdo, tendo autonomia para gerir o calendario
aulas de substituicdo e visitas de estudo, devendo organiza-las de modo a serem
contabilizadas como horas de formacéo efectuadas.

5.1.3 Formacéao em Contexto de Trabalho

A FCT é um dominio de formacdo onde o aluno ir4 aplicar, adquirir e
desenvolver competéncias relevantes para o perfil de desempenho a saida do curso,
devidamente acompanhado pelo professor orientador, obedece a um plano elaborado
com a participacdo das partes envolvidas e integra o contrato de formacéo entre a escola
e o aluno, realiza-se sob a forma de experiéncias de trabalho ao longo da formacéo ou
sob a forma de estagio em etapas intermedias ou na fase final do curso, estando prevista
em protocolo celebrado entre a escola e as entidades de acolhimento. E objecto de um
regulamento especifico que integra o regulamento da escola, aceita-se a possibilidade de
existirem pré-requisitos necessarios para a frequéncia da FCT, que a escola, no ambito

da sua autonomia, podera estabelecer, em sede de regulamento interno.
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5.1.4 Prova de Aptidao Profissional

A PAP consiste na apresentacdo e defesa perante um juri de um projecto
consubstanciado num produto e do respectivo relatério final. O projecto de PAP centra-
se em temas em estreita ligagdo com os contextos de trabalho e compreende os
momentos da concepcdo, do desenvolvimento e da auto-avaliacdo e elaboragdo do
relatorio final. O projecto de PAP realiza-se sob orientacdo e acompanhamento de um
ou mais professores. A PAP ¢é objecto de um regulamento especifico que integra

também o regulamento da escola/entidade promotora.

Fonte: OrientagOes técnicas do Ministério da Educacéo para os cursos de Educacdo Formacéao

5.2 Fases de Intervencéo

Na fase inicial pretende-se o acompanhamento de jovens em processo de
desinstitucionalizacdo através da sua inser¢cdo em mercado de trabalho por meio de
formacéo profissional técnica, articulando em paralelo competéncias para a autogestao.
Numa segunda fase de implementacdo, pretende-se estender o projecto a jovens que
manifestem dificuldades reiteradas no percurso escolar, pretendendo posteriormente
generalizar esta formagdo como alternativa ao curriculo escolar. Este movimento de
evolucdo do projecto estard sempre sujeito a uma rotina de avaliacdo e adaptacdo do
processo aos resultados.

Incluida na ultima fase do curso de formacdo profissional, sera desenvolvido o
enquadramento profissional (estagios e insercdo em mercado de trabalho), assim como o
enguadramento habitacional, trabalhando para uma gestdo autbnoma e sustentada de um
espaco habitacional proprio, aproveitando os incentivos ao nivel do apoio ao
arrendamento jovem em articulagdo com outros incentivos especiais como 0 emprego

protegido, caso exista necessidade.
5.3 Formacao Profissional Generalista e Especializagdo

A proposta de formacdo procura garantir um conjunto de actividades no sentido
de promover uma rotina de participacdo democratica, que se inicia com a escolha das

tarefas a realizar, nomeadamente a actividade desportiva e a opcdo profissional. A
gestdo do proprio projecto tera actividades de monitorizagdo que procuram efectuar o
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acompanhamento individualizado por meio de pequenos grupos de discussdo e grandes
grupos (conselho de formandos), versando questdes do quotidiano que de alguma forma
sejam importantes para a monitorizagdo do projecto educativo. Em termos de
actividades especificas e temas refira-se a ética, deveres e direitos, sexualidade,
dependéncias, actividades de dramatizagéo e role play, auto avaliagédo do desempenho
semanal nas vertentes da responsabilidade, tarefas, atitude e investimento pessoal.

Uma vez que a componente econdmica vai ser determinante na aquisicdo de
recursos de suporte ao projecto individual, pretende-se empreender uma formacéo
profissional técnica generalista que servira como diagnostico de enquadramento sendo
experimentadas diversas areas de profissionalizacdo. Cada jovem no primeiro més
passara por diversas oficinas, efectuando a escolha definitiva findo este periodo. Numa

segunda fase sera definida a opcao da formacao técnica especifica.

5.4 Duragéo da Intervencéo

O curso devera ter a formacdo de trés anos, podendo ser feito um
acompanhamento adicional de mais um ano aos jovens em processo efectivo de

independéncia com enquadramento profissional e habitacional.

5.5 Enquadramento Economico e Recursos

Cada participante terd direito a uma bolsa de formacdo que serd préxima do
salario minimo nacional. Os recursos para estes projectos serdo enquadraveis nos apoios
concedidos para a autonomia de vida Decreto Lei n°® 12/2008 de 17 de Janeiro e, apos a
maioridade, no rendimento social de insercdo, Lei n.° 13/2003 de 21 de Maio e
alteracdes subsequentes. Conforme consta em ambos 0s apoios, estes deverdo ser
regulados na base da execucdo de um projecto individual de insergdo contractualizavel,
sujeito a uma rotina de avaliacdo e adaptacdo do processo em fungéo dos resultados. A
bolsa individual para os menores seré de acordo com o or¢camento do curso de formacao
que depende das verbas disponibilizadas para a ac¢do de formacdo provenientes do
Orcamento Geral do Estado.
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5.6 Valéncias Paralelas complementares ao Projecto

No sentido da prossecucdo do objectivo prioritario (autonomizagdo segura de
jovens), poderdo desenvolver-se valéncias paralelas de intervencdo social como forma
de rentabilizar espagos e recursos humanos e estender a intervencdo a comunidade. As
oficinas e ateliers realizados no contexto da formacao poderdo ser abertas a comunidade
ndo sé através de actividades de complemento de horério escolar como de frequéncia
livre, fazendo uso de uma divulgacdo das actividades nas escolas. Estes ateliers e
oficinas ndo estardo necessariamente enquadrados dentro dos espacos onde se realiza a

formagao, mas sim “dispersos” pela comunidade funcionando em horarios abrangentes.

5.7 Populacdo Abrangida

O projecto objectiva a Autonomia Progressiva de jovens de ambos 0s sexos com
idades compreendidas entre os 16 e 0s 21 anos, através da sua integracéo profissional e
independéncia. Terd como populacdo preferencial jovens adolescentes em situacdo de
acolhimento institucional, sendo aberto a outros que demonstrem dificuldades reiteradas
no enquadramento escolar regular.

Numa abordagem inicial, pretende apoiar cerca de 13 Jovens em processo de
autonomizacao enquadrados ou ndo em instituicdes de acolhimento, a que se somam
mais 15 jovens da comunidade formando duas turmas de populacdo mista e
diversificada. Como participantes externos nos ateliers, havera a capacidade para mais 7
jovens externos, totalizando uma populacdo aproximada de 35 utilizadores. O
dimensionamento das turmas € adaptado a necessidade de um acompanhamento

individualizado assim como a diversificagcdo dos jovens participantes.

12 Turma 28Turma Ateliés

Aprox. 14 Formandos Aprox. 14 Formandos 7 Utilizadores externos

Total participantes no projecto 35 Jovens
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5.8 Esboco de Curriculo

“A adesdo a linguagem escrita exige um
desenvolvimento e uma maturidade suficientemente
estabilizada, ndo s6 a linguagem verbal, como da
comunicacao indirecta. A escrita serviu e serve ao
Homem para comunicar a distancia: no tempo e no
espaco ”. (Santos, 1988, p. 55)

Este curso de nivel 2 deverad atribuir, para além da equivaléncia escolar
(escolaridade minima obrigatoria), uma certificagdo profissional. O curso funcionara
através de créeditos e por meio de um portfélio de competéncias que podera constituir-se

como o futuro curriculum do participante.

Areas Comuns do Saber:

1-Actividades de Manutencdo e Enquadramento Basicas (AMEB).
2-Portugués Adaptado

3-Matematica Adaptada

4-Novas Tecnologias (NACIMPE)

5-Inglés

6-Educacdo Fisica

7-Arte e Cultura

8-Formacao Profissional Técnica (FPT)

1-Actividades de Manutencdo e Enquadramento Baésicas (Confeccdo de Alimentos

gestédo de dispensa, actividades de higienizacdo dos espagos);

2-Portugués Adaptado (promocgdo da leitura, vocabulario, redaccdo de textos e

exploracdo de sinteses, preenchimento de documentos e formularios);

3-Matematica Adaptada incl. Fisica e Quimica aplicadas (gestdo de recursos por meio

de trabalhos de projecto centrados em problemas e operacGes do quotidiano);

4-Novas tecnologias (informatica, internet, software e hardware);

5- Inglés Adaptado (falado e escrito nocGes técnicas e entendimento basico, inglés

técnico)
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6-Educacdo Fisica (cada formando escolhe uma &rea desportiva que frequentara em
horario pds laboral sujeito a avaliacdo e regime de faltas de acordo com protocolo

celebrado com entidades desportivas);

7-Arte e Cultura (Oficinas em diversas areas, participacdo e empreendimento de

actividades culturais);

8-Formacdo Profissional Técnica (fundamentos da &rea profissional escolhida e

desenvolvimento prético de actividades para sua aprendizagem).

Sintese Curricular

Componentes da Areas de Dominios de
Formagao Competéncia Formagao
(. ) Portugués, Lingua )
Lingua Cultura Estrangeira,
e Comunicagao Tecnologias da
Sociocultural > 4 informagao y
: : /" Cidadania e Sociedad
Pidhd 1o Wi )
Sociedade Autonomia e Independéncia
HSSeg Trabalho
Educagio Fisica e fou
\_  ActividadeCultural /
(0 \> i Ciéncias ) (Esp“?ﬁm“jplg‘; . |
Cientifica AN e s ot
’ ) L P ) . Aplicada )
3 ) e A N [ Unidade(s)do )
. s ecnologias Itinerario de
Tecnologica > e > Qualificagsio
Associado

e B e

No decorrer dos conteldos programaticos das diferentes areas de formacdo, vao

sendo inseridas Actividades de Promocdo da Autonomia no primeiro ano e de

Actividades de Promogéo da Independéncia nos dois anos finais. A selec¢do das

39



actividades desportivas e artisticas/culturais sera feita por cada jovem consoante as suas
aspiracdes e motivacles, assim como a escolha de area profissional. Nesta escolha
particular haverd o apoio complementar do Instituto de Emprego e Formacao
Profissional.

O grupo tem ao seu dispor um conjunto de instrumentos de regulagdo que
enaltecem individualidade e responsabilizacdo perante o colectivo, como o Mapa de
Presencas e o Plano de Actividades que assenta nos Trabalhos de Projecto que os
respectivos grupos realizam.

O elemento agregador sdo as Reunides de Conselho que deverdo ter uma
regularidade semanal e servirdo para aferir o trabalho individual e do grupo.

Os registos decorrentes destas actividades serdo compilados e ao mesmo tempo
que se efectua o registo da historia da vida do grupo, reunindo elementos importantes

para posteriormente efectuar a avaliagdo do projecto.

Primeiro Ano Segundo Ano Terceiro Ano
AMEB FPT FTP + Estagios
NACIMPE + APA+ FPT NACIMPE + API NACIMPE + API

Legenda: AMEB (Actividades de Manutengdo e Enquadramento Bésicas)
NACIMPE (Novas Tecnologias, Arte e Cultura, Inglés, Matematica, Portugués, Educagdo
Fisica).
APA (Actividades de Promog&o da Autonomia)
FPT (Formacéo Profissional Técnica)

API (Actividades de Promocéo da Independéncia)

Incluido na ultima fase da formacgdo profissional, serd desenvolvido o
enquadramento profissional (estagios e insercdo em mercado de trabalho) recorrendo, se
necessario a incentivos especiais como o emprego protegido Decreto-Lei n.° 194/85 de
24 de Junho. Paralelamente desenvolver-se-d0 acg¢fes no sentido de conseguir o
engquadramento habitacional. Da mesma forma, recorrer-se-a aos incentivos ao nivel do
apoio ao arrendamento jovem Porta 65, Decreto-Lei n.° 308/2007 de 03 de Setembro,
em articulagdo com outros nomeadamente a regulamentagdo das medidas em meio
natural de vida.

Durante a fase final do curso de formacao, podera ser aplicada a medida de apoio
para autonomia de vida no &mbito do Decreto-Lei n.° 12/2008 de 17 de Janeiro, para

operacionalizar um Plano de Intervencéo Individual no sentido da promogéo progressiva
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da autonomia de vida. A execucdo destas medidas presentes no referido Plano devem
ser elaboradas em harmonia com as necessidades particulares negociadas e
permanentemente monitorizadas, procedendo-se a uma avaliacdo periodica. Desta
avaliacdo depende o valor da prestagdo pecunidria assim como a continuidade ou

cessacdo da medida de apoio para autonomia de vida.

5.9 Accles, Actividades, Produtos e Resultados

Esta actividade tem como principais acgdes a implantacdo de um curso CEF e
consequente adaptacdo do curriculo aos objectivos da emancipacdo de adolescentes. A
introducdo de modulos especificos na area do desenvolvimento da autonomia assim
como as disciplinas técnicas, desportivas e culturais de caracter opcional, constituem-se
como as actividades a desenvolver.

Como produto assume-se um curso CEF adaptado a promocdo da autonomia
progressiva no sentido da independéncia de adolescentes. Os resultados intermédios
esperados sao a adaptacdo do curso as necessidades de mercado e motivagdes pessoais
dos adolescentes, para garantir uma maior motivacdo pessoal e empregabilidade.
Aspira-se que o resultado final seja a insergdo profissional que garanta a autonomia
econdmica e habitacional, tendo como suporte um conjunto de capacidades individuais

que permitam a efectiva independéncia.

6. Avaliacdo do Projecto

A metodologia de avaliacdo do projecto compreendera duas fases. Na fase
inicial, os jovens preencherdo o Inventario de Desenvolvimento da Autonomia (IDAI,
adaptado por Ferreira & Castro, 1994, do lowa Developing Autonomy Inventory: Hood
& Jackson, 1983), para na fase final o repetirem, efectuando-se a comparacdo dos
resultados.

Este inventario pretende avaliar os niveis de independéncia emocional,
instrumental e de interdependéncia. Originalmente estudou as relac6es que estabelecidas
com os cuidadores com os pares e sociedade de estudantes do ensino superior na
primeira fase de adaptacdo fora do agregado familiar, avaliando algumas das
competéncias que sdo comuns no processo de independéncia.

O IDAI é um instrumento de auto-relato constituido, na sua versdo adaptada, por

64 items, utiliza uma escala tipo Likert de cinco pontos. Compreende seis escalas: 1.1)
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Independéncia Emocional face aos pais; 1.2) Independéncia Emocional face aos
colegas; 1.3) Administracdo do tempo; 1.4) Administracio do Dinheiro 1.5)
Mobilidade; 1.6) Interdependéncia. Os estudos realizados no contexto da sua adaptacao
a Portugal demonstraram a sua validade e fiabilidade (ver Ferreira & Castro, 1994;
Pinheiro & Ferreira, 1995; Soares, 2003; Soares, Almeida, & Ferreira, 2002).

O IDAI destina-se a jovens com um percurso escolar regular que estéo a iniciar
0 ensino superior pouco depois da maioridade. A populacéo a que se destina o projecto
aqui descrito tem caracteristicas estruturalmente diferentes, pois é proveniente de
contextos desfavorecidos em termos de organizagédo familiar, situagdo com implicagdes
directas no prosseguimento e qualidade dos estudos.

Ainda assim consideramos o IDAI um instrumento valido para a nossa
populacdo, se utilizado em conjunto com outros. Por este motivo, tera de ser
complementado com fichas de avaliacdo pedagdgica periddicas e relatorios de tutoria no
sentido de efectuar uma monitorizacdo regular. E elaborado um dossier de percurso
individual que se constituird também como o portfélio de competéncias e realizacbes
individuais.

A integragdo em contexto profissional, nomeadamente o nimero de colocacgdes
profissionais e 0 nimero de contractos celebrados, sdo também importantes indicadores

gue avaliam a qualidade no Projecto.
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SINTESE CONCLUSIVA

O entendimento da epistemologia da conceptualizacdo tedrica e das suas
aplicacbes ecoldgicas, determinard as praticas e enformara os procedimentos nas
instituicOes sociais de referéncia. A pertinéncia da analise dos conceitos de Acolhimento
e Autonomia, em virtude da reformulacdo do direito de menores em Portugal com a
entrada em vigor, em finais dos anos noventa, da Lei de Promocéo de Criancas e Jovens
em Perigo (147/99, de 1 de Setembro) e Lei Tutelar Educativa (166/99, de 14 de
Setembro), foi ganhando maturidade na sua aplicacdo pratica, talhando agora novos
caminhos que devem ter em conta os erros do passado e as solicitacdes futuras.

Procurou-se também recolocar em destaque a importncia da progressiva
especializacdo dos Lares de Acolhimento em antagonismo as perspectivas menos
optimistas que aprumam argumentos para o desaparecimento da resposta institucional
no contexto do apoio a criangas e jovens.

Passada uma década de aplicacdo da Lei de Promocéo e Protec¢do foram sendo
identificadas um conjunto de dificuldades na intervencdo com criangas e jovens. Para
além das questdes relacionadas com a qualidade das respostas sociais de acolhimento e
da necessaria especializacdo e qualidade técnica dos profissionais, a fase final da
intervencdo ou seja a saida, é sem duvida a mais determinante e reveladora dos
resultados.

Apesar de por vezes reconhecer-mos nesta populacdo estratégias de
sobrevivéncia elaboradas, estas convivem com uma escolaridade baixa, dificuldades na
manutencdo de relacionamentos com um maior nivel de profundidade, que permitam
alicercar uma vida social rica.

A importancia de determinar o fecho do circulo de intervencdo e promover uma
desinstitucionalizacdo segura € um dilema povoado de adversidades, uma vez que a
populacdo abrangida por estas medidas de promocéao e proteccdo € por defeito, fragil,
imatura, manifesta dificuldades reiteradas no enquadramento social e desenvolvimento
emocional. Estdo em claro desfavorecimento face aos demais. Estas necessidades
especiais revelam que a questdo da autonomia deve ser progressiva e transversal a
qualquer instituicdo que acolha criancas e jovens devendo estar presente desde a
admisséo.

Procurou-se com esta proposta sugerir um projecto de intervencdo comunitéria

exequivel a curto prazo, que utilizando os recursos disponiveis, permita uma
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organizacdo que se adapte as necessidades particulares dos jovens provenientes de
acolhimento residencial, mas ndo so6. A importancia das escolhas individuais a
determinancia de uma actividade profissional e respectivo enquadramento econémico
foram a pedra de toque deste projecto por considerarmos determinante para a sua
sustentabilidade.

Os constrangimentos logisticos ndo sdo maiores do que 0S pessoais, pPor isso
apesar do acolhimento de criangas/jovens possuir muitas areas deficitarias, em termos
de recursos e procedimentos, estes ndo poderdo limitar a capacidade de procurar
alternativas, sobretudo se estiverem ao nosso alcance. As praticas Educativas devem
conter em si um conjunto de principios basicos de promocdo de autonomia e esta
proposta intenta o exercicio pleno dos mesmos.

Uma ultima area que mereceria particular preocupacdo por parte de todos os
intervenientes € a da avaliacdo da qualidade do programa, quer no que se refere aos
resultados quer ao processo de intervengdo. A necessidade de definicdo de indicadores
de qualidade e a construcdo de instrumentos que a permitam avaliar surgem como
questdes centrais.

A propésito do trabalho social com criangas e jovens, nas palavras de Bruno
Bethelleim no seu livro “s6 amor ndo basta”, 0 nivel de exigéncia actual ultrapassa em
muito o amadorismo que compromete cabalmente o desenvolvimento dos residentes dos
Lares de Acolhimento e a saide mental de quem com eles trabalha. Hoje impde-se a
preparacdo dos curriculos ao nivel das universidades, a formacdo em servico dos
profissionais e uma adequada supervisdo e avaliacdo das préaticas. SO através de uma
analise do funcionamento poderemos avaliar a viabilidade econdémica e mais valias
sociais destes servicos, defendendo ou alterando préticas e procedimentos para definir
em cada momento um planeamento estratégico.

N&o sera dificil, teoricamente, entender a necessidade de operar alteragdes
significativas que promovam de uma forma efectiva a autonomia das criangas e jovens
em situacdo de acolhimento, quando sistematicamente somos impelidos a elevar os
padrdes da qualidade na intervencdo social. O mais dificil € sem duvida penetrar nas
construcdes ancestrais, fruto de geracdes de praticas enquadradas em conceitos de senso
comum tecnicamente inadequados. A variagdo cultural que existe ao nivel das crencas e
das préticas educativas determina a maior ou menor viabilidade das concepgdes serem
culturalmente assumidas no quotidiano, demorando mais do que a simples assumpgéo

administrativa.
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