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Resumo

Atualmente o turismo apresenta-se um setor altamente competitivo, conquistando espaco e
importancia na economia, sendo uma fonte importante de receita externa principalmente para
0s paises menos desenvolvidos. Em Cabo Verde, o turismo tem sido alvo de discussdo por
parte dos decisores politicos, uma vez que a atividade tem somado efeitos macroeconémicos

importantes e se assumido como o principal sector desta pequena economia aberta.

Este trabalho, elegido “impacto do crescimento do setor do turismo no bem-estar social: o
caso de Cabo Verde” visa estudar o desenvolvimento do turismo em Cabo Verde, procurando
identificar se tem sido acompanhado pelo aumento do bem-estar social da populacdo Cabo-
verdiana. Com esse objetivo calculou-se um indice de bem-estar e analisou-se a sua evolugéo

nos ultimos anos.

O estudo permitiu verificar que o setor turistico se tem acentuado visivelmente a partir do ano
2000, assumindo cada vez mais um papel decisivo no crescimento da economia Cabo-
verdiana, permitindo melhorias nas condic¢des de vida das populag¢bes. Entre 2000 e 2016, um
periodo de forte expansdo do turismo, o indice de bem-estar da popula¢do aumentou
significativamente, com melhorias significativas a nivel dos dominios da educacdo, do bem-

estar econdmico, da agua, saneamento e energia, da satde e da vulnerabilidade econémica.

Palavras-chaves: Turismo, Turismo em Cabo Verde, indice de bem-estar, Desenvolvimento.



Abstract

Currently tourism is a highly competitive sector, gaining space and importance in the
economy, being an important source of external revenue source mainly for the least
developed countries. In Cape Verde, tourism has been the subject of discussion by policy
makers, since the activity has added important macroeconomic effects and assumed itself as

the main sector of this small open economy.

This work, entitled "Impact of the growth of the tourism sector on social welfare: the case of
Cape Verde" aims to study if the development of tourism in Cape Verde, seeking to identify
whether it has been accompanied by the increase of the social welfare of the Cape Verdean
population. With this objective a welfare index was calculated and its evolution was analyzed

in recent years.

The study made it possible to verify that the tourism sector has become more marked since
the year 2000, assuming an increasingly decisive role in the growth of the Cape Verdean
economy, allowing improvements in the living conditions of the populations. Between 2000
and 2016, a period of strong expansion of tourism, the population welfare rate has increased
significantly, with significant improvements in the fields of education, economic well-being,

water, sanitation and energy, health and economic vulnerability.

Keywords: Tourism, Tourism in Cape Verde, welfare index, Development.
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INTRODUCAO

O turismo representa hoje um setor altamente competitivo, cujo dinamismo e complexidade
perpassa outros segmentos transversais, corroborando o seu potencial de rentabilidade e

sustentabilidade.

Do ponto de vista da Organiza¢do Mundial do Turismo (OMT, 2010), a inddstria do turismo é
a que tem apresentado um crescimento com maior celeridade a nivel mundial e, quando
somada a multiplicidade de atividades que lIhe sdo adjacentes, disponibiliza incentivos ao
comeércio no que toca a expansdo do negdcio, bem como, ao langamento de novos produtos no

segmento.

Conforme explica Ferreira (2008), a atividade turistica é excecionalmente benéfica para as
esferas econdmica e social, contudo, as oportunidades atribuidas ao setor ndo resultam apenas
das perspetivas de crescimento que o0 sector tem e tera na economia mundial, mas, também,
das transformacdes que tém repercussdao na oferta e na procura e, que se acredita estdo
também na origem de novos produtos turisticos e na exploragdo de novos segmentos de
mercado, concomitantemente. Deste modo, € inquestionavel a singularidade desta industria
que “(...) oferece oportunidades comerciais concretas e quantificaveis para todas as nacoes,

independentemente do seu nivel de desenvolvimento (Zaei & Zaei, 2013:20).”

A propésito de Cabo Verde, acredita-se que a origem vulcanica do arquipélago, reine uma
série de caracteristicas atrativas, que aliadas ao patrimonio cultural somam um grande
potencial turistico, logo 0s sucessivos governos tém apontado o turismo como uma decisdo
estratégica importante, com impacto positivo nos restantes sectores, na criagdo de empregos e
no crescimento do Produto Interno Bruto (PIB) (Banco de Cabo verde- BCV, Relatorio do
Estado da Economia de Cabo Verde, 2016).

A vista disso, o tema da pesquisa expde uma discussdo importante na atualidade, que é a
contrapartida do turismo no desenvolvimento da economia e promog¢do do bem-estar social
nas regides acolhedoras, através da andlise do impacto socioeconémico da atividade turistica
em Cabo Verde, no que tange a reducdo da pobreza, a diminui¢do da taxa de desemprego, ao

investimento em infraestruturas etc.



Dessa forma, o tema apresentado no projeto, procura estabelecer uma relacdo entre o
desenvolvimento do turismo e o bem-estar social da populagédo Cabo-verdiana, com énfase na
componente econdmica e social, tendo em conta as ultimas estimativas oficiais, que indicam
que até 2016 a contribuicdo do sector seria de 21,6% para o PIB, gerando cerca de 91.000

postos de trabalho (Instituto Nacional de Estatisticas — INE, Contas Nacionais, 2017).

A relevancia deste estudo prende-se com a caréncia de estudos sobre os impactos do turismo
no bem-estar da populagdo de Cabo Verde ndo tendo sido encontrado nenhum outro estudo
onde fosse também calculado o indice de bem-estar. Acredita-se que este trabalho é uma
mais-valia, na medida em que, tras algo novo (o célculo do IBE) para a literatura e, acaba por
ser um instrumento importante na tomada de decisfes que possam melhorar o Bem-estar em
Cabo Verde, pois, é possivel verificar o ponto de situacdo do pais, bem como, 0 que é preciso

fazer para melhorar.

Para além disso, o calculo do Indice de bem-estar e a analise dos dominios que o compdem,
sdo o0 ponto crucial desta pesquisa, que inclusivamente se empenha em explicar os efeitos do

setor a nivel dos residentes, elucidando as suas consequéncias no pais.

Deste modo, define-se a seguinte pergunta de partida: sera que o desenvolvimento do turismo

é acompanhado pelo desenvolvimento do bem-estar da populacdo de Cabo Verde?

Para o estudo formularam-se duas hipoteses, uma para testar se realmente houve crescimento
do setor do turismo durante o periodo de 2000 a 2016 e, uma segunda hipétese, que procura
verificar se houve o aumento do bem-estar social da populacdo de Cabo Verde. Juntamente
com as hipoteses, foi definido um objetivo geral, visando identificar se o turismo desenvolveu
em paralelo com o bem-estar social da populacdo Cabo-verdiana, subsidiado pelos seguintes
objetivos especificos: analisar o percurso de crescimento do turismo em Cabo Verde no
periodo de 2000 a 2016; identificar o peso do turismo no PIB no periodo de 2000 a 2016;
Avaliar os principais indicadores de bem-estar social no periodo de 2000 a 2016; Identificar
se existe alguma relagdo entre a evolugdo do bem-estar social da populagdo cabo-verdiana

com a progresséo do turismo.

O trabalho estd organizado da seguinte forma: no préximo capitulo apresenta-se a
contribuicdo tedrica dos varios autores que refletem sobre a relevancia do turismo e 0s seus

impactos a nivel economico e social.



O terceiro capitulo diz respeito & metodologia aplicada no trabalho que consistiu numa

abordagem quantitativa e qualitativa.

O quarto capitulo centra-se na parte empirica do estudo, isto &, na anélise do desenvolvimento
do turismo em Cabo Verde nos altimos anos e no célculo do IBE, onde procedeu-se a sua
analise, para identificar se o bem-estar social da populacdo tem acompanhado o

desenvolvimento do turismo.

Por ultimo, serdo apresentados as conclusGes do estado e algumas sugestdes para futuros

estudos.



1: ENQUADRAMENTO TEORICO

1.1 Definicao de Turismo

Uma abordagem ao turismo obriga a compreensao do fendmeno e, para além disso, da prépria
extensdo das atividades que insurgem engendradas a pratica, pois, se reconhecem mudancas a
nivel econdmico, social, cultural e ambiental que ndo poderiam ser abarcadas sendo numa
Otica multidisciplinar que justifica, inclusivamente, a natureza complexa desta indUstria em

forte expansao.

Apesar desta conotacdo multifacetada, o turismo pode ser considerado uma atividade
democratica, uma vez que, podera significar coisas diferentes para pessoas diferentes por se
tratar de uma abstracdo de uma ampla gama de atividades de consumo que exige produtos e

servicos a partir de uma ampla gama de industrias na economia (Cunha,2001).

Esta ambiguidade do termo tem sido trabalhada ao longo do tempo, alavancando
interpretacdes e atribuicbes conforme as oportunidades que vem projetando e que,
acompanham inclusivamente a evolugdo do conceito, pois “definir turismo continua até hoje,

a ndo gerar consenso” (Balanza e Nadal ,2003).

Por outro lado, Hunziker e Krapf (1942) apud Cunha (2001:8), explicam que o turismo é “o
conjunto das relagBes e fendmenos originados pela deslocacao e permanéncia de pessoas fora
do seu local habitual de residéncia, desde que tais deslocacdes e permanéncias nao sejam

utilizadas para exercicio de uma atividade lucrativa principal”.

Ainda sobre o turismo, pode-se considerar Cooper et al (2008:40), indicando que o turismo é
“uma atividade multidimensional e multifacetada, que tem contacto com muitas vidas e
atividades econémicas e sociais diferentes”, logo, *“ as discussdes sobre o conceito do turismo
estdo intrinsecamente relacionadas ao contexto, (...) e podem abranger os turistas, ou o0 que 0s

turistas fazem, ou os agentes que os atendem, e assim por diante.”

Para asseverar ainda mais a complexidade do tema, faz sentido, considerar Cooper et al
(2008), para quem, uma abordagem sobre o turismo pode ser formulada do ponto de vista da

procura, mas também, na perspetiva da oferta.



Na Otica da procura, esses autores defendem que o turismo representa “as atividades das
pessoas que viajam ou permanecem em lugares que ndo o seu ambiente normal por ndo mais
do que um ano consecutivo, por prazer, trabalho ou outras razdes”; definicao aceite pela OMT

em 1993 apos a International Conference on Travel and Tourism Statistics.

Do ponto de vista da oferta, a indicacdo desses autores sugere que a industria turistica consiste
no conjunto de todas as empresas, organizacOes e instalagbes destinadas a servir as

necessidades e 0s desejos especificos dos turistas.

1.2 Importancia do Turismo

Segundo Brito (2010), o turismo tem firmado uma importancia preponderante a nivel
internacional, que se consagra sobretudo no seu potencial em dinamizar a economia, facilitar
a modernizacdo das infraestruturas, promover a requalificacdo de mao-de-obra e estimular a
criagdo de novos postos de trabalho. Como explica este autor, as oportunidades engendradas
pelo turismo tém sido consideradas vitais, sobretudo nas regifes mais vulneraveis, onde “a
aposta no sector do turismo (...) contribui para uma revalorizacdo multipla: socioeconémica;
cultural; e ambiental, permitindo abrir novas possibilidades para estimular uma melhoria nas

condicdes de vida das populacdes locais” (Brito, 2010:12).

Para corroborar a importancia que este alinhamento estratégico ao turismo acrescenta, do

ponto de vista da componente socioecondmica, Brito (2010:12) descreve que:

(...) por um lado, porque permite gerar receitas, idealmente retidas
nos paises recetores; por outro lado, porque contribui para estimular o
desenvolvimento de outros sectores de atividade econOmica, atraves
do efeito de difusdo, tais como o agropecuario, as pescas, a industria,

0 COMErcio e 0s servigos, o artesanato e a animagdo sociocultural.”

Neste sentido, sdo incontaveis os ganhos associados a industria do turismo, pelo que, a
importancia desta atividade é notoria e incontestavel, tendo em conta a razoabilidade das
contrapartidas em diversas areas, como se pode constatar a nivel da explanacdo de Zaei e Zaei
(2013:15):

“(...) O turismo desempenha um papel extremamente importante no
desenvolvimento econdmico e social da maioria dos paises (...)

também serve como um instrumento potente para eliminar a pobreza,

5



para acabar com o desemprego, para promover o didlogo entre as
civilizagOes e para fornecer canais em que fluxos de cultura diferente
poderia conhecer e conviver(...)E o maior gerador de empregos e de
seus servicos vao desde viagens, alojamento, restauracdo e
manutencdo da cultura e tradi¢des especialmente a industria de

artesanato e para a preservacao do ecossistema.”

Os autores Cunha e Cunha (2005:2) acreditam que esta prerrogativa associada ao turismo
reside, particularmente, numa caracteristica que o diferencia das demais atividades produtivas,

pelo que:

“é um produto que sO pode ser consumido in loco, estimula o
desenvolvimento de outras atividades econdmicas (entretenimento,
comeércio, transportes, meios de hospedagem, agéncias de viagens,
artesanato, servigos de apoio); estimula o desenvolvimento da
infraestrutura (estradas, aeroportos, saneamento, energia etc.);
depende da sustentabilidade cultural e ambiental e tem forte efeito

indutor na geracdo de renda e emprego local.”

E por essa razdo que a atividade turistica tem sido amplamente reconhecida como sendo vital
para o desenvolvimento sustentavel, sobretudo nos PMA, onde representa um instrumento

prioritario na reducdo da pobreza, conforme aponta a OMT (2015).

Embora o nivel de financiamento do desenvolvimento turistico ainda seja considerado baixo,
a OMT (2015) reconhece que o setor tem sido crucial para os PMA, na medida que em 2013,
0s 49 PMA receberam 24 milhdes de turistas internacionais e receberam US $ 18 mil
milhGes para o turismo internacional, o que representa 8% das exportacfes totais de bens e
servicos dos PMA e 12% no caso dos PMA que ndo sdo exportadores de petréleo. Portanto,
conforme indica a OMT (2015), o turismo foi inclusivamente o elemento essencial que

impulsionou a saida do Botswana, das Maldivas e de Cabo Verde da categoria dos PMA.

Ainda segundo a OMT (2015), o turismo representa uma das poucas opcdes que 0s paises em
desenvolvimento tém de se integrar na economia global, j& que a natureza transversal da
atividade, juntamente com a multiplicidade de vinculos que estabelece com outros setores
economicos, fazem dela uma forca multiplicadora efetiva para as estratégias globais de

desenvolvimento. Acrescenta que, embora 0 turismo seja sinénimo de emprego, erradicacao



da pobreza, desenvolvimento comunitario e prote¢do do patriménio natural, para uma grande
parte dos paises em desenvolvimento, é importante considerar o desequilibrio entre a
capacidade do sector em promover o desenvolvimento e a baixa prioridade atribuida ao apoio
financeiro ao desenvolvimento, para que seja maximizada na integra a contribuicdo do

turismo nos objetivos do desenvolvimento.

N&o obstante, Tadini (2010) entende que o turismo representa uma opg¢do estratégica de
desenvolvimento por parte dos governantes, porque pelo seu efeito multiplicador o
rendimento € multiplicado para populacdo local, através da ampliacdo de empregos e de
transacdes entre diversas empresas, 0 que por outro lado também aumenta a arrecadacdo de

impostos e captacdo de recursos para investimento em infraestruturas e equipamentos.

Por outro lado, o autor alerta que a natureza predominantemente de prestacdo de servicos, que
reveste a atividade turistica, exige uma qualificagdo da méo-de-obra sobretudo nos paises em
desenvolvimento, onde a insuficiéncia de profissionais qualificados representa um grande

entrave na expansdo dessa atividade.

Embora a mao-de-obra tenha um papel preponderante, ndo se pode descurar igualmente dos
servicos hoteleiros, das agéncias de viagens, pois conforme explica Tadini (2010),

representam, juntamente com o sector dos transportes, o principal esteio do turismo.

Conforme aponta a (OCDE, 1967), embora os paises desenvolvidos tenham sido sempre 0s
principais recetores de turistas, verifica-se que o turismo tem vindo a acentuar-se nos
pequenos paises em desenvolvimento, sendo que os arquipélagos tém tido uma participacdo
positiva a nivel deste crescimento. Neste caso, a posicdo da (OCDE, 1967), € a de que o
turismo seja um grande trunfo no processo de desenvolvimento econdémico e social dos

pequenos paises que gozam de recursos naturais favoraveis, para além da insularidade.

A busca pelo turismo por parte dessas regides, envolve por um lado interesses econémicos,
pois trata-se de “sector economicamente dindmico e propiciador do incremento de atividades
produtivas complementares, contribuindo para a redugéo da pobreza e, por isso, representando
uma alternativa viavel no longo prazo para a aquisi¢do de rendimento”. (Brito, 2010:21). Por
outro lado, a razéo tem também caracter social, uma vez que o turismo pode ser considerado,
na perspetiva de Brito (2010:21), “um sector promotor de paz e de bem-estar social,
estimulando o contacto intercultural, a tolerancia e a criacdo de sociedades sustentaveis a um

nivel global”.



Admitindo que o arquipélago de Cabo Verde esteja também incluso nestas condicdes, tendo
em conta o alinhamento estratégico que privilegia iniciativas na area do turismo, urge refletir
sobre o reconhecimento das mais-valias introduzidas pelo turismo na economia, ja que a sua
importancia é verificada“ ndo s6 por seu tamanho em termos de pessoas que viajam, nimero
de empregados ou quanto dinheiro leva até um certo destino, mas devido ao enorme impacto

que exerce na vida das pessoas e nos locais em que elas vivem” (Hall, 2001:13).

Esta premissa associada ao turismo, que versa sobre a melhoria das condi¢des de vida dos
residentes, na criacdo de postos de trabalho e a repercussao satisfatéria no aumento do PIB,
estimula uma industria sustentavel, que apenas o serd através do planeamento turistico, na
medida que este representa “uma maneira de se chegar a decisdes e atitudes cuja intencao é

promover o bem social de uma sociedade que passa por rapidas mudangas” (Hall,2001:13).

Ora, em Cabo Verde o turismo foi considerado uma atividade estratégica desde o ano de
1980, conforme explica Brito (2010), em parte devido a dificuldade em rentabilizar outros
setores de atividade. Alids, como indica Santos (2011), num pais como Cabo Verde, a
atividade turistica continua sendo a solucdo para o desenvolvimento e também para outros
problemas existentes, tendo em conta o fraco desenvolvimento industrial, a pouca
competitividade, a elevada dependéncia externa, auséncia de matérias-primas e o mercado

Pequeno e pouco atraente, que o carateriza.

Dessa forma, pode-se novamente considerar a perspetiva de Brito (2010), explicando que o
desenvolvimento desta industria espelha um interesse que repercute beneficios para a classe
governativa e para a populacdo local, na medida que representa um instrumento privilegiado
para a captacdo de investimento estrangeiro e uma alternativa socioprofissional e econdmica,
propicia a aquisicdo de rendimento, num pais que se confronta com graves problemas

associados a pobreza.

De acordo com Santos (2011), a gestdo do Turismo em Cabo Verde é uma prerrogativa do
Organismo Governamental denominado de C.V investimentos, o que reforca a ideia
divulgada por Brito (2010) de que em Cabo Verde o planeamento turistico tem sido alinhado
com a intervencdo do governo no desenvolvimento sustentavel do setor, porque se trata de um
setor fundamental para a economia nacional, também perspetivado como um instrumento de

divulgacdo da identidade nacional, cujas potencialidades tem mormente que ser aproveitadas.



N&o obstante, Brito adverte que, embora o turismo seja considerado um forte potencial
estratégico para Cabo Verde, em virtude das condi¢Ges geograficas e particularidades
paisagisticas e socioculturais que caracterizam esta regido insular, nota-se que muitas vezes o
investimento no setor, a implementacéo dos projetos e os efeitos resultantes tém evidenciado
incongruéncias. De acordo com Brito (2010), os efeitos menos virtuosos do desenvolvimento
turistico em Cabo Verde, tém emergido rapidamente, deixando algumas marcas como 0
aumento da instabilidade e inseguranca, potenciacdo da prostituicdo infantil e juvenil,
consumo de drogas associado ao trafico interno e internacional e ainda a viciacdo da relacao
entre o turista e as comunidades, alimentando dependéncias a partir da dadiva, em nome da

troca por uma fotografia, uma conversa ou um passeio.

Outro aspeto que Brito (2010) destaca, é o fato de que em Cabo Verde, a maioria das
iniciativas turisticas implementadas ficam concentradas num reduzido nimero de ilhas. Para
além disso, representam investimentos financiados pela iniciativa privada, incluindo a
estrangeira, sendo que o impacto ambiental e social produzido nem sempre € positivo, pois a
preocupacdo subjacente € a recuperacdo do investimento realizado e a consequente

rentabilizacdo dos equipamentos turisticos.
Por outro lado, Brito (2010:21) explica ainda, sobre Cabo Verde, que:

“As organizacdes da sociedade civil representam apenas uma franja
do mercado turistico cabo-verdiano, sendo emergentes no sector,
estando vocacionadas para segmentos especificos em funcéo das ilhas,
seguindo uma filosofia de implementacdo propria e orientada por

principios maioritariamente solidarios.”

1.2.1 Impacto Economico do Turismo

Na perspetiva de Cooper et al. (1998), a componente econdmica é sem dlvida a area onde as
vantagens do turismo manifestam impactos sobremaneira acentuados, uma vez que expande
as oportunidades de empregabilidade, estimula o comércio e gera receitas nos ambitos

internacional, nacional, regional e local.

De acordo com Tadini (2010), o turismo € uma importante fonte de renda para diversos paises

e, em muitos casos, a principal, pois capta divisas, gera empregos diretos e indiretos nos mais



diferentes setores, pois quando um turista chega numa localidade, essa economia é
dinamizada através do seu consumo e sdo arrecadados mais impostos, sdo gerados mais
incentivos fiscais, a balanca deficitaria é reduzida e sdo promovidos investimentos em
diversas areas, principalmente na hotelaria, nos transportes, nas infraestruturas urbanas, nas

agéncias de viagens, no artesanato etc.

De acordo com Carvalho (1998:12), o turismo é também a maior fonte geradora de divisas,

contudo alerta que:

“Existe um risco na dependéncia extrema da demanda externa do
turismo, devido, em primeira instancia, ao facto de os gastos com o
turismo internacional serem gerados em pequeno namero de paises
desenvolvidos, fazendo com que o desenvolvimento turistico seja

altamente dependente da prosperidade desses paises desenvolvidos.”

Ja o autor, Mill (1990), debrugou-se sobre o impacto econémico desta atividade do ponto de
vista da balanca de pagamentos, pelo que salienta que o turismo pode desempenhar um papel
importante no desenvolvimento econdémico dos paises, na medida que limita muitas vezes o

deficit comercial em que incorrem.

De acordo com Inskeep, (1991), outro grande efeito econdémico direto do turismo diz respeito
ao emprego, pois trata-se de uma inddstria de servicos a partir do qual florescem novas
oportunidades de emprego, mais do que as industrias de fabricacdo normais. Ainda, fornece
uma ampla gama de trabalhos, traduzidas em inddstrias de apoio que atendem direta ou
indiretamente as necessidades das industrias turisticas, fornecendo as exigéncias dos turistas,
nomeadamente hotéis, motéis, restaurantes, agéncias de transporte, agentes de viagens,

operadores turisticos, lojas, carros, etc.

Para alem disso, Tadini (2010), explica que o fluxo turistico numa localidade movimenta o
sector de alimentacdo, de fabricacdo e vendas de souvenires (inclusive religiosos), de material
para filmagem e fotografia, de comidas tipicas, de casas noturnas, de servigos hospitalares e

mecanicos, postos de gasolina, bancos, correios, entre outros.

1.2.2 Impacto Social do Turismo

10



Os autores Zaei e Zaei (2013), sugerem que a dimensdo social do turismo abrange melhorias
nas instalacdes e infraestruturas locais, de suporte ao turismo e a consequente melhora na
educacdo, saude, oportunidades de emprego e renda, pois: (...) sO se pode pensar em um
destino turistico se 0 mesmo tiver boa qualidade para cidaddo. A cidade s6 € boa para o
turismo se o for também para o cidaddo. Dentro desse conceito, com o desenvolvimento

turistico melhora-se também a qualidade de vida da populacédo, (Carvalho,1998)

Para além disso, Zaei e Zaei (2013) indicam que o potencial de crescimento do turismo
oferece e, tende a oferecer inimeros beneficios econdmicos, como empregos e melhoria da
qualidade de vida das familias, alias “o turismo também ajuda na expansio da educagdo e da

alfabetizagdo em grande forma” inclusive.

1.2.3 Impacto do Turismo nas Infraestruturas

Conforme Carvalho (1998), “a infraestrutura € um aspeto basico. Ndo se pode pressupor o
desenvolvimento de equipamentos turisticos se ndo existir o cendario ideal para atrair os
investidores”, logo a importidncia economica do turismo na economia nacional pode ser
apreciada com referéncia a sua contribuicdo no desenvolvimento de infraestruturas” Zaei e
Zaei (2013:17).

Ainda Segundo Zaei e Zaei (2013), o turismo representam um grande estimulo na
infraestruturacdo das regides de acolhimento, pois a criacdo de servicos publicos e as
instalagcbes que indiretamente proporciona, ndo serdo utilizados apenas pelos visitantes e,

portanto, sdo uma mais-valia populacédo local.

De acordo com Tadini (2010), o turismo é um fator preponderante na criacdo, ampliacao,
utilizacdo e recuperacdo de estradas, aeroportos, terminais ferrovidrios e portos, embora

contribua e dependa da oferta de veiculos, aeronaves, navios e barcos.

1.2.4 Impacto Ambiental do Turismo

De acordo com Zaei e Zaei (2013), o desenvolvimento do turismo numa localidade esta

intrinsecamente relacionado com a area circundante, pois um ambiente atraente atrai turistas,
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seja ele natural ou construido, porém é comum haver uma controvérsia relativamente aos seus
efeitos adjacentes. As externalidades sd&o sempre uma constante em termos do
desenvolvimento turistico nas regides, contudo € 0 maior ou menor envolvimento,
comprometimento e responsabilidade com que se estimula o turismo nas comunidades de

acolhimento, que determina a natureza e profundidade do impacto ambiental a ser mitigado.

Neste sentido, pode-se depreender que muito embora possa imergir, da intercecdo
socioecondémica, principios equitativos no acesso a bens e servicos, na satisfagdo das
necessidades e na aquisicdo de rendimento, responsaveis pela minimizacéo das desigualdades
entre visitantes e visitados, permanecem deveres e obrigacfes assentes em respeito e
responsabilizacdo no desenvolvimento da atividade e das praticas por parte de todos os atores
envolvidos, (Brito, 2010). Ainda Brito (2010:19), esclarece que:

“Da relacdo econdémico-ambiental € evidenciada a viabilidade, ja que
se espera que 0s projetos sejam ambientalmente possiveis e
economicamente rentaveis. Mas igualmente importante é a esfera
socio ambiental, das vivéncias e dos afetos, das sensacbes e do
conhecimento, da aquisicdo de experiéncia e da valorizacdo pessoal

viabilizada através do contacto direto com novas situagdes.”

De acordo com Barbosa (2005), uma estratégia sustentavel de turismo proporciona uma série
de beneficios, nomeadamente: Incentiva melhorias na qualidade ambiental, como o controle
do ar, da agua, da poluicdo sonora, de problemas com o lixo, bem como, a estética ambiental
por meio de programas de paisagismo, designs adequados de construcbes e melhor
manutencdo; melhorias nas infraestruturas locais, transportes, sistemas de &gua e esgoto,
telecomunicacdes, que trazem beneficios econdmicos e ambientais; melhorias no meio
ambiente, através do desenvolvimento de instalagBes turisticas bem projetadas que trazem
melhoramentos as paisagens naturais ou urbanas; alternativa de preservacdo das regides
agricolas em processo de estagnacdo econdmica, derivada do desenvolvimento tecnologico;
valorizagdo da cultura tipica, através do incentivo aos habitos e costumes relativos ao
cotidiano do nucleo recetor, face ao processo da globalizagdo e impulsionador econémico,
através do aumento das receitas dos municipios, captacdo de impostos, maximizacdo e

recebimento de divisas, ocupacao e renda para a populacdo local e redistribuigédo da renda.
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1.2.5 Impacto Cultural

Conforme Zaei e Zaei (2013) a interacdo do turista com a comunidade de acolhimento pode
acarretar efeitos positivos ou adversos, uma vez que este pode ser ou ndo sensivel aos
costumes locais, tradicdes e normas, contudo, o turismo proporciona canais em que fluxos de

culturas diferentes se podem conhecer e conviver.

Por outro lado, também Carvalho (1998) defende que em determinado sentido o turismo tem
um efeito cultural fantastico, nos casos em que a populacdo trava contacto com culturas
diferentes, podendo absorver ensinamentos e licdes com utilidade suficiente para lhes
proporcionar melhorias nas condi¢Ges de vida. Nestes casos, Brito (2010:19) explica que
“igualmente importante é a esfera socio ambiental, das vivéncias e dos afetos, das sensagdes e
do conhecimento, da aquisi¢do de experiéncia e da valorizacdo pessoal viabilizada através do

contacto direto com novas situagdes”. Sendo que:

“O Turismo passa a ser formalmente considerado como um veiculo
suscetivel de incrementar a compreensdo e o respeito entre culturas
diferentes, contribuindo para o desenvolvimento individual e coletivo
no longo prazo, através do recurso e da divulgacdo do patrimoénio
natural e construido, gerando beneficios para os paises e comunidades
de acolhimento, mas implicando o cumprimento de obrigacbes e
deveres” (Brito, 2010:19).

Numa perspetiva semelhante, Tadini (2010) explica que o carater religioso intrinseco a cultura
é um fator deveras apelativo na componente turistica, uma vez que as crencas religiosas e
outras concentracdes motivadas pela fé, quer nacionais quer internacionais, movimentam
milhares de pessoas em todo o mundo, como por exemplo as romarias, as peregrinacoes, as
festas religiosas maritimas, as procissdes, as visitas aos templos, congressos religiosos e

outros.

Uma grande parte destes e outros eventos deslocam milhares de pessoas, participantes e
acompanhantes a diferentes lugares, que ocupam hotéis, restaurantes, agéncias de viagens, e

estimulam a necessidade de mao-de-obra em diversas areas correlatas.
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1.3 O Efeito Multiplicador do Turismo na Economia

Segundo Cunha (1997), o turismo concentra cinco finalidades que lhe concedem um
importante lugar na economia, nomeadamente: Incentivo a preservacdo e manutencdo de
importantes areas naturais, que de outra forma, poderiam ser deterioradas ecologicamente;
financiamento e preservacdo de locais histéricos e arqueoldgicos; garante as condicGes
essenciais para melhoria da qualidade de vida das populagdes (finalidade social); contribui
para solucdo de problemas econdémicos e é um fator de dinamizacéo da atividade econémica
global (finalidade econémica); contribui para pensar ou atenuar os desequilibrios regionais
(finalidade territorial); encerra a capacidade e a responsabilidade na protecdo do meio
ambiente e na valorizagcdo do patriménio cultural (finalidade patrimonial), também o turismo
¢ importante instrumento de promocédo e divulgacdo do patriménio cultural existente e, cada
vez mais, tem se transformado numa forma de cultura, ou seja, num patriménio de
conhecimento de atitudes e de experiéncias que contribuem para a transformacéo do mundo

material e na criacdo de novos valores (finalidade cultural).

Dessa forma, entende-se que o turismo é caracterizado pelo efeito multiplicador, pois como
defende Tadini (2010) as receitas resultantes da atividade turistica beneficiam uma
diversidade de atividades, ainda que ndo tenham uma relacdo direta com o sector. O efeito
multiplicador estabelecido pelo turismo, gera um fluxo de divisas para a area de destino, que é
uma importante massa de recursos para as empresas e pessoas envolvidas, mas também para
0s demais sectores. Dessa forma “o efeito multiplicador da renda ¢ o produto da
interdependéncia existente entre os diversos setores econdmicos, de maneira que o0 aumento
na demanda dos bens ou servicos produzidos por um setor gera, por sua vez, 0 acréscimo da

demanda de bens e servicos procedentes de outros setores” (Tadini, 2010:21).

Em suma, o autor entende que o turismo acaba por transformar-se numa opg¢éo estratégica de
desenvolvimento por parte dos governantes, porque pelo seu efeito multiplicador o
rendimento € multiplicado para a populacéo local, através da ampliacdo de empregos e de
transacOes entre diversas empresas, 0 que, por outro lado, também aumenta a arrecadacdo de

Impostos e captacdo de recursos para investimento em infraestruturas e equipamentos.

Na perspetiva de Barbosa (2005), o efeito multiplicador é produzido pela sucessdo de
despesas que tém origem no gasto do turista e, beneficiam os setores ligados indiretamente ao

fendbmeno turistico.
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Barbosa (2005), defende ainda que o dinheiro gerado pelo turismo, multiplica-se na economia
traduzindo-se em: Aumento da urbanizacdo; desenvolvimento das industrias associadas a
atividade; aumento da demanda de mé&o-de-obra para servi¢os; incremento da industria de
construcdo; aumento da demanda dos produtos locais e artesanato; aumento da entrada de

divisas para equilibrar a balanca comercial e maior arrecadacao de impostos e taxas.

O acrescenta que, pelo efeito multiplicador qualquer regido pode beneficiar-se com o turismo,
desde que forneca bens ou servi¢os que vao ser consumidos pelo turista, ainda que este ndo

esteja presencialmente nessa regido, portanto:

“O efeito multiplicador da atividade turistica € uma consequéncia positiva para o
desenvolvimento local e/ou regional, uma vez que, ndo é apenas o nucleo recetor que se
beneficia (...) a atividade atua indiretamente, gerando renda ndo s6 na industria turistica

complementar, mas em quase todos 0s setores economicos” (Barbosa, 2005:11).

Conforme aponta Barbosa (2005), o reflexo do efeito multiplicador do turismo faz-se sentir na
construcdo civil, na inddstria alimentar, na producdo de moveis e utensilios domésticos, nos
servicos de profissionais liberais e no movimento bancério. O autor explica ainda que o setor
publico é afetado pela realizacdo de obras, no incremento do comércio em geral,
especialmente no que toca aos produtos tipicos. Pelo mesmo processo de reacdo, defende
ainda que, toda a rede de industrias e servicos relacionados ao transporte sdo também
beneficiados, nomeadamente os postos de gasolina, oficinas mecanicas, e atividades
vinculadas aos veiculos automotores. Finalmente, Barbosa (2005) afirma que na industria
complementar, o setor de diversdo e cultura, sofre uma dinamizacdo proporcional ao
incremento da atividade turistica, enquanto o meio ambiente é beneficiado quando o turismo é

bem planeado e controlado.
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2: METODOLOGIA

A andlise empirica, seguiu uma abordagem qualitativa, mas também uma abordagem
quantitativa. Numa primeira fase do estudo empirico, optou-se pela abordagem quantitativa,
na comprovacdo da primeira hipotese, que busca comprovar se houve crescimento do turismo
no pais, através da andlise descritiva de dados publicados pelo INE (Instituto Nacional de
Estatistica) de Cabo Verde, como a procura e a oferta turistica, a evolugdo das receitas do
turismo, o PIB, o PIB per-capita e também dados publicados pelo BCV (Banco de Cabo
Verde), como a analise das receitas brutas do turismo e da balanca corrente. Por outro lado, na
comprovacdo da segunda hipdtese, isto é, se houve um aumento do bem-estar social da
populacdo de Cabo Verde, foi realizada uma analise quantitativa e qualitativa, em que se
calculou o indice de bem-estar social (IBE), com o objetivo de verificar se o IBE tem

evoluido de uma forma positiva.

O Instituto Nacional de Estatisticas de Portugal (2017) define bem-estar como sendo a
presenca do melhor padrdo de vida no sentido mais amplo do termo, abrangendo quer as
condicBes materiais de vida, quer os fatores explicativos do nivel da qualidade de vida,
relacionados com o engquadramento ambiental, a satde robusta, 0 bom nivel educacional, o
equilibrio no uso do tempo, em particular no balan¢o vida-trabalho, vitalidade da vivéncia em
sociedade, bom nivel de participacdo democratica e 0 acesso e participacdo em atividades
culturais e de lazer. Nos Ultimos anos gerou-se um consenso internacional quanto a prioridade
de colmatar o défice informacional relativo a avaliacdo da qualidade de vida e satisfacdo das
familias. S8o varias as organizagdes internacionais (ONU, OCDE, Eurostat, FMI e o Banco
Mundial com a participacdo direta e ativa de varios Institutos de Estatistica a escala mundial)
que tém vindo a adotar este desafio. O célculo deste indice veio a propdésito do
desenvolvimento de indicadores que complementassem o PIB, tendo como objetivo
proporcionar mais informacdo de apoio a tomada de decisdo politica. Esses resultados
permitem acompanhar a evolugdo do bem-estar e o progresso social através das perspetivas,
condigdes materiais de vida e da qualidade de vida, sendo que, as condi¢des materiais de vida
integram informag&o privilegiadamente de natureza economica e é constituida por trés
dominios (bem-estar econdmico; vulnerabilidade econdmica; trabalho e remuneracdo) e, a
qualidade de vida abrange indicadores de carater ndo diretamente econdémico e é constituida
por sete dominios (saude; balanco vida-trabalho, educacéo, conhecimento e competéncias;

relaces sociais e bem-estar subjetivo; participacdo civica e governacao; seguranca pessoal;
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ambiente) e cada dominio é constituido por vérios indicadores (INE de Portugal, indice de
bem-estar 2004-2016).

Neste caso em concreto, foi necessario adaptar o IBE a realidade de Cabo Verde, uma vez
que, ndo existe informacdo estatistica referente a todos os indicadores que constituem o
indice. Portanto, na vertente qualidade de vida, ndo foi possivel obter informacao sobre os
seguintes dominios: balanco vida-trabalho; relacbes sociais e bem-estar subjetivo;
participagdo civica e governacdo. Quanto ao dominio ambiente, este foi substituido por “agua,
saneamento e energia”. Para os indicadores homicidios, criancas e jovens (0-17 anos) vitimas
de crime, criancas e jovens (0-17 anos) vitimas de abuso sexual, posse ilegal de armas de fogo
que compbem o dominio seguranca pessoal, foram imputados valores nos anos 2000 e 2005,
iguais aos do ano 2010, pelo fato de ndo haver qualquer informacdo nesses anos,

respetivamente.

Ainda no que diz respeito aos outros dominios foram todos adaptados de acordo com
informacéo estatistica disponibilizada, sendo o nosso IBE constituido pelos indicadores!

apresentados na Tabela 1.

1Ver os valores de cada indicador em anexo 1
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Tabela 1:Indicadores que compdem o IBE e fonte de dados

1. Condigbes materiais de vida Fonte

1.1. Bem-estar econdmico

Poupanca Publica Dados cedidos pelo MF

Consumo Publico Dados cedidos pelo MF

indice de Ginirenda Dados cedidos pelo MF

indice de Gini consumo Dados cedidos pelo MF

1.2. Vulnerabilidade econémica

Taxa de Pobreza Absoluta Dados cedidos pelo MF

Taxa de Pobreza Relativa Dados cedidos pelo MF

Divida Publica Dados cedidos pelo MF

1.3. Trabalho

Taxa de actividade* INE:RGPH 2000, IE* 2005, EMT* 2010 a 2016
Taxa de desemprego INE:RGPH 2000, IE* 2005, EMT* 2010 a 2016
2. Qualidade de vida

2.1. Saude

Esperanca de vida & nascenca INE,Esperanga de vida & nascenca

Taxa bruta de mortalidade** MSSS: RE 2005 e de 2010 a 2016

Taxa de mortalidade infantil** MSSS: RE 2005 e de 2010 & 2016

Taxa bruta de mortalidade, por doenca da tuberculose** MSSS: RE 2005 e de 2010 a 2016

Taxa bruta de mortalidade , por doenga de sida** MSSS: RE 2005 e de 2010 a 2016

Percentagem de criangas de 1 ano, imunizadas contra o sarampo|MSSS: RE 2005 e de 2010 a 2016
2.2. Educacéo
Taxa bruta de escolarizagdo do pré-escolar INE: RGPH 2010, MED 2011 e AE 2016
Taxa de alfabetizacdo de 15 ou mais anos INE: RGPH 2010, MED 2011 e AE 2016
Populagdo comnivel de escolaridade similar ao ensino superior [INE: RGPH 2010, MED 2011 e AE 2016
2.3. Seguranca pessoal

Ocorréncias criminaias comunicadas a policia nacional PN: RE de 2000, 2005 e de 2010 a 2016
homicidios PN: RE de 2000, 2005 e de 2010 a 2016
Criancas e jovens (0-17 anos) vitimas de crime PN: RE de 2000, 2005 e de 2010 a 2016
Criancas e jovens (0-17 anos) vitimas de abuso sexual PN: RE de 2000, 2005 e de 2010 a 2016
Posse ilegal de armas de fogo PN: RE de 2000, 2005 e de 2010 a 2016
2.4. Agua, saneamento e energia

Acesso a rede pUblica de distribuicdo de agua INE - EFCV:IMC 2016

Populagdo comacesso as instalagdes sanitarias INE - EFCV:IMC 2016

Acesso dos agregados a eletrecidade INE - EFCV:IMC 2016

Legenda: MF- Ministério das Financas; IE- Inquérito ao Emprego; EMT- Estatisticas do Mercado de
Trabalho; IMC- Inquérito Multiobjectivo Continuo; *- 15 ou mais anos e ** - por 1000 nascidos
VIVos.

Para o calculo do IBE, o ano 2000 foi definido como sendo o ano base, por ser 0 ano a partir
do qual o turismo comegou a crescer mais expressivamente, como se pode verificar nas

Oestatisticas do turismo publicado pela INE. De acordo com Reis (2009: 137) “um ntimero de
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indice € um quociente entre dois valores de uma mesma varidvel, referentes a diferentes
pontos no tempo ou no espago e expresso em percentagem”. Os nimeros de indices permitem
simplificar os dados, para uma maior facilidade de comunicagdo, pois com um unico valor
pode-se avaliar a evolugdo de um conjunto complexo de variaveis, permitindo comparagdes
mais féceis e imediatas; todos os valores podem ser convertidos em percentagens, tornando
mais facil a tarefa de comparar varidveis expressas em diferentes unidades de medida;

também permite evidenciar varia¢des sazonais tipicas (Reis, 2009).

Os indicadores sdo expressos em unidades de medida diferentes e, relativamente a pesquisa
foi usado, em primeiro lugar, um numero de indice simples que, de acordo com Reis
(2009:141 e 142) apresenta trés propriedades importantes: transitividade (um indice para o
periodo i, cuja base, é o periodo 0 pode ser calculado através do produto de dois indices),
reversibilidade (o indice para o periodo i com base em 0 é igual ao inverso do mesmo indice
para 0 ano zero com base em i) e encadeamento (qualquer indice para o periodo i com base
em 0 pode ser decomposto no produto dos indices para todos os periodos desde i até 0, cada
um deles como base o periodo imediatamente anterior). Num segundo momento, foi usado o
calculo de indices sintéticos ou compdsitos a nivel de cada dominio e a nivel global pois,
“permite agregar num so valor, itens expressos em diferentes unidades de medida” (Reis,
2009:149). Os célculos desses indices traduzem-se numa 6tima ferramenta para o governo, no

que diz respeito a politicas publicas.

Existem indicadores, que se traduzem na melhoria do bem-estar pelo seu aumento e, outros
que indicam uma diminuicdo do bem-estar pelo seu aumento, permitindo obter o racio do
indice (Maggino et al., 2012): Para indicadores cujo aumento significa 0 aumento do bem-
estar, o indice no ano t associado a variavel X, é obtido pelo racio Xt / X0, onde Xt representa o
valor da variavel no ano t e X0 o valor dessa varidavel no ano-base e, para indicadores cujo

aumento significa a diminui¢do do bem-estar o racio é obtido da seguinte maneira:

1

2100 (1)

X0

Foi atribuida a mesma ponderacdo a cada dominio, ou seja, cada dominio contribui com o
mesmo peso para a construcdo IBE, independentemente do numero de variaveis que integra,
pois n&do é possivel dispor de um racional para diferenciar quantitativamente a importancia

relativa dos dominios (INE de Portugal, 2009). No entanto, um dominio que tenha uma
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relevancia menor acaba por ter a mesma ponderacdo do que um com maior expressao.
Relativamente aos indices compdsitos usados para chegar ao IBE global Reis (2009) afirma
que permitem agregar num sO valor itens expressos em diferentes unidades de medida. O
indice global foi obtido através da média aritmética simples, dos 7 indices de dominio (bem-
estar economico, vulnerabilidade econdmica, trabalho, satde, educacéo, seguranga pessoal e
agua, saneamento e energia); os indices das duas perspetivas, condigdes materiais de vida e
qualidade de vida, foram obtidas pela média aritmética simples dos indices dos dominios
contida em cada perspetiva e por ultimo, os indices de cada dominio € conseguido pela média

aritmética simples do valor dos indices associados aos indicadores incluidos nesse dominio.
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3: ANALISE DA EVOLUCAO DO TURISMO E DO BEM-
ESTAR SOCIAL DA POPULACAO DE CABO VERDE

Neste capitulo vamos analisar a evolucéo do turismo em Cabo Verde bem-estar social, sendo
que, pretende-se encontrar uma representacdo sobre a evolucao da procura e da oferta turistica
em Cabo Verde, analisar o impacto do turismo na economia e desenvolvimento econémico
em Cabo Vede, com base em indicadores econémicos como o PIB, balanga corrente e PIB
per-capita. E igualmente importante fazer uma analise ao crescimento da populagdo, muito
relevante na tomada de decisdes a nivel das politicas publicas e, por ultimo, serdo
apresentados os resultados do célculo do IBE (indice de bem-estar) e a respetiva analise dos
seus dominios. Os dados utilizados foram recolhidos a partir de informacdo disponibilizada
no INE, Ministério das Financas, MSSS, ODM, OMT, WTTC (World Travel& Tourism
Coucil).

3.1 Procura e Oferta Turistica em Cabo Verde

De acordo com Cunha (1997), do ponto de vista econémico a procura total do turismo é
composta pela procura correspondente do turismo feita por nacionais e por estrangeiros,
embora a procura turistica ndo seja facil de medir pelo fato de se diluir na procura de outros
sectores produtivos, principalmente quando se trata da procura interna. A oferta turistica é o
conjunto de fatores naturais, equipamentos, bens e servigos que provocam a deslocacdo de
visitantes, que procuram satisfazer as suas necessidades de deslocacdo e de permanéncia, e

sejam exigidos por essa necessidade.

3.1.1 Procura Turistica

O turismo tem assumido um papel preponderante enquanto principal sector a impulsionar o
desenvolvimento de Cabo Verde, porém, nem sempre foi assim. Em 1960 ocorre a construgdo
do aeroporto internacional na ilha do Sal, mas o facto mais marcante para o turismo acontece
em 1967, com a construcdo da primeira pousada no Sal, denominada Pousada Morabeza (hoje
um hotel com o mesmo nome). Este ultimo tera despoletado, sobremaneira, 0 arranque do
turismo na ilha do Sal, particularmente o turismo balnear e de desportos nauticos, ainda que

esta pratica ndo tivesse um peso substancial na economia do pais e nem fosse, portanto,
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considerada uma prioridade, (Plano estratégico para desenvolvimento do turismo em Cabo
Verde, 2010-2013).

Grafico 1:Evolucéo da procura turistica em Cabo Verde (1990-2016)
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Fonte: 1990 — 1999 (Santos 2009) /2000-2016 (INE - Turismo)

A anélise do grafico 1 permite observar que o setor turistico comecou a evoluir depois dos
anos 90 e a acentuar-se visivelmente a partir do ano 2000, pois em 1991 foram verificados
alguns estimulos para a promocao do setor turistico, uma vez que economia Cabo-verdiana se
abria ao investimento externo. Logo depois, a imobiliaria turistica arrancou na ilha do Sal,
num primeiro momento alavancada por investidores Italianos e nacionais e depois por
portugueses, espanhois e ingleses, igualmente seduzidos pelo crescente fendmeno de
visibilidade da cantora Cesaria Evora, (Plano estratégico para desenvolvimento do turismo
em Cabo Verde, 2010-2013). Desde o ano 2000 até 2016 o turismo vem apresentando uma
média de crescimento em torno dos 10%, uma vez que de 2000 a 2016 a procura turistica
cresceu aproximadamente 441%, tendo registado um crescimento positivo em quase todos 0s
anos, a excecao dos anos 2002 (-6,2%), 2009 (-0,9%) e 2014 (-2,3%).

Entre 2008 e 2009 foi registado um enfraquecimento das taxas de crescimento, resultante da
recente crise financeira global que provocou uma diminuicdo do fluxo de turistas e
investimentos, do panico causado pelo virus da ébola, que mesmo ndo tendo atingido Cabo
Verde, atingiu alguns paises vizinhos da Africa Ocidental, a reconquista da estabilidade
politica e social por parte de alguns destinos concorrenciais do Norte de Africa, 0 aumento da
carga fiscal no setor, a introducdo da taxa turistica e tambeém a fraca diversidade da oferta
turistica. (Governo de Cabo Verde, 2012; Banco Mundial, 2013; BCV,2014), ndo obstante
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foram os anos 2005 e 2011 que registaram maior crescimento, nomeadamente 26,4% e
24,5%.

No entanto, o fluxo de turistas ndo é linear em todas as ilhas, normalmente concentram-se nas

ilhas do Sal, Boa Vista, Santiago e S&o Vicente.

Grafico 2: Evolucédo do numero de héspedes por ilha (2000 - 2016)
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Como se pode verificar no grafico 2, as ilhas que absorvem mais de 90% desse fluxo
normalmente, tém sido sempre as mesmas, sendo que, o ano 2000 a ilha de Sal absorvia o
maior fluxo com 52,1%; Santiago 21,2%; Sdo Vicente com 14,6% e Boavista com 6,5% e, em
2016 continuam a ser as mesmas, Sal com 45,6%; Boa Vista 31,6%, Santiago 11,2% e Séo
Vicente 6%.

As restantes ilhas permaneceram com percentagens inferiores, um desequilibrio resultante das
ligacBes aéreas e maritimas entre as ilhas (insuficiéncia de ligacdes, precos elevados,
desarticulagdo entre horéarios com impacto no tempo morto gasto em viagens, etc.), da
insuficiéncia de infraestruturas turisticas em algumas ilhas e da deficiente promocao de todas
as ilhas de forma integrada e complementar, (Plano Estratégico para o Desenvolvimento do
Turismo em Cabo Verde 2010/2013).
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Gréfico 3: Evolucédo do nimero de dormidas (2000 - 2016)
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A evolugdo do aumento de turistas encontra-se naturalmente vinculado ao aumento do
nimero de dormidas, que foi de 4.092.551 em 2016, um aumento que se acredita estar
também concentrado nas ilhas que apresentaram maior procura turistica, conforme

apresentado no gréfico 3.

Graéfico 4: Evolucao dos principais paises emissores de turistas, em % das entradas
(2000 - 2016)

40%
35% ~

30% / —\

25% )(\ / \ e |talia

Portugal

20% -
== Alemanha
15%

e Franca
10% -

0% T

== Reino Unido

Fonte: INE — Turismo

Conforme evidenciado no grafico 4, acredita-se que Portugal, Reino Unido, Italia, Alemanha
e Franga, sejam 0s principais paises emissores de turistas, embora desde 2006 a Italia e
Portugal tenham diminuido a sua participacdo, de 25% e 28% no ano 2000, para apenas 8% e
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11% em 2016 respetivamente. Por outro lado, tem sido possivel observar uma maior

proveniéncia por parte do Reino Unido, que aumentou de 1% para 22% em 2016.

3.1.2 Evolucéo da Oferta Turistica

O turismo de sol e mar é o principal produto turistico de Cabo Verde, que oferece ainda
outros produtos turisticos como: o ecoturismo, o turismo cultural, o turismo desportivo e o

turismo de negdcios e eventos.

Graéfico 5: Evolugéo da oferta turistica (2000 - 2016)
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No que tange aos bens e servicos, a oferta turistica tem prosperado numa dindmica de
crescimento que compreende quase todas as ilhas, embora as ilhas do Sal, Boavista, Santiago
e Sdo Vicente tenham particularmente maior destaque. De 2000 a 2016, o numero de
estabelecimentos aumentou 165%, o nimero de quartos 378%, o nimero de camas 310% e a
capacidade de alojamento 365%, sendo que o sector tem absorvido cada vez mais pessoal, de

320%, sobretudo nas do Sal e da Boavista, conforme o gréfico 5.
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Tabela 2: Evolucéo do saldo de resposta sobre a satisfacédo dos turistas em relacdo aos
bens e servigos, Cabo Verde (2011 - 2017)

Bens e Se l'Vi(;OS 2011 2014 2015 2016 2017
Servico de alojamneto 79,1 84,6 85,9 85,9 89,5
Restaurantes e bares 71,3 74,6 78,4 784 82,7
Discotecas 457 454 445 445 63,4
Excursoes 69,9 72,7 77,7 71,7 83,6
Transportes publicos 52,7 59,9 66,2 66,2 75,1
Aluguer de viaturas 57,8 58,7 60,2 60,2 69,4
Tranportes aereos 574 56,4 61,7 61,7 76,7
Avrtesanato/Sounenirs 39,2 60,8 56,1 56,1 69,0
Atividades desportivas 66,8 772 80,5 80,5 84,0
Avaliacdo Global 59,3 67,0 68,4 68,4 92,6

Fonte: INE: Inquérito aos gastos e Satisfagdo do Turistas, 2017

No que diz respeito ao nivel de satisfacdo dos turistas, de acordo com o ultimo inquérito aos
gastos e satisfacdo dos turistas, publicada pelo INE, que consiste numa avaliacdo que é feita
numa escala de 1 a 5, onde 1 significa uma avaliacdo muito ma e 5 uma avaliacdo excelente,
registou-se uma evolucdo muito boa, conforme elucidada na tabela 2, que indica 92,6% de
respostas satisfatorias em 2017, contra 59,3% verificadas em 2011. Nota-se, que a satisfacdo
dos turistas € maior no que tange ao servico de alojamento, restaurantes e bares, excursoes e
atividades desportivas do que a nivel dos transportes, discotecas e artesanato/ souvenirs. Uma
avaliacdo dessa natureza é de extrema importdncia, uma vez que, permite maximizar
beneficios e reduzir consequéncias negativas no planeamento do turismo (Cafizares et al,
2016).
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Graéfico 6: Distribuicéo percentual dos turistas segundo a intencéo de regressar e
recomendar Cabo Verde como destino turistico
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Fonte: INE: Inquérito aos gastos e Satisfagdo do Turistas, 2017

Da analise ao grafico 6 é evidente a intencdo dos turistas de regressar ou recomendar Cabo verde
como destino turistico, sendo que 97% dizem que recomendariam e 91,9% dizem que regressariam a
Cabo Verde. Para Cariizares et al (2016:968), « a imagem de um destino é um elemento importante
a considerar no planeamento do turismo, dado que os gastos dos visitantes tem um grande impacto na
economia local e uma percecdo positiva de um destino estimula estadias mais longas e mais gastos”.
Esses dados sdo motivadores para que se considere um maior nivel de investimento e promocéo

turistica em Cabo Verde.

3.2 Impacto do Turismo na Economia

E notdrio o desenvolvimento do turismo a nivel mundial e a sua inegavel contribuicio para
economia e, neste caso, Cabo Verde, ndo é excecdo, na medida em que, 0 turismo tem-se
afirmado como um dos motores da economia nacional. A competitividade do turismo no pais,
com base no indice da competitividade turistica divulgado pela WTTC?, que compreende
quatro subindices, 14 pilares e 90 indicadores individuais, distribuidos entre os diferentes
pilares, evidencia esta evolugédo, sendo que, Cabo Verde em 2010 ocupava a posicdo 117 (de
entre 139 paises) e em 2016 ja ocupou a posicao de 83 (de entre 136),

2 Ver gréafico em anexo 2
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Gréfico 7: Evolucéo das receitas brutas de turismo, em % do PIB (2000- 2016)
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Fonte: BCV — Principais Indicadores Macroecondmicos

No grafico 7 podemos constatar o impacto positivo doturismo no PIB sendo que, no periodo
de 2000 a 2016, de 6,4% para 21,6%, ainda que se tenha observado um escasso periodo de
declinio, resultante da crise econémica na Europa, que enfragueceu o crescimento das taxas
entre 2008 e 2009. Diante da dependéncia de Cabo Verde face a conjuntura internacional é

natural que haja flutuagbes dessa natureza.

3.3 Desenvolvimento Econémico

Para analisar o desenvolvimento econémico de Cabo Verde serdo analisados os seguintes
indicadores: PIB, balanca corrente e PIB per capita.
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3.3.1PIB

Gréfico 8: Evolucéo do PIB Real (2000 - 2016)
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Fonte: INE — Contas Nacionais e Anuario Estatistico (2015 e 2016)

Graéfico 9: Evolucao da taxa de variacdo do PIB Real (2000 - 2016)
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Fonte: BCV - Principais Indicadores Macroeconémicos

Em virtude da escassez de recursos naturais e da grande vulnerabilidade externa pode-se
acrescentar que a situagdo econdmica do pais € estavel. Quer o PIB real, quer o nominal tém
apresentado uma evolugdo positiva. No ano 2000 o PIB real era de 80 516,41 milhGes de
escudos e em 2016 atingiu os 145 642,39 milhdes de escudos (grafico 8) enquanto o PIB
nominal de aumentou de 75 857 milhdes de escudos para 161 242 milhdes de escudos(tabela

3), sendo o setor dos servi¢os o que mais tem contribuido para essa evolucdo. No periodo de

29



2000 a 2016, o PIB real tem vindo a apresentar um crescimento positivo, embora em 2009
tenha sido negativo, como resultado da crise econdmica e, desde entdo tem vindo a crescer em
taxas bem menores do que as verificadas antes de 2009, embora em 2016 tenha apresentado

um crescimento de 3,8%, evidenciando que a economia esta a melhorar, conforme indicado

nos graficos 8 e 9.

Tabela 3: PIB a Precos Correntes (2000 /2016)

2000 % 2016 % Var(%)
Setor Primario 10819 14,3 [ 13932 8,6 29
Agricultura 9320 12,3 12341 7,7 32
Pesca 1359 1,8 898 0,6 -34
IndUstrias Extrativas 140 0,2 693 0,4 395
Setor Secundario 16534 218 [ 27178 16,9 64
Inddstrias Transformadoras 5574 7,3 11281 7,0 102
Eletricidade e Agua 4658 6,1 3795 2,4 -19
Construcdo 6 302 8,3 12102 7,5 92
Setor Terciario (54706 72,1 | 98778 61,3 81
Comeércio e Reparagéo 8410 11,1 16737 10,4 99
Transportes 7207 9,5 13599 8,4 89
Hotéis e Restaurantes 1313 1,7 9460 5,9 620
Servicos de Informacdo e Comunicagao 3883 51 5095 3,2 31
Servigos Financeiros e Seguros 2200 2,9 6839 4,2 211
Atividades Imobiliarias e Outros Servigos 6601 8,7 16293 10,1 147
Servigos as Empresas 795 1,0 3340 2,1 320
Administracdo Pudblica 9928 13,1 27415 17,0 176
VAB 67 690 89,2 139888 86,8 107
Impostos e Taxas Liquidos de Subsidios 8 167 10,8 21354 13,2 161
PIB 75 857 100 | 161242 100 113

Fonte: INE — Contas Nacionais e Anuario Estatistico (2015 e 2016)

Em termos nominais pode-se verificar que a estrutura do PIB permanece a mesma desde o
ano 2000, de acordo com a tabela 3, em que o setor terciario lidera, seguido pelo sector
secundario e por ultimo pelo setor primario. O setor primario cresceu 29% entre 2000 a 2016
mantendo-se na 32 posi¢cdo, embora com uma reducdo da sua percentagem no PIB total, que

passou de 14,3% em 2000 para 8,6% em 2016.

Relativamente ao sector secundario, notou-se um crescimento de 64% de 2000 a 2016,
estimulado pelas industrias transformadoras e pela construcdo que registaram um aumento de

102% e 92%, em contrapartida da eletricidade e da &gua que decresceram 19%.
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O setor terciario, que tem maior peso na economia cabo-verdiana, cresceu 81% entre 2000 a
2016, impulsionado em grande parte pelos hotéis e restaurantes que tiveram um crescimento
em torno dos 620% e uma contribuicdo no setor equivalente a 5,9% em 2016, contra os onde

1,7% registados no ano 2000.

Com base nesta analise pode-se depreender que a tendéncia é a de que o setor terciario
continue liderando a economia cabo-verdiana, uma vez que, é 0 setor que mais cresceu no
periodo (2000-2016) e também pelo fato de que os setores priméario e secundario ndo tém
acompanhado essa tendéncia de crescimento. E importante realcar ainda que o crescimento do
setor terciario esta diretamente ligado ao crescimento do turismo, uma vez que foi o dominio
que mais crescimento apresentou no periodo e tudo aponta para que continue crescendo, na
medida que a procura turistica tem registado uma média de crescimento em torno dos 10% de
2000 a 2016. E por essa razdo que os decisores politicos tém encarado o turismo como sendo
o principal setor no desenvolvimento de Cabo Verde, fazendo todo o sentido os debates
realizados em torno do tema, bem como a elaboracédo de importantes planos estratégicos para

o desenvolvimento do turismo em Cabo Verde.

Tabela 4: PIB a Precos Correntes (%), por ilha (2007- 2015)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Santo Antdo 6,7 6,5 6,7 6,6 6,5 6,2 6 6 5,6
Sao Vicente 16,1 16,3 16 16,3 16,2 15,2 15,4 16 15,9
Séo Nicolau 2,2 2,3 2,5 2,4 2,3 2,1 2,1 2,1 1,9
Sal 12,8 13,1 11,2 11,4 11,1 10,8 10,4 10,4 10,5
Boavista 2,5 2,8 3,6 4,3 4,3 52 51 5 4,3
Maio 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3 1,2 1,2 1 1
Santiago 52,3 51,6 52,8 51,9 52,1 53,2 54,1 53,8 54,9
Fogo 5,2 51 51 4,8 5,2 5,2 4,9 4,8 5
Brava 1 0,9 0,9 0,9 0,9 0,8 0,8 0,8 0.8
Cabo Verde 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: INE - Anudrio Estatistico (2015 e 2016)

Como se pode verificar na tabela 4, a ilha de Santiago, a maior e a mais populosa do
arquipélago, detém mais do que 50% do PIB de Cabo Verde, seguida de Sdo Vicente, a
segunda ilha mais populos, a e do Sal, onde o desenvolvimento turistico contribui bastante
para o0 PIB do pais. Na sequéncia aparecem Santo Antdo que é a segunda maior ilha, Fogo e
Boavista, com maior nimero de turistas e finalmente S&o Nicolau, Maio e Brava que sao as
que contribuem menos para o PIB. Porém é importante realcar o crescimento da ilha da
Boavista, com maior percentagem de crescimento nesse periodo, tendo em conta o aumento

do fluxo de turistas na ilha.
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3.3.2 PIB Per capita

Tabela 5: Evolugéo do PIB per capita (em ECV), por ilha (2007 — 2016)

PIB percapita | 2001 2005 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Cabo Verde | 155,938 | 181,265 | 280,481 | 295,890 | 297,147 | 300,139 | 297,870 [ 302,381
Santo Antéo n.a n.a 207,031 | 222,463 | 218,479 | 220,754 | 226,79 221,06
Sdo Vicente n.a n.a 296,14 | 310,318 | 292,437 | 298,107 | 307,561 | 312,391
Séo Nicolau n.a n.a 254,574 | 267,408 | 247,248 | 251,85 [ 264,177 | 250,749

Sal n.a n.a 610,194 [ 595,209 | 558,758 | 523,864 [ 498,558 | 495,827
Boavista n.a n.a 654,273 | 622,722 | 697,162 | 637,904 [ 575,09 | 468,225
Maio n.a n.a 256,45 | 275,739 | 269,85 | 259,378 | 233,294 | 203,553
Santiago n.a n.a 261,399 | 276,459 | 282,865 | 290,601 | 286,019 | 296,222
Fogo n.a n.a 179,844 | 208,936 | 214,163 | 207,005 | 206,444 | 222,146
Brava n.a n.a 202,219 | 229,865 | 211,311 | 209,532 | 226,168 | 228,598

Fonte: INE - Anuario Estatistico (2015 e 2016)

Relativamente ao PIB per capita, indicado na tabela 5, nota-se que desde 2001 tem vindo a
crescer de uma forma generalizada, embora em 2014 tenha apresentado uma ligeira
diminuicdo. As ilhas do Sal e da Boavista apresentam valores superiores a média nacional,
embora tém vindo a decrescer nos Ultimos anos, em virtude do aumento da populacdo nessas
ilhas. Excetuando os anos 2012 e 2013, Sdo Vicente também ja registou um PIB per capita
superior a média do pais, porém as demais permanecem com um PIB per capita abaixo da
média nacional. Nota-se que as ilhas que apresentam um maior PIB per capita sdo as que

apresentam um maior desenvolvimento turistico.

32



3.3.4 Balancga Corrente

Grafico 10: Evolucéo da Balanga Corrente (2000 - 2016)
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Fonte: Ministério de Financas de Cabo Verde

Cabo Verde possui uma balanca corrente deficitaria, como se pode ver no gréafico 10,
resultante de um desequilibrio comercial cronico, pois 0s recursos naturais s80 escassos € a
economia € financiada maioritariamente pelas remessas dos emigrantes e receitas do turismo
nos ultimos anos, o que por outro lado faz com que a producdo da economia seja fraca e
pouco diversificada. Dessa forma, o pais fica bastante dependente da importacdo, sobretudo

com o crescimento do turismo, que estimula naturalmente o volume das importacdes.
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3.4 Populacéao

Tabela 6: Evolucéo da populacéo residente em Cabo Verde (1990 - 2016)

1990 2000 2010 2015 2016
Cabo Verde 339176 434625 491875 524623 530931
Urbano 150599 234368 303979 343556 355764
Rural 188617 200257 187896 181067 175167
llhas
Santo Antao 43760 47170 43915 40457 39922
S3do Vicente 50478 67163 76140 81014 81862
Sdo Nicolau 13649 13647 12817 12424 12341
Sal 7514 14816 25779 33746 35267
Boavista 3437 4209 9162 14451 15533
Maio 4962 6754 6952 6840 6828
Santiago 174585 236631 274044 294146 297901
Fogo 33822 37431 37071 35847 35639
Brava 6969 6804 5995 5698 5638

Fonte: INE - Estatisticas das Familias e condi¢des de vida — Inquérito Multiobjectivo continuo 2016

Conforme elucida a tabela 6, a populacdo de Cabo Verde tem crescido de forma sistematica,
porém encontra-se concentrada maioritariamente na ilha de Santiago (capital-cidade da praia),
mas também em Séo Vicente, Santo Antdo e Fogo, embora as ilhas do Sal e da Boavista tém

apresentado um acréscimo populacional que se deve em grande parte ao crescimento do sector
do turismo.

Em 1990, a populacdo residente em Cabo Verde atingia os 339176 habitantes, sendo que
52% eram mulheres e 48% homens, num momento em a populagdo crescia a um ritmo
deveras acelerado, que afrouxou apenas a partir do ano 2000.

O afrouxamento das taxas aparece como resultado do decréscimo do indice sintético de
fecundidade, dos progressos no dominio da salde reprodutiva, da distribuicdo em todo
territorio nacional dos métodos contracetivos, campanhas de sensibilizacdo da importancia da

contracecdo e do aumento do nivel de escolaridade das mulheres.

As taxas de crescimento anual natural tém sido positivas na maior parte das ilhas com
excecdo de Santo Antdo e Sdo Nicolau, que apresentam maior incidéncia do desemprego e,
portanto, nota-se um escoamento em massa dos mais jovens, para as ilhas do Sal e da

Boavista, pela empregabilidade aparente proporcionada pelo turismo, ou para o estrageiro.
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N&o obstante, nas ilhas do Maio, Fogo e Brava também se nota uma intensificacdo do

escoamento populacional.

Em termos da estrutura etéria, a populacdo cabo-verdiana é considerada uma populacdo
jovem, pelo que o numero de pessoas entre 0s 0 e 0s 14 anos de idade representava 27,1 % do
total da populacao residente em 2016; o nimero de pessoas entre 0s 15 aos 24 anos equivalia
a 19,3% do total da populacdo; entre 0s 25 e 0s 34 anos 0 humero chegava a 19,4% do total da
populacdo; dos 35 aos 64 o nimero de pessoas correspondia a 28,3%; enquanto idosos
(pessoas com 65 ou mais anos de idade) eram 5,9% do total (Estatisticas das familias e
condicdes de vida — Inquérito multiobjectivo continuo 2016, 2017). E possivel depreender que
a tendéncia para o envelhecimento nas ilhas de Santo Antdo e Sdo Nicolau é maior, uma vez

que em 2016 a populacdo com idade igual ou superior a 65 anos representava 0s11,4%.

Relativamente ao género, a populacdo feminina foi a que sempre teve maior peso na
populacéo Cabo-verdiana, mas desde 2015 a populacdo masculina tem sido superior, uma vez
gue em 2016 a populacdo masculina era de 50,1% enquanto a feminina ficava um pouco atras
com 49,9% (Estatisticas das familias e condi¢cdes de vida — Inquérito multiobjectivo continuo
2016, 2017).

Tabela 7: Evolugéo dos agregados familiares (1990 — 2016)

1990 2000 2010 2015 2016
Cabo Verde 67619 93975 116873 138948 140685
Ilhas
Santo Antdo 8414 10193 10085 11033 11339
S&o vicente 10014 15639 19801 24287 25007
Sao Nicolau 4353 3153 3318 3676 3791
Sal 740 3662 6765 9549 10153
Boavista 740 1105 2570 4883 5035
Maio 1059 1614 1883 2017 2090
Santiago 34961 49 492 62 492 72 397 73080
Fogo 6610 7521 8375 9272 8638
Brava 1468 1596 1584 1834 1553

Fonte: INE - Estatisticas das Familias e condi¢des de vida — Inquérito Multiobjectivo continuo 2016

Conforme indicado na tabela 7, os agregados familiares aumentaram de 93975 em 2000 para
140685 em 2016. Em 2016 o numero médio de pessoas por agregado familiar era de 3,6
pessoas, a maioria dos agregados familiares era representado por homens, mais precisamente

52,4%, as familias do meio rural (3.9) sdo mais numerosas do que as do meio urbano (3.5).
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Desde a independéncia em 1975, Cabo Verde tem registado uma série de progressos a nivel
da saude, com destaque para a construcdo de infraestruturas, progressos a nivel da saude
reprodutiva, ampliacdo da rede de cuidados primarios. A politica nacional de satude formulada
em 2007, também veio contribuir para o aumento na qualidade do servigo nacional da saude,

garantindo aos cidadaos cuidados de satde adequados as suas necessidades.

Tabela 8: Evolugéo da taxa Bruta de Natalidade, em % (1990 -2016)

1980 1990 2000 2010 2016
Cabo Verde 35,8 40,5 29,3 21,7 20,1
Fonte: INE — Anélise de Fecundidade - Censo 2010 e Anuério estatistico 2016

Conforme ilustrado na tabela 8, a taxa de natalidade tem vindo a decrescer, tendo diminuido
de 40,5% em 1990 para 20,1% em 2016 o que evidencia uma transi¢cdo demogréfica, ou seja,
essa diminuicdo tem contribuido para o decréscimo das taxas de crescimento da populagéo

verificado no periodo de 2000 a 2016, associado também & uma baixa da taxa de mortalidade.

Tabela 9: Evolucéo do IDH (1990 — 2016)

1990 2000 2010 2015 2016
Cabo Verde 0,479 0,573 0,620 0,646 0,648
Fonte: PNUD

No que concerne ao indice de desenvolvimento humano em Cabo Verde, 0 mesmo tem vindo
a aumentar, conforme ilustrado na tabela 9, sendo que em 1990 era de 0,479, passando para
0,573 em 2000 e em 2016 atingiu os 0,648, o que permitiu que Cabo Verde ocupasse a 1222
posi¢do no ranking de acordo com o programa das Nacgdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), o primeiro da lista dos paises Africanos da CPLP, e o terceiro da lista dos paises da
CPLP, precedido apenas por Portugal (41°) e Brasil (79°). A Noruega é o pais com o maior
IDH DE 0,949, precedido pela Australia e Suica, enquanto a Republica Centro-Africana é o

pais com o pior resultado.

O indice de Desenvolvimento Humano é elaborado pela PNUD com base na avaliagdo de uma
série de indicadores, como a esperanca media de vida, 0s niveis de educagédo e rendimentos,
entre 188 paises e é publicado no seu relatério anual. Este indice varia entre 0 e 1, quanto

mais proximo estiver de 1, mais desenvolvido sera o pais.
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3.5 Indice de Bem-estar

Tabela 10: Indice de bem-estar global, por perspetiva e dominios (2000=100)

Indicadores indices Taxa de variacdo
2000 | 2005 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 2000-2016

CondigGes materiais de vida 100,0 | 116,9 | 141,5 | 154,6 | 141,6 | 145,1 | 134,1 | 154,8 | 146,8 46,8%
Bem-estar econémico 100,0 | 161,8 | 176,2 | 213,1 | 188,0 | 197,5 | 166,5 | 225,4 | 205,7 106%
Vulnerabilidade econémica 100,0 | 106,5 | 132,2 | 136,4 | 139,3 | 140,9 | 1384 | 126,4 | 130,0 30,0%
Trabalho 100,0 | 82,4 | 116,0 | 1144 | 97,5 96,9 97,3 112,6 | 104,5 4,5%

Qualidade de vida 100,0 | 114,3 | 139,0 | 142,2 | 141,3 | 151,7 | 164,9 | 163,8 | 176,5 76,5%
Saude 100,0 | 102,2 | 99,1 98,4 99,8 | 103,0 | 131,2 | 118,4 | 133,4 33,4%
Educagdo 100,0 | 137,6 | 187,5 | 207,1 | 201,4 | 220,4 | 240,7 | 233,6 | 262,4 162,4%
Seguranca pessoal 100,0 | 96,3 93,7 79,9 69,5 84,4 85,7 95,5 92,2 -7,8%

Agua, saneamento e energia 100,0 | 121,2 | 175,5 | 183,2 | 194,3 | 198,9 | 202,0 | 207,6 | 217,8 117,8%
indice de Bem-estar 100,0 | 1154 | 140,0 | 147,5 | 141,4 | 148,9 | 151,7 | 159,9 | 163,7 63,7%

Fonte: Elaboragdo da autora

Grafico 11: Indice de bem-estar global e por perspetiva (2000=100)
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Fonte: Elaboracdo da autora

Da andlise global do IBE (ver Tabela 10 e Grafico 11), verifica-se uma evolucdo positiva em
quase todos os anos, exceto no ano 2012, ano em que o desemprego aumentou
significativamente, a poupanca publica e o consumo publico diminuiram e também houve um
aumento significativamente da criminalidade no pais. Ainda de acordo com o BCV, no seu
relatorio do estado da economia de Cabo Verde (2013), a economia do principal parceiro
externo, a Area do Euro, ainda ressentia as consequéncias da severa crise financeira em 2012,
0 que fez com que houvesse uma reducdo dos influxos do investimento direto estrangeiro

(desde 2009), da exportacdo de bens, da ajuda publica ao desenvolvimento, também houve
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uma reducgéo das remessas dos imigrantes para o apoio familiar e para o investimento e a
elevacdo de Cabo Verde a um pais de desenvolvimento médio, em 2008, acabou por
influenciar o abrandamento da economia. No periodo, 2000-2016, a variacdo média anual do
IBE foi de 6,5%, o que significa que o IBE cresceu de forma exponencial, pois, de 2000 a

2016 a taxa de variacéo foi de 62,8%, de acordo com a tabela 10.

Ainda com base na tabela 10 e no grafico 11 pode-se verificar que ao longo desse periodo as
condicBGes materiais de vida e a qualidade de vida, calculadas atraves de indices compositos,
ndo evoluiram da mesma maneira. Até 2012 evoluiram em paralelo, registando-se uma
evolucdo positiva nas duas perspetivas até 2011, principalmente pela evolugdo positiva nos
dominios do bem-estar econémico, da educacdo e do dominio &gua, saneamento e energia.
Em 2012 houve uma reducdo desses dois dominios, principalmente no dominio condi¢fes
materiais de vida, que desvalorizou 13 pontos percentuais face ao ano 2011, enquanto o
dominio qualidade de vida apontava para uma desvalorizacdo menos significante de 0,9
pontos percentuais. Tendo a qualidade de vida descolado a partir de 2013, continuando a sua
evolugéo positiva, resultado do forte investimento do governo na melhoria da qualidade de
vida da populacéo, jA o dominio condigBes materiais de vida apresentou oscilacbes nesse
periodo, valoriza-se no ano 2013, depois a uma queda em 2014, recupera-se em 2015 mas
volta a desvalorizar em 2016, como consequéncia da diminuicdo do dominio bem-estar no
ano 2014 e 2016 e nos dominios vulnerabilidade econémica e trabalho, no ano 2014, devido

ao abrandamento da economia e das varias fragilidades inerentes ao pais.

De uma forma geral o dominio qualidade de vida contribuiu mais para o aumento do IBE,
com uma variacdo de 76,5% de 2000 a 2016, do que o dominio condi¢cdes materiais de vida
que foi de 46,8%.
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Grafico 12: IBE: Condic¢des materiais de vida e 0s seus respetivos dominios (2000=100)
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Fonte: Elaboragdo da autora

Através do grafico 12, pode-se verificar que as condi¢cBes materiais de vida contribuiram
positivamente para 0 aumento do indice bem-estar. Em 2011 o indice atingiu os 146,8,
embora tenha reduzido para os 141,6 em 2012, devido a descida dos dominios bem-estar
econdmico e trabalho. Apesar de ter recuperado em 2013, voltou a cair em 2014, novamente
pela queda dos dominios que entram na sua composicdo. Depois de uma breve recuperacao
em 2015, voltou a cair em 2016, pela descida nos valores do dominio do bem-estar
econdmico. Nota-se que o dominio trabalho é o que menos contribuiu para a evolugdo das
condi¢des materiais de vida, apresentando uma taxa de variagédo 4,5% entre 2000 a 2016, em
virtude das dificuldades apresentadas pelo pais na absorcdo da populacdo ativa, pois, as
proprias carateristicas do pais influenciam esse panorama, em particular, pelo fato de ser um
pais insular, de ter fraca capacidade produtiva, uma economia pouco diversificada, elevada
rigidez laboral e constrangimentos organizacionais e infraestruturais, como indica o BCV
(2014).

De acordo com o sétimo relatério do indice de Competitividade de Turismo de 2017,
publicado pela WTTC (2017), nota-se que Cabo Verde tem, ainda, muito a fazer para
melhorar sua performance em quase todos os critérios subjacentes ao ambiente empresarial,
nomeadamente, em novas politicas para reduzir as tributagbes e aumentar os incentivos ao

investimento, conforme observado na sequéncia: efeito de tributacdo sobre 0s incentivos para
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investir (117), efeito de tributacdo sobre os incentivos ao trabalho (85) custos com licencas

(97), eficiéncia do quadro legal nas resolucdes de disputas (87), taxa de imposto total (67).

Grafico 13: Qualidade de vida e os seus respetivos dominios (2000=100)
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Fonte: Elaboracédo da autora

No grafico 13 encontram-se ilustrados os dominios educacdo e agua, saneamento e energia,
cuja contribuicdo é responsavel pela evolugdo positiva da perspetiva qualidade de vida. No
dominio da educagdo, todos os indicadores apresentaram uma evolugdo positiva, com
particular destaque para a proporcao da populacdo que tem o ensino superior, cuja evolucéo
foi ainda mais positiva. Este progresso pode ser considerado de propor¢des exponenciais, na
medida que no ano 2000 apenas 1,9% da populacdo tinha o ensino superior e, em 2016
alcancou os 9,3%, atingido um indice de 489,5, pois, até 2001 Cabo Verde tinha apenas duas
universidades, a Universidade de Cabo Verde (UNICV), fundada em 1979 (publica) e o
Instituto Superior de Ciéncias Econdmicas e Empresariais (ISCEE), fundada em 1991
(privada). Em 2001 foi fundada a Universidade Jean Piaget, criado pelo Instituto Piaget
(privada), em 2007 surge a Universidade Lusofona (privada), em 2006 o Instituto Superior de
Ciéncias Juridicas e Sociais (ISCJS), e por ultimo, a Universidade de Santiago (privada) em
2008. Desde a fundagdo até a data de hoje todas essas universidades vém aumentando a sua
oferta de cursos (Ministério da Educacdo de Cabo Verde,2018), para além do investimento
estrangeiro no ensino superior, pelo fato das universidades Jean Piaget e lusofona serem
universidades Portuguesas. A par disso o estado oferece bolsas e subsidios de estudos, através

da Fundacdo Cabo-verdiana de Ac¢do Social Escolar (FICASE), para o ensino superior e
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formacdo profissional aos alunos oriundas de familias de classe economicamente
desfavorecida, com o objetivo de assegurar estudos a aqueles que de outra forma ndo seria
possivel (FICASE,2018).

Relativamente a agua, saneamento e energia, todos os indicadores apresentam uma evolugédo
muito positiva, permitindo que em 2016, o indice fosse de 217,8. Essas melhorias sdo frutos
de vérios investimentos em centrais térmicas, apostas em energias renovaveis e na producao
de 4gua dessalinizada (Relatérios de conta, 2006 e 2016, da Eletra, SA)

A nivel da salde, a evolugdo também foi positiva, sobretudo, a partir do ano 2013, mais
precisamente em 2015 quando o valor do indice foi de 133,4. Durante esse periodo o governo
apostou em Vvarias estratégias para o desenvolvimento da saiude em Cabo Verde, como: na
organizacdo e gestdo dos servicos; na oferta de cuidados de saude; na sustentabilidade
financeira do setor da saude; no desenvolvimento de recursos humanos; na rede de estruturas
sanitarias; em tecnologias da satde; em informacdo sanitéria, para a investigacdo em salde e
para o desenvolvimento de parcerias. O or¢camento de funcionamento do Ministério de Saude,
acusou um aumento de 1.662.594.403,00 CVE em 2005 para 3.938.000.000,00 CVE em
2016. Houve um aumento significativo de nimeros de médicos e enfermeiros de 2003 a 2016
nos dois hospitais centrais, Hospital Baptista de Sousa (HBS) em Sao Vicente, que tinha 43
médicos e 76 enfermeiros em 2003 e em 2016 detinha 103 médicos e 155 enfermeiros, ja o
Hospital Agostinho Neto na ilha de Santiago detinha 59 médicos e 169 enfermeiros no ano de
2003 e, em 2016 foram respetivamente 237 médicos e 350 enfermeiros. Registou-se, também,
um aumento de médicos nos hospitais regionais nas outras ilhas. Houve, a par disso,
construcdo de varios centros de satde em todas mas ilhas, para aliviar os hospitais centrais da
sobrecarga da atencdo primaria. Essas melhorias resultam do aumento do turismo em Cabo
Verde, do investimento privado, IDE, das remessas dos emigrantes e, também, da ajuda
publica ao desenvolvimento. (Relatorio Estatistico de Saude,2005 e 2016 e Politica Nacional
de Saude, 2007).
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Grafico 14: IBE: bem-estar econdmico e 0s seus respetivos indicadores (2000=100)
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Fonte: Elaboracdo da autora

De seguida analisa-se em detalhe os fatores que contribuiram para a evolu¢do de cada um dos
indicadores que entram na construcdo do IBE. Ao analisar o bem-estar econémico (gréafico
14), verifica-se que a poupanca publica do pais aumentou significativamente a partir do ano
2000, com repercussao positiva superior a nivel do bem-estar econémico, em relacdo aos

demais indicadores.

Embora tenha apresentado algumas oscilacbes depois do ano 2011, o consumo publico
também apresentou um crescimento aceitavel, a exce¢do do ano 2012, onde foi registado um

ligeiro decréscimo, conforme indicado no gréafico 14.

Relativamente aos indices de Gini de rendimento e do consumo, foi apurado que estes
indicadores foram os que menos contribuiram para o aumento do bem-estar econémico, pois,
embora tenham apresentado melhorias durante o periodo em analise, nota-se, pelo grafico,

que a evolugdo foi muito aquém do desejavel.

Por outro lado, a analise do bem-estar econémico pelo desenvolvimento do turismo é positiva,
uma vez que, o bem-estar econémico acompanhou a evolugéo positiva do turismo, ainda que
este ndo afete a populacdo da mesma forma, tendo em conta que os indices de Gini ainda

apresentam grandes desigualdades.
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Grafico 15: IBE: Vulnerabilidade econdmica e os seus respetivos indicadores (2000=100)
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Fonte: Elaboragdo da autora

Pela analise do grafico 15, sdo observadas algumas melhorias ao nivel da vulnerabilidade
econdmica, principalmente no que tange a pobreza, que tem vindo a diminuir, contribuindo
para 0 aumento do bem-estar, a exce¢do do ano 2015, em que todos os indicadores acusaram

valores mais altos, com consequéncia menos favoravel no bem-estar.

A taxa de variagdo do indice da pobreza absoluta e da relativa foi respetivamente 76,7% e
61,6% para o periodo de 2000 a 2016. Os avan¢os conseguidos a nivel da pobreza sdo
resultado de um esforco progressivo do governo, desde a independéncia de Cabo Verde. A
partir deste grande marco, foram elaborados importantes planos voltados para o
desenvolvimento nacional, nomeadamente os dois planos de emergéncia executados nos
periodos de 1975-1977 e 1978-1980, com o intuito de minimizar os efeitos da miséria e fome

que abalaram o ano de 1974.

Posteriormente, em 1982, foi elaborado o primeiro Plano Nacional de Desenvolvimento,
executado no periodo de 1982-1985 e, em 1986 foi elaborado um segundo plano, executado
de 1986-1990, ambos visando mobilizar recursos internos e externos para o desenvolvimento,
com o principal objetivo de reduzir a pobreza e conservar os recursos naturais (Relatério da
ODM Cabo Verde 2015).

Ainda em 1997, foi tracado o grande plano de combate a pobreza, designado de Programa
Nacional de Luta Contra a Pobreza, visando a integragdo econdmica, melhoria no acesso ao

servico social por parte das pessoas pobres e, construgdo de infraestruturas socioecondémicas
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de base (Relatério da ODM Cabo Verde 2015). A partir do ano 2000, o PNLP recebe uma
nova configuragdo, com algumas melhorias, com o intuito de acrescentar uma énfase ainda
maior ao conjunto das politicas pablicas globais, designadas de Estratégia de Crescimento e
Reducdo da Pobreza. Essa nova configuracdo consistiu na harmonizacdo do crescimento

econdmico e desenvolvimento social do pais (INECV, 2004).

Todos os esforgos anteriores (0s sucessivos planos de luta contra pobreza) tém repercutido
positivamente na populacdo de Cabo Verde, até a presente data. Esses resultados positivos
alcancados foram obtidos de diferentes formas: primeiro, em grande parte, pelo
desenvolvimento do turismo, que traduziu em investimentos em infraestruturas, na captacédo
do IDE, no acesso a eletricidade, agua e saneamento, na educacdo; investimentos na
agricultura, através da mobilizacdo de &gua, da facilitacdo dos agricultores ao crédito atraves
de microfinanca, promocao de irrigacdo gota a gota e apoio a extensdo rural e, também a
construcdo de estradas facilitou o transportes de produtos agricolas aos mercados. Embora os
esforcos sejam evidentes, ainda existem constrangimentos principalmente no que concerne as
condicBes climatéricas e as exploracfes de pequenas dimensdes. O governo fez uma série de
reformas no sistema de seguranca social e pensdes, onde destaca-se a extensdo da pensédo
social minima a novas classes de pensionistas e a extensdo do programa do INPS as novas
categorias de trabalhadores, como os profissionais independentes e empregadas domeésticas,
que ja proporcionou seguro de saude a varias pessoas, facilitando o acesso a saude, também a
expansao social minima proporcionou as pessoas mais desfavorecidas um rede de seguranca
social; investimentos na educacdo, especialmente na formacdo técnico-profissional; as
remessas dos emigrantes e donativos internacionais também contribuem para a reducdo da

pobreza (Estratégia de Crescimento e de Reducéo de Pobreza 111, 2011-2016).

No que concerne a divida pubica, nota-se que tem vindo a aumentar significativamente nos
ultimos anos, com uma taxa de variacdo de -48% para o periodo de 2000 a 2016, o que, por

sua vez, tem contribuindo negativamente para o bem-estar.

Entre 2001 até 2008, a média de crescimento da divida publica era de 4,5% enquanto que de
2009 a 2016 era de 13,5%, embora o aumento da taxa de endividamento tenha diminuido
consideravelmente em 2016, sendo de 5,36%. O aumento da divida nesse periodo, aparece
como resultado da crise internacional de 2008, que abalou 0 mundo e repercutiu naturalmente
em Cabo Verde, que é um pais insular, com uma pequena economia aberta, exposta as

adversidades internacionais. Por outro lado, nessa mesma data, Cabo Verde ascendeu para
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pais de desenvolvimento médio, que tem como consequéncia direta, a reducdo das ajudas ao
desenvolvimento e dos empréstimos concessionais, pois, até 2008 os juros da divida publica
comecaram a aumentar, ganhado mais expressao a partir de 2015, com a pratica de taxas juros
maiores e reducdo dos prazos de reembolso da divida. Por exemplo no de 2008 o Estado
pagou de divida publica 1.847.000.000 CVE. Ja no ano de 2016 foram pagos 4.223.000.000
CVE (BCV: Despesas Publicas, 2004-2016).

Grafico 16: IBE: Trabalho e os seus respetivos indicadores (2000=100)
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Fonte: Elaboragdo da autora

A nivel do dominio trabalho, Cabo Verde vem enfrentando uma série de constrangimentos,
uma vez que, apresenta dificuldades em absorver a populacdo ativa, ndo contribuindo de uma
forma positiva para o crescimento do bem-estar, conforme verificado no grafico 16, com uma
variacdo de apenas 4,5%de 2000 a 2016. Ainda pelo grafico 16, notam-se grandes oscilacdes
deste dominio, por vezes dando alguns sinais de recuperacdo, para logo de seguida retrair,
embora tenha apresentado em 2015 e 2016 melhorias bem significativas.

De acordo com dados do INE, o desemprego atinge mais mulheres do que homens e € mais
acentuado no meio urbano do que no meio rural. A taxa de desemprego afeta cada ilha de
maneira diferente e, em Santiago, seguida por Sdo Vicente, Santo Antdo e Sdo Nicolau, a
incidéncia € maior, bem diferente das ilhas do Sal e da Boavista, que por sua vez apresentam

mais baixas, em relacdo a média do pais.

No ano 2016 a taxa de desemprego do pais era de 15%, enquanto a do Sal era de 8,3% e da

Boavista 7,9%, o que nos leva a dizer que o turismo contribui para a redugdo do desemprego
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nestas duas ilhas. Ainda sobre o desemprego, € importante explicar que a camada mais jovem
¢ a mais afetada, na medida que em 2016 os jovens da faixa etdria dos 15 aos 24
representavam, pelo menos, 41% da populacdo desempregada, enquanto os jovens de 15 a 34

anos correspondiam a 24% da populagdo desempregada.

Grafico 17: IBE: Saude e os seus respetivos indicadores (2000=100)
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Fonte: Elaboragdo da autora

Pela analise ao dominio da saude foram verificados uma série de avangos que apontam uma
percentagem de variacdo de 33% em 2016, em comparacdo com o ano 2000, conforme
verificado no gréafico 17. Porquanto este dominio regista uma evolucdo favoravel em termos
da taxa de mortalidade infantil, cuja variagdo no ano de 2016 acusou 74%, comparativamente
a 2006.

Estes resultados dependem igualmente do decréscimo da taxa bruta de mortalidade no geral,
embora tenham acusado algum aumento em 2011, 2014 e 2015. A complementar esta analise,
importa referir que a esperanga média de vida em cabo Verde vem aumentando de ano para

ano, porquanto é a maior da Africa Subsariana.

Ainda em termos da saude foi observado que o indice da taxa de mortalidade por tuberculose
estava em baixa e ocorreu dois picos no final do periodo, sobretudo a partir do ano 2013, que
embora tenha aumentado em 2015 voltou a decrescer em 2016, com repercussdo positiva no
bem-estar. Em relacdo as criangas imunizadas contra o sarampo, o0 nimero de vacinados é
maior, pois, corresponde a uma variacdo de 17%, o que significa que pelo menos em 2016

89,3% das criancas tinham sido vacinadas.
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O indicador mais desfavoravel neste dominio é a taxa bruta de mortalidade provocada pela
sida, que tem apresentado uma evolucdo negativa, outrossim o relatorio do Indice de
Comepetitividade de Turismo de 2017, publicado pela WTTC (2017), indica que no dominio
da saude, Cabo Verde ocupa a 95% posicdo, em virtude dos resultados desfavoraveis da
densidade médica (105) e prevencdo do VIH (106). A vista disso, o desenvolvimento turistico
tem promovido uma série de melhorias na saude publica, embora a taxa de mortalidade por

VIH tenha aumentado.

Grafico 18: IBE: Educacao e os seus respetivos indicadores (2000=100)
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Fonte: Elaboragdo da autora

A nivel da educacdo as melhorias sdo notaveis, conforme indicado no grafico 18, que mostra
uma variacdo de 162% de 2000 a 2016 em termos da contribuicdo da educacdo no aumento do
bem-estar. Neste dominio, o indice da proporcdo da populacdo com nivel de escolaridade
correspondente ao ensino superior disparou, acusando uma variacdo de 390% no periodo
considerado, justificada pela percentagem de 9,3%, da populagdo com ensino superior em

2016, comparativamente aos 1,9% registados no ano 2000.

O indice da taxa bruta de escolarizacdo do pré-escolar, também apresentou uma evolucéo
positiva, correspondente a uma variagdo de 82%, na medida que, a taxa bruta de escolarizagao
de 53,4% no ano 2000, aumentou para 97% em 2016, uma das mais altas do continente

Africano.
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Na verdade, o governo tem realizado uma série de esforcos para garantir que todas a criangas
tenham acesso ao ensino basico, porém, ainda h& muito por fazer para que o pais se torne

numa referéncia em termos da qualificagdo da méao-de-obra.

Grafico 19: IBE: Seguranca pessoal e 0s seus respetivos indicadores (2000=100)
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Fonte: Elaboragdo da autora

Conforme indicado no grafico 19, a nivel da seguranca a evolugdo tem sido negativa e,
igualmente negativa tem sido a repercussdo no bem-estar. O Unico indicador com registo
positivo foi a de posse ilegal de armas de fogo, que vem apresentando uma diminui¢cdo nos
ultimos anos, enquanto os restantes indicadores indicam uma acentuacdo dos valores, em
termos do aumento da criminalidade e abuso sexual de menores. Deste modo, a seguranga em
Cabo Verde é ainda um grande entrave ao turismo, alids como assevera o Indice de
Comepetitividade de Turismo de 2017, publicado pela WTTC (2017), em que Cabo Verde se
encontra na 862 posicdo. Estes dados alarmantes deverdo servir de alerta aos governantes, no
sentido de se desenvolver politicas ajustadas de combate a criminalidade, que por sua vez
vem aumentando com o desenvolvimento do turismo, e enfraquecendo a confianca dos

turistas.
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Grafico 20: IBE: Agua, saneamento e energia e 0s seus respetivos indicadores
(2000=100)
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Fonte: Elaboragdo da autora

A nivel do nosso ultimo dominio do IBE, &gua, saneamento e energia, registaram-se
melhorias significativas, conforme aponta o grafico 20. Este dominio apresentou uma
variagdo de 118% no periodo em andlise, tornando-se num dos dominios que mais
contribuiram para o aumento do bem-estar. Embora todos os indicadores tenham contribuido
para o resultado satisfatério, nota-se que o maior destaque coube ao acesso a rede publica de
distribuicdo de agua por parte dos agregados, que apresentou uma variagdo de 168% de 2000

a 2016, com aumento de 24,8% para 64,6% respetivamente.

Em relacdo ao acesso as instalacfes sanitarias, a variacdo foi 106%, registando um aumento
de 38,7% no ano 2000 para 80,1% em 2016.

Quanto ao acesso a eletricidade, a variacdo foi de 79%, pelo aumento verificado de 50% no
ano 2000 para 89,6% no ano 2016.

As melhorias que foram sendo destacadas ao longo da anélise sdo deveras animadoras, mas
embora tenham abrangido todas as ilhas do arquipélago, nota-se que existem ainda outros
aspetos que precisam urgentemente da atencdo dos governantes, principalmente no que
concerne a qualidade da agua, ainda que esta, esteja maioritariamente condicionada pela

natureza e ndo exclusivamente pela acdo do governo.

A par dos pregos, os défices na oferta de agua e os cortes recorrentes na eletricidade sdo

outros entraves que mitigam a expansdo turistica no pais, embora a evolugdo seja
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surpreendente de 2000 para 2016, asseverando um esforco, que se espera continuo, no

aumento do bem-estar dos cabo-verdianos e da competitividade turistica.

Outro aspeto que faz sentido analisar sdo as telecomunicagdes, contudo ndo foi possivel
integrar esta componente no indice pela falta de dados no periodo em analise. Ainda sobre as
telecomunicagdes, Cabo Verde dispde de duas operadoras telefonicas, CV Telecom e a
UnitelT+, que por sua vez foi langada em 2007, colocando termo ao monopdlio da CV
Telecom. A CV Telecom nasceu da cisdo dos CTT-EP, em 1994, estabelecendo a separagéo
entre 0 negocio dos correios e 0 das telecomunicacBes e, dando origem a uma sociedade
anonima, que foi posteriormente privatizada em 2005 com um parceiro estratégico portugués,

isto é, a Portugal Telecom.

Em Cabo Verde a rede de comunicagdes encontra-se bem estruturada, com o suporte de uma
tecnologia moderna que cobre todo o pais. Com a introdugdo da concorréncia houve uma
reducdo do preco dos servigos e equipamentos e, uma crescente massificacdo da internet,
embora 0s precos praticados sejam ainda considerados relativamente elevados, face ao nivel

de vida da populagéo.

50



Tabela 11: Percentagem dos agregados familiares segundo a posse de telefone fixo,
televisao, televiséo por assinatura, computador, tablet/ipad e acesso a internet no
alojamento, por meio de residéncia, conselho e sexo do representante (2016)

Acessoa
Tegzne Televisao as-.rr::lgz:ra Computador TT;?;M inte_zrnet no
alojamento
CABO VERDE 244 78,2 19,6 32 17,1 43 8
MEIO RESIDENCIA
Urbano 252 83,2 228 77 20,8 51,2
Fural 228 671 10,8 16,6 R 435
ILHAS
Santo Ant3o 345 /0|, 7 7.4 16,5 8.5 44.8
SaoVicente 333 a0,7 184 438 15,3 45 6
S30 Micolau 495 24,1 17 .4 3,3 16,9 50,4
Sal 233 85,6 16,8 36,6 216 LR
Boavista 211 T 42 288 2T 58,7
Maio 334 737 3h 181 10,2 Sl
Santiago 14,5 723 12,5 239 107 47 5
Fogo 2949 66,3 13,6 228 176 55,5
Brava 36,3 86,5 3949 B9 242 Sl
SEXO DOREPRESENTANTE
Masculing 236 732 238 36,3 196 516
Femining 254 e 15,0 25,6 143 457

Fonte: INE - Estatisticas das Familias e condigdes de vida — Inquérito Multiobjectivo continuo 2016

Em termos da posse de equipamentos e acesso aos servicos TIC, verificam-se algumas
discrepancias significativas entre 0 meio urbano e rural, sendo que no urbano as percentagens

s&o superiores.

Conforme observado na tabela 11, a nivel do telefone fixo, os agregados familiares das ilhas
de S&o Nicolau (49,5%), Brava (36,3%), Santo Antdo (34,5%), S@o Vicente (33,3), Maio
(33,4%) sé@o os que apresentam uma percentagem, muito acima da média do pais, enquanto as
ilhas do Fogo (29,9%), Sal (23,3%) e Boavista (21,1), Santiago (14,5%) apresentam
percentagens mais baixas, sendo que, dados ao telefone fixo®, mostram uma tendéncia
decrescente da posse do telefone fixo por parte dos agregados familiares, indicando que esse
meio de comunicacdo tem vindo a ser substituido por outros meios de comunicacéo,

sobretudo pelos telemoveis e pela internet.

3 Ver gréfico em anexo 3
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Relativamente a televisdo, a maior parte dos agregados familiares, pelo menos 78,2% em
2016, possui pelo menos uma televisdo, sobretudo nas Brava (86,5%), Sal (85,6%), Sé&o
Nicolau (84,1%) e S&o Vicente (80,7%) e as ilhas de Santo Antdo (69,7%) e Fogo (66,3%),
com valores mais baixos. O acesso aos servicos de televisdo por assinatura, a cabo ou digital
(vérios canais) tem vindo a aumentar, em 2010 apenas 6.9% dos agregados tinham acesso aos
servicos de televisdo por assinatura, mas em 2016 ja eram 19,6%, principalmente na Boavista
(54,2%) e Brava (39,9%), com valores acima da média do pais. Contrariamente as anteriores,
as outras ilhas apresentaram valores inferiores, abaixo da média do pais, nomeadamente Maio
(3,5%) e Santo Antdo (7,4%).

Em termos da posse de computadores, as ilhas do Sal (36,6), Brava (35,9), Sdo Vicente
(34,8), Sdo Nicolau (31,3), apresentam valores acima da média, porém Santo Antdo (16, 5%)

e Maio (18,1) continuam com as percentagens mais baixas.

Relativamente a posse de tablete/ipad, as percentagens maiores sdo da Boavista (27,7%),
Brava (24,2) e Sal (21,6%) sendo que as ilhas Santo Antdo (9,5%), Maio (10,1%) e Santiago
(10,7%) apresentam as mais baixas.

No que concerne ao acesso a internet, a maioria das ilhas apresenta uma percentagem em
torno da média do pais, mas a ilha do Sal destaca-se das demais, com uma percentagem em
torno dos 77,7% de agregados com acesso a internet no alojamento, bem diferente de Santo
Antdo, que ainda neste item apresenta valores mais baixos, apenas 44,8%, o0 mesmo

acontecendo com a pose de computares.

Esses dados mostram um aumento concertado entre o0 acesso as tecnologias e o turismo, ou
seja, o0 turismo contribui para um maior desenvolvimento das tecnologias. Em termos dos
TICs, Cabo Verde ocupa a 842 posicdo no Indice de Competitividade de Turismo de 2017,
publicado pela WTTC, o que revela que os investimentos realizados até 0 momento nao tém

sido suficientes para aproximar o pais de tecnologias tdo usuais no mundo todo.

Em termos de constrangimentos, Cabo Verde enfrenta ainda outros problemas,
nomeadamente a insuficiente ligacdo aérea aos paises emissores de turistas, a deficiente
articulacdo de estratégias comerciais/marketing entre operadores de transportes e operadores
turisticos, a deficiente ligacdo inter-ilhas, os sistemas deficientes de organizacao e transporte
terrestre ao servico do turismo, os elevados precos dos servigos de transporte interno e a

deficiente coordenagdo/integracdo entre transportes aéreos, maritimos e terrestres na
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maximizacdo e alargamento das estadias dos turistas em todas as ilhas. Além disso, Cabo
Verde debate-se ainda com outros constrangimentos no que tange a infraestruturagdo turistica,
isto €, capacidade de alojamento insuficiente e excessivamente concentrada em poucas
regides (Sal, Boavista, Sdo Vicente e Santiago), precos elevados no alojamento e restauracao,
comparativamente a outos destinos concorrentes, produtos turisticos deficientemente
trabalhados na perspetiva do marketing, deficiente divulgacdo de centros histdricos e museus,
insuficiéncia de méao-de-obra devidamente formada para o sector do turismo, taxas de
desemprego elevadas, articulacdo deficiente entre os diversos agentes no que tange a
promoc¢do do destino Cabo Verde (Plano estratégico para desenvolvimento do turismo em
Cabo Verde, 2010-2013).
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CONCLUSAO

Em vista dos argumentos apresentados sobre a evolucéo do turismo e do bem-estar social em
Cabo Verde, no periodo de 2000 a 2016, percebe-se que o turismo € um setor que impulsiona
o desenvolvimento do pais, na medida que se encontra amplamente articulado a melhoria do
bem-estar da populacdo Cabo-verdiana, porquanto foi constatado que representa o principal
impulsionador do crescimento econémico nos ultimos anos em Cabo Verde, traduzindo-se no
aumento do PIB de 6,4% em 2000 para 21,6% em 2016.

A parte disso, o pais € confrontado com uma consequéncia desfavoravel do turismo, muito
caracteristica dos paises menos desenvolvidos, sobretudo nos microestados insulares, como é
0 caso de Cabo Verde. O turismo é hoje considerado o setor econdmico dominante em Cabo
Verde, cuja pobreza em recursos, permite que esta dependéncia estimule largamente o
crescimento do sector terciario, sem que os demais sectores tenham condic¢Bes de acompanhar

um desenvolvimento semelhante.

Conforme explicam os fatos apontados na revisdo da literatura, 0 turismo comecou a singrar
no pais a partir do ano 2000 e, rapidamente cresceram a oferta e a procura turistica. Ainda
assim, este crescimento ndo se expandiu para todas as ilhas com a mesma intensidade,
acentuando-se sobretudo nas ilhas do Sal, Boavista, Santiago e S&o Vicente, que recebem
anualmente um fluxo maior de turistas do que as restantes. Esta caracteristica que o turismo
imprime no pais, desencadeia outras consequéncias negativas, sobretudo na ilhas de Santo
Antdo e no interior das ilhas de Santiago, Sdo Nicolau e Brava, que assistem a um

despovoamento acentuado, caracterizado pelo éxodo dos mais jovens para as regides urbanas.

Né&o obstante, sdo incontestaveis os beneficios do turismo, observadas através do célculo do
IBE, que incidindo sobre o nivel de desenvolvimento economico do pais, permitiu concluir
gue desde o ano 2000 foram verificadas uma série de melhorias, consideradas espectaveis, na
medida que a atividade turistica abarca uma dimensdo social que se traduz na melhoria das
infraestruturas, da educacdo, da salde e da pobreza. Outrossim, as receitas geradas pelo
crescimento do turismo refletem-se de forma genérica na melhoria na qualidade e condicdes
materiais de vida das populagdes, porquanto o célculo do IBE também identificou melhorias
significativas no dominio da educagdo, do bem-estar econémico, de &gua, do saneamento e

energia, da saude e da vulnerabilidade econémica.
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A vista disso, muitos autores identificados na revisdo da literatura, defendem essa dimensio
do turismo, consignada na diminuicdo do desemprego, que acaba por ser outra artéria
vulnerdvel em Cabo Verde, um pais que se debate com grandes dificuldades na absor¢édo da
populacéo ativa, sobretudo nas ilhas de Santiago, Sdo Vicente, Santo Antdo e Sdo Nicolau.
Paradoxalmente, nas ilhas que apresentam um dinamismo turistico mais acentuado, as
oportunidades de empregabilidade sdo maiores, corroborando a andlise defendida pelos

autores.

Por outro lado, o IBE, também apontou o aumento da inseguranca, como sendo uma
contrapartida negativa do turismo, na medida que o aumento da criminalidade, resultante das
desigualdades sociais, dos ambientes urbanos pouco estruturados e da falta de controlo
institucional e social, sdo fatores importantes que agravaram a evolucdo do dominio da

seguranga.

Um grande entrave a nivel do estudo foi sem duvida a caréncia das fontes de informacéo, que
empobreceram a visdo deste projeto, ja que os dados disponibilizados pelo INE e pelo

governo de Cabo Verde estiveram aquém do expectavel para a consisténcia desta abordagem.

Dessa forma, sugere-se que outras abordagens se empenhem em calcular também o IBE para
cada ilha, estabelecendo uma analise comparativa, que relacione o crescimento do turismo e o

aumento do IBE em cada ilha, assim que a disponibilidade dos factos o permita.

Para tal, acredita-se ser igualmente relevante aplicar questionarios, abrangendo uma amostra
da populacdo de cada ilha, para avaliar a perce¢do da populagéo sobre a repercussao direta do

turismo na sua qualidade de vida.

Ainda, seria igualmente relevante considerar outra analise comparativa entre Cabo Verde e
outros paises com caracteristicas idénticas, de forma a apurar a contribui¢cdo do turismo no
aumento do IBE dos paises insulares, bem como a realizagdo de um estudo econométrico
capaz de identificar relacfes causais entre o turismo e o bem-estar, logo que houver dados

suficientes.
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ANEXOS

Anexo 1: Valores dos indicadores que compds 0os dominios de cada perspetiva

CMV
D1
1 S 1 1626,73 | 4709,70 | 4919,11 | 710594 | 5604,22 | 613643 | 3940,22 | 7622,69 | 603270
2 S 1 13542,68 | 19659,73 | 24190,13 | 25651,36 | 24 130,41 | 24597,92 | 25867,18 | 26 966,28 | 29 138,37
3 % 0 56,13 53,1 50,9 50,44 49,61 49,42 49,34 49,55 49,31
4 % 0 55,46 51,86 48,81 48,3 47,76 47,19 46,6 46 45,05
D2
5 % 0 59,68 53,82 40,77 37,88 35,11 33,35 32,71 35,02 33,77
6 % 0 37,87 32,06 24,09 22,83 21,71 21,28 21,64 24,21 23,43
7 % 0 67 74 72 78 91 102 116 128 130
D3
8 % 1 68 63,9 47,8 59,1 62,6 60,1 57,9 58,3 63,7
9 % 0 17,3 24,4 10,7 12,2 16,8 16,4 15,8 12,4 15
Qv
D4
11 Ne 1 70,8 72,7 74,5 74,7 74,9 75,2 75,4 75,7 75,9
11 % 0 5,6 5,1 4,8 5,1 5,2 4,9 4,9 5,2 4,8
12 % 0 26,8 24,1 22,9 23,0 22,3 21,4 20,3 15,3 15,4
13 % 0 3,2 2,7 3,9 4,4 3,2 2,9 1,2 2,1 1,3
14 % 0 7,1 14 15,2 12 15,6 16,4 14,5 14,7 18,1
15 % 1 76,4 92 97 96,6 91,3 90,7 90,6 91,6 89,3
D5
16 % 1 53,4 62,6 73 84 74 89,0 77 88,0 97
17 % 1 75,4 80 83 84 85,3 87,2 86,5 86,7 87,6
18 % 1 1,9 3,6 6 6,7 6,7 7,2 8,8 8 9,3
D9
19 Ne 0 14155 17411 20604 22152 24444 22991 23392 25826 24972
20 Ne 0 39 39 39 53 56 54 65 46 62
21 Ne 0 122 122 122 154 177 160 142 155 153
22 N2 0 65 65 65 89 118 100 96 104 118
23 Ne 0 122 122 122 111 127 83 79 62 59
D10
24 % 1 24,8 27,8 50,4 53,5 57,3 58,6 60,6 62,2 66,4
25 % 1 38,8 50,9 63,6 65,1 68,8 72,4 74,7 77,4 80,1
26 % 1 50 60,1 79,7 83,1 87,2 86,9 84,5 86,2 89,6

Legenda: Os numeros 1 a 28 correspondem ao nome de cada indicador que compde cada dominio, U-
corresponde a unidade e D — direcéo.
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Anexo 2:Indice de competitividade de viagens e turismo

Paises Cabo Verde
Componentes do indice Classificagdo | Ponto

1. indice de Competitividade de Viagens e Turismo 1-7 (melhor) 83 3.6
1.1 Ambiente 1-7 (melhor) 80 4.6
1.1.1 Ambiente Empresarial 1-7 (melhor) 69 4.4
1.1.2 Seguranga 1-7 (melhor) 86 5.2
1.1.3 Salde e Higiene 1-7 (melhor) 95 4.7
1.1.4 Recursos Humanos e Mercado de Trabalho 1-7 (melhor) 73 4.5
1.1.5 Praparagdo para TIC 1-7 (melhor) 84 4.0
1.2 Politica de Viagens e Turismo e Condic¢des de Habilitagdo 1-7 (melhor) 61 4.3
1.2.1 Priorizagao de Viagens e Turismo 1-7 (melhor) 65 4.6
1.2.2 Abertura Internacional 1-7 (melhor) 65 3.2
1.2.3 Competitividade de Precos 1-7 (melhor) 49 5.2
1.2.4 Sustentabilidade Ambiental 1-7 (melhor) 44 4.4
1.3 Infraestrutura 1-7 (melhor) 56 3.7
1.3.1 Infraestrutura de Transporte Aereo  1-7 (melhor) 43 35
1.3.2 Infraestrurura Terrestre e Portuaria 1-7 (melhor) 76 3.1
1.3.3 Infraestrutura de Servigos Turisticos 1-7 (melhor) 52 4.6
1.4 Recursos Naturais e Culturais 1-7 (melhor) 132 1.6
1.4.1 Recursos Naturais 1-7 (melhor) 127 2.1
1.4.2 Recursos Culturais e Viagens de Neg6cios 1-7 (melhor) 134 11

Fonte:WTTC-http://reports.weforum.org/travel-and-tourism-competitiveness-report-2017/country-
profiles/#economy=MUS
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Anexo 3: Evolucao do acesso ao telefone fixo no agregado familiar, em %(2006-2016

Evolucdo do acesso ao telefone fixo no agregado
familiar, em %(2006-2016)

24,4

2006 2007 2010 2012 2013 2014 2015 2016

Fonte: INE - Estatisticas das Familias e condi¢des de vida — Inquérito Multiobjectivo continuo 2016
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