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RESUMO

Dever de informacdao e o direito a mentir do trabalhador

Ao desconstruir o conteddo das obrigacdes, verificamos que as mesmas se compdem de
um nucleo, que corresponde a prestacdo principal, sendo depois acompanhado de prestaces
secundarias, que sdo instrumentais da prestacao principal, e prestacdes acessorias, ou deveres
acessorios, que surgem no ambito das relacdes contratuais como manifestacdo do principio da
boa fé.

De entre esses deveres acessorios, destaca-se o dever de informagdo. A sua importancia
é manifesta em todos os ramos do direito e, evidentemente, nas relacfes laborais. No contexto
social atual, em que se verifica uma elevada taxa de desemprego e a necessidade, por vezes
desesperante, de conseguir um lugar no mercado de trabalho, levam a uma maior
vulnerabilidade do candidato a emprego e do trabalhador. O empregador, por outro lado,
procurara obter o maximo possivel de informaces, levando frequentemente a ingeréncias na
vida privada do trabalhador e do candidato a emprego.

Nesta dissertacdo, procuraremos responder as seguintes questdes: que informac6es pode
0 empregador exigir e esperar da outra parte? Que questdes devem ser consideradas ilegitimas
face ao principio da boa fé? Face ao principio da boa fé, pode o trabalhador mentir relativamente

a alguma questdo colocada pelo empregador?
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ABSTRACT

Information dutie and the right to lie of the employee

When studing the subject of obligations we find that they consist of a core, which
corresponds to the main provision and is then accompanied by secondary provisions, which are
instrumental to the main provision, and ancillary benefits, or ancillary duties, that arise in the
scope of contractual relations as a manifestation of the principle of good faith.

Among these duties is the information duty. Its importance is manifest in all branches
of law and, of course, in employment relationship.

In the current social context, where there is a high rate of unemployment and sometimes
the desperate need for a place in the labor market, wich lead to a greater vulnerability of the job
candidate and the worker.

The employer, on the other hand, will seek to obtain as much information as possible,
often leading to interferences in the private life of the worker and the jobseeker.

In this dissertation, we will try to answer the following questions: what information can
the employer demand and expect from the other party? What issues should be considered
illegitimate against the principle of good faith? Given the principle of good faith, can the

employee lie about any question posed by the employer?
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INTRODUCAO

Como € sabido, o crescimento do Direito do Trabalho, enquanto ramo do Direito
autonomo e distinto do Direito Civil, estd muito ligado a fendmenos coletivos, nomeadamente
com a conhecida “Questdo Social”!, que levou a consciencializacéo e reconhecimento de uma
série de direitos de uma classe social especifica, o operariado, cujas condi¢des de vida, ndo
podiam deixar de ser ignoradas, impondo-se assim um dever de regular essas mesmas
condicBes. Por isso mesmo, 0s primeiros passos legislativos em matéria laboral, prendem-se
sobretudo com o consagrar de uma série de direitos e garantias a serem exercidos por uma
coletividade. Por esse mesmo motivo, o direito coletivo do trabalho é muito rico em

regulamentacdo, um pouco pelos varios ordenamentos juridicos, sobretudo por esta condicéo

1Vide Leitdo, Luis de Menezes, 2012, Direito do Trabalho, Almedina, p. 23 e ss. E a partir da Revolugéo
Industrial que surge uma grande necessidade de proceder a alteragcGes no &mbito das relagdes laborais,
tendo em conta que a excessiva producdo ndo se compatibilizava com a manutencdo do trabalho de
forma puramente artesanal. O fendmeno industrial inicia-se com o “trabalho assalariado no domicilio”,
em que o produtor é contratado para desenvolver produtos acabados, mediante um preco previamente
acordado, sendo-lhe fornecidas as matérias-primas e instrumentos de trabalho para o efeito.
Posteriormente passou-se para o chamado “trabalho em manufatura” em que os trabalhadores realizam
a sua prestacdo, mediante as ordens do empregador, recebendo em troca um sal&rio previamente
acordado.

E na segunda fase, em que se observa uma dissociacéo entre o capital e o trabalho acentuada, através do
recurso a maquinas, propriedade dos empregadores, que os trabalhadores sdo obrigados a trabalhar
segundo as suas instrucdes e inseridos na sua organizacdo empresarial. Além disso, a utilizacdo de
maquinas veio também trazer alteracdes a estrutura do trabalho, na medida em que exige menos
trabalhadores, bem como exige destes menos qualificagdes, uma vez que introduz alguma facilidade na
aprendizagem dos trabalhos. Esta menor utilizagido do recurso “trabalho” trouxe consigo o aumento do
desemprego, bem como a facilidade em substituir trabalhadores levou a que estes aceitassem trabalhar
em condigdes precérias e daqui surgiu a questdo social, no sentido de assumir uma preocupagao maior
com as condicOes de vida e de trabalho dos trabalhadores. Estes problemas trazidos pela revolucdo
industrial desencadearam, no entanto, uma intervencao legislativa no plano laboral, que se assumiu
particular importancia no pensamento oitocentista, com a introdugdo das primeiras leis sociais
destinadas a proteger os trabalhadores, bem como a consagracdo dos primeiros direitos coletivos,
nomeadamente a possibilidade de associacdo de trabalhadores para defesa dos seus interesses, tendo
mais tarde levado ao reconhecimento dos sindicatos. Mais tarde, o reconhecimento dos sindicatos levou
também ao reconhecimento do direito & greve, enquanto meio de luta dos trabalhadores.

1
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historica, tendo mesmo o direito coletivo do trabalho merecido consagracio constitucional?. E
também a partir desta fase que o legislador comega a dar os primeiros passos no sentido de
implementar uma regulacdo diferente daquela que € operada pelo Direito Civil, em que as
partes, numa negociacao, se encontram numa posicéo de paridade e em que a autonomia privada
é o grande pilar deste ramo, sendo a sua maior manifestacédo o principio da liberdade contratual.
Esta liberdade contratual pode ser vista num sentido positivo, como a liberdade de escolher
determinado contrato, como também num sentido negativo, de permitir as partes ndo celebrar
um contrato®.

No Direito do Trabalho, dadas as caracteristicas do contrato de trabalho, ndo podemos
falar em liberdade contratual com a mesma amplitude que a liberdade contratual presente no
direito civil. E isto porque, entre varios elementos que caracterizam o contrato de trabalho, um
deles, o Unico que verdadeiramente diferencia este contrato dos demais, € a subordinacao do
trabalhador face ao empregador. Nao cabe na presente dissertacdo tecer consideracfes sobre a
subordinacdo enquanto elemento essencial para a caracterizagdo do contrato de trabalho, apenas
nos competindo fazer a sua referéncia para salientar o elemento que permite distinguir o
contrato de trabalho das demais figuras afins.

Apesar das grandes manifestacbes no Direito do Trabalho se terem iniciado em
fendmenos coletivos, ndo nos podemos esquecer, sobretudo face a realidade dos dias de hoje,
que subjacente a celebracdo de um contrato de trabalho, estd um acordo de vontades entre
sujeitos individualmente considerados, por um lado, o empregador, e, por outro lado, o
trabalhador. E é ao trabalhador, enquanto parte mais débil no contrato, que o legislador deve
centrar as suas atencdes, isto é, o trabalhador deve ser considerado individualmente, enquanto
cidad4o, e ndo como uma parte da estrutura organizacional do empregador®. Tal consideracéo
demonstra-se dificil de operar, na medida em que € o empregador, investido de poderes de
direcdo e de disciplina, que ocupa uma posicdo de supremacia no contrato de trabalho. No

entanto, alguns avancos tém sido dados pelo legislador ao longo do tempo, basta por exemplo

2 Veja-se a “Constituigdo Laboral” prevista nos artigos 53.° a 59.° da CRP.

% Cordeiro, Anténio Menezes, 2007, Tratado de Direito Civil Portugués, Parte Geral, Tomo | —
Introducédo, Doutrina Geral, Negécio Juridico, Almedina, p. 497.

4 Apostolides, Sara Costa, 2008, Do dever pré-contratual de informacéo e da sua aplicabilidade na
formagéo do contrato de trabalho, Almedina, p. 20.

2
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olharmos para o quadro legal dos direitos de personalidade do trabalhador, consagrados nos

artigos 14.°a 28.°do CT.

) Delimitacdo objetiva do tema

A presente dissertacao pretende responder as seguintes questdes: como podemos determinar
a existéncia de um dever de informar, isto é, qual o critério que justifica que em determinadas
situacOes existe esse dever e noutras situagoes, tal dever ndo se verifica; sobre que situacoes
recai o dever de informar; o que pode cada uma das partes na formacdo de um contrato e na
execucdo do mesmo, legitimamente, exigir e esperar da contraparte, relativamente a prestacédo
de informacdes; 0 que se deve entender por questdes ilegitimas colocadas por uma das partes
na formac&o e na execugdo de um contrato; pode a contraparte recusar-se a responder a essas
questBes ou, indo mais longe, pode mentir sobre essas questdes; qual o critério que permite
aferir que o trabalhador ndo pode mentir sobre determinadas questdes, ou omitir sobre as
mesmas e quais as repercussoes na formacao do contrato ou na execugdo do mesmo?

Deixamos desde ja delimitado que a investigacdo as questdes acima enunciadas se cinge
apenas ao ambito do direito do trabalho, quer na formacédo de contrato de trabalho, quer na
execucdo do mesmo, excluindo-se, assim, o estudo dos deveres de informagdo no ambito das
demais relagdes contratuais estabelecidas entre sujeitos.

Estando definido que o ambito de aplicacdo da presente dissertacdo compreende apenas as
relacOes estabelecidas entre sujeitos laborais, vamos procurar também identificar casos em que
o trabalhador ndo pode prestar falsas informacdes, bem como casos em que o empregador ndo
pode questionar o trabalhador sobre determinadas matérias, bem como, caso o fizer, que
consequéncias devem advir dai e como pode reagir o trabalhador.

Numa primeira parte vamos procurar fazer uma caraterizacdo dos deveres acessorios, dando
especial destaque ao dever de informacéo, comecando pela sua origem e evolucéo, fazendo uma
pequena abordagem de direito comparado, procurando analisar o dever de informagéo noutros
ordenamentos juridicos. J& numa segunda parte, passaremos para o dever de informacdo no
ambito do contrato de trabalho, relacionando com o elenco dos direitos de personalidade do

trabalhador, enquanto critério e enquanto limite a prestacdo de determinadas informagdes,
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passando para uma problematizacdo do “direito” a mentir do trabalhador perante questdes

ilegitimas do empregador.

1)) Delimitacdo subjetiva do tema

Como ficou acima explanado, a presente dissertacdo tratard do tema dos deveres de
informagdo e do direito a mentir nas relagdes estabelecidas no &mbito do contrato de trabalho
ou na formacéo do mesmo

Trataremos apenas destas tematicas no plano da formacgdo do contrato de trabalho e na
execucdo do mesmo, por serem estas duas fases as que mais complexidade suscitam
relativamente a obrigacdo de prestar determinadas informacbes. Na fase de formacdo do
contrato, compreende-se 0 porqué de o empregador exigir uma série de informacdes ao
candidato a emprego, uma vez que esta em causa a avaliagdo da aptiddo desse mesmo candidato
ao posto de trabalho para o qual esta a responder. Na execucdo do contrato de trabalho, também
se colocam alguns problemas quanto a prestacdo de informac6es do trabalhador ao empregador,
embora a importancia da tematica que corresponde ao objeto de estudo da nossa dissertacdo
tenha importancia e consequéncias diferentes nos dois planos, como procuraremos demonstrar

ao longo deste trabalho.

PARTE | - DO DEVER DE INFORMACAO EM GERAL

CAPITULO | - DOS DEVERES ACESSORIOS

A) Origem e evolugéo dos deveres acessorios

Pergunta-se se, aquando a formacao de um contrato, as partes estdo ja vinculadas a observar

determinados deveres de conduta, ou se, ao invés, a sua atuacao é totalmente livre, ao abrigo

do principio da autonomia privada. Tem sido entendimento na doutrina e jurisprudéncia que as

partes, antes da celebracdo de um contrato, e por isso no @mbito das relacbes pré-contratuais
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estabelecidas, estdo ja vinculadas a observar deveres de conduta®. Tais deveres decorrem do
principio da boa fé®.

A obrigacéo das partes observarem determinados deveres de conduta faz parte da estrutura
complexa da obrigagdo’, que se reparte na prestacéo principal, em prestacdes secundarias e, por
fim, em deveres acessorios, enquanto decorréncia do instituto da boa fé. A existéncia dos
deveres acessorios explica-se pela ideia de que as partes, envolvidas numa relacdo obrigacional,
além de estarem adstritas a prestacdo principal e as prestacdes secundarias, estdo também
adstritas a0 cumprimento de deveres acessorios®, que, no essencial, visam acautelar o vinculo
obrigacional entre elas estabelecido, a protecdo nas partes na sua pessoa € no seu patrimonio e
ainda a protecdo de terceiros®. Temos, assim, a prestacdo principal, que constitui o ntcleo da
obrigacdo, em torno da qual giram as demais prestacdes, consistindo, no essencial, ao conceito
previsto no artigo 397° do Cadigo Civil, enquanto vinculo assumido pelo credor e devedor, cujo
contedido é livremente fixado pelas partes, nos termos do n.° 1 do artigo 398° do Cadigo Civil°.
As prestacGes secundarias, estando adstritas a prestacdo principal, e ao seu regime,
complementam-na, traduzindo-se assim em atuacdes de carater instrumental. Por fim, existem

0s deveres acessorios, que, como ficou acima referido, correspondem a valores impostos pelo

5 Cfr. Cordeiro, Antdnio Menezes, 2007, Tratado de Direito Civil Portugués, Almedina, p. 497. O Autor
refere que tais deveres poderdo ter trés origens: contratual, legal especifica e legal genérica. Os deveres
de conduta terdo origem contratual, quando as partes tenham decidido concluir pactos preparatérios,
sendo que neste caso, ficam desde logo vinculadas. Os deveres de conduta terdo origem legal especifica
em diversas areas do direito, dando como exemplo, a lei sobre as clausulas contratuais gerais, nos artigos
5.2a9.% ¢, na lei de defesa do consumidor, o direito & informag&o estabelecido nos artigos 7.° e 8.° na
atual redacdo. Por fim, os deveres de conduta terdo origem legal genérica no artigo 227.° do CC, ao
impor as partes o dever de procederem segundo as regras da boa fé.

¢ Falamos a este prop6sito da boa fé em sentido objetivo, isto é, enquanto regra de conduta. Sobre a boa
fé, vide novamente Cordeiro, Anténio Menezes, 2007, Tratado de Direito Civil Portugués, Almedina,
p. 399 e ss.

" Sobre a natureza complexa da obrigacéo, vide Cordeiro, Anténio Menezes, 2009, Tratado de Direito
Civil Portugués, 11, Direito das Obrigagdes, Tomo I, Almedina, p. 297 e ss.

8 Na doutrina alema, os deveres acessorios sdo tratados por deveres laterais, deveres de protecéo, deveres
de consideragéo ou deveres de cuidado.

® Crf. Cordeiro, Anténio Menezes, 2009, Tratado de Direito Civil Portugués, I1, Direito das Obrigacoes,
Tomo I, Almedina, p. 465.

10 1hidem, p. 455.

1 1bidem, p. 462.
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sistema juridico através do instituto da boa fé e que devem ser observados ao longo de todo o
periodo de vida dos contratos, desde a sua formacéo, ao seu término. Tal observancia desses
deveres decorre, em termos gerais na lei portuguesa, nos artigos 227.° e 762.°, n.° 2, para os
contratos, e também, para as demais situacdes, da figura do abuso de direito, prevista no artigo
334.°, todos do Cddigo Civil. Com efeito, apesar de o contetdo das obrigacdes poder ser
livremente determinado pelas partes, como permite o artigo 398.° do Caodigo Civil, a verdade é
que esse mesmo conteldo deve obedecer a limites decorrentes da lei, da ordem publica e dos
bons costumes, como imp&em os artigos 280.° e 281.° do Codigo Civil. Além disso, em cada
obrigacdo, estdo inscritos deveres acessorios, que se traduzem em deveres de lealdade,
seguranca e informacédo, estes Ultimos com destaque na nossa dissertacao.

A origem e evolucdo dos deveres acessorios esta fortemente relacionada com a teoria da
culpa in contrahendo, como adiante vamos ver. Apesar de algumas manifestacdes antecedentes,
a verdade é que a teoria dos deveres acessorios estabilizou-se a partir do século XX, tendo a
partir dai desenvolvido no campo do direito civil*2. Podemos comecar por identificar as
primeiras manifestaces da exigéncia de boa fé no ambito obrigacional, no Direito romano,
com a figura da bonae fidei iudicia'®, enquanto fonte de integracdo, bem como o surgimento de
outras figuras, como a exceptio doli e a exceptio pati, que permitiram ao juiz analisar a relacdo
obrigacional, indo mais além do formalismo estrito.

No século XIX, a ocorréncia de danos laterais era vista como um caso de atos ilicitos*,
conduzindo a uma obrigacdo de indemnizar enquanto fonte de danos ilicitos. Foi também no
século XIX, em 1861, que Friedrich Ludwig Keller® lancou a teoria geral dos deveres
especificos laterais, segundo a qual a parte fica adstrita para com a outra a vinculacdes de
caracter positivo, sendo estas, deveres de cautela, que se distinguem dos demais, por estar em

causa uma consideracdo conscienciosa pelo interesse da contraparte.

2Ibidem, p. 466.

13 Sobre esta figura, vide Cordeiro, Anténio Menezes, Da Boa Fé no Direito Civil, 2017, Almedina.

14 Cordeiro, Anténio Menezes, 2009, Tratado de Direito Civil Portugués, 11, Direito das Obrigacdes,
Tomo I, Almedina, p. 467.

15 Keller Friedrich Ludwig, Pandekten / Vorlesungen, aus dem Nachlasse des Verfassers, 1886, apud
Cordeiro, Antonio Menezes, 2009, Tratado de Direito Civil Portugués, 11, Direito das Obrigagoes,
Tomo I, Almedina, p. 468.
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Ja a doutrina moderna dos deveres acessorios iniciou-se com Hugo Kress!® e mais tarde
com Heinrich Stoll*’. Comecando por Hugo Kress, era entendimento deste autor que a ilicitude
das atuagdes danosas ndo provinha apenas da violacdo de bens juridicamente tutelados,
enquanto tais, mas também da violacdo de deveres de protecdo e de conduta, que, na sua
esséncia, impunham a parte vinculada, o dever de nédo atingir os direitos, os bens juridicos e 0s
interesses patrimoniais da contraparte. A origem destes deveres acessorios teria de ser apurada
segundo o critério da vontade das partes, ou, para uma interpretagdo complementadora, no
instituto da boa fé. Por fim para Hugo Kress, estes deveres impunham-se entre as partes, ndo s6
na formacao do negdcio juridico, mas também na sua constancia.

Em 1932, Heinrich Stoll da um novo passo na evolugdo dos deveres acessorios. Para o
Autor, as partes, por exigéncia do principio da boa fé, ndo devem apenas procurar alcangar o
escopo exato da prestacdo principal a que se vincularam, ocorrendo antes uma relagéo especial
de confianca entre elas. Esta relacdo de confianca configurada por Stoll, teria um conteido
negativo, visando o interesse das partes, o que implicaria a proibigcéo de atuagdes danosas entre
elas. Note-se também que os deveres acessorios foram também impulsionados por institutos
periféricos, nomeadamente o instituto da violacdo positiva do contrato, uma descoberta de
Hermann Staub'®, que significaria a violagio do contrato por uma das partes, provocando danos
na outra parte, incluindo-se nesta figura a hipotese de violacao dos deveres acessorios.

Os deveres acessorios foram também reforcados por outras teorias periféricas,
nomeadamente a teoria da culpa in contrahendo de Rudolf von Jhering, datada de 1861'°, como
ficou anteriormente referenciado, segundo a qual, impor-se-iam para as partes, no momento da
formacdo do contrato, o cumprimento de deveres de protecdo, consideracdo e cuidado, com

vista a prevencdo de danos nas suas esferas juridicas. De acordo com o Autor, perante a

16 Kress, Hugo, Lehrbuch des Allgemeinen Schuldrechts (1929) apud Cordeiro, Anténio Menezes, 2009,
Tratado de Direito Civil Portugués, 11, Direito das Obrigacdes, Tomo I, Almedina, p. 468-469.

17 Stoll, Heinrich, Abschied von der Lehre von der positiven Vertragsverletzung / Betrachtungen zum
dreissigjahringen Bestand der Lehre, AcP 136 (1932) apud Cordeiro, Antonio Menezes, 2009, Tratado
de Direito Civil Portugués, 11, Direito das Obrigac¢des, Tomo I, Almedina, p. 468.

18 Staub, Hermann, Die positiven Vertragsverletzungen, 26 (1902) apud Cordeiro, Anténio Menezes,
2009, Tratado de Direito Civil Portugués, 11, Direito das Obrigagdes, Tomo I, Almedina, p. 472-473.
19 Jhering, Rudolf VVon, Culpa in Contrahendo, ou Indemnizacdo em Contratos Nulos ou Ndo Chegados
a Perfeicdo, traducdo e nota introdutoria por Paulo Cardoso C. Mota Pinto,2008, Almedina.
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existéncia de um contrato nulo ou com anomalias na sua formagé&o, pode ocorrer a producgéo de
danos, que devem ser ressarcidos pela parte responsavel pelos mesmos, devendo por isso,
indemnizar a parte lesada pelo interesse contratual negativo, colocando-a na situagcdo em que
se encontraria se nunca tivesse existido o contrato nulo? 2!, Foi a partir da teoria da culpa in
contrahendo formulada por Jhering, que se deu o salto na doutrina, na jurisprudéncia e na lei e
que conduziu a varios desenvolvimentos posteriores desta figura.

Apesar desses desenvolvimentos posteriores, ndo sé no ordenamento juridico aleméo, como
em outros ordenamentos juridicos, como oportunamente iremos abordar, constata-se que a
teoria da culpa in contrahendo € fragmentaria, desde logo porque apenas visava a
responsabilidade civil em caso de contratos invalidos??.

Acontece gue a teoria de Jhering, apesar de fragmentaria, procurou dar resposta a questao
de saber que consequéncia deve existir perante aquele que formula uma proposta contratual a
outro, sem cuidar de assegurar que se relinem todos os pressupostos para a formacéo valida da
vontade de contratar, certificando-se assim que a vontade real é idéntica a vontade declarada.
Com esta teoria, Jhering foi o primeiro autor a defender que as partes, na fase pré-contratual, ja
se encontram vinculadas por uma relacdo juridica integrada por deveres de conduta, e que,
ocorrendo violacdo dos mesmos, origina-se um dever de indemnizar a parte lesada. De acordo
com Jhering estaria em causa uma indemnizacdo ao lesado pelo interesse contratual negativo,
isto é, colocando o lesado na situacdo em que ele estaria se ndo tivesse celebrado tal negécio.
Este dever de indemnizar teorizado por Jhering suscitou larga discussdo na doutrina,
nomeadamente quanto aos fundamentos deste dever. Este dever de indemnizar assentaria numa

base negocial, conexionada com o negdcio juridico, ou, ao invés, assentaria numa base legal??®

20 Cfr. Cordeiro, Anténio Menezes, 2009, Tratado de Direito Civil Portugués, I, Direito das
Obrigacdes, Tomo I, Almedina, p. 499: “(...) na presenca de contratos nulos por anomalias ocorridas
na sua formacéo, podem ocorrer danos cujo ndo ressarcimento seja injusto. Perante tal situacéo, o
responsavel, por via das regras gerais sobre danos e culpa, deveria indemnizar pelo interesse
contratual negativo, colocando o prejudicado na situagdo em que ele se encontraria se nunca tivesse
havido negociacdes e contrato nulo. ”

2L Cfr. Apostolides, Sara Costa, Do dever pré-contratual de informacéo, 2008, Almedina, p. 30 e 31.

22 |bidem, p. 31.

23 Cfr. Cordeiro, Anténio Menezes, 2009, Tratado de Direito Civil Portugués, Il, Direito das
Obrigacdes, Tomo I, Almedina, p. 502 e ss.
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De acordo com as solugdes negociais, a culpa in contrahendo era remetida para o contrato
posteriormente celebrado, uma vez que o efetivo cumprimento do contrato exige a observancia
de determinados deveres que se formam ja antes da sua celebracdo, defendendo-se assim uma
pré-eficacia destes deveres de conduta, de modo que estes retro atuariam ao inicio das
negociacdes.?*Ja as solucdes legais, que porventura foram as que acabaram por vingar,
demonstram que, independentemente da celebracéo de um contrato valido, as partes, no periodo
pré-contratual, devem, desde logo observar certos deveres, por a lei assim o exigir.?®

Além da teoria da culpa in contrahendo, por sinal a que maior impulso trouxe para a
construcdo dos deveres acessorios, também a teoria da culpa post pactum finitum veio trazer os
seus contributos, com a ideia de que, mesmo depois de extinta a relagdo obrigacional entre as
partes, mantém-se, todavia, os deveres de protecdo, consideracdo e cuidado, mais uma vez
enguanto exigéncia do principio da boa fé, que é a base na qual assentam todas as teorias atras

enunciadas.

B) Deveres acessorios no direito comparado

1.1 O direito alemao e a consagracao da culpa in contrahendo no BGB

Vimos ja que o tratamento dos deveres acessorios acolheu uma forte influéncia de outros
institutos periféricos, nomeadamente o instituto da culpa in contrahendo de Rudolf von Jhering.
Embora seja um instituto com origem na ordem juridica alem4, a verdade é que, como adiante
veremos, a culpa in contrahendo teve as suas repercussdes em varios ordenamentos juridicos,
0 que muito contribuiu para o desenvolvimento dos deveres acessdrios um pouco por toda a
parte. Também ¢é verdade que, embora os deveres acessorios de conduta e a responsabilidade
pré-contratual serem duas realidades distintas, os deveres acessorios, enquanto decorréncia do
principio da boa fé, impdem determinadas condutas as partes, sob pena de estas responderem

pelos danos causados, dai que ao abordar a tematica dos deveres acessorios, nao pode deixar de

24 |eonhard, Franz apud Cordeiro, Anténio Menezes, 2009, Tratado de Direito Civil Portugués, II,
Direito das Obrigacgdes, Tomo I, Almedina, p. 502.
2 |bidem, p. 504.
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se trazer a colacdo a analise do instituto da culpa in contrahendo?®. Trataremos adiante de fazer
uma exposicao sobre o surgimento deste instituto da ordem juridica alemé e a sua consagracao
no BGB.

No ordenamento juridico alemao, aquando a elaboracdo do BGB, em finais do século XIX,
ja a obra de Jhering havia sido publicada ha varios anos. De notar que as normas aplicaveis a
producdo de danos ocorridos aquando a celebracdo de um contrato ou a contratos nulos, eram
jaacolhidas pelo ALR prussiano de 1794 e também no ABGB austriaco de 1811, enquanto que
o legislador alemdo néo estabeleceu uma regra geral acerca do tema, prevendo apenas algumas
disposicdes dispersas no Codigo?’. Partindo de varios exemplos do quotidiano, em que o Autor
aponta diferentes situacdes de erro na formacao do contrato, o que condiciona a formacéo de
uma vontade valida e livremente esclarecida, Jhering pretendia colocar em discussao que,
perante a formacdo de um contrato, a parte que da origem a verificacdo de um erro ou que nao
assegurou que estavam reunidas todas as condi¢des para a formacdo de um contrato valido,
devia ser responsavel pela sua conduta, bem como ressarcir a contraparte dos danos causados
na sua esfera juridica.

Apesar de a descoberta de Jhering ndo ter sido acolhida pelo BGB, a culpa in contrahendo
foi fortemente acolhida pela jurisprudéncia alema, cujas decisGes se podem reunir em trés
grandes grupos de casos: no primeiro grupo de casos, a culpa in contrahendo destina-se a
ressarcir a contraparte de danos que sofreu na fase pré-contratual, seja na sua pessoa ou no seu
patriménio; no segundo grupo de casos, a culpa in contrahendo visava a circulacdo entre as
partes de todas as informacfes necessarias para a formagdo do contrato; por fim, no terceiro
grupo de casos, a culpa in contrahendo visava a atuacdo das partes. A jurisprudéncia foi assim
solidificando o entendimento de que a culpa in contrahendo pressuporia a observancia de

deveres de seguranca, de informagcéo e de lealdade?®. Foi apenas em 2001, com a reforma do

2% Apostolides, Sara Costa, Do dever pré-contratual de informacéo, 2007, Almedina, p. 29.

2l Como séo os exemplos dos artigos 122.° e 179.° do Cédigo Civil alemédo de 1896. Ver também a este
proposito, Léon, Leysser L., 2006, “Actualidad de Jhering, La responsabilidad por el dafio a la confianza
en haber celebrado um contracto regular”, p. 287-301, Revista Derecho & Sociedad, N.° 26.

28 Cordeiro, Anténio Menezes, 2007, Tratado de Direito Civil Portugués, Parte Geral, Tomo | —
Introducédo, Doutrina Geral, Negdcio Juridico, Almedina, p. 504-507. O Autor cita vérias decisdes nas
quais se entendeu existirem estes trés deveres acessorios.
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direito das obrigagOes, complementada pela Lei alemd da Modernizacdo do Direito das
Obrigacdes que o BGB sofreu uma importante modificacdo desde a sua entrada em vigor?®.
Nomeadamente, em matéria de responsabilidade pré-contratual, o BGB estendeu o0 escopo dos
deveres de cuidado também para as situacdes preliminares e a conclusdo do contrato e sujeito

0 seu incumprimento as regras gerais do incumprimento das obrigaces.

1.2 O direito espanhol e o acolhimento tardio da responsabilidade pré-contratual

Na ordem juridica espanhola, o tratamento do instituto da culpa in contrahendo foi tardio,
tendo apenas alguns autores se debrucado sobre o tema recentemente’. Efetivamente, o artigo
1902.%%! do Cédigo Civil espanhol parece estabelecer a responsabilidade civil extracontratual
de forma muito ampla, abarcando assim todos 0s casos em que um sujeito, com culpa ou
negligéncia, provoque danos a outrem, podendo assim admitir-se que o referido preceito
abrange as situagdes de responsabilidade na formagdo dos contratos, e que, para a doutrina
espanhola, se apresenta como um preceito suficiente, ndo se demonstrando necessario um
tratamento especial desta matéria®’, uma vez que a diferenca seria apenas 0 momento da
conduta lesiva®®,

Além do artigo 1902.°, had também outros dois artigos do Codigo Civil espanhol que
permitem, de algum modo, a identificacdo da boa fé enquanto critério delimitador das condutas
a observar pelas partes. Sdo eles, os artigos 1258.% e 7.° do Cédigo Civil. O primeiro, estabelece

que os contratos sdo eficazes com o acordo das partes e que as mesmas ndo devem ater-se

29 \er a este propdsito, Nordmeier, Carl Friedrich, “O novo direito das obriga¢ées no Codigo Civil
alemdo — A4 reforma de 2002, artigo elaborado e apresentado na disciplina de Teoria Geral dos
Contratos — A Nova Crise Contratual”, da P6s-Graduacdo em Direito na Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, 2004.

%0'\er a este propoésito, Gonzalez, Clara Asla, 1989, “La culpa in contrahendo: tratamiento en el derecho
aleman y presencia en otros ordenamentos”; RuUbio, Maria Garcia, 1991, “La responsabilidad
precontractual en el derecho espafiol”, Madrid, Tecnos.

31 Que dispde no seguinte sentido: “El que por accién u omision causa dafio a otro, interviniendo culpa
o0 negligencia, esta obligado a reparar el dafio causado.”

%2 Rabio, Maria Garcia, 2010, “La responsabilidad precontractual en la propuesta de modificacion del

derecho de obligaciones y contratos”, ADC, tomo LXIII, fasc. 1V, p. 3.
3 Apostolides, Sara Costa, Do dever pré-contratual de informacéo, 2007, Almedina, p. 45.
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apenas ao conteudo previsto no contrato, mas também as regras conformes com a boa fé, os
usos e a lei.

Por fim, o artigo 7.° do Cddigo Civil espanhol impde o exercicio dos direitos segundo as
regras da boa fé, o que, de algum modo, nos permite retirar a ideia de que, na formacdo e na
execucdo dos contratos, as partes devem agir entre si de boa fé, assegurando ndo sé o
cumprimento da prestacao principal a que se obrigaram, mas também a observar determinados

deveres de protecéo, de cuidado e de informacé&o entre si.

1.3 A responsabilidade pré-contratual no direito brasileiro

A responsabilidade civil pré-contratual no direito civil brasileiro € uma novidade trazida
pelo Codigo Civil de 2002, aprovado pela Lei n.° 10.406 de 10 de janeiro®. O instituto da
responsabilidade civil pré-contratual no Direito brasileiro, esta atualmente previsto no artigo
422.° que prevé que, “Os contratantes séo obrigados a guardar, assim na concluséo do
contrato como em sua execucdo, 0s principios de probidade e boa-fé.” A violacdo destes
deveres de conduta impostos as partes aquando a conclusdo de um contrato, constitui um ato
ilicito & luz do novo artigo 186.° do Codigo Civil brasileiro®®, impondo a obrigaco de reparar

o0s danos culposamente causados a outrem.

% Apesar de se tratar de uma novidade do Cédigo Civil de 2002, ndo foi uma novidade absoluta, como
bem nota Vicente, Déario Moura, “A responsabilidade pré-contratual no Cadigo Civil brasileiro de
2002, artigo que serviu de base as suas intervencfes no ambito da Il Jornada de Direito, promovida
pelo Conselho de Justica Federal do Brasil, entre 17 e 25 de novembro de 2003. Com efeito, a ideia
fundamental da responsabilidade pré-contratual era ja concretizada, para certas matérias, em alguns
preceitos ja existentes no Codigo Civil brasileiro de 1916. Sdo eles: artigo 1082.° (atual artigo 430.9),
relativo aos casos de a aceita¢do, por circunstancia imprevista, chegar tardiamente ao conhecimento do
proponente, caso em que este deve comunicar de imediato, sob pena de responder por perdas e danos;
artigo 1103.° (atual artigo 443.9), que prevé que se o alienante conhecia o vicio ou defeito da coisa,
restituird o que recebeu com perdas e danos; se ndo o conhecia, tdo somente restituira o valor recebido,
mais as despesas do contrato. Segundo o Autor, o que verdadeiramente distingue o Codigo Civil de 2002
do seu antecessor, é a amplitude e generalidade com que consagra a sujeicdo dos contraentes aos
principios da boa fé na formagédo dos contratos.

% Este preceito do Codigo Civil brasileiro prevé que, “Aquele que, por acdo ou omisséo voluntaria,
negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral,

comete ato ilicito.”
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Contrariamente ao Direito portugués, o artigo 422.° do Codigo Civil brasileiro néo
contempla um regime especifico para os casos de responsabilidade in contrahendo, remetendo
para as regras da responsabilidade extracontratual e responsabilidade contratual, previstas nos
artigos 927.° e 389.9% do Cadigo Civil brasileiro, respetivamente®’. Em ambos 0s preceitos
retira-se a ideia de que, para efeitos de indemnizacao pelos danos causados a outrem, devem
estar reunidos os seguintes pressupostos: ato ilicito, culpa do lesante, dano indemnizavel e nexo
causal entre o ato ilicito e o dano. De notar também que, apesar de o artigo 422.° ndo referir
expressamente a fase das negociacgdes, ou fase preliminar do contrato, deve entender-se que
também a mesma fica abrangida pelo preceito®.

Comecando pelo ato ilicito, o artigo 422.° do Caodigo Civil brasileiro ndo define um conjunto
de atos que devem ser tidos por ilicitos, fornecendo apenas critérios de valoracdo desses atos,
sendo eles a probidade e a boa-fé3. Nestes termos, fica assim confiado ao juiz a possibilidade
de determinar as situacdes cuja violacdo de deveres pré-contratuais por uma das partes da

origem a obrigacdo de reparar o dano.

% Estes preceitos do Codigo Civil brasileiro preveem, respetivamente, o seguinte: “Artigo 927.%: Aquele
que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo; Artigo 389.°
N&o cumprida a obrigacéo, responde o devedor por perdas e danos, mais juros e atualizacdo monetéria
segundo indices oficiais regularmente estabelecidos, e honordrios de advogado.”

87 Vicente, Dario Moura, “A responsabilidade pré-contratual no Cédigo Civil brasileiro de 2002,
artigo que serviu de base as suas intervengdes no ambito da Il Jornada de Direito, promovida pelo
Conselho de Justica Federal do Brasil, entre 17 e 25 de novembro de 2003, p. 8.

% Seguindo o entendimento de Vicente, Dario Moura, “A responsabilidade pré-contratual no Codigo
Civil brasileiro de 2002, artigo que serviu de base as suas interven¢des no &mbito da Il Jornada de
Direito, promovida pelo Conselho de Justica Federal do Brasil, entre 17 e 25 de novembro de 2003, p.
8, a exclusdo da fase dos preliminares do contrato do ambito de aplicacdo do artigo 422.° do Cddigo
Civil brasileiro, seria uma contradi¢do valorativa, desconforme com os principios da unidade da ordem
juridica e também da prépria finalidade da norma e da matéria que visa tutelar. Assim, deve concluir-se
que a boa fé, no Direito brasileiro, abrange a fase preliminar dos contratos, a sua conclusao e execucao,
bem como a sua pos-eficécia.

% 0 legislador brasileiro atribuiu, em sede de responsabilidade in contrahendo, um poder modelador ao
julgador, uma vez que, ndo especificando que deveres é que levam a indemnizar a contraparte pelos
danos verificados, quando haja violagdo dos mesmos, confia ao juiz a sua determinacao desses deveres
no caso concreto. A este propdsito, vide novamente Vicente, Dario Moura, “A responsabilidade pré-
contratual no Cédigo Civil brasileiro de 2002 ”, artigo que serviu de base as suas intervengdes no ambito
da 1l Jornada de Direito, promovida pelo Conselho de Justica Federal do Brasil, entre 17 e 25 de
novembro de 2003, p. 9.
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Ja o requisito da culpa, e uma vez que o artigo 927.° do Codigo Civil brasileiro, no seu
paragrafo Unico, refere que apenas ha obrigacéo de indemnizar, independentemente de culpa,
nos casos especificados na lei, devemos atender assim ao conceito de culpa de acordo com o
artigo 186.°, enquanto acdo ou omissdo voluntaria, em negligéncia ou em imprudéncia, como
parece apontar o proprio preceito**. A prova da culpa difere consoante as regras da
responsabilidade contratual ou extracontratual. Tal como no Direito portugués, no Direito
brasileiro, a culpa presume-se em sede de responsabilidade contratual, ao passo que em sede de
responsabilidade extracontratual, é ao lesado que cabe fazer a prova de que o agente procedeu
com culpa, demonstrando a censurabilidade da sua conduta. Pois bem, no ambito da
responsabilidade pré-contratual do artigo 422.° do Codigo Civil brasileiro, estando em causa a
violacdo de deveres de conduta especificos, que tém por base uma relacdo juridica entre as
partes pré-existente, deve presumir-se a culpa do agente.

Passando agora para o dano indemnizavel, questiona-se qual a extensdo deste elemento,
para efeitos de indemnizac¢do? O Professor Dario Moura Vicente, aplicando o artigo 402.° do
Codigo Civil brasileiro®!, entende que deve ficar abrangido no dano indemnizavel em sede de
responsabilidade in contrahendo, tanto os danos emergentes, como 0s lucros cessantes,
compreendendo assim, as despesas realizadas em virtude das negociacGes contratuais, bem
como oportunidades negociais perdidas*?.

Por ultimo, cumpre referenciar o nexo de causalidade entre o facto e o dano, necessario para
existir a obrigagdo de indemnizar. O Direito brasileiro, tal como o Direito francés, consagra a
teoria da causa proxima, isto &, apenas se indemnizam os danos que constituam causa direta e

imediata da inexecucio da obrigacdo*s.

40 Gongalves, Carlos Roberto, Responsabilidade Civil, 2003, 8* Edicdo, Sao Paulo, pp.475, apud
Vicente, Dario Moura, “4 responsabilidade pré-contratual no Cédigo Civil brasileiro de 2002, artigo
que serviu de base as suas intervengdes no ambito da Il Jornada de Direito, promovida pelo Conselho
de Justica Federal do Brasil, entre 17 e 25 de novembro de 2003, p.16

41 Este preceito dispde no seguinte sentido: “as perdas e danos devidas ao credor abrangem, além do
que ele efetivamente perdeu, o que razoavelmente deixou de lucrar.”

2 Vicente, Dario Moura, “A responsabilidade pré-contratual no Codigo Civil brasileiro de 2002,
artigo que serviu de base as suas intervengdes no ambito da Il Jornada de Direito, promovida pelo
Conselho de Justica Federal do Brasil, entre 17 e 25 de novembro de 2003, p. 18.

43 Ver neste sentido, o artigo 403.° do Cddigo Civil brasileiro, que dispde no seguinte sentido: “Ainda

que a inexecucdo resulte de dolo do devedor, as perdas e danos s6 incluem os prejuizos efetivos e 0s
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1.4 Os principios norteadores na celebracéo de contratos europeus

O crescimento do comércio internacional e a complexidade das relagfes internacionais
tém cada vez mais apontado para a necessidade de se debater sobre a unificacdo das normas
relativas a celebracdo dos contratos. Na Unido Europeia, este debate comecou por ser
impulsionado pela Comissdo Europeia, na sua comunicacdo ao Parlamento Europeu e ao
Conselho, em 11 de julho 2001, relativa ao direito europeu dos contratos**. A data desta
comunicagdo, existiam dois instrumentos internacionais em matéria de direito dos
contratos: a Convencdo de Roma de 1980, ratificada por todos os Estados-Membros®,
aplicavel as obrigacBes contratuais em qualquer situacdo que implicasse a escolha entre 0s
direitos de paises diferentes, por um lado, e a Convencdo das Nac¢des Unidas sobre os
Contratos de Compra e Venda Internacional de Mercadorias*® (CISG na sigla inglesa) de
1980, aprovada por todos os Estados-Membros, com excecdo de Portugal, Reino Unido e
Irlanda, que institui um conjunto de normas uniforme para a compra e venda, salvo acordo
em contrario pelas partes, e contém essencialmente regras relativas a formacdo dos
contratos, bem como direitos e obrigac6es do vendedor e comprador.

A comunicacdo da Comissdo Europeia tinha em vista uma ideia de cariz econémico,
que entendia a unificacdo como fator necessario a realizacdo do mercado Unico europeu,

promovendo a facilitagdo das trocas de capitais, bens e servigos*’.

lucros cessantes por efeito dela direto e imediato.” O Professor Dario Moura Vicente, em “4
responsabilidade pré-contratual no Cédigo Civil brasileiro de 2002”, defende, no entanto, que deve
relevar para efeitos de indemnizacdo, uma causa indireta ou mediata do dano, desde que seja uma causa
necessaria do dano, tal como vem sido admitida na doutrina e jurisprudéncia brasileiras. Para tal, bastara

entre o primeiro ato e o dano ndo se interpor outro ato que possa ter sido o causador exclusivo desse

dano.

44 Disponivel em https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52001DC0398&from=PT
% Disponivel na versdo consolidada em JO C 27 de 26.1.1998, p. 34.

“6 Disponivel em http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/sales/cisg/\VV1056997-CISG-e-book.pdf
47 Apostolides, Sara Costa, Do dever pré-contratual de informacéo, 2007, Almedina, p. 93.
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N&o obstante as varias Diretivas na Unido Europeia sobre esta matéria*, foram criados
nos ultimos anos alguns instrumentos de uniformizacéo do direito dos contratos, como é o
caso dos Principios Europeus do Direito dos Contratos (PECL)*, os Principios relativos

aos Contratos Comerciais Internacionais (UNIDROIT)*. Estes instrumentos de

8 \eja-se a titulo de exemplo, a Diretiva 2011/83/ EU 25 de outubro de 2011, relativa aos direitos dos
consumidores e que revogou a Diretiva 85/577/CE bem como a Diretiva 97/7/CE relativa aos contratos
celebrados a distancia. Esta Diretiva foi transposta para a ordem juridica portuguesa pelo Decreto-Lei
n.° 24/2014 de 14 de fevereiro. Veja-se, ainda, a Diretiva 93/13/CEE de 5 de abril de 1993, relativa as
clausulas abusivas nos contratos celebrados com consumidores, a Diretiva 1999/44/ CE de 25 de maio
de 1999, relativa a certos aspetos da venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas e ainda a
Diretiva 2000/31/CE sobre o comércio eletrénico. Todas as Diretivas se encontram disponiveis em
https://eur-lex.europa.eu/

49 Os PECL sdo o resultado de um trabalho levado a cabo pela Comissdo Europeia dos Contratos,
dirigida pelo Professor dinamarqués Ole Lando, em 1974. Esta Comissdo teve a sua origem na
conferéncia intitulada de “EEC Draft Convention on the Law applicable to Contractual and
Noncontractual obligations”, na qual se formou a ideia entre os participantes de que, para existir uma
uniformidade dos contratos, seria necessario a criacdo de um cddigo europeu dos contratos. Por isso, 0
objetivo desta Comissao ao elaborar estes principios, era que estes pudessem ser integrados mais tarde
no codigo europeu dos contratos. Note-se que se tratou de uma Comissdo de carater ndo governamental,
dado que um dos principais obstaculos a criacdo de um codigo europeu dos contratos foi precisamente
a falta de recetividade politico-governamental. A criacdo dos PECL, deveu-se a necessidade sentida pela
Unido Europeia (& data Comunidade Europeia) de ter um suporte que consolidasse a rapida expansdo
do Direito Comunitario relativo a determinadas areas do Direito dos contratos. Uma leitura aos PECL
permite-nos aferir que estes referem-se a regras gerais do Direito dos contratos, e ndo a tipos especificos,
bem como ndo se limitam aos contratos internacionais nem aos contratos comerciais. No essencial,
podem ser apontadas quatro grandes vantagens da adocéo dos PECL, séo elas: a facilitagdo das trocas
transfronteiricas na Europa; a maior eficiéncia que trazem ao mercado Unico europeu; ndo sendo um
conjunto de principios vinculativos, oferecem, contudo, linhas orientadoras para os tribunais e para o
legislador de cada Estado-Membro; facilitam a aproximag&o entre sistemas de common law e civil law.
Para maiores desenvolvimentos sobre esta matéria, vide Costa, Guilherme Oliveira e, “Uma analise dos
Principios do Direito Europeu dos Contratos”, 2017, Cedis Working Papers, Dimensdo Econdmica e
Social do Direito Privado, N.° 1, Faculdade de Direito da Universidade Nova de Lisboa, pp. 1 — 36.

% Qs principios UNIDROIT foram criados pelo Instituto Internacional para a Unificagdo do Direito
Privado em 1994 e fizeram a sua Ultima revisdo em 2016. O conteldo destes principios é muito
semelhante aos principios PECL, isto €, os principios UNIDROIT tém como objetivo estabelecer
principios gerais para o direito dos contratos, distinguindo-se destes no seu &mbito territorial, uma vez
que os PECL sdo de carater europeu e os principios UNIDROIT assumem um carater universal. Além
disso, os principios UNIDROIT ndo servem de base para qualquer codificacdo, ao contrério dos PECL.
Também tal como os PECL, os principios UNIDROIT, atuam como soft law, ndo lhes estando conferida
forca juridica vinculativa. De entre os principios UNIDROIT, podem ser apontados como 0s mais
importantes os seguintes: a liberdade negocial; liberdade de forma; principio do cumprimento pontual
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uniformizacdo ndo sdo vinculativos para os tribunais nem para o legislador, funcionando
apenas como modelos contratuais ou legislativos, sendo ainda aplicados quando as partes o
determinem expressamente, ou quando apliquem a lex mercatoria®.,

Para a tematica que nos interessa ora abordar, notamos que ambos os diplomas, que
pretendem lograr uma visdo comum ao direito dos contratos, ddo uma énfase especial ao
principio da boa-fé na celebracdo dos contratos. Nos principios UNIDROIT esse dever
encontra-se previsto no artigo 1.7°2 e no artigo 2.1.15, n° 2 e 3 estdo previstas as
consequéncias pelo seu ndo cumprimento, e nos PECL o dever de atuar segundo os
principios da boa-fé esta previsto nos artigos 1:201 e 2:301. Contrariamente aos PECL, o0s
principios do UNIDROIT néo tém uma previsdo explicita sobre os deveres de informacéo.
Nos PECL essa previsdo encontra-se nos artigos 4:103, 4:106 e 4:107. J& nos principios
UNIDROIT, os deveres de informacdo podem ser retirados implicitamente nos artigos 3.5,
a), 3.8 e 3.18, todos estes preceitos utilizam um critério objetivo para aferir a existéncia de
um dever de informacio, que é o “reasonable comercial standards of fair dealing”®3. Nos
PECL, no artigo 4:107, permite-se a possibilidade de anular o contrato por dolo e determina
que tal pode ocorrer quando uma das partes presta dolosamente informacges incorretas a
contraparte, ou quando néo lhe presta determinada informacao que deveria ter sido prestada

segundo o principio da boa fé. Além disso, o referido preceito fornece critérios para

dos contratos (pacta sund servanda); dever de as partes atuarem segundo principios da boa-fé; regras
relativas ao cumprimento e ndo cumprimento dos contratos. Para mais desenvolvimentos sobre esta
matéria, vide Costa, Guilherme Oliveira e, “Uma analise dos Principios do Direito Europeu dos
Contratos”, 2017, Cedis Working Papers, Dimensdo Econdmica e Social do Direito Privado, N.° 1,
Faculdade de Direito da Universidade Nova de Lisboa, pp. 1 — 36, e também Botteselli, Ettore, 2016,
“Principios do UNIDROIT: Internacionalizagdo e Unificagdo do Direito Comercial Internacional”,
Revista Juridica Luso Brasileira, Ano 2, N.° 1, p. 933-952.

51 A este proposito, ver o artigo 1:101 dos PECL e o preambulo dos principios UNIDROIT.

52 para efeitos aplicacdo destes principios, a boa fé deve ser construida de acordo com as circunstancias
do comércio internacional, ndo considerando aspetos proprios do direito interno dos Estados. Ver a este
proposito, Botteselli, Ettore, 2016, “Principios do UNIDROIT: Internacionalizagdo ¢ Unifica¢do do

Direito Comercial Internacional”, Revista Juridica Luso Brasileira, Ano 2, N.° 1, p. 933-952.

% Apostolides, Sara Costa, Do dever pré-contratual de informagéo, 2007, Almedina, p. 96. A Autora
refere ainda que a ndo prestacdo de informacéo prevista nos artigos 3.5 e 3.8 dos principios UNIDROIT
surge como um critério de invalidade do contrato por erro ou por dolo, o0 que pode pdr em causa a ideia
de que nestes preceitos estio previstos deveres de informagéo e ndo meros requisitos de validade do
contrato.
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determinar em que casos deve existir o dever de informar a parte contréria, a saber: se a
contraparte tem conhecimentos especiais sobre a matéria; o0 custo na obtencdo da
informacdo; se a outra parte poderia razoavelmente obter essas informacgdes pelos seus
préprios meios; o valor que essa informacédo tem objetivamente para essa parte.

Apesar de encontrarmos nos dois diplomas a exigéncia de proceder segundo o principio
da boa fé, encontrando-se previstas as consequéncias para tal incumprimento, bem como
descortinarmos a obrigacao de informar em determinadas situa¢Ges, notamos que o grande
objetivo destes diplomas é, como ja ficou acima explicitado, a eficiéncia do mercado Unico
europeu e por isso, a existéncia de um dever de informagéo encontra a sua justificagdo em
fatores de ordem econdmica, no sentido de permitir uma maior transparéncia no mercado,

e ndo propriamente em fatores de ordem juridica.

C) Os deveres acessorios no direito portugués

1.5 Evolucdo dos deveres acessorios no direito portugués

Os deveres acessorios tiveram um tratamento tardio no direito portugués, ndo existindo, a
época do Cddigo de Seabra, qualquer referéncia sobre a matéria, tendo apenas o mesmo
chegado aos tribunais a partir dos anos 80. Pelo contrario, na vigéncia do Cédigo de Seabra,
este tema foi tratado parcelarmente, encontrando no artigo 653.°°* um regime sobre a
responsabilidade civil no periodo das negociagdes de um contrato. A data, o problema mais
discutido era o da vinculacdo das partes aos atos adotados no decurso dos preliminares,
considerando a maior parte da doutrina que as negociacdes preliminares nao vinculam as partes.

De notar que é com a elaboracdo do novo Codigo Civil que esta tematica comeca por ser

% O referido preceito previa o seguinte: “O proponente é obrigado a manter a sua proposta enquanto
ndo receber resposta da outra parte, nos termos declarados no artigo precedente, alias € responsavel

pelas perdas e danos que possam resultar da sua retractag¢do.”
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abordada em maior profundidade. Autores como Vaz Serra>® e Mota Pinto®® deram um grande
contributo no desenvolvimento do instituto da culpa in contrahendo e dos deveres acessorios
no direito portugués. Com estes estudos, assistiu-se a uma mudanga de pensamento em relacéo
ao instituto, passando a existir uma ideia de que s6 o facto de as partes iniciarem negociacdes
gera uma relacdo juridica e a boa fé passa a ser entendida como o critério sob o qual as partes
devem pautar a sua conduta na fase preliminar do contrato. No tocante a consagracdo dos
deveres acessdrios na fase pré-contratual, comeca a consagrar-se o entendimento de que devem
existir um conjunto de deveres a observar na fase pré-contratual, como os deveres de
participacdo, deveres de explicagéo e deveres conservagao.

Em matéria de deveres de informacdo, ganhou especial importancia o estudo de Mota Pinto.
Para o Autor, na fase pré-negocial, as partes teriam de observar os chamados deveres de
declaracdo, que se dividiam em deveres de informacéo e deveres de verdade, sendo 0s primeiros
uma obrigacdo de facto positivo e os segundos, uma obrigacdo de facto negativo®’. Como
exemplos de violacdo do dever de informacgdo, Mota Pinto aponta a omissdo de comunicagdo a
contraparte de uma causa de nulidade do negdcio, ou adocdo de uma posicdo de reticéncia
perante o erro da contraparte. Como exemplos de violacdo do dever de verdade, esta a situacéo

em que a parte se apresenta como procurador de outrem sem a respetiva legitimidade

% Serra, Adriano Vaz, 1995, “Impossibilidade superveniente e cumprimento imperfeito imputaveis ao
devedor”, BMJ, apud Cordeiro, Anténio Menezes, 2009, Tratado de Direito Civil Portugués, 1, Direito
das Obrigac6es, Tomo I, Almedina, p. 475, a proposito dos deveres acessorios. Relativamente ao estudo
da culpa in contrahendo, vide, Serra, Adriano Vaz, 1957, “Culpa do Devedor ou do Agente”, BMJ, apud
Apostolides, Sara Costa, Do dever pré-contratual de informag&o, 2007, Almedina, p. 49.

% Pinto, Carlos Alberto da Mota, 1966, “A responsabilidade pré-negocial pela ndo conclusdo dos
contratos”, BFDUC, Suplemento X1V, Coimbra, pp. 143 a 252.

" Pinto, Carlos Alberto da Mota, 1966, “A responsabilidade pré-negocial pela ndo conclusdo dos
contratos”, BFDUC, Suplemento XIV, Coimbra, p. 156 e 157. De notar que o Autor, neste estudo, afasta
do conteudo dos deveres pré-contratuais, os deveres de cuidado e de conservacdo, mantendo apenas 0s
deveres de declaragdo. Contudo, mais tarde o Autor vem mostrar um entendimento diferente no seu
estudo “Cessdo da Posicdo Contratual”, 1970, Coimbra: Atléntida, pp. 351, passando a admitir a
violag&o de deveres de cuidado no contetdo da relagéo pré-contratual. A doutrina que tende a afastar os
deveres de cuidado e de conservacao da fase pré-contratual, tende a justificar o seu entendimento, com
0 argumento de que tais deveres foram criados na doutrina e jurisprudéncia alema, com vista a suprir
insuficiéncias do ordenamento juridico alemdo, que poderiam dar origem a situacdes injustas. Deste
modo, se os deveres de cuidado e deveres de conservacdo pudessem ser integrados na relacdo pré-
negocial, e como tal ser qualificados como relacdo obrigacional, chegar-se-ia & aplicacdo do regime da
responsabilidade contratual, mais favoravel ao lesado.
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representativa, ou a venda de um bem fora do comércio, ou a emissdo de uma declaracdo
desfasada da vontade real ou viciada por erro na sua formagdo e, por fim, quem opera
maquinacdes ou se serve de expedientes para desfigurar a verdade.

A verdade é que, apesar de todas as consideracdes feitas aos deveres de informacéo, ndo se
pode retirar do estudo de Mota Pinto que o dever de informacdo tenha sido tratado com
autonomia pelo Autor, uma vez que muitos dos exemplos dados, podem ser reconduzidos a
outros institutos ja existentes. Diferentemente, Vaz Serra parece autonomizar o dever de
informacdo, entendendo que o mesmo decorre de uma exigéncia do principio da boa fé, segundo
0 qual as partes tém de comunicar todos os fatores que possam influenciar decisivamente as
suas decises, e que a contraparte nio os possa conhecer de outro modo®.

Finalmente, com o Codigo Vaz Serra, € implementada uma norma sobre responsabilidade
pré-contratual, prevista no artigo 227.° e que dispde no seu n.° 1:

“l — Quem negoceia com outrem para a conclusdo de um contrato deve, tanto nos
preliminares como na formacao dele, proceder segundo as regras da boa fé, sob pena de
responder pelos danos que culposamente causar a outra parte.”

Verifica-se com este preceito a adocdo da ideia de que as negociacdes estabelecidas entre
as partes geram ja uma relacdo juridica, merecedora de tutela, que impde as partes a obrigacédo
de agir de boa fé. A concretizacao deste preceito tem como obrigacao o dever de indemnizar a
parte lesada. Estd em causa neste preceito um dever especifico de cumprimento, que se prende
com a observancia de deveres de lealdade, seguranca e informacdo®®. A responsabilidade in
contrahendo trouxe ao debate uma questdo até entdo por resolver, que se prendia com o
tratamento a dar a relacdo estabelecida entre as partes, quando ainda ndo existe um contrato
celebrado. Note-se que este preceito tem por referéncia um conceito indeterminado,
possibilitando a inclusdo no conteudo da norma de varias situacdes. Todavia, este preceito foi

explorado tardiamente pela doutrina e jurisprudéncia portuguesas, tendo inicialmente a doutrina

%8 Serra, Adriano Vaz, 1957, “Culpa do Devedor ou do Agente”, BMJ

% Acompanhamos assim Menezes Cordeiro, no entendimento de que a violagdo deste preceito tem
natureza obrigacional. Vide Cordeiro, Antdnio Menezes, 2007, Tratado de Direito Civil Portugués,
Parte Geral, Tomo | — Introdugdo, Doutrina Geral, Neg6cio Juridico, Almedina, pp. 517-519.
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reconduzido o instituto a outros regimes, como o regime dos vicios da vontade ou do abuso de
direito®, retirando assim a sua autonomia.

Também a jurisprudéncia demonstrou algumas reticéncias na aplicacao do artigo 227.° do
Cadigo Civil, tendo os primeiros acérddos sido proferidos neste sentido, volvidos nove anos
desde a entrada em vigor do Cddigo®. Atualmente, verifica-se a cada vez maior aplicagio do
instituto pelos Tribunais, em especial na aplicacdo do dever de informacio®?, que tem ganho
cada vez mais autonomia no leque dos deveres acessorios impostos pela boa fé.

Note-se que, apesar de todas as consideragdes feitas até aqui sobre os deveres acessorios
serem predominantemente em sede de fase pré-contratual, os deveres acessorios, e em especial
o dever de informacdo, valem também para a fase contratual, por forca do artigo 762.°, n.° 2 do

Cadigo Civil.

1.6 Enquadramento juridico dos deveres acessérios no ordenamento juridico

portugués

%0 Veja-se a este prop6sito, Pinto, Carlos Alberto da Mota, 1966, “A responsabilidade pré-negocial pela
ndo conclusdo dos contratos”, BFDUC, Suplemento XIV, Coimbra, pp. 198-200. O Autor defende que
o melhor enquadramento da fase pré-negocial é no regime do abuso de direito, na modalidade de rutura
das negociacdes.

®1 Veja-se neste sentido, Apostolides, Sara Costa, Do dever pré-contratual de informagdo, 2007,
Almedina, pp. 55-58 e jurisprudéncia ai citada.

62 \/eja-se neste sentido, o Acérddo do Supremo Tribunal de Justica, de 18 de dezembro de 2012, que
faz alusdo a deveres de lealdade, probidade, correcdo e boa fé e que se pronunciou no seguinte sentido:
“A relacéo pré-contratual estabelecida com os contactos e negociagdes entre as partes e os deveres
(integrados nessa relagdo) de elas se comportarem com lealdade, probidade, correcgdo e boa fe,
implicam que, se no decurso das negocia¢Ges uma das partes faz surgir na outra confianga razoavel de
que o contrato que negoceiam seré concluido e, posteriormente, interrompe as negociag@es ou recusa
a concluséo do contrato sem justo motivo, fica obrigada a reparar os danos sofridos pela outra parte
com a aludida ruptura, que € livre, mas ndo pode ser arbitraria.”

Veja-se mais recentemente, 0 Acordao da Relacdo de Coimbra, de 16 de janeiro de 2018, relativamente
ao Direito dos valores mobiliarios, que se pronunciou no seguinte sentido: “Além desta
responsabilidade contratual, existe responsabilidade pré-contratual por parte do Banco, em
consequéncia da violagdo dos deveres ndo so6 do exercicio da sua actividade de intermediario financeiro
- nomeadamente os principios orientadores consagrados no Cédigo dos Valores Mobiliarios (CVM),
como sejam os ditames da boa fé, elevado padréo de lealdade e transparéncia -, como também da
violagdo dos deveres de informagdo, assim fazendo incorrer o Banco Réu na responsabilidade prevista
no art.®314° n.° 1 do CVM (...)”. Ambos os acorddos estdo disponiveis em www.dgsi.pt
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Como ficou acima explanado, o artigo 227.° trata do regime da responsabilidade pré-
contratual, impondo a obrigacdo de proceder segundo as regras da boa fé, sob pena de
indemnizar a parte lesada. A obrigacdo de proceder segundo as regras da boa fé, implica
nomeadamente, como ficou acima explanado, a observancia de deveres acessorios de
lealdade, seguranca e informacdo. No tocante ao dever de informacao, verificamos que este
tem ganho cada vez mais importancia em varios ramos do Direito, como é o caso do Direito
dos valores mobiliarios, do Direito do consumo, no Regime das Clausulas Contratuais
Gerais e no Direito do trabalho, que é o objeto do nosso estudo. De seguida analisaremos o

alcance do dever de informacé&o dos ramos supra citados.

1.6.1 Dever de informacéo no Direito dos valores mobiliarios

S4o varias as disposicdes do Codigo dos Valores Mobiliarios®® (CVM) que evidenciam
a importancia dos deveres de informacdo. Comegamos desde logo pelo Capitulo lII,
inteiramente dedicado a informacdo e, em especial, ao artigo 7.° que prevé que a informacéo
relativa a instrumentos financeiros, formas de negociacdo, atividades de intermediacédo
financeira, liquidacdo e compensacédo de operacdes, a ofertas publicas de valores mobiliarios e
a emitentes deve ser completa, verdadeira, atual, clara, objetiva e licita. Mas outras disposicdes
podem ser encontradas no Codigo, como é o caso do regime das informacGes relativas a
instrumentos financeiros admitidos a negociacdo, prevista nos artigos 244.° do CVM e
seguintes, tendo a CMVM se pronunciado quanto ao regime dos mesmos, no seu Entendimento
Relativo ao Dever Legal de Informacdo sobre Factos Relevantes pelos Emitentes de Valores
Mobiliarios admitidos & Negociacdo em Bolsa®®. De acordo com este Entendimento, estes
deveres de informacdo fundam-se em trés ordens de razdo, a saber, a igualdade de
oportunidades na realizacéo de decisdes de investimento, a protecao dos investidores e o reforgo
na confianca dos investidores e no mercado em geral, sendo que o objeto do dever de
informagdo quanto a factos relevantes encontra-se previsto no artigo 248° do CVM, néo

cabendo aqui a analise do regime. O que nos interessa para a presente dissertacdo é

63 Na sua versdo mais recente, aprovada pela Lei n.° 104/2017 de 30 de agosto.
¢ Disponivel em www.cmvm.pt e que substitui 0 Entendimento de Fevereiro de 1998.
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precisamente a identificacdo dos objetivos do dever de informacdo e a sua importancia no
Direito dos Valores Mobiliarios. Veremos que o dever de informacdo ganhou uma posi¢édo de
autonomia neste ramo do Direito face ao Direito Civil.

Entre os principais objetivos do dever de informacdo no mercado dos valores
mobiliarios, destacam-se trés objetivos fundamentais: a protecdo dos investidores, a eficiéncia
do mercado e a prevencéo do risco®. De notar que o grande objetivo €, de facto, a eficiéncia e
estabilidade do mercado, sendo que os outros dois deveres sdo periféricos face ao primeiro.
Assim, comegando pelo objetivo primacial, o dever de informagdo no Direito dos Valores
Mobiliérios, visa a eficacia e estabilidade no mercado, bem como a correta formacdo dos
precos®. Deste modo, compete & CMVM supervisionar e regular os mercados e instrumentos
financeiros, bem como os agentes de que neles atuam. Para cumprimento deste objetivo, a
CMVM ¢é investida de poderes de supervisdo, conforme demonstram os artigos 353.° e 358.% e
seguintes®’, bem como poderes de regulagdo, previstos nos artigos 369.° a 372.°, todos do CVM.

Relativamente a protecdo dos investidores, estd em causa essencialmente a divulgagéo
de toda a informacéo considerada relevante para a tomada de deciséo por parte dos investidores
e cujos factos sobre os quais incide esse dever de informacdo encontram-se previstos no artigo
248.° do CVM. A CMVM, no seu Entendimento relativo a Dever Legal de Informacéo,
considera como facto relevante, um “facto susceptivel de influir de maneira relevante no preco
das accBes ou, relativamente a empréstimos obrigacionistas, que possa afectar de maneira
relevante a capacidade de cumprir 0s seus compromissos, independentemente de, em ambos 0s
casos, se tratar de uma incidéncia positiva ou negativa, ou de se apresentar com eficacia

imediata ou diferida sobre a actividade ou situagdo econdémica e financeira do emitente”.

® Ver também, Ferreira, Carla, “A importancia do dever de informag¢do no Mercado dos Valores
Mobiliarios”, disponivel em www.cmc.gv.ao. Apesar de o artigo ter sido elaborado com referéncia a
Comissao de Mercado de Capitais da Republica de Angola, muitos dos elementos ai contidos podem ser
adaptados para 0 nosso ordenamento juridico, dada a proximidade dos dois sistemas.

% Ver a este propdsito, Camara, Paulo, 1998, “Os deveres de informagio e a formagdo dos precos no
Mercado dos valores mobiliarios”, CadMVM, 2, pp. 79-93.

®7 Vide em especial, o artigo 358.%, al. b) do CVM, que dispde no seguinte sentido: A supervisdo
desenvolvida pela CMVM obedece aos seguintes principios: b) Eficiéncia e regularidade de
funcionamento de mercados e instrumentos financeiros.
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Por fim, os deveres de informacdo previstos no CVM dizem respeito também a
prevencdo de riscos por falta de informacdo no momento da contratacdo. N&o € dificil
identificar semelhancas entre estes deveres de informacdo e os deveres pré-contratuais de
informacao previstos no artigo 227.° do CC, na medida em que ambos nos déo ferramentas que
permitem tutelar a parte mais fraca nas negociacdes. A questdo que se coloca €, em que medida
as regras relativas aos deveres de informacédo e a responsabilidade por violacdo dos mesmos
previstas no CVM se articulam com as regras contidas no artigo 227.° do CC, isto é, se estas
constituem uma regra especial face a norma geral do CC. A questdo comecgou por ser suscitada
no ordenamento juridico alem&o com um acérdio do BGB de 24 de Abril de 1978,

Em Portugal, esta problematica foi suscitada com um acérddo do Tribunal Arbitral de
31 de marco de 1993, o qual mereceu a especial atencdo de Rita Amaral Cabral, no seu estudo
intitulado de “4 responsabilidade por prospecto e a responsabilidade pré-contratual”’®. No
comentario a esse acorddo, que por sua vez estabelece a diferenca entre o artigo 227.° do Cédigo
Civil e o artigo 2.°, n.° 3 do Decreto-Lei n.° 8/88 de 15 de Janeiro, aplicavel ao caso em questao,
a Autora questiona se este Ultimo preceito legal deve ser considerado como uma especificacdo
do instituto da culpa in contrahendo, concluindo em sentido negativo, acompanhando assim a
posicdo do Tribunal. O argumento essencial apontado pela Autora consiste na diferenca de
regime destas duas figuras, comecando desde logo por apontar que a responsabilidade pré-
contratual prevista no artigo 227.° do Cadigo Civil pressupde uma relacdo especifica entre as
partes, enquanto que na responsabilidade pelo prospeto se prescinde dessa relacdo, cujo
objetivo principal é a protecdo dos investidores, sendo indeterminados os destinatarios da

informacdo do prospeto. Refere ainda a Autora que a reciprocidade existente nos vinculos pré-

68 Este acorddo é relatado entre nés por Anténio Menezes Cordeiro e Cabral Rita Amaral, 1995,
“Aquisicdo de empresas. Vicios na empresa privatizada, responsabilidade pelo prospecto, culpa in
contrahendo, indemnizagdo. Anotacdo ao Acoérdao do Tribunal Arbitral de 31 de Margo de 19937,
Revista da Ordem dos Advogados, Lisboa, 1995, pp.117-118. No referido acorddo, discutia-se a situacdo
de um investidor que se tornou socio de uma sociedade em comandita, criada por uma sociedade por
quotas, e que foi influenciado por um prospeto que ndo continha todas as informac@es relevantes. A
sociedade veio a falir e o investidor peticionou em Tribunal o pagamento de uma indemnizacao pelos
danos causados, tendo o Tribunal condenado os administradores dessa sociedade por quotas, com
fundamento na culpa in contrahendo, por terem criado uma situacéo de confiancga entre os investidores.
69 Cabral, Rita Amaral, 1995, “A responsabilidade por prospecto e a responsabilidade pré-contratual”,
Revista da Ordem dos Advogados, pp. 191-223.
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contratuais, falta nos deveres de informar que recaem sobre o emitente de um prospeto’®. Um
segundo argumento apontado pela Autora passa também pelas diferencas de regime, como é o
exemplo do ambito dos sujeitos responsaveis pelo contelido do prospeto, previstos a data no
artigo 160.° do Codigo do Mercado dos Valores Mobiliarios’, bem como a impossibilidade de
afastar a obrigacédo de indemnizar, prevista a data no artigo 163.° do Cddigo do Mercado dos
Valores Mobiliarios mediante prova da auséncia de culpa, contrariamente ao que acontece na
responsabilidade pré-contratual estatuida no artigo 227.° do Cadigo Civil. De notar que no atual
Cddigo dos Valores Mobiliarios, concretamente no artigo 149.°, a excluséo da responsabilidade
pelo prospeto estd mais proxima da exclusdo da responsabilidade prevista no artigo 227.°
Cadigo Civil, desde que se demonstre a auséncia de culpa e, por isso, este Ultimo argumento
ndo se demonstra decisivo para rejeitar a aproximacao destes dois regimes. O argumento gue,
de facto, parece ser decisivo, € o do ambito de aplicacdo. Efetivamente a culpa in contrahendo
pressupde um vinculo especifico entre as partes que tém em vista a celebracdo de um negécio
juridico, enquanto que na responsabilidade pelo prospeto ndo existe esse vinculo e 0 escopo da
norma é a protecdo dos investidores. Todavia, concordamos com Sara Costa Apostolides’?,
qguando refere que existe uma relacdo de especialidade entre a culpa in contrahendo e a
responsabilidade pelo prospeto, porque em ambos 0s institutos, estd em causa as ideias de tutela
da confianca e do contraente débil relativamente a quem recai o dever de informacdo, podendo
assim falar-se numa expansdo do dever de informacdo para outros regimes juridicos. Deste
modo, acompanhamos a posi¢do da Autora quando refere que o Direito dos Valores Mobiliérios

constitui uma area sobre a qual se desenvolveu o dever de informagé&o.

70 Cabral, Rita Amaral, 1995, “A responsabilidade por prospecto e a responsabilidade pré-contratual”,
Revista da Ordem dos Advogados, pp. 2009.

" Este preceito estava pensado, sobretudo, para os prospetos nas ofertas publicas de subscricdo e previa
como responsaveis pelo contetido dos mesmos, além da entidade emitente e dos membros dos seus
6rgdos de administracdo e fiscalizacdo, as pessoas que, com 0 seu consentimento, sejam nomeadas no
prospeto como tendo preparado ou verificado qualquer informac&o nele incluida, ou qualquer estudo,
previsao ou avaliacdo em que essa informacao se baseie; os auditores que hajam realizado auditoria a
sociedade, nos termos exigidos para a oferta publica de subscricdo e os intermediarios financeiros. A
responsabilidade pelo conteddo do prospeto estd atualmente prevista no artigo 147.° do Cddigo dos

Valores Mobiliarios.
2 Apostolides, Sara Costa, Do dever pré-contratual de informacéo, 2007, Almedina, pp. 60-74.
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1.6.2 Dever de informacéo no Direito do Consumo

A tutela do consumidor constitui um dos deveres do Estado de Direito e é estabelecida
no artigo 60.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, que evidencia no nimero 1 a
essencialidade da informacgdo para o consumidor’®. Inicialmente ligada ao Direito Civil,
rapidamente se entendeu que as solugdes apresentadas por este ramo ndo eram suficientes para
a resolucao dos problemas que iam surgindo no &mbito da relagdo de consumo, nomeadamente
a massificacdo da celebracdo de contratos de consumo, bem como o desequilibrio na qualidade
dos sujeitos contratantes (o fornecedor e o consumidor), tendo este ramo ganho autonomia
dogmatica a partir do periodo industrial e pds-industrial’™® e, a partir dai, temos vindo a assistir
a implementacdo de uma série de legislacdo avulsa sobre a matéria, sendo uma das mais
importantes, a Lei de Defesa do Consumidor (LDC)™. Se no Direito dos Valores Mobiliarios
existe alguma dificuldade em relacionar a matéria dos deveres de informagdo no ambito da
culpa in contrahendo com os deveres de informacdo previstos no CVM, essa dificuldade é
facilmente ultrapassada em matéria de direito do consumo. Desde logo, o artigo 1.° da LDC que
estabelece a ratio da lei como a tutela do consumidor, enquanto contraente mais débil na relacédo
contratual. Com efeito, na maioria das situacdes estamos perante uma relacéo estabelecida entre
um fornecedor de um bem ou servico e um leigo, existindo assim uma presuncéo de que o
consumidor é a parte mais vulneravel na relacdo contratual, motivo que justificou um regime

especial face ao regime do direito civil’®.

3 Recorde-se o teor do preceito: “I. Os consumidores tém direito a qualidade dos bens e servigos
consumidos, & formagdo e a informagdo, a protecdo da saude, da seguranca e dos seus interesses

econdmicos, bem como a reparacédo dos danos.”
™ Vide a este proposito, Cordeiro, Antdnio Menezes, 2007, Tratado de Direito Civil Portugués, Parte
Geral, Tomo | — Introdugdo, Doutrina Geral, Negdcio Juridico, Almedina, pp. 653-673.

> Aprovada pela Lei n.° 24/96 de 31 de Julho e com a mais recente alteragdo introduzida pela Lei n.°
47/2014 de 28 de Julho.

8 Vide, a este prop6sito, Lobo, Paulo, 2001, “A informagdo como direito fundamental do consumidor”,
disponivel em www.jus.com.br, no qual o Autor defende que o direito a informacg&o, no @mbito do direito
do consumo, constitui um direito fundamental do consumidor, na medida em que é um direito a
prestacdo positiva, “oponivel a todo aguele que fornece produtos e servigos no mercado de consumo.
Assim, ndo se dirige negativamente ao poder politico, mas positivamente ao agente da atividade
economica. ”
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Em funcdo deste regime especial, registamos desde logo no artigo 3.° da LDC que o
consumidor tem direito & informacg8o e, mais a frente, a informag&o a prestar ao consumidor
vem estabelecida nos artigos 7.° e 8.°, ambos com escopos diferentes: no artigo 7.°, que prevé
o direito a informacdo em geral, estd em causa um dever do Estado de atuar no sentido de
assegurar informacédo ao consumidor que lhe seja atil no momento da contratacao, impondo
véarias medidas de atuagdo’’. Ja o artigo 8.° prevé um conjunto de deveres pré-contratuais de
informacdo a serem prestados ao consumidor. Vemos desde logo no nimero 1 do artigo 8.° que,
ao contrério do instituto da culpa in contrahendo no direito civil, houve algum esforco do
legislador em concretizar algumas matérias sobre as quais deve recair o dever de informacéo
no direito do consumo, tais como a formacdo do preco, o periodo de vigéncia do contrato, 0s
prazos de entrega, as garantias, as caracteristicas do bem ou servigo, etc.

O legislador imp6s também que a informacdo a ser prestada deve ser clara, objetiva e
adequada, conceitos que devem ser determinados pelo intérprete no caso concreto. De notar
uma particularidade interessante na LCD, € que o legislador estende também o dever de
informacao a terceiros que ndo tém um contacto direto com o consumidor e que se encontram
previstos no nimero 2 do artigo 8.°. Este ponto é importante para efeitos de responsabilidade
em caso de incumprimento do dever de informar, que, como estabelece o nimero 5 do artigo
8.0 da LDC, é solidaria entre o fornecedor dos bens e servigos e 0s “demais intervenientes na
cadeia da producdo a distribuicdo que hajam igualmente violado o dever de informacgdo”. A
outra consequéncia da violacdo do dever de informacdo que vem estabelecida no artigo 8.° é a
possibilidade de o consumidor, dentro dos prazos legais previstos, exercer o direito de

retratacao.
1.6.3 Dever de informacédo no Regime das Clausulas Contratuais Gerais
A realidade dos nossos dias e a evolu¢do do mercado levaram a massificacdo dos

contratos e a necessidade de criar um modelo padrdo para a celebragcdo dos mesmos, recorrendo

a criacdo de clausulas contratuais gerais e a contratos pré-formulados. Os contratos que incluem

" Cordeiro, Anténio Menezes, 2007, Tratado de Direito Civil Portugués, Parte Geral, Tomo | —
Introducé&o, Doutrina Geral, Neg6cio Juridico, Almedina, pp. 655.
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clausulas contratuais gerais caracterizam-se pela auséncia de liberdade de estipulacéo por parte
de um dos contraentes, que se limita a aderir ao conteddo do mesmo, aceitando em bloco o
contrato que lhe € apresentado. As clausulas contratuais gerais apresentam, assim, uma
caracteristica de generalidade, aplicando-se a um numero indeterminado de contratos, bem
como uma caracteristica de rigidez, uma vez que ndo pressupdem a negociacdo prévia
individual®. Mas também podemos identificar, em certos casos, a auséncia de liberdade de
celebracdo, pois, apesar de haver acordo do aderente, este pode ndo conhecer o contetido das
clausulas contratuais previamente fixadas, vinculando-se assim a um objeto negocial que
desconhece.

Facil ¢é identificar a desigualdade existente entre o proponente e o aderente. As clausulas
contratuais gerais tém o seu regime regulado na Lei das Clausulas Contratuais Gerais (LCCG)"°.
Uma das caracteristicas que apontamos desde logo como essenciais para as clausulas
contratuais gerais operarem no contrato é a sua aceitacdo, prevista no artigo 4.° da LCCG. Sé
que esta aceitacdo ndo é suficiente, exigindo a lei que o proponente observe determinados
deveres que se encontram previstos nos artigos 5.° a 7.° da LCCG e que sdo: dever de
comunicacdo das clausulas contratuais gerais (artigo 5.°), que devem ser comunicadas na
integra, de modo adequado e com a antecedéncia necessaria, tendo em conta a importancia do
contrato, extensdo e complexidade das clausulas, de forma a proporcionar o conhecimento
completo e efetivo por quem use de comum diligéncia; dever de informacdo sobre aspetos
obscuros constantes nessas clausulas (artigo 6.°), como também a prestacdo de todos os
esclarecimentos considerados razoaveis que sejam solicitados pelo aderente e, por ultimo,
inexisténcia de estipulagdes especificas de contetdo distinto®®. Da LCCG retiramos assim trés

tipos de deveres a observar pelo proponente: comunicacédo, informacao e esclarecimentos.

8 Cordeiro, Anténio Menezes, 2007, Tratado de Direito Civil Portugués, Parte Geral, Tomo | —
Introducé&o, Doutrina Geral, Neg6cio Juridico, Almedina, pp. 598.

™ Aprovado pelo Decreto-Lei n.° 446/85 de 25 de Outubro, com a versdo mais recente aprovada pelo
Decreto-Lei n.° 323/2001 de 17 de Dezembro.

8 pPor imposicéo do principio da boa fé, exige-se também diligéncia por parte do aderente ao analisar as
clausulas contratuais gerais a serem inseridas no contrato individual, como evidencia 0 nimero 2 do
artigo 5.° da LCCG. A este propoésito veja-se os acorddaos do Supremo Tribunal de Justica de 23 de
margo de 2011, proferido no &mbito do Processo N.° 1582/07.17TBAMT-B.P1.S1 e de 13 de setembro
de 2016, proferido no ambito do Processo N.° 1262/14.1T8VCT-B.G1.S1, ambos disponiveis em
www.dgsi.pt. Relativamente ao primeiro acérddo, relativo a celebragdo de dois contratos de mdtuo com
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Verificamos, assim, que este regime apresenta semelhangas com o regime do artigo
227.° do Cadigo Civil, pois impdem que uma das partes comunique, informe e esclareca a outra
num momento prévio a celebragdo do contrato, sendo que a consequéncia da auséncia destes
deveres é clara e resulta do artigo 8.° da LCCG: ficam excluidas do contrato individual as
clausulas contratuais gerais que ndo tenham sido comunicadas ao aderente, ainda que as
mesmas sejam utilizadas em outros contratos semelhantes, celebrados com outros aderentes.
Mas, dadas as especificidades das clausulas contratuais gerais, é possivel verificar que o dever
de informagao nesta sede vai mais longe que o regime do artigo 227.%%1. Todavia, uma vez que
ndo existe liberdade de estipulacdo nas clausulas contratuais gerais, ndo podemos falar numa
relacdo especifica de negociacGes como impde a letra do artigo 227.°. Essa caracteristica ndo
se verifica nos contratos de adesdo e, por isso, podemos retirar daqui a ideia de que também o
dever de informacdo em sede de regime das clausulas contratuais gerais se desenvolveu face ao
regime do artigo 227.°.

Questdo que importa agora colocar € a seguinte: qual a consequéncia para 0 proponente,
caso a violacdo dos deveres de informar provoque danos na esfera do aderente? Deve o

proponente indemnizar o aderente? E com que fundamento legal? Para Menezes Cordeiro® e

uma instituicdo de crédito, o Supremo Tribunal de Justica pronunciou-se no seguinte sentido: “X7V -
Donde, o cumprimento do dever de comunicagdo a que se reporta o art. 5.%, bastou-se com a entrega
da minuta do contrato, que continha todas as clausulas (incluindo as gerais), com a antecedéncia
necessaria, em funcéo da extenséo e complexidade das mesmas, na medida em que, com a entrega dessa
minuta, a recorrente teve a efectiva e real possibilidade de ler e analisar todas as clausulas e de pedir
0s esclarecimentos que entendesse necessarios para a sua exacta compreensdo. XV - Embora
considerando que o aderente estd numa situacdo de maior fragilidade, face a superioridade e poder
economico da parte que impde as clausulas, o legislador ndo tratou o aderente como pessoa inabil e
incapaz de adoptar os cuidados que séo inerentes a celebrac@o de um contrato e por isso lhe exigiu
também um comportamento diligente tendo em vista o conhecimento real e efectivo das clausulas que
Ihe estdo a ser impostas.”

81 Neste sentido, veja-se 0 acérddo da Relacdo de Lisboa de 14 de Setembro de 2017, proferido no
ambito do Processo N.° 9065/15.0T8LSB-2, disponivel em www.dgsi.pt e que se pronuncia no seguinte
sentido: « (...) ndo basta para cumprimento dos deveres de comunicacéo e de informacao que o aderente
tenha tido o contrato na sua disponibilidade, que tenha tido oportunidade de o ler, ndo se sabe durante
quanto tempo. O dever de comunicacao € por isso mais denso do que aquele que resultaria, por exemplo,
do art. 227 do CC, tendo, entre o mais, que tornar “saliente a presenca das clausulas contratuais gerais

mais desfavordveis para o aderente”.»
8 Cordeiro, Anténio Menezes, 2007, Tratado de Direito Civil Portugués, Parte Geral, Tomo | —
Introducéo, Doutrina Geral, Neg6cio Juridico, Almedina, pp. 622.
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Menezes Leitdo®3, além de ser aplicavel o artigo 8.° da LCCG, que prevé a ndo inclusdo dessas
clausulas no contrato individual, o proponente deve indemnizar o aderente, por aplicagdo direta
do artigo 227.° do Cadigo Civil, caso estejam reunidos todos os pressupostos do preceito. Para
Sara Costa Apostolides, parece ser forcada a aplicacdo deste preceito em sede de clausulas
contratuais gerais, precisamente porque este pressupde uma relacao especifica de negociacoes
entre as partes, que nao se verifica nos contratos de adesdo. Nestes existe uma proposta
contratual, a qual é aceite pelo aderente®*. Além disso, a Autora entende ainda ser de considerar
o0 artigo 16° da LCCG enquanto instrumento auxiliar para a protecdo do aderente, porquanto tal
preceito faz também referéncia a boa fé como regra de conduta, estendendo a aplicacdo do
preceito a casos semelhantes aos fatores enunciados no artigo 16°, especialmente quando se
verifique desequilibrios entre as partes®®. Da nossa parte, acompanhamos a posicdo dos
Professores Menezes Cordeiro e Menezes Leitdo, pois, se verificados todos os pressupostos do
artigo 227.° do Cadigo Civil, ndo vemos que impedimentos possam existir para que tal regime
possa ser aplicado em sede de clausulas contratuais gerais, uma vez que o que estd em causa
sera, em qualquer dos casos, a protecao do contraente mais débil, que tem mais dificuldades em
obter as informacdes necessarias para a correta formacdo da vontade contratual, apesar de, no
regime das clausulas contratuais gerais, ir-se ainda mais longe, prevendo a existéncia de deveres

de informagdo mesmo quando ndo exista uma relacdo especifica de negociacdes.

1.7 Dever de informacgdo em especial: situacdes que impdem um dever de informacao as

partes. Critérios auxiliares para determinar a existéncia de um dever de informar

Chegados aqui, tendo ja tecido algumas consideracfes sobre a relacdo dos deveres

acessorios com o instituto da culpa in contrahendo, tendo passado pelo estudo do regime no

8 | eitdo, Luis de Menezes, 2005, Direito das Obrigacdes I, Almedina, pp. 35.

8 A Autora entende, ainda, que, mesmo que se desdobrasse o preceito em dois momentos essenciais, 0
dos preliminares e o da formacéo do contrato, encontrando-se as clausulas contratuais gerais inseridas
neste Ultimo, tal solucdo seria forgosa, pois na base da relagdo especifica de negociagdo entre as partes,
esta uma relacdo de confianca, que constitui um dos fatores essenciais para a concretizacdo da boa fé e
gue, uma confianc¢a digna de protecdo legal, dificilmente se estabelece com a mera emissdo da proposta

contratual.
& Apostolides, Sara Costa, Do dever pré-contratual de informacéo, 2007, Almedina, pp. 92.
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ordenamento juridico portugués, pela comparag¢do do mesmo em outros ordenamentos juridicos
e analisado a amplitude e desenvolvimento que esta matéria sofreu, em particular quanto ao
dever de informacdo, cumpre agora passar para a fase final deste capitulo, que é a de concretizar
o dever de informacdo, isto €, o que justifica que o dever de informacéo deva existir, sobre que
aspetos e quando deve existir, para apos essa analise verificarmos a sua importancia no ambito
do contrato de trabalho.

Sabemos que o principio da autonomia privada tem como 0 seu expoente maximo a
liberdade contratual, plasmado no artigo 405.° do Cédigo Civil. Essa liberdade que é conferida
as partes pressupde, todavia, que as mesmas estejam investidas de uma vontade livre,
esclarecida e sem constrangimentos. Por isso mesmo, com vista a assegurar essa liberdade as
partes, e por imposic¢do do principio da boa fé, as partes devem observar o que a jurisprudéncia
tem classificado como deveres de lealdade, seguranca e informacéo que comecam logo na fase
pré-contratual, nos seus preliminares e na formag&o do contrato, mantendo-se vigentes durante
todo o tempo de vida do contrato e ainda ap6s a cessacdo dos seus efeitos. No conjunto destes
deveres acessorios, o dever de informacao assume um lugar de destaque, impondo as partes que
garantam a correta e completa informacdo sobre os aspetos em que o contrato vai assentar e,
por isso mesmo, tal imposicao justifica-se por forca do disposto no artigo 227.° do Cédigo Civil,
sancionado a parte faltosa na obrigacdo de indemnizar pelos danos causados a parte lesada.
Sucede que a prestacdo do dever de informar ndo deve ser entendida como atribuir a cada
contraente um leque ilimitado de deveres de informacdo, pois isso retiraria poder negocial a
cada uma e comportaria uma situacdo do ponto de vista econdmico insustentavel® e por isso, é
importante primeiro entendermos o fundamento do dever de informacdo para depois
estabelecermos critérios para a sua imposicao.

Como ficou acima tratado, a boa fé a que o artigo 227.° do Cadigo Civil se reporta é em
sentido objetivo, enquanto regra de conduta, fornecendo um critério para identificar situaces
suscetiveis de gerar responsabilidade pré-contratual, identificacdo essa a ser feita pela doutrina

e jurisprudéncia. O critério da boa fé na responsabilidade pré-contratual, além de vedar a pratica

8 A este propoésito vide o artigo de Costa, Mariana Fontes da, 2007, “O dever pré-contratual de
informacdo”, publicado na Revista da Faculdade de Direito da Universidade do Porto, Vol. 4, Coimbra
Editora, p. 367-394.
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de atuacdes desonestas e desleais, impde igualmente deveres de colaboracdo, com vista a
promover a satisfacdo das expetativas dos contraentes®’.

Relativamente ao dever de informacdo, avangamos com a nogéo de que 0 mesmo impde aos
contraentes o fornecimento das informacgBes necessarias ao conhecimento dos aspetos
considerados relevantes para o contrato. O Professor Sinde Monteiro®, entende que é possivel
retirar do conceito lato do dever de informacao trés distin¢des: um dever de informacao strito
sensu, que corresponde a comunicacdo a contraparte de elementos do negdcio a celebrar; o
dever de conselho, que impde a orientacdo sobre a melhor conduta a adotar e, por fim, o dever
de adverténcia, que impde a informacdo sobre um perigo material ou juridico inerente ao
negaocio.

O dever de informagio também néo deve ser confundido com o dever de esclarecimento®,
pois este pressupde um cumprimento espontaneo por parte do devedor, enquanto que aquele
impde a prestagdo de uma informacéo requerida pelo credor da mesma®. Descortina-se, ainda,
do dever de informacgéo em sentido lato, um dever de verdade, que constitui uma obrigacdo de
ndo fornecer informagdes inexatas sobre fatores considerados essenciais a formacéao da vontade
contratual.

Verificamos da exposicdo acima que as partes assiste um dever de informar, mas também
um direito a ser informado, resultando uma certa conflituosidade entre ambos, na medida em
que € cumprido o propdsito de informar sobre os aspetos essenciais do contrato, mas também
do ponto de vista econémico, verifica-se uma perda do poder negocial relativamente aos
contraentes. Vamos passar agora para a procura de critérios auxiliares para determinar em que
situacOes deve existir o dever de informar.

Para determinar os critérios que nos permitem aferir sobre as situacdes em que se impde um

dever de informar, devemos ter presente em primeiro lugar a distin¢do entre a auto-informacéo

8 Ibidem.

8 Monteiro, Jorge Ferreira Sinde, 1989, “Responsabilidade por conselhos, recomendacdes ou
informagdes ”, Coimbra, Almedina.

8 Voltaremos a esta distingéo adiante.

% Ibidem.
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e a hetero-informacéo, chamando aqui a colagio o dnus de auto-informag&o®!. O énus de auto-
informacdo, consiste numa ideia simples que, se o contraente ndo obteve, por negligéncia sua,
as informac0es que, utilizando um critério de diligéncia média, poderia ter obtido, ndo podera
depois aproveitar-se da sua situacao de ignorancia, para invocar a violagao do cumprimento dos
deveres de informacdo e com isso responsabilizar o outro contraente. Efetivamente, referindo-
nos ao contrato e estando no ambito da autonomia privada, entendemos que as partes se
encontram numa posicgéo de liberdade e consequentemente de paridade entre si, sendo que cada
uma sabe melhor que interesses pretende satisfazer com a celebracdo do contrato e por isso,
cada uma deve informar-se sobre todos 0s aspetos que considere relevantes para a formagéo da
sua vontade contratual. H& assim como que uma distribuicdo do risco de informacdo entre os
contraentes®?. Note-se que o 6nus de auto-informagdo e a necessidade de cada contraente se
informar oferece também contributos para o préprio dever de informacédo, nos casos em que 0
mesmo se justifique, dai que se fale que o dever de informar abrange factos conhecidos, como
factos que deviam ser conhecidos®. Tendo como ponto de partida o 6nus da auto-informagéo,
a primeira questdo que se coloca é saber se existe um dever de informar sobre os factos que a
outra parte tenha conhecimento. Para o Professor Jilio Gomes®, a resposta deve ser em sentido
negativo, uma vez que nao faz sentido impor um dever de informacéo ao contraente, se a outra
parte conhecia ou devia ter conhecimento dessas circunstancias sobre as quais recairia o dever
de informacdo e que permitem que forme corretamente a sua vontade negocial. No mesmo
sentido parece ir Eva Moreira da Silva®, ao entender que o escopo principal dos deveres de
informacdo é a correta formacdo da vontade contratual e, por isso, numa situacdo em que o
contraente ja tem conhecimento de todos os fatores que Ihe permitem formar a sua vontade

negocial livre e esclarecida, entdo nao se justifica a imposicdo de um dever de informar. Por

1 Terminologia adotada por Silva, Eva Moreira da, 2003, “Da responsabilidade pré-contratual por
violag&o dos deveres de informag&o”, Coimbra, Almedina.

%2 Vide Vicente, Dario Moura, “4 responsabilidade pré-contratual no Cédigo Civil brasileiro de 2002 .
% Ver a este propdésito 0 Acérddo do Supremo Tribunal de Justica de 24 de Janeiro de 2004, disponivel
em www.dgsi.pt

% Gomes, Jalio, 2001, “O dever de informagdo do tomador de seguro na fase pré-contratual”, Il
Congresso Nacional de Direito dos Seguros, Coimbra, Almedina, pp. 75-113.

% Silva, Eva Moreira da, 2003, “Da responsabilidade pré-contratual por violacdo dos deveres de
informacéo”, Coimbra, Almedina, p. 85.
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outro lado, Sara Costa Apostolides®, entende que o principio da boa fé traz outros valores
consigo além da correta formacdo da vontade negocial, nomeadamente o dever de proceder
seguindo condutas leais, impondo deveres de conduta em todo o processo negocial, que levem
0s contraentes a pratica de condutas honestas, de acordo com os usos do trafico juridico e,
portanto, para a Autora, devemos ter por referéncia, nao as situacdes em que o contraente tenha
conhecimento®, mas antes 0os comportamentos que os contraentes adotam por referéncia aos
critérios normativos impostos pela boa fé. No entanto, a Autora aponta como excegdes, as quais
aderimos, os factos notorios e os factos de conhecimento publico, sobre os quais ndo deve recair
um dever de informacdo, dada a sua inutilidade para o contrato®. Uma segunda questdo que
deve ser colocada é se existe um dever de informar perante uma questdo colocada pelo outro
contraente.

Vimos acima que as partes devem, antes de mais, informar-se sobre os factos relevantes.
Esse esforgo das partes ndo deve ser entendido no sentido de esgotar todos os meios possiveis
para se obter essas informacgdes, devendo ponderar as varias caracteristicas do caso,
nomeadamente a posicdo em que cada parte se encontra, a relacdo estabelecida e a
complexidade do objeto do contrato, sendo que o critério a ponderar neste sentido é o da
diligéncia de uma pessoa média, isto €, aquilo que uma pessoa normal faria, quando colocada
nas mesmas circunstancias®. No ambito do critério de diligéncia de um homem médio, cabe a
possibilidade de formular questdes a contraparte para obtencdo de informacGes. Veremos
quando passarmos a analise dos deveres de informacdo no &mbito do contrato de trabalho que
essa € alids um dos meios mais utilizados entre as partes, nomeadamente questdes atinentes as

suas qualidades e, portanto, factos ligados a sua esfera juridica. Entendemos que, a partida, ndo

% Apostolides, Sara Costa, Do dever pré-contratual de informacéo, 2007, Almedina, pp.132.

7 Neste sentido, a Autora cita Menezes Cordeiro, que refere que o dever de informacdo ndo deve
depender do conhecimento ou desconhecimento que a outra parte possa ter sobre determinados factos,
in “Da Boa Fé”, 2001, pp.581.

% Apostolides, Sara Costa, Do dever pré-contratual de informacéo, 2007, Almedina, pp. 133.

% Novamente, Apostolides, Sara Costa, Do dever pré-contratual de informagdo, 2007, Almedina e
Costa, Mariana Fontes da, 2007, “O dever pré-contratual de informacdo”, publicado na Revista da
Faculdade de Direito da Universidade do Porto, Vol. 4, Coimbra Editora. A prop6sito deste Gltimo, a
Autora refere, enquanto limites ao Onus de auto-informagdo, “as situagdes que, pelas suas
circunstancias , acarretam uma impossibilidade ou execessiva onerosidade de procura da informagéo
pelo futuro declarante , bem como aquelas situagdes em que este ndo se informou por ter legitimamente
esperado que, em face da especial relagéo de confianca que o une a outra parte, esta o informaria.”
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existem problemas na formulacdo de questdes a contraparte como meio de obtencdo dessas
informag6es!®, mas o problema que pode existir, é se essas questdes sdo legitimas ou ndo, uma
vez que so seré de responder as questdes legitimamente formuladas. Serd uma questao ilegitima
aquela que, por exemplo, incidir sobre factos da esfera da vida intima e privada do contraente,
que nada tém que ver com o contrato celebrado®®?.

Voltando a questdo da distin¢do entre os deveres de informacéo e os deveres de
esclarecimento, vimos atrds que estes Gltimos pressupem um cumprimento espontaneo por
parte do devedor, enquanto que os primeiros pressupdem que tenha sido colocada uma questao
por parte do credor da informacdo. Necessario agora se torna clarificar, sobre quando é que

existe um dever de esclarecimento a prestar por uma das partes. Desde logo, esse dever deve

verificar-se nas situagdes em que esteja causa a validade do contrato®?, o que nos leva a remeter

100 \/eja-se a este propésito do Acérdao do Supremo Tribunal de Justica de 14 de novembro de 1991,
proferido no &mbito do Processo N.° 078536, disponivel em www.dgsi.pt e que se pronuncia no seguinte
sentido: “IT - Para que recaia sobre uma das partes o dever de informar, necessario se torna, em geral,
gue ela saiba (ou deva saber) determinada qualidade ou circunstancia que tenha relevo para a
formagdo de uma vontade esclarecida. I1l - Cada uma das partes tem, porem, um dever, de caracter
geral, de bem se esclarecer, com vista a formacéo, daquela vontade, e, um dos modos admissiveis para
ser obtido esse esclarecimento e o de a parte dele carecida se dirigir directamente a outra parte, quando
esta ultima se encontre com a possibilidade efectiva de o prestar. IV - Verificado que seja que uma das
partes se encontra numa situacé@o de inferioridade em relagéo a outra, sem culpa que possa ser-lhe
imputével, tem um direito a informagdo concreta e verdadeira, a prestar pela ultima.”

101 Apesar de tratarmos deste tema mais adiante, veja-se a este proposito a analise feita por Lopes, Sonia
Kietzmann, 2013, “Direitos fundamentais e direitos de personalidade do trabalhador a luz do Cddigo do
Trabalho™, publicado nos Cadernos de Estudos do CEJ, disponivel em www.cej.mj.pt, no qual a Autora
escreve o seguinte: “A resposta doutrinal é distinta, consoante as perguntas hajam sido, ou ndo, ilicitas.
Assim, a falsidade em relacdo a aspectos cuja indagacéo estava vedada ao empregador (por ser
irrelevante para avaliar da aptiddo para o exercicio de fungdes, por inexistirem particulares exigéncias
inerentes a natureza da actividade profissional que justificassem a pergunta, por estas serem excessivas
face a finalidade almejada, etc.) é entendida por parte da doutrina como uma forma legitima de
reaccdo, ja que, sendo ilicito ao empregador colocar determinadas questdes, o dolo do candidato a
emprego incide sobre aspectos que o proprio legislador considerou ndo poderem ser relevantes na
decisdo de contratar ou ndo contratar. Quando proveniente de um trabalhador, tal conduta
consubstanciaria um caso de desobediéncia licita, previsto na al. a) do n.° 2 do art. 351.° do Cddigo do
Trabalho. Diferentemente, a mentira em resposta a uma pergunta legitima sera, de acordo com a

doutrina, susceptivel de determinar a invalidade do contrato ou de justificar um despedimento.’
102 \/ide a este propdsito, Prata, Ana, 2002, “Notas sobre Responsabilidade Pré-contratual”, Almedina.
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para a matéria dos vicios da vontade, prevista nos artigos 240.° a 257.° do Cédigo Civil'®. Mas
os deveres de esclarecimento podem também recair sobre as circunstancias que afetam os
interesses da contraparte!®®. Se entendermos que a modelacio dos deveres de informagdo deve

ter em conta o a salvaguarda do fim do contrato!®

, parece-nos assim ser de observar entre as
partes tais deveres com vista a garantir a prossecucdo dos seus interesses. No ambito dos
interesses, cabe fazer a distingdo entre os fins imediatos e os fins mediatos do contrato, Carneiro
da Frada, distingue estes dois na medida em que os primeiros prendem-se com o interesse do
credor no cumprimento da prestacdo, enquanto que os segundos prendem-se com a utilizagdo
ou aproveitamento que o credor pretende fazer da sua prestacdo, e é aqui que se inserem 0s
interesses das partes, sendo que o Autor entende que, relativamente a estes, apenas sao
atendiveis para efeitos de cumprimento dos deveres de informacéo, 0s interesses que possam
ser determinados de forma objetiva, que sejam cognosciveis, ou de forma subjetiva mas que a
contraparte tenha conhecimento dos mesmos®. Por outro lado, Ana Prata entende existir um

dever geral de informacdo sobre todos os elementos relevantes para a deciséo de contratar e que

a contraparte desconheca’®’,

103 No ambito do regime da falta e vicios da vontade, podemos encontrar uma relagdo com o instituto da
culpa in contrahendo por violagdo dos deveres de informagdo, uma vez que é possivel desencadear a
aplicagdo dos dois regimes nesta situagdo, isto é, a indemnizacdo pelos danos causados e por outro lado
a invalidade do contrato por erro. Vide a este propo6sito o Acorddo do Tribunal da Relacdo de Lisboa de
8 de outubro de 2009, proferido no ambito do Processo N.° 1477/07.9TVLSB.L1-6, disponivel em
www.dgsi.pt e que se pronunciou no seguinte sentido: “4. Para que o principio da boa fé faga nascer
um dever pré-contratual de informacao, é necessario que exista uma desigualdade de informacéo dos
contraentes e, ainda, uma especial necessidade de proteccao da parte menos informada, conhecida ou
pelo menos cognoscivel pela parte obrigada a informar. 5. O dever pré-contratual de informar é
certamente violado, por accédo por omissao, quando uma das partes induz a outra em erro susceptivel
de ser invocado como fundamento de anulagdo. 6. Em caso de dolo, a contraparte pode cumular o
direito & indemnizacdo com a anulacgdo (sublinhados nossos) do contrato ou limitar-se a indemnizagéo,
mantendo o contrato em vigor, sendo que o0 objecto da indemnizacdo néo coincide, pois 0 &mbito do

dano pode ser diverso.”

104 Apostolides, Sara Costa, Do dever pré-contratual de informagéo, 2007, Almedina, pp. 143.

105 Nesse sentido, Costa, Mariana Fontes da, 2007, “O dever pré-contratual de informagdo”, publicado
na Revista da Faculdade de Direito da Universidade do Porto, Vol. 4, Coimbra Editora e Frada, Manuel
Carneiro da, 2004, “Teoria da Confianca e Responsabilidade Civil”, Almedina, p. 443, citado por esta
ultima: “O contrato é, do ponto de vista dos sujeitos, um acto de estrutura final, porque dirigido a
realizacao dos seus projectos.”

106 Frada, Manuel Carneiro da, 2004, “Teoria da Confianca e Responsabilidade Civil”, Almedina.
197 Prata, Ana, 2002, “Notas sobre Responsabilidade Pré-contratual”, Almedina.
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Vemos entdo que o problema coloca-se quanto a extensdo do dever de informacdo, embora
da nossa parte tendemos a concordar com Carneiro da Frada, na medida em que a parte deve
informar sobre as circunstancias que afetem os interesses da contraparte quando 0s mesmos
possam ser cognosciveis ou quando a contraparte lhes tenha dado conhecimento. Outra solugéo
parece-nos excessivamente onerosa na medida em que nao parece exigivel as partes
determinarem subjetivamente os interesses da contraparte, esgotando todos 0s meios ao seu
alcance para essa determinacéo.

Mas outras situacdes podemos encontrar em que se justifica o dever de esclarecimento entre
os contraentes. Mariana Fontes da Costa'® aponta pelo menos trés situacdes: a primeira prende-
se com a impossibilidade ou excessiva onerosidade na obtencdo da informacao. Vimos ja atras
gue ndo nos parece exigivel, do ponto de vista juridico e econémico, que as partes esgotem
todos 0s meios possiveis para obterem as informacdes necessarias a formacao correta da sua
vontade. A Autora refere que as situacGes de impossibilidade ou excessiva onerosidade podem
ser objetivas, quando derivem do desnivelamento do conhecimento dos sujeitos, ou se disserem
respeito a natureza do contrato'®®, ou subjetiva, caso decorram do estado de inferioridade dos
sujeitos, em virtude da inexperiéncia, idade, grau de literacia ou de incapacidade de exercicio.
Nestas situacles, o critério adotado pela Autora, e que nds préprios aderimos aquando a
explicacdo dada acima, é o critério do homem médio, enquanto pessoa normal colocada nas
mesmas circunstancias.

A segunda situacdo apontada pela Autora, é a especial relacdo de confianca estabelecida
entre as partes, que imp&e uma obrigacdo mutua de prestar informacdes a contraparte, apesar

de ndo existirem quaisquer dificuldades a qualquer uma de obter por si essas informac6es. Esta

108 Costa, Mariana Fontes da, 2007, “O dever pré-contratual de informacdo”, publicado na Revista da
Faculdade de Direito da Universidade do Porto, Vol. 4, Coimbra Editora, p. 381-383.

109 |hidem. A Autora densifica estes conceitos, dando exemplos de situacdes em que o devedor da
prestacdo conhece exaustivamente todos os elementos do contrato a celebrar, enquanto que a contraparte
é apenas dada a possibilidade de fazer um exame superficial durante a fase negocial. Aponta, ainda,
como exemplos, as situagbes em que existe uma disparidade de conhecimentos em virtude da
complexidade técnica do objeto em causa, ou ainda a facilidade que o devedor da prestacdo tem em
aceder a todo o histérico do contrato, dando como exemplo o contrato de um veiculo em segunda méao
em que o devedor da prestagdo tem conhecimento, através do antigo proprietério, que o veiculo tem um
defeito técnico.
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especial relacdo de confianga cria-se sobretudo nos contratos de execucdo continuada, cuja
relagdo juridica se prolonga no tempo, como sdo 0s contratos de locagdo, contratos de
sociedade, contratos de empreitada e os contratos de trabalho. Em todos estes, a cooperagao
entre os contraentes deve ser mais acentuada, o que faz com o cumprimento dos deveres de
informacéo seja mais exigente.*® Existindo uma relagdo especial entre as partes, entende-se
que fica assim afastado o 6nus de auto-informacdo. Como exemplos de especial relacdo de
confianga podemos apontar, as relagdes estabelecidas entre contraentes com lagos estreitos de
amizade ou de familia.

Sintetizando a exposi¢do acima, comecamos por referir que a autonomia privada, enquanto
principio fundamental do direito civil tem como expoente maximo a liberdade contratual,
permitindo as partes celebrar negdcios entre si e estipular as clausulas neles compreendidas.
Todavia, essa liberdade de celebracdo e de estipulacdo deve ser temperada pelos valores que a
boa fé pretende proteger, e por isso, as partes em todo o processo negocial certos deveres
acessorios, dos quais se destaca o dever de informacdo. Logo de seguida, procurdmos
conceptualizar o dever de informacdo como a obrigacdo de fornecer todos os elementos
considerados relevantes para o contrato, fazendo a distincdo com o dever de esclarecimento, na
medida em que este pressupde um fornecimento espontaneo da informacdo. Feita a
conceptualizacdo, passamos para analise das situacfes em que deve existir um dever de
informar, tendo comegado como ponto de partida a fazer referéncia ao 6nus de auto-informacéo,

procurando demonstrar que, em virtude de se estar em sede de autonomia privada e de liberdade

110 \/er a este propésito o Acorddo do Supremo Tribunal de Justica de 21 de maio de 2009, proferido no
ambito do Processo N.° 09A0643, disponivel em www.dgsi.pt e que pronunciou no seguinte sentido:
“Assentando o contrato de gestdo de empresa no estabelecimento de uma relagdo duradoura entre as
partes que se vinculam, envolvendo reciprocos deveres de colaboracéo em vista do alcance do escopo
previsto e definido, como é proprio dos denominados contratos de colaboracao, releva especialmente
uma estreita “coordenacdo de interesses entre as partes”, que pressupde, também de modo especial,
gualidades de lealdade, de probidade ou honorabilidade entre os contraentes, nomeadamente quando
se trata de negdcio intuitu personae.

Os negocios de confianga postulam condutas em que os deveres de informagdo ou de esclarecimento
(revelando a outra parte as circunstancias susceptiveis de Ihe interessar) e de correccao (mediante uma
conduta diligente e leal e proba) se colocam num patamar de maior exigéncia que a decorrente do

respeito pelo principio da boa fé genericamente consagrado no n.° 2 do art. 762° C. Civil.”
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contratual, cada uma das partes deve ter a obrigacdo de se informar sobre tudo aquilo que
considera ser relevante para a formacao correta da sua vontade. Tomado este ponto de partida,
passamos para o0 elenco das situacdes que podem ou ndo ser objeto de um dever de informacao,
tendo comecado pela existéncia de um dever de informacdo sobre os factos que a contraparte
tenha conhecimento, passando para a legitimidade que as partes tém em colocar questfes entre
si e a importancia da formulacdo de questdes como meio de obter informacdes, chamando a
atencdo para aquilo que deve ser considerado como questdes ilegitimas. Depois desta analise,
voltdmos para a reflexdo sobre os deveres de esclarecimento, procurando averiguar em que
situacOes deve existir um cumprimento espontaneo por parte do devedor da informacéo, tendo
chegado a conclusdo que o mesmo deve recair sobre matérias relacionadas com a qualidade das
partes e com as condicdes de validade e ineficacia do negécio, por um lado, e também com os
interesses das partes, por outro, quando objetivamente concretizados ou subjetivamente, quando
a parte tenha conhecimento dos mesmaos. Por fim, sintetizamos o que se devem entender como
excecOes ao Onus da auto-informacao, apontando as situacdes de impossibilidade ou excessiva
onerosidade na obtencdo de informacao, bem como as situagdes em que nasce uma relacéo de
especial confianca entre as partes, nomeadamente em sede de contratos duradouros, como é o
exemplo do contrato de trabalho, objeto do nosso estudo.

Vamos entdo dar por terminada esta primeira parte, procurando na segunda parte verificar
a aplicacdo dos deveres de informagdo no contrato de trabalho. Nessa segunda parte, vamos
analisar o regime do Cddigo do Trabalho, quanto a formacdo do contrato, aos deveres que
devem ser cumpridos pelo trabalhador e pelo empregador, que tipo de informacgdes pode cada
parte esperar, que questbes podem ser legitimamente colocadas ao trabalhador, bem como a
aplicacdo dos deveres de informacdo na execucdo do contrato de trabalho. Veremos também
algumas matérias consideradas “sensiveis” no que toca a prestacéo de informagdes por parte do
trabalhador, nomeadamente os regimes dos direitos de personalidade do trabalhador e o regime
da parentalidade. Procuraremos, igualmente, apontar critérios que justifiguem quando estamos
perante uma obrigacdo de informar e que situagdes devem desencadear uma obrigacdo de
informar. Antes de darmos por concluido o nosso estudo, procuraremos analisar jurisprudéncia

sobre esta matéria, de forma verificar que entendimento tém tomado os tribunais.
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PARTE Il - O DEVER DE INFORMACAO NO CONTRATO DE TRABALHO

Até este momento estivemos a analisar situacfes que despertam a obrigacdo de informar
entre os contraentes, bem como critérios para procurar compreender quando é que o dever de
informacdo deve ser observado. Nesta segunda parte, tendo ja elaborado esta analise prévia,
vamos analisar o regime do dever de informagdo na formacdo do contrato de trabalho, em
primeiro lugar, passando depois para os deveres de informacdo na execucdo do contrato. Na
andlise dos deveres de informacéo do trabalhador na formacéao do contrato de trabalho e na sua
execucdo, vamos igualmente abordar as matérias que podem constituir limites a descoberta de
informacd@es sobre o trabalhador por parte do empregador, como sdo 0s exemplos classicos dos
direitos de personalidade do trabalhador ou do regime da parentalidade. Analisados estes limites
vamos, pois, procurar critérios para verificar em que situacfes pode o trabalhador remeter-se
ao siléncio, ou até mesmo mentir, relativamente a certas questdes colocadas pelo empregador.
Vimos ja acima, na parte geral, 0 que entendemos por questdes ilegitimas. Pois bem, em
contexto de contrato de trabalho, vamos indagar sobre aquilo que se deve entender por questdes
ilegitimas e quais os meios de reacdo que o trabalhador tem face a essas questdes,
nomeadamente, se lIhe assiste um direito a mentir. Ndo vamos, pois, analisar o regime do
incumprimento do dever de informacéo por parte do trabalhador e quais as suas consequéncias
relativamente a fase pré-contratual ou a execucdo do contrato de trabalho. Ndo vamos também
abordar e analisar os deveres de informacdo do empregador. Relativamente a conjugacdo da
matéria dos direitos de personalidade do trabalhador com os direitos fundamentais, far-se-4 uma
breve ligacdo, dado que ndo cabe na economia da presente dissertacdo uma analise exaustiva.

O tema central da nossa dissertacdo é saber se, ap6s analisar o contetdo dos deveres de
informacao, verificar em que situacGes se impdem tais deveres e se assiste um direito a mentir

por parte do trabalhador.

CAPITULO Il - DO DEVER DE INFORMACAO DO TRABALHADOR
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A) A formacéao do contrato de trabalho

No ambito da formacdo do contrato de trabalho, podemos apontar trés principios a ela
subjacentes: o principio da liberdade contratual, previsto no artigo 405.° do Cddigo Civil; o
principio do direito ao trabalho, plasmado no artigo 58.° da Constituicdo e, por fim, o principio
da igualdade, também ele contemplado na Constitui¢io, no artigo 13.011,

Relativamente ao primeiro principio, verificamos tanto pelo artigo 405.° do Cdédigo Civil,
como no artigo 47.° da Constituicdo, que encontrando-se as partes no ambito da autonomia
privada, vigora o principio da liberdade contratual, sendo que o artigo 47.° da Constituicdo trata
da autonomia privada do trabalhador na vertente da liberdade de escolha da profisséo,
permitindo a escolha livre da profissao e do género de trabalho e, por isso, estando aqui presente
0 principio da liberdade contratual. J& quanto a liberdade contratual do empregador, regera o
artigo 405.° do Cddigo Civil'*2,

Quanto ao segundo principio, o principio do direito ao trabalho, previsto no artigo 58.° da
Constituicdo, devemos ter em atencdo o disposto no numero 3 do referido preceito, pois a
garantia do pleno emprego é uma obrigacdo que cabe ao Estado e ndo as entidades
empregadoras, de modo que os trabalhadores ndo podem reivindicar junto destas o direito ao
trabalho. Tal como refere Monteiro Fernandes, “néo é pelo facto de se estabelecer que todos
tém direito ao trabalho (art. 58° da CRP) que se pde em causa o principio da liberdade
contratual do 405° do CC. Trata-se de um direito concedido aos trabalhadores contra o Estado,
mas nao invocavel em relacao aos empregadores, como se depreende do art. 58°, n° 3, alinea
a) da CRP (...)"*%3,

Por fim, o terceiro principio do qual depende a formacdo do contrato de trabalho, € o

principio da igualdade, estabelecido no artigo 13.° da Constituicdo e que trata, sobretudo, da

111 \/er a este propésito, Martinez, Pedro Romano, 2013, “Direito do Trabalho ”, 62 Edigéo, Almedina,
p. 397-408.

112 Ihidem.

113 1bidem, p. 398.
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igualdade e ndo discriminacdo dos trabalhadores, encontrando um regime proprio no Cédigo
do Trabalho, previsto nos artigos 23.° a 28.0114,

Pois bem, destacados os trés principios sobre os quais depende a formacdo do contrato de
trabalho, vamos entdo tratar do processo da sua formacéo. Sabemos que o contrato de trabalho,
€ um negacio juridico bilateral e obrigacional, figurando no elenco dos contratos especialmente
previstos no Caodigo Civil, nos artigos 1152.° e 1153.°, e cuja nogdo reside no artigo 11.° do
Cddigo do Trabalho, e consiste na prestacdo a outrem de uma atividade, mediante retribuicao,
e cujo “elemento tipico e distintivo, consiste na subordinacéo juridica do trabalhador, que se
traduz no poder do empregador de conformar atraves de ordens, directivas e instrucdes, a
prestac&o a que o trabalhador se obrigou*'®, Podemos retirar outras caracteristicas do contrato
de trabalho: ele é também um negocio tipico, correspondendo-lhe um regime e uma
regulamentacéo préprios e autbnomos; é também um negdcio causal, uma vez que as obrigacdes
daqui resultantes dependem de uma causa, ndo valendo por si; € um negécio sinalagmatico,
resultando direitos, deveres e obrigacdes reciprocos; € um negécio oneroso, implicando um
dispéndio econdémico para ambas as partes; € um neg6cio comutativo, dado que a distribuicéo

do risco ndo é aleatdria; € um negdcio de execucdo continuada, pois as relacoes laborais tendem

114 A este propoésito, chama-se a atencdo para o artigo 24.° do Cédigo do Trabalho. Este preceito
corresponde ao artigo 22.° do anterior Cédigo do Trabalho aprovado pela Lei N.° 99/2003 de 27 de
agosto, e no n.° 1 pode ler-se o seguinte: “1 - O trabalhador ou candidato a emprego tem direito a
igualdade de oportunidades e de tratamento no que se refere ao acesso ao emprego, a formacéo e
promoc¢do ou carreira profissionais e as condi¢cfes de trabalho, ndo podendo ser privilegiado,
beneficiado, prejudicado, privado de qualquer direito ou isento de qualquer dever em razdo,
nomeadamente, de ascendéncia, idade, sexo, orientacdo sexual, identidade de género, estado civil,
situacao familiar, situacdo econdémica, instrucdo, origem ou condi¢do social, patriménio genético,
capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia, doenga cronica, nacionalidade, origem étnica ou raga,
territorio de origem, lingua, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas e filiagdo sindical, devendo o
Estado promover a igualdade de acesso a tais direitos.” Da leitura do preceito, verificamos que 0 mesmo
tem por base os artigos 13.°, como ja tinhamos referido acima, e 59.°, n.° 1, alinea a) ambos da
Constituicdo, bem como, a prop6sito do patriménio genético, para a Lei N.° 12/2005 de 26 de janeiro,
na sua versdo mais recente introduzida pela Lei N.° 26/2016 de 22 de agosto. Para mais
desenvolvimentos, ver a anotagdo do artigo em Diogo Vaz Marecos, Cadigo do Trabalho Anotado, Lei
7/2009 de 12 de fevereiro, 2010, Coimbra Editora.

115 Ver a este propdsito o Acérddo do Tribunal da Relagéo de Coimbra, de 3 de abril de 2014, proferido
no &mbito do Processo N.° 5/13.1T4AGD.C1, relativamente & distincao entre o contrato de trabalho e o
contrato de prestagdo de servicos, disponivel em www.dgsi.pt
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a prolongar-se no tempo; € um negdcio consensual, existindo, em principio, liberdade quanto a
forma do contrato®!®; é, por fim, um negdcio intuitu personae, pois assenta numa relaco de
confiancga reciproca. Neste sentido, enquanto negdcio juridico obrigacional, é-lhe aplicavel as
regras gerais do Codigo Civil, nomeadamente no tocante a formacao do contrato, a autonomia
privada das partes e ao regime do cumprimento e nio cumprimento das obrigacdest!’. Em
virtude da imparidade de posi¢des que o empregador e o trabalhador ocupam, verificamos que
a autonomia privada e a liberdade contratual ndo tém a mesma amplitude que no direito civil,
dado que se verificam algumas limitacGes na liberdade de estipulagio e de celebracio*®, e deste
modo o contrato de trabalho tem como um dos principios fundamentais, a protecdo do
trabalhador, que, como veremos, ocorre logo no momento da formacéo do contrato de trabalho,
estendendo-se pela sua execucgdo. Neste sentido, o Direito do Trabalho surge com o objetivo de
impor limites a atuacdo do empregador, objetivo este que, nas palavras de Guilherme Machado
Dray, visa “proteger o trabalhador contra atuacGes do empregador que possam por em causa
a sua dignidade e os seus direitos pessoais de cidadania, nomeadamente os que decorrem do
regime dos direitos de personalidade e do principio da igualdade, respetivamente positivados
nos artigos 14.° a 22.° e 23.° a 32.° do CT"*!°, Relativamente ao processo de formacdo do
contrato de trabalho, e sabendo ja n6s que para existir um contrato é necessaria manifestacédo
da vontade contratual dos contraentes, mormente o seu consentimento, devendo as partes

proceder segundo as regras da boa fé, conforme o previsto no artigo 227.° do Codigo Civil e

116 Neste sentido, vide Fernandes, Anténio Monteiro, 2014, “Direito do Trabalho”, 172 Edicéo,
Almedina, p. 159.

U7 A classificacdo do contrato de trabalho por nés adotada segue a estrutura apresentada por Dray,
Guilherme Machado, 2015, “O Principio da Protecdo do Trabalhador ”, Almedina, p. 538.

118 \/eja-se a este proposito, Leitdo, Luis de Menezes, 2012, Direito do Trabalho, Almedina, Direito do
Trabalho, 32 Edigéo, Almedina, p. 197. Assim, verifica-se, por um lado, que a liberdade de celebracéo
é restringida por diversas normais legais, desde o dever de tratamento igualitario entre os candidatos a
emprego, previsto nos artigos 24.° e ss. do Cadigo do Trabalho, ou obrigacdo de manutencdo do mesmo
nivel de emprego em caso de despedimento por inadaptacdo, previsto no artigo 380.° do Cddigo do
Trabalho; por outro lado, também se verifica restri¢cdes a liberdade de estipulacdo, em virtude do
principio previsto no artigo 3.°, nimero 4 do Cddigo do Trabalho, que prevé que as normas laborais
apenas podem ser afastadas pelo contrato de trabalho, quando este disponha em sentido mais favoravel.
119 1hidem, p. 541.
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que se encontra previsto nos mesmos moldes no artigo 102.° do Codigo do Trabalho!?.
Podemos apontar trés formas de celebracdo de um contrato de trabalho: através de uma proposta
verbal com aceitagdo expressa ou tacital?l; proposta e aceitacdo por escrito; proposta
corporizada em regulamento interno e aceitacao do trabalhador, por adesdo, conforme previsto
no artigo 104.° do Cédigo do Trabalho'??, Note-se que, como dispde o artigo 110.° do Cédigo
do Trabalho, o contrato de trabalho €, em regra, um contrato consensual, carecendo de forma
especial quando a lei assim o determine, dai que a generalidade dos contratos seja celebrada
oralmente. Quanto a proposta integrada no regulamento interno da empresa, prevé o artigo 104.°
do Cddigo do Trabalho que a aceitacdo por parte do trabalhador deve ser feita por adeséo.
Quanto ao regulamento interno, este “consiste num conjunto de regras relativas a organizacio
e disciplina do trabalho, elaboradas pelo empregador'?3, destinando-se tanto a exteriorizar a
vontade contratual do empregador, assim como a organizacdo interna da sua estrutura e o
conjunto de poderes de direcdo e disciplina de que se encontra investido. Verificamos, assim,
que enquanto manifestacdo de vontade do empregador, o regulamento interno apresenta-se
como uma proposta rigida, a qual carece de aceitacdo pelo trabalhador, que o fara expressa ou
tacitamente, estabelecendo o artigo 104.°, nimero 2 do Codigo do Trabalho que a adesao do

trabalhador presume-se “quando este ndo se opuser por escrito no prazo de 21 dias, a contar

120 \/er a este propdsito, Fernandes, Anténio Monteiro, 2017, “Direito do Trabalho”, 18? Edicéo,
Almedina, p.214. Na anotacdo ao artigo 102.° do C6digo do Trabalho feita por Pedro Romano Martinez,
2013, em “Codigo do Trabalho Anotado”, de Pedro Romano Martinez, Luis Miguel Monteiro, Joana
Vasconcelos, Pedro Madeira de Brito, Guilherme Dray e Luis Gongalves da Silva, 92 Edicdo, Almedina,
p. 285-286, 0 Autor refere que a transposicdo deste principio geral justifica-se por trés razdes: facilidade
em expor a matéria atinente a fase pré-contratual do contrato de trabalho; reitera este principio no artigo
489.° no ambito da contratacdo coletiva, bem como nos artigos 106.°, 126.° e 522.°, a propdésito dos
deveres de informacdo e de execucdo no contrato e de resolucdo de conflitos; por fim, d& énfase a um
principio que pode nem sempre estar presente entre os negociadores no contrato de trabalho e que, alias,
como refere o Autor, reveste muita importancia na tematica do direito a mentir.

121 Esclarece o artigo 217.°, nimero 1 do Cédigo Civil: “A declaragéo negocial pode ser expressa ou
tacita: é expressa, quando feita por palavras, escrito ou qualquer outro meio directo de manifestacéo

da vontade, e tacita, quando se deduz de factos que, com toda a probabilidade, a revelam.”
122 Fernandes, Anténio Monteiro, 2014, “Direito do Trabalho”, 172 Edicdo, Almedina, p. 268-272.

123 | eitdo, Luis de Menezes, 2012, Direito do Trabalho, Almedina, Direito do Trabalho, 3% Edicéo,
Almedina, p. 207.
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do inicio da execucéo do contrato ou da divulgag&o do regulamento, se esta for posterior.”?*
Note-se que tudo o que referimos a propdsito da adesdo do trabalhador ao regulamento interno,
funciona igualmente para as situagdes de alteracdo do regulamento, uma vez que se trata de
uma modificacdo das condi¢des contratuais, e por isso devendo aplicar-se o regime do artigo
104.° do Cadigo do Trabalho, sendo que a rejeicdo pelo trabalhador dessa modificacdo das
condigdes contratuais implica que o trabalhador nao fique vinculado as mesmas.

Cabe fazer uma ultima referéncia a formacéo do contrato de trabalho através da utilizacao
de clausulas contratuais gerais, uma vez que o seu recurso é admissivel por via do artigo 105.°
do Cddigo do Trabalho, ao determinar que a LCCG é aplicavel ao contrato de trabalho,
relativamente a “aspetos essenciais” do contrato que “ndo resultem de prévia negociacao
especifica”. Tal condicéo parece decorrer do ambito de aplicacdo da LCCG, conforme o numero
1 do artigo 1.°. No entanto, o numero 2 do mesmo preceito inclui também no ambito de
aplicacdo das clausulas contratuais gerais, os contratos pre-formulados, pelo que importa
analisar se este regime deve também ser aplicado ao contrato de trabalho. Para Menezes Leitéo,
tal extensdo deve ser considerada admissivel, aplicando-se assim este regime as relacdes
estabelecidas entre empresarios e trabalhadores, com o objetivo de protecdo dos trabalhadores
contra a pré-elaboracdo dos contratos. Deste modo, conclui o Autor'?® que, sempre que
estejamos na presenca de um contrato em que ndo existiu negociacdo individual, como é o
exemplo de ser apresentado ao trabalhador um formulério, no qual este se limita a assinar, e
mesmo que essa auséncia resulte de remissdo para clausulas constantes em IRC, a incluséo
destas clausulas no contrato deve observar o regime previsto nos artigos 4.° e seguintes da
LCCG e que ja tivemos oportunidade de analisar acima. No mesmo sentido pronuncia-se
Monteiro Fernandes, considerando que na previsdo destas normas cabem as disposicdes
regulamentares do empregador que este pretenda utilizar como proposta de contrato de

trabalho'?,

124 |bidem. Esta presuncédo estabelecida no artigo 104.°, nimero 2 do Cédigo do Trabalho pode ser
afastada nos termos do artigo 350.°, nimero 2 do Cédigo Civil, sendo que para Menezes Leitdo, esta
elisdo sé faz sentido, quando se demonstre que o trabalhador ndo tomou conhecimento do regulamento
ou, tendo-o conhecido, manifestou durante o decurso do prazo de 21 dias, a sua oposic¢ao por qualquer
forma, sob pena de o prazo estabelecido no referido preceito ndo fazer sentido.

125 1bidem, p. 209.
126 Fernandes, Antonio Monteiro, 2014, “Direito do Trabalho”, 172 Edicdo, Almedina, p. 271-272.
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Cumpre fazer uma ultima nota ao principio da protecdo do trabalhador no ambito da
formacdo do contrato de trabalho, antes de passarmos a andlise dos deveres de informacéo do
trabalhador. Efetivamente no periodo de formagdo do contrato de trabalho verifica-se uma
grande exposicdo do trabalhador por varias razdes, comecando desde logo pela sua necessidade
de procura de emprego que revela desde logo uma certa dependéncia em relacédo ao potencial
empregador, cuja admissdo do trabalhador depende da sua vontade unilateral. Acresce ainda
uma outra vulnerabilidade, do ponto de vista juridico, que se prende com o facto de ainda ndo
existir um contrato de trabalho, o que tenderia a impedir a intervencio do Direito do trabalho*?’.
Todavia, como bem nota Guilherme Dray!?8, tal solugdo seria incongruente, uma vez que o
candidato a emprego se encontra ainda mais vulneravel do que o préprio trabalhador, e por isso,
ndo faz sentido a ordem juridica atribuir apenas protecdo ao trabalhador ignorando
comportamentos atentatorios da dignidade do candidato a emprego. Como afirma Julio Gomes,
existe uma “necessidade de proteger a pessoa do candidato a emprego ao emprego ja na fase
de selegdo e de recrutamento como durante eventuais negociacdes”?® e que ndo deve ser
ignorada pela ordem juridica. Neste sentido, estd plasmado no artigo 102.° do Cdédigo do
Trabalho a obrigac&o de agir segundo as regras da boa fé na formagc&o do contrato*°, obrigando
ao cumprimento de deveres de informacdo, lealdade e seguranca, ja anteriormente analisados
da Parte Geral. Todavia, como nota Guilherme Machado Dray, a culpa in contrahendo prevista
no artigo 102.° vai mais longe que o preceituado no artigo 227.° do Cddigo Civil, pois nesta
sede, atende-se a desigualdade do empregador e candidato a emprego e por conseguinte a tutela
do contraente mais débil, “exigindo uma intensidade na observancia dos deveres dela
emergentes (protecdo, lealdade e informacdo) por parte do contraente que se mostra numa

posicdo de supremacia” e, mais a frente afirma a Autora, “cabe a parte mais forte,

127'\/er a este propdsito, Dray, Guilherme Machado, 2015, “O Principio da Protecédo do Trabalhador ”,
Almedina, p. 545.

128 |hidem.
129 Gomes, Julio Vieira, 2015, Direito do Trabalho, Vol. I, Almedina, p. 337-338, apud Dray, Guilherme
Machado, 2015, <O Principio da Protecao do Trabalhador ”, Almedina, p. 546.

1% Da andlise ao Codigo do Trabalho, em especial aos preceitos reguladores dos direitos de
personalidade e da igualdade e ndo discriminagdo, verificamos a intengéo expressa do legislador ao
abranger os candidatos a emprego no ambito da tutela conferida pelo Direito do Trabalho, mormente
com a mengao em varios preceitos de “candidato a emprego ou a trabalhador”, num intuito de combater
comportamentos atentatorios da dignidade na fase pré-contratual.
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inversamente, pela observancia daqueles deveres, evitar que fraqueza do seu parceiro
contratual se venha a traduzir em desequilibrios acrescidos*3. De seguida, vamos analisar os
deveres de informacdo do trabalhador na fase pré-contratual e na fase de execucdo do contrato

de trabalho.

B) Deveres de informacdo do trabalhador na formacéo do contrato de trabalho e na

sua execucao

Verificamos no Cddigo do Trabalho a imposicéo de deveres de informagédo na formacéao do
contrato, previstos desde logo no artigo 106.° do Codigo do Trabalho e com outras regras
previstas nos artigos 107.° a 109.°. Analisaremos apenas a matéria relativa aos deveres de
informacdo a prestar pelo trabalhador para, posteriormente, analisarmos o tema dos limites a
prestacdo dessas informacdes e da admissibilidade dos métodos de indagacao pelo empregador
na obtencdo dessas informagoes.

Ora, dispde o nimero 2 do artigo 106.° do Codigo do Trabalho, que “0 trabalhador deve
informar o empregador sobre aspetos relevantes para a prestacdo da atividade laboral.”
Dispde também mais a frente o artigo 109.°, nimero 3 que as atualizacBes a esses aspetos
relevantes devem ser comunicadas ao empregador no prazo de 30 dias. Temos assim que 0S
deveres de informacéo verificam-se na execugdo do contrato de trabalho e na formagéo do

mesmo, por decorréncia do principio da boa fé, reiterado no artigo 102.° do Cédigo do Trabalho.

131 Ambas as referéncias em Dray, Guilherme Machado, 2015, “O Principio da Protecdo do
Trabalhador ”, Almedina, p. 550.
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A concretizagdo dos deveres de informacdo a cargo do trabalhador, vai depender do
preenchimento valorativo do conceito indeterminado!®? de “aspetos relevantes para a
prestacdo da atividade laboral”®3,

Comecamos pela primeira questdo: sobre que aspetos deve o trabalhador informar o
empregador? Desde logo, cremos que o trabalhador deve informar sobre os seus conhecimentos
e habilitacGes profissionais e académicas bem como a sua experiéncia pratica relativamente a
atividade que vai ser admitido®*. A prestacdo destas informacdes é especialmente importante
para cargos em que seja necessaria a posse de titulo profissional, como a carteira profissional,
sendo que a sua falta determina a nulidade do contrato, como impde o artigo 117.° do Codigo
do Trabalho®,

Apreciando o artigo 106.° do Cddigo do Trabalho, verificamos uma grande diferenca de
amplitude nos deveres de informacao a prestar pelo empregador e trabalhador. Sendo o contrato
de trabalho um contrato sinalagmatico, ambas as partes devem prestar deveres de informacéo
sobre os aspetos relevantes para a formagdo do contrato. Todavia, vérias sdo as diferencas
relativamente ao dever de informacdo a prestar pelo empregador e isso resulta como uma
manifestacdo do principio da protecdo do trabalhador. Desde logo, o artigo 106.°, nimero 1 do
Cadigo do Trabalho, impde ao empregador o dever de informar o trabalhador sobre os aspetos

relevantes do contrato de trabalho, sendo que o numero 3 impde um contetdo minimo desses

132 \/eja-se a este propdsito a nogdo atribuida por Engisch, Karl, 1967, “Introducédo ao Pensamento
Juridico”, Tradugdo e Prefécio por Jodo Baptista Machado, Edi¢do Fundacdo Calouste Gulbenkian, p.
173: por conceito indeterminado, entende o Autor como “conceito cujo conteudo e extensdo sdo em
larga medida incertos.” Para Heck Philipp, “Interpretacéo da Lei e Jurisprudéncia dos Interesses”, apud
Karl Engisch “Introdu¢do” p. 173, os conceitos indeterminados teriam uma estrutura COmMpOsta,
primeiramente, por um nucleo, que se apresenta sempre que ha uma nocao clara do contetdo e extensao
do conceito e depois um halo, onde surgiram j& as duvidas.

133 A este propdsito veja-se a anotacéo do artigo 106.° do Codigo do Trabalho em “Cédigo do Trabalho
Anotado”, de Pedro Romano Martinez, Luis Miguel Monteiro, Joana Vasconcelos, Pedro Madeira de

Brito, Guilherme Dray e Luis Gongalves da Silva, 9 Edicdo, 2013, Almedina, p. 290-293.

134 Neste sentido veja-se, Fernandes, Anténio Monteiro, 2017, “Direito do Trabalho”, 18 Edicdo,
Almedina, p. 428 e ss., Leitdo, Luis de Menezes, 2012, Direito do Trabalho, Almedina, p. 211 e ss.,
bem como Dray, Guilherme Machado, 2015, “O Principio da Prote¢do do Trabalhador ”, Almedina, p.
550 e ss.

1% Veja-se também a este propoésito, Lourenco, Paula Meira, 2003, “Os deveres de informagdo no
contrato de trabalho”, Revista de Direito e de Estudos Sociais, Verbo, p. 29-157. Na sua reflexéo, a
Autora aponta para o regime geral da nulidade do negdcio, nos termos do artigo 280.° do Cédigo Civil.
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deveres de informacdo®®®, ao enunciar as matérias sobre as quais deve recair o dever de
informacdo, ndo obstante o empregador poder prestar informacdes sobre outros aspetos, uma
vez que o elenco do nimero 3 ndo é taxativo. Além disso, o dever de informacdo do empregador
deve ser prestado por escrito, como estabelece o artigo 107.° do Cddigo do Trabalho. Para
Monteiro Fernandes'®’, tendo em conta que atualmente é a lei e os IRCT que mais modelam as
relacBes laborais estabelecidas entre as partes, e ndo tanto o contrato individual de trabalho,
deve notar-se que o artigo 106.° do Cdédigo do Trabalho impde, desde logo, deveres de
informacdo reciprocos entre as partes, sendo que, especificamente referindo os deveres de
informagdo do empregador, estes devem reportar-se aos “aspetos relevantes do contrato de
trabalho”, que resultardo das disposi¢oes legais ou de convengdo coletiva, ou da vontade do
empregador. Neste sentido, entende o Autor que o empregador deve elucidar o trabalhador
daquilo que serdo as condi¢des de trabalho a praticar, dever esse que se estende desde a fase
pré-contratual a fase de execucdo do contrato. J& quanto ao trabalhador, o Autor refere que
também os deveres de informacdo a cargo deste sdo extensiveis desde a fase pré-contratual a
fase de execucdo do contrato, sendo que objeto dos mesmos incidird, sobretudo, sobre aspetos
ligados a prevencdo ou alerta de avarias e acidentes suscetiveis de afetarem a normalidade do
trabalho.

Por fim, o dever de informacdo a prestar pelo empregador resulta também da Diretiva do
Conselho n.° 91/533/CE de 14 de outubro, transposta para 0 ordenamento juridico portugués
pelo Decreto-Lei n.° 5/94 de 11 de janeiro, que teve como objetivo, nas palavras de Pedro
Romano Martinez, “melhorar a proteccdo dos trabalhadores, dando-lhes conhecimento dos
seus direitos e oferecendo uma maior transparéncia no mercado de trabalho.”**

Outra das diferencas entre o dever de informacdo a prestar pelo empregador e pelo
trabalhador reside na auséncia de contetdo minimo nos deveres de informacéo do trabalhador
e, pelo facto de se verificar uma assimetria entre as posi¢Ges dos sujeitos, verificamos que

existem limites a prestacéo de informacdes pelo trabalhador, desde logo limites respeitantes aos

1% Vide Dray, Guilherme Machado, 2015, “O Principio da Protecdo do Trabalhador ”, Almedina, p.

550 e ss.
137 Fernandes, Anténio Monteiro, 2017, “Direito do Trabalho”, 182 Edicdo, Almedina, p. 230-231.

138 Martinez, Pedro Romano, Direito do Trabalho, 52 Edicéo, Almedina, p. 483, apud Dray, Guilherme
Machado, 2015, “O Principio da Protecéo do Trabalhador ”, Almedina, p. 550 e ss.
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direitos de personalidade, constantes nos artigos 71.° e seguintes do Cddigo Civil e também
artigos 15.° e seguintes do Cddigo do Trabalho!3°. No esquecer também a insercdo dos direitos
de personalidade no &mbito dos direitos fundamentais, os quais faremos uma breve referéncia.
Analisaremos esses limites, mais adiante.

Como ficou acima explanado, o dever de informacdo do trabalhador (e do empregador)
imp0de-se na execucao do contrato de trabalho, como alias se verifica pelo disposto no artigo
126.° do Cddigo do Trabalho#°. Para Menezes Leitéo, o artigo 106.%, nimero 2 do Cédigo do
Trabalho, ao prever que o trabalhador tem o dever de informar o empregador sobre 0s aspectos
relevantes para a prestagdo da atividade laboral”, impde que o trabalhador informe, por
exemplo, sobre o “estado de realizacéo das tarefas de que foi encarregado, de qual a producao
que foi obtida em resultado da sua actividade, e eventuais propostas de melhoria da
produtividade. O trabalhador tem igualmente o dever de informar o empregador relativamente
as descobertas, obras e modelos que tenha realizado no ambito da sua atividade.”*! Este
preceito deve ser articulado com o artigo 109.°, nimero 3, que dispbe que as alteracdes
relevantes a prestacdo da atividade devem ser prestadas pelo trabalhador no prazo de 30 dias!#2.
Outros fatores podem ser também objeto do dever de informacéo a cargo do trabalhador, como
é a situacio de mudanca de domicilio'*.

Passaremos agora para a analise dos limites a prestacdo de informacdes pelo trabalhador,
bem como para a andlise dos métodos de indagacdo dessas informacdes por parte do
empregador, com vista a procurar dar resposta a questdo da admissibilidade do direito a mentir

por parte do trabalhador.

C) Limites a prestacdo de informacdes pelo trabalhador.

140 O nimero 1 do referido preceito dispde o seguinte: “O empregador e o trabalhador devem proceder
de boa-fé no exercicio dos seus direitos e no cumprimento das respetivas obrigacoes.”

141 | eitdo, Luis de Menezes, 2012, Direito do Trabalho, Almedina, Direito do Trabalho, 3% Edicéo,
Almedina, p. 237.

192 Ipidem.
143 Neste sentido, Martinez, Pedro Romano, 2013, “Direito do Trabalho 7, 62 Edicdo, Almedina, p. 434
ess.
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Chegados aqui, cumpre analisar os limites a prestacao dos deveres de informacéao por parte
do trabalhador.

Como verificamos acima, o contrato de trabalho reveste como uma das suas caracteristicas,
0 carater intuitus personae, abrangendo assim as varias componentes pessoais do trabalhador,
que se Vvé inserido na estrutura organizacional do empregador, por sua vez investido de poderes
de direcdo e disciplina, que lhe permitem fazer a delimitagdo da atividade a prestar pelo
trabalhador. Por outro lado, sendo o contrato de trabalho um contrato de execucdo continuada,
é natural que se devam observar ao longo da relacdo laboral varios deveres, nomeadamente
deveres de informacdo. Da parte do empregador, este tem sobretudo interesse nas informacdes
relativas a aptidao do trabalhador para prestar a sua atividade. No entanto, esta componente de
pessoalidade do contrato de trabalho, que se manifesta na inseparabilidade da atividade laboral
da pessoa do trabalhador**, deve ser temperada com a tutela dos direitos de personalidade do
trabalhador, nomeadamente a tutela do principio da reserva da intimidade da privada,
constitucionalmente consagrado no artigo 26.° da Constituicdo. O principio da reserva da
intimidade da vida privada vem também estabelecido nos artigos 80.° do Cédigo Civil e 16.° do
Codigo do Trabalho. Da compatibilizacdo destes dois elementos podemos retirar que o
trabalhador ndo deve, em principio, informar o empregador sobre factos relativos ao seu estado
de satde, as suas convicgdes politicas e religiosas e & sua situagao familiarl4°,

No atual Cdédigo do Trabalho, o regime dos direitos de personalidade do trabalhador vem

consagrado nos artigos 14.° e seguintes. No entanto, é precisamente o direito & reserva da

144 Ramalho, Maria do Rosario Palma, Tratado de Direito do Trabalho, Parte Il — SituacGes Laborais
Individuais, Almedina, p. 134.

145 Neste sentido, veja-se, novamente, Ramalho, Maria do Rosério Palma, Tratado de Direito do
Trabalho, Parte Il — Situacdes Laborais Individuais, Almedina, p. 134. Veja-se também, a propdsito
dos limites ao direito a reserva da intimidade sobre a vida privada do trabalhador, Abrantes, José Jodo,
2015, “O principio da proporcionalidade e tutela da personalidade do trabalhador”, Direito e Justiga,
Faculdade de Direito da Universidade Catélica Portuguesa, Vol. Especial n.° 2, Estudos dedicados ao
Professor Doutor Bernardo da Gama Lobo Xavier, p. 319-332. O Autor afirma no seu artigo que “a
regra sera sempre a de que o direito a intimidade sé pode ser limitado se interesses relevantes o
justificarem, ndo podendo pdr-se em causa 0s principios constitucionais da necessidade, adequacéo e
proibicdo do excesso. O empregador sé devera, pois, aceder a dados sobre a vida privada que sejam
estritamente necessarios e relevantes para avaliar a aptiddo para a execucao do contrato.”
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intimidade da vida privada que maiores desenvolvimentos apresenta pelo legislador,
precisamente pela sua maior vulnerabilidade, sendo que esses desenvolvimentos se verificam
nas disposigdes dos artigos 17.° a 22.° do Cddigo do Trabalho*®. Utilizando uma expresséo de
Monteiro Fernandes, a “contratualiza¢do dos direitos fundamentais”'*’, traz varios aspetos
positivos, desde logo a sua integracdo nas relacGes de trabalho, o que implica um certo
condicionamento nos comportamentos das partes, assumindo particular relevancia
relativamente as praticas de direcdo e de controlo do empregador, que chocam a maior das vezes
com a privacidade do trabalhador. Mas o Autor refere que esta “contratualizagdo” vai ainda
mais além no condicionamento dos comportamentos do empregador, nomeadamente em
matéria de salde e seguranca no trabalho, como as prescri¢cdes relativas ao repouso e lazer do
trabalhador e igualmente ligadas com a tutela da vida e integridade fisica e moral do
trabalhador. Por fim, aponta o Autor que a contratualizacdo destes direitos permite evidenciar,
no plano da responsabilidade contratual, as consequéncias de eventuais violagdes dos mesmos.

Pois bem, o principio subjacente a esta matéria é o da irrelevancia dos factos relacionados
com a vida privada das partes, nomeadamente para o contrato de trabalho, desde a fase pré-
contratual, estendendo-se na sua execuc¢do e também na sua cessacdo. Na fase pré-contratual,
guanto a matéria dos limites aos deveres de informacéo, a jurisprudéncia tem-se pronunciado
amplamente sobre o assunto, nomeadamente na aplicacdo do principio da reserva da intimidade
da vida privada. Neste sentido, veja-se 0 Acorddo do Tribunal Constitucional n.° 306/2003 de

25 de Junho®*®, que veio proibir certas indagagdes pelo empregador, nomeadamente questdes

146 Para mais desenvolvimentos sobre esta tematica, ver Ramalho, Maria do Rosario Palma, 2014,
“Tutela da personalidade e equilibrio entre interesses dos trabalhadores e dos empregadores no contrato
de trabalho. Breves notas”, Intervencdo no VI Coldquio do Supremo Tribunal de Justica sobre Direito
do Trabalho, disponivel em https://www.Supremo Tribunal de Justica.pt/wp-
content/uploads/2014/10/prof_maria_rosario_ramalho.pdf e também Festas, David de Oliveira, 2004,
“Q direito a reserva da intimidade da vida privada do trabalhador no Codigo do Trabalho™, Revista da
Ordem dos Advogados, Ano 64, Vol. I/11.

147 Fernandes, Anténio Monteiro, 2017, “Direito do Trabalho”, 18? Edicdo, Almedina, p. 238-239. O
Autor faz a distingdo, em sede de direitos fundamentais, de direitos especificos e inespecificos, cuja
andlise far-se-a mais a frente.

148 Analisado por Ramalho, Maria do Roséario Palma, 2014, “Tutela da personalidade e equilibrio entre
interesses dos trabalhadores e dos empregadores no contrato de trabalho. Breves notas™, Intervencgao no
VI Coloquio do Supremo Tribunal de Justica sobre Direito do Trabalho.”
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sobre o estado de gravidez da trabalhadora, bem como limitagdes relacionadas com a realizacao
de exames médicos, impondo que o médico apenas deve comunicar ao empregador a aptidao
ou inaptiddo do trabalhador para a atividade que este pretende desempenhar. Atualmente esta
imposicdo resulta do artigo 19.° do Codigo do Trabalho.

No plano comunitario, o direito a reserva da intimidade da vida privada vem plasmado no

149 Todavia, é muito discutivel

artigo 7.° da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia
a sua suscetibilidade de invocacédo perante o TJ, bem como o carater vinculativo da carta. Diga-
se também, que no plano comunitério, a primeira referéncia a protecdo dos direitos
fundamentais ficou consagrada no artigo F, nimero 2 do TUE, a qual s6 veio a ganhar mais
utilidade com o Tratado de Amesterddo, que estabeleceu poderes ao TJ para controlar eventuais
violagdes do preceito*,

Cumpre, finalmente, fazer uma breve ressalva aos direitos de personalidade do trabalhador,
em especial ao direito a reserva da intimidade sobre a vida privada, no ambito dos direitos
fundamentais®?.

No ambito dos direitos fundamentais, teremos como referéncia a distingdo seguida por
Monteiro Fernandes, entre direitos fundamentais especificos e direitos fundamentais
inespecificos'®. Sdo considerados direitos fundamentais especificos dos trabalhadores, aqueles
gue s6 sao reconhecidos aos cidaddos enquanto se invistam da qualidade de trabalhadores. Tais

direitos estdo plasmados nos artigos 53.° e seguintes da Constituicdo e sdo atribuidos aos

trabalhadores enquanto tais, sendo acolhidos no &mbito dos direitos, liberdades e garantias e

149 O referido preceito tem como epigrafe “Respeito pela vida privada e familiar” e dispde no seguinte
sentido: “Todas as pessoas tém direito ao respeito pela sua vida privada e familiar, pelo seu domicilio
e pelas suas comunicacdes.”

150 para mais desenvolvimentos, vide Festas, David de Oliveira, 2004, <O direito a reserva da intimidade
da vida privada do trabalhador no Cédigo do Trabalho”, Revista da Ordem dos Advogados, Ano 64,
Vol. I/ll

151 A referéncia aos direitos fundamentais nesta dissertacéo prender-se-4 com os direitos fundamentais
da pessoa humana no ambito da relacdo laboral, e ndo quanto a natureza e estrutura dos direitos dos
trabalhadores no &mbito do leque de direitos fundamentais, relacionada com a matéria dos direitos
sociais, e aprofundada, a titulo exemplificativo, por Jodo Caupers em “Os direitos fundamentais dos
Trabalhadores e a Constituicdo”, Dissertagdo de Post-Graduacdo em Ciéncias Juridico-Politicas
discutida em 16 de novembro de 1984.

152 Fernandes, Anténio Monteiro, 2017, “Direito do Trabalho”, 182 Edicdo, Almedina, p. 235-37.
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servindo também de fundamento ao sistema laboral. Por outro lado, serdo considerados direitos
fundamentais inespecificos, aqueles que sdo reconhecidos a generalidade dos cidaddos®.
Estes, todavia, assumem particular importancia no ambito do direito do trabalho, precisamente
pela probabilidade de assumirem maior exposicdo e até lesbes por parte do empregador no
exercicio dos seus poderes.

No que concerne ao contrato de trabalho, os direitos fundamentais da pessoa assumem
grande relevancia e interesse préatico, tendo em conta a especificidade da prestagdo de trabalho
e o0 envolvimento do trabalhador nessa prestacdo, dado o carater de inseparabilidade, assim
como a maior vulnerabilidade do trabalhador face ao empregador, investido de poderes de
direcdo e disciplina, que faz com que haja uma maior exposicdo dos direitos fundamentais do
trabalhador a possiveis ameagas, dada a possibilidade de limitacdo desses direitos®*. Maria do
Rosario Palma Ramalho afirma que, o que justifica a inovacdo da matéria dos direitos
fundamentais no contexto laboral, ¢ a ideia do “envolvimento integral da personalidade do
trabalhador no vinculo laboral”'®, que proporciona uma maior vulnerabilidade da pessoa do
trabalhador a ameacas do empregador, exigindo deste modo, uma tutela mais profunda. Este
envolvimento integral, para a Autora, decorre de trés circunstancias, a saber, o grau de
indeterminacdo da atividade a prestar pelo trabalhador, tanto numa fase inicial como numa fase
subsequente a celebracdo do contrato de trabalho; a inseparabilidade da prestacdo laboral da
pessoa do trabalhador, elemento justificador, alias, do carater intuitos personae do contrato de
trabalho; a inser¢do do trabalhador na estrutura organizativa do empregador. No mesmo
sentido, Monteiro Fernandes'®® entende que concorrem quatro aspetos, que sdo a de a relago
laboral se traduzir numa relacdo de exercicio de poder de uma pessoa sobre a outra; a ideia de
subordinacdo juridica estar associada a dependéncia econdémica do trabalhador, e

consequentemente implicando uma vulnerabilidade acrescida deste; a ideia de a relacéo laboral

153 E sdo, alias, os direitos “contratualizados” no Codigo do Trabalho, previstos nos artigos 14.° e
seguintes.

154 Ver a este prop6sito, Ramalho, Maria do Rosério Palma, 2002, “Contrato de Trabalho e Direitos
Fundamentais da Pessoa”, Estudos em Homenagem & Professora Doutora Isabel de Magalhdes Collago,
Vol. 2, Almedina, p. 393-415.

155 |bidem.

15 Fernandes, Anténio Monteiro, 2017, “Direito do Trabalho”, 182 Edicdo, Almedina, p. 235-237.
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ser limitativa da liberdade de ac¢do do trabalhador e confinante com outras esferas da sua vida,
como a vida privada e vida familiar; por ultimo, e também a semelhanca do entendimento de
Palma Ramalho, a ideia de envolvimento total da pessoa do trabalhador em todos os aspetos da
relacdo laboral.

Relativamente ao primeiro aspeto, Monteiro Fernandes, analisa este ponto referindo-se ao

“poder determinativo da funcdo” do trabalhador®’

, isto é, cabe ao empregador, no &mbito dos
seus poderes, concretizar as fun¢des a desempenhar pelo trabalhador, desde a fase inicial ao
longo da execucdo do contrato!®®, Este carater de indeterminagéo da atividade laboral, faz com
que a disponibilidade do trabalhador e o contetdo da prestacdo a desempenhar sejam ambos
relevantes para o empregador, o que conduz ao maior envolvimento da pessoa do trabalhador
na sua prestacdo com a consequente possibilidade de maior ingeréncia na sua esfera pessoal por
parte do empregador.

O segundo aspeto € o carater de inseparabilidade da atividade do trabalhador relativamente
a sua pessoa. Tratando a prestacdo laboral de uma prestacdo de facto positivo, deve também

ter-se em conta o carater infungivel da prestacdo e, como tal, assumem especial relevo as

157 Fernandes, Anténio Monteiro, 2014, “Direito do Trabalho”, 172 Edicdo, Almedina, p. 238-239

158 Relativamente a determinacdo da atividade a prestar pelo trabalhador, rege o artigo 115.° do Cédigo
do Trabalho, que no niumero 1 dispde o seguinte: “Compete as partes determinar por acordo a atividade
para que o trabalhador é contratado”, que pode ser feita por remissdo para a categoria prevista em
IRCT ou regulamento interno da empresa, como dispde o nimero 2 do mesmo preceito. Mais atras no
Cadigo, a proposito do poder de dire¢do previsto no artigo 97.°, dispde que “compete ao empregador
estabelecer os termos em que o trabalhado deve ser prestado, dentro dos limites decorrentes do contrato
e das normas que o regem.” E por isso que ha doutrina que entende que a prestacéo de trabalho se
caracteriza como sendo uma “prestacdo de conteldo heteroderminado”, sendo esta caracteristica uma
das que justifica a posicdo de subordinagdo do trabalhador. Neste sentido, veja-se Antonio Menezes
Cordeiro, Manual de Direito do Trabalho, Coimbra, 1991, p. 16, 125 e 658, apud Ramalho, Maria do
Rosario Palma, 2002, “Contrato de Trabalho e Direitos Fundamentais da Pessoa”, Estudos em
Homenagem & Professora Doutora Isabel de Magalh&es Collago, Vol. 2, Almedina, p. 393-415. J& na
fase da execucdo do contrato de trabalho, como é sabido entre nds, existe a chamada mobilidade
funcional, tradicionalmente definida como “jus variandi”, prevista no artigo 22.° do Codigo do
Trabalho, que se traduz no poder do empregador, justificado por necessidades inerentes a sua
organizacdo e ap0s observar 0s requisitos necessarios previstos no nimero 1 do referido preceito,
modificar, unilateralmente e com caracter temporario, o contetido da atividade a prestar do trabalhador,
traduzindo-se num verdadeiro direito potestativo do empregador.
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qualidades pessoais do trabalhador nesta matéria. Este segundo aspeto determina também que
haja uma tutela dos direitos fundamentais mais profunda.

Terceiro e Ultimo aspeto a considerar, tem que ver com a inser¢do do trabalhador da
estrutura organizacional do empregador, com a sujeicdo as regras por ele determinadas. No
ambito do exercicio dos seus poderes, 0 empregador pode impor ao trabalhador varias regras
relativas ao comportamento a adotar no local de trabalho e com os seus colegas ou com clientes
da empresa, ou até mesmo determinar certas regras de vestuario, tendo em conta o tipo de
atividade que sera desempenhada (pense-se, por exemplo, no caso de um empregado de mesa,
ou de um cozinheiro, que devem utilizar farda adequada).

Pois bem, os aspetos acima analisados que nos permitem concluir que o envolvimento da
pessoa do trabalhador na atividade a prestar, enquanto decorréncia da estrutura da relacéo
laboral, tem como consequéncia uma maior ingeréncia do empregador na esfera privada do
trabalhador, expondo-o a possiveis violagfes dos seus direitos fundamentais. A questdo que se
coloca é, se existe alguma forma de o trabalhador impor a tutela desses direitos fundamentais
perante 0 empregador? Somos levados para a andlise do tema da eficacia dos direitos
fundamentais, ja amplamente discuta na doutrina, que toma como ponto de partida o disposto
no artigo 18.°, nimero 1 da Constituicdo®®°. No tocante ao contrato de trabalho, parece-nos que
os direitos fundamentais que assumem maior exposicao sdo, além da reserva da intimidade da
vida privada j& acima tratada, o direito a igualdade entre os trabalhadores de ambos 0s sexos e
de diferentes racas e nacionalidades, bem como a liberdade de expressao, liberdade religiosa e

liberdade de filiacio partidarial®.

159 Que dispde o seguinte: “Os preceitos constitucionais respeitantes aos direitos, liberdades e garantias
sdo diretamente aplicéveis e vinculam as entidades publicas e privadas.”

160 Ramalho, Maria do Rosario Palma, 2002, “Contrato de Trabalho e Direitos Fundamentais da Pessoa”,
Estudos em Homenagem & Professora Doutora Isabel de Magalh&es Collaco, Vol. 2, Almedina, p. 393-
415 e ainda Abrantes, Abrantes, José Jodo, 2015, “O principio da proporcionalidade e tutela da
personalidade do trabalhador”, Direito e Justica, Faculdade de Direito da Universidade Catdlica
Portuguesa, Vol. Especial n.° 2, Estudos dedicados ao Professor Doutor Bernardo da Gama Lobo
Xavier, p. 319-332.
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Para José Jodo Abrantes'®®, os direitos fundamentais que a Constituicdo reconhece aos
trabalhadores séo diretamente oponiveis ao empregador, e implicam, numa primeira linha, uma
nova concecao de empresa, no sentido de se traduzir num espaco de relagcbes humanas, as quais
sdo reconhecidos os seus direitos e interesses, muitas vezes contrapostos. Para o Autor, deixou-
se de ter a ideia de que a empresa é um nucleo privado totalmente alheio aos direitos e interesses
dos trabalhados, constitucionalmente protegidos. Além disso, afirma o Autor que 0s interesses
dos trabalhadores vao mais longe que a mera previsdo de melhores condicdes de trabalho, ao
invés, muitos desses interesses sdo “instrumentos ao Servigo da transicdo para a democracia
econodmica, social e cultural”!®2, Deste modo, para o Autor, os direitos dos trabalhadores
vinculam diretamente tanto as entidades publicas como entidades privadas, nos termos
estabelecidos pelo artigo 18.° da Constituicéo.

Pois bem, feita esta breve andlise dos direitos dos trabalhadores no plano dos direitos
fundamentais, cumpre, finalmente, analisar em que limites podem existir sobre esses direitos e
que situagdes podem justificar esses mesmos limites. Referimos no inicio deste ponto que o
dever de informacdo do trabalhador deve ter em conta a tutela dos seus direitos, nomeadamente,
o direito de reserva da vida privada do trabalhador, que nos leva a concluir que o trabalhador,
em principio, ndo tera o dever de informar o empregador sobre aspetos da sua vida privada.
Tais aspetos da sua vida privada, terdo de ver sobretudo com o seu estado de saude, gravidez,
situaces da sua vida particular e familiar, crencas religiosas e filiagdo partidarial®s.
Questionamos assim se existem situagdes que justifiguem que o trabalhador deva informar
sobre algum destes aspetos? Podemos afirmar que existem limites ao principio da irrelevancia
dos aspetos relacionados com vida privada e extra-laboral do trabalhador? A resposta pode ser
encontrada, antes de mais, na lei, nomeadamente no artigo 17.°, 18.° e 19.° do Cddigo do

Trabalho.

161 Abrantes, José Jodo, 1990, “O Direito do Trabalho e a Constituicdo ”, texto que serviu de base ao
Autor no | Férum de Direito Social e do Trabalho, Lisboa, e publicado pela Associacdo Académica da
Faculdade de Direito de Lisboa.

162 Ihidem.

163 Ramalho, Maria do Rosario Palma, Tratado de Direito do Trabalho, Parte Il — SituacGes Laborais
Individuais, Almedina, p. 138
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Comecando pelo artigo 17°, verificamos que o empregador ndo pode exigir informacoes
atinentes a vida privada do trabalhador, ou informacg6es o seu estado de salde e gravidez, salvo
quando as mesmas sejam estritamente necessarias e relevantes para avaliar da respetiva aptidao
no que respeita a execucdo do contrato (alinea a)), ou quando as mesmas se justifiquem
atendendo a particulares exigéncias inerentes & natureza da atividade profissional (alinea b))*64.
A exigéncia nestas informacdes deve ser fundamentada por escrito, como estabelece o referido
preceito para ambos 0s casos, sendo que o trabalhador ou candidato a emprego, goza do
controlo dos seus dados pessoais, podendo tomar conhecimento do seu teor e fins a que se
destinam, tendo também o direito de retificacdo e atualizagdo.

No tocante as informacdes relativas ao estado de salde do trabalhador e gravidez, tais
informacBes devem ser prestadas a médico, que deve apenas comunicar ao empregador se 0
trabalhador esta apto ou ndo a desempenhar tal atividade, como dispGe o nimero 2 do artigo
17.0

J& no artigo 18.°, relativo ao tratamento de dados biométricos, tal tratamento apenas é
permitido se os dados a utilizar forem estritamente necessarios, adequados e proporcionais aos
objetivos a atingir, de acordo com a previsdao do numero 2 do referido preceito. Os dados
biométricos do trabalhador sdo conservados durante o periodo necessario para a prossecucao
das finalidades do tratamento a que se destinam, devendo ser destruidos no momento da
transferéncia do trabalhador para outro local de trabalho, ou aquando a cessagdo do contrato

(nimero 3 do artigo 18.9)165,

164 \Ver a este proposito, Redinha, Maria Regina, 2014, “Da Proteccdo da Personalidade no Cédigo do
Trabalho™, Para Jorge Leite, Escritos Juridico-Laborais, Vol. I, Coimbra, p. 819-853. Verificamos que
o legislador acolheu neste preceito o principio de que o empregador esta proibido de proceder a recolha
de informagdes ou dados relacionados com a vida privada do trabalhador ou candidato a emprego,
garantindo assim, uma zona de seguranca do trabalhador vedada a possiveis ingeréncias por parte do
empregador. Tal principio, como afirma a Autora, apenas é derrogado com a verificacdo de pressupostos
formais, sendo necessario demonstrar a necessidade e a relevancia dessas informacdes para a ponderacao
da aptiddo do trabalhador ou candidato a emprego. Além disso, a obtengdo destas informagdes deve
obedecer a critérios de proporcionalidade e adequacdo, devendo ser recolhidas apenas as informacdes
estritamente necessarias a avaliagdo da aptiddo do trabalhador, sendo as demais indagagdes
inadmissiveis.

165 £ necessario ter em conta, nesta matéria, as disposicdes contidas no Regulamento Geral da Protecéo
de Dados, aprovado pelo Regulamento UE 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de
abril de 2016, aplicavel desde 25 de maio de 2018, relativo a prote¢do das pessoas singulares no que diz

58



Dever de informacgdo e o direito a mentira pelo trabalhador

Por fim, no artigo 19.° do Cddigo do Trabalho, relativo a testes e exames médicos, dispbe
que o empregador ndo pode exigir a candidato de emprego ou a trabalhador, a realizacdo de
testes e exames medicos, para comprovacdo das condi¢des fisicas ou psiquicas, salvo quando
0s mesmos tenham por finalidade a protecdo e seguranca do trabalhador ou de terceiros, ou
quando particulares exigéncias inerentes a atividade o justifiguem, devendo em qualquer caso
ser fornecida por escrito ao candidato a emprego ou trabalhador a respetiva fundamentacgéo
(nimero 1 do referido preceito)!®® %7 Do mesmo modo, o empregador ndo pode exigir a

candidata de emprego ou a trabalhadora que realize ou apresente testes de gravidez (nimero).

respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados, publicado no Jornal Oficial
da Unido Europeia, em 4 de maio de 2016, 59.° Ano, L 119 e disponivel em https://eur-
lex.europa.eu/homepage.html.

166 \er, novamente, Redinha, Maria Regina, 2014, “Da Proteccdo da Personalidade no Cédigo do
Trabalho”, Para Jorge Leite, Escritos Juridico-Laborais, Vol. I, Coimbra, p. 819-853. Esta proibicdo
prevista no artigo 19.° do Cédigo do Trabalho ndo abrange os testes e exames que possam ser feitos ao
abrigo de imposigdes legais em matéria de seguranga e salde no trabalho. Necessario também ter em
conta que este preceito deve ser articulado com o regime relativo & informacéo genética pessoal e
informacdo de saude, aprovado pela Lei N.° 12/2005 de 26 de Janeiro, com a Ultima revisdo introduzida
pela Lei N.° 26/2016 de 22 de Agosto. Tenha-se em atencéo desde logo o artigo 3.° da referida Lei, que
consagra o principio da propriedade da informacédo da saude. A proibicdo legal do artigo 19.° contempla
gualquer teste ou exame médico, independentemente da sua finalidade.

167 \Veja-se também a este propdsito, Ramalho, Maria do Roséario Palma, 2013, “Factos da vida privada
do trabalhador, prova ilicita e despedimento, comentario ao Acérdao do Tribunal da Relagdo do Porto”,
Vinte anos de questBes laborais / Associagdo de Estudos Laborais, Coimbra, p. 581-596. No referido
acordao, o Tribunal julgou ilicito o despedimento de um trabalhador que exerce fungdes de recolha de
residuos da via publica em veiculos pesados, relativamente ao qual foi detetada a taxa de 2,3g/I de alcool
no sangue, apurado na sequéncia da realizacdo de um exame num Centro Hospitalar, apés ter sofrido
um acidente de viacdo na viatura em que seguia, conduzida por um colega, também ele alcoolizado. O
Tribunal, entre os varios fundamentos apresentados, entendeu que o exame realizado pelo trabalhador
tinha que ver com o seu estado de salde, e por isso um fator relacionado com a sua vida privada, e por
isso merecedor de tutela legal e constitucional, nomeadamente para efeitos de indagacéo e utilizagéo
pelo empregador. Além disso, ndo se encontrava previsto em regulamento interno da empresa qualquer
referéncia no sentido de proibir o consumo de &lcool aos trabalhadores. Sendo que é entendimento geral
na doutrina e jurisprudéncia que as condutas extra-laborais dos trabalhadores sdo irrelevantes,
concordamos com a Autora quando refere que o estado de alcoolemia tem efeitos diretos na execucao
do contrato, diminuindo o grau de zelo e diligéncia do trabalhador, a sua produtividade e podendo
colocar em risco o trabalhador e terceiros, nomeadamente colegas de trabalho, e por isso tal conduta ndo
pode ser desconsiderada por inexistir uma norma regulamentar que dispde nesse sentido. Acresce que
qualquer trabalhador deve apresentar-se ao trabalho em condi¢des adequadas a prestacdo da sua
atividade, sendo uma decorréncia do principio da boa fé quanto ao cumprimento do contrato de trabalho.

59


https://eur-lex.europa.eu/homepage.html
https://eur-lex.europa.eu/homepage.html

Dever de informacgdo e o direito a mentira pelo trabalhador

Por fim, & semelhanga do que vem consagrado no artigo 17.°, estas informagdes séo
igualmente prestadas a médico, que comunica apenas a aptiddo ou inaptiddo do trabalhador
para desempenhar a referida atividade.

Da exposicdo acima feita, verificamos que, na analise do caso concreto, necessario sera ter
em conta que tais informacdes terdo de ser prestadas pelo trabalhador, quando as mesmas
constituam um requisito necessario e justificado para a atividade a desempenhar*®®. Do mesmo
modo, verificamos que os limites ao principio da irrelevancia dos aspetos relacionados com a
vida privada do trabalhador acima analisados, previstos no nimero 2 do artigo 17.°, no nimero
2 do artigo 18.° e no numero 1 do artigo 19.°, todos do Cdédigo do Trabalho, constituem, alias,
requisitos justificativos da ingeréncia do empregador na vida privada do trabalhador. Tais
requisitos, como nota Maria do Rosario Palma Ramalho, diferem consoante a incidéncia da
informacéo solicitada®®®. Assim, comecando por informacdes atinentes a generalidade dos
aspetos da vida privada do trabalhador, o critério devera ser encontrado no nimero 1 do artigo
17.°, estabelecendo que tal informacdo deve ser relevante e estritamente necessaria para efeitos
de avaliacdo da aptiddo a desempenhar na atividade laboral, devendo tal exigéncia ser
fundamentada e fornecida por escrito. Exige-se deste modo uma ligacdo direta entre a

relevancia da informacao e a execucdo do contrato.

168 Neste sentido, Ramalho, Maria do Rosario Palma, Tratado de Direito do Trabalho, Parte Il —
SituagOes Laborais Individuais, Almedina, p. 138 e ss. A Autora afirma que, ao caso concreto, sera
necessario a ponderacdo entre o direito fundamental ou o direito de personalidade do trabalhador e a
atividade a exercer, com vista a verificar a extensdo do dever de informar. A Autora da como exemplos
em que o trabalhador deve informar sobre aspetos da sua vida privada e do seu estado de salde, a
situacdo de uma candidata que se encontra gravida se candidatar a um trabalho como radiologista,
considerando que o estado de gravidez neste caso é um aspeto que o empregador deve ter conhecimento,
uma vez que, por questdes de seguranca da candidata e do prdprio feto, a prestacdo da atividade se
demonstra incompativel com o estado de gravidez; outro exemplo dado pela Autora é o caso de um
trabalhador portador de HIV e que exerce fungdes de enfermeiro instrumentista. Nestas situagdes, deve
informar o empregador da sua condi¢&o de satde. Por ultimo, quanto as conviccdes religiosas, a Autora
entende que o trabalhador ou o candidato a emprego teré& de informar o empregador sobre as suas crencas
religiosas ou concec¢oes partidarias, sempre que se candidate a uma organizacao de tendéncia, como o
caso de um partido politico ou organizacdo religiosa. Na nossa jurisprudéncia, veja-se,
exemplificativamente, o Acordao do Supremo Tribunal de Justica de 24 de Setembro de 2008, proferido
no ambito do Processo N.° 07S3793, disponivel em www.dgsi.pt.

169 Ramalho, Maria do Rosario Palma, Tratado de Direito do Trabalho, Parte Il — SituacGes Laborais
Individuais, Almedina, p. 138 e ss.
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J& quanto a informacdes relativas ao estado de salde e gravidez, o critério serd o previsto
nos numeros 2 e 3 do artigo 17.°, sendo que estas informacOes deverdo ser prestadas pelo
trabalhador, quando exigéncias particulares inerentes a natureza da atividade profissional o
justifiqguem, exigindo-se igualmente uma fundamentacéo a fornecer por escrito. A ligacéo entre
a relevancia da informacao e a execucdo da prestacdo sera ainda mais estreita que na situacédo
prevista no namero 1.

Tais ressalvas, poder-se-ia pensar que chocam com a previsdo do artigo 18.°, nimero 2 da
Constituicdo, na medida em que estabelece que apenas sédo admitidas restricdes expressamente
previstas pela Constituicdo. No entanto, como nota Monteiro Fernandes, a maior parte destas
formulagGes constitucionais sdo irrestritas e nunca sensiveis ao contexto laboral. Deste modo,
afirma o Autor que tais limitacbes impostas pelo Codigo do Trabalho, devem ter-se como
admissiveis, atendendo a um “critério de admissibilidade de limites ndo expressamente
autorizados aos direitos fundamentais.”*"°

Destarte, verificamos que a reserva da intimidade da vida privada do trabalhador prevista
no artigo 16.° do Codigo do Trabalho, e as suas manifestacdes previstas nos artigos seguintes,
devem ser o principio geral e ndo regra, seja a luz do artigo 18.° da Constituicdo, seja pelo
regime da colisdo de direitos previsto no artigo 335.° do Cddigo Civil, admitindo-se a sua
derrogacdo, quando outros direitos ou interesses superiores se apresentem. Deste modo, 0
trabalhador terd livre disposicao sobre a sua vida profissional, estando vedado ao empregador
a indagacéo dessas condutas, salvo quando se verifique uma ligagéo direta com as fungdes a

desempenhar pelo trabalhador"?.

D) Métodos de indagacéo pelo empregador e a sua admissibilidade

Face ao exposto acima, e com vista a concluir este Ponto, vamos tratar de seguida de fazer

uma referéncia aos métodos de indagacéo a utilizar pelo empregador com vista a obtencédo de

170 Fernandes, Anténio Monteiro, 2017, “Direito do Trabalho”, 182 Edicdo, Almedina, p. 239.

171 Neste sentido, Abrantes, José Jodo, 2008, “Algumas notas sobre o direito do trabalhador a reserva da
vida privada”, Estudos comemorativos dos 10 anos da Faculdade de Direito da Universidade Nova de
Lisboa, Almedina, 2.° Vol., p. 241-248.
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informagdes por parte do trabalhador, bem como os casos em que tais métodos de indagagédo
sdo admissiveis, face ao tratamento que realizdmos a propdsito do dever de informacéo do
trabalhador.

Referimos no capitulo anterior o que se devia entender por 6nus de auto-informacao, bem
como quais os limites do mesmo. Pois bem, no contexto do contrato de trabalho, e atendendo
ao artigo 106.° do Cddigo do Trabalho, verificamos no nimero 1 e 2 que parece estar em causa
um dever espontaneo do empregador e do trabalhador em prestar aquelas informagdes. Deste
modo, o trabalhador est4 obrigado a informar espontaneamente o empregador de todas as
circunstancias relevantes para a prestacdao da atividade laboral, ainda que tais circunstancias
respeitem a aspetos da sua vida privada, desde que se verifique a tal conexd@o entre essas
circunstancia e a atividade a prestar.

Tendo o contrato de trabalho o elemento da subordinacdo do trabalhador face ao
empregador, e sendo clara a disparidade de posi¢des que estas partes ocupam ao longo de toda
a relacdo, verificamos que é o empregador que tem o 6nus de auto-informac&o sobre os aspetos
que considere relevantes para a formagdo da sua vontade contratual'’?. Ora, para reunir estas
informac@es que considere relevantes, questiona-se quais 0s métodos que o empregador tem ao
seu dispor para obter estas informacdes.

Relativamente aos métodos de investigacdo de informac@es, adiante-se desde ja, que em
regra a formagédo do contrato de trabalho inicia-se com uma fase de recrutamento, na qual
sucede uma entrevista, em que o0 empregador analisa o contetdo do curriculum vitae
apresentado pelo trabalhador, questionando-o sobre o contetido nele versado. Daqui se retira
uma primeira ideia, que é a formulacdo de questbes como um método de investigacdo a
disposicao do empregador. As indagacfes que recaiam sobre circunstancias da vida privada do
trabalhador, porém, s6 deverdo ser concretizadas com o0 seu consentimento, ou quando este as
preste espontaneamente!’®. O problema a colocar-se na formulagio de questdes tem que ver
com o que se deve entender por questdes legitimas ou ndo. As questdes colocadas pelo

empregador serdo ilegitimas quando ndo versem sobre materias relevantes para a prestacéo da

172 Neste sentido, Apostolides, Sara Costa, Do dever pré-contratual de informagéo, 2007, Almedina, p.
223 e ss.
178 1bidem.
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atividade laboral, isto €, de certa forma, acabamos por encontrar a resposta a luz do artigo 106.°
do Cddigo do Trabalho, pelo que consideramos que o trabalhador deve responder as questdes
formuladas pelo empregador, quando as mesmas sejam relevantes para a prestacéo da atividade
laboral. Todas as demais questdes colocadas pelo empregador, nomeadamente as que versem
sobre circunstancias da vida privada do trabalhador, e em que ndo se verifique uma ligacao
direta entre essas informacdes e a atividade a desempenhar, entendemos que o trabalhador ndo
esta obrigado a responder, devendo as mesmas questdes serem consideradas ilegitimas’* 17,

Além da apreciacdo ao artigo 106.° do Codigo do Trabalho, necesséario se demonstra
também fazer a conjugacdo com a matéria dos direitos de personalidade do trabalhador,
mormente os artigos 16.°, 17.°, 18.° e 19.°, nomeadamente os limites ao principio da irrelevancia
dos aspetos relacionados com a vida privada do trabalhador, pois também eles nos fornecem
alguns critérios de deciséo.

Além da colocagdo de questdes ao empregador, podemos identificar outros métodos de
indagacéo de informagcdes, estando eles também previstos no Codigo do Trabalho. E o caso da
realizacdo de testes e exames médicos, nomeadamente testes de gravidez, testes de alcoolemia,
testes psicoldgicos e testes genéticos. Mais uma vez, devemos procurar critérios de decisdo a
luz dos artigos 17.°, 18.° e 19.° do Cddigo do Trabalho, nomeadamente este ultimo, que regula
a matéria da realizacdo detestes e exames médicos, bem como coordenar este preceito com a
legislacdo referente a matéria de higiene, nomeadamente os artigos 281.° a 284.° do Cédigo do
Trabalho e ainda 0 Regime Juridico da Promoc&o da Seguranca e Satde no Trabalho, aprovado

pela Lei N.° 102/2009 de 10 de Setembro, com a Gltima alteracdo introduzida pela Lei N.°

174 Neste sentido, veja-se 0 Acdrddo do Tribunal da Relacdo de Lisboa, de 18 de Abril de 2012,
proferido no ambito do Processo N.° 4635/11.8TTLSB.L1-4, disponivel em www.dgsi.pt e que se
pronuncia no seguinte sentido: “(...) Il - O dever de informacéo a que o trabalhador esta obrigado tem
um contetdo essencialmente funcional (porque respeitante a «aspectos relevantes para a prestacao da
actividade laboral»), referente & sua propria pessoa e situac@o e ndo de terceiros e tem de respeitar os
direitos de personalidade do mesmo, «salvo quando sejam estritamente necessarias e relevantes para
avaliar da respectiva aptiddo no que respeita a execu¢do do contrato de trabalho» - artigos 106.°,
namero 2, 109.%, nimeros 1 e 3, 16.° e 17.° do Codigo do Trabalho de 2009.”

175 \/eja-se, ainda, Apostolides, Sara Costa, Do dever pré-contratual de informacéo, 2007, Almedina, p.
225, em que a Autora afirma o seguinte: “O que estd em causa no dever de informacao do trabalhador
s80 apenas o0s aspetos relevantes para a prestacdo da atividade laboral e n&do todos os aspetos
relevantes para a formacao da vontade contratual do empregador.”
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28/2016 de 23 de Agosto. Neste sentido, o legislador admite que o empregador possa solicitar
a realizacdo de exames médicos ao trabalhador, quando os mesmos “tenham por finalidade a
protecdo e seguranca do trabalhador ou de terceiros, ou quando particulares exigéncias
inerentes a atividade o justifiquem”, exigindo que o pedido seja fundamentado ¢ formulado por
escrito.

Relativamente aos testes e exames de gravidez, verificamos que o nimero 2 do artigo 19.°
exclui essa possibilidade ao empregador. No entanto, trata-se de informac&o sobre o estado de
gravidez da trabalhadora, pelo que é necessério atender também ao disposto no artigo 17.°,
numero 2 do Caodigo do Trabalho, que salvaguarda os casos em que se verifiqguem “particulares
exigéncias inerentes a atividade profissional”. Pense-se no exemplo de uma candidata a
emprego para o cargo de radiologista. Nesta situacdo, estando em causa uma razéo de seguranca
da candidata a emprego e do préprio feto, parece-nos ser justificada a indagacdo do empregador
em solicitar a informacdo sobre o estado de gravidez, devendo, contudo, tal pedido ser
fundamentado e fornecido por escrito. Tal informacédo, todavia, s6 podera ser prestada a médico,
que limita a comunicar ao empregador se a trabalhador ou candidata a emprego esta apta ou
ndo para prestar aquela atividade.

Passando para os testes sobre o consumo de alcool e drogas, entramos aqui no ambito de
informacdes relativas ao estado de saude do trabalhador, igualmente reguladas pelo artigo 17.°
do Cddigo do Trabalho, constituindo também este caso como uma forte intromissao a vida
privada do trabalhador!’®. No entanto, o empregador tera todo o interesse em indagar do estado
de saude do trabalhador, na medida em que estas situagcGes podem representar uma diminuicao
na produtividade e no zelo a desempenhar a atividade, bem como podem constituir um perigo
para a seguranca do trabalhador e de terceiros. Mais uma vez, o limite para a realizacao destes
exames encontra-se no artigo 19.° do Cédigo do Trabalho: quando esteja em causa a protecao
e seguranca do trabalhador ou de terceiros, quando particulares exigéncias inerentes a atividade

o justifiquem®’’.

176 Apostolides, Sara Costa, Do dever pré-contratual de informagéo, 2007, Almedina, p. 267.

177 Veja-se a este proposito o Acorddo do Tribunal da Relagdo de Lisboa, de 6 de Outubro de 2010,
proferido no ambito do Processo N.° 475/07.7TTFUN.L1-4 e disponivel em www.dgsi.pt, que se
pronunciou no seguinte sentido: “(...) /1 O consumo de alcool insere-se no dominio da esfera privada
de cada individuo, todavia, quando esse consumo possa representar uma fonte potencial de perigo para
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Por ultimo, cabe uma referéncia aos testes genéticos, como forma de avaliacdo da aptidao
do trabalhador. Entendem-se por testes genéticos aqueles que, através da utilizacdo de uma
amostra de ADN de um sujeito, permitem determinar certas caracteristicas da pessoa, como é
0 caso, por exemplo, da averiguacdo da paternidade através deste meio. Esta matéria assume
particular sensibilidade, sendo o a Constituicdo estabelece uma previsdo sobre este tema no
artigo 26.°, numero 3 que dispde que “A lei garantira a dignidade pessoal e a identidade
genética do ser humano, nomeadamente na criacdo, desenvolvimento e utilizagdo das
tecnologias e na experimentacdo cientifica.” Os testes genéticos podem ser de diagndstico ou
prognasticos, consoante revelem a existéncia de algum sintoma, ou se revelem uma propensédo
futura. A andlise da sua admissibilidade deve atender, novamente, ao disposto no artigo 19.° do
Cadigo do Trabalho: existindo uma fundamentacéo, a fornecer por escrito, e quando esteja em
causa razfes de seguranca do trabalhador ou de terceiros, ou particulares exigéncias inerentes
a atividade a prestar, parece ser admissivel a realizacdo de testes genéticos, nomeadamente 0s
testes de diagndstico. De notar que esta matéria deve igualmente ser conjugada com a Lei sobre
Informacdo Genética Pessoal e Informacdo de Salde, aprovada pela Lei 12/2005 de 26 de
Janeiro, com a versdo mais recente introduzida pela Lei N.° 26/2016 de 22 de Agosto,
nomeadamente no artigo 11.° da referida lei, relativo ao principio da ndo discriminagdo, que
estabelece que ninguém pode ser prejudicado “em funcéo da presenca de doenca genética ou
em funcdo do seu patrimoénio genético.” Quer isto significar que ja ndo nos parece admissivel
a realizacdo de testes genéticos para efeitos de selecdo de trabalhadores por parte do

empregador.

o proprio trabalhador, seus colegas e terceiros, podendo perturbar a execugdo do contrato de trabalho,
ele deverd ser limitado em nome da defesa dos direitos fundamentais destes Ultimos. Il No caso, as
imposi¢Oes aos limites de alcoolemia por parte da entidade empregadora resultam, por um lado, da
circunstancia de se tratar de uma empresa de cervejas, 0 que implica, desde logo, uma proximidade
muito grande com bebidas alcodlicas, propiciando o seu consumo e, por outro, do posto de trabalho do
recorrente que, como auxiliar de armazém, tem de efectuar cargas, descargas e arrumacdo de
mercadorias, assim como movimentar viaturas da ré dentro das suas instalacfes, 0 que exige
sobriedade, de forma a que n&o sejam postas em causa a seguranca e a integridade das pessoas que ali
trabalham e dos equipamentos e mercadorias nela envolvidos, ndo se podendo considerar que aqueles
limites violem o disposto no art.°16 do CT (...)".
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Outro método de indagacao que podemos apresentar tem que ver com a utilizacdo de meios
de vigilancia a distancia e o controlo do correio eletronico. A esse respeito, regula o artigo 20.°
do Cadigo do Trabalho. De salientar que o empregador, no &mbito dos seus poderes de direcéo,
pode controlar o desempenho profissional do trabalhador, pelo que o que esta aqui em causa é
a utilizacdo que o empregador pode fazer dos dados pessoais do trabalhador, através dos meios
nele utilizados'’®. No entanto, dispde o nimero 2 do artigo 20.° que a utilizagdo destes meios é
admitida “quando tenha por finalidade a protecédo e seguranca de pessoas e bens”, ou ainda
“quando particulares exigéncias inerentes a natureza da atividade o justifiquem.”

Também a utilizacdo do correio eletronico e o acesso a internet tm como finalidade a
protecdo da confidencialidade das mensagens de natureza pessoal e o carater ndo profissional
obtidas ou remetidas pelo trabalhador. Neste caso, a ideia a reter € que, em principio estes meios
sdo livremente utilizados pelo trabalhador, que estara protegido pela garantia de reserva e
confidencialidade das suas mensagens, sem que corra o risco de sofrer ingeréncias por parte do
empregadort’®.

Além dos métodos de indagacdo acima referidos, e que nos parecem os mais pertinentes de
analisar, existem outros métodos de indagacdo que podem ser apontados, como € o caso de

testes grafologicos ou através de poligrafo, que ndo analisaremos na presente dissertacao.

CAPITULO Il - DO DIREITO A MENTIR PELO TRABALHADOR

Chegados aqui, cumpre assim procurar responder a questdo de saber se assiste ao
trabalhador a possibilidade de mentir perante a colocacdo de certas questdes. Analisamos ao
longo desta dissertacdo o conceito e amplitude dos deveres de informacéo, a justificacdo para

tais deveres existirem e, no contexto do contrato de trabalho, que amplitude devem ter os

178 Fernandes, Anténio Monteiro, 2014, “Direito do Trabalho”, 172 Edigdo, Almedina, p. 170-172.

179 \/eja-se 0 Acorddo do Supremo Tribunal de Justica de 5 de julho de 2007, proferido no dmbito do
Processo N.° 075043 e o Acordao da Relacédo de Lisboa de 7 de marco de 2012, proferido no ambito do
Processo N:° 24163/09.0T2SNT.L1-4, apud Fernandes, Anténio Monteiro, 2014, “Direito do
Trabalho”, 172 Edigdo, Almedina, p. 171 e disponiveis em www.dgsi.pt.
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mesmos a prestar pelo trabalhador. Referimos ao longo da nossa dissertagdo que sobre o
trabalhador deve recair o dever de informar sobre os aspetos relevantes para a prestagéo da
atividade a prestar, sendo que esta imposi¢do devia ter em atencdo os aspetos atinentes a vida
privada do trabalhador, estando em causa direitos fundamentais e direitos de personalidade do
trabalhador, merecedores da atencao do legislador, que impés a irrelevancia desses aspetos para
0 contrato de trabalho. No entanto, tendo toda a regra as suas excegoes, verificamos também
que existem certos limites, que alids decorrem da boa fé, e que em certas situacdes a tutela
destes direitos cederia, devendo o trabalhador informar sobre aspetos atinentes a sua vida
privada. Por fim, verificAmos que, fora destas situagdes, em que ndo se afigura relevante a
prestacdo destas informacoes, o trabalhador nédo teria o dever de informar, bem como néo teria
o dever de responder a questbes colocadas pelo empregador. Teria assim um direito a silenciar
sobre essas matérias. No entanto, questionamos se, além do direito a silenciar, se deve também
admitir-se um direito a mentir ao trabalhador? A questdo é polémica e retne opinides em ambos
os sentidos. Além de reunir entendimentos em ambos 0s sentidos, parece-nos também que ha
Autores que fazem a distingdo entre o direito a mentir na fase pre-contratual e na fase de
execucdo do contrato de trabalho. Vejamos entdo os fundamentos apresentados.

Em sentido afirmativo, a entender que assiste um direito a mentir, pronunciam-se entre nos,
Menezes Leitd0%°, Jalio Gomes®!, Leal Amado®®? e Sara Costa Apostolides!®. No sentido
afirmativo pronunciam-se também Larenz e Wolff, admitindo o direito a mentir em
circunstancias excecionais, no sentido que as respostas falsas do trabalhador a questdes ilicitas
por parte do empregador ndo Ihe conferem legitimidade para anular o contrato de trabalho com

fundamento em dolo®. J4 em sentido negativo, temos Romano Martinez®.

180 | eitdo, Luis de Menezes, 2012, Direito do Trabalho, Almedina, Direito do Trabalho, 3% Edicéo,
Almedina, p. 213.

181 Gomes, Julio Manuel Vieira, 2007, Direito do Trabalho, Volume | — Relagcdes Individuais de
Trabalho, Coimbra, p. 343 e ss.

182 Amado, Jodo Leal, 2010, Contrato de Trabalho, 22 Edicdo, Almedina, p. 179-181.

183 Apostolides, Sara Costa, Do dever pré-contratual de informagéo, 2007, Almedina, p. 255-261.

18 Apud Silva, Eva Moreira da, 2003, “Da responsabilidade pré-contratual por violagdo dos deveres
de informagdo”, Coimbra, Almedina, p. 72. O exemplo dado pelos Autores € a situacéo da candidata a
emprego ser questionada sobre o seu estado de gravidez ou se pensa engravidar em breve.

18 O Autor demonstra um entendimento em sentido negativo, a propésito da anotacéo ao artigo 102.°
do Cddigo do Trabalho, afirmando que por imposicdo do principio da boa fé, a mentira parece ser
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Relativamente aos entendimentos a favor da admissibilidade do direito a mentir,
comecemos por verificar que esta temética sé aparece devido aos problemas colocados agquando
a formulacdo de questdes ilegitimas por parte do empregador. Vimos j& que o trabalhador ndo
estd obrigado a responder a essas questdes. Todavia, atendendo a elevada taxa de desemprego
e a procura de trabalho, apercebemo-nos que muitas pessoas um candidato a emprego e 0
trabalhador estdo dispostos a tomar determinadas atitudes para ndo prejudicarem o seu ingresso
ou a sua manutencgao no posto de trabalho. A jurisprudéncia alema e francesa ja se pronunciaram
sobre o direito a mentir'ee,

Comecando por Menezes Leitdo, o Autor entende que ndo devem ser consideradas ilicitas
as respostas do trabalhador relativamente a questdes formuladas pelo empregador sobre
matérias que este ndo seja obrigado a responder. O Autor ja admitia um direito ao siléncio do
relativamente a factos da vida privada nao diretamente relevantes para a aquisicdo do posto de
trabalho, sendo que admite o direito a mentir, tendo em conta que em muitas situacdes, a recusa
do trabalhador em responder a questdes formuladas pelo empregador, pode acarretar a perda do
posto de trabalho®®’. De notar que o Autor refere o direito a mentir ao candidato a emprego, ou
seja, admite expressamente o direito a mentir na fase pre-contratual, ndo sendo possivel
descortinar se o Autor tem a mesma opinido relativamente a fase de execuc¢édo do contrato.

Ja quanto a Leal Amado, o Autor admite o direito a mentir tanto na fase pré-contratual como
na fase de execucdo do contrato de trabalho. Tal como Menezes Leitdo, também Leal Amado

entende que o siléncio do candidato a emprego em responder a questdes formuladas pelo

inadmissivel, in, “Cddigo do Trabalho Anotado”, de Pedro Romano Martinez, Luis Miguel Monteiro,
Joana Vasconcelos, Pedro Madeira de Brito, Guilherme Dray e Luis Gongalves da Silva, 9% Edicao,
2013, Almedina, p. 285-286

186 \er a este propdsito, BAG, NJW, 1958, 516-517, em que foi considerado legitimo o trabalhador
mentir sobre 0s seus antecedentes penais, quando a existéncia de condenacdes anteriores era irrelevante
face ao posto de trabalho em causa, apud Gomes, Julio Manuel Vieira, 2007, Direito do Trabalho,
Volume | — Relagdes Individuais de Trabalho, Coimbra, Almedina, p. 343 e ss; BAG, NJW, 1993, 1154-
1156, tendo sido admitida neste acorddo a resposta falsa a uma pergunta sobre gravidez. Na
jurisprudéncia francesa, veja-se, Cass. Soc. de 13 de maio de 1969, que admitiu a mentira sobre a filiagdo
de um trabalhador num sindicato, apud Apostolides, Sara Costa, Do dever pré-contratual de informacéo,
2007, Almedina, p. 255-261.

187 | eitdo, Luis de Menezes, 2012, Direito do Trabalho, Almedina, Direito do Trabalho, 3% Edicéo,
Almedina, p. 213.
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empregador o coloca numa posic¢éo de risco, podendo ter graves repercussdes, nomeadamente
diminuindo as hipoteses de acesso ao emprego?® e por isso, entende o Autor que a mentira sera
0 Unico meio que o trabalhador tem ao dispor para assegurar 0S Seus interesses, ndo se
afigurando nestas situacfes um comportamento doloso nem contrario a boa fé, uma vez que o
trabalhador ndo ¢é obrigado a responder a quest@es ilicitas. O Autor frisa, no entanto, que a
mentira sera somente admissivel aquando a colocacdo de questfes ilicitas. O Autor admite
igualmente a extens&o do direito a mentir na fase de execugao do contrato de trabalho, caso o
trabalhador seja também confrontado com questdes ilegitimas. Perante estas situacdes, afirma
0 Autor, uma recusa a responder constituiria uma situacdo de desobediéncia legitima e por isso,
em principio, o empregador ndo deveria sancionar o trabalhador. No entanto, o Autor afirma
igualmente que em contactos futuros, o trabalhador pode ver-se impedido de obter certas
promocdes na sua carreira, ou sofrer represalias em virtude da recusa legitima em responder as
questBes do empregador, e por isso deve admitir-se o direito a mentir também na fase de
execuc¢éo do contrato.

Jé& para Jalio Gomes, que admite o direito a mentir na fase pré-contratual, o Autor afirma
que ndo se trata de admitir um “direito geral de mentira”, mas antes um “direito particular em
razdo da matéria proibida sobre a qual incide a questdo”'®, Neste sentido, e face ao nosso
ordenamento juridico, entende o Autor que este direito a mentir ndo constituiria uma
contrariedade & boa fé, mas também ndo constitui um direito ou uma faculdade a favor do
trabalhador. Para o Autor, do que se trata € que o dolo de uma das partes na fase pré-contratual
ndo seré relevante se incidir sobre matérias irrelevantes para o contrato de trabalho.

Para Sara Costa Apostolides, a Autora entende que o direito a mentir apenas se demonstra
admissivel na fase pré-contratual, mas ja ndo na fase de execucao do contrato. Vejamos, parece

ser admissivel o direito a mentir na fase pré-contratual, sendo que a Autora comeca por referir

188 Amado, Jodo Leal, 2010, Contrato de Trabalho, 22 Edicdo, Almedina, p. 179-181. Nas palavras do
Autor, “0 empregador pergunta, o candidato cala, o emprego esfuma-se...”

18 Gomes, Julio Manuel Vieira, 2007, Direito do Trabalho, Volume | — Relagcdes Individuais de
Trabalho, Coimbra, Almedina p. 343 e ss. O Autor afirma que “s6 ha que responder de boa fé e com
verdade a quem tem o direito de perguntar ou a quem pergunta de boa fé”. Mais a frente, no seu
entendimento, o Autor considera que a questao ilegitima constitui ja de si uma intromissao e uma lesdo
a um direito geral de personalidade do candidato a emprego, suscetivel de desencadear responsabilidade
pré-contratual.
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que uma resposta falsa é suscetivel de violar o principio da boa fé contratual, imposta a ambas
as partes na fase das negociagdes; em segundo lugar, a Autora refere a aplicabilidade da figura
do dolo a resposta falsa, o que confere o direito a anular o contrato por erro; por fim, a Autora
aponta refere ainda que uma resposta falsa do trabalhador seria contraria aos interesses do
empregador, e consequentemente contrario ao dever de cooperacdo que as partes devem
observar. No entanto, no sentido de refutar estes trés argumentos, a Autora comeca por afirmar
que a boa fé é uma clausula aberta, na qual se pretende a procura de solugdes justas e que
pressupde uma relacdo entre sujeitos, sendo que no contrato de trabalho, ha que considerar tanto
0 comportamento do trabalhador como do empregador e que, perante uma situacéo de questao
ilegitima, ndo seria condenavel uma resposta falsa prestada pelo trabalhador. A Autora faz
também uma comparacédo do direito a mentir com as figuras do estado de necessidade e legitima
defesa, na medida em que tratar-se-ia de uma conduta que seria a partida considerada ilicita,
mas como visa a protecdo de um interesse superior deveria ser aceite. J& quanto a situagdo de
dolo, a Autora entende que estaria aqui em causa uma situacdo de dolus bonus, prevista no
artigo 253.°, nimero 2 do Cdadigo Civil, aplicando o preceito por analogia. Finalmente, quanto
ao ultimo argumento apontado, a Autora nota que o dever de cooperacao ndo deve atender a
todo e qualquer interesse, mas somente a interesses legitimos, o que néo se verifica quando sdo
colocadas quest@es ilegitimas ao candidato a emprego. Mas ja quanto a fase de execucdo do
contrato, a Autora parece rejeitar a admissibilidade do direito a mentir, uma vez que ja ndo se
coloca o risco de o candidato a emprego ser afastado daquele posto de trabalho para o qual se
candidatou, entendendo que na execucdo do contrato o trabalhador pode recusar-se a responder
a questdo formulada, constituindo uma desobediéncia legitima as ordens do empregador*®®. No
mesmo sentido parece ir Romano Martinez*®2.

Também em sentido contrario, no sentido de rejeitar o direito a mentir na fase pré-
contratual, parece estar Paula Meira Lourenco, a proposito da situacdo da trabalhadora gravida,
puérpera ou lactante, que entende que a trabalhadora deve informar o empregador da sua

condicéo, quando o trabalho a desempenhar a coloque numa situagdo de contacto com agentes

190 Sobre todas estas considerac@es vide Sara Costa Apostolides, Do dever pré-contratual de informacéo
e da sua aplicabilidade na formac&o do contrato de trabalho, Almedina, 2008, p. 255-261

191 pedro Romano Martinez, Cédigo do Trabalho Anotado, 2005, p. 109, apud Apostolides, Sara Costa,
Do dever pré-contratual de informacéo, 2007, Almedina, p. 257.
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ou substéncias perigosas, ainda que a impossibilidade de execucédo do trabalho seja meramente
transitorial®2.

Por fim, para Monteiro Fernandes!®®, no que toca a obrigagdo das partes das partes de
atuarem segundo as regras da boa fé, o que esta em causa, em especial na fase da formacao do
contrato, é a “observancia de imperativos de transparéncia e veracidade na prestacdo de
informacdes™, de forma a vontade de ambos os contraentes nao fique viciada por erro. Assim
sendo, para o Autor, a prestacdo de informacdes falsas ou a omisséo de informacdes relevantes
para o contrato, podem constituir uma situacdo de dolo, regulada no artigo 253.°, nimero 1 do
Cadigo Civil, tratando-se de um dolo ilicito e, como tal, suscetivel de desencadear a invalidade
do contrato nos termos do artigo 254.° do Codigo Civil, bem como a responsabilidade pelos
prejuizos causados a outra parte nos termos do artigo 102.° do Codigo do Trabalho. O Autor
ressalva, todavia, as situacfes em que existe o chamado “dolus bonus”, alias previstas no
namero 2 do artigo 253.° do Cddigo Civil. Essas situacdes correspondem a praticas comumente
consideradas legitimas, em que os sujeitos tendem a enaltecer certas caracteristicas no seu
curriculum vitae, mas que, ainda assim, ndo devem corresponder a uma situacao de dolo ilicito.
De notar, por fim, que o Autor ressalva que, apesar de dever ser considerada a protecdo da
liberdade de iniciativa econdmica, conferida pelo artigo 61.° da Constituicdo, devemos também
atender ao confronto que existe com a tutela da privacidade das pessoas, neste caso do candidato
a emprego ou do trabalhador, prevista nos artigos 16.° a 22.° do Cédigo do Trabalho, cujas
limitacdes a obtencdo das informacGes ja foram acima analisadas. Posto isto, parece-nos que o
Autor exclui a possibilidade de existir um direito a mentir pelo trabalhador, no entanto, ressalva
que a obtencdo das informacdes sobre o trabalhador ou candidato a emprego ndo deve ser
ilimitada, devendo sempre ter em conta a protecdo da privacidade e as limitacdes legalmente
previstas, nomeadamente nos artigos 17.°, 18.° e 19.° do Cddigo do Trabalho.

Da nossa parte, tendemos a concordar com todas as posi¢oes acima referidas, no sentido de
admitir o direito @ mentira do trabalhador, sendo do entendimento que esse direito a mentir deve

aplicar-se tanto ao candidato a emprego, como ao trabalhador, abrangendo assim a fase pre-

192 Neste sentido, Lourenco, Paula Meira, 2003, “Os deveres de informagdo no contrato de trabalho”,
Revista de Direito e de Estudos Sociais, Verbo, p. 29-157, apud Julio Manuel Vieira Gomes, Direito do
Trabalho, Volume | — Relag@es Individuais de Trabalho, Coimbra, 2007, p. 343.

198 Fernandes, Antonio Monteiro, 2017, “Direito do Trabalho”, 182 Edicdo, Almedina, p. 213-215.
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contratual e a fase de execugdo do contrato de trabalho. Efetivamente o que nos parece ser
decisivo para averiguar se existe ou ndo um direito a mentir no caso concreto é a existéncia de
uma questao ilegitima ou ilicita formulada pelo empregador.

Apesar de ser reconhecido um direito ao siléncio por parte do trabalhador e do candidato a
emprego, verificamos que 0 mesmo pode nem sempre conferir a protecdo que se espera ter face
a questdes abusivas e intromissfes na vida privada do trabalhador, especialmente porque
estamos a referir-nos a situagdes em que as informagdes que o empregador pretende obter sdo
consideradas irrelevantes para o contrato de trabalho e para a atividade a desempenhar. Deste
modo, ndo nos repudia, a luz do principio da boa fé, admitir que o trabalhador ou candidato a
emprego possam mentir relativamente a questdes ilicitas colocadas pelo empregador, quando
estd em causa a salvaguarda dos seus direitos de personalidade, mormente a reserva da
intimidade da vida privada, bem como a protecdo da sua posi¢do no mercado de trabalho, uma
vez que, como verificamos acima, ha a eventualidade de o trabalhador ou candidato a emprego
poderem sofrer represalias do empregador, como a perda do posto de trabalho, ou a

possibilidade de perder promocgdes ou prémios de carreira.

CONCLUSAO

VerificAmos acima que, para responder a questdo da admissibilidade do direito a mentir
pelo trabalhador, seria necessario verificar primeiro o contetdo e alcance dos deveres
acessorios, em especial do dever de informacédo. Os deveres acessorios, por sua vez, ttm uma
relacdo muito profunda com o instituto da culpa in contrahendo, uma vez que, tanto nos
preliminares como nas negociagdes de um contrato, as partes devem agir segundo as regras de
boa fé, sendo que a doutrina e jurisprudéncia ja criaram um entendimento solido de que nesta
fase, as partes devem observar deveres de lealdade, seguranca e informacédo, sob pena de
responderem perante os danos culposamente causados a contraparte. Estando o direito a mentir
intimamente relacionado com as informag6es que devem ou ndo ser prestadas, procuramos ao
longo da nossa dissertacdo aprofundar o contetdo e alcance deste dever, sendo que 0s

problemas maiores sdo colocados na fase pré-contratual. Com efeito, procurdmos determinar
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que situacdes justificam um dever de informacgdo, especialmente na area do direito dos
contratos, dominada pela autonomia privada, com a sua expressdo maxima no principio da
liberdade contratual. Tomamos como ponto de partida que as partes tém um énus de auto-
informacao, relativamente a todos os aspetos que considerem relevantes para a formacao da sua
vontade contratual, sendo que esse 6nus terminaria, dando consequentemente lugar a hetero-
informacdo, quando estivessem em causa situacdes suscetiveis de colocar em causa a validade
do contrato, ou relacionadas com pressupostos relativos as partes e também caberia as partes
informar sobre as circunstancias que afetassem os interesses da contraparte quando 0s mesmos
pudessem ser cognosciveis ou quando a contraparte lhes tivesse dado conhecimento.
Rejeitamos por isso a concecdo de dever geral de informacdo, por se demonstrar
excessivamente onerosa para ambas as partes. Consideramos também ser de observar um dever
de informacdo perante questdes formuladas pela contraparte, quando as mesmas fossem
legitimamente colocadas. Por fim, rejeitamos a existéncia de um dever de informacéo
relativamente a factos notdrios por serem de conhecimento geral das partes.

No contexto do contrato de trabalho, comecamos por apontar as diferencas face ao direito
civil, que se verificam desde logo pela existéncia do elemento de subordinacédo juridica do
contrato de trabalho, com a consequente desigualdade de posi¢des que as partes ocupam, 0 que
reclama por si uma maior protecdo a parte mais fragil. Desde logo, no que toca aos deveres de
informac&o, rejeitdimos a ideia de que o trabalhador deve informar espontaneamente o
empregador, considerando que 0 mesmo esta adstrito a informar apenas sobre os aspetos
relevantes para a atividade a prestar. Verificimos também no dever de informagdo pelo
trabalhador que o mesmo deve atender, por um lado, aos interesses do empregador,
nomeadamente a saber se o trabalhador é apto a desempenhar aquela atividade e, por outro lado,
a protecdo que é conferida pelo legislador ordinério e legislador constitucional relativamente
aos direitos do trabalhador, nomeadamente os direitos de personalidade e em especial o direito
a intimidade sobre a vida privada. Com efeito, no contrato de trabalho a exposicdo destes
direitos e a sua maior vulnerabilidade deve-se ao facto de no contrato de trabalho, em virtude
do seu carater intuitus personae, se verifica um envolvimento integral da pessoa do trabalhador
na atividade a prestar, o que facilita a maior ingeréncia do empregador em questdes relacionadas

com a vida do trabalhador. Assim, e com vista a garantir que ambos os lados ndo ficam
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prejudicados, o legislador consagra que, os fatores da vida privada do trabalhador s&o
irrelevantes para o contrato de trabalho, salvo quando os mesmos se demonstrem necessarios
para a atividade a prestar, quer por razdes de apuramento da aptiddo do trabalhador, quer por
questdes atinentes a atividade a desempenhar, sendo certo que, mesmo nessas situacoes,
qualquer indagacdo do empregador deve sempre ser fundamentada e fornecida por escrito ao
trabalhador e, no caso de prestacdo de informacdes relacionadas com o estado de saude e
gravidez, as mesmas teriam de ser prestadas a médico, que se limitaria a comunicar ao
empregador a aptidéo ou inaptidéo do trabalhador.

Por fim, ndo obstante os limites impostos, e havendo sempre o risco de 0 empregador
procurar ilegitimamente indagar sobre estes aspetos da vida privada do trabalhador, verificamos
que, apesar de assistir ao trabalhador um direito ao siléncio, podendo este recusar-se a responder
a questdes ilicitas do empregador, tal direito poderia ndo conferir a tutela suficiente a posicédo
do trabalhador, ou do candidato a emprego, tanto no aspeto de salvaguardar dos seus direitos
de personalidade, como do ponto de vista negocial, da sua posi¢cdo na organizacdo empresarial
do empregador. Deste modo, e com vista a ir mais longe na protecdo da parte mais fraca,
concluimos pela existéncia de um direito a mentir, na fase pré-contratual e na fase de execucgéo
do contrato de trabalho, apenas na situacdo em que o trabalhador ou candidato a emprego se
veja confrontado com questdes ilegitimas e sobre as quais ndo é obrigado a responder, por ndo
terem qualquer relevancia para o contrato de trabalho. Notamos assim que, numa situacéo em
que a questdo colocada pelo empregador seja licita, por relevante ao contrato e a prestacéo a
desempenhar pelo trabalhador ou candidato a emprego, caso este se recuse a responder,
estaremos perante uma situacdo de responsabilidade pré-contratual, na fase pré-contratual,
podendo justificar a anulacdo do contrato, ou, na fase de execucdo do contrato, estaremos

perante uma desobediéncia ilegitima, com as consequéncias dai advenientes.
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