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PREAMBULO

O trabalho que se segue ¢ o produto do Projeto Final de Arquitetura, do Mestrado Integrado em
Arquitetura do ISCTE-IUL.

Escrito em portugles, esta dividido em duas partes sendo a primeira a vertente tedrica com um
projeto de investigacdo que resulta numa proposta de intervencao, no Bairro da Mouraria; € a
segunda a vertente pratica que consiste numa proposta de reabilitacdo para o Palacio das Obras
Novas, na Azambuja.

Neste trabalho, foi utilizado o novo acordo ortografico e as expressdes em inglés, foram feitas por
traducéo livre pela autora.






RESUMO

Apoiado numa iniciativa da Organizacao Mundial
de Salde, denominada Age-friendly Cities,
que visa o envelnecimento ativo e inclusivo da
populacdo idosa nas cidades contemporaneas,
0 presente trabalho tem como objetivo refletir e
encontrar outras formas de intervir mais flexiveis e
integradoras.

Nesse sentido, tendo como objeto de estudo o
Bairro da Mouraria, onde a populacéo envelhecida
€ muito elevada, é apresentada uma proposta
de intervencdo para o espago publico como
expressao coletiva da sociedade com identidade.
O trabalho estrutura-se em trés partes: a primeira,
expde a base tedrica relacionada com o tema em
estudo; a segunda, analisa o Bairro da Mouraria,
contexto historico, estudo da problematica da
gentrificacéo, aumento do turismo e a perda de
carater do lugar.

Descreve também um diagnostico faseado do
bairro e varias atividades realizadas para entender
as pessoas gue o0 habitam e nele intervem; A
ultima parte, apresenta uma solugao de desenho
do espaco publico que procura promover o
contacto entre as geracdes, fortalecer o sentido
de comunidade e induzir o crescimento da
economia local, através de praticas urbanas de
ecodesenvolvimento.



ABSTRACT

Based upon an initiative made by the World Health
Organization, called Age-friendly Cities - one that
envisions an active and inclusive ageing - the work
that follows aims to reflect and find more flexible
and integrative ways of intervention.,

In this sense, the object of study is the Mouraria
neighbourhood, where the aged popuation is at
a very high rate. The proposal of intervention for
the public space comes through as a collective
expression of a society with identity.

The work is structured in three parts: the first
being a theoretical base related to the theme
of this work; the second analyses the Mouraria
Neighbourhood, the upcoming gentrification,
the increasing tourism and loss of character in a
place. It also describes a diagnosis made through
several stages and activities to understand the
people who live and interact in it. The third part
presents a design solution for the public space
that intends to promote the contact between
generations, strengthen the sense of community
and induce the growth of the local economy,
through eco-development practices.
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Traducéo da Carta de
Satoshi Watamori

Exmo. Senhor,

Sou funcionario da Camara Municipal de Osaka e tenho trabalhado na Seccdo de
Reformulacao Urbana desde que me licenciei na Universidade.
No Japao, as inovagdes tecnoldgicas tém trazido consigo a riqueza. Contudo, ndo passa de
riqueza material e ndo espiritual; o povo sente-se compelido a levar uma vida pobre do ponto
de vista espiritual, se a compararmos com o seu nivel de vida material.
E muito importante atentar neste ponto quando pensamos numa Reformulacio Urbana.
Temos de contar com o espaco destinado a multiplas actividades dos cidaddos e acalentar as
ilimitadas relagées humanas.
Assim, penso que é muito atil para nés estudar as pracas que tém desempenhado o papel
de sala-de-estar dentro da vida urbana das cidades da Europa. Quero estudar essas pracas
maravilhosas e necessito das vossas explicacdes sobre os pontos seguintes e de ter a
experiéncia de me colocar, eu préprio, nessas pragas:

1- Qual a funcao que esperam ver desempenhada pelas pracas?

2- Como chegam a execucdo dos desenhos das pracas, e quais os métodos da sua
administracao e manutencao?

3- Em que sentido aceitam os cidadaos as vossas pragas?

Ficaria muito agradecido se me enviassem informacdes que permitiriam realizar o desejo
acima expresso.
Agradecendo antecipadamente, sou

Com toda a consideracao
Satoshi Watamori
Servicos de Reformulacdo Urbana



Carta da resposta do
Funcionario do municipio de Lisboa

O dia-a-dia do funcionario municipal é, por norma, marcado pelo seu tecnicismo frio, pela
secura burocratica, pelo afa rebuliceiro dos telefonemas, recados, reuniées ordens de
servico, despachos, por todo aquele frenesi no qual tantos assuntos se multiplicam, a aten¢ao
se tresmalha, a importancia e urgéncia dos casos mutuamente os anula e os funcionarios
que somos, acabamos por apenas funcionar, informando, coligindo, expondo, discutindo,
acatando, vendo tudo cinzento, sem arestas, sem contornos, sem ideal, sem vida.

Por vezes um problema aparentemente comezinho, provoca — sabe-se 1a porqué — um safando
no nosso pacifico ram-ram e a musica do interesse profissional acorda velhas energias
perdidas, anseios esquecidos, preocupacdes ha muito arrecadadas; em resultado, surge um
trabalho sentido, absorvente, intenso, que paga anos “apagada e vil tristeza”. Uma carta
formal e seca de um longinquo japonés, fez surgir neste ja antigo servidor de Lisboa teimosos
sentimentos de “homo-urbanus olissiponensis”, nos quais a velha Cidade trapaceira é useira
e vezeira, desafiando os que se lhe dedicam e os que tentam desvendar os seus bem guardados
segredos.

Depois... talvez apaixonadamente aconteceu o inevitavel para quem servir transcende a
estrita obrigacdo; aconteceu a apropriacao do trabalho préprio e o desejo de o discutir entre
nos, porque a Cidade e aos lisboetas muito mais respeita afinal, do que a um remoto técnico
estrangeiro, interessado sobretudo em fenomenologias comparadas de ambito internacional,
ou analises globais de materializacées de determinada civilizacdo e ndo em reflexdes feitas
em nossa casa, versando problemas proprios, de interesse particularizado.

Aqui fica portanto o pedido de desculpas a SATOSHI WATAMORI por esta transformacao da sua
ideia e da sua carta em um “plaidoyer” de portas-a-dentro, em uma conversa a portuguesa.
Aqui fica também expressa a dedicatéria deste modesto trabalho a Cidade de Lisboa, feito por
alguém que desde ha bastante tempo a serve, muito lhe quer e pensa que ela tudo merece.

Lisboa, Janeiro de 1977
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ENQUADRAMENTO

Nas duas cartas anteriores, datadas do século XX, antevemos que Satoshi Watamori perceciona
uma realidade diferente so funcionario da Camara Municipal. A reflexdo que se apresenta nesta
investigacao € uma projecao da interpretacao dessas duas realidades. As distintas percecdes da
realidade s&o partes fragmentadas que formam um conjunto.

A presente dissertacéo € resultado da investigacéo realizada pela autora sobre a Mouraria, do que
foi possivel percecionar num tempo limitado, mas que de modo algum pode ser vista como Unica
para o territorio, pois apenas quem utiliza 0 espaco diariamente consegue realmente atuar sobre ele.
O tema ‘Mouraria Age-friendly’, surge de olhar critico sobre as cidades contemporaneas. Segundo
a Organizacao Mundial de Saude (OMS, 2002), a proporcao de pessoas acima de 60 anos esta a
crescer rapidamente em todo o mundo. Cenario,também, ¢ visivel em Portugal. Segundo dados mais
recentes do INE (2010) verifica-se um continuado de envelhecimento demografico, numa relagcao
de 118 idosos por cada 100 jovens. Esta realidade, tras novos desafios a pratica arquitetonica,
focando-se cada vez mais na qualidade de vida das pessoas na urbe. A OMS tem feito uma reflexao
critica sobre o envelhecimento ativo e saudavel. O conceito de “envelhecimento ativo consiste
noprocesso de consolidacao das oportunidades para a saude, a participacéo e a seguranga, com o
intuito de melhorar a qualidade de vida, a medida, gue as pessoas envelhecem (OMS, 2002, p.14).
Este conceito aplica-se a individuos e a grupos populacionais.

A intervencao da presente investigacao enquadra—se na Diretiva de Espaco publico e Edificios
da OMS, mais particularmente no elemento morfologico rua. O espaco publico € entendido como
expressao colectiva da sociedade. Trata-se de um espacgo funcional polivalente que relaciona o
todo, ordena as relagdes entre 0s elementos construidos e as multiplas formas de mobilidade e de
permanéncia das pessoas (Borja, 2003). E cenério da interacg&o social, respondendo as actividades
colectivas, e simbolica, no intercambio e didlogo entre os membros de uma comunidade.

Neste contexto, a Mouraria € o objeto de estudo ideal. E a0 mesmo tempo um territério olissiponense,
mouro e portugués, acumulado sobre diferentes camadas resultando num todo, no tempo atual. As
camadas de realidade que se foram sobrepondo ao longo dos séculos, fizeram deste bairro algo
transcendente a si mesmo e, o facto desta caracteristica por vezes ser perdida numa idealizacéo
descaracterizada, n&o torna menos verdadeira a percecao bairrista e multicultural, ainda que
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fragmentada, para quem la passa. E um ambiente que poucos lugares histdricos em Lisboa ainda
mantém.

Voltando as duas cartas anteriores, € interessante ver como o tema € tao atual e pertinente. A
percecdo da realidade por parte de Satoshi Watamori, daquilo que s&o as pracas ocidentais
europeias e daguele que € o ponto de encontro da comunidade desde os tempos dos gregos
e romanos, € uma idealizacéo da vida quotidiana. Em contraposicao, a resposta do funcionario
municipal cansado e um tanto saudosista, demonstra um ponto de vista mais frio e seco daquele
que é o dia-a-dia de quem que desenha esses espacos. No entanto, € no meio destas duas
interpretacdes, entre a idealizacao do urbanista japonés e o trabalho do funcionario municipal, que
se desenrola um quotidiano com pessoas que se apropriam do espaco publico e atuam sobre ele.



OBJETIVOS

O objetivo deste trabalho & apresentar uma reflexéo critica sobre as problematicas no bairro da
Mouraria, tendo em conta as diretivas Age-friendly para o espaco publico. Bem como, questionar o
papel do arquiteto na promocao de um desenho urbano que incremente o envelhecimento ativo e
participativo da comunidade e as relacdes intergeracionais, através de uma proposta de intervencao
de espaco publico e de um modelo de ecodesenvolvimento.
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METODOLOGIA

A metodologia utilizada nesta investigacao passou por envolver métodos qualitativos de analise e
uma proposta arquitetonica, desenvolvendo-se em sete fases.

A primeira consistiu numa revisao bibliografica sonre a tematica em estudo. A segunda baseou-se
num reconhecimento do territdrio através de visitas, conversas com pessoas que vivem e trabalham
na Mouraria, reportagens fotograficas e reunioes com pessoas que intervém na Mouraria.
Aterceira fase foi realizada através de inquéritos a individuos com mais de 55 anos sobre 0 espaco
publico e mobilidade na Mouraria. Na quarta fase foram elaborados elementos graficos que sintetizam
as fases anteriores como mapeamentos de territdrio e mapeamentos de percursos, que ajudaram
na restricao do territorio de intervencao. Seguiu-se para uma SWOT andlise do bairro em estudo.
Apds decisao do territdrio de intervencao, seguiu-se para uma sexta fase, na qual foram realizadas
montagens fotograficas sobre as atividades de comércio e servicos existentes nas trés ruas
selecionada: Rua do Benformoso; Rua dos Cavaleiros; e Calcada de Santo Andre.

Na ultima fase, foi realizada uma proposta de intervencao urbanistica para o territério em estudo.
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ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho esta dividido em 3 partes: a primeira, Estado-da-Arte sobre o tema "Age-friendly Cities” a
nivel mundial, a situacao age-friendly em Lisboa e a contextualizacao historica do bairro de intervencao;
a segunda reflete a andlise realizada ao Bairro da Mouraria, pertencente a Freguesia de Santa Maria
Maior, e a terceira parte, consiste na proposta de intervencao age-friendly e ecodesenvolvimento.
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CONTEXTO AGE-FRIENDLY CITIES

A Organziacdo Mundial de Saulde (OMS) criou em 1987, um plano a nivel europeu chamado
European Healthy Cities Network, onde atualmente ja fazem parte quase 100 cidades de 30 paises
diferentes. O projeto tem como ojetivo  incentivar as cidades a melhorarem as suas infraestruturas
de modo a tornar a populacdo mais saudavel e ativa.

Apos um relatério feito sobre experiéncias de vivencias com idosos, no ambito da European Healthy
Cities Network, a OMS iniciou, em 2007, um novo projeto chamado Age-Friendly Cities que tinha
como objetivo promover um envelhecimento feliz e saudavel, através do redesenho das cidades e/
ou aglomerados urbanos com infraestruturas adequadas a populacéo idosa, tornando-a parte ativa
e participativa da comunidade.

O conceito age-friendly cities € definido pela OMS como “um ambiente urbano que suporta
e encoraja um envelhecimento ativo” (Organization, 2007, p. 1). Esta iniciativa assenta sobre 8
diretivas nas quais 0s projetos devem ser total ou parci(1almente apoiados, sempre em articulacao
com o contexto No qual estao inseridos. Séo elas: (1)Espaco publico e Edificios; (2) Transportes; (3)
Habitacao; (4) Participacao Social; (5)Respeito e Inclusdo Social; (6)Participacéo Social e Emprego;
(7)Comunicacao e Informacao; (8)Servicos de Saude e Comunidade (Figura 1).

Apesar de, inicialmente ser um conceito aplicado apenas na Europa, em 2010, somou-se a este
projeto uma rede global de participantes, a Global Network of Age-Friendly Cities, na qual fazem
parte, atualmente, 287 cidades e comunidades a volta do mundo (Figura 2).

Em cada intervencéo, devem ser tidos em conta ndo sO as pessoas idosas, mas também o0s
cuidadores (como enfermeiros, tutores, familiares e auxiliares de saude) e os prestadores de senvicos
(como condutores de autocarros ou outros transportes publicos e farmacéuticos).

Os territdrios de intervencao variam de cidade para cidade, no caso de grandes cidades s&o eleitos
bairros especificos para aplicar estas iniciativas, no caso de peguenos aglomerados urbanos é
utilizada a area total (Plouffe, Kalache and Voelcker, 2016) (Organization, 2007) (Buffel and Phillipson,
20106).

A cidade de Lisboa ainda néo faz parte desta rede, no entanto, Portugal ja conta com 13 municipios
integrantes: Alfandega da Fé, Castro Martim, Gondomar, Maia, Matosinhos, Odivelas, Oliveira de
Azemeéis, Ponte de Sor, Porto, Santa Maria da Feira, Setdbal, Torres Vedras e Vila Nova de Foz Coa
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(WHO).

Vérias experiéncias tém sido feitas por arquitetos, destaca-se o arquiteto e urbanista Jan Gehl pela
reflexao critica que tem realizado nos seus projetos para o espaco publico. Gehl desenha o espaco
publico partindo das relagbes entre pessoas € por isso, 0s aspetos sociais sao tao importantes
como as infraestruturas que os sustentam e/ ou promovem (Gehl, 2017). Segundo o autor, as
atividades exteriores em espacos publicos podem incluir aquelas que sao obrigatorias (ir ao medico,
ir as compras, ...), as que se participa se houver um desejo, tempo e lugar, e as atividades que
dependem da presenca de outros nos espacos publicos, onde se inclui ler, conversar, ver, ouvir
0S outros.

Os principos de desenho de espacos Age-Friendly que apoiam as atividades exteriores € da maior
importancia para as cidades contemporaneas. Tal extenséo de oportunidades para permanecer no
exterior onde se realizam exatamente atividades sociais € sem excecao uma valiosa contribuicao
para a qualidade de vida nas cidades (Figura 8).

17



1. Espaco Publico e 2. Transportes 3. Habitacéo 4. Participacao Social

Edificios
5. Respeito e Inclusao 6. Participacao Sociale 7. Comunicagao e 8. Servicos de Saude e
Social Emprego Informacgéao Comunidade

Figura 1 . Icones das diretivas age-fizendly (fonte: autora).
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WHO Global Network of Age-friendly Cities and Communities

o
]
o0
®  Member cities and communities = -
- Countries covered in the Network
l:l Not applicable o W5 4780 3,500 Kiometers
I
The boundaries and names shown and the designalions used en his map do not imply the expression of any opinion whatsoever Data Source: World Health Organization p World .HBE!IH"
on the part of the Word Health Organization cancerning the legal status of any country, territary, city or area or of its authorities, Msp Production: Health Statisfics and 4 Orgamzatlon
or ing the delimitafion of its frenfers or ies. Dothed and dashed lines en maps represent approximaie border ines Information Systems (HSI)
for which there may not yet be full agreement. World Health Organization ©WHO 2015, All ights reserved.

Figura 2 . Mapa da Global Network of Age-friendly Cities and Comunities (fonte: https://extranet.who.int/agefriendlyworld/
who-network/).
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EXEMPLOS DE CASOS AGE-FRIENDLY

Para melhor entender aquilo que ja foi feito a nivel mundial, foram recolhidos casos de estudo age-
friendly, alguns dos quais estéo dentro da Rede Age-Friendly Cities e outros sdo casos que por
alguma razéo tém pertinéncia para o estudo deste trabalho. Dos 11 casos recolhidos, mostrados
na tabela em anexo (Figura 3) destacam-se os das seguintes cidades: um caso em Barcelona, dois
casos em Lisboa e um caso em Manchester.

Para melhor entender a extensao do tema a nivel mundial, foram recolhidos casos de estudo Age-
Friendly, alguns dos quais estao dentro da Rede Age-Friendly Cities e outros sd8o casos que por
alguma razao tém pertinéncia para este estudo.

Dos 11 casos recolhidos, on-ling, identificados na tabela em anexo (Tabela 1) destacam-se as
seguintes cidades: um caso em Barcelona, dois casos em Lisboa e um caso em Manchester.

Barcelona Age-Friendly City

Barcelona ¢ uma cidade na regido da Catalunha, em Espanha que tem uma drea de 101,4 km2
e 1 608 746 habitantes (Wikipedia, 2017). No que conceme as medidas age-friendly, ja desde
de 2009 que contam com o projeto “Barcelona, Age-Friendly City” (Figura 4). A cidade ja era
conhecida por criar ambientes inclusivos e promover vidas ativas para todas as idades e a juncao
ao programa da OMS veio reforcar essas ideias tendo objetivos no seguimento das diretivas da
mesma. Criando cidades acessiveis e participativas para idades avangadas, promovem o bem-estar
ativo da populacao idosa. Fazem-no através de reunides participativas, promovidas pelo proprio
Ajuntamiento de Barcelona, com governantes, cuidadores, prestadores de servicos e pessoas com
65 ou mais anos, para criar medidas de intervencao que resultem a favor dessa faixa etaria.

Os objetivos principais sao promover a diversidade e seguranca, numa cidade onde as pessoas
possam envelhecer saudaveis e tenham uma participacao ativa na comunidade.

Os resultados refletem-se em 218 iniciativas age-friendly como por exemplo: o “Radars Project”,
no qual criaram um sistema para prevenir o isolamento social através de voluntarios que alertam os
senvicos sociais cada vez que identificarem alguém numa situacéo débil; ou o “Activa’t als Parcs”
onde s&o feitos encontros para praticar desporto sob a supervisdo de um instrutor; ou ainda o
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‘Meals in Company” que promove a socializacéo de idosos durante as refeicoes.

As relacdes sociais e intergeracionais séo reforcadas ndo so a nivel de tomadas de decistes para
a propria cidade, mas também promovidas por iniciativas de levar comida ou fazer desporto que
permite relacdes com as diferentes faixas etéarias (Senesciencia, no date).

VOICES OF THE ELDERLY Consell Assessor de la Gent Gran de Barcelona

=
Ajuntament de Barcelona

Figura 3 . Barcclona, Age-Friendly City. (fonte: https://extranet.who.int/agefriendlyworld/wp-content/uploads/2015/03/Barcelo-
na-Age-friendly-city-Together-we-build-a-city-for-all-ages.pdf).
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Lisboa: “As ruas também sédo nossas” e "A Rua € de Todos”

Dois casos de estudo relevantes desenvolveram-se na cidade de Lisboa. A capital portuguesa tem
uma area aproximada de 100 km2 e uma populacéo de 500 800 habitantes, dentro dos seus limites
administrativos, sendo que chega aocs 2,5 milhdes de habitantes na area metropolitana da mesma
(Wikipedia, 2017).

A cidade néo pertence a a Rede Age-Friendly Cities, mas tem atividades pontuais relacionadas
com o tema (figura 5) . Um dos projetos estudados foi “As ruas tambeém sao nossas’, uma iniciativa
da Camara Municipal de Lisboa para entender as necessidades e dificuldades de pessoas idosas
guando se movem na cidade. Com o objetivo de recolher informagao para o Plano de Acessibilidade
Pedonal de Lisboa e atendendo a trés pontos principais do espaco publico — passeios, passadeiras
e acesso aos transportes publicos — foi feita uma sesséo No Mercado da Ribeira a 21 de setembro
de 2010.

A sessao, permitiu apresentar temas sobre a importancia do envelhecimento ativo e participativo
na comunidade e como 0 espaco publico tm um papel crucial nesse envelhecimento. Sendo
que ja existe na Constituicado da Republica Portuguesa esse topico descrito no artigo 72°, n°1
‘As pessoas idosas tém direito a seguranca econdmica e a condicoes de habitacdo e convivio
familiar e comunitario que respeitem a sua autonomia pessoal e evitem e superem o isolamento ou
a marginalizacéo social.” (Assembleia da Republica, 2005) faltava aplicar, no planeamento urbano,
algumas diretivas que facilitassem o guotidiano desta faixa etaria.

Nesta sesséo, apenas foram convocadas pessoas acima dos 55 anos de idade, uma vez que € a
idade a partir da qual se comega a notar diminuicao de algumas capacidades motoras e cognitivas
e que, pelos mesmos Motivos ou por razdes financeiras, muitas vezes sao as gue apenas se podem
deslocar a pé ou de transportes publicos e ndo em veiculo proprio.

A recolha de informacéao para obter os resultados foi feita a partir de trés ferramentas — um inquérito
para resposta individual, perguntas de “braco no ar” e fichas tematicas para preenchimento em
grupo. Para além dos participantes, estiveram presentes os elementos da Camara Municipal e um
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grupo de mediadores voluntarios, também eles com idade acima dos 55 anos, demonstrando uma
participacéo ativa desta faixa etaria na comunidade ao mesmo tempo que cria uma ligacédo horizontal
com 0s inquiridos.

No total participaram cerca de 200 municipes, nimero que apesar de ndo ser uma amostra
representativa, revela necessidades importantes que ndo devem ser deixadas passar, devendo
notar-se que 87,9% dos participantes declararam sair a rua diariamente.

Os resultados revelaram que 43% (de 158 participantes) responderam afirmativamente a pergunta
“Tem alguma dificuldade de mobilidade?” e os locais mais frequentados foram o centro de dia e
centros recreativos, a farmacia, o posto medico e a igreja.

Apds andlise dos resultados recolhidos, percebeu-se que a principal preocupacao dos moradores séo
0s passeios — degradados, em mau estado/ esburacados, interrupcéo de passeio, ocupados com
obstaculos, calcada escorregadia por estar demasiado polida ou cheia de folhas e estacionamento
abusivo. Estes factos refletem-se em receio de cair e de sair a rua, dificuldade em chegar a um ponto
e conseguentemente perda de confianga e isolamento social.

As conclusdes a que se chegaram com este processo foi que a intervencao Nos passeios era
prioritaria pois a atual “rede de percursos pedonais nao proporciona as devidas condigoes de
segurancga e conforto a grande parte dos lisboetas com 55 ou mais anos de idade” e que com
‘o envelhecimento demogréfico este tipo de problemas ira afetar um ndmero cada vez maior de
pessoas (...), ameacando a sustentabilidade social e econdmica do concelho”. (Gouveia, Simodes
and Nave, 2011) Diretivas da OMS aplicadas: 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8.

O segundo caso de estudo em Lisboa foi “A Rua € de Todos”, uma atividade inserida no projeto
BIP-ZIP — Pampulha Cria Valor 2.0 iniciado em 2015 (figura 6) . "A Rua é de Todos” foi realizada entre
outubro de 2016 e outubro de 2017 em parceria com a Camara Municipal de Lisboa, o BIP-ZIP e
0 ISCTE-IUL e instituicoes de apoio como o Centro de Convivio do Centro Social e Paroguial S.
Francisco de Paula e o Centro de Dia Frei Miguel Contreias.

O projeto realiazou-se na Pampulha, no Vale de Alcantara, e foi escolhido por ter uma percentagem
elevada de residentes com mais de 65 anos de idade. Com o objetivo de combater o isolamento
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social, acessibilidade aos espacos publicos e promover o comércio local, e entendendo que “os
lacos da comunidade que se criam num bairro ndo estao isolados do planeamento urbano” (Jacinto,
2017) foi desenvolvido um projeto em trés fases: mapeamento das necessidades de acessibilidade
No espaco publico; andlise dos resultados e informacéao recolhida atraves de varias agoes; producao
e apresentacéo de propostas para a melhoria da acessibilidade de espaco publico e de duas
propostas para locais especificos do territdrio.,

O mapeamento das necessidades foi feito a partir de passeios individuais com pessoas idosas,
onde uma das coordenadoras do projeto acompanhava um morador num percurso habitual do seu
dia-a-dia para que lhe mostrasse quais 0s problemas com 0s quais se deparava no seu quotidiano
e Porqué.

Ao longo do percurso, foi feito um guido de entrevista para apurar a caracterizacao sociodemografica
de cada participante, perceber quais as suas maiores dificuldades no territorio e compreender quais
0s locais mais frequentados. No total foram efetuados passeios com oito moradores. Para além dos
passeios, foi entregue a cada participante uma cémara fotografica descartavel para que durante
algumas semanas fotografassem obstaculos que encontrassem. No final conversou-se com cada
participante para que mostrassem as suas fotografias, o local onde tinham sido tiradas e as razdes
pelas quais as fotografou,

A andlise dos resultados foi feita em quatro pontos principais: avaliacdo dos percursos percorridos
com as pessoas idosas; compilacdo das sugestdes dadas para o territdrio através do guiéo
semiestruturado; andlise dos depoimentos recolhidos nas conversas pos fotografias e verificacéo
dos locais mais frequentados pelos moradores no territorio. Com base nestes dados foram
criados mapas dos oito percursos percorridos, dos pontos criticos que careciam de melhoria de
acessibilidades e locais mais frequentados.

Desta forma, chegou-se a concluséo de que existiam duas zonas que precisavam de intervencao
mais imediata — a Rua do Olival e a area junto a farméacia e sua envolvente, que inclui a Praca de Taxis
e acesso a paragem de autocarros na Calgada da Pampulha. Mais uma vez, as principais criticas
recairam nos passeios que estavam deteriorados, com estacionamento abusivo, lixo e obstaculos,
no facto de serem demasiado estreitos e na falta de locais de descanso.
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Apesar de terem sido concebidas propostas de projeto para 0s dois pontos anteriores, numa reuniao
de parceria, realizada a 24 de maio de 2017, foi dito que nao havia viabilidade para a realizacao do
mesmo pelo que foi necessario escolher diferentes areas de atuacao. Foi entdo feito uma proposta
de banco para a Paragem na calgada da Pampulha e um Corriméao da Travessa Sao Joao de Deus

e Beco do Olival. (Jacinto, 2017)

]
As

Ruas
também sé@o

Nossas

~

Relatério da Sessdo de Consulta POblica

Plano de Acessiblliidade Pedonal de Lisboa

)| Chmars Mhenkipat o Unbos col) m

L i L —

Figura4 . “As Ruas também sio Nossas”. (fon-
te: hup://acessibilidade-portugal.blogspot.
com/2011/04/as-ruas-tambem-sao-nossas.html).
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L:‘

s
P 2l

A RUA £ DE TODOS.
Pampulha Cria Valor 2.0

ISCTE £3 UL

Figura 5 . “A Rua E De Todos”. (fonte: Relatério Pam-

pulha Cria Valor).
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Manchester, “Ambition for Ageing”

O quarto caso de estudo foi desenvolvido numa das cidades mais ativas no gue toca as comunidades
age-friendly. O Projeto “Ambition for Ageing”, foi criado em Manchester, em 2016 e prolonga-se até
2020. A cidade de Manchester, no Reino Unido, tem uma populacéao de 441,200 pessoas numa
area de 115,65 km2. Pertencente a rede cidades age-friendly desde 2010, conta com mais 100
organizacdes envolvidas em iniciativas age-friendly (Council, 2010).

O projeto “Ambition for Ageing” atua em 3 bairros da cidade: Burnage, Huime & Moss Side e Moston
& New Moston e tem como objetivo a eliminacdo do isolamento social e o empoderamento da
populacdo idosa para viver uma vida preenchida. Foram realizados 68 inquéritos para identificar
situagdes problematicas. Os resultados traduziram-se no melhoramento de pargues no bairro,
transporte especifico para idosos e espacos de encontro para socializar dentro do bairro. O facto
de idosos terem trabalhado em conjunto com o coletivo do projeto faz com que a comunidade
tenha maior confianca nos seus lideres e se sinta empoderada pela responsabilidade partihada
(Manchester School of Architecture, 2016), (Greater Manchester Center for Voluntary Organisation,
no date)

"OLDER PEOPLE ARE PARTICULARLY VULNERABLE TO
SOCIAL ISOLATION AND LONELINESS OWING TO

LOSS OF FRIENDS AND FAMILY,
MOBILITY OR INCOME."

Figura 6 . “Ambition for ageing” - Mapeamento (fonte: https://www.ambitionforageing.org.uk/).
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Cidade, Pais

Area da Cidade ou
Territério

Habitantes da
Cidade ou
Territério

Zona ou Bairro de
Atuagdo dentro da
cidade

Nome do Projeto

Autores/ Nome do
Coletivo

Ntmero de
Participantes

Objetivos

Barcelona, Espanha

101,4 km 2

1608 746 pax

Barcelona cidade

"Bacelona, Age-
friendlly City"

2009

Barcelona j4 era conhecida por criar ambientes inclusivos e
promover vidas ativas para todas as idades e a jungio ao
programa da OMS veio reforgar essas ideias tendo
objetivos no seguimento das diretivas da mesmas para
criar cidades acessiveis e participativas para idades,
promovendo o bem estar ativo da populacio idosa.
Osobjetivos principais séo: promover a diversidade e
serguranga numa cidade onde envelhecem saudaveis e
onde tenham uma participag3o ativa na comunidade

Copenhaga, Dinamarca

77,2km 2

560.557 pax

Copenhaga

estd na rede
"Healthy Cities"

1989

Juntar atividades tradicionais do pais com as novas
tecnologias

Estocolmo, Suécia

381,63 km 2

807.311 pax

Estocolmo

Juntar atividades tradicionais do pafs com as novas
tecnologias

Guanajuato (cidade), México

99.674 km 2

172.709 pax

Guanajuato cidade

Tornar o Estado de Guanajuato numa age-friendly
city,conservando a cultura mexicana e consolidando a
heranca ja existente. Atrair para o Estado idosos mexicanos |
mas também dos paises fronteiricos como os EUA numa
ideia de envelhecimento prazeroso.

Lisboa, Portugal

100,05 km 2

506 892 pax

Lisboa

"Anda Lisboa!" -
plano de
acessibilidade
pedonal

2013

prevenir a criagdo de novas barreiras; eliminar as barreiras
existentes; mobilizar a comunidade

Lisboa, Portugal

100,05 km 2

506 892 pax

Lisboa

"Uma praca em
cada bairro"

2014

"A partir de uma praga, de uma rua, de uma zona
comercial, do jardim do bairro ou de um equipamento
coletivo existente ou projetado propde-se organizar um
ponto de encontro da comunidade local, uma
microcentralidade que concentre atividade e emprego, que
se consagre como espaso piblico de exceléncia e local de
estar, onde se privilegiem os modos suaves de locomogéo,
marcha a pé e bicicletas, os transportes publicos e onde o
transito automével sera condicionado.”




o Ajuntamiento de Barcelona faz reunides
participativas com governantes, caregivers,
service providers e pessoas com 65 oumais
anos, para criar medidas de intervengéio que
resultem a favor dessa faixa etéria.

218 iniciativas age-friendly. Por exemplo o "Radars
Project", no qual criaram um sistema para prevenir a
isolagdo social através de voluntario que alertam os
servicos sociais cada vez que notarem alguém numa
situago débil; ou o "Activa't als parcs” onde sio feitos
encontros para praticar desporto sob a supervisdo de um
instrutor; ou ainda o "meals in company" que promovem
asocializagao de idosos durante as refeicSes.

N&o s6 a nivel de tomadas de decisdes para a
prépria cidade, mas essas relagdes foram
também promovidas pela iniciativas de levar
comida ou fazer desporto que formam
relages com as diferentes faixas etérias

Existem bares onde se bebe cerveja e se joga bilhar e se
juntam novas tecnologias; 41% dos habitantes utilizam
bicicleta para deslocar-se e existe uma cultura da
bicicleta.

Existe uma coesdo na adogdo de medidas dos
paises nérdicos.

Criaram o iPad Café que convida pessoas a beber café e
aprederem a usar tablets e outros objetos tecnoldgicos

Existe uma coes3o na adogdo de medidas dos
paises nérdicos.

Juntar numa equipa um coletivo de
profissionais como oficiais do governo e da
camara, académicos, agente de saide e
seguranca social, comerciantes e agéncias
"Hlocais e propor e discutir medidas age-friendly,
: e o e
Ja esta a ser feita uma consciencializago
social.

Anteriormente J4 tinha sido feita uma iniciativa pela
esposa de um dos governadores onde era entregue em
casa dos idosos que ndo tinham condicSes para se
deslocar, frutas e vegetais frescos do mercado. Como
préximo posso pensam criar melhor acessibilidade aos
transportes, espacos verdes recreativos, habitagdo de
baixo custo e expansio de alguns servigos como criagio
de centro de emprego.

Foi feita uma relgdo intergeracional aquando
da iniciativa da esposa do governador

Atualmente o México néo é um pais com
populagdo envelhecida mas estd previsto uma
mudanga deste panorama para 2050.

ML

Nio sdo projetos age-friendly mas sdo

CcML

iniciativas em Lisboa que promovem a inclusdo
de toda a comunidade e melhoram a
mobilidade e acessibilidade da cidade.
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Habitantes da

Zona ou Bairro de

Area da Cidade ou Autores/ Nome do Nimero de
Cidade, Pais o Cidade ou Atuagdo dentro da : Nome do Projeto / . Ano L Objetivos
Territorio s y Coletivo Participantes
Territério cidade
recolher informagao para o Plano de Acessibilidade
Pedonal de Lishoa, atendendo especialmente a trés pontos
200 principais do espago publico: passeios, passadeiras e
acesso aos transportes, a partir da experiéncia pessoal de
. X (com +55 anos, quase |
'As ruas também utilizadores acima dos 55 anos de idade. Visando tornar
Lisboa, Portugal 100,05 km 2 506 892 pax Lisboa . . ML 2011 9 em cada 10 tinahm .
50 nossas Lisboa, uma cidade com 25% da populagdo envelhecida,
+65, 84,6% mulheres e . H
uma cidade onde se possa envelhecer de maneira saudavel
65,7% viviam sozinhos) X
e ativa. 0 espaco plblico que serve pessoas mais idosas
continua adequado as pessoas com menos dificuldades de
mobilidade.
inserido no projeto BIP-ZIP "Pampulha Cria valor 2.0, o
projeto visava entender a acessibilidade e as dificuldades
Pampulha, Valede ! "Aruaéde | CML, BIP-ZIP, ISCTE- no territério para intervir em dois aspetos que se
Lisboa, Portugal . | 2016 - 1017 }
Alcantara todos UL considerassem mais importantes, combatendo em Gltima
insténcia o isolamento social e adequand a cidade a
populagio envelhecida.
Manchester Age-
Burnage, Moston Friond!
rien
& New Moston, | "Ambition for v Eliminado do isolamento social; Empoderamento da
Manchester, Reino Unido 115,65 km 2 441.200 pax . Neighbourhood 2016 - 2020 123 ”
Hulme, Moss Side; Ageing populagio idosa a viver uma vida preenchida
team (MAFN); Tine
Miles Patting
Buffel
Movendo (Jose
Mantilla) e Victoria
) Em 2014 fizeram um {Numa linha de objetivos mais virada para o desenho
Walks (Duane Burtt) !
. ) . workshop com 40 {urbano de estradas e passeios, relacionando os veiculos, as
Victoria (estado), Australia 237,639 km 2 6039 100 pax Melbourne 'Victoria Walks" {em colaboragdo com 2016

Municipal
Association of
Victoria

representantes de
concelhos locais

pessoas idosas e 0 espago publico e com o objetivo final de
incentivar a faixa etaria mais elevada a caminhar mais.

Tabela 1 . Tabela de casos de estudo age-friendly (fonte: autora).
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Patrocinio

Metodologia Resultados Relagdes sociais e/ou intergeracionais do Projeto Diretivas da OMS aplicadas Observagdes
A 21 de setembro de 2010 no Mercado da
Ribeiro, decorreu uma sesséo sobre os trés
temas anteriormente referidos e a importancia
do envelhecimento e do espao puiblico, onde
foi feita uma explicagio do tema a tratar e relagio direta entre a CML e os utilizadores
depois trés ferramentas de recolha de apesar da amostra ndo ser XXX é uma amostra das ruas de Lisboa, sendo que esta atividade /v ‘
informagao: um inquérito individual, per e que revela a importancia de melhorar o | foi feito com pessoas idosas, coordenadores
de "brago no ar" e un inquérito de grupo, espaco publico. Aps andlise dos resultados percebeu-se | do PAP e voluntérios também com 55 anos ML B
sendo que os participantes estavam agrupados que a principal pr 530 0 passeios pelo que vdo i para cima, o que ja revela uma participalgdo oy é
em mesas para realizarem as atividades. Os  iser feitas melhorias a esse nivel pela CML ativa na comunidade por parte dessa faixa «
inquiridos foram pessoas acima dos 55 anos etaria
porque Lishoa tem uma populagio bastante
envelhecida, com tendéncia a aumentar e sdo
eles 0s que mais andam a pé e que ao mesmo
tempo tém maiores dificuldades de
Feito com pessoas idosas e ocorreu em trés
fases: mapeamento das necessidades de
acessibilidade no espago publico, andlise dos
resultador e informagéo recolhida através de
vérias agdes; produgio e apresentacio das
propostas para a melhoria da acessibilidade de \ -
espago puiblico, e de duas propostas concretas ;Com base nos resultados das vérias atividades realizadas ‘ k'/ﬁ
para locais especificos. O mapeamento foi feito; percebeu-se que havia duas zonas que careciam de estableceu relagdes participativas entre os )
através de reunides participativas, encontros ‘intervengio - a Rua do Olival e a Area junto a Farmécia e moradores e entidades de lisboa que ML B
no bairro, inquérito individual, passeios sua envolvente, incluindo a Praca de Téxis e acesso as promovem a inclus3o social
individuais com os participantes e paragens de autocarro na Calgada da Pamoulha .
coordenadoras do projeto pelos sitios que os
moradores iam habitualmente e foram
entregues camaraa fotograficas descartaveis
para que os participantes usassem no seu dia-a
dia quando encontravam problemas de
acessibilidade
™ [ ~
~ o facto de idosos terem trabalhado com o i . *
i " Foram identificadas situacdes para melhoramento de - -
0 total de participantes foram divididos em 14 . coletivo do projeto faz com que a !
i ¢ parques no bairro; transporte especifico para idosos; ! The Big
grupos e foram realizadas 68 inquéritos feitos comunidade tenha maior confianga nos
espacos de encontro para socializar dentro do bairro; i i Lottery -
por idosos dentro dos 123 . lideres e se sinta empoderada pela
tudo isto tornou a populagdo mais ativa e feliz § o)
responsabilidade partilhada o) _D/
Foi feito um levantamento exaustivo sobre os . .
8 pontos principais no desenho de ruas: 1. sepragdo do
locais exatos onde existem mais acidentes, as - - 5
- X transito, 2. Redugdo de velocidade maxima (passou de 60
razdes e a faixa etaria que os mesmo afetam; i !
N ! km/h para 50 km/h e o objetivo & muda-lo para 30 km/h),
Revisdo da literatura atual; Reunides de . . Transport —
3. Simplificagdo da sinalizagéo para atravessar a estrada,
consulta com especialistas, Vicroads e N . Accident &
. 4. Redugo da disténcia de atravessamento, 5. Aumento . D £3
concelhos locais; Analise de dados sobre Comission;
. - do tempo para atravessar a estrada, 6. Aumento da \
acidentes envolvendo pedes idosos em VicHealth's

Victoria; Recomendagdes de desenho de vias e
seus ambientes com a finalidade de as tornar
mais seguras para a utilizagao de idosos.

visibilidade dos pedes, 7. Aumento da sinalizagdo de
cedéncia de passagem para os pedes, 8. Qualidade de
e design detalhado e adequad

superficies e pavimen
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analogica (fonte: autora).
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CONTEXTO HISTORICO DO BAIRRO
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SOBRE O MUNDO E PORTUGAL

A explosao demografica nas cidades, causada pela Revoluc&o Industrial do século XIX, levou a uma
crescente urbanizacéo das varias partes do mundo que muitas vezes se refletiu num planeamento
urbano desordenado. (Capel, 2003)

Por outro lado, 0 aumento do envelhecimento populacional, quer a nivel europeu, quer a nivel global,
passou a ser um problema que carece de solucdes bem planeadas e a longo prazo.

Tendo em conta que, principalmente, na europa a populacdo idosa aumentou drasticamente nas
Ultimas décadas e que a populacéo se reforma entre os 60 e os 70 anos, sobram entre 10 a 20
anos de vida, que devem ser aproveitados atraves de estimulos pessoais, sociais e econdmicos.
Nos paises da Organizacao para Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), a populacao
idosa (65 anos e acima), aumentou de 7,7% em 1950, para 17,8% em 2010 e espera-se que
chegue aos 25% em 2050. ([Buffel and Phillipson, 2016). Numa perspetiva mundial entende-se
que os 11% de populacao envelhecida mundial (60 anos e acima), contabilizados em 2006 irao
transformar-se em 22% até 2050 (Organization, 2007).

Até 1990, os paises desenvolvidos tinham aproximadamente a mesma percentagem de criancas
(15 anos e abaixo) e idosos (55 anos e acima), cerca de 22%; e 0s paises em desenvolvimento, por
contraste, tinham 35% de criangas e 10% de idosos.

No século XXl o paradigma alterou-se, percebeu-se que a percentagem de idosos a nivel mundial,
Nao sO continuou a crescer como ocupava uma fatia de 59% nos paises em desenvolvimento e €
esperado que até 2030, esta percentagem aumente para 71% (Kinsella, Victoria and Way, 2001).
Ao mesmo tempo, a crescente urbanizacéo causada pela industrializacéo levou a um éxodo rural
em massa que se reflete, hoje em dia, em quase metade da populacédo mundial a viver em cidades
e € esperado que em 2030 este valor aumento para dois tergos da populacao mundial. (Buffel and
Phillipson, 2016)

Se durante os anos 60 0 planeamento urbano assentou em propostas para megacidades, como
Los Angeles, Sao Paulo, Brasilia e Cidade do México, construidas em funcao do veiculo motorizado
a grandes escalas e poucas vezes feitas para caminhar, atualmente as necessidades mudaram e €
preciso um planeamento sustentavel, transversal a todas as faixas etarias e que seja inclusivo nos
meios de transportes, nas acessibilidades pedonais e na caracterizacéo dos espacos publicos.
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Em Portugal, a década de 60 foi caracterizada por um acentuado envelhecimento demogréfico,
com a reducao das taxas brutas de natalidade e aumento da esperanca média de vida, sendo que
nos recenseamentos de 2007, foi ultrapassado pela primeira vez a percentagem de idosos (17,1%)
relativamente a percentagem de jovens (15,6%), sendo gue se espera que em 2050 a percentagem
seja de 37%. (Gouveia, Simdes and Nave, 2011)

No caso de Lisboa, 0 aumento demografico devido ac éxodo rural vindo do interior do pais, resultou
num aumento desmedido das periferias, fracas construcdes de particulares, gue se transformaram
em bairros de lata e expetativas de melhoria de qualidade de vida que nao foram cumpridas.
Em 2001, os idosos ocupavam uma fatia de 24% da populacéo residente na cidade de Lisboa.
(Gouveia, Simdes and Nave, 2011). Atualmente, na capital, “as pessoas idosas (60 ou mais anos)
representam quase dois tercos do total das pessoas com pelo menos uma dificuldade e as pessoas
muito idosas (75 ou mais anos) representam cerca de 43%." (CML; Gouveia, Nave and Simdes,
2013a). No Plano Diretor Municipal (PDM), de Agosto de 2012, podem ler-se as sete diretivas de
planeamento: 1. Atrair mais familias a viver em Lisboa; 2. Criar mais empresas € mais empregos;
3. Incentivar a reabilitagcdo do edificado, 0 seu aproveitamento e das infraestruturas; 4. Melhorar
0 espaco publico e aumentar as areas pedonais; 5. Integrar a frente-rio na cidade; 6. Diminuir o
numero de carros a circular e melhorar os transportes publicos; 7. Aumentar 0s espacos verdes € a
eficiéncia energeética. (CML, 2012)

Ainda gue Lisboa ja tenha algumas linhas de pensamento relativas a populagao idosa que vao ao
encontro daquilo que é proposto pela OMS como se viu, Nos exemplos de projetos do capitulo anterior
e no Plano de Acessibilidade Pedonal (PAP), de 2013, o qual visa melhorar das acessibilidades no
espaco publico e edificios de uso publico; melhorar a acessibilidade, seguranca e conforto, no
acesso e interior das habitacdes e melhorar 0 acesso aos transportes das zonas criticas da cidade
(CML; Gouveia, Nave and Simoes, 2013b), a verdade € que a cidade age-friendly ainda ndo € um
objetivo e as intervencdes existentes sao poucas.
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SOBRE A MOURARIA

O bairro em estudo nesta dissertacao de mestrado € a Mouraria. Trata-se de um dos bairros historicos
mais antigos de Lisboa, que pertence atualmente a Freguesia de Santa Maria Maior. E limitado a sul
pela encosta norte do Castelo de Sao Jorge, a oeste pela Rua da Palma e pela Praca do Martim
Moniz, a norte pelo Largo do Intendente e a este pela Rua das Olarias, Rua dos Lagares e Calcada
de Santo André.

Deixado a margem desde 0 inicio da sua histdria, segue-se um resumo daquilo que foi e € hoje a
Mouraria.

Lisboa, como cidade, teve 0 seu inicio em 1142, no entanto, desde o século | que existem relatos da
ocupacao deste territdrio. Entende-se que no ano 138 a.C., o territdrio foi conquistado e pertenceu
ao Império Romano até ao século V, tendo sido batizado como Olisipo. O Olisipo foi uma cidade que
ia desde as encostas do castelo até ao Rio Tejo mas que pela sua topografia bastante irregular nao
foi desenhada de acordo com o cardus e decumanus romano, mas sim atraves do prolongamento
de vias principals, onde a principal atividade eram as trocas comerciais numa cidade portuaria. Ali,
as ruas principais tinham cerca de 5 a 6,7 metros de largura e as secundarias tinham entre 2 a 4
metros, contando com um forum (praca romana). Ja nesta altura era possivel definir um eixo principal
gue corresponde hoje a Rua do Benformoso.

Em 711 com as invasdes dos povos do Tanger e sob o dominio mugulmano, o territdrio ganhou o
nome de Lixbuna (ou Al Uxbuna), fazendo parte do Al Andaluz. Manteve o seu caracter portuario e a
exploracéo das trocas comerciais. Al a cidade islamica organizava-se de forma diferente da romana,
sendo que 0s seus elementos principais eram: a Shari - a rua principal — com cerca de 3,5 metros de
largura; o Darb — a rua secundéaria que iradia da Shari e que tinha 2,4 metros de largura estruturando
as ruas residenciais; e o elemento mais caracteristico das cidades muculmanos - a azzika - o beco
que formava a maioria do miolo urbano, gue tinha entre 1,8 a 2 metros de largura e gue tao bem
se transpde nas ruas da Mouraria, ainda hoje. Existiam ainda dois elementos adicionais - a fina e
a sabat - apropriacdes do espaco semiprivado situado imediatamente em frente da entrada das
casas, sendo que a sabat (unido de duas finas) criava uma uniao entre duas casas ao nivel superior,
deixando um vazio em arco no piso térreo, elemento que ainda hoje se vé No bairro em estudo.
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No ano de 1147, com o cerco e conguista de D. Afonso Henriques aos mouros, o territdrio obteve
finalmente o nome de Lisboa.

Neste periodo de consolidacao do tecido urbano e cristianizac&o, colidiram varias trocas de culturas,
gentes e costumes... Mil anos apds o dominio romano, trezentos de suevos e visigodos e mais
quatrocentos anos de mugulmanos, a idade média absorvia uma guantidade de costumes e culturas
distintas que se refletiam em territorio lisboeta.

Devido a falta de fixacao de cristaos no periodo logo apds a conquista, e consequentemente, a falta
de mao-de-obra, foi permitida a permanéncia dos mouros em Lisboa, com liberdade para praticarem
0s seus costumes e religiao, em aglomerados de povoacoes fora das muralhas. A estes lugares
chamaram-se Mourarias, fixadas muitas vezes em zonas periféricas, longe dos principais eixos
comerciais e gque pela sua topografia e clima eram menos convidativas do que o resto da cidade.
Foi 0 caso da Mouraria de Lisboa, que se instalou junto ao conjunto de hortas que serviam Lisboa.
Os oficios dos povos muculmanos como as olarias, tapecarias e ferreiros, foram as principais
atividades gue se praticaram neste bairro, transformando o sector secundario da capital, num valor
mais alto que o sector primario, especializando os oficios. Ainda que a relacéo entre cristaos e
mouros fosse mal vista pela igreja crista, existiu uma enorme troca de informacgao e costumes
principalmente entre oleiros, primeiro na Rua do Benformoso e mais tarde, também na Rua das
Olarias.

Os limites da Mouraria, no reinado de D. Dinis (1279 — 1325), n&o séo totalmente dsfinidos, mas
estariam entre as portas de Santo André e Sao Vicente, sendo que a sul terminava a meio da
encosta do castelo, a oeste pela rua direita da porta de Sao Vicente e a nascente pela Rua da
Amendoeira. No século XV, surge o Arrabalde Novo, devido a fixacdo de cristdos no lado norte
da encosta do Castelo e aumento da populagéo moura provenientes de outras partes do pais. A
unido dos dois arrabaldes acabou por formar o bairro que hoje se conhece como Mouraria. No
total estariam entéo 1.5 hectares ocupados por quintas, quintais, campos de agricultura, vinhas,
pomares e olivais, caracterizando uma “realidade semi-urbana semi-rural como o resto de Lisboa”
(Elias Almeida, 2016), e com uma populacéo de cerca 500 habitantes.

As duas ruas direitas da Mouraria eram entéo as atuais Rua dos Cavaleiros (Rua Grande Direita) e
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a Rua do Capeléo (Rua Direita). O bairro arabe, funcionava de forma antipoda sendo gue do lado
sul estava o nucleo religioso, onde se encontravam a mesquita grande e a madrasa (local onde se
ensinava o arabe), e do lado norte encontrava-se 0 nucleo comercial o gual possuia também uma
mesquita pequena e banhos.

Ainda que tivesse sido feita uma reforma na cidade de Lisboa, durante ldade Média, a Mouraria fo
deixada de parte mantendo o seu caracter insalubre, marginal e mouro. Com um tecido urbano
estreito e sinuoso, desenhado para os climas mediterranicos com balcdes Nos pisos superiores para
protecao do sol, o piso térreo acabava por ficar insalubre e pouco arejado.

No final da ldade Média, devido a proliferacao da atividade comercial e a expansao dos mercados
diarios para feiras mais alargadas foram criados 0s terreiros, 0s rossios e 0s largos. E foi em tormo
destes novos elementos que surgiram edificios importantes para a comunidade residente e albergues
para 0s vigjantes gue nao queriam pagar o imposto de entrada nas muralhas.

A vivéncia moura permaneceu até ao reinado de D. Manuel, aguando da proibicdo de qualquer
outra religido sen&o o cristianismo e ordem de expulséo de judeus e muculmanos. Aqueles que
nao abandonaram o territorio foram forcosamente convertidos a religido crista e os edificios de cariz
mugulmano foram demolidos ou dessacralizados.

Com a populagéo de cristaos novos fixada, foram reabilitadas antigas casas mouras, sendo
reconstruidas muitas das que eram em madeira, € retiradas as sacadas para uniformizacdo das
fachadas. Apesar desta lei ter sido aplicada na maioria da cidade, na Mouraria muitas vezes isto ndo
aconteceu, deixando as ruas tortuosas continuamente escuras e com falta de saneamento e canos
de vala aberta.

Foi s6 no século XVI, que foi tragado um novo eixo — a Rua Nova da Palma — que rompia a Porta
de Sao Vicente trespassando a muralha para poder facilitar a passagem dos coches, trafego que
havia aumentado. Esta intervencéo teve um impacto territorial e social, quebrando a barreira entre o
espago cristao e o anterior espaco mugulmano.

Quando em 1755, o grande terramoto que arrasou grande parte da cidade de Lisboa e o plano
de reconstrucao de Manuel da Maia reergueu uma nova Lisboa, a Mouraria ficou mais uma vez a
margem. Apesar de ter sido afetada por varios incéndios, € n&o tanto pelo terramoto em si, n&o
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foram feitas grandes reformas a nivel arquitetonico ou urbanistico. As condicoes de vida continuaram
a degradar-se progressivamente e o fluxo migratério do interior para a capital, em busca de melhores
condicdes de vida, que se verificou pos-terramoto nao ajudou.

O bairro ficou sobrepovoado e foram ocupados os Ultimos espacos verdes e logradouros em prol
da criagéo de vilas operarias, tornando o bairro ainda mais pobre com condicdes degradantes. O
aumento da mortalidade, e da criminalidade, as baixas condicdes de vida e prostituicdo acentuada
gue vinham ja desde 0s tempos romanos, traduziram-se numa constante dificil sobrevivéncia, ao
mesmo tempo que a Mouraria ganhava um caracter particularmente boémio.

Esta caracteristica foi imortalizada por uma das personagens mais carismaticas da Mouraria — Maria
Severa. Em 1820, nasce na Madragoa a téo conhecida Maria Severa Onofriana. Passa pela Graca e
pelo Bairro Alto até se mudar para a Rua do Capelao (Figura 4). Foi por um lado, o coracéo do fado
bairrista, e por outro, atraves do seu admirador aristocrata - o Conde de Vimioso, encantado pelo
fado e pela sua personagem, guem aristocratizou o estilo musical, transportando-o para as salas da
alta sociedade.

Foi a partir da segunda metade do século XIX, que se executaram importantes obras publicas na
Mouraria, 1958/59 foi prolongada a Rua (Nova) da Palma atraves da demolicao dos quintais, patios e
barracas que iam desde a Travessa do Desterro até ao Intendente e a criagéo da Avenida dos Anjos.
Com a abertura do passeio publico ao transito, este novo eixo veio facilitar a higienizagéo do bairro
pobre e sujo. E a Rua Nova da Paima que vinha desembocar a sul no Desterro facilitava este
processo. Devido ao aumento de transito foi também aberta a Calgada da Rua da Mouraria.

Em 1895 abre-se a Rua Marqués Ponte de Lima para melhorar a acessibilidade do bairro, nos eixos
entre a Calcada de Santo André e a Rua das Farinhas, com um perfil de 10 metros. Para além
destas, destacam-se 0s acessos na colina com a construgao das Escadinhas da Salde e das
Escadinhas do Margués de Ponte de Lima. A partir século XX, a populacdo comecou a mudar-se
para a periferia de Lisboa e a Mouraria foi perdendo um bocado do seu caracter sobrepovoado.

A partir de 1926 e durante o periodo do Estado Novo (1933-1974), Antonio de Oliveira Salazar como
Ministro das Financas e Duarte Pacheco como “homem das obras publicas do governo” fizeram
esforcos no sentido de melhorar Mouraria.
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Em 1938 foi feito um Plano Diretor Municipal no qual constavam varios projetos de projetos de
melhoramento urbanistico que nunca se chegou em realizar. Em 1967, um novo Plano Diretor
Municipal € realizado pelo urbanista francés George Meyer-Heine com uma proposta para 0 Martim
Moniz como ponto de chegada da Avenida Almirante Reis e polo comercial, cariz que a praca ja
apresentava desde ha varios séculos, nao s6 com a especializacdo de oficios ja desde os tempos
mouros, mas mais acentuado no final do século XIX e século XX, pelos mercados grossistas e
acessibilidade da Avenida Almirante Reis e em 1955 quando se ergueram os pavilndes supostamente
temporarios mas que se mantiveram no local. Também este plano acabou por ndo se concretizar
com a criacao da Empresa Publica de Urbanizacao de Lisboa (EPUL) em 1972,

A politica urbanistica do Estado Novo visava ter a maioria do territdrio como pertence do estado.
Mas em 1965 esta politica altera-se e permite-se o investimento de iniciativas privadas, ao mesmo
tempo foi criada a EPUL.

Apods o 25 de Abril e a independéncia das coldnias, e na sequéncia do caracter multicultural da
Mouraria desde sempre, este bairro volta a receber uma nova onda de migrantes - o movimento de
retornados de 75 a 77, vindos das ex-colonias portuguesas. Nas décadas seguintes, chegaram
imigrantes oriundos dos PALOPS, da Europa de Leste, Paquisto, india, China e Nepal.

A maioria dos imigrantes na Mouraria trabalhava por conta propria em comércio ou retalho, na
peguena escala, local com tradicao grossista desde o Seculo XX, O comeércio chinés comegou por
se instalar na Mouraria antes de se espalhar pelo resto do pais guando em 2000 faz um acordo com
a EPUL ficando com todo o monopdlio dos quiosgues destinados a artesanato do Martim Moniz.
Ainda no século XX, foram feitas obras de valorizacao do territorio como a calcada desenhada pelo
artista Eduardo Nery em 1989, na Rua da Mouraria que elogia a tradicdo calceteira portuguesa,
projetando a Velha Porta da Mouraria e as fachadas da Ermida da Sadde. No mesmo ano constroi-
se o Centro comercial da Mouraria, no lugar do antigo Theatro Apollo; dois anos depois o Centro
Comercial do Martim Moniz e o alargamento do Hotel Mundial e finalmente em 1997 inaugura-se a
remodelacao da Praca do Martim Moniz e do metro. (Elias Aimeida, 2016)

A partir do virar do milénio seguiram-se varias intervengdes no bairro da Mouraria, no sentido da
valorizag&o do bairro e das pessoas que nele vivem, entre elas destacam-se: a Associacao Renovar
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a Mouraria, fundada em 2008, com uma visao de integracdo social e apoio a populacao do bairro; o
programa de desenvolvimento social para a Mouraria apoiado pelo Quadro de Referéncia Estratégico
Nacional (QREN) “Cidades dentro de Cidades” em 2010, com o projeto “Ha vida na Mouraria”, teve
um orcamento participativo, foi reabilitada a Praga do Intendente, a Casa da Severa entre outros e
foram feitos roteiros e visitas pelo bairro; a Cozinha Popular da Mouraria, em 2012, como ponto de
encontro oportunidade de trabalho e restaurante; o Centro de Intervencao In Mouraria, também em
2012, que pretende auxiliar consumidores de drogas e prevenir ou reduzir 0s riscos que Ihes estao
associados; e o Centro de Inovacdo da Mouraria, ainda dentro do QREN, um Creative Hub que abriu
em 2015, com o objetivo de incentivar e apoiar ideias de negdcios das industrias criativas.

Ao longo dos tempos notaram-se varios fluxos de migrantes ou populacdes que se fixaram na
Mouraria que a levaram a um caracter multicultural desde o inicio, comegando pelos Mouros no
século VI, os novos cristaos a partir do século XV; o éxodo rural vindo do interior de Portugal
no pos-terramoto, a partir de 1755; os retornados apds o 25 de abril entre 1975 e 1977, e 0s
emigrantes chegados nas décadas seguintes oriundos principalmente de Africa, Asia e Europa de
Leste. Atuaimente a Mouraria € um lugar em constante renovacao, que alberga populacao jovem
e idosa e onde esta muito presente o caracter bairrista e a vida noturna fazem parte da cultura. Ao
mesmo tempo continua com um ar empobrecido e velho, com algum trafico de droga, ainda que a
crescente gentrificacao tenha trazido habitantes de estratos sociais mais elevados e a proliferacao
da reabilitacéo de edificios antigos.

A partir dos anos 2008/2009, com o periodo de pds-crise capitalista, as economias necliberais, e
as medidas de austeridade, os bairros historicos da capital sofreram uma gentrificacéo crescente
devido ndo s aos despejos causados pelo aumento de rendas e precariedade das condicdes
de trabalho, como também pelo mercado livie que permitiu a abertura desmedida de alojamentos
locais e 0 aumento de turistificacdo. No ano de 2015, a cidade de Lisboa recebeu 5,25 milhdes de
turistas. (Mendes, 2017)

A Mouraria € um destes bairros, onde se nota claramente a injecao de capital com varios edificios
em reabilitacao e a existéncia constante de turista, ainda assim mantém-se o caracter proprio do
lugar que continua presente No bairro e que deve ser mantido. A gentrificac&o que esta a acontecer
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deve ser transformada numa oportunidade positiva de revitalizacéo consciente do bairro, ao inves
de ser combatida sem sucesso. Ja foram tomadas algumas medidas que protegem os bairros
historicos da turistificacao em massa, como o plano, feito pela Camara Municipal de Lisboa, de
restricéo de ruas para veiculos afetos a atividade turistica, de modo a melhor relacionar o turismo
com a populacéo local.

O conceito de Gentrificacéo definido pela primeira vez, pela sociologa Ruth Glass, em 1964 numa
descricao sobre a cidade de Londres dos anos 60 “um por um, muitos dos quarteirdes da classe
trabalhadora foram invadidos pela classe media — alta e baixa. Casas de campo e cavalaricas velhas
e modestas (...) foram agarradas assim gue o contrato de arrendamento terminou, para se tornarem
em residéncias elegantes e caras. A partir do momento em que este processo de gentrificacéo se
inicia num distrito, propaga-se rapidamente até gque todos ou quase todos 0s ocupantes originais
estdo desalojados e todo o carater social do distrito fica mudado.” (urban dictionary, 2006) Nell
Smith, define o mesmo conceito, em 1996, como ‘o processo pelo qual os bairros pobres e da
classe trabalhadora, no centro da cidade, s&o renovados através de uma injecao de capital privado
e compradores e arrendatarios da classe media [...] (Mendes, 2014) apud (Smith, 1996)
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Figura 8 . Projet for Public Space (fonte: https://www.pps.org/article/jgehl)
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A VIDA ENTRE EDIFiICIOS DE JAN GEHL

E nas ruas de Copenhaga, que Jan Gehl, comeca por explorar alternativas de ocupacéo de
espaco publico que promovam as relacdes interpessoais e a permanéncia das pessoas no exterior.
Copenhaga, nos anos 60, era uma cidade inteiramente desenhada para o automovel. Contudo, a
partir de 1973, Gehl comecou a fazer aplicacbes dos seus estudos sobre mobilidade na cidade,
transformando-a num laboratdrio de testes de espaco publico e ruas para pedes (Gehl, 2017).

A conversao de estradas para vias pedonais, 0 aumento das vias para bicicletas e a reducao das
vias automoveis, foram mudancgas graduais que se traduziram numa transformacéo de fundo da
capital dinamarguesa, ndo so No espaco fisico como na cultura da populagéo. Foi no culminar de
varias situacoes, gue em 2009, Copenhaga se langcou como “Metropolis for People - best city in the
world for people” (City of Copenhagen, 2009) (Figura 10). Atualmente conta com inUmeros exemplos
de espaco publico com qualidade e que se refletem no bem-estar da comunidade.

No livro “A Vida Entre Edificios”, publicado em 1971 para apontar as falhas de planeamento urbano,
Gehl explica sobre os tipos de atividades que se desenrolam na rua, a que escala e como € gue
eles permitem o desenrolar de diferentes intensidades de relacdes interpessoais.

Dentro das atividades reconhece: as atividades necessarias, as atividades opcionais e as atividades
sociais (Figura 9). Sendo que as primeiras sdo atividades obrigatdrias do quotidiano como por
exemplo ir trabalhar, andar de transportes, e que, por serem de caracter indispensavel nao requerem
tanto de um espaco fisico qualificado; as segundas sao atividades que o individuo escolhe fazer
por opcao propria como passear, apanhar banhos de sol ou relaxar, as quais exigem condicdes
favoraveis e um espaco exterior bastante qualificado; e, por Ultimo, as relacdes sociais ou resultantes
que acontecem gquando existem mais que um interveniente no espacgo publico e ha contacto entre
0s primeiros e 0s segundos. Este contacto pode ser falar, saludar ou apenas ver.

Para atuar sobre a qualidade do espaco publico € importante notar que estas as atividades sociais
resultam melhor no nivel térreo. As ruas pedonais, as pracas, 0s jarding, 0s pequenos quintais na
parte da frente das casas tornam os espacos publicos habitados e mais lentos, potencializando
assim a permanéncia das pessoas nNo espaco e conseguentemente a relagcéo umas com as outras.
(Genl, 2017.
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Figura 9 . Representagio grafica da relagio entre a qualidade dos espagos exteriores ¢ o grau de ocorréncia de atividades exteriores.
(fonte: Gehl, 2017).
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E LANCAMENTO DO LIVRO

com JAN GEHL

Figura 10 . “A Vida Entre Edificios” (fonte: https://cicloficina.pt/lancamento-livro/)
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Figura 11 . Handmade Urbanism (fonte: https://issuu.com/marcoslrosa/docs/handmade_urbanism_pdf).
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MICROURBANISMO E URBANISMO
TATICODE MARCOS L. ROSA

Microurbanismo, € o resultado de uma pesquisa feita por Marcos L. Rosa, em S&o Paulo, no ano de
2009, numa tentativa de resolver problemas em varias comunidades da cidade.

O autor define 0 conceito como “a identificacao de novos campos com abertura e capacidade
para receber novos objetos que estimulem relagdes. Através de uma metodologia de pesquisa
ligada ao microplanejamento indicamos um ‘menu’ de campos em potencial para abrigar espacos
para a coletividade e um outro ‘menu’ de ferramentas aplicadas a ele. Esses dois menus apontam
a necessidade de entender e propdr mecanismos de agdo e negociacéo na escala 1:1, ligada
a experiéncia do dia-a-dia e a escala local, humana. Trata-se de intervencdes taticas na cidade
existente, da reorganizacéo de referéncias presentes e re-codificacéo dos espacos encontrados”
(Rosa, 2011) E o urbanismo tético, feito através de menus, de que o autor fala que podem senvir para
atuar de forma flexivel num territorio, atendendo a um planeamento urbano que tem como principal
interveniente a populagao da comunidade e a sua esfera social. O microurbanismo € uma forma de
atuar a escala humana num territério macro.

E num outro livro “Transbordering” que o autor disponibiliza o “menu” de micro intervengdes que
podem ser colocadas Nos espacos coletivos como forma de incentivo as relacdes entre pessoas.
Como exemplos mostra-se uma galeria exterior, um cinema ao ar livre, palcos, pontos de informagéo
ou simplesmente iluminacéo e escadas. (Rosa; Stiphany, 2010)

No seguimento do primeiro projeto em Sao Paulo, surgiram um conjunto de intervencoes feitas em
bairros precarios em cidades de paises em desenvolvimento: Mumbai, Istambul, Cidade do México
e Cidade do Cabo, de 2007 a 2012,

Compiladas no livro “Handmade Urbanism” (figura 11) mostram a possibilidade dos residentes
poderem transformar o seu proprio territdrio, dando-lhes ferramentes de intervencao para resolucao
de problemas, através dos “menus”. Foram projetos que atuaram nédo so nas estruturas fisicas do
territdrio mas também nas estruturas moles do contexto, como a educacao e o bem-estar fisico e
emocional da populacéo, atraves de modelos participativos.

As 747 intervencgdes foram desde a construcao ou reabilitagao de espacos publicos, sistemas de
recolhas de lixo, incentivos para a pratica desportiva, saneamento, etc...

Na cidade de Mumbai por exemplo, numa das famosas “slums” um clube de criguete da comunidade,
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sofreu transformacdes quando foram criadas casas de banho sob o programa de Slum Sanitation
Programme. A comunidade acabou por aproveitar o segundo piso da infraestrutura construida,
para criar um espaco de educacao de tecnologia e aulas de inglés. Desde entao foi apropriado
um segundo espaco onde criaram um ginasio com aulas de yoga, danca e grupos de apoio a
mulheres. Na cobertura do complexo das instalagoes sanitarias foram instalados painéis solares, e
hoje produzem a propria eletricidade.

Este ¢ um exemplo de como pequenas intervencdes levam ao empoderamento das pessoas
individualmente e enquanto comunidade, © que se torma crucial em lugares onde as condicdes sao
precarias e as oportunidades sao reduzidas.

Na Favela do Mauro em Séo Paulo, este empoderamento foi feito através de intervencdes periodicas
como alimpeza da entrada das casas, a criacao de pequenos pedacos de arte urbana, nas fachadas
de edificios com a estrutura a vista, utilizando cores e objetos reciclados provenientes das recolhas
de lixo. Seguiu-se a esta pequena intervencao a abertura de uma pequena livraria para 0s moradores
onde foram realizados também workshops. O objetivo foi reforcar o sentido de comunidade, criar
relacoes e mais uma vez empoderar a populacao de lugares onde a violéncia e as drogas fazem
parte do quotidiano. (Rosa, 2013)
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ECODESENVOLVIMENTO E ECONOMIA
COLABORATIVA

O Ecodesenvolvimento surge como uma proposta de mudanga de paradigma, nos modelos
economicos, quando a consciencializagéo social e ambiental comeca a ter peso. Isto foi abordado
inicialmente na Conferéncia Mundial de Estocolmo sobre o Meio Ambiente (Filho, 1993)

O economista Ignachy Sachs que difunde um conceito a partir de 1974, entende-0 como
‘desenvolvimento enddgeno e dependente de suas proprias forgas, tendo por objetivo responder a
problematica da harmonizacao dos objetivos sociais € econdmicos do desenvolvimento com uma
gestao ecologicamente prudente dos recursos e do meio” (Filho, 1993, p. 132) apud (Raynaut e
Zanoni, 1993).

O ecodesenvolvimento envolve 5 dimensdes da sustentabilidade distintas: a sustentabilidade
social, a sustentabilidade econdmica, a sustentabilidade ecoldgica, a sustentabilidade espacial ou
geografica e a sustentabilidade cultural. A primeira tem como objetivo a reducéo das desigualdades
sociais; a segunda o aumento da producdo e da riqueza social sem dependéncia externa; a
terceira a qualidade do meio ambiente tendo em conta 0s seus recursos Naturais e energeticos e
a sua preservacao para geragoes futuras; a quarta evitar o excesso de aglomeracdes através da
descentralizacao e desconcentracéo, e por Ultimo, a quinta que visa evitar conflitos culturais com
potencial regressivo (Filho, 1993).

E fécil perceber como Vérios destes pontos podem ter um grande potencial de intervencao, na
Mouraria e como a espaco publico pode ser um motor para um modelo de ecodesenvolvimento no
bairro, atentando a premissa de gue “o plano local € privilegiado, mas sem perder a referéncia com
oplano global” (Filho, 1993, p. 138).

Dentro da economia, encontra-se 0 modelo de economia colaborativa que se foca na partilha ou
colaboragao das formas de consumo, producao, financiamento e aprendizagem (Rinne, 2017),
Koen Frenken, define o conceito de Economia Colaborativa como “a pratica em gue 0os consumidores
permitem a um segundo consumidor a utilizacao dos seus bens n&o aproveitados, por um periodo
de tempo limitado” (Frenken, 2017, p. 2).

A partilha de bens desperdicados ¢ feita guando um consumidor aluga esse bem a outro, sendo
que essa relacao deve ser feita de forma horizontal e entre consumidores. O aproveitamento
deste desperdicio torna-se crucial na medida em que € um passo sustentavel a nivel economico,
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ambiental e social e, portanto, enquadra-se no Ecodesenvolvimento descrito anteriormente. Sendo
gue as principais tendéncias séo: troca de pessoa para pessoa, acesso atraves de um proprietario e
modelos de negdcios circulares (Frenken, 2017). Assim sendo € exemplo de economia colaborativa
as plataformas de Carsharing por oposicao a plataforma da Uber, que por ser feito atraves de um
pedido prévio do consumidor, Ndo surge como aproveitamento de desperdicio.
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Figura 12 . Quotidiano na Cal¢ada
de Santo André, fotografia analogica
(fonte: autora).




ANALISE
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FASE | - VISITAS AO BAIRRO E REUNIOES

Numa primeira fase de analise foram feitas algumas visitas a Mouraria, para fazer um reconhecimento
do territorio através de fotografias e observagao dos ocupantes, pdde ver-se o ambiente multicultural
e foi possivel identificar a diferenca entre ruas rapidas e ruas lentas (Figuras 12, 13 e 14).

Foram feitos contactos com algumas instituicdes intervenientes na Mouraria das quais surgiram
reunides ou conversas informais, pelo que alguns dados nao sao oficiais mas sim uma visao da
experiéncia de pessoas que atuam no territorio.

O primeiro contacto foi a Associagado Renovar a Mouraria, instalada na Mouradia, no Beco Do
Rosendo, numa tentativa de perceber se ja existiam iniciativas com idosos ou age-friendly. Foi dito
gue de momento nao tinham nenhum projeto a decorrer. De qualquer dos modos, a Associacao
publica duas vezes por ano um jormal do bairro — Rosa Maria, onde fazem entrevistas com residentes
do bairro muitos dos quais sao idosos. Facultaram duas das revistas via email que continham dados
sobre o tipo de populacéo gue habita na Mouraria.

De acordo com os dados referidos do Jornal Rosa Maria N°8, que tratam os dados dos Censos de
2011 em comparacao aos Censos de 2001, existem 51 nacionalidades na Mouraria, que perfazem
um total 24,3% da populacao residente da Mouraria (antigas freguesias do Socorro e Sao Cristovao/
S&o Lourengo). Ainda que ndo seja uma percentagem elevada, continua a ser um numero significativo
que esta bem acima da média nacional, que corresponde a 3,7%. S&o elas por ordem decrescente:
Bangladesh, india, China, Brasil, Nepal, Roménia, Paquistao, Cabo Verde, Angola, Espanha, Guiné
Bissau, Senegal, Italia, Ucrania, Mocambigue, Sao Tomeé e Principe, e outros... (Associacao Renovar
a Mouraria, 2015)

Na Rosa Maria N°5, os dados dos Censos de 2011 e 2001 (Tabela 2) demonstram a populacao
idosa existente na Freguesia de Santa Maria Maior, a qual pertence o Bairro da Mouraria. Os nimeros
de idosos (>65 anos) baixou sensivelmente, de 1139 em 2001 para 1017 em 2011, sendo gue
houve um aumento significativo da populacéo jovem e adulta (24 a 65 anos) de 2214 em 20071, para
2538 em 2011, acompanhados do numero parecido, de pessoas com ensino superior (Associacao
Renovar a Mouraria, 2013).

Estes dados demonstram o alto indice de multiculturalidade no bairro e cruzamento de culturas e por
outro lado que apesar de Lisboa ter uma populacéo envelnecida a Mouraria parece estar a passar
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por um perfodo de renovacéo de geracoes.

No dia & de junho de 2018, tive uma Reunido na Junta de Freguesia de Santa Maria Maior, com o
Mediador Comunitario da Mouraria — Nuno Franco. Explicou o contexto atual da Mouraria, a partir da
sua experiéncia, o nimero de idosos que la habitam - 420 - e 0s habitos diarios que passam por ir
ao café, fazer compras nas mercearias/ supermercados locais e voltar cedo para as suas casas. A
maioria das pessoas fazem o seu guotidiano dentro do bairro ou nas redondezas.

Apds a reuniao, fez-se uma volta pelo bairro e onde foram indicados alguns dos cafés tipicos onde
as pessoas costumam permanecer e as ruas principais gue continuam a ser, desde ha muito tempo,
a Rua do Benformoso e a Rua da Mouraria.

Foi também perguntado que problemas existiam neste territorio, em termos de acessibilidade, mas
disse gue a pesar de continuar a ser um bairro gue ruas ingremes e isso € algo gue nao se pode
mudar, que ha obras realizadas que ajudam muito a populacao idosa como 0s elevadores. Estao
também a ser construidas as escadas rolantes nas Escadinhas da Salide, mas parece haver alguma
relutancia sobre a utilidade das mesmas para a populacéo idosa. Nuno Franco acrescentou que 0s
idosos teriam medo de as usar e que apenas serviriam aos turistas.

Sobre a existéncia ou a falta de espacos verdes e hortas urbanas foi dito que ja existe o Jardim da
Graga e espago de Hortas urbanas a frente do Teatro Taborda, bem como a Praga do Martim Moniz.
Falou-se ainda da possivel indicacéo de sinalética por exemplo para comercio historico e lojas que ja
existern ha muito tempo. Visto que antigamente muito comeércio portugués ou indiano foi comprado
nos Ultimos anos por populacéao oriunda do Bangladesh, Nepal e China.,

Falou-se também sobre a relacéo entre as varias culturas existentes no bairro e concluiu-se que
Nao existem problemas nem constrangimentos, mas a verdade € gue nao se relacionam entre elas,
refletindo um bairro multicultural mas n&o intercultural,

Abordou-se a questao do mapa do QREN Mouraria “Cidades dentro de Cidades” e da intervencao
no Largo do Intendente que apesar de nao fazer parte da Mouraria tinha problemas sociais idénticos
(prostituicéo e consumo e trafico de droga nas ruas) pelo que foi englobado no plano. Houve também
a proposta da reabilitacdo de um edificio na Rua da Guia, para um Centro de Encontro de Jovens
e ldosos, mas nunca chegou a ser realizado, neste momento encontra-se em avancado estado de
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degradacéao e apesar dos avisos para nao ser usado, funciona como armazem.

Por fim, falou-se da situacéo que afeta, atualmente, muitos bairros histéricos de Lisboa - a especulacao
imobiliaria e os consequentes despejos dos residentes, muitas vezes idosos. Atualmente a Camara
Municipal de Lisboa esta a regulamentar a situacéo, mas nao € o suficiente para impedir a crescente
onda de despejos e reconversdes para alojamentos locais.

Sobre a mobllidade, Nuno Franco indicou que para além do metro do Martim Moniz, o elétrico 12 €
o transporte publico que atravessa o Bairro da Mouraria.

Pela pertinéncia do tema age-friendly cities foram feitas varias tentativas de contacto com a Santa
Casa da Misericorida, localizada na Rua Margués de Ponte de Lima e onde muitos idosos que ja
nao tém condicoes para serem completamente independentes, passam o dia. Apenas foi possivel
chegar a um contacto com uma das trabalhadoras da instituicdo, mas que nao foi obtida autorizacao
para falar com 0s utentes. Por essa raz&o, este foi um universo Nnao contemplado neste trabalho.
Foi no dia 30 de julho de 2018, que foi feito o contacto com o Centro de Inovagao da Mouraria.
Numa conversa com o socidlogo Orlando Anselmo, fol possivel entender a sua perspetiva daquilo
gue € a Mouraria atual. Na sua opiniao o bairro da Mouraria € um territorio muito dificil de intervir
porgue Nao so abrange pessoas de muitos lugares diferentes e que ndo estao numa base comum,
estdo num contexto extremamente saturado e que esta apoiado sobre muitas camadas de culturas
e geracoes. Acredita que em termos de espaco publico nao ha muito a fazer e que das poucas
alternativas que vé seria fazer leis de regulamentacdo sobre os edificios abandonados, visto que
muitos estdo abandonados e em mas condicoes por pertencerem a herdeiros que nao estao de
acordo e nao mantém relacdo. Deixando assim muito edificios a degradar-se. Sugeriu transpor a
lei feita ha muitos anos em Portugal sobre 0s terrenos agricolas ndo poderem ser fragmentados e
aplicar aos prédios que existem, gue n&o tém apenas um dono.

Quando foi guestionada a possibilidade da Calcada de Santo André passar a ser uma rua pedonal
onde passasse apenas o elétrico, respondeu que Nao seria uma solucao plausivel porque a rua
€ um dos eixos principais do bairro e agueles que 1a passam s&o 0s moradores ou carrinhas de
abastecimento das lojas comerciais.

No final ofereceu-me duas cartas datadas de 1977, a primeira de um urbanista japonés que escreveu
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ao Municipio de Lisboa, a pedir conselhos sobre como desenhavam o espaco publico; a segunda

€ a resposta a primeira.

Populagap residente Populagig residente -Variagio
Em 2001 Em 2011 entre 2001 e 2011 (%)
Zona Geografica Grupos Grupos
Total L. Total L. Grupos gtarios.
eladoa, eladoa, Var. Total
HM H 65 ou mais. HM H 65 ou mais. 65 gu mais.
cod_dim2 1 2 3 7 8 9 13 14 18
110638 Sdo Cristévdo
LT 1612 745 445 1341 675 351 -16,81 -21,12
S3o Lourencgo
110653 Socorro 2675 1225 694 3065 1625 666 14,58 -4,03

Tabela 2 . Tabela comparativa dos Censos de 2001 ¢ 2011 da atual Freguesia de Santa Maria Maior (fonte: autora).
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Figura 13 . Quotidiano na Rua do Benformoso, fotografia digital (fonte: autora).
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Figura 14-. A Relojoaria do Senhor Anténio, Comércio local, fotografia digital (fonte: autora).
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FASE Il - INQUERITOS

A segunda fase de andlise foi levada a cabo atraves de 16 inquéritos realizados em cafés, comercios
e largos no bairro da Mouraria (Figura 15). A par com os inquéritos foram tidas também muitas
conversas informais com pessoas que Nao quiseram preencher o inquérito mas que quiseram dar a
sua opinido sobre o territorio.

Os inquéritos foram realizados nos seguintes estabelecimentos: Leitaria do Benformoso, Drogaria
Adriano Duque, Café Pastelaria Capelos, Leitaria Flor do Terreirinho, Retrosaria Guebarro, Café
Parreirinha, Junta de Freguesia de Santa Maria Maior, Café Silva, Leitaria Moderna, Largo da Severa,
Restaurante Dom Basilio.

Cada inquérito continha 15 perguntas: as primeiras trés sobre dados pessoais, e as seguintes sobre
amobilidade da pessoa inquirida e das acessibilidades ou falta delas na Mouraria, no final existe uma
pregunta sobre sugestdes para elementos No espaco publicos. Em alguns casos foi feita uma 162
pergunta sobre a profissao ou ocupacao do inquirido, quando se perceber que muitos idosos ainda
praticavam ativamente alguma funcao. Todos os inquiridos tinham 55 anos mais. Dependendo dos
inquiridos, alguns foram preenchidos pelos proprios outros foram preenchidos pela autora, a pedido
dos mesmos.

Numa visao geral dos inquéritos, todos os inquiridos saem diariamente de casa, a excegao de um.
A predominancia da ocupacao dos locais foram café/restaurante e farméacia.

Relativamente as acessibilidades, grande parte dos inquiridos disse que como ja vivem ha muitos
anos No bairro, ja estéo habituados as subidas e descidas e que em alguns sitios € necessario
arranjar o pavimento (por exemplo na Calcada de Santo André), fol também referida que podiam ser
colocados mais corrmoes.

Quando foi perguntado sobre a falta de bancos ou sftios para sentar foi dito que “‘ndo precisamos
de mais [bancos] porgue senado vao para la os bébados durante a noite e sujam aquilo tudo!”; e que
inclusive, ja foram retirados bancos por exemplo na Rua da Mouraria.

Sobre jardins e espacos verdes, alguns disseram que poderia haver mais arvores, outros comentaram
que nao existe espaco nas ruas e que iriam fazer sombra para as casas, e que ja tém a Praca do
Martim Moniz ou o Jardim da Cerca. Avores e vegetacao foi falado por algumas pessoas e por
outras foi dito que nao tinha sentido por mais arvores porgue também ndo havia espaco nas ruas e
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depois as pessoas iam comecar a queixar-se da sombra nas casas. Hortas urbanas nao despertou
muito interesse apesar de saber que ha pessoas No bairro que utilizam as que estéo ao pé do Teatro
Taborda.

A principal gueixa transversal a quase todos os inquiridos foi 0 problema do lixo. Muitos disseram
gue havia falta de recolha de lixo, por exemplo do vidrao, outros gue era um problema da populacao
do Bangladesh que eram “sujos” e “as pessoas sao porcas!” e mal passava a carrinha do lixo,
voltavam a colocar sacos e sacos nas ruas, outros gque existiam poucos caixotes para a funcao.
Em relacéo a iluminacao e sinaléticas, praticamente ninguém achou que faziam falta porque séo
pessoas que ja conhecem o bairro.

A maioria das pessoas esta a vontade com o espaco publico que tem, apesar de nao terem muitos
jardins, a verdade € gue nao existe espaco num bairro t&o apertado, antigo e explorado como a
Mouraria. A queixa que mais vezes se repetiu foi a deterioracéo do pavimento nalgumas ruas e as
gueixas sobre o lixo que, muitas vezes por falta de civismo, € um problema que se tem acumulado.
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Inquérito “Age-Friendly Cities - Lisboa”

b. Carro
Bom Dia! c. Autocarro
Numa tentativa de melhor perceber o bairro onde habita e as s d. Metro
dificuldades, gostariamos que preenchesse este questionario cm e. Bicicleta
maior sinceridade possivel. Qualquer pergunta que n&o entenda por f. Comboio

g. Outro. Qual?

favor pergunte-nos.

1. Nome: ﬁﬂy"pW Miﬁ/p é;%t Eﬁﬁﬂ@ 9. Sente-se seguro a andar na rua? Se n&o, porqué? ‘5‘4‘”

. Ano de Nascimento: lf,r“?/

2,
10.Tem dificuldade em andar a pé na rua? Se sim, indique as
principais dificuldades. 2257204~ A/M{ %{’fl\// (
3. Sexo:
eminino
q@ 11.Tem dificuldade em andar nos transportes publicos? Se sim,
indique as principais dificuldades. 77 &0
4. Tem alguma dificuldade de mobilidade? Se sim, qual? 70 ANPAR.
12.Quais os servicos que costuma usar habitualmente?
5. Ha quanto tempo mora na Mouraria?
Sk s i
b. Centro de dia
6. Mora sozinho? c. Centro de Salde
d. Igreja
a. Sim e. Equipamentos desportivos
@ f. Café/ restaurante
g. Outro. Qual?
7. Costuma sair de casa?
13. Existe algum local onde gostaria de ir mas n&do tem
34 vezes por semana possibilidade mas n&o pode devido a dificuldade do caminho? 774‘ D
C. 2 a 3 vezes por semana
d. raramente
14.Na sua opinido devia haver mais equipamentos de espago
publico?
8. Qual o meio de transporte que utiliza habitualmente? )
a. ilidrio-exterio
b. Iluminagdo publica
¢ Caixotes do lix
ISCTE-UL | BSTEda Mouraria |Age-riendly cities — Lisboa [Rita Mansinho

ISCTE-IUL | Bairro da Mouraria TAge-friendly cities ~ Lisboa |Rita Mansinho

Figura 15 . Exemplo de Inquérito (fonte: autora).
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7

Bancos

. Corrimdes

Arvores e outra vegetagio
Hortas urbanas

Jardins

Passadeiras

Sinalética

. Melhoria de pavimento
Outro. Qual?

~Femoa

—xs

15.Em termos de acessibilidade prefere rampas ou escadas?

ESe oS,

Sou  Bomercpre Az RUP F-o

B fox0 1950 Ded Lk s

ISCTE-IUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cities — Lisboa |Rita Mansinho

Declaragéo

Para efeitos de confirmago em trabalho tedrico da aluna Rita Mansinho n° 60217,
da cadeira de Projeto Final de Arquitetura, do 5° ano do Me:
40 1SCTEUL, ev_SFrtpanio SRnd &
fui objeto de inquérito pela aluna em questio na datg/uS 7062018 no Bairro da Mouraria,
transcrevendo-se em folhas anexas & presente declaragso as questdes colocadas pela aluna

jo Integrado em Arquitetura
2

& as respostas dadas pelo inquirido.

Por ser verdade, e me ter sido solicitado, emito a presente declarag&o.
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FASE Ill - MAPEAMENTO DE PERCURSOS
E DE TERRITORIO

Sobre 0s inquéritos anteriores, passou-se para a terceira fase, uma sintese sobre a informagao
recolhida e onde. Seguido do inguérito foi feito com alguns participantes sobre um mapa da mouraria,
0S percursos que cada um fazia no quotidiano, quais as ruas onde passavam, onde descansavam
etc.. com linhas de costura (Figura 16).

A partir deste mapeamento de percursos, fol possivel entender quais os principais locais de
passagem e paragem e que mais tarde ajudou na restricao do territorio de intervengao.

Inicia-se com um mapa de definicdo do territdrio da Mouraria (Figura 17), posteriormente para um
mapa com os lugares relevantes do mesmo bairro (Figura 18),
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Flgura 16. Mapeamento de Percusos dlaI‘IOS feltos pelos residentes da Mourarla (fonte: autora)
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Figura 17. Mapeainento dos Bairro da Mouria ('onte:
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Figura 18 . Mapeamento dos locais onde foram feitos os inquéritos; pontos principais e espacos publicos (fonte: autora).
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FASE IV - ANALISE SWOT

A SWOT surgiu como elemento analitico para perceber de maneira clara as dificuldades que o
territorio apresenta e onde € que dentro delas surgem oportunidade de intervencéo e melhoria.

Strengths

- A Mouraria & um bairro que conserva um caracter extremamente bairrista e que por isso ja combate
algum isolamento social e cria sentido de comunidade;

- E um bairro histérico da cidade de Lisboa que se encontra numa das encostas do Castelo de S.
Jorge;

- A Mouraria € um bairro multicultural desde 0s tempos romanos;

- Existern muitos locais de encontro como cafés, onde todos os dias as pessoas idosas, que tém
mobilidade para tal, se deslocam fazendo o seu dia-a-dia em comunidade;

- Ha um variado nimero de associacoes ou dependéncias municipais que tém consciéncia age-
friendly ou do bairo no geral: Junta de Freguesia de Santa Maria Maior, Associagéo Renovar a
Mouraria, Cozinha Popular da Mouraria, Centro de Inovagcéo da Mouraria, Grupo Desportivo da
Mouraria;

- Ja existem algumas iniciativas relacionadas com idosos, como idas a praia, passeios, Santa Casa
da Misericordia, feitas pela Junta de Freguesia;

- A Junta de Freguesia também tem atividades extracurriculares para criangas;

- Existe um gabinete de apoio acs idosos, para efeitos de advogados e problemas legais;

- Existe um apoio aos idosos relativamente ao problema de habitacéo e aos despejos constantes;
- E uma zona que desde h4 alguns anos se tornou bastante turfstica e conseguentemente um forte
local de investimento, o que permitiu melhorias a nivel de espaco publico.

- Existe uma variedade de novos comeércios gue podem valorizar o bairro

- Existern alguns pequenos comércios antigos e de oficio.

Weaknesses
- Apesar de ser um bairro multicultural néo € intercultural. As nacionalidades relacionam-se dentro
umas das outras, mas nao entre elas;
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- Poucos jardins e espacos verdes;

- Por ser um bairro histdrico a malha urbana ja esta exaustivamente ocupada n&o deixando espaco
para grandes intervencdes de espaco publico;

- A principal gueixa dos habitantes € o facto de ser um bairro sujo, pois apesar de existirem servicos
de recolha de lixo, ndo existe consciencializacéo social. E um problema social;

- O facto de se ter tornado num bairro bastante turistico, sofreu um forte investimento nacional e
internacional em alojamentos locais o que fez com que muitos idosos fossem despejados das suas
casas, por contratos gue nao foram renovados ou aumentos exorbitantes.

Opportunities

- Continua a ser um bairro extremamente importante na cidade e com muitas qualidades diferentes
gue se forem trabalhadas como conjunto podem agregar-se tornando-se muito enriquecedor;

- O facto de ter tantos estrangeiros e portugueses ¢ uma oportunidade de ter trocas de experiéncias
e vivencias distintas enriquecedoras para as duas partes;

- Por ter casas antigas e com peguenas areas, se nao tivessem rendas t&o altas, € um bom local
para jovens adultos, estudantes, etc.. viverem e a partir dai criar uma relacao intergeracional forte.

- Nos censos de 2011 em comparagao aos Censos de 2007, notou-se um aumento da populacao
jovem. Isto pode refletir uma renovacéo de geracéo e por isso uma oportunidade de relacoes
intergeracionais entre 0s Novos residentes e 0s antigos.

Threats

- A sobrecarga de turistas comeca a retirar ao bairro 0 seu caracter proprio e conseguentemente
pode perder identidade.

- A gentrificac&o € um fendmeno crescente que se nota No bairro e é t&o importante saber inovar,
atualizar e reabilitar como saber que caracteristicas devem ser mantidas, mesmo sendo complexas,
pouco estéticas ou que servem apenas a uma minoria.
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FASE V - DEFINICAO DO TERRITORIO DE
INTERVENCAO E MAPEAMEMTO DE ATIVIDADE

Numa Ultima fase, definiu-se o fterritdrio de intervencéo como sendo a Rua do Benformoso, a Rua dos
Cavaleiros e a Calgada de Santo André (Figura 19).

Esta deciséo foi tomada por reflexdo dos elementos das fases anteriores. Por serem ruas com muita
passagem, indicados pelo mapa de percursos, por ser o cruzamento da Rua do Benformoso (uma das ruas
principais da Mouraria) e a Rua dos Cavaleiros e Calgado de Santo André, os principais eixos viarios do bairro
e com pavimento em mau estado. E outra raz&o principal foi por serem os trés lugares onde se sente mais a
multiculturalidade e o cruzamento das diversas nacionalidades.

Seguiu-se um levantamento fotografico das fachadas das trés ruas que originou a montagem dos desdobraveis
(Figura 20, 21, 22 e 23), € de notar que a intervencao se faz apenas no nivel térreo visto este ser 0 melhor
motor para a promogao de encontro e espaco publico, de gualquer das maneiras, foi tido em conta o nimero
de alojamentos locais existentes e que estao Nos pISos superiores.

Finalmente foi delimitada a area de intervencéao a trés ruas: Rua do Benformoso, Rua dos Cavaleiros e Calcada
de Santo André.
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Figura 19 . Defini¢ao do Territdrio de Intervencao: Rua do Benformoso, Rua dos Cavaleiro e Calcada de Santo André
(fonte: autora).
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PROPOSTA DE INTERVENGAO
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A proposta de projeto € uma intervencao de espaco publico, que vem na reflexao da iniciativa Age-
Friendly Cities da Organizacado Mundial de Salde, dentro da diretiva de espaco publico.

Depois da andlise feita no capitulo anterior, e principalmente com base Nos inquéritos e conversas
feitas no bairro da Mouraria foi percetivel que ja existe algum apoio aos idosos por parte da Junta de
Freguesia e que, apesar da falta de espaco verde no bairro, a maioria das pessoas Nao se queixou
da falta de jardins, arvores ou bancos. O ponto de encontro para 0s idosos e para a maioria dos
residentes sdo os varios cafés do bairro, cada um tem o café habitual onde vai de manha ou a tarde
e € la gue as pessoas se relacionam. Por essa razdo nao se optou por fazer um jardim ou espaco
publico mais convencional. Posto isto, e tendo em conta que ja existe um sentido de incluséo e
relacdo entre pessoas, mas gue a multiculturalidade € algo que esta encerrado em cada cultura, a
intervencao passa por resolver pequenos problemas que promovam o sentido de comunidade e
0s aspetos age-friendly. Ao mesmo tempo, notou-se o surgimento de alguns NOVos COMErcios em
paralelo com alguns comércios antigos e que estao um bocado esquecidos.

Aturistificacao crescente e 0 aumento de alojamento locais, resultados da gentrificacéo e consequente
descaracterizacao do bairro, podem servir como uma oportunidade de troca de conhecimentos,
geracoes, ideias e rendimento econdmico.

Nesta proposta, a arquitetura pretende servir de motor para a dinamizacao do bairro, age-friendly na
medida em que o contacto intergeracional e a economia de NoOvos COMErCIios € COMErcios antigos
seja algo benéfico para a comunidade multicultural e haja uma partilha de conhecimento entre novos
e velhos.

Para isso 0 objetivo da intervencao € melhorar alguns aspetos fisicos do espaco publico, tornando-o
num lugar de circulacéo mais lenta ou num espacgo de permanéncia e valorizando o comeércio local,
numa estratégia de chamada de atencao para o que a Mouraria oferece.

Sendo assim cria-se uma base para um ecodesenvolvimento, na Mouraria, a nivel social, economico
e cultural,

A aplicacdo de uma economia colaborativa pode permitir trocas de aprendizagem podem traduzir-se
em parcerias entre comercios antigos e novos, de modo a que o risco de gentrificacao se transforme
numa potencial revitalizacdo econdmica e social do bairro, apoiada sobre uma base de oficios
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antigos e locais.

A proposta divide-se entdo em duas partes: a primeira € uma acéo permanente sobre o espaco e a
segunda € um conjunto de possibilidades temporarias, feitas a partir de um menu.

Propbde-se como agao permanente (Figuras 23, 24, 25 e 26), nivelar a Rua dos Cavaleiros e a
Calgada de Santo André de maneira uniforme (a Rua do Benformoso ja tem o pavimento nivelado),
sendo que o passeio e a estrada estariam todos a mesma cota e com lajetas em pedra lioz com
acabamento escacilhado e remate em pedra lioz bujardada.

Visto que, estas duas ruas serem 0s principais acessos de velculos para o bairro e € onde passa o
elétrico 12, nao seria possivel torna-la pedonal. Por isso a sugestao seria tornar a Rua dos Cavaleiros
apenas com um sentido (ascendente) e manter a Calgcada de Santo André nos dois sentidos. O
facto de nivelar a rua uniformemente permitiria a permeabilidade das pessoas de caminharem tanto
No passeio como na estrada e consegquentemente abrandar a velocidade dos carros. Para impedir
0 estacionamento de veiculos na berma e como objeto de auxilio para os idosos, enguanto sobem
ou descem a rua, seriam colocados corrimdes ao longo das ruas.

Estes corrimdes seriam o elemento que ao mesmo tempo que seriam um apoio, teriam a funcao
de sinalizar os comeércios relevantes para o bairro. Os corrimdes seriam pretos por definicao e
guando estivessem a frente de um dos oficios selecionados, passaria a uma cor luminescente gue
0 sinalizasse. O corrimao seria uma linha condutora gue descendo até ao solo indicaria 0 comercio
ao qual esta associado. Ao lado colocar-se-ia uma placa com informacao geral sobre o comeércio.
(Figura 25).

A segunda parte, inspirada no urbanismo tatico de Marcos L. Rosa, seria a elaboracéo de um menu
de opcdes (Figura 27) que os residentes poderiam escolher aplicar no territorio e que teriam um
carater pontual ou temporario como por exemplo: um cinema ao ar livie No Largo do Benformoso;
canteiros em fachadas, onde se podem cultivar ervas aromaticas oriundas de varias partes do
mundo; caixotes do lixo; uma exposicao de “Comeércio no Estendal” nas ruas, colocando cabos de
aco onde estariam cartazes de descricdo de cada comeércio e onde encontra-los, expostos como
se fossem roupa no estendal (Figuras 28, 29, 30 e 31).
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MENU DE MICROPRATICAS

j o
2. Cabos de aco e tela para exposicoes nas ruas
1
A =
1. lluminag&o de rua com caixote do lixo 3. Escadas e tela para cinema ao ar livre
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Figura 28 . Menu de Micropriticas (fonte: autora).



4., Canteiros comunitarios em calha
metalica

6. Mddulo de bbanco com dois canteiros e caixotes de
urbana reciclagem na parte traseira

o1



Figura 29 . Fotomontagem da proposta de intervencio - Cinema ao ar livre e Exposi¢ao “Comércio no Estendal” (fonte:
autora).

02



Figura 30 . Fotomontagem da proposta de intervengdo - Arte Urbana nas fachadas e Médulo de bancos com reciclagem
(fonte: autora).
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Figura 31 . Fotomontagem da proposta de intervengdo - Corrimoes de marcacdo de comércio (fonte: autora).
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Figura 32 . Fotomontagem da proposta de intervengio - Canteiros comunitdrios (fonte: autora).
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CONSIDERACOES FINAIS



A Mouraria € um bairro que foi crescendo por camadas e com uma carga cultural muito dispar
que se reflete no tipo de populacdo existente, nos seus comportamentos e habitos, numa
economia inconstante e conseguentemente Nnuma arquitetura e urbanismo poeticamente cadticos
e desordenados.

A proposta de projeto nédo tenciona resolver 0 bairro em si mesmo, mas sim abrir portas para
peguenas mudancas gue a longo prazo possam levar a uma transformacao positiva - uma nova
camada.

Sendo que foi possivel observar como os ciclos econdmicos desenharam ou se refletiram no
espaco publico e conseguentemente nas relacdes entre pessoas; seja na largura das ruas dos
tempos romanos e dos tempos mouros, ambos a escala humana; ou mais tarde no século XX,
guando comecam a ser feitos 0s alargamentos e prolongamento da Rua da Palma devido ao
trafego dos coches; ou ainda, quando pelos novos modelos econdmicos neoliberais, © aumento
de turistificacéo e gentrificacao, dao lugar aos alojamentos locais e aos constantes despejos dos
habitantes, O que se pretende € mais uma vez refletir um espaco publico gue acompanha um ciclo
economico saudavel e reforga o sentido de comunidade. Neste sentido a intervencao age-friendly
Nao se cinge apenas a melhoria de pavimentos e de um corrmao de apoio, nem a um menu de
opcodes temporarias, mas sim de uma consolidacéo de ideia de comunidade e inclusao, através do
seu empoderamento.
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Fgura 33 . Campos do ribatejo inundados, fotografia analogica (fonte: autora).
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PROPOSTA - PALACIO DAS OBRAS NOVAS
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PROPOSTA DE GRUPO

Entre “pauis” e “campos de pao” (Mattoso, Daveau, Belo, 2013) encontramos o lugar do Ribatejo. O
nome advém dagquele que € o seu elemento fisico mais importante, ao qual o lugar esta adjacente
- 0 Rio Tejo. Por reflexo ao Alentejo, encontramos junto as margens do rio uma imensa planicie
irigada com pequenos afluentes, que abre espaco para umas das terras mais férteis de Portugal.
Eram estas povoacdes ribeirinhas cercanas de Lisboa gue serviam de celeiro a capital até ao final
do século XX, fornecendo o alimento primordial - o pao.

Aqui a terra apresenta-se num extenso vale onde o rio aparece “de horizonte a horizonte” (Mattoso,
Daveau, Belo, 2013), vagueando entre bancos de areia. A imagem aparentemente serena, esconde
0s desastres causados pelas cheias que acontecem em periodos de chuva, vindo da serra de
Montejunto, sdo chamadas as aguas do monte. Se por um lado séo destruidoras por outro € pelo
aluvido depositado lentamente nas margens que estas terras sao tao férteis. Ao longo dos anos estas
margens foram crescendo e 0 depdsito que ficou acabou por moldar estes limites de uma forma
mais alta do que no interior da planicie. Como resposta as enchentes e numa tentativa de escoar
as aguas até ao Tejo, desde o século Xl que se comegaram a fazer valas, tornando os pantanos
ribatejanos em campos agricolas ricos em fertilizante natural. Finalmente, no século XVI foi tragado
um plano de obras de drenagem para as zonas ribeirinhas. No século XVIII, Marqués de Pombal
mandou completar a vala da Azambuja e no século XIX a vala de Alpiarca, ambas navegaveis.
Atualmente distinguem-se trés paisagens reflexos da vida guotidiana do que tem sido o Portugal
industrial qgue mantém as suas humildes origens agricolas. Se por um lado aparecem para la da
linha do comboio - novo eixo paralelo ao rio - 0s extensos campos agricolas, numa escala rasa, do
outro lado deste limite encontramos o lugar das indUstrias numa escala esmagadora e barulhenta. A
meédia escala, entre os dois anteriores, estao as vilas do ribatejo que vao surgindo como pequenas
manchas edificadas na paisagem. E sdo nestas trés escalas que se move o Ribatejo atual, deixando
0 Rio como uma memodria longingua gue n&o pertence a lugar nenhum.

Enraizada na cultura ribatejana € possivel encontrar os peregrinos que desde o inico do século XX,
apos as aparicdes de Nossa Senhora aos pastorinhos, utilizam a os caminhos proximos ao Tejo para
se deslocarem de Lisboa a Fatima. O Caminho do Tejo € um percurso com 141 km desde a Sé de
Lisboa ao Santuario de Fatima, composto por véria dificuldades € também o mais perigoso a nivel
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nacional pois, a proximidade que tem com as vias de transito rapido para os automoveis faz com que
a existam todos 0s anos graves acidentes entre ambos. Com o crescimento exponencial do turismo
em Portugal € possivel observar um ndmero crescente de pessoas a fazerem este trajeto, sendo
necessaria uma intervencao gue permita ao mesmo acontecer em seguranca.

A proposta de grupo provéem desta ligacéo histérica aos caminhos de Fatima, fazendo uma juncéo
de ambos 0s elementos. A construcao das valas permitiu a abertura de caminhos pedonais ao
longo de todo o rio, numa extensé&o que atravessa todo o concelho da Azambuja, assim a nossa
solucéo passa pelo aproveitamento dessas mesmas vias para criar um percurso de ligacao entre
a Vala do Carregado até Santarém, passando por Vila Nova da Rainha, Vala da Azambuja e Palacio
das Obras Novas. Tornando possivel uma via circular que servira nao so para 0s peregrinos, mas
também para os habitantes, permitindo a estes explorar e aceder a todos os locais do municipio e
aos trabalhadores das industrias existentes que atualmente tém de percorrer a nacional 3 a pé caso
gueiram chegar ao seu local de trabalho vindos da estacéo de comboios da Azambuja ou de Vila
Nova da Rainha.
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Figura 34.. Proposta de grupo (fonte: autora).
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PROPOSTA INDIVIDUAL

O conjunto de canais fluviais e obras novas realizadas no Ribatejo, entre 1782 e 1795, tiveram
como proposito 0 enxugo dos campos da Azambuja e Santarém e a valorizacéo dos terrenos
junto a capital. Entre elas encontramos a Vala Real ou Vala da Azambuja. Com quase 25 metros de
comprimento era uma vala totalmente navegavel que desaguava no Rio Tejo.

Localizado junto a foz da Vala Real e através de um despacho do Estado de 1839, que exigia a
construcéo de um edificio para albergar pessoas, foi construido o Palacio das Obras Novas.
Mandado construir por D. Maria | em inicios do século XIX, o Palacio das Obras Novas ou Palacio
da Rainha localiza-se na intersecao da Foz da Vala Real com o Rio Tejo. O palacio funcionava como
hospedaria e posto de controlo de trafego a carreira de vapores entre Lisboa e Constancia. Por ali
passavam tanto mercadorias como pessoas. Mais tarde foi nobilizado e usado como Palacio de
descanso para reis e rainhas que queriam passar largas temporadas afastados do caos da capital.
Caracteriza-se por umarobusta arquitetura neoclassica bastante sobria, mas monumental. A chegada
ao palacio era feita por uma longa e tranquila alameda de palmeiras, isolada da malha urbana.

O Palacio divide-se em dois volumes, numa planta em T. Na fachada sul, o piso térreo apresenta-se
com 3 arcos de volta perfeita e no piso superior 3 janelas correspondentes a porta, em verga reta. E
rematado por um frontao triangular. Os panos laterais séo constituidos por duas portas em arco de
volta perfeita no piso O e janelas correspondentes No piso superior em verga reta. Ao lado do Palacio
supde-se que existia uma pequena cavalarica, da qual ja nao restam ruinas. Existiam também uma
Docal Real em pedra, junto as margens da Vala e uma eclusa junto a Foz da mesma.

Atualmente, da sua arquitetura robusta e monumental restam apenas ruinas e um lugar
descaracterizado. A proposta de projeto pretende reenguadrar o Palacio no contexto urbano,
consolidando o seu programa em articulagdo com as outras duas intervencdes - em Vila Nova da
Rainha e no inicio da Vala junto a estacéo de comboios - juntamente com criacao de um percurso
ribeirinho alternativo aos Caminhos de Santiago, que serve aos peregrinos e a populacao da
Azambuja.

Propbe-se uma reabilitacdo do Palacio como hospedaria e espaco de encontro da Vila bem como
construcdo de outros dois complexos - o edificio anexo que servira de insfragstrutra de apoio a
ciclovia e aos desportos nauticos da vala, no antigo lugar da cavalarica; e um novo corpo de quartos
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privados. E também reconstruido o antigo Cais Real.

A intencdo do projeto € devolver o caracter da Vala e ter um novo espaco dinamizador da cidade,
longe da malha urbana.

E entdo feita um reconstrucao de um dos corpos do Palacio (Corpo A) devolvendo o caracter de
alojamento turistico com dormitdrios no piso superiror, engquanto gue o Piso térreo serve 0s senvicos
de recegao, sala de reunides, cozinha e sala de jantar. S&o mantidas as varias lareiras que aparecem
como lugar do fogo ao longo do espacos e que, de certa forma, contrastam com o lugar da agua
dado pela vala. Os novos elementos aparecem como peguenos modulos que se colocam sobre
0 espaco sem tocar nas paredes, 0 uso da madeira € utilizado para reforcar aguilo gue € novo por
contraste a massa pesada dada pelas paredes de alvenaria em tijolo de burro. O corpo B é deixado
com o carater de ruina e € pavimentado para gue possa servir como espaco expositivo ou de lazer
para varias atividades. No centro, o patio € surge como elemento interiror-exterior sem cobertura e
uma arvore permanece como elemento natural. Afastado do Palacio, a Este, € desenhado um novo
modulo de quartos privados numa estrutura de madeira elevada do chéo, que remete as contrucoes
palafiticas encontradas nas aldeias avieiras. A planta quadrada confere-lhe o rigor das formas do
estilo neoclassico e o revestimento em painéis de madeira maoveis que, apesar de leves, configuram
uma robustez aparente de elemento Unico. Este € um elemento acaba por se misturar na paisagem
natural arborizada. Utilizando a mesma logica do Palacio as circulacdes s&o feitas atraves de salas,
onde o centro € um vazio sem cobertura, Um armazém em tijolo de burro € erguido no antigo lugar da
cavalarica para apoio aos desportos nauticos que se iniciam na Vala junto a estacao de comboios.
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Figura 35 . Gravura do Paldcio das Obras Novas (fonte: ‘Rio Tejo desde os Campos de Salvaterra até ao Carregado’
1861).
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Figura 36 . Paldcio das Obras Novas, fotografia analogica (fonte: autora).
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Figura 37 . Planta de Cobertura (fonte: autora).
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Figura 38 . Planta Piso 0 e Al¢ados (fonte: autora).
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Figura 39 . Planta Piso 1 e Al¢ado (fonte: autora).
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Inquérito “Age-Friendly Cities - Lisbog/ ="
Bom Dia!

Numa tentativa de melhor perceber o bairro onde habita e as suas
dificuldades, gostariamos que preenchesse este questionario com a
maior sinceridade possivel. Qualquer pergunta que n&do entenda por

favor pergunte-nos.

1. Nome:

Ais Naeits -
2. Ano de Nascimento:
bt

3. Sexo:

Feminino
b. Masculino
4. Tem alguma dificuldade de mobilidade? Se sim, qual?
NG -
5. H& quanto tempo mora na Mouraria?
B awt.
6. Mora sozinho?
a. Sim
(® Nao
7. Costuma sair de casa?

(&) Todos os dias
b. 3 a 4 vezes por semana
c. 2 a3 vezes por semana
d. raramente

8. Qual o meio de transporte que utiliza habitualmente?

Apé

ISCTEAUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cites - Lisboa |Rita Mansinho

Anexo 1 . Inquérito Alice Almeida (fonte: autora)

122

Carro
Autocarro
Metro
Bicicleta
Comboio
Outro. Qual?

erooow

9. Sente-se seguro a andar na rua? Se néo, porqué?
Sim.

10.Tem dificuldade em andar a pé na rua? Se sim, indique as
principais dificuldades.
>

11.Tem dificuldade em andar nos transportes pblicos? Se sim,
indique as principais dificuldades.

\a .
12.Quais os servigos que costuma usar habitualmente?

Farmz’icia
b. Centro de dia
<. Centro de Satde
Dlgreja
() Equipamentos desportivos flues flaa (i ¢ ““‘1" “"")
(£ café/ restaurante ui\..ﬁ, Besjpruoto
e Outro. Qual? @:Na\& Arroias .

13. Existe algum local onde gostaria de ir mas n&o tem
possibilidade mas n&o pode devido 4 dificuldade do caminho?
Na
14.Na sua opinido devia haver mais equipamentos de espago
publico?

a. Mobiliario exterior
b. Iluminag&o publica
c. Caixotes do lixo
ISCTE-IUL | Bairro da Mouraria | Age-frendly cites - Lishoa |Rita Mansinho



d. Bancos
e. Corrimdes
f. Arvores e outra vegetacdo

. Hortas urbanas ek ok ,,.\},.LL. o Let o

Jardin +» do Verki
i. Passadeiras
j. Sinalética
k. Melhoria de pavimento

1) outro. gﬂz JC\\*: b \d}ug por mlk*a&-ﬁ ‘:‘:::.

o\\l‘ sa

15.Em termos de acessibi

DE‘(MLJ“‘ sbos.
to. Tk @ Wl & L

fr s’ .nansl(

idade prefere rampas ou escadas?

ora & Sefornon .

ISCTEAUL |

s poswac ¢

o pert Qo greke.

Declaragéo

Para efeitos de confirmagao em trabalho te6rico da aluna Rita Mansinho n° 60217,
ura, do 5° ano do Mestrado Integrado em Arquitetura
. declaro que

da cadeira de Projeto Final de Arq
do ISCTE-UL, eu

fui objeto de inquérito pela aluna em questzo na data % /OBF2018 no Bairro da Mouraria,
transcrevendo-se em folhas anexas & presente declarag3o as questdes colocadas pela aluna

e as respostas dadas pelo inquirido.

Por ser verdade, e me ter sido solicitado, emito a presente declarago.

_Jiskoo. g1 20]7

(0 inquirido)
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Anexo 2 . Inquérito Carlos Pereira (fonte: autora)

124

Inquérito “Age-Friendly Cities - Lisboa”

Bom Dia!

Numa tentativa de melhor perceber o bairro onde habita e as suas
dificuldades, gostariamos que preenchesse este questionario com a
maior sinceridade possivel. Qualquer pergunta que ndo entenda por
favor pergunte-nos.

1. Nome: Gaclos Peseirar

2. Ano de Nascimento:
Aqug

3. Sexo:

a. Feminino

Masculino

4. Tem alguma dificuldade de mobilidade? Se sim, qual?
St s peeans adhabag ¢ rwomsivn .
5. Ha quanto tempo mora na Mouraria?
50 aros .
6. Mora sozinho?

@)sim

b. N&o
7. Costuma sair de casa?

Todos os dias

b. 3 a 4 vezes por semana
C. 2 a 3 vezes por semana
d. raramente

8. Qual o meio de transporte que utiliza habitualmente?

@Apé

ISCTEIUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cities — Lisboa |

. Carro

. Autocarro
Metro

. Bicicleta

. Comboio

. Outro. Qual?

empano

9. Sente-se seguro a andar na rua? Se ndo, porqué?

G

10.Tem dificuldade em andar a pé na rua? Se sim, indique as
principais dificuldades.

Gim s vawss b veuss es Tm& o

11.Tem dificuldade em andar nos transportes publicos? Se sim,
indique as principais dificuldades.

Nay oo Fraapodkes .

12. Quais os servigos que costuma usar habitualmente?

Farmécia

Centro de dia

Centro de Salide

Igreja

. Equipamentos desportivps
(£.)Café/ restaurante do S)va
g. Outro. Qual?

poooo

13. Existe algum local onde gostaria de ir mas ndo tem
possibilidade mas n&o pode devido & dificuldade do caminho?

Na-

14.Na sua opinido devia haver mais equipamentos de espago
publico?

a. Mobilidrio exterior
b. Iluminagdo publica
c. Caixotes do lixo

ISCTEAUL | Bairro da Mo

Age-friendly cities - Lisboa | Rita Mansinho



d. Bancos Declaragéo
e. Corrimdes
f. Arvores e outra vegetacdo
g. Hortas urbanas Para efeitos de confirmagdo em trabalho teérico da aluna Rita Mansinho n° 60217,
h. Jardins da cadeira de Projeto Final de Arquitetura, do 5° ano do Mestrado Integrado em Arquitetura
(@ Passadeiras G\‘FL L Subo et (-0 doIsCTEUL, e _EHR LOQ PERE(RA declaro que
Sinalética " A\“ fui objeto de inquérito pela aluna em questéo na data Z 2/05/2018 no Bairro da Mouraria,
Melhoria de PaVimenU?\: YARIVRISDAN: folhas anexas a pr as questdes colocadas pela aluna
(L) Outro. Qual? Tallu [ Do & as respostas dadas pelo inquirido.

Por ser verdade, e me ter sido solicitado, emito a presente declaragso.
15.Em termos de acessibilidade prefere rampas ou escadas?

1o Pojprundo, trobolhavo & Facudnen-
_LiMlwa, au £ 21%

fuks PEREVES

(0 inquirido)

ISCTEUL | Bairro da Mouraria |Age-friendly Lisboa |Rita Mansinho
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Inquérito “Age-Friendly Cities - Lisboa” ©

Bom Dia!

Numa tentativa de melhor perceber o bairro onde habita e as suas
dificuldades, gostariamos que preenchesse este questionario com a
maior sinceridade possivel. Qualquer pergunta que ndo entenda por
favor pergunte-nos.

1. Nome: frecee UL)LXM
2. Ano de Nascimento: [/~ € 127>
3. Sexo:
a. Feminino X
b. Masculino
4. Tem alguma dificuldade de mobilidade? Se sim, qual?
W)Cf&P (e feuco o fy' Q/ﬁm'gjo
5. Ha quanto tempo mora na Mouraria?
30 et
6. Mora sozinho?
a. Sim
b. N&o X
7. Costuma sair de casa?
a. Todos os dias X
b. 3 a 4 vezes por semana
€. 2 a 3 vezes por semana
d. raramente
8. Qual o meio de transporte que utiliza i te?
a. Apé X

ISCTE-IUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cities = Lisboa [Rita Mansinho

Anexo 3 . Inquérito Irene Nobrega (fonte: autora)

Carro
Autocarro
Metro
Bicicleta
Comboio
Outro. Qual?

erpano

9. Sente-se seguro a andar na rua? Se n&o, porqué?

Wc/e e Mo gucle Core tan [PrC0 A Recon (:ﬂ
jn wo UY 0 Oeeiaie dos pSiccs (jﬂ w

S C eolio 2 S o2 (loxon

10.Tem dificuldade em andar a pé na rua? Se sim, indique as
principais dificuldades.
o~do r e o o'»«w’?m o e

vacke

11.Tem dificuldade em andar nos transportes plblicos? Se sim,
indique as principais dificuldades.
/w G porcas A

ot

o e e V¢</:,.J)/4 Cpperget

12.Quais os servigos que costuma usar habitualmente?

. Farmacia <

. Centro de dia X

. Centro de Salde
Igreja

Equipamentos desportivos
. Café/ restaurante >

. Outro. Qual?

empapoo

13.Existe algum local onde gostaria de ir mas néo tem
_possibilidade mas n&o pode devido & dificuldade do caminho?

53 [,wb}w b prace  poe foco Loloon

14.Na sua opini&o devia haver mais equipamentos de espaco
publico?

a. Mobilidrio exterior

b. Tluminag&o publica X
c. Caixotes do lixo X

|

ISCTE-UL | Bairro da Mouraria | Age-frendly cities —Lisboa [Rita Mansinho.




. Bancos ™

. Corrimdes

Arvores e outra vegetagdo
. Hortas urbanas

Jardins x

Passadeiras <

Sinalética

. Melhoria de pavimento X
Outro. Qual?

—x--sompa

15.Em termos de acessibilidade prefere rampas ou escadas?

Aaw par  prpes 2icoda, € oo pon Comn
oo Mlons o oo fduras, 8 Cacla el
[ ,@«JQL.% ein & B feecad .

ISCTEAUL |

Declaragéo

Para efeitos de confirmagdo em trabalho tetrico da aluna Rita Mansinho n° 60217,
da cadeira de Projeto Final de Arquitetura, do 5° ano do Mestrado Integrado em Arquitetura
do ISCTE-UL, eu Zowce  Liclt, . declaro que
ful objeto de inquérto pela aluna em québtdo na data __/05/2018 no Bairro da Mourari,
transcrevendo-se em folhas anexas & presente declaragso as questdes colocadas pela aluna

& as respostas dadas pelo inquirido.

Por ser verdade, e me ter sido solicitado, emito a presente declaragao.

ﬁaz_‘ Sutiderg”

(0 inq@rido)
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Anexo 4 . Inquérito José Silva (fonte: autora)

128

Inquérito “Age-Friendly Cities - Lisboa”

Bom Dia!
Numa tentativa de melhor perceber o bairro onde habita e as suas

dificuldades, gostariamos que preenchesse este questionario com a
maior sinceridade possivel. Qualquer pergunta que ndo entenda por

favor pergunte-nos.

1. Nome:
Jost &i\va
2. Ano de Nascimento:

194

3. Sexo:

a. Feminino

Masculino

4. Tem alguma dificuldade de mobilidade? Se sim, qual?
Nad
5. Ha quanto tempo mora na Mouraria?
LS aros |
6. Mora sozinho?
Sim
. JN&o
7. Costuma sair de casa?

@Todos os dias
b. 3 a 4 vezes por semana
c. 2 a3 vezes por semana
d. raramente

8. Qual o meio de transporte que utiliza habitualmente?

ISCTEUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cites — Lisboa |Rita Mansinho

Carro
Autocarro
Metro
Bicicleta
Comboio
Outro. Qual?

e@mpaon o

9. Sente-se seguro a andar na rua? Se n&o, porqué?

QKM 5

10.Tem dificuldade em andar a pé na rua? Se sim, indique as
principais dificuldades.

Naw

11.Tem dificuldade em andar nos transportes piblicos? Se sim,
indique as principais dificuldades.

A
12.Quais os servigos que costuma usar habitualmente?

a. Farmécia
b. Centro de dia
c. Centro de Salde
d. Igreja
Equipamentos desportivos
@ Café/ restaurante
g. Outro. Qual?

13.Existe algum local onde gostaria de ir mas ndo tem
possibilidade mas n&o pode devido a dificuldade do caminho?
o
14.Na sua opinido devia haver mais equipamentos de espago
publico?

a, Mobilidrio exterior
e Iluminag&o publica
~ Caixotes do lixo

ISCTEAUL | Bairro da Mouraria |Age-friendy ities = Lisboa |Rita Mansinho



Bancos

Corrimdes
Arvores e outra vegetagdo %

g. Hortas urbanas (]& uhi(»\ u}ﬂn Alﬁ ‘P\'(Thbi)
Jardins

i. Passadeiras

j._ Sinalética

(&) Melhoria de pavimento 4toor o u\lﬁdﬂ\_

I. Outro. Qual?
Lwpaa ® dond W A S -

15.Em termos de acessibilidade prefere rampas ou escadas?

Pampos

lo. W
T s veds & < PO

ISCTE-IUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cities ~ Lisboa |Rita Mansinho

Declaragéo

Para efeitos de confirnagéo em trabalho tebrico da aluna Rita Mansinho r 60217,
da cadeira de Projeto Final de Arquitetura, do 5° ano do Mestrado Integrado em Arquitetura
do ISCTEAUL, eu __Yost Lfen decaro que
ful objeto de inquérit-bela aluna em questéo na data __/05/2018 no Bairro da Mouraria,
transcrevendo-se em folhas anexas  presente declaracéo as questdes colocadas pela aluna
& as respostas dadas pelo inquirido.

Por ser verdade, e me ter sido solicitado, emito a presente declaragéo.
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Anexo 5 . Inquérito Josefina (fonte: autora)
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\ﬁu!( o

Inquérito “Age-Friendly Cities - Lisboa”

Bom Dia!

Numa tentativa de melhor perceber o bairro onde habita e as suas
dificuldades, gostariamos que preenchesse este questionario com a
maior sinceridade possivel. Qualquer pergunta que n&o entenda por

favor pergunte-nos.
1. Nome: -
)oﬂ%m Haﬂmqus
2. Ano de Nascimento:
142

3. Sexo:

@.)Feminino

b. Masculino

4. Tem alguma dificuldade de mobilidade? Se sim, qual?
Dores & pnsts e wlun
5. H& quanto tempo mora na Mouraria?
6 aws.
6. Mora sozinho?

@Sim

b. Néo
7. Costuma sair de casa?
(@ Todos os dias
b. 3 a 4 vezes por semana
C. 2 a3 vezes por semana
d. raramente

8. Qual o meio de transporte que utiliza habitualmente?

Apé

ISCTEUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cities ~ Lisboa [Rita Mansinho

Carro
Autocarro
Metro
Bicicleta
Comboio
Outro. Qual?

eroang

e seguro a andar na rua? Se ndo, porqué?

9. Sente-
Gim %u\« awge ¢ Muu&a\ 7
10.Tem dificuldade em andar a pé na rua? Se sim, indique as
principais dificuldades.
0 pavivo  wo LwT b Turigide { wil wow

11.Tem dificuldade em andar nos transportes publicos? Se sim,
indique as principais dificuldades.

Na va ik NS AT fedw & Xw wods

12.Quais os servigos que costuma usar habitualmente?

@Farma’cia
. Centro de dia

c. Centro de Salde
(@ tarefe Joloy o5 Buingps, P
e. Equipamentos desportivos
@ Café/ restaurante

g. Outro. Qual?

13. Existe algum local onde gostaria de ir mas n&o tem
possibilidade mas n&o pode devido a dificuldade do caminho?

Na
14.Na sua opinido devia haver mais equipamentos de espago
publico?
a. Mobilidrio exterior

b\ Iluminagdo publica
@ Caixotes do lixo

ISCTE-IUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cites - Li




d.

Bancos

Corrimdes

Arvores e outra vegetacdo
. Hortas urbanas

Jardins

Passadeiras

Sinalética

Melhoria de pavimento
Outro. Qual?

—re oo

15.Em termos de acessibilidade prefere rampas ou escadas?

Faspo

ISCTEIUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cties - isboa |Rita Mansinho

Declaragéo

Para efeitos de confimagao em trabalho tedrico da aluna Rita Mansinho n° 60217,
da cadeira de Projeto Final de Arquitetura, do 5° ano do Mestrado Integrado em Arquitetura
do ISCTEHUL, eu _ Joit ooy , declaro que
fui objeto de inquérito pela ‘luna em questdo na data __/05/2018 no Bairro da Mourari,
transcrevendo-se em folhas anexas  presente declaragao as questdes colocadas pela aluna
‘e as respostas dadas pelo inquirido.
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Inquérito “Age-Friendly Cities - Lisboa”

Bom Dia!

Numa tentativa de melhor perceber o bairro onde habita e as suas
dificuldades, gostariamos que preenchesse este questionario com a
maior sinceridade possivel. Qualquer pergunta que ndo entenda por
favor pergunte-nos.

1. Nome:

[pyriada }{MW g“\ﬂ
2. Ano de Nascimento:

3¢

3. Sexo:

O Feminino
b. Masculino

4. Tem alguma dificuldade de mobilidade? Se sim, qual?
jl‘ac‘o JAM’}D,W"‘ ’(WCP D festo DV .
5. Ha quanto tempo mora na Mouraria? . ] M“‘ D}‘T’v‘
i g ; o Adrioan
f;& WO AR tﬂ?«ram T esblodecmed® - D@‘jﬂf «
RGNS A @K\ i 060 )

a. Sim
b. N&o

7. Costuma sair de casa?

odos os dias

. 3 a 4 vezes por semana
c. 2 a3 vezes por semana
d. raramente

8. Qual o meio de transporte que utiliza habitualmente?

a. Apé

2 IRita Mansinho

ISCTEAUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cities

Anexo 6 . Inquérito Laurinda Sales (fonte: autora)
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b. Carro
@Autocarro
d. Metro
. Bicicleta
Comboio
. Outro. Qual?

© "o

9. Sente-se seguro a andar na rua? Se ndo, porqué?
~

g-n,forqvt ada deda . A ik < quijm‘

10.Tem dificuldade em andar a pé na rua? Se sim, indique as
principais dificuldades.

Nav -

11.Tem dificuldade em andar nos transportes publicos? Se sim,
indique as principais dificuldades.

Nay .
12.Quais 0s servigos que costuma usar habitualmente?

. Farmécia

. Centro de dia

. Centro de Salde

. Igreja

. Equipamentos desportivos
Café/ restaurante

g. Outro. Qual?

13.Existe algum local onde gostaria de ir mas ndo tem
possibilidade mas n&o pode devido a dificuldade do caminho?
Nao .

14.Na sua opinido devia haver mais equipamentos de espago
publico?

a. Mobilidrio exterior
b. Tluminago plblica
c. Caixotes do lixo

ISCTE-IUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cities - Lisboa |Rita Mansinho



\

@ Bancos diA M
Corrimdes

. Arvores e outra vegetagio

. Hortas urbanas

Jardins

Passadeiras

Sinalética

Melhoria de pavimento

@) outro. Qual? wais alnc orx st pra el - Piavpa sk
@ gt a«vza o A e,
Gpan Tawr s . Peikc

15.Em termos de acessibilidade pfere rampas ou escadas?

L NY(AS,

x o T@ o

lo. Yvau‘n&S :

Ghagomunb fl ws & pusoss g R establesima Aoy,

ISCTEAUL | Bairro da Mouraria

iendly cities - Lisboa |Rita Mansinho

Declaragao

Para efeitos de confirmagéo em trabalho tecrico da aluna Rita Mansinho n° 60217,
da cadeira de Projeto Final de Arquitetura, do 5° ano do Mestrado Integrado em Arquitetura

do ISCTE-UL, eu W Rw?) 7 declaro que
fui objeto de inquéito pela aluna efquestéo na data __/05/2018 no Bairro da Mouraria,
em folh: 4 presente decl: locadas pela aluna

& as respostas dadas pelo inquirido

Por ser verdade, e me ter sido solicitado, emito a presente declaragzo.

s 19,5120
e

(O inquirido)
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Anexo 7 . Inquérito Maria Chaves (fonte: autora)
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Inquérito “Age-Friendly Cities - Lisboa”

Bom Dia!

Numa tentativa de melhor perceber o bairro onde habita e as suas
dificuldades, gostariamos que preenchesse este questionario com a
maior sinceridade possivel. Qualquer pergunta que n&o entenda por
favor pergunte-nos.

1. Nome:

P\Miu OMS

Ano de Nascimento:
qus

. Sexo:

Feminino

b. Masculino

N

w

»

. Tem alguma dificuldade de mobilidade? Se sim, qual?
N -
. Ha quanto tempo mora na Mouraria?
OARS .

«

o

Mora sozinho?
a. Sim
N&o
Costuma sair de casa?

@Todos os dias

b. 3 a 4 vezes por semana
¢. 2 a 3 vezes por semana
d. raramente

N

8. Qual o meio de transporte que utiliza habitualmente?

A pé

ISCTE-IUL | Bairro da Mouraria |

ndly cites - Lisboa |Rita Mansinho

Carro
Autocarro
Metro
Bicicleta
Comboio
Outro. Qual?

eroang

9. Sente-se seguro a andar na rua? Se n&o, porqué?
Gim . Auk ukJ\;éM [ A
10.Tem dificuldade em andar a pé na rua? Se sim, indique as

principais dificuldades.

o

11.Tem di em andar nos transportes publicos? Se sim,
indique as principais dificuldades.

Nao . oy o wallo s o .

12.Quais os servicos que costuma usar habitualmente?

a. Farmdcia

b. Centro de dia

c. Centro de Salde

d. Igreja

e. Equipamentos desportivos

Café/ restaurante
Outro. Qual?  Nah -

13. Existe algum local onde gostaria de ir mas n&o tem
possibilidade mas n&o pode devido & dificuldade do caminho?

ND -
14.Na sua opinido devia haver mais equipamentos de espago
plblico?

a. Mobilidrio exterior
) Iluminagdo publica
@Caixotes do lixo

ISCTEIUL | 837770 da Mouraria | Age-friendly cities - Lisboa | Rita Mansinho



@ Bancos &A\Niﬁ esedur Declaragio

€. Corrimdes

f. Arvores e outra vegetacdo

9. Hortas urbanas Para efeitos de confimagéo em trabalho teérico da aluna Rita Mansinho n° 60217,
h. Jardins da cadeira de Projeto Final de Arquitetura, do 5° ano do Mestrado Integrado em Arquitetura
i. Passadeiras do ISCTE-IUL, eu // St ub dz( Lt , declaro que
j. Sinalética fui objeto de inquérito pela aluna em quétao na data 24 /0512018 no Bairro da Mouraria,
k. Melhoria de pavimelto\ 5 transcrevendo-se em folhas anexas & presente declaragZo as questdes colocadas pela aluna

() Outro. Quar? S?\“q D¢ preus mua\ & as respostas dadas pelo inquirido.

Por ser verdade, e me ter sido solicitado, emito a presente declaragao.

15.Em termos de acessibilidade prefere rampas ou escadas?

tsadn,

29

Lm_ééﬁ&
quirido)

ISCTE-UL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cities - Lisboa [Rita Mansinho
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7 i

Numa tentativa de melhor perceber o bairro onde habita e as suas
dificuldades, gostariamos que preenchesse este questionario com a
maior sinceridade possivel. Qualquer pergunta que n&o entenda por
favor pergunte-nos.

1. Nome:

yrin Al s

2. Ano de Nascimento:
A6

3. Sexo:

. Feminino

b. Masculino

4. Tem alguma dificuldade de mobilidade? Se sim, qual?
G,y Joracp .
5. Ha quanto tempo mora na Mouraria?
33 aads
6. Mora sozinho?

a. Sim

@ N&o
7. Costuma sair de casa?

Todos os dias

b. 3 a 4 vezes por semana
c. 2 a 3 vezes por semana
d. raramente

8. Qual o meio de transporte que utiliza habitualmente?

a. Apé

ISCTE-UL | Bairro da Mourari

e-friendly cties - Lisboa |Rita Mansinho

Anexo 8 . Inquérito Maria Miranda (fonte: autora)

136

(ﬂ\i\le&\;ﬁa W\‘ﬂ

Inquérito “Age-Friendly Cities - Lisboa” &\
Bom Dia!

ISCTE-IUL | Bairro da Mouraria |

b. Carro )

gAutocarro e @\é\'ﬂw
Metro

e. Bicicleta

f. Comboio

g. Outro. Qual?

9. Sente-se seguro a andar na rua? Se ndo, porqué?

u\muu\wwwammk agu\ch\masw*m
. De ha v&\ "0 aros mg« MO SO
10. %ﬁéglfc%e e%\%ndar a e (danounl

€ na rua? Se sim, indique as
prln:lpals dificuldades. A
A woik ado 500 Teao SuprR medD | A WO da mour

11.Tem dificuldade em andar nos transportes publicos? Se sim,
indique as principais dificuldades.
S YAU wbo . Mas o 2xge o (ddvian) .

12.Quais os servigos que costuma usar habitualmente?

(@) Farmécia
b. Centro de dia
c._Centro de Salde
Igreja
e. Equipamentos desportivos
P Café/ restaurante
g. Outro. Qual?

13.Existe algum local onde gostaria de ir mas n&o tem
possibilidade mas n&o pode devido a dificuldade do caminho?

14.Na sua opinido devia haver mais equipamentos de espaco
publico?

a. Mobilidrio exterior
Iluminagdo publica
Caixotes do lixo

fendly cities - Lisboa | Rita Mansinho



d. Bancos
Corrimdes
- Arvores e outra vegetagdo
. Hortas urbanas .
h) Jardins <i i wes A2 W ‘W“*’-{
(i) Passadeiras® do wdvo . @ery
j. Sinalética
Melhoria de pavimento W ,w\\\ MHMM@-

Outro. Qual? [iws . por s ke

15.Em termos de acessibilidade prefere rampas ou escadas?

Tsandss .
1. Tk | cuprgpls dowdsiion

ISCTEAUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly ities - Lisboa |Rita Mansinho

bonir, nifos wos Broow porge s bibudn povos \4 a
dorast

ar o gastadare da oo I omalbmn.

Declaragéo

Para efeitos de confirmagéo em trabalho teérico da aluna Rita Mansinho n° 60217,

Il de Arquitetura, do 5° ano do Mestrado Integrado em Arquitetura
L , declaro que

da cadeira de Projeto Fi

do ISCTE-IUL, eu
fui objeto de inquérito pela aluna em questdo na data
em folh ap decl

& as respostas dadas pelo inquirido

__/052018 no Bairro da Mouraria,
locadas pela aluna

Por ser verdade, e me ter sido solicitado, emito a presente declarago.

sk A9a2018

(0 inquirido)
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Anexo 9 . Inquérito Maria Moreira (fonte: autora)

138

'M}m‘\\m ,\l‘\\hm \abaries

Inquérito “Age-Friendly Cities - Lisboa” do Benprumso )

Bom Dia! SR
Numa tentativa de melhor perceber o bairro onde habita e as suas
dificuldades, gostariamos que preenchesse este questionario com a
maior sinceridade possivel. Qualquer pergunta que n&o entenda por
favor pergunte-nos.

1. Nome: \'\m\u Vo ¥\wm~

2. Ano de Nascimento:
a4
3. Sexo:

&)Feminino
b. Masculino

4. Tem-alguma dificuldade de mobilidade? Se sim, qual?

N -

5. Ha quanto tempo mora na Mouraria?
g oS

6. Mora sozinho?

a. Sim
@ N&o
7. Costuma sair de casa?
(@) Todos os dias
b. 3 a 4 vezes por semana

c. 2 a 3 vezes por semana
d. raramente

8. Qual o meio de transporte que utiliza habitualmente?

'@Apé

ISCTEIUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cities - Lisboa |Rita Mansinho

b. Carro
@. Autocarro
. Metro
e. Bicicleta

f. Comboio
g. Outro. Qual?

9. Sente-se seguro a andar na rua? Se n&o, porqué?
P’\n 0. %% onoa make .

10.Tem dificuldade em andar a pé na rua? Se sim, indique as
principais dificuldades.
®-

11.Tem difi em andar nos transportes publicos? Se sim,
indique as principais dificuldades.

N

12.Quais os servicos que costuma usar habitualmente?

@ Farmécia

b. Centro de dia

c. Centro de Saude

d. Igreja

e. Equipamentos desportivos

7) Café/ restaurante lsitoria do  Sedorsoso.
g. Outro. Qual?

13.Existe algum local onde gostaria de ir mas ndo tem
possibilidade mas n&o pode devido a dificuldade do caminho?

.

14.Na sua opinido devia haver mais equipamentos de espago
publico?

a. Mobilidrio exterior
b. Iluminag&o publica
c. Caixotes do lixo

ISCTE-IUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cities - Lisboa |Rita Mansinho



s esalat
Bancos mp b ‘l“‘\“m ,faup WA LT

S
._Corrimdes . i e At
@Arvores e outra vegetaggo @ W PR \VQEA‘:“ “-m‘)",[ {a o:ﬂ\‘ﬂnh&.
. Hortas urbanas Se pustisem o
Jardins
Passadeiras \
Sinalética & @micsis\son -
) Melhoria de pavimento td> j\ml, dessivelade agora.
Outro. Qual? W{A‘il

—Pxl)—

15.Em termos de acessibilidade prefere rampas ou escadas?
{xah\.

\o. Tl s en \wllofia M -RWD ¢ ¢ rdpfu-&.

ISCTE-UL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cites - Lisboa |Rita Mansinho

Declaragéo

Para efeitos de confirmagéo em trabalho teérico da aluna Rita Mansinho n° 60217,

da cadeira de Projeto Final de Arquitetura, do 5° ano do Mestrado Integrado em Arquitetura
do ISCTE-IUL, eu _%0@a cou_ L

e . declaro que
fui objeto de inquérito pela aluna em questso na data __/05/2018 no Bairro da Mouraria,

transcrevendo-se em folhas anexas & presente declaragso as questdes colocadas pela aluna
e as respostas dadas pelo inquirido.

Por ser verdade, e me ter sido solicitado, emito a presente declaragzo.

(0 inquirido)
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P i \“uu\k \/“% 2
mki

Inquérito “Age-Friendly Cities - Lisboa” /——-\ b. Carro
~ c. Autocarro
Bom Dia! d. Metro
Numa tentativa de melhor perceber o bairro onde habita e as suas e. Bicicleta
dificuldades, gostariamos que preenchesse este questionario com a f. Comboio
maior sinceridade possivel. Qualquer pergunta que n&o entenda por g. Outro. Qual?

favor pergunte-nos.

9. Sente-se seguro a andar na rua? Se ndo, porqué?
1. Nome:

t‘pnm ek o G

23 AnoldeNassimentos 10.Tem dificuldade em andar a pé na rua? Se sim, indique as
1933 (¢S awos) principais dificuldades.

3. Sexo: M

Feminino
b. Masculino

11.Tem dificuldade em andar nos transportes publicos? Se sim,
indique as principais dificuldades.

4. Tem alguma dificuldade de mobilidade? Se sim, qual?

'{R - 12.Quais os servigos que costuma usar habitualmente?
5. H& quanto tempo mora na Mouraria? al Fardcia
(AN b. Centro de dia
c. Centro de Salde
6. Mora sozinho? d. Igreja £
y e. Equipamentos desportivos 0 . W
Sim f.)Café/ restaurante, 55 has (P«V faccan A
. Nao ?aﬁ

.)Outro. Qual? ~sAW M
\J
7. Costuma sair de casa?

13. Existe algum local onde gostaria de ir mas n&o tem

. Todos os dias possibilidade mas n&o pode devido a dificuldade do caminho?

3 a 4 vezes por semana Now
C. 2 a 3 vezes por semana O
d. raramente

14.Na sua opinido devia haver mais equipamentos de espago
publico?

8. Qual o meio de transporte que utiliza habitualmente?

(3) Ape

ISCTEAUL | Bairro ¢

obilidrio exterior
uminag&o publica
c.) Caixotes do lixo

Age-friendly cities - Lisboa |Rita Mansinho ISCTEAUL | Bairro da

Mouraria | Age-friendly cities ~ Lisboa |Rita Mansinho

Anexo 10 . Inquérito Maria Silva (fonte: autora)
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d.
e.

£
9
h.
k.

Bancos

Corrimdes

Arvores e outra vegetagdo
Hortas urbanas

Jardins

Passadeiras

Sinalética oM 1uio
Melhoria de pavimento
Outro. Qual?

15.Em termos de acessibilidade prefere rampas ou escadas?

Lanbss -

ISCTEUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cities - Lisboa |Rita Mansinho

Declaragéo

Para efeitos de confirmagao em trabalho te6rico da aluna Rita Mansinho n° 60217,
da cadeira de Projeto Final de Arquitetura, do 5° ano do Mestrado Integrado em Arquitetura
do ISCTEHUL, eu _(fnra 72 A, declaro que
fui objeto de inquérito pela aluna em questdo na data ___/05/2018 no Bairro da Mouraria,
transcrevendo-se em folhas anexas a presente declaragdo as questoes colocadas pela aluna
& as respostas dadas pelo inquirido.

Por ser verdade, e me ter sido solicitado, emito a presente declaraggo.

Moo o1 7242

e Bl e Qi

(0 inquirido)
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Inquérito “Age-Friendly Cities - Lisboa”

Bom Dia!

Numa tentativa de melhor perceber o bairro onde habita e as suas
dificuldades, gostariamos que preenchesse este questionario com a
maior sinceridade possivel. Qualquer pergunta que n&o entenda por
favor pergunte-nos.

1. Nome: () 1via Cardoto -

2. Ano de Nascimento:

1926 (92 asos

3. Sexo:

@.) Feminino
b. Masculino

4. Tem alguma dificuldade de mobilidade? Se sim, qual?
' dores nes 0550
5. Ha quanto tempo mora na Mouraria?

4 ass,

6. Mora sozinho?

@ sim

b. Néo
7. Costuma sair de casa?
(@) Todos os dias
b. 3 a 4 vezes por semana

c. 2 a3 vezes por semana
d. raramente

8. Qual o meio de transporte que utiliza habitualmente?

@A pé

ISCTEAUL | Bairro

touraria | Age-friendly cites - Lisboa |Rita Mansinho

Anexo 11 . Inquérito Olivia Cardoso (fonte: autora)

142

Carro
Autocarro
Metro
Bicicleta
Comboio
Outro. Qual?

eroang

9. Sente-se seguro a andar na rua? Se ndo, porqué?

As veus, bw woibs qum.

10.Tem dificuldade em andar a pé na rua? Se sim, indique as
principais dificuldades.

Naw -

11.Tem dificuldade em andar nos transportes publicos? Se sim,
indique as principais dificuldades.

Na .
12.Quais 0s servigos que costuma usar habitualmente?

@ Farmécia

b. Centro de dia

©) Centro de Salde_

greja & Sm Onishva
Equipamentos desporti| 0s
Café/ restaurante Lwirasio ﬂl“&l‘m/

) Outro. Qual? ?;AT Do |, Pt b \*ﬁ,u’m.

13.Existe algum local onde gostaria de ir mas néo tem
pQSSibiIidade mas ndo pode devido 4 dificuldade do caminho?
Nap -

14.Na sua opinido devia haver mais equipamentos de espago
publico?

a. Mobilidrio exterior
b. Tluminagdo publica
c. Caixotes do lixo

ISCTE-UL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cties - Lisboa |Rita Mansinho



Bancos

Corrimdes

Arvores e outra vegetagdo
Hortas urbanas

Jardins

Passadeiras

Sinalética o e o d beans

Melhoria de pavimento éy .
outro. Qua\?Aﬂuiu a Ve qe stk b b . beae os

I
wi\uim\u T AR L

S SN N

15.Em termos de acessibilidade prefere rampas ou escadas?

Esu&" :

ISCTE-IUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cites ~ Lisboa |Rita Mansinho
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R !
e u\qverr%D{U"D o
Gilva-
Inquérito “Age-Friendly Cities - Lisboa”

Bom Dia!

Numa tentativa de melhor perceber o bairro onde habita e as suas
dificuldades, gostariamos que preenchesse este questionario com a
maior sinceridade possivel. Qualquer pergunta que ndo entenda por
favor pergunte-nos.

s v Bl Gtk e

2. Ano de Nascimento:

fac4

3. Sexo:

@ Feminino

b. Masculino

4. Tem alguma dificuldade de mobilidade? Se sim, qual?
4 Qﬁni artroses .

5. Ha quanto tempo mora na Mouraria?
23 ooy ¢ \Iag\n de viver @

6. Mora sozinho?

Sim
N&o
7. Costuma sair de casa?
a)) Todos os dias
. 3 a 4 vezes por semana

c. 2 a3 vezes por semana
d. raramente

8. Qual o meio de transporte que utiliza habitualmente?

@Apé

ISCTEAUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cities ~ Lisboa |Rita Mansinho

Anexo 12 . Inquérito Anabela Mota (fonte: autora)

144

Carro
Autocarro
Metro
Bicicleta
Comboio
Outro. Qual?

empoaoo

9. Sente-se seguro a andar na rua? Se ndo, porqué?

1Y

10.Tem dificuldade em andar a pé na rua? Se sim, indique as
principais dificuldades.

Aa\l»\ai_ « arvos Ssbew o passtio . Quereuns aihe ¢
A0 poct ok -

11.Tem dificuldade em andar nos transportes publicos? Se sim,
indique as principais dificuldades.

Nas .

12.Quais os servigos que costuma usar habitualmente?

a)) Farmécia
. Centro de dia
Centro de Salde

Igreja

€. Equipamentos desportivos
(f) café/ restaurant:
(g) outro. Qual? &3,_;;@,.0‘

13. Existe algum local onde gostaria de ir mas n&o tem
possibilidade mas n&o pode devido a dificuldade do caminho?

Canta & Gido oo osa be e, .

14.Na sua opinido devia haver mais equipamentos de espago
publico?

a. Mobilidrio exterior
b. Iluminag&o publica
c. Caixotes do lixo

ISCTEIUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cities - Lisboa |Rita Mansinho



15.

iL)

ISCTEAUL |

Bancos vt parast 1S s avearro

(e.) Corrimdes

Arvores e outra vegetagio
g. Hortas urbanas

h. Jardins

i. Passadeiras

j. Sinalética

8 Melhoria de pavimento le bn e "“";;, b B e ds i .
)

outro. Qual? Fisolnacay M5 rvas pr @

Em termos de acessibilidade prefere rampas ou escadas?
Ranpue

[
T ol Sha

Declaragéo

Para efeitos de confirmag&o em trabalho teérico da aluna Rita Mansinho n° 60217,
da cadeira de Projeto Final de Arquitetura, do 5° ano do Mestrado Integrado em Arquitetura
do ISCTE-IUL, eu {d declaro que
fui objeto de inquérito pela aluna em questao na data ) 9L/05/2018 no Bairro da Mouraria,
transcrevendo-se em folhas anexas a presente declaragéo as questdes colocadas pela aluna
& as respostas dadas pelo inquirido.

Por ser verdade, e me ter sido solicitado, emito a presente declarago.

fnehels tota

(O inquirido)
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'\Wl‘rﬂo Jubo & Rebauranke

VL Dom Baglio
Inquérito “Age-Friendly Cities - Lisboa” —Q—\\ ( Carro
 Autocarro
Bom Dia! d. Metro
Numa tentativa de melhor perceber o bairro onde habita e as suas e. Bicicleta
dificuldades, gostariamos que preenchesse este questionario com a f. Comboio
maior sinceridade possivel. Qualquer pergunta que n&o entenda por g. Outro. Qual?
favor pergunte-nos.
B . 9. Sente-se seguro a andar na rua? Se ndo, porqué?
1. Nome: Aromo Terrara g porq

G Diza i N s yrﬂa\w’»&w as eXaoReom ,

2. Ano de Nascimento:

10.Tem dificuldade em andar a pé na rua? Se sim, indique as.
MY (30 ans) principais dificuldades.
3. Sexo: Nao.
2:{Eemining 11.Tem dificuldade em andar nos transportes piiblicos? Se sim,
(6 Masculino

indique as principais dificuldades.
Na.
4. Tem alguma dificuldade de mobilidade? Se sim, qual?

o - 12.Quais 0s servigos que costuma usar habitualmente?
a ia? o
5);0Ha q:anto tempo mora na Mouraria? Farmacia pora o ynlrvom
OADS .

b. Centro de dia
i . Centro de Salde \
6. Mora sozinho? Iorefa Nossa Seo. do Soworre ¢ Nossa (edarn & Satde
a. Sim e. Equipamentos desportivos
. Si

NS w riher, (£ café/ restaurante

g. Outro. Qual?
7. Costuma sair de casa?
o 2 13. Existe algum local onde gostaria de ir mas n&o tem
T° os os dias possibilidade mas n&o pode devido & dificuldade do caminho?
b. 3 a 4 vezes por semana

c. 2 a3 vezes por semana Nz

d. raramente 14.Na sua opinido devia haver mais equipamentos de espago

publico?

8. Qual o meio de transporte que utiliza habitualmente? a. Mobili4rio exterlor

5 b. Iluminagéo publica
OA“ Caixotes do lixo s\la L wesul &
©) Caixotes do lixo Mk(auh‘rk poren.
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Anexo 13 . Inquérito Anténio Ferreira (fonte: autora)

146



Bancos

Corrimdes

Arvores e outra vegetacdo
Hortas urbanas

Jardins

Passadeiras

Sinalética

Melhoria de pavimento
Outro. Qual?

—xv-somoa

15.Em termos de acessibilidade prefere rampas ou escadas?

Nehon
n Q&)@(Nh Toballa ro Poshvcade Dom Bad
S Bplares,

ISCTEAUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cities - Lisboa |Rita Mansinho

Declaragéo

Para efeitos de confirmagéo em trabalho teorico da aluna Rita Mansinho n° 60217,
da cadeira de Projeto run‘afte ?:quimura. do 5° ano o Mestrado Integrado em Arquitetura
do ISCTE-IUL, eu __g Lozt TZ9YI2) , declaro que
fui objeto de inquérito pela aluna em questfio na data ___/05/2018 no Bairro da Mouraria,
transcrevendo-se em folhas anexas & presente declaracéo as questes colocadas pela aluna

& as respostas dadas pelo inquirido.

Por ser verdade, e me ter sido solicitado, emito a presente declaragéo.

_ daLigorx

(O inquirido)
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Anexo 14 . Inquérito Antdnio Manuel (fonte: autora)
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;,‘,,('..;3,» %ﬁ*n ™
e e |\ [
Inquérito “Age-Friendly Cities - Lisboa' Leboin &

Bom Dia!

Numa tentativa de melhor perceber o bairro onde habita e as suas
dificuldades, gostariamos que preenchesse este questionario com a
maior sinceridade possivel. Qualquer pergunta que ndo entenda por
favor pergunte-nos.

1. Nome: et
Adono Hawd) Lopes \'3\/!\1{
2. Ano de Nascimento:

14¢0

3. Sexo:

a. Feminino

@ Masculino

4. Tem alguma dificuldade de mobilidade? Se sim, qual?
Sim, dioke .yv'\iu dhao do pd
5. Ha quanto tempo mora na Mouraria?

\\é Wooms B & Bu}arn«n.

6. Mora sozinho?

a. Sim
N&o
7. Costuma sair de casa?
(@) Todos os dias
b. 3 a 4 vezes por semana

c. 2 a3 vezes por semana
d. raramente

8. Qual o meio de transporte que utiliza i te?
a. Apé
ISCTE-UL | Bairro da Mouraria | Age-fiendly cites - Lisboa |Rita Mansinho

b. Carro

@ Autocarro
. Metro

e. Bicicleta

f.  Comboio
g. Outro. Qual?

9. Sente-se seguro a andar na rua? Se ndo, porqué?

M

10.Tem dificuldade em andar a pé na rua? Se sim, indique as
principais dificuldades.

11.Tem dificuldade em andar nos transportes plblicos? Se sim,
indique as principais dificuldades.
™.

12.Quais os servigos que costuma usar habitualmente?

(@ Farmacia

. Centro de dia
c. Centro de Saude
d. Igreja

. Equipamentos desportivos y
f.)Café/ restaurante M 2. & B{A\MMD\A Lailania-
g. Outro. Qual?

13.Existe algum local onde gostaria de ir mas n&do tem
possibilidade mas n&o pode devido a dificuldade do caminho?
.
14.Na sua opinido devia haver mais equipamentos de espago
publico?

a. Mobilidrio exterior
b. Iluminag&o publica
c. Caixotes do lixo

ISCTEUL | Bairro da Mouraria | Age-fien:

dly cities - Lisboa |Rita Mansinho




Bancos
Corrimdes
Arvores e outra vegetagio
Hortas urbanas
Jardins
Passadeiras
Sinalética
. Melhoria de pavimento
Outro. Qual?
a

Soe oo

bl

15.Em termos de acessibilidade prefere rampas ou escadas?

ISCTEUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cities ~ Lisboa |Rita Mansinho

Declaragéo

Para efeitos de confirmagao em trabalho tedrico da aluna Rita Mansinho n° 60217,
da cadeira de Proj
do ISCTE-UL, eu
fui objeto de inquérito pela aluna em questso na data __/6€/2018 no Bairo da Mouraria,
transcrevendo-se em folhas anexas a presente deciaragéo as questoes colocadas pela aluna
& as respostas dadas pelo inquirido.

Por ser verdade, e me ter sido solicitado, emito a presente declarago.

E (O inquirido)
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Inquérito “Age-Friendly Cities - Lisboa”

Bom Dia!
Numa tentativa de melhor perceber o bairro onde habita e as suas

dificuldades, gostariamos que preenchesse este questionario com a
maior sinceridade possivel. Qualquer pergunta que n&o entenda por
favor pergunte-nos.

~

o

>

A

o

N

®

ISCTEAU

. Nome: Nows Fixneo

. Ano de Nascimento: h959

Sexo:

a. Feminino
(b) Masculino

Tem alguma dificuldade de mobilidade? Se sim, qual?
NRD

H& quanto tempo mora na Mouraria?

Lo s

Mora sozinho?

@ Sim

b. Nao
Costuma sair de casa?

(@) Todos os dias

b. 3 a 4 vezes por semana
c. 2 a3 vezes por semana
d. raramente

. Qual o meio de transporte que utiliza habitualmente?

@ Apé

L | Bairro da Mouraria |Age-friendly cities ~Lisboa |Rita Mansinho

ot o e
 Tuln & Tregvertn SUM.

Oo—"

Anexo 15 . Inquérito Nuno Franco (fonte: autora)
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Carro
Autocarro
Metro
Bicicleta
Comboio
Outro. Qual?

empang

9. Sente-se seguro a andar na rua? Se ndo, porqué?

Sim

10.Tem dificuldade em andar a pé na rua? Se sim, indique as
principais dificuldades.

i

11.Tem dificuldade em andar nos transportes publicos? Se sim,
indique as principais dificuldades.

NRO

12.Quais 0s servigos que costuma usar habitualmente?

(@) Farmécia

b. Centro de dia

c. Centro de Salde

d. Igreja

e. Equipamentos desportivos
() café/ restaurante

g. Outro. Qual?

13.Existe algum local onde gostaria de ir mas n&o tem
possibilidade mas n&o pode devido & dificuldade do caminho?

)

14.Na sua opinido devia haver mais equipamentos de espago
publico?

a. Mobilidrio exterior
b. Iluminagdo publica
(©) Caixotes do lixo

ISCTE-IUL | Bairro da Mouraria | Age-friendly cties ~ Lisboa |Rita Mansinho




Declaragio
{d.)Bancos

(€) Corrimges

f. Arvores e outra vegetacdo

Para efeitos de confimagso em trabalho tetrico da aluna Rita Mansinho n 60217,
@ Hortas urbanas da cadeira de Projeto Final de Arquitetura, do 5° ano do Mestrado Integrado em Arquitetura
hy Jardins o ISCTEAUL, eu __nusio Yo Coun Muirda Frunico , declaro que
Passadeiras fui objeto de inquérito pela aluna em questdo na data _J /0612018 no Bairro da Mouraria,
.) Sinalética transcrevendo-se em folhas anexas & asna
k. Melhoria de pavimento e as respostas dadas pelo inquirido.
I. Outro. Qual?

Por ser verdade, e me ter sido solicitado, emito a presente declaragzo.

15.Em termos de acessibil

Py

dade prefere rampas ou escadas?

ik 5106 o

T

(0 ingyfrido)
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