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Resumo

Como se pode contribuir para a reducéo da taxa de abandono escolar por parte dos jovens
inseridos em contextos sociais multidesafiantes, é a questdo central deste trabalho.
Considerando as consequéncias, ndo s6 para o sujeito, mas igualmente para o desenvolvimento
social e econdmico do pais, é necessario conhecer os fatores de risco que levam a este fenémeno
com o objetivo de serem implementadas estratégias com vista a prevencao. Numa primeira fase,
foi efetuada uma avaliacdo de necessidades junto de 32 alunos, cinco professoras, duas técnicas
e um membro da direcdo de um Agrupamento de Escolas abrangido pelo "Programa Territdrio
Educativo de Intervencgdo Prioritario™ (TEIP), com o objetivo de explorar as suas percegdes
sobre os fatores explicativos que estdo na origem deste fendmeno, estratégias de prevencéo
implementadas na escola em questdo e ideias de como se pode prevenir esta problematica. Para
o0 efeito foram realizadas seis entrevistas de grupo e oito individuais. Em termos globais os
resultados indicam que os alunos referem como variéveis associadas ao abandono sobretudo a
desmotivacdo, comportamentos de risco e perigo e bullying, enquanto os professores parecem

focar-se em variaveis do contexto socioeconémico, varidveis do contexto familiar e
cultura. Considerando a literatura e a avaliacdo de necessidades realizada, é proposto, hum

segundo momento, um programa de prevencao que procura envolver toda a comunidade escolar

e familias, que possa ser Util a escolas com as mesmas caracteristicas da escola envolvida neste

estudo.

Palavras-chave: Contextos sociais desfavorecidos, insucesso escolar, abandono escolar,

prevencao
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Abstract

The central question of this research is how to contribute to the reduction of the dropout
rate among young people inserted in multi-challenging social contexts. Considering the
consequences of school dropout, not only for the subject, but also for the social and economic
development of the country, it is necessary to know the risk factors that lead to this phenomenon
with the aim of implementing measures for prevention. In a first stage, a needs assessment was
carried out among students and teachers of a group of schools covered by the program
"Territorio Educativo de Intervencdo Prioritario (Educational Territory of Priority
Intervention)”, TEIP, in order to explore the perceptions of these actors on the explanatory
factors that are in the origin of this phenomenon. In a second moment, the research project aims
to design a program that contributes to the drop-out rate reduction, focusing, essentially, on
children of the second cycle (from 10 to 12 years old). Six group interviews and eight individual
interviews were carried out. Overall, the results indicate that the perception of students and
teachers is, in some respects, quite distanced. Considering the literature and needs assessment
carried out, it is proposed a prevention program that seeks to involve the whole school
community and families, which can be useful to schools with the same characteristics of the

school involved in this study.
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Abandono Escolar em Contextos Sociais Desfavorecidos

I. Introducéo

Apesar da taxa de abandono escolar em Portugal ter vindo a diminuir
consideravelmente nos ultimos anos, a verdade é que se encontra acima dos valores do resto
da Europa e do que seria recomendavel (INE, 2011). Em 2017, ndo completaram o ensino
secundario 12,6% dos jovens com idades compreendidas entre os 18 e 0s 24 anos, colocando
Portugal em 6° lugar na tabela dos vinte e oito paises pertencentes a Unido Europeia. A
acompanhar a diminuicdo da taxa de abandono escolar, que, em 1992 se situava nos 50%,
observa-se nos Ultimos dez anos, uma diminui¢do do nimero de alunos matriculados nos
varios ciclos de ensino (basico, secundério e superior). Num total de apenas 19,6% inscritos
em 2017, em contraste com o valor de 23% em 2009, valores que apenas se mantém
constantes na educacéo pre-escolar, pelo que, esta diminui¢cdo do nimero de matriculas, ndo
se pode justificar apenas pela diminui¢do do nimero de nascimentos no pais (Pordata, 2017).

Apesar de em Portugal a escolaridade ser obrigatéria a decisdo de abandono é,
geralmente, consequéncia de multiplos fatores interligados. Sdo exemplo destes fatores o ndo
aproveitamento escolar, o desinteresse pelas matérias, a necessidade de trabalhar devido a
dificuldades econdmicas, os conflitos com os colegas ou professores, entre muitos outros, de
caracter interno e externo ao individuo (Santos, 2010). Constata-se que a percentagem de
abandono escolar € maior no caso de alunos provenientes de meios econémicos, culturais e
sociais mais desfavorecidos que ndo tém iguais oportunidades de acesso a aprendizagem
(Monteiro, 2009).

Segundo Seabra (2009) a escola enfatiza as desigualdades sociais ao invés de
proporcionar a equidade, penalizando alunos cujas familias séo pouco escolarizadas e que
desempenham profissdes consideradas socialmente como subalternas, bem como alunos
provenientes de bairros desfavorecidos. Contudo, cerca de 29% dos alunos com estas
caracteristicas sdo considerados resilientes, o que significa que superam as probabilidades e
poderdo obter bons niveis de desempenho (PISA, 2015).

O abandono da escola, inviabilizando a conclusdo do ensino obrigatorio, € um
problema de cariz também social e mais macro, ndo podendo deixar de se responsabilizar
todos os seus intervenientes: familia, comunidade e a acdo governativa atraves das politicas
implementadas (Porto, 2004).

S4o vérias as consequéncias do abandono escolar. Uma baixa qualificagdo implica ndo
apreender as competéncias sociais, pessoais e profissionais necessarias ao desenvolvimento

de uma atividade laboral, o que podera levar ao desemprego ou a obtencéo de trabalhos
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precarios criando obstaculos ao desenvolvimento pleno de uma sociedade global por falta de
competitividade e baixa produtividade da economia do pais, bem como um ciclo de exclusdo
social (Coimbra e Fernandes, 2013).

O abandono escolar € um processo para o qual se tem vindo a procurar reduzir 0s
fatores de risco e potenciar fatores de protecéo (Benavente, 1994).

Como contribuir para a reducdo da taxa de abandono escolar por parte dos jovens
inseridos em contextos sociais multidesafiantes, € a questdo central deste trabalho. Pretende-
se entdo, em termos de objetivos especificos, numa primeira fase, realizar-se uma avaliacéo
de necessidades junto de alunos e professores de um Agrupamento de Escolas abrangido pelo
Programa Territorio Educativo de Intervencéo Prioritario (TEIP), por forma a explorar as
percecdes destes atores sobre os fatores explicativos que estdo na origem do abandono
escolar, com intuito de, num segundo momento, desenhar um programa que contribua para a
sua reducdo, direcionado a criangas do 2° ciclo.

Este trabalho encontra-se estruturado em cinco capitulos. O capitulo atual, designado
de introducéo, define a problematica em causa e expde 0s objetivos delineados para este
estudo. O segundo capitulo — enquadramento tedrico — apresenta a revisao de literatura
realizada sobre o tema. O terceiro capitulo, avaliacdo de necessidades, descreve o método que
foi desenvolvido para obter os dados necessarios para o desenvolvimento do programa bem
como a discussdo dos mesmos. O penultimo capitulo demonstra a proposta do programa de
prevencdo do abandono escolar resultante do emparelhamento da revisdo de literatura com os
resultados da avaliacdo de necessidades. Por ultimo, o quinto capitulo remete para a

concluséo de todo o trabalho e limitagdes encontradas.
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Il. Enquadramento tedrico

2.1 Enquadramento legal

Segundo Justino (2010), educar é capacitar. E através da educagio que se formam e
capacitam as criangas e jovens de forma a serem capazes de enfrentar os desafios que o futuro
apresenta. E através do sistema educativo que as novas geragdes tomam conhecimento dos
seus direitos e deveres como cidad&os, bem como da sua importancia na vida ativa, levando a
um desenvolvimento harmonioso quer de si proprias, quer das suas relacbes com a
comunidade, superando lagos e valores tradicionais e adquirindo valores e condutas,
tornando-se o sistema educativo um instrumento determinante na construgdo de uma entidade
nacional.

Numa tentativa de reforma educativa (Teodoro, 1994), em 1986 é publicado em Diario
da Republica, a Lei de Bases do Sistema Educativo, que compreende toda a organizacéo do
mesmo. Nesta publicacdo é definido que o Ensino Basico é constituido por 1°, 2° e 3° ciclo, de
frequéncia e finalizacdo de caracter obrigatorio ou até atingir os 15 anos de idade.

Em 1988, a escola é entendida como uma organizacao social refletora das exigéncias
sociais de uma época com intuito de transmitir conhecimentos e ajudar no desenvolvimento
do aluno (Beénoit, Beaujean, Malarewicz). Esta era vista como um complemento ao papel
educativo da familia, e ndo como meio primordial de aprendizagem, tornando-se, de forma
ndo explicita, um instrumento social de avaliacdo do desempenho das fun¢des das familias,
uma vez que o comportamento da crianca aquando da entrada na escola refletia o que teria
sido aprendido em casa (Relvas, 2006).

Ja em 1995, é reconhecida a importéncia da escola colocando-a como prioridade
politica afeta a duas raz6es. Em primeiro, a teoria do capital humano, colocando em evidéncia
a relacdo causal entre a qualidade da educacéo e a sustentabilidade do desenvolvimento do
pais. Em segundo, as ideias de desenvolvimento social e progresso enfatizam o papel e a
importancia da educacdo na valorizagéo dos individuos como pessoas e na reducao das
desigualdades (Alves e Canario, 2004).

Deparamo-nos a esta altura com a necessidade de quebrar com a escola tradicional tida
até entdo como complemento da familia, para considerar como finalidades da educacéo
escolar a formacdao pessoal e a integragdo e estimulacdo do individuo. A familia passa a ser
parceira da acdo da escola, até porque esta continua a constituir o primeiro nivel de

socializacdo da crianca pelo que é o seu primeiro modelo de desenvolvimento, sendo-lhe
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atribuida uma elevada importancia em todos os estadios de crescimento (Sarmento e Sousa,
2010).

Hoje em dia, acredita-se que o progresso e o0 desempenho do pais esteja condicionado
pela qualidade da educacdo, tornando o sistema de ensino a rede social mais importante (Rosa
e Chitas, 2010), por isso ja em 2009, é divulgado que a escolaridade obrigatéria é alargada
para a conclusdo do ensino secundario ou os 18 anos. Assim, é disposto que, 0s alunos cuja
matricula seja efetuada no ano letivo de 2009/2010 no 1° e 2° ciclos ou no 7° ano de
escolaridade, encontram-se desde logo abrangidos pela nova lei — escolaridade obrigatéria
cessa aquando da obtencdo de diploma conferente do nivel secundario ou quando o aluno
perfaca 18 anos. Alunos que, no ano letivo 2009/2010, se matriculem em anos seguintes aos
mencionados, a escolaridade obrigatoria mantém-se nos 15 anos ou obtencéo de certificado
do 3° ciclo (Diario da Republica, 2009).

Desde 1986, aquando da entrada de Portugal na Unido Europeia, que se tem vindo a
tentar diminuir o insucesso e o abandono escolar, aplicando estratégias diversas. Mas, como
referido anteriormente, ainda nos dias de hoje, o0 insucesso e o abandono escolar permanecem
em numeros elevados relativamente a este fendmeno (Rocha, Ferreira, Moreira e Gomes,
2014). Comparativamente, os resultados do relatorio PISA da OCDE tém vindo a mostrar que
em Portugal os resultados na matematica tém vindo sempre a melhorar o que é Unico; 2
fatores sdo apontados como podendo explicar isso: 0 aumento da escolaridade das mées e a

intervencdo precoce que tem vindo a ser realizada.

2.2 Concetualizacéo do abandono escolar

O abandono escolar é definido como a interrupcao prolongada de caracter voluntario
das atividades letivas sem que se tenha concluido o percurso escolar obrigatorio. Entende-se
como interrupgédo prolongada o excesso do limite de faltas injustificadas enunciado no
Estatuto do Aluno e Etica Escolar, art.° 18 da Lei n.° 51/2012 de 5 de Setembro.

A necessidade de trabalhadores qualificados para fazer frente ao avanco tecnolégico
levou a que o abandono escolar fosse visto como um ato desviante, tendo levado a criacdo
tanto de medidas penalizadoras como de medidas preventivas deste fendmeno (Janosz & Le
Blanc, 2000).

Os alunos que saem da escola antes da conclusdo do ensino obrigatério tendem a
apresentar problemas de comportamento desde os primeiros anos de escolaridade (Jimerson,
Egeland, Sroufe & Carlson, 2000). Comportamentos como desrespeito pelas regras,

vandalismo, roubos, oposicdo aos adultos, pouco controlo de si proprios que resulta em brigas
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e sintomas depressivos, sao exemplos observaveis de desajustamento e sinais de que poderdo
existir problemas no futuro (Fortin, Royer, Potvin, Marcotte & Yergeau, 2004).

Estes comportamentos tidos desde cedo fazem com que a crianca tenha dificuldades de
integracdo na turma e no seu percurso escolar, levando a sucessivas retencdes e absentismo
(Blackorby, Edgar & Kortering, 1991; Vickers, 1994). A este propdsito vale a pena referir o
facto de a retencdo escolar precoce poder provocar um decréscimo da autoestima do aluno e
conduzir quer ao enfraquecimento da vinculacdo a escola quer a tendéncia para interagir com
pares desviantes (Simdes, Fonseca, Formosinho, Dias & Lopes, 2008).

De acordo com Monteiro (2009), os alunos que maior risco apresentam de abandono
escolar sdo os que sdo procedentes de meios mais desfavorecidos a nivel econémico, cultural
e social, e que ndo possuem oportunidades equivalentes de acesso a aprendizagem.

Nos dias de hoje, o abandono escolar é entendido como sinal de inadaptacéo social e
incapacidade para investir no futuro (Simdes et al, 2008), sendo, muitas vezes, consequéncia
de um extenso processo de tensdes, desajustamentos, fracassos e desinteresse pela escola
(Santos, 2010).

Sheppard (2006) define exclusao social como resultado de situacdes de pobreza,
desemprego e caréncias multiplas manifestadas pela dificuldade de acesso a recursos sociais,
servicos basicos, oportunidades educacionais e laborais e baixo rendimento econémico. Estas
adversidades resultam em situacdes de desigualdade social, desinteresse pela participacdo em
atividades na sociedade e falta de motivacdo na partilha de lagos.

Desde cedo as criancas que se encontram em escolas publicas inseridas nos bairros
sociais e Territorios Educativos de Intervencao Prioritaria (TEIP) podem possuir um
sentimento de excluséo e de falta de oportunidades, ndo tendo motivacdo nem referéncias
sobre as quais se poderédo apoiar de modo a obter bons resultados com vista a objetivos
futuros. Muitas vezes estes bairros possuem infraestruturas que os caracterizam, originando
estereotipos e ideias pre-concebidas sobre os mesmos e sobre a populacéo residente
(Sheppard, 2006).

O combate a exclusao social devera entdo ser realizado através de programas de
intervengdo que possuam um caracter pratico, objetivo e exequivel, com o intuito de inclusdo
social passando pela formacao e motivacdo dos individuos e da comunidade (Sheppard, 2006)

A igualdade de acesso a um bem publico como a educagéo é um instrumento
fundamental para se passar da mera igualdade civica dos cidadaos para uma progressiva
igualdade social, passa-se a entender a educagéo e a escolarizac¢ao alargada como um

instrumento de nivelamento social. A missdo da escola ja ndo se circunscreve a educar para a
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liberdade e para a responsabilidade civica e sim a educar para a igualdade pretendendo igualar
os direitos dos cidad&os (Justino, 2010).

A inclusdo social podera ocorrer através da valorizacdo das etnias, melhoria das
estruturas que possibilitem novas oportunidades e, assim, obter 0s recursos necessarios para
que toda a comunidade possa participar ativamente na sociedade (Alvino-Borba & Mata-
Lima, 2011).

Falando em exclusdo social, ndo poderemos deixar de fazer mencdo a comunidade
cigana. Se ¢é verdade que muitos estudos tém demonstrado que o abandono escolar se encontra
progressivamente a diminuir, também é verdade que, estudos realizados junto desta etnia
mostram que este fendbmeno continua a ser massivo (Bastos, Correia e Rodrigues, 2007; Casa-
Nova, 2008; Mendes, Magano e Candeias, 2014), o que reforca os mecanismos de exclusao
social. Alguns professores comecam a desenvolver praticas pedagdgicas interculturais
orientadas pela abertura cultural, inclusdo social e diversificacdo das experiéncias educativas,
0 que nao se tem revelado suficiente (Alves e Canario, 2004).

A nivel internacional a questao da integracao escolar e social das criangas ciganas tem
sido motivo de investigacdo e reflexdo. Em varios paises, incluindo Espanha, a intervencao
centrada na criacdo de escolas, programas e servicos educativos especificos para a populagao
cigana, ao longo do século XX, tem vindo a ser substituida pela integracdo destas criancas e
jovens nas escolas e curriculos regulares, sob um discurso de igualdade de oportunidades e
combate a segregacdo apoiado pelas proprias instituicbes europeias e mundiais (Bhopal, 2004;
Garreta, 2006; New e Merry, 2010). Contudo, 0os mesmos estudos reconhecem que 0
problema esta longe de ser resolvido, com as taxas de insucesso escolar e abandono a
manterem-se muito elevadas devido a problemas de exclusdo social, diferenciacdo cultural e
descriminacao.

O absentismo e 0 insucesso escolar massivos desta populagéo sdo interpretados como
resultado do desinteresse pela escola e da sua falta de preparacéo (ou inferioridade) cultual.
Persiste a visdo de que 0s ciganos ndo conseguem atingir os mesmos padrdes de
aprendizagem que os restantes, pelo que a Unica solugéo, seria assumir um ensino
diferenciado logo desde o 1° Ano (Abrantes, Seabra, Caeiro, Almeida & Costa, 2016).

Né&o obstante a tentativa de varias entidades na intervencdo com esta etnia, ndo tem
havido resultados evidentes na alteracdo dos padrdes de escolarizacdo das criancas ciganas. A
intervencdo tende a revelar-se temporaria e pouco compensatoria, sem conseguir instituir os
principios de interculturalidade (Garreta, 2006).

A intervencdo de varias entidades surge notavelmente fragmentada e de curto prazo
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para a dimensdo e complexidade do problema. Técnicos descrentes da capacidade de
desenvolver uma acao que possa resolver a situagdo mas ndo equacionam a possibilidade de
uma iniciativa conjunta. Nao tem havido uma intervencéo estruturada por parte de entidades
de &mbito nacional, regional ou municipal. Se o principio da segregacao foi formalmente
revogado do sistema educativo portugués, tal como em toda a europa, a sua concretizagdo na
prética, a par de outros principios como o reconhecimento da diversidade cultural, a
convivéncia intercultural e o sucesso escolar para todos, permanecem longinquos (Garreta,
2006; New w Merry, 2010; Medes e Candeias, 2014).

2.3 Fatores de risco do abandono escolar

Os fatores de risco do abandono escolar tém vindo a ser estudados desde 1987 pelos
autores Barber e McClellan, altura em que foi realizada a reforma educativa e implementada a
escolaridade obrigatoria. J& nessa altura os fatores do abandono escolar eram multiplos e 0s
autores dividiram-nos em trés grupos. Em primeiro, fatores relacionados com a integracéo do
aluno e relacionais que comportavam a falta de interesse, aborrecimento, idade, problemas
com os professores e colegas, inadaptacao a escola, interesse por outras atividades e maus
resultados. Em segundo, fatores relacionados com a familia como responsabilidades e
problemas familiares, nivel de instrugdo considerado suficiente para a atividade profissional,
problemas financeiros, necessidade de comecar a trabalhar e, por ultimo, a acessibilidade
devido a problemas de transporte. Podendo aparecer também razdes de ordem fisica e social
como saude, gravidez e casamento. Estes autores criaram entdo o perfil do aluno em risco de
abandono escolar: revela em geral um atraso escolar importante, auséncia de ambicoes
escolares, auséncia de interesse pela escola, pelas matérias e pelas aulas e ambigdes quanto ao
mundo do trabalho. O aluno em risco é em geral mais velho que os colegas do mesmo grau de
ensino, ndo parece ser apoiado pela familia e vive num meio familiar intelectualmente
desfavorecido tendo um rendimento escolar insuficiente. Dupont e Ossandon ainda em 1987
acrescentaram outros indicadores como a falta de confianga dos alunos em relagéo aos
docentes, a auséncia de empatia e de real interesse reciproco e a falta de encorajamento na
escolaridade dos jovens.

Benavente e colaboradores, em 1994, referem como causas do abandono escolar, o
insucesso escolar, as estratégias familiares, a interferéncia do processo de escolarizagéo nas
rotinas familiares e o contexto socioeconémico de insercao dos jovens, que vai ao encontro

aos motivos ja referidos pelos autores.
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Com o decorrer dos anos e com todo o desenvolvimento social, econémico e cultural,
poderemos denotar ao longo deste trabalho que ndo houve grandes alteragdes quanto aos
fatores de risco de abandono escolar.

Ja em 2000, os autores voltam a mencionar como fatores explicativos deste fendmeno
a falta de organizacéo e coesao familiar, a desagregacdo da estrutura parental, o baixo nivel
escolar dos pais, uma familia numerosa, a auséncia de supervisao e apoio dos pais, bem como
o0 reduzido investimento na realizacdo académica dos filhos (Janosz & Le Blanc).

O abandono escolar &, devido aos factos enumerados, um problema social, e a sua
resolucéo passa por envolver multiplos agentes — a escola, o individuo e a sua familia — um
programa de prevencdo terd, na sua origem, de comportar todos eles. A qualidade do apoio
familiar é um fator de elevada importancia no percurso e sucesso escolar do jovem (Porto,
2004).

Sé&o variados os estudos que evidenciam a existéncia de uma correlacao forte e
positiva entre os resultados escolares, a assiduidade e o comportamento dos alunos e a
existéncia e qualidade do envolvimento das familias, é hoje consensual a necessidade vital de
se estabelecer e desenvolver uma cooperacao estreita entre a escola e a familia, sob pena de se
ndo cumprirem os objetivos esperados da funcgdo educativa (Villas-Boas, 2001).

As primeiras experiéncias relacionais no seio do ambiente familiar irdo disponibilizar
a crianca bases para lidar com novas situacoes através da construcdo de representacdes
mentais do self, dos outros e das rela¢cdes, permitindo no futuro desenvolver relaces
congruentes com base nos modelos relacionais passados. No caso de, na primeira infancia,
existirem experiéncias relacionais traumaticas, como relagdes abusivas ou negligentes por
parte dos pais, essas irdo dificultar uma representacao positiva do self e dos cuidadores,
afetando negativamente o desenvolvimento normativo da crianga (Sroufe, Coffino & Carlson,
2010 cit. por. Villas-Boas, 2001).

Por desenvolvimento normativo entende-se a aprendizagem por parte da crianca de
conceitos, atitudes e comportamentos adequados a sua faixa etaria, bem como a criacéo de
formas de interacdo social normativas, visando a sua diferenciagéo e crescimento (Gleitman,
Fridlund & Reisberg, 2011). Entre essas aprendizagens podemos destacar que o ambiente
familiar é também responsavel por proporcionar a crianga estratégias positivas de gestédo de
conflitos e adversidades, expressdo de sentimentos e controlo de emocdes (Wagner, Ribeiro,
Arteche, & Bornholdt, 1999 citado por Stasiak, Weber & Tucunduva, 2014).

N&o obstante de o ambiente familiar ndo ser a Unica varidvel que se encontra

relacionada com o comportamento das criangas, uma vez que 0 comportamento humano é
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resultado da interacdo de varios meios, ou sistemas, nomeadamente entre micro, meso, exo e
macrossistema (Brofenbrenner, 1979), é notorio, que, num primeiro momento é de facto na
familia que se da o inicio de todo o crescimento, contando com variaveis como praticas
educativas parentais, comportamento da crianca, qualidade da relacdo do casal, nUmero de
filhos e escolaridade (Stasiak et al., 2014).

Num estudo de Seabra (2017), a autora conclui que os alunos que tém maior sucesso
escolar possuem pais que controlam um pouco mais a realizacdo dos trabalhos de casa,
conversam menos sobre a escola mas quando o fazem centram-se mais nos aspetos
relacionados com a avaliagdo, proporcionam uma rede mais alargada de apoio as suas
dificuldades escolares e tém menores ambi¢des em relacdo a escolaridade a atingir. Os
resultados deste estudo sugerem que sempre que a intensidade do apoio familiar a
escolaridade aumenta, os resultados escolares s&o melhores, contudo, a autora refere néo ser
pertinente concluir o efeito decisivo das préaticas do apoio familiar. Assim, conclui-se que este
apoio contribui para o desempenho escolar, variando numa relacéo direta, mas nao constitui
de modo algum uma condicéo suficiente ao éxito ou fracassos escolares. Cientes de que o
grau e tipo de envolvimento das familias depende diretamente da representacdo que estas tém
da escola, estamos convictos de que é fundamental promover essa colaboracdo, pois a vida da
escola e das familias sera francamente melhorada e facilitada se houver um verdadeiro
espirito de colaboracdo em torno da vida escolar das criancas, uma vez que tera um impacto
muito positivo na sua integracdo, motivacao e desempenho. Por seu turno, os pais, para além
duma atitude de desconfianca face ao papel dos professores, tém, muitas vezes,
paradoxalmente, a opinido de que a estes e a escola cabe a total responsabilidade de educar os
seus filhos, delegando neles todas as competéncias para o efeito e demitindo-se da sua
responsabilidade de primeiros e permanentes educadores.

Apesar de atualmente ja estarem na escola a quase totalidade das criangas dos 6 aos 15
anos, a percentagem das que frequentam cada ciclo na idade normal estéa abaixo dos 90%, no
segundo e terceiro ciclos, e é de 60%, no secundario. O insucesso escolar continua, assim, a
ser muito significativo - e é um sinal de uma certa seletividade social do sistema de ensino
portugués, que embora acolha todos ndo é capaz de o fazer com pleno sucesso. Por outro lado,
as desisténcias precoces do percurso escolar também se mantém elevadas: um em cada trés
jovens (18-24 anos) j& ndo esta a estudar e ndo atingiu o nivel de ensino secundario em 20009.
Este é o valor mais alto da Unido Europeia. Fica assim claro o longo caminho que ha a
percorrer para se atingir os niveis dos outros paises europeus — em média, nos 27 paises, em

2008, s6 15% dos jovens se encontravam nesta situacao de abandono precoce da escola (Rosa
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e Chitas, 2010).

O insucesso escolar pode revelar-se como uma antecipacdo do abandono, uma vez que
a acumulacéo de retencdes leva ao desenvolvimento de uma baixa autoestima e expetativas
face a escolarizagéo do préprio. Surgindo o abandono escolar como resultado da auséncia de
expetativas criadas ndo so pelo aluno, mas também pela familia, professores, circulo de
amigos ou da comunidade em que se encontra inserido, devido ao seu percurso escolar. Se as
expetativas educacionais forem baixas, ajustando-se a baixa autoestima do aluno, decerto se
reproduziram resultados fracos. Se forem altas, aumenta-se a probabilidade de sucesso. E
reconhecido o facto de o esforgo e as expetativas das criancas e dos jovens se ajustarem
facilmente aos objetivos que Ihes sdo colocados. Se lhes pedimos pouco, eles naturalmente
dardo pouco, se, pelo contrario, lhes pedimos muito, dardo muito mais (Justino, 2010).

Geralmente, os niveis mais elevados de sucesso escolar reduzem o risco de
desemprego, enquanto os baixos niveis de habilitacdo escolar e qualificacdo profissional
conduzem a situacdo de exclusdo social, no entanto persistem desigualdades sociais no acesso
aos niveis superiores de escolarizacdo (Seabra, 2010).

A incorporacdo progressiva nas escolas de grupos sociais mais desfavorecidos e com
menos capital cultural tende, com vista a obter sucesso, a baixar os padrdes de aprendizagem.
Isto baseia-se no fato de que a entrada no sistema de ensino de criangas provenientes de
familias com baixo status econémico, especialmente as pertencentes a grupos em situacédo de
pobreza, de privacdo material ou de exclusao social, confrontam as escolas e os professores
com elevados défices de aprendizagem, reduzido empenho na prossecucdo de objetivos de
sucesso educativo e comportamentos de rejeicéo e desvalorizagdo conducentes ao insucesso e
ao abandono precoce do sistema de ensino (Justino, 2010).

No seu conjunto, estes resultados colocam em evidéncia um certo nimero de fatores
de risco, de natureza sociodemografica, ligado ao abandono precoce. Séo fatores que importa
ter em devida conta quando se trata de identificar eventuais candidatos a programas de
prevencdo ou de apoio. Por exemplo, torna-se necessario que tais programas sejam
abrangentes, ou seja, que se centrem em Vvarios fatores e ndo apenas num deles como, por
exemplo, nas dificuldades de aprendizagem. Caso contrario, deixardo seguramente de parte
alunos que neles deveriam participar. Por outro lado, importa que esses programas sejam
implementados logo no inicio do Ensino Basico, pois é nessa altura que os primeiros fatores
de risco tendem a manifestar-se. De salientar também € a necessidade de adaptar tais
programas a idade em que os alunos se encontram, uma vez que os fatores de risco ndo séo

necessariamente 0os mesmos nas diversas fases do desenvolvimento. Os professores tém
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vontade de intervir, no entanto as suas a¢des sdo travadas por maltiplas razoes como a falta de
instrumentos legais, politicas de colocagéo de professores que levam a uma constante
rotatividade - com consequéncias nas ruturas de quaisquer projetos de escola — viséo
distanciada de um meio a que ndo pertencem e que ndo conhecem, dificuldades materiais e
pedagogicas no quotidiano profissional e finalmente, auséncia de préaticas de formacéo que
facilitem saberes e instrumentos de relacdo com o meio e de intervencdo local (Benavente,
1994).

2.4 Consequéncias do abandono escolar

Para além das consequéncias que resultam da privacao de saberes e de certificados,
acresce ainda que uma escolaridade mal vivida constitui uma pesada experiéncia de
frustracdo, de fracasso, de impoténcia, de dissimulacéo e de fuga. O facto de ndo concluir o
percurso escolar minimo dificulta o desenvolvimento do individuo, das suas competéncias
pessoais e profissionais, bem como a insercao destes jovens no mercado de trabalho,
acabando por ingressar em laborag6es precarias que nao asseguram as condi¢fes necessarias,
prejudicando o desenvolvimento econémico e social do pais (Vasconcelos, 2013).

O abandono escolar precoce, intimamente relacionado com o insucesso escolar e o
diminuto nivel de qualificagfes da populagdo portuguesa tém consequéncias a nivel
individual (empregabilidade, rendimento disponivel, autoestima, satde, etc.) e da sociedade
(desemprego, coesao social, mobilidade social, criminalidade, cidadania, tolerancia e

desenvolvimento econémico) (Rocha, Ferreira, Moreira e Gomes, 2014).

2.5 Estratégias de combate ao insucesso e abandono escolares

Devido as implicagdes que os elevados nimeros de abandono escolar tém nos
individuos e nas sociedades, este fendmeno tornou-se uma preocupacgdo da Comissédo
Europeia, que, em 2011, langou o projeto “Europa, 2020, um plano de agdo que visa, entre
outras prioridades, a reducdo do abandono em todos os Estados-Membros, potenciando um
crescimento sustentavel, inteligente e inclusivo. Invocando trés razBes para se construir um
modelo de educacdo moderno: é central para a formacao dos cidad&os e da entidade nacional,
torna-se evidente que a escolaridade da populacédo resulta num melhor desenvolvimento
economico e, por ultimo, avangos tecnoldgicos exigem alta disponibilidade de m&o-de-obra
qualificada (Novoa and Lawn, 2002).

Em Portugal houve um amplo consenso em relacdo aos esfor¢os para garantir que o

contexto cultural e socioecondémico ndo limita os alunos. A igualdade de oportunidades
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tornou-se central na educacdo. A dualizacéo, originalmente desenvolvida no campo da
economia do trabalho e da pesquisa do mercado de trabalho, tem sido usada cada vez mais
para descrever processos de crescente desigualdade - em termos de emprego, acesso a direitos
sociais, estado previdenciario e educacdo - que criam barreiras sociais crescentes, dividindo a
sociedade em dois grupos: vencedores e perdedores. A peculiaridade desses processos hoje é
que eles ndo sdo apenas vazamentos de dindmicas de desigualdade que emergem das relagdes
econdmicas, mas sdo promovidos pelo Estado, que estabelece regras e procedimentos que
reforcam o acesso desigual a direitos e beneficios para diferentes grupos (Palier e Thelen,
2010). Quando aplicado a educagdo, o conceito pode ser usado para caracterizar a
institucionalizacéo de politicas que criam caminhos educacionais paralelos, socialmente
diferenciados e desigualmente valorizados, cruzando niveis de educacéo e levando a posicdes
desiguais no mercado de trabalho. Risco de simplificacdo excessiva, a dualizacdo € o oposto
da igualdade e das oportunidades iguais. A crescente desigualdade surge em resposta as
politicas que visam diversificar as ofertas educacionais (Alvares, 2018).

No que diz respeito ao acesso, a diversificacao das vias de ensino difere do processo
de dualizacdo por meio de fatores relacionados a idade em que ocorre o rastreamento para
diferentes vias e a algumas caracteristicas do processo. Pesquisas cientificas mostram ha
muito tempo que, desde cedo, o rastreamento vocacional corre o risco de transpor as
desigualdades sociais para o sistema educacional. Os jovens de origem desfavorecida tendem
a se sair menos bem com os conhecimentos tedricos e, portanto, sdo orientados para caminhos
mais curtos e mais praticos (Lemos, 2014).

O crescimento econdémico observado na década de 70 por parte de alguns territérios
asiaticos que resultou numa elevada competitividade das economias teve por base uma
qualificagdo do capital humano, resultante na universalizagdo da educacéo. Estes paises
adotaram um modelo educativo que assenta num baixo namero de horas de tempos letivos e
num elevado ndmero de alunos por turma, o contrario do que acontece no nosso pais (Justino,
2010).

Por forma a identificar medidas bem-sucedidas de prevencéo do abandono escolar foi
levado a cabo um estudo designado de INCLUD-ED, realizado pelo Centro de Investigacéo
em Teorias e Praticas de Superacdo de Desigualdades (CREA) da Universidade de Barcelona.
Foram ent&o encontradas duas formas de intervencdo que produzem bons resultados, a
primeira, relacionada com a forma de organizagédo dos alunos e dos recursos e, a segunda,

formas bem-sucedidas de participagdo dos familiares e da comunidade.
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Assim, relativamente ao primeiro grupo, a pesquisa investigou as diferentes formas de
organizar os alunos e recursos dentro da sala de aula: agrupamentos mistos, agrupamentos
heterogéneos e os agrupamentos inclusivos, sendo estes ultimos os que contribuem para a
obtencédo de melhores resultados.

No que concerne ao tipo de participacdo dos familiares e da comunidade foi denotado
que de acordo com a literatura, melhorar o nivel educacional de todos da sociedade que
interagem com criancas pode ter um impacto positivo sobre seu processo de aprendizagem.

O INCLUD-ED documentou iniciativas de formacao de familiares e da comunidade
em varios programas escolares bem-sucedidos como as Comunidades de Aprendizagem na
Espanha e os Centros de Aprendizagem para a Vida, em Malta. Esses programas tém como
foco a promocéo de educacéo basica para membros das familias, junto com outras atividades
educativas e culturais para adultos. As varias escolas bem-sucedidas que o projeto estudou
tinham implementado vérias formas de formacédo de familiares. Alguns exemplos sdo: Cursos
relacionados a alfabetizacdo, matematica, tecnologias de informagdo e comunicacao e outras
matérias foram priorizados com base nas deficiéncias de conhecimentos dos pais. Foram
encontrados em todas as 6 escolas estudadas; Palestras sobre areas de interesse da
comunidade. Também encontradas em todas as escolas; Espacos de aprendizagem
compartilhados pelas criancas e familias.

Uma caracteristica principal das formas bem-sucedidas de educacdo familiar e
comunitaria é o fato que as atividades sdo organizadas em resposta as necessidades e
solicitacGes das familias. Muitas atividades sdo desenhadas com e para as mées, para criar
espacos nos quais se sentem a vontade para falar abertamente.

Foi igualmente notado que quando as escolas desenvolvem este tipo de atividades, as

criangas melhoram os resultados escolares, diminuindo o insucesso e absentismo.

2.6 Objetivos

Com intuito de explorar as perce¢des dos diferentes intervenientes, nomeadamente,
alunos, professores, técnicos e direcdo de um Agrupamento de Escolas sobre os fatores
explicativos que estdo na origem do abandono escolar, as estratégias de prevencao
implementadas na escola em questéo e ideias de como se pode prevenir este fendmeno.
Considerou-se relevante proceder a uma avaliacdo de necessidades de natureza qualitativa,
uma vez que possibilita uma mais completa compreensdo sobre a teméatica em causa (Guerra,
2008). Permitindo, em conjunto com a revisao de literatura, a criacdo de um programa de

prevencdo do abandono escolar.
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I11. Avaliacdo de necessidades

A avaliacdo de necessidades possibilita o conhecimento das problematicas em causa
através de um conjunto sistematico de procedimentos, de forma a definir prioridades e
determinar critérios de atuacdo para diminuir essas necessidades. Por necessidade entende-se

a discrepancia entre “o que €é” ¢ “o que devia ser” (Witkin, 1995).

3.1 Participantes

Neste estudo participaram 32 alunos, 18 raparigas e 14 rapazes, divididos em seis
grupos, correspondentes as respetivas turmas, dos quais, 13 alunos frequentavam o 5° ano, 11
0 6° ano, trés o 7° ano e cinco o 8° ano. Os alunos participantes possuiam idades
compreendidas entre 0s nove e 0s 16 anos, com uma meédia de idades de 11 anos (DP =
1.545), com nacionalidade portuguesa de diferentes origens étnicas, como africana,
caucasiana e cigana.

Participaram também a técnica de psicologia e a técnica de acdo social da escola, bem
como cinco professoras e um membro da Direcdo do Agrupamento. O corpo docente que
aceitou participar no estudo era, na sua totalidade, constituido por mulheres, de nacionalidade
portuguesa, com habilitacdes literérias ao nivel da licenciatura, a exce¢do de uma, que
concluiu uma po6s-graduacdo. A média de idades do corpo docente e das técnicas a data era de
41 anos (DP = 3.312), com tempo de carreira compreendido entre 0s 10 e 0s 18 anos, com
uma média de 13 anos, lecionando disciplinas de educacao fisica, educacdo para a cidadania,
inglés e portugués.

Trata-se, assim, de uma amostra por conveniéncia.

3.2 Instrumentos

Esta avaliacdo foi concretizada através da realizagdo de grupos focais de alunos e
entrevistas individuais.

Para este efeito, foram construidos trés guibes consoante os objetivos a alcangar. A
estrutura dos mesmos contempla, a semelhanca de outras pesquisas, questdes de abertura,
introducdo, transicdo, perguntas-chave e conclusdo (Pinto e Raimundo, 2016).

Neste sentido, o guido de entrevista aos alunos (Anexo D) compreendia sete questdes.
Na abertura, constituida por questdes de quebra-gelo, como o que gostam e menos gostam na
sua escola, na introducéo, constituida por questdes centrais para a investigacao a ser
desenvolvida, entre elas, o que entendiam por escolaridade obrigatoria e abandono escolar, de

seguida, perguntas-chave como quais as razfes apontadas para esse facto e a opiniao sobre
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estratégias que possam promover uma diminui¢do do abandono escolar e quais as medidas
aplicadas pela escola que frequentam para esse efeito. Como concluséo, foi perguntado aos
alunos se pretendiam acrescentar alguma coisa.

Nos guibes de entrevista as professoras, técnicas e direcdo (Anexo E e F) foram
seguidos 0s mesmos critérios, sendo estes constituidos por nove perguntas com intuito de
explorar quais as razdes apontadas para o abandono escolar, quais 0s anos em que o
consideram mais significativo, estratégias adotadas quer por si, quer pelo agrupamento onde
lecionam e quais os resultados obtidos. Por ultimo, foram questionadas sobre os obstaculos
que tém vindo a encontrar aquando da implementacdo das suas ideias e estratégias, bem como
outras técnicas que poderiam utilizar mas que, por algum motivo, ainda ndo tenham tido a
possibilidade de colocar em pratica.

Como forma de obter uma caracterizacao dos participantes foi ainda realizado,
aquando das entrevistas, um breve questionario para obtencdo dos dados demogréficos, tanto
aos alunos como aos técnicos de educacdo, como idade, habilitacGes académicas, profissao e

tempo de carreira, no caso dos profissionais.

3.3 Procedimento de recolha

Tendo em conta os objetivos ja definidos, o processo para elaboragdo deste trabalho
envolveu as seguintes etapas:

Numa primeira fase, foi realizada uma reunido com a Dire¢do do Agrupamento para
apresentacao e pedido de autorizacao para a realizagdo da avaliagdo de necessidades junto de
alunos e corpo docente (Anexo A), explicando os objetivos da investigacao.

Os grupos focais envolveram alunos entre 0 2° e 3° ciclo de um Agrupamento de
Escolas abrangido pelo Programa Territorio Educativo de Intervencado Prioritario (TEIP). A
sua participacéo foi autorizada por escrito, através da assinatura do consentimento informado
(Anexo B), por parte do encarregado de educagdo. Apenas foram autorizados a participar 0s
alunos que estavam a frequentar o ensino entre o 5° e 0 8° ano de escolaridade, uma vez que
o0s alunos do 9° ano estavam em preparagdo para 0s exames nacionais.

Existindo seis turmas entre o 5° € o 8° ano de escolaridade, foi, em contexto de aula,
explicado aos alunos o que se pretendia e entregues os documentos de consentimento
informado, tendo-lhes ainda sido comunicada a data limite para devolu¢do do documento
assinado pelo encarregado de educagao, como condic¢ao de participacdo. Apods a recolha das
autorizagdes, procedeu-se ao agendamento das sessdes em grupo € por turma consoante a

disponibilidade dos professores.
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No que concerne aos professores e técnicos, o convite de participagdo foi realizado
através de correio eletronico (Anexo C), apresentando os objetivos e solicitando a sua
participacao, pedindo que respondessem com a sua disponibilidade horaria de entre um
quadro de agendamento. Devido aos diferentes horarios, as entrevistas foram realizadas
individualmente.

Procedeu-se entdo a conducao de seis grupos focais, correspondentes ao nimero de
turmas, e oito entrevistas individuais: cinco professoras, uma técnica de psicologia, uma
técnica de acdo social e diretor do agrupamento. Em geral, quer os grupos focais, quer as
entrevistas individuais tiveram uma dura¢do que variou entre 45 minutos a uma hora, tendo

sido feito o registo dudio com as devidas autorizagdes.

3.4 Procedimento de analise

Os grupos focais e as entrevistas foram transcritas e os resultados obtidos analisados

através da técnica de analise de contetido (Vala, 1986). Foram entdo criadas trés categorias:
1. Atitudes sobre a escola
2. Motivos do abandono escolar
3. Estratégias de preveng¢do do abandono escolar

A primeira categoria engloba as ideias, pensamentos e crencas dos alunos, professoras
e técnicas sobre a escola, resultando em sete subcategorias: expetativas futuras, varidveis do
contexto familiar, cultura e discriminac¢ao, variaveis do contexto socioeconémico, variaveis da
escola, conflitos entre pares e variaveis do aluno.

A segunda categoria, motivos do abandono escolar, comporta as causas apresentadas
pelos entrevistados que levam a esta situacgdo, organizadas em dez subcategorias:
desmotivacdo, variaveis do contexto socioecondmico, variaveis do contexto familiar,
comportamentos de risco e perigo, bullying, cultura, varidveis da escola, constrangimentos
socioeconomicos, diferengas de género e reproducao de expetativas.

A categoria de estratégias de preven¢do do abandono escolar engloba as ideias tanto
dos alunos como do pessoal docente sobre como se podera contribuir para reduzir este
fendmeno e encontra-se organizada em sete subcategorias: atividades e projetos, que
compreende ideias sobre o que poderia ser feito de forma a motivar os alunos e a melhorar a
sua relacdo com a escola, estrutura, relacionado com questdes governativas como curriculos
alternativos ¢ atividades exteriores, variaveis do contexto familiar, articulagdo com entidades
exteriores e comunidade escolar, segurancga, variaveis da escola, fazendo referéncia a aspetos

logisticos bem como a estratégias pedagogicas e varidveis do contexto socioecondomico.
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As subcategorias, que somam um total de 24, emergiram dos dados (bottom-up).
De forma a garantir a fiabilidade e o rigor cientifico, os dados das subcategorias foram
discutidos entre as autoras, procurando detetar desvios provenientes da influéncia do fator

“investigador” (Coutinho, 2008).

3.5 Resultados

Como acima referido, apds a realizagao da analise de contetido das entrevistas, foram
criadas trés categorias, organizadas em 24 subcategorias definidas de acordo com o nimero
de vezes que alunos e professores falaram sobre elas, conforme apresenta a tabela infra. No

total, foram distribuidas pelas diferentes subcategorias 156 unidades de registos.
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Quadro 3.1 Sumario das categorias, subcategorias e numero de registos de alunos (NA) e

professores (NP)

Categoria Subcategoria NA NP Total
Expetativas futuras 6 3 9
Variaveis do contexto familiar 1 5 6
Cultura/Discriminagéo 2 1 3
Atitudes sobre a escola Variaveis do contexto socioecondmico 1 2 3
Variaveis da escola 2 1 3
Conflitos entre pares 2 2
Variaveis do aluno 2 2
Desmotivacao 13 3 16
Varidveis do contexto socioeconémico 3 11 14
Variaveis do contexto familiar 3 8 11
Comportamentos de risco e perigo 10 10
Motivos do abandono Bullying 9 9
escolar Cultura 2 4 6
Variaveis da escola 4 4
Constrangimentos socioeconémicos 2 2
Diferencas de género 1 1
Reproducdo de expetativas 1 1
Atividades e projetos 9 10 19
Estrutura 8 8
Variaveis do contexto familiar 6 6
Estratégias de prevencdo do  Articulagdo com entidades exteriores e 5 5
abandono escolar comunidade escolar
Seguranga 5 5
Variaveis da escola 7 1 8
Variéveis do contexto socioeconémico 3 3

3.5.1 Atitudes sobre a escola. No que concerne a categoria atitudes sobre a escola, da
analise do quadro 3.1 verifica-se que as subcategorias que mais se destacam sao as expetativas

futuras e as variaveis do contexto familiar. No que respeita as expetativas futuras, os alunos
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referem ter a expetativa de concluir a escolaridade obrigatéria ou prosseguir para um ciclo de
estudos universitarios [ “queria ser advogada”; “se eu tiver condi¢oes, vou fazer até ao 12°
ano’’]. Por seu lado, o diretor do agrupamento foca-se no papel que a escola podera ter para o
desenvolvimento de expetativas futuras mais positivas: “ha mais vida para aléem do bairro e a
escola é o trampolim para isso. Os alunos quando entendem isto comeg¢am a ter outras
atitudes”. Ao mesmo tempo, as professoras parecem nao partilhar da mesma visdo, referindo
tratar-se de alunos com baixas expetativas: ‘‘falta de expetativas”, [os alunos] “pretendem
algo mais imediato, algo que lhes dé dinheiro imediatamente ou uma realiza¢do pessoal mais
rapida... ndo conseguem ver o futuro”.

A segunda subcategoria — varidveis do contexto familiar — retine, por parte das
professoras, citagcdes que vao na linha do que referiram sobre as expetativas. Em concreto,
mencionam que em causa estao criangas para as quais a escola nao ¢ prioritaria, uma vez que
tém de assumir outros papéis a nivel familiar, ou que ndo tém supervisdo adequada: “ndo ha
acompanhamento em casa, estdo em autogestdo’’; “‘ndo existe pressdo em casa que ajuda
bastante, o incutir a vir a escola, o haver o gosto pelo estudar”. Se por um lado as
professoras dao énfase ao contexto familiar, por parte dos alunos, existe apenas um registo
nesta subcategoria referindo que “se os nossos pais deixavam de estudar no 4° ano, porque é
que nos nao podemos desistir também”.

A subcategoria variaveis do aluno inclui cita¢des ligadas a desmotivacao atribuida aos

’

alunos: “pouca vontade em aprender conteiidos que nada lhes dizem”’; “desmotivagdo pela
escola”.

As subcategorias conflitos entre pares e variaveis do aluno sdao as que menos sao
referidas. De notar, no entanto, que a primeira ¢ referida apenas pelos alunos.

Por seu lado, na subcategoria cultura e discriminagdo destaca-se o facto de duas alunas
de etnia cigana referirem alguns constrangimentos associados a sua pertenca étnica: “vou até

.o«

ao 9°ano e chega. Aos 18 anos ja devo estar casada.”; “Os homens ciganos fazem mais

estudos mas ninguém lhes da trabalho porque eles sdo ciganos. E depois querem que as

’

mulheres ciganas estudem também, para qué se ndo nos dao trabalho? Isso é racismo.’

3.5.2 Motivos do abandono escolar. Relativamente a segunda categoria, motivos do
abandono escolar, as subcategorias com maior expressao sdo: variaveis do contexto
socioecondmico; varidveis do contexto familiar; desmotivagdo e comportamentos de risco e
perigo. Destaca-se o facto de estas duas ultimas subcategorias serem mais expressivas para os

alunos, por comparacdo com os professores.
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A subcategoria variaveis do contexto socioecondmico foi mais expressiva para os
professores, do que para os alunos. Os professores referem as “mudancas sistemdticas de
moradas” € a “autogestdo dos alunos devido ao duplo emprego dos pais”. Ja os alunos fazem
mencao a necessidade de “trabalhar para ajudar em casa’.

No caso da subcategoria contexto familiar, emergem unidades de registo semelhantes
entre alunos e professores, apontando para a ndo existéncia de grandes expetativas dos pais
em relacdo aos educandos/filhos: “quando ha uma taxa de retengdo grande, ha um
desinvestimento familiar e o abandono ndo ¢ alarmante nem valorizado” (D); “existe uma
falta de acompanhamento familiar no processo escolar” (AS); “a escolaridade do agregado
¢ baixa e ndo ha for¢a para continuar” (P4); “os pais ndo ligam aos filhos e ndo apoiam a
vir [a escola] (A3).”

No que concerne a subcategoria desmotivacao, resultam, das entrevistas aos
professores, argumentos internos (i.e., dos alunos) que estdo na base da desmotivagdo destes
face a escola: “ndo conseguem [0s alunos] perspetivar como vao ser alguém com a escola e
acabam por desistir”’; “ndo identificagdo com os valores da escola”. Por seu lado, os alunos
salientam também argumentos externos (i.e., ligados & escola). A falta de responsabilidade e
de interesse, acrescentam a falta de informacgao sobre as possibilidades e alternativas de
educagdo bem como saidas e cursos (i.e. “outro dia estive a ver na internet escolas com
cursos, os alunos ndo tém motivacdo porque ndo procuram outras coisas. E continuar aqui e
ndo sabem as vantagens que tém” ¢ ainda referido que “ndo hd visdo do futuro™).

Quando a subcategoria comportamentos de risco e perigo, conforme acima
mencionado, esta € apenas referida pelos alunos, englobando comportamentos como furtos,
gravidez, comportamentos aditivos, pares desviantes e bullying. Na verdade, foram nove as
referéncias a este tema: “sofrem de bullying e ndo aguentam mais a pressao”, “‘o meu irmdo
sofria de bullying e inventava coisas para ndo vir a escola”, “os professores ndo ligam com
medo deles e nos temos de nos meter na luta para nos defendermos”’.

Ja na subcategoria variaveis da escola os alunos referem fatores de risco como “ndo
gostava dos professores” € “‘uma pessoa com mais dificuldades eles [os professores] ndo

querem saber”.

3.5.3 Estratégias de prevencao do abandono escolar. Por ultimo, na categoria de
estratégias de prevencdo do abandono escolar a subcategoria que largamente se destaca, quer
nas entrevistas a alunos, quer nas entrevistas aos professores, ¢ a de atividades e projetos.

Destas, emerge a necessidade de desenvolver mais atividades como workshops e experiéncias
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positivas que providenciem a estes alunos algo que gostem e os mantenha interessados pela
escola. Os alunos falam em “fazerem atividades para termos mais nogoes sobre o futuro e
isso nos motivar, o que podemos fazer depois do 9° ano”; “o desporto escolar ¢ bom para
prender os alunos a escola, mas acabaram com isso acho que por falta de professores”.
Mencionam igualmente workshops organizados por eles proprios e “atividades com os mais
novos”’, mas acrescentam que a escola “trava imenso as nossas opinioes e as atividades que
tentamos fazer”. Ja os professores fazem também referéncia ao desenvolvimento de projetos e
atividades, referindo que “quanto mais participativa for a escola mais os alunos gostam de ca
estar e mais gostam de trabalhar para a escola (...) quanto mais atividades melhor, de forma
que eles possam fazer e criar alguma coisa”, referindo ainda que estas “atividades ajudam
depois a melhorar o comportamento dentro da sala de aula, tornam-se mais disciplinados”;

“ o desporto escolar é uma forma de motivagdo”. Apontam, no entanto, a falta de recursos
necessarios para o respetivo desenvolvimento. Nao obstante, é reconhecido por todos, o valor
e utilidade destas atividades, também como forma de manter os alunos mais tempo na escola e
menos tempo em autogestdo no bairro, evitando conflitos.

Ainda, e considerando a subcategoria estrutura, esta emerge das entrevistas aos
professores. As unidades de registo aqui incluidas remetem para questdes governativas como
curriculos alternativos, “criar mais ofertas formativas tendo em conta aquilo que sdo as
expetativas dos alunos e das familias”, “planos de estudos adequados as necessidades, mas o
Ministério da Educagdo também ndo os adequa”.

Um tema que ndo € igualmente mencionado pelos alunos, sdo as variaveis do contexto
familiar, de um modo geral, para os professores, o envolvimento da familia tem um balango
positivo “temos alguns pais que estdo a estudar a noite e comegam a mudar a sua maneira de
pensar”, “penso que o trabalho precoce com as familias é essencial — ao nivel da valoriza¢do
da educagdo e da escola como contexto de aprendizagem”, “trabalhar na implementagdo de
um acompanhamento muito proximo das familias, evitando o refor¢o do ciclo intergeracional
de abandono escolar.”.

Uma subcategoria abordada apenas pelos alunos ¢ a seguranca na escola “devia haver
mais controlo porque o bullying acontece em salas fechadas, na casa de banho”, “combater
o bullying é uma forma de combater o abandono escolar”, “ha muita coisa a acontecer que
ninguém vé, nos ndo nos sentimos seguros”.

Relativamente ao contexto socioecondmico os alunos referem que “o problema é que

aqui ndo ha quase nada” e “eu sinto que estamos fechados aqui”, fazendo ligagao a falta de

oportunidades.
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3.6 Discussao

Da analise de resultados compreendemos as diferentes perce¢des entre alunos e
professores no que concerne ao abandono escolar. Constata-se que 0 que por vezes e referido
pelos alunos como causas para este fendmeno ndo € mencionado pelos professores e vice-
versa. Tome-se como exemplo a primeira categoria — atitudes sobre a escola — as
subcategorias mais expressivas sao expetativas futuras e variaveis do contexto familiar. Os
alunos revelam possuir expetativas positivas para o futuro ao fazer referéncia a ideia de
prosseguir os estudos. Ja os professores referem gue estes mesmos alunos ndo possuem
expetativas relacionadas com o percurso escolar e que nao conseguem ver o futuro. O facto é
que, se analisarmos os registos dos alunos, é exatamente o contrario. Os alunos possuem
expetativas, contudo, essas expetativas acabam por se debater com sentimentos de exclusao
social acabando por fazer eclodir uma desmotivacdo crescente. Notemos também que 0s
alunos do 2° ciclo referem com frequéncia os conflitos existentes entre pares e bullying, tal
facto ndo é mencionado por parte dos professores.

Ja a subcategoria variaveis do contexto familiar pouco é referida pelos alunos. Ja os
professores atribuem-lhe alguma relevancia, colocando como fator contributivo para o
abandono escolar a falta de envolvimento na educacéo dos filhos, por parte dos encarregados
de educacéo, que os deixam em autogestdo. Como referido na literatura o envolvimento
familiar é positivo, mas ndo é causa-efeito para um bom aproveitamento escolar (Villas-Boas,
2001).

A auséncia de expetativas dos professores em relacéo a estes alunos (provenientes de
bairros sociais) gera um ciclo de desmotivacao e falta de autoestima crescente, resultando em
absentismo que podera escalar para abandono. Recorde-se o que € referido no relatério PISA
(2015) que refere que o fato de os alunos estarem inseridos em bairros sociais ndo é causa
efetiva de maus resultados, pelo contrario, estes alunos apresentam um grau de resiliéncia
elevado e capacidade de critica e autocritica uma vez que comegam a notar as dificuldades
dos seus encarregados de educacado e as suas proprias dificuldades quotidianas, comecando a
procurar e a ter necessidade de conhecer outras alternativas e modelos.

Da anélise da categoria motivos do abandono escolar, 0 mesmo é observado. As
categorias mais evidentes sdo desmotivacgéo e variaveis do contexto socioeconomico. Mais
uma vez os professores apontam 0s motivos para 0 meio em que os alunos estdo inseridos, e
ndo para o interior da escola e pelos sentimentos dos alunos em relagéo ao seu proprio
contexto. Enquanto os alunos fazem referéncia ao facto da escola ndo fornecer informacgoes

suficientes que os motive a continuar o percurso escolar, sentindo que os professores ndo
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ajudam quem tem dificuldades. A escola é notada como um fator de maior segregagdo em vez
de ser um motor para o interesse.

N&o podemos deixar de dar enfése ao caso das duas alunas de etnia cigana que
revelam expetativas para o futuro, mas que sentem na pele o efeito do preconceito, o que as
leva a aceitar o futuro nos termos pré-concebidos para elas, revelando uma clara auséncia de
expetativas do meio a sua volta. Relembrando aqui o efeito Rosenthal: quanto maiores as
expetativas em relacdo a uma pessoa, melhor desempenho essa pessoa tem. Se tivermos
maiores expetativas, vamos motivar os alunos a cumpri-las, quando as expetativas em relacao
ao aluno séo baixas ou nenhumas, vamos como que segrega-lo em relagdo ao resto da turma.
Conclusao que resulta de forma evidente na frase “um aluno com mais dificuldades eles [os
professores] ndo querem saber.” E preciso trabalhar com os professores e familias, de forma a
identificar as suas expetativas uma vez que € a Unica forma de modifica-las e controlar as suas
consequéncias, fazendo deste conhecimento uma ferramenta motivacional poderosa que
podera ajudar a promover a aprendizagem (Haase, 2015).

E urgente e necessario proporcionar a estes alunos outras experiéncias e dar-lhes a
conhecer outras realidades e alternativas. Bem como realizar intervengdes com maior duragdo
das que tém sido desenvolvidas até agora, para que se consiga comecar a mudar mentalidades
(Garreta, 2006).

A anélise deste trabalho da-nos a ideia de que gerar alterac6es no interesse dos alunos
pela escola ndo é um trabalho inexequivel, pelo contrario, parece-nos que necessita de
algumas mudancas de atitudes e comportamentos simples e praticaveis nas escolas. Podemos
talvez acrescentar que seria necessario transmitir estas ideias aos préprios professores — as
mudancas ndo estdo apenas nas maos das leis governativas, mas sim nas suas atuacdes todos

os dias.
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IV. Proposta de programa de prevencao

4.1 Modelo logico

Tendo em conta a pertinéncia e interesse dos dados obtidos, propdem-se criar um
programa procurando ter em conta a avaliacdo de necessidades efetuada. O programa foi
delineado seguindo 0 modelo Idgico, que permite uma leitura simples mas discriminada dos
recursos necessarios, atividades e resultados esperados, envolvendo diversas etapas
metodologicas de forma a envolver os diferentes intervenientes (Mclaughlin, Gretchen &
Jordan, 2004; Marques & Calheiros, 2006).

4.2 Programa

Refletindo sobre o referido anteriormente, sugerem-se atividades relacionadas com os
cinco pontos de relevancia mais evidentes:

1. Ac¢des informativas sobre percursos escolares;
2. Interesses, motivacdo intrinseca e extrinseca;
3. Conflitos e bullying;

4. Envolvimento familiar;

5. Estratégias pedagdgicas.

O programa tem a duracdo inicial de um ano letivo, que se podera renovar caso a
escola pretenda, tendo em conta os resultados obtidos. As sessdes serdo dirigidas aos alunos
do 2° ciclo, todavia o apoio decorrente do desenvolvimento do programa é estendivel a toda a
comunidade escolar: alunos de outros anos, pessoal docente, pessoal ndo docente,
encarregados de educacéo e familiares.

Ao longo do programa serdo necessarios recursos logisticos, como salas ou auditérios,

para o desenvolvimento das atividades, pelo que nas propostas seguintes sdo apenas

contemplados os recursos humanos.

4.2.1 Criagéao de relagdo com a comunidade. Num primeiro contato com a
comunidade a equipa responsavel pelo programa ira informar sobre os objetivos, necessidade
e relevancia do mesmo, bem como os modos de atuacéo e atividades. Para tal, sera enviado
um convite para uma sessao de apresentacao.

Partindo da ideia de que a equipa estara disponivel para a populagéo e pretendendo
criar uma relacdo de confianca e apoio, serd necessario arranjar um espaco de atendimento
que possibilite, a0 mesmo tempo, realizar reunifes e organizar as informagdes que vao sendo
obtidas.
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Com o intuito de obter um maior envolvimento das familias das criangas e jovens
inseridas neste meio, dever-se-a criar uma agregacao com sujeitos da comunidade que se
demonstrem interessados em colaborar com o programa e que se veja que poderdo ser um
bom modelo a seguir pelos jovens que venham a participar no mesmo. Estes modelos irdo
fazer parte das atividades propostas.

A medida que a relacio de confianga se vai desenvolvendo e a curiosidade sobre o
programa vai crescendo poder-se-a dar inicio as sessdes do mesmo, sem risco de receio e

divida da comunidade.

Quadro 4.1 Modelo l6gico — Criacdo de relagdo com a comunidade

Recursos Humanos

envolvidos Atividades Outputs Resultados
Implementacdo do
programa
Equipa responsavel Sessdo de apresentacdo Reduczo do abandono
pelo programa Flyers escolar
Atendimento a comunidade
escolar
Maior envolvimento da
comunidade
Apoio ao desenvolvimento
Modelos da do programa
comunidade

Participagdo nas atividades

4.2.2 Desenvolvimento do programa.

4.2.2.1 Agdes informativas sobre percursos escolares. Foi mencionado pelos alunos a
desmotivacdo devido a falta de informagéo relativamente as alternativas de percurso escolar
gue poderdo optar, bem como o desconhecimento de areas e cursos praticos tendo em vista a
insercao e primeiro contato com o mercado de trabalho. Como tal, pretende-se realizar uma
sessdo de apresentacdo e esclarecimento destes percursos alternativos, aberta a todos 0s

alunos interessados. Uma vez que se sabe da importancia para muitos destas informacdes e da
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necessidade de acompanhamento e ajuda uma vez que se encontram num meio fechado, a
equipa ira disponibilizar-se para atendimentos individuais ou em grupo, caso 0s alunos
necessitem de informac6es mais detalhadas ou de ajuda de encaminhamento. Assim, sera
fornecido um contato de correio eletronico para poderem marcar esse atendimento. Tendo em
conta que poderé haver dificuldade de acesso ao computador, é delineado um horério semanal
no qual poderdo encontrar a equipa do programa.

Quadro 4.2 Modelo légico — A¢es informativas sobre percursos escolares.

Recursos Humanos

) Atividades Outputs Resultados
envolvidos
Sesséo de apresentacéo de
alternativas dos percursos  Cartazes
_ ) escolar _
Equipa responséavel Conhecimento de
pelo programa alternativas do percurso

Sessoes individuais ou em
L. . escolar
grupo, direcionadas as

questdes dos alunos

4.2.2.2. Interesse, motivacao intrinseca e extrinseca. As atividades relacionadas com
este tema, serdo dirigidas apenas a alunos de 2° ciclo, uma vez que, tal como mencionado na
discussdo, sdo anos criticos de transicdo. Estas sessdes terdo temas diferentes e decorrerdo
duas vezes por més com a duracdo de uma hora e meia, em horario a combinar com 0s
professores.

Num primeiro momento, as atividades que se propdem que decorram nestas sessoes
sdo as seguintes: cada um dos individuos do meio que prestam apoio ao programa e servem de
modelos a estas criancgas, fard uma apresentacdo sobre o seu percurso, salientando as
atividades laborais ja realizadas e o trabalho atual, como forma de demonstrar a estes alunos
que é possivel ter sucesso, dependendo apenas da sua forca de vontade e motivacao.

Ap0s as apresentacOes destes modelos, seguem-se apresentagdes de modelos
exteriores ao meio, com o objetivo de apresentacdo das diferentes profissdes, e do percurso
que levou os sujeitos até la. Esta atividade tem como objetivo dar a conhecer aos alunos
diferentes atividades laborais e o0 que se faz em cada uma delas.

O resultado destas sessfes podera ser um cartaz individual com a apresentacao da
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profissdo que mais interesse e motivagao suscitou ao aluno, bem como os motivos que
levaram a tal, isto implica que os mesmos procurem e pesquisem mais sobre o que Ihes
despertou a atencao, envolvendo os alunos com a profissdo. Estes cartazes serdo o ponto de
partida para as sessdes seguintes, como forma de trabalhar as motivagdes dos alunos. Os
mesmos serdo também expostos e apresentados no dia das profissdes, um dia a combinar e a
definir, convidando a comunidade escolar e dando a conhecer aos restantes alunos o que
aprenderam. Caso a escola ache pertinente, a apresentacdo dos cartazes podera ser realizada
também nas escolas do ensino basico. Todo este trabalho sera desenvolvido nas horas
combinadas para estas atividades, duas vezes por més, apontando o dia das profissdes para o

més de abril, por exemplo.

Quadro 4.3 Modelo légico — Interesse, motivagao intrinseca e extrinseca

Recursos Humanos

_ Atividades Outputs Resultados
envolvidos
Modelos (do bairro e Sessdes de esclarecimento Conhecimento de
) s Cartazes o
exteriores) sobre profissdes profissdes

_ 3 o Criacéo de expetativas
Alunos do 2°ciclo e Apresentagdes de profissdes
. L _ futuras
familiares Organizacdo do dia das )
Envolvimento da

Comunidade escolar profissdes )
comunidade

4.2.2.3 Conflitos e bullying. Denotamos com a analise dos resultados que os conflitos
entre pares e bullying é muitas vezes consequéncia de preconceito e estere6tipos nao sé
relacionados com a cultura, mas também com a idade.

Relativamente a cultura como forma de valoriza¢do da mesma propomos a realizacao
e exposicdo de cartazes (por parte do 2° ciclo) que contenham aspetos relevantes acerca da sua
cultura, como gastronomia, vestuario, masica e dangas tradicionais. Esta exposi¢ado devera ser
colocada na escola num local visivel a todos. Para a cria¢do dos cartazes, contamos com 0
envolvimento dos professores de educacéo visual e tecnologica. Decorrente deste trabalho,
devera ser realizada uma festa multicultural, que promova a partilha e o sentimento de
pertenca, atraves da troca de receitas tradicionais e demonstracdes de dancas e musicas

tipicas, promovendo a convivéncia entre os encarregados de educagéo e alunos, como forma
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de diminuir o preconceito que estes tém sobre outras culturas.

No que respeita ao bullying propde-se realizar uma acgéo de sensibilizacdo, na qual ira
ser proposto a elaboracdo de uma associacao de estudantes, que devera ter como um dos seus
objetivos prestar auxilio a estas situacdes. Assim, os membros da associacao deverdo estar
atentos ao que se passa a sua volta supervisionando e garantindo a seguran¢a, numa tentativa
de responsabilizar os alunos mais velhos pelos mais novos. Tomando atengdo aos alunos
novos na escola, como alunos do 5° ano ou alunos que tenham sido transferidos. Poderéo
trabalhar com a equipa do programa, de forma a criar um projeto de boas-vindas. Este sera
realizado no inicio de cada ano para dar a conhecer 0s membros da associacao, e também para

estes conhecer os alunos novos.

Quadro 4.4 Modelo légico — Conflitos e Bullying

Recursos Humanos

) Atividades Outputs Resultados
envolvidos
_ Criacéo de _
Alunos do 2° ciclo Conhecimento de outras
cartazes sobre 0
Professores de culturas
tema da cultura Cartazes
educacdo visual e Envolvimento da
. Festa )
tecnoldgica ) comunidade
multicultural
_ . Acdo de Criacdo de uma Seguranca e supervisdo
Equipa responséavel o oL _
) sensibilizagéo associagéo de dos mais velhos em
pelo projeto ] 3 ]
para o bullying estudantes relacdo aos mais novos
o Criacdo de um )
Associagao de ) Conhecimento entre pares
projeto de boas- Flyers L
estudantes ) - supervisao
vindas

4.2.2.4 Envolvimento familiar. Tendo em vista o envolvimento familiar a equipa ird
desenvolver sessoes abertas para discussdo de temas que sejam do interesse dos encarregados
de educacédo, como, por exemplo, gestdo financeira e estratégias de acompanhamento do
percurso escolar dos seus educandos. Destas sessdes poder resultar o desenvolvimento de
atividades ou a criacdo de projetos que 0s mesmos denotem necessarios e relevantes, de

acordo com os topicos que vierem a ser discutidos.
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Quadro 4.5 Modelo l6gico — Envolvimento familiar

Recursos Humanos

) Atividades Outputs Resultados
envolvidos
Sessdes abertas para Flyers Envolvimento da
Familias dos alunos discussao de temas comunidade
Cartazes
relevantes Conhecimento

4.2.2.5 Estratégias pedagdgicas. No caso dos professores, denota-se necessario
realizar sessoes de sensibilizacdo sobre o impacto das suas atuagdes em contexto de escola,
bem como dar a conhecer a importéncia do feedback e novas estratégias pedagdgicas. O
envolvimento dos professores tem como objetivo melhorar a sua relacdo com os alunos, para
que estes sintam 0 apoio dos mesmos, melhorando o seu desempenho escolar. Assim, seréo
marcadas sessoes abertas, numa primeira fase sessdes expositivas e, numa segunda fase, que
vao ao encontro das duvidas e interesses dos professores, ndo esquecendo o objetivo das

mesmas.

Quadro 4.6 Modelo l6gico — Estratégias pedagogicas.

Recursos Humanos o
_ Atividades Outputs Resultados
envolvidos

Sessoes

Equipa responsavel pelo . Melhorar as estratégias
EXposItivas  Apresentacdes o
programa pedagdgicas

Sessoes abertas

4.3 Monitorizagao do programa

Com a concretizacdo de diversas atividades sera necessario, ao longo do programa,
averiguar a qualidade do seu desenvolvimento. Assim, irdo ser realizadas quatro sessdes de
monitorizacdo, sendo a primeira realizada no més de Janeiro, onde seré efetuada a analise da
viabilidade das atividades bem como a verificacdo dos recursos necessarios, delimitar os
objetivos do programa e criar relagdes de trabalho com toda a equipa multidisciplinar. As
duas sessOes seguintes (Marco e Maio) tém como finalidade verificar se os objetivos
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delineados estdo a ser cumpridos e criar novas estratégias caso existam limitacGes a execucao
das atividades. Na tltima sess&o (Junho), é esperada a avaliacdo da concretizagdo dos
objetivos de cada atividade. Como output desta atividade surgira o relatorio de monitorizacao,
que permitira acompanhar todo o processo de implementacao do programa.

Para além da monitorizacdo ao longo do programa, deverd também ser realizada uma

avaliacdo no final.

Quadro 4.7 Modelo légico — Monitorizacao do programa

Recursos Humanos

_ Atividades Outputs Resultados
envolvidos
Equipa responsavel pelo Sessoes de Relatdrio de Avaliacéo do
programa monitorizagao atividades programa
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V. Concluséao

O programa de prevencao proposto € baseado numa avaliacdo de necessidades que
decorre apenas de um estudo de caso (i.e., uma escola), contudo, procura contribuir para
pensar em estratégias que visam a reducdo do abandono escolar, pensadas segundo um
modelo I6gico.

A problematica do abandono escolar € uma problematica complexa, derivando a maior
parte das vezes de um conjunto de fatores de risco. E, por isso, importante refletir sobre o
papel dos varios intervenientes no que concerne ao modo como pode ser pensada a prevencao,
numa légica multi-sistémica ou holistica. Apesar de podermos trabalhar a motivagéo e o
interesse com os alunos, ndo se podera esquecer o papel dos professores. Professores

desmotivados, geram alunos desmotivados.
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Anexos
Anexo A: Proposta de Atividade/Pedido de Autorizagéo

Exmo. Sr. Diretor do Agrupamento de Escolas da Apelacao,

Como estagiaria de Psicologia do Agrupamento, venho por este meio, apresentar uma
proposta de atividade que penso que va ao encontro de uma necessidade do mesmo
Agrupamento.

Encontro-me a desenvolver um projeto-tese no ambito da minha tese de mestrado em
Psicologia Comunitaria e Prote¢do de Menores, no ISCTE-IUL, sob orienta¢do da minha
professora Joana Alexandre, sobre a prevencdo do Abandono Escolar, e que designei por, A
reducdo do abandono Escolar em Contextos Sociais Multidesafiantes: Desenho de um
Programa de Prevenc@o. Como se pode contribuir para a reducéo da taxa de abandono
escolar por parte dos jovens inseridos em contextos sociais multidesafiantes, €, assim, a
questdo central do trabalho que me encontro a desenvolver.

Para a construcdo do programa pretende-se, numa primeira fase, realizar uma
avaliacdo de necessidades junto de alunos e professores de um Agrupamento de Escolas
abrangido pelo Programa Territorio Educativo de Intervencao Prioritario (TEIP), por forma a
explorar as percecdes destes atores sobre os fatores explicativos que estdo na origem do
abandono escolar, com intuito de, num segundo momento, desenhar, entdo, um programa que
contribua para a sua reducéo, direcionado a criancas do 2° ciclo, e que podera ficar disponivel
na escola para uma futura implementacéo.

Por forma a levar a cabo a avaliacdo de necessidades, venho, por este meio, solicitar
gue me autorize a desenvolver uma avaliacdo de necessidades no vosso Agrupamento,
realizando entrevistas de grupo com alunos do 2° e 3° ciclos, estando a participacdo dos
mesmos condicionada pela autorizacao dos encarregados de educacdo (cujo modelo de
consentimento informado segue em anexo). Gostaria também de reunir com a Dire¢éo, para a
realizacdo de uma entrevista, bem como ter a autorizagdo da mesma para poder conduzir uma
entrevista de grupo com professores que se mostrem interessados em discutir o tema.

Informo que a orientadora de estagio, Suely Galvéo, se encontra a par desta proposta.

Agradeco desde ja a atengdo dispensada.
Com os melhores cumprimentos,

Ana Rita Palma
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Anexo B: Modelo de Consentimento Informado

CONSENTIMENTO INFORMADO
ACEITACAO DE PARTICIPACAO EM ATIVIDADE
Exmo. Sr. (a) Encarregado (a) de Educacdo, o meu nome € Ana Rita Palma e sou
estagiaria de Psicologia no Agrupamento de Escolas da Apelagdo. Encontro-me a
desenvolver um estudo na Escola que o seu educando frequenta com objetivo de
compreender o que faz com que os alunos deixem de frequentar a mesma, de
forma a, posteriormente, procurar medidas que ajudem a diminuir o abandono
escolar. A atividade consiste em reunir um grupo de alunos para saber o que
pensam sobre este fendmeno. A atividade ird acontecer, uma Unica vez para cada
aluno, durante o horario de aulas. Venho assim, por este meio, perguntar-lhe se
aceita a participacao do seu educando na mesma, bem como o registo audio da
Sesséo.
Caso autorize a participacédo do seu educando, agradeco que entregue esta
circular assinada.
Gratifico a sua atencao.
Com os melhores cumprimentos,

Ana Rita Palma Suely Galvéo! A Direcéo

(Psicéloga Estagiaria) (Psicéloga)

Y(Membro Efetivo da Ordem dos Psic6logos Portugueses, n.°10793)

Como Encarregado de Educacéo do Aluno(a)

aceito a participacdo do meu educando na atividade que ird ser desenvolvida
pela psicologa estagiaria, Ana Rita Palma, na escola que frequenta. Esta
participacdo ndo envolve qualquer custo ou obrigacéo legal por parte do meu
educando, sendo a sua participacdo completamente voluntaria.

Assinatura do encarregado de educacao
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Anexo C: Consentimento Informado - Professores

Eu, Ana Rita Palma, estagiaria de Psicologia no Agrupamento de Apelacédo, encontro-
me a desenvolver a minha tese de mestrado em Psicologia Comunitaria e Protecdo de
Menores, no ISCTE-IUL, intitulada A reducéo do abandono Escolar em Contextos Sociais
Multidesafiantes: Desenho de um Programa de Prevencéo, sob orientagéo da Professora
Doutora Joana Alexandre.

O objetivo da presente tese consiste, assim, em contribuir para a problematica do
abandono escolar, através do planeamento de um programa de intervengao.

Para a construcdo do programa pretende-se, numa primeira fase, realizar uma
avaliacdo de necessidades junto de alunos e professores de um Agrupamento de Escolas
abrangido pelo Programa Territério Educativo de Intervencéo Prioritario (TEIP), por forma a
explorar as percegOes destes atores sobre fatores que poderdo estar na origem do abandono
escolar e que estratégias as escolas poderdo desenvolver por forma a minimizar esta
problematica.

Face ao exposto, venho por este meio, solicitar a vossa participacdo numa entrevista
de grupo que visa recolher informacao por parte de professores, dado estes serem uma peca
fundamental nas escolas. A entrevista sera realizada no més de Abril, existindo maltiplos
horéarios disponiveis e tera a duracdo maxima de 45 minutos, podendo ser gravada para efeitos
de uma melhor recolha de informacéo, sendo posteriormente destruida a gravacdo. A
informac&o recolhida sera analisada conjuntamente e manter-se-4 o anonimato dos
participantes envolvidos.

Solicito aos Professores interessados que enviem um e-mail para ritapalma@]live.com

até ao préximo dia 22 de Abril, a dar o seu consentimento e disponibilidade de entre a lista de
possibilidades, em anexo. Poderdo selecionar mais do que um horario, para efeitos de
disponibilidade.

Mais informo que, irdo decorrer também entrevistas de grupo com alunos que
frequentem entre 0 5° e 0 8° ano de escolaridade, tendo ja sido entregues 0s consentimentos
para os encarregados de educacéo e requerido que os mesmos fossem entregues, aquando

assinados, aos respetivos diretores de turma.

Agradeco desde ja a atengdo dispensada.
Com os melhores cumprimentos,

Ana Rita Palma

Loures, 13 de Abril de 2016
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Anexo: Tabela de agendamento reunido com Professores — Disponibilidades

Hora 1 Hora 2 Hora 3 Hora 4 Hora 5 Hora 6
32 feira
15:15-16:00
26/04/2016
42 feira
10:20-11:05 | 11:05-11:50 | 12:00-12:45 | 12:45-13:30 | 14:30-15:15 | 15:15-16:00
27/04/2016
62 feira
10:20-11:05 | 11:05-11:50 | 12:00-12:45 | 12:45-13:30 | 14:30-15:15 | 15:15-16:00
29/04/2016
22 feira
12:00-12:45 | 12:45-13:30 | 13:30-14:15 | 14:30-15:15 | 15:15-16:00
02/05/2016

e Os Professores que pretendem participar num outro horério que nao os apresentados,

poderdo enviar e-mail com a sua disponibilidade.
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Anexo D: Guido Focus Grupo Alunos

Ola a todos! O meu nome é Rita e sou estagiaria de Psicologia aqui na vossa escola.
Estou a fazer um trabalho para a faculdade sobre o abandono escolar e as raz6es que levam

jovens a decidir deixar de vir a escola.

e O que gostam mais nesta escola? E menos?

e Todos vocés sabem o que € a escolaridade obrigatéria?

e Conhecem casos de colegas ou familiares que acabaram por abandonar os estudos
deixando de vir a escola?

e Que razdes é que vocés acham que fizeram com que essas pessoas deixassem de vir a
escola?

e Quais acham que sdo as razdes que levam a pessoas mais da vossa idade a deixar de vir
a escola?

e Se vocés mandassem numa escola, o que acham que se deveria fazer para evitar
situacOes de abandono escolar?

e Na vossa opinido, a vossa escola faz alguma coisa para tentar evitar que as pessoas

abandonem a escola?
Da minha parte tenho ja& muita informacdo e agradeco terem dito estas coisas todas.

Querem agora fazer-me alguma pergunta?

Obrigada entdo! Até breve!
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Anexo E: Guido Entrevista - Professores e Técnicos

Boa tarde. O meu nome € Rita e sou estagiaria de Psicologia aqui na escola. Gostaria

desde ja agradecer-vos a disponibilidade para participarem nesta entrevista. Para efeitos da

minha tese de mestrado, 0 meu principal objetivo consiste na elabora¢do de um programa de

prevencdo do abandono escolar em contextos multidesafiantes. Esta entrevista visa recolher

informacdo junto de professores sobre esta problematica, dado vocés serem uma peca

fundamental nas escolas, tendo em conta 0s motivos que consideram estar na sua base e, do

V0SS0 ponto de vista, as estratégias que podem prevenir o abandono escolar.

Na vossa opinido quais as raz0es que levam os alunos a abandonar a escola/os seus
estudos?

Em que anos escolares consideram que esse abandono é mais significativo?

Que estratégias consideram importantes terem 0s agrupamentos escolares para prevenir
0 abandono?

No vosso agrupamento, tém colocado em préatica algumas dessas estratégias ou outras,
ou esta questdo nao se coloca?

Que resultados tém conseguido recorrendo a essas estratégias? (se respondeu a anterior)
Que obstéaculos consideram que podem as escolas encontrar na implementacdo de
algumas destas estratégias?

No vosso agrupamento, tém encontrado alguns obstaculos aquando da sua
implementacao? (se responderam as questdes anteriores)

Que outras boas préaticas conhecem — quer se trate de outras escolas/agrupamentos —
quer de informac&o de outros paises?

Que estratégias consideram cruciais, mas que neste agrupamento ainda ndo tem havido

possibilidade de p6r em préatica?
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Anexo F: Guido Entrevista Direcao

Boa tarde. Como tem informacao, encontro-me a realizar um projeto tese que tem
como principal objetivo a elaboracdo de um programa de prevencgdo do abandono escolar em
contextos multidesafiantes. A entrevista de hoje, bem como as entrevistas com os alunos e 0s
professores, visam recolher a perce¢do dos varios atores sobre este topico, as suas causas e
possiveis estratégias de prevencao.

Tendo em conta a sua experiéncia em termos de direcdo de um agrupamento:

e Na sua opinido quais as razdes que levam os alunos a abandonar a escola/os seus
estudos?

e Em que anos escolares considera gque esse abandono é mais significativo?

¢ Que estratégias considera importantes terem 0s agrupamentos escolares para prevenir o
abandono?

¢ No seu agrupamento, tém colocado em pratica algumas dessas estratégias ou outras, ou
esta questdo ndo se coloca?

¢ Que resultados tém conseguido recorrendo a essas estratégias? (se respondeu a anterior)

e Que obstaculos considera que podem as escolas encontrar na implementacédo de algumas
dessas estratégias?

e No seu agrupamento, tém encontrado alguns obstaculos aquando da sua
implementacao? (se respondeu as questbes anteriores)

e Que outras boas praticas conhece — quer se trate de outras escolas/agrupamentos — quer
de informacéo de outros paises?

e Que estratégias é que considera cruciais, mas que neste agrupamento ainda ndo tem

havido possibilidade de pér em pratica?
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Anexo G: Analise Qualitativa de Entrevistas — Categoria: Atitudes sobre a Escola

Subcategoria Alunos N Professores N
Expetativas “Queria ser advogada.” 6 “Hé mais vida para além do 3
futuras (Participante n° 1, 5°) bairro, e a escola é o
trampolim para isso. Os
“Vou até ao 11°.” alunos quando entendem isto
(Participante n° 2, 5°) comecam a ter outras
atitudes.” (Diretor)
“Quero ir até a faculdade.”
(Participante n° 3, 5°) “Falta de expetativas.”
(Professora 2)
“Quero ser futebolista.”
(Participante n°1, 6°) “Pretendem algo mais
imediato, algo que lhes dé
“Se eu tiver condi¢des, vou dinheiro imediatamente ou
fazer até ao 12° ano.” uma realizagdo pessoal rapida
(Participante n° 2, 6°) (...) ndo conseguem ver o
futuro.” (Professora 5)
“Se nos ja soubéssemos o
que iamos fazer depois,
iamos estar na escola com
mais garra.” (Participante n°
4, 6°)
Variaveis do “Se 0s nossos pais 1 “(...) Face ao contexto 5

contexto familiar

deixavam de estudar no 4°
ano porque é que nds nao

podemos desistir também.’

(Participante n° 5, 6°)

familiar, sentem que a
educagdo ndo € prioritaria.”
(Psicdloga)

“ A resisténcia dos pais e das

mentalidades.” (Professora 3)
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Cultura e

discriminacao

Variaveis do
contexto

socioeconémico

“Eu vou até ao 9° ano e
chega. Aos 18 anos ja devo
estar casada.” (Participante

n°1, 59

“Eu ndo entendo isto, 0s
homens ciganos fazem mais
estudos mas ninguem lhes
déa trabalho porque eles séo
ciganos. E depois querem
que as mulheres ciganas
estudem também, para qué
se ndo nos dao trabalho?
Isso € racismo.”

(Participante n° 4, 5°)

“Ficamos desde as 13h até
as 17h sem comer aqui na

escola, ndo nos ddo o

“A pressdo em casa ajuda
bastante, o incutir a vir a
escola, o haver o gosto pelo
estudar (...) e aqui ndo se

verifica isso.” (Professora 3)

“Passam horas sozinhos em

casa.” (Professora 4)

“Nao ha acompanhamento em
casa, estdo em autogestdo.”

(Professora 5)

“A etnia cigana chega a uma
fase que a escola por si ja ndo
Ihes diz nada e a propria
familia ndo incentiva.”

(Professora 4)

“(...) Sendo a maioria dos
alunos oriundos do Bairro, é

um fator negativo, acabando
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lanche.” (Participante n°1, por os alunos néo terem outros

59 modelos.” (Psicologa)

“Se uma pessoa vem de casa e
ndo tem chéo, se ndo tem
pequeno-almogo, com que
capacidade e disposi¢do vem
para aqui sentar-se para estar
atento (...) a seguranca, que
ndo ha nocdo de seguranca
(...)” (Professora 3)

Variaveis da “A escola trava imenso as 2 “A escola ndo tem interesse.” 1
escola nossas opinides e as (Professora 1)
atividades que tentamos

fazer.” (Participante n°4, 5°)

“Venho porque ¢

obrigatorio.” (Participante

n°1, 8°)
Conflitos entre  “Gosto da escola e dos 2
pares professores, s6 ndo gosto de

pessoas que existem ca na

escola.” (Participante n° 5,

50)

“Ha muitos problemas entre
os alunos.” (Participante
n°3, 59)
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Variaveis do

aluno

“(...) Pouca vontade em 2
aprender contetdos que nada

lhes dizem.” (Professora 2)

“Desmotivagao pela escola.”

(Professora 4)
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Anexo H: Analise Qualitativa de Entrevistas — Categoria: Motivos do Abandono Escolar

Subcategoria

Alunos

N

Professores N

Desmotivacédo

“Nao querem
responsabilidade e ndo
querem saber da escola.”

(Participante n° 5, 59)

“Nao querem aprender,
querem fazer a vida deles
e divertir-se.”
(Participante n° 3, 5°)

“Outros desistem por
desistir.” (Participante n°
2,69

“Falta de interesse.”

(Participante n° 4, 6°)

“Nos nao temos interesse,
vimos para aqui com
vontade de ir para casa.”

(Participante n° 5, 6°)

“(...) Ninguém gosta de
ser rebaixado.”
(Participante n° 6, 6°)
“Nao da gosto continuar
aqui, ja viu o dinheiro
que é gasto porque ndo ha
seguranca.” (Participante

n°7, 6°

13

“A escola ndo ¢ um 3
referencial para estes alunos.”

(Diretor)

“Nao identificagdo com os
valores da escola, com o

projeto da escola.” (Diretor)

“Ndo conseguem perspetivar
como é que eu vou ser alguém
com a escola e acabam por

desistir.” (Professora 5)
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“Outro dia estive a ver na
internet escolas com
cursos, os alunos nao tém
motivacao porque néo
procuram outras coisas. E
continuar aqui, e ndo
sabem as vantagens que
tém.” (Participante n° 2,
6°)

“N4do ha visdo do futuro.”

(Participante n° 3, 6°)

“Nao gostam da escola,
tém preguica.”

(Participante n°1, 7°)

“Faltavamos as aulas para
ficarmos 14 fora a dar
voltas ou em casa a ver
TV.” (Participante n° 2,
8°)

“Falta de interesse.”
(Participante n° 1, 8°)
“Preguiga.” (Participante

n°1, 8°)
Variaveis do “Mudam de casa.” 3  “Migragoes.” (Diretor) 11
contexto (Participante n° 2, 5°)
socioeconémico “Mudangas sistematicas de

morada (...) ” (Diretor)
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“Alguns ¢ para cuidar da

familia.” (Participante n° “(...) Ajudar os pais “na

3, 69 venda”, ou outros.”
(Psicéloga)

“Tém de ir trabalhar para

ajudar em casa.” “(...) Os alunos tém de tomar

(Participante n° 2, 6°) conta dos irmdos (...)”
(Psicéloga)

“(...) Muitos alunos
encontram-se em autogestao,
devido ao duplo emprego dos
encarregados de educagdo.”

(Assistente Social)

“(...) Mudam de casa e nao
regularizam a situacdo.”

(Assistente Social)

“Vao emigrar e nao tratam
dos papéis a tempo.”
(Professora 1)

“Pais tém duplo emprego e
demoram a tratar dos papéis
de transferéncia.” (Professora
2)

“O contexto nao é

favorecido.” (Professora 2)

“Falta de recursos, os alunos
aqui ndo tém capacidade para

ir para outra escola, porque
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esta é a escola do bairro.
Talvez numa escola mais
afastada pudessem seguir
outros percursos, mas iam ter
gastos e ndo tém capacidade

financeira.” (Professora 4)

“Vao para o estrangeiro € nao
tratam dos documentos a

tempo.” (Professora 5)

Variaveis do “Os pais nao ligam aos 3 “(...)Quando ha uma taxade 8
contexto familiar ~ filhos e ndo apoiam a retencdo grande, had um
vir.” (Participante n°3, 8°) desinvestimento familiar e o

abandono néo é alarmante
“Educacdo de casa.” nem valorizado.” (Diretor)
(Participante n°2, 8°)
“As familias de onde os
“Problemas familiares.” alunos séo oriundos
(Participante n°1, 8°) caracterizam-se por ser multi-
desafiadas. Nem sempre tém
0s recursos para lidar com os
multiplos desafios que a vida
Ihes coloca (a nivel pessoal,
familiar, econdmico, laboral e

de satude).” (Psicologa)

“(...) Nao havendo uma
pressdo em casa em relacdo a
escola, acabam por deixar
andar até comecar a haver
consequéncias.” (Assistente

Social)

50



Abandono Escolar em Contextos Sociais Desfavorecidos

“Falta de acompanhamento
familiar no percurso escolar.”

(Assistente Social)

“Muitos tém outros objetivos,
como criar novas familias.”

(Assistente Social)

“(...) Faltade
consciencializacéo e
responsabilizacdo da parte dos

pais.” (Professora 3)

“A escolaridade do agregado
é baixa e ndo ha forca para

continuar.” (Professora 4)

“Em casa nao tém quem os
incentive na aprendizagem.”

(Professora 5)

Comportamentos ~ “(...) No 4° ano fizeram 10
de risco e perigo  coisas graves e foram
expulsos da escola.”

(Participante n°1, 5°)

“Fumam.” (Participante

n°3, 59)

“Furtos.” (Participante
n°4, 5°)
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“Tenho uma prima que
ficou gravida com 13
anos e teve de sair da
escola.” (Participante n°

6, 59)

“Alguns metem-se com
drogas.” (Participante
n°l, 6°)

“(...) Ela deixou a escola
porque fumava e bebia.”

(Participante n° 4, 6°)

“Maus exemplos.”

(Participante n° 2, 6°)

“Alcool e droga.”

(Participante n° 2, 7°)

“Hé duas ou trés que nds
conhecemos que estéo
gravidas.” (Participante
n°3, 79

“Droga, alcool, relagdes,
mas companhias.”

(Participante n° 2, 8°)

Bullying “O meu irmao sofreu 9
bullying, e inventava

coisas para ndo vir a
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escola” (Participante n° 3,

50)

“(...) Dar-se com dois ou
trés colegas e o resto tudo
contra si? Isso é
bullying” (Participante n°
5, 59

“Porque tém confusdes
na escola e acontecem
coisas aqui” (Participante
n° 3, 59

“Sofrem de bullying, ja
ndo aguentam mais a
pressdao” (Participante n°

5, 59)

“Eu acho que ¢ mesmo o
bullying” (Participante n°
4, 59)

“Os mais velhos batiam-
Ihe, ele comegou a ficar
com depresséo e decidiu
fugir.” (Participante n° 2,
5)

“Os professores nao
ligam com medo deles, e
nos temos de nos meter

na luta para nos
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Cultura

Variaveis da

escola

defendermos.”

(Participante n°3, 5°)

“Eu ndo gosto desta
escola por causa do
bullying.” (Participante
n® 4, 6°)

“(...) Por causa do
bullying.” (Participante
n°® 3, 6°)

“Por ser de etnia cigana,
as pessoas deixam de vir
a escola e € mesmo
assim.” (Participante n°l,

59)

“Por causa dos pais, ndo
querem que os filhos
andem na escola, como
os ciganos.” (Participante

n°1, 7°)

“Nao gostava dos

professores e ndo gostava

“Na etnia cigana existe uma
desvalorizacdo da escola. Os
pais ndo incutem a
necessidade de estudar.”

(Assistente Social)

“A maior parte dos alunos em
abandono escolar sdo de etnia

cigana.” (Professora 1)

“Quando os alunos em
abandono escolar séo de etnia
cigana ndo ha mesmo muito a

fazer.” (Professora 2)

“(...) Depois temos questoes

como etnia.” (Diretor)

4
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de estudar.” (Participante

n° 2, 5°)

“Temos de ter mais
informacdo para
estudarmos com mais
motivacao e saber que,
quando acabar isto, vou
para ali.” (Participante n°

5, 69)

“Um aluno com mais
dificuldades eles néo
querem saber (...)”

(Participante n° 6, 6°)

“Eu ndo sabia que
podiamos escolher areas
0

para o 12°.” (Participante
n®>5, 6°)

Constrangimentos  “Na casa da minha avo,a 2
socioecondmicos  familia era muito pobre

entdo a minha bisavo e

bisavé puseram a minha

avo a trabalhar.”

(Participante n°3, 5°)

“O meu pai deixou de
estudar para cuidar dos
irmaos dele.”

(Participante n° 1, 6°)

55



Abandono Escolar em Contextos Sociais Desfavorecidos

Diferencas de “A minha av6 queria 1
género continuar a estudar mas o
meu avo nao deixou.”

(Participante n° 5, 5°)

Reproducdo de “Ha muito nao fagas porque 1
expetativas também nao fiz (...) Nao vale
a pena porque nao vamos sair
do bairro. Assim que
souberem que és daqui
ninguém te dé trabalho (...)
esta ideia ja vem de algumas

geragoes.” (Professora 3)
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Anexo I: Analise Qualitativa de Entrevistas - Categoria Estratégias de Prevencdo do

Abandono Escolar

Subcategoria Alunos N Professores N
Atividades e “Organizar coisas para 9 “(...) As equipas 10
projetos fazermos juntos.” interdisciplinares sdo sem

(Participante n°1, 5°)

“Fazer atividades nos
intervalos.”

(Participante n°2, 5°)

“Pessoas que trabalham
numa profissdo virem a
escola falar sobre o que
faz e assim.”

(Participante n° 3, 5°)

“Eu gostava de aprender
a pintar, a desenhar,
aprender o que é a
vida.” (Participante n°4,

59)

“Deviam fazer uns
workshops para
sabermos o que
podemos fazer no
futuro.” (Participante

n°1, 6°)

“Fazerem atividades

para termos mais

divida uma mais-valia,
desenvolvem projetos
importantes que acaba por
trazer mais alunos a escola.”
(Diretor)

“A escola devera investir no
conhecimento da sua realidade e
na resposta personalizada.”

(Psicdéloga)

“A abordagem ao abandono
escolar devera ser a mais
personalizada possivel, havendo
a necessidade de criacdo de um
plano de intervencéo

casuistico.” (Psicologa)

“(...) Constituigao de uma
equipa técnica com mediador,
assistente social, psicologa, de
forma a organizar atividades
nos intervalos.” (Assistente

Social)

“Quanto mais participativa for a

escola mais os alunos gostam de

57



Abandono Escolar em Contextos Sociais Desfavorecidos

nogdes sobre o futuro e
ISSO Nnos motivar, o que
podemos fazer depois

do 9° ano.” (Participante
n°3, 6°)

“O desporto escolar ¢
bom para prender os
alunos a escola, mas
eles acabaram com isso
acho que por falta de
professores.”

(Participante n° 3, 7°)

“Workshops
organizados por alunos,
atividades com os mais

novos.” (Participante

n°1, 7°)

“Atividades praticas.”

(Participante n°2, 8°)

ca estar e mais gostam de
trabalhar para a escola (...)
quanto mais atividades melhor,
de forma que eles possam fazer
e criar alguma coisa”

(Professora 1)

“Os projetos sdo sempre uma
mais-valia, bem como o
desporto escolar.” (Professora

1)

“As atividades ajudam depois a
melhorar o0 comportamento
dentro da sala de aula, tornam-
se mais disciplinados.”

(Professora 1)

“Quanto mais se divertem na
escola melhor, estdo ocupados e
sO vao para a casa a hoite e isso
evita outras situacdes no

bairro.” (Professora 1)

“O desporto escolar € uma
forma de motivagao.”

(Professora 4)

“Os projetos sdo importantes
porque estdo a fazer coisas Uteis
e muitos encontram uma
vocagdo a seguir.” (Professora

5)

58



Abandono Escolar em Contextos Sociais Desfavorecidos

Estrutura “(...) Criar mais ofertas 8
formativas, tendo em conta
aquilo que sao as expetativas
dos alunos e das familias.”

(Diretor)

“(...) Criagao de ofertas
educativas que vao ao encontro
das necessidades e interesses

dos alunos (...) ” (Psicologa)

“Sa0 necessarios mais técnicos
para realizar os projetos de
sensibilizacdo aos alunos e
professores, competéncias
parentais, gestdo financeira e
atividades que gostem para 0s
fazer vir a escola.” (Assistente

Social)

“Planos de estudos adequados
as necessidades, mas o
Ministério da Educacgdo também

ndo os adequa.” (Professora 2)

“Programas mais praticos e
direcionados, com estagios
efetivos, dar uma carteira

profissional.” (Professora 2)

“Sair da escola para eles terem

outro tipo de vivéncias que ndo
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Variaveis da escola

“Melhorar o aspeto da
o

escola.” (Participante n

4, 59

“Arranjar o aspeto da
escola, colocar mais
caixotes do lixo.”
(Participante n°1, 5°)
“Melhorar o aspeto da
escola.” (Participante

n°6, 59)

“Melhorar a escola.”

(Participante n° 2, 8°)

“Os professores serem
mais compreensivos e
respeitarem mais 0s
alunos, para nés 0s
respeitarmos a eles.”

(Participante n° 4, 5°)

7

conhecem, estes alunos estdo
muito fechados neste meio.”

(Professora 4)

“Proporcionar cursos mais
préticos e ligados ao mundo do
trabalho.” (Professora 4)

“Ofertas de escola que vao ao
encontro dos seus interesses.”

(Professora 5)

“Promover a escola, no sentido
de a tornar mais atrativa.”

(Professora 1)
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“Os professores darem
mais atengdo e estarem
mais atentos,
conversarem com oS
alunos.” (Participante n°

3,59

“Criar umas salas de

convivio.” (Participante

n°1, 5°)
Articulacdo com “(...) Valorizagdo dos eventos 5
entidades através de parcerias, é
exteriores e importante que o agrupamento
comunidade esteja presente no ambito da
escolar educagdo. ” (Diretor)

“(...) Investir na consolidagdo
de uma rede de parceiros no
acompanhamento das familias e

criancas.” (Psicologa)

“Falar com a assistente social,
sinalizar os alunos a CPCJ.”

(Professora 1)

“A ajuda passa por meios
externos como € o caso da
CPCJ, através da assistente

social.” (Professora 4)
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“Articulagdao com a CPCJ, com
a técnica e com a psicologa (...)

. (Professora 3)

Segurancga “Devia haver mais 5
controlo, porque o
bullying acontece em
salas fechadas, na casa
de banho.” (Participante
n°3, 59)

“Combater o bullying
era uma forma de
combater o abandono
escolar.” (Participante
n° 6, 59

“Haver mais
auxiliares.”

(Participante n° 4, 5°)

“Hé4 muita coisa a
acontecer que ninguém
V&, n0s ndo nos
sentimos seguros.”

(Participante n° 3, 59)

“Os alunos deviam ter
horarios diferentes
consoante as idades
porque a vigilancia dos
intervalos ¢ pouca.”

(Participante n°3, 7°)
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Variaveis do “Ajudarem os alunos 3
contexto com mais dificuldades,
socioecondémico  eu pedi agora o reforgo
da manh@, tenho sempre
fome.” (Participante n°

4, 6°)

“O problema ¢ esse,
aqui ndo ha quase
nada.” (Participante n°l,

69)

“Eu sinto que estamos
aqui fechados.”

(Participante n°2, 6°)
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