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“Quanto mais aumenta nosso conhecimento, mais evidente
fica nossa ignordncia’.

John F. Kennedy
“O conhecimento faz-nos responsaveis”

Che Guevara
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RESUMO

Portugal foi seriamente afetado pela crise econdmica e financeira internacional de 2009, o que
levou o pais, em 2011, a pedir auxilio financeiro externo, nomeadamente do Fundo Monetério
Internacional (FMI), do Banco Central Europeu e da Comissao Europeia.

Este contexto conduziu inevitavelmente a necessidade de mais controlo, maior
responsabilizacdo e mais transparéncia na gestao e alocacdo dos dinheiros publicos e, dada a
contabilidade publica em Portugal encontrar-se fragmentada e desatualizada, principalmente
em matéria de consolidacdo de contas, surgiu a imperativa necessidade de reformar o sistema

contabilistico publico.

Desta forma, em 2013 foi iniciado pela Comissdo de Normaliza¢do Contabilistica para o Setor
Publico (CNCAP), o desenvolvimento de um sistema contabilistico, baseado nas IPSASs para
responder as necessidades do setor publico. Consequentemente, em setembro de 2015 é

aprovado o decreto-lei que regula a implementagdo do SNC-AP.

As entidades publicas em Portugal encontram-se numa fase de implementacao/transicdo para
0 novo sistema contabilistico, razdo pela qual esta investigacdo teve como objetivo principal
compreender como esta a decorrer 0 processo de mudanca para O novo normativo.
Simultaneamente, pretende-se verificar se as entidades entendem relevante a informagéo

resultante deste novo sistema contabilistico.

Utilizando uma metodologia de natureza qualitativa, mediante um estudo de caso multiplo
aplicado a algumas entidades da Regido Auténoma da Madeira, verificou-se que, apesar das
prorrogacdes dos prazos inicialmente estipulados, a implementacdo/transicdo decorre

lentamente, enfrentando alguns obstaculos e barreiras no seu decurso.

As conclusdes apontam também para o facto de este novo sistema poder permitir uma maior
transparéncia e eficiéncia na alocacgao dos dinheiros publicos, embora as entidades ndo deem a

devida importancia a esta vertente preconizada pelo SNC-AP.

Palavras — Chave: Contabilidade Publica, IPSASs, SNC-AP, Implementacdo.
Classificagéo: M41 — Accounting; H23 - Public Administration * Public Sector Accounting
and Audits.
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ABSTRACT

Portugal was seriously affected by the 2009 economic and financial crisis, which resulted in
the country requesting external financial aid in 2011, namely via the International Monetary
Fund (IMF), the European Central Bank and the European Commission.

This obviously led to implementing a tighter and much more control, a greater responsibility
and transparency in the management and allocation of public funds. Due to the fact that the
public accounting system in Portugal being totally out of tune and balance, primarily in
matters concerning the consolidation of accounts, it resulted in the most imperative

requirement of reforming the public accounting system.

Consequently, in 2013, the Committee for Public Sector Accounting Standards (CNCP),
initiated the development of an accounting system based on the IPSASs, which catered for the
requirements of the public sector, hence in 2015 was issued the Law decree that regulates the
implementation of the SNC-AP.

Public sector entities in Portugal are currently in the phase of implementing/transition to the
new accounting system, and so this investigation has as a main objective, the understanding of
how the process of change is being understood.

Simultaneously, the aim was to study whether the different entities understood the relevant
information resulting from this new accounting system, and which are the alterations these

entities are being subject to.

A qualitative methodology was applied in this research, using a case study multiple in some
public sector entities of Autonomous Region of Madeira. It was noted that, despite the
postponement of the deadlines initially stipulated, the implementation/transition is currently

underway, encountering a few obstacles and barriers along the process.

It has been found that even though this new system permits a greater transparency and
efficiency in the allocation of public funds, it has not been given the importance due, as
initially envisaged by the SNC-AP.

Key Words: Public Sector Accounting, IPSASs, SNC-AP, Implementation
JEL Classification System: M41 — Accounting; H23 - Public Administration * Public Sector
Accounting and Audits
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1. INTRODUCAO

Neste capitulo serdo explanados os objetivos do estudo, a justificacdo e relevancia do tema

escolhido e qual a metodologia utilizada. Por fim sera apresentada a sua estrutura.

1.1 Justificagéo e relevancia do tema

Portugal e diversos paises da Europa viveram e vivem ainda um periodo arduo na sua
economia, consequéncia da implementacdo de medidas, programas e politicas desajustadas

com repercussdes na sociedade em geral.

Desta forma, surge a necessidade de um maior controlo, responsabilizagéo e transparéncia na

alocacdo dos dinheiros puablicos.

Todavia, dadas as incongruéncias e diversidade dos normativos contabilisticos dos diversos
paises a nivel mundial, torna-se complexa a comparacdo da informacéo financeira e respetiva

interpretacé&o.

Assim sendo, e na tentativa de harmonizar os sistemas publicos de informacéo contabilistica e
financeira e para que as mesmas se adequem a pretensdo de transparéncia e responsabilizacdo,
a Comissdo de Normalizacdo Contabilistica para o Setor Publico (CNCAP)! desenvolveu um
referencial contabilistico para as administragdes publicas tendo por base as normas
internacionais de contabilidade publica, as denominadas International Public Sector
Accounting Standard (IPSASs), emitidas pelo International Public Sector Accounting Board
(IPSASB). Este organismo sustenta os normativos que publica nas normas internacionais
adotadas no Setor Privado, incentivando Portugal a mudanca para um sistema contabilistico

com base nestas normas (Gomes et al., 2015).

De acordo com o Decreto-Lei 192/2015 de 11 de setembro, que aprova e regula a
implementacdo do Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administracdes Publicas
(SNC-AP), a normalizagdo contabilistica em Portugal para o setor publico encontrava-se

desatualizada, fragmentada e inconsistente, representando um grave problema de coeréncia no

1 A CNCAP foi criada em 1998, no ambito do Ministério das Financas, e teve como missio a coordenacio da
aplicacdo do POCP e seu aperfeicoamento, assim como a coordenagdo da sua aplicacéo a nivel setorial. Esta
Comissdo foi extinta em 2011, através da aplicagdo da Lei Organica do Ministério das Finangas.
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ambito de consolidacdo de contas, obrigando as entidades a proceder a diversos ajustamentos

controversos, gerando um alto grau de incerteza quanto a fiabilidade da informacéo.

Assim, tornou-se necessario proceder a uma reforma profunda da contabilidade publica,
tentando adequa-la as diversas e crescentes exigéncias externas por parte das entidades
competentes, tanto internacionais como europeias, e as exigéncias internas dos utilizadores da

informagéo.

Por conseguinte, foi aprovado o SNC-AP através do Decreto-Lei 192/2015 de 11 de
setembro, revogando o Plano Oficial de Contabilidade Publica (POCP), bem como uma

multiplicidade de planos setoriais, nomeadamente:

= O Plano Oficial de Contabilidade das Autarquias Locais (POCAL); Plano Oficial de
Contabilidade para o Setor da Educacdo (POC-E); Plano Oficial de Contabilidade do
Ministério da Saude (POCMS) e o Plano Oficial de Contabilidade das Instituicdes
Pablicas do Sistema de Solidariedade e de Seguranca Social (POCISSSS).

Tendo estado prevista a entrada em vigor deste decreto-lei para dia 01 de janeiro de 2017, o
prazo foi entretanto prorrogado para 01 de janeiro de 2018, com excecdo das autarquias
locais, cujo prazo de entrada em vigor passou para 01 de janeiro de 2019.

Atualmente, as entidades da Administracdo Central encontram-se em fase de transi¢do para o
SNC-AP e de implementacdo do mesmo, pelo que aquelas entidades deverdo publicar as
contas respeitantes ao periodo corrente (exercicio de 2018) de acordo com os requisitos do

novo normativo contabilistico.

Desta forma, justifica-se a relevancia de compreender os aspetos mais significativos deste
novo normativo, designadamente quanto a prestacdo de contas. Mais, importa conhecer em
que medida a informacdo de reporte decorrente do mesmo vai de encontro aos propositos

enunciados.

E muito importante compreender de que forma esté a decorrer a transicao e implementac&o do
novo sistema contabilistico e identificar quais as maiores dificuldades, obstaculos ou barreiras
que ndo permitiram (até a presente data) o cumprimento dos prazos estipulados. Esta
relevancia é acentuada nas entidades da Regido Autonoma da Madeira (RAM), dadas as

especificidades das mesmas.
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1.2 Objetivos, questdes de investigacdo e metodologia

Este estudo centra-se em dois objetivos principais, que serdo divididos em temas de forma a
facilitar o trabalho de pesquisa.

A tabela 1 explana os objetivos e os temas a tratar nesta investigacéo:

Tabela 1 — Objetivos e Temas da investigacao

Tema 1 - Como esta a decorrer a implementacao do
SNC-AP e quais os principais obstaculos e

o ) dificuldades
Obijetivo 1 - Perceber como estaa |77 77T e

decorrer a implementacdo do SNC-AP | Tema 2 - Adiamento e Prazos de implementagéo
em diversas entidades publicas da RAM

Tema 3 - Acompanhamento da UniLEO

Objetivo 2 - Compreender se as Tema 4 - Percecéo das entidades sobre 0 novo
entidades entendem relevante a normativo

informacao resultante deste normativo e
quais as alteracfes impostas as mesmas
para que implementem o novo plano
contabilistico

Tema 5 — Normalizagdo/Harmonizagédo
Contabilistica

O principal objetivo deste trabalho €, entdo, o compreender de que forma estd a decorrer a
implementacdo do SNC-AP em diversas entidades da Regido Auténoma da Madeira e

identificar quais as principais dificuldades e obstaculos.

Como objetivo complementar pretende-se identificar quais as principais diferengas entre 0s
documentos de prestacdo de contas proporcionados pelos Planos Oficiais de Contas
anteriormente em vigor e as Demonstragdes Financeiras que o SNC-AP preconiza, bem como

compreender quais as vantagens e desvantagens destes novos documentos de reporte.
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Por forma a atingir os objetivos pretendidos, serdo formuladas algumas questdes que tentardo

dar resposta a finalidade desta investigacdo. A tabela 2 faz a respetiva correspondéncia entre

0s temas da presente investigacao e as questdes formuladas:

Tabela 2 — Temas definidos vs Questbes de investigacao

Temal - Comoestaa
decorrer a implementacdo do
SNC-AP e quais os principais
obstaculos e dificuldades

Q. 1 Como esta a decorrer a transicdo/implementacdo do SNC-AP?

Q. 2 Quais as principais dificuldades encontradas na implementacao?

Tema 2 - Adiamento e
Prazos de implementacao

Q. 3 O que acha sobre o adiamento da implementacdo para 20187 E o0 novo
prazo (01 de janeiro de 2019) sera cumprido? — Questdo considerada na
Céamara Municipal do Funchal

Tema 3 - Acompanhamento
da UniLEO

Q. 3 Entende que o acompanhamento da UniLEO na implementacdo tem
sido eficaz (adequado)? — Questdo considerada nas restantes entidades

Tema 4 - Percecdo das
entidades sobre o novo
normativo

Q. 4 Quais as alteracdes mais relevantes nas entidades, para a
implementacgdo do novo normativo?

Q. 5 Acha que as demonstragdes financeiras serdo mais transparentes do que
as anteriores? Porqué?

Q. 6 As DemonstracGes Financeiras serdo mais Uteis para a tomada de
decis@es por parte dos utilizadores internos (gestores das entidades)? Em que
sentido?

Q. 7 E serdo também mais Uteis para avaliar o desempenho das entidades?
De que forma?

Temas -
Normalizacdo/Harmonizacgéo
Contabilistica

Q. 8 Este novo normativo permite uma comparacao mais eficiente entre as
demonstragdes or¢camentais e as demonstracGes financeiras? Em que
medida?

Q. 9 As Demonstrag¢Ges Financeiras permitirdo a consolidagéo de contas de
forma mais consistente e adequada? Quais os problemas de consolidacéo que
as novas DemonstracOes Financeiras permitem ultrapassar?
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No que respeita & metodologia utilizada nesta investigacdo, dada a natureza complexa da
pesquisa e estando este tema ainda numa fase embrionéria, sera adotada uma metodologia de
investigacdo qualitativa, de natureza interpretativa, com o proposito de, através do estudo da
percecdo dos individuos, compreender a realidade da implementacdo do SNC-AP e qual o
entendimento que estes fazem acerca das alteracbes da estrutura e conteddo das

demonstracgdes financeiras.

O método adotado para a pesquisa é o estudo de casos multiplos, explanatorio e exploratdrio,
uma vez que se pretende perceber de que forma esté a decorrer a implementacdo do SNC-AP
em diversas entidades da Regido Autdbnoma da Madeira e compreender se as entidades objeto

deste estudo entendem relevante a informacao resultante do novo sistema contabilistico.

1.3 Estrutura da dissertagao

A dissertacdo é constituida por seis capitulos. No primeiro capitulo, serd feita uma breve
introducéo ao tema, justificando também a sua importéncia e relevancia. Ainda neste capitulo
serdo também explanados 0s objetivos principais e complementares da pesquisa, bem como a

metodologia utilizada para os alcancar.

De seguida, serdo estudadas matérias relacionadas com a contabilidade em Portugal, como a
evolucdo da contabilidade e a ado¢do do novo normativo contabilistico (capitulo 2).

Mas, tendo em conta que o SNC-AP se baseia em normas de contabilidade internacional, o
capitulo seguinte desenvolve matérias nesse ambito, explicando a origem do normativo

adotado em Portugal (capitulo 3).

Posteriormente, no capitulo 4 sdo apresentadas as questdes metodologicas da investigacao,
explicando e justificando como, e de que forma, foram recolhidos os dados para o estudo de
caso. Ainda neste capitulo serd explanado o desenvolvimento do estudo, dividido por seis

etapas, desde o planeamento do estudo até a elaboracdo do relatorio.

No capitulo 5, é exibido o desenvolvimento do estudo empirico, para o qual foram
selecionadas quatro entidades publicas da Regido Auténoma da Madeira: Camara Municipal
do Funchal, Direcdo Regional do Orcamento e Tesouro, o Servi¢o de Saude da Regido



Implementacdo do SNC-AP em Entidades Publicas da RAM

Auténoma da Madeira e a Universidade da Madeira, que representam os Municipios, a
Administracdo Publica Regional, o setor da Salde e o da Educacdo (respetivamente), para
explicar de que forma estd a ser implementado o SNC-AP e qual o entendimento que as

mesmas tém relativamente a este novo normativo.

As principais conclusfes do estudo, seus contributos e algumas sugestdes para investigacdo

futura contemplam o capitulo 6 deste estudo.



Implementacdo do SNC-AP em Entidades Publicas da RAM

2. ENQUADRAMENTO TEORICO

2.1 O Modelo da Nova Gestao Publica

O modelo denominado Nova Gestdo Pablica (NGP) surge na década de noventa, e traduz-se
essencialmente numa gestdo orientada para os cidaddos, para os resultados e para a
necessidade de accountability? (Hood et al., 1991).

Dada a incapacidade de adequacdo do modelo burocratico as necessidades de uma gestdo
publica moderna e estando este principalmente focado apenas com o cumprimento da lei,

surge esta nova perspetiva de gestdo publica (Carvalho, 2009).

Diversos fatores externos e internos estdo associados a esta mudanga (Burns, 2000) e de
acordo com Varios autores, passa-se a especificar alguns desses fatores, quer sociais quer

econdmicos que contribuiram para tal, como por exemplo:

= A necessidade comum a varias administracbes em emagrecer a despesas publica e o
aparelho do Estado (Carvalho, 2009);

= Desenvolvimento da automacao na producdo e na distribuicdo dos servigos, alteracéo
de agenda cada vez mais centrada na concecdo e aplicacdo de politicas publicas e nos
estilos de gestdo em resposta a uma opinido publica que criticava a ineficiéncia e
ineficacia do Estado (Carvalho, 2008);

= Resposta a uma sociedade que se mostrava crescentemente exigente e com expetativas
de melhor qualidade dos servicos e no atendimento aos utentes (Mozzicafredo, 2001);

= Contexto de crise financeira e a grande dependéncia dos credores sdo designados na
literatura como importantes pressdes externas (Luder, 2002; Christiaens et al., 2015;
Oulasvirta, 2014).

Procurando dar resposta aos problemas da Administracdo Publica, este novo modelo assenta
nos principios e técnicas utilizadas no setor privado, ou seja, assume que a gestdo privada é

muito mais eficiente e eficaz do que a gestdo publica (Hood, 1995a).

2 0 termo accountability designa a prestacéo de contas num sentido mais abrangente, incluindo os conceitos de
transparéncia e a prestacdo de responsabilidades, associadas a gestdo das organizagdes publicas.
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Contudo, esta Nova Gestdo Pablica ndo pretende aplicar de forma direta as técnicas utilizadas
na gestdo privada, mas sim fazer uma ligacdo do modelo burocratico a sociedade civil,
adotando mais transparéncia e accountability com o intuito de modernizar e melhorar as
ineficiéncias do modelo burocratico (Carapeto e Fonseca, 2006).

Para estes autores, este modelo de NGP, foca-se nos seguintes pontos:

= D4 preferéncia a liberalizacdo e a privatizacdo de atividades econdmicas e sociais, a
desregulamentacdo, a delegacdo e a devolucdo de poderes e a uma filosofia de
administracdo com a introducdo de técnicas de gestdo inspiradas nos modelos da
gestdo do setor privado;

= Implica a desburocratizacdo e aproximacao da administracdo publica aos cidad&os,
nomeadamente através da simplificacdo de normas e procedimentos administrativos e

da reducéo do peso da administracéo central.

Os autores Caperchione e Mussari (1999) resumiram as principais implicagdes contabilisticas

da Nova Gestdo Pablica, conforme a tabela 3:

Tabela 3 - Implicac6es contabilisticas da Nova Gestao Publica

Foco nos resultados Contabilidade de custos
Administracdo fundamentada na do setor privado  |Medidas de desempenho
Enfase na economia e reduco de custos Orcamento

Informagéo comparativa
Descentralizacéo Contas consolidadas

Informac&o uniforme
Auditoria de desempenhos

Competitividade Informacdo comparativa
Contabilidade de custos
Evidenciacdo

Orientacdo para o cidadao Informacéo de facil compreensdo

Fonte: Adaptado de Caperchione e Mussari (1999, p.215)
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A NGP pretende a introducdo e adaptacdo de forma eficiente da contabilidade no setor
publico (Hood, 1995b;Lapsley et al., 2009), dando especial atengdo a introducdo do regime
do acréscimo nos sistemas contabilisticos aplicaveis as entidades publicas.

Desta forma, diferentes paises da Unido Europeia (UE) deixaram de produzir apenas
informacdo elaborada na base de caixa, passando a produzir também informacéo financeira e

econdmica baseada no regime de acréscimo ou da especializacdo dos exercicios.

Segundo Carvalho et al. (1999), a contabilidade de caixa e a contabilidade de compromisso
podem ser caraterizadas da seguinte forma: a contabilidade de caixa corresponde ao registo
das receitas e das despesas no momento em que se verifica o respetivo pagamento e a
contabilidade de compromisso regista as transacdes quando a organizagdo estd comprometida
com o pagamento das mesmas. Para estes autores, a contabilidade publica devera continuar a
ter os fins tradicionais de controlo da legalidade e, além disso, objetivos de informacdo da

eficiéncia, eficacia e economia.

Verifica-se que nas Ultimas décadas a Contabilidade Pdblica (CP) tem sofrido reformas
consideraveis a nivel mundial, destacando-se algumas carateristicas principais (Vela Bargues,
1996; Brusca et al., 2015):

= Adoc¢do da base de acréscimo com uma aproximacdo progressiva a contabilidade
empresarial;

= Tendéncia para harmonizacdo dos sistemas contabilisticos entre os varios niveis de
governo dentro de um pais;

= Aproximacdo da Contabilidade Publica as contas nacionais, de modo a que 0s

ajustamentos, reclassificacdes e eliminac6es sejam mais faceis e fiaveis.

Assim, com vista a uma maior transparéncia, a Unido Europeia passa a exigir o reporte de
mais informacéo pois esta contribui para maior rigor na prestacdo de contas, diminuicdo da
assimetria de informacéo entre cidaddos e governo, para fundamentar as tomadas de decisdes,
combate & corrupcdo, maior confianga e participacdo dos cidaddos, acompanhamento dos

resultados alcancados e contribuicdo para o setor economico (TIAC, 2013).
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2.2 A evolucédo da Contabilidade Puablica em Portugal

O desenvolvimento da conta contabilidade pablica em Portugal passou por um longo periodo
de estagnacdo até a década de 90. Comegando em 1928 por vigorar um modelo de Orgcamento
Geral do Estado baseando-se no principio da cobertura das despesas ordinarias pelas receitas
ordinérias, através do registo unigrafico (partidas simples) da contabilidade, este subsistiu até

a entrada de Portugal na Unido Europeia, em 1986 (Jesus, 2010).

Até esta data, a contabilidade publica era meramente orgamental. A primeira grande reforma
neste ambito surge com a aprovacdo da Lei de Bases de Contabilidade Publica (Lei 8/90, de

20 de fevereiro), que passou a considerar o registo digrafico (partidas dobradas).

Esta reforma, generalizadamente conhecida por RAFE — Regime da Administracdo Financeira
do Estado (Decreto-Lei 155/92, de 28 de julho), surge na sequéncia de uma preocupagdo com
a modernizacdo da Administracdo Publica, tendo em conta a crescente diversidade das

entidades publicas (Jorge, 2001).

Com a aprovacao da RAFE sdo criados dois regimes distintos, consoante a autonomia que

Ihes é atribuida:

= O Regime Geral aplicado a entidades e organismos com autonomia administrativa;
= O Regime Excecional aplicado a entidades e organismos com autonomia

administrativa e financeira.

De acordo com o estipulado na Lei de Bases de Contabilidade Publica, estes dois regimes tém
carateristicas e procedimentos diferenciados no que respeita as suas autonomias financeiras,
de tesouraria, crediticias, orcamentais, de supervisao e controlo, na elaboracdo do orgcamento,

na realizacdo e pagamento de despesas, etc.

A RAFE por sua vez tambem prevé sistemas contabilisticos distintos, em fungdo dos regimes
aplicaveis, ou seja, aos regimes com autonomia administrativa, séo aplicaveis a contabilidade
de caixa, a contabilidade de compromissos e a contabilidade analitica de gestdo e aos regimes
com autonomia administrativa e financeira, sdo aplicaveis a contabilidade de compromissos e

de acréscimo.
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Posteriormente, foi publicada a Lei de Enquadramento do Orcamento do Estado (LEO), Lei
91/2001 de 20 de agosto.

Esta lei representa uma peca fundamental para a organizacdo, apresentacdo, debate,
aprovacao, execucao, fiscalizacdo e controlo do Orgcamento do Estado. Além de estabelecer
principios, estabelece também limites de divida publica e de endividamento. Esta lei foi
aprimorada através de alteracBes contempladas na publicacdo da Lei n°® 155/2015 de 11 de
setembro (nova LEO), atualmente em vigor.

Contudo, e ndo obstante as mudangcas, ainda existiam lacunas que eram necessarias colmatar.

Em 1997, foi aprovado através do Decreto-lei 232/97, de 3 de setembro o Plano Oficial de
Contabilidade Publica, constituindo este, um passo fundamental na reforma da administracéo
financeira do Estado e das contas publicas. O principal objetivo deste novo plano foi criar

condicdes de integracdo da contabilidade orcamental, patrimonial e analitica.

Permitindo por um lado, uma analise mais rigorosa das despesas publicas segundo critérios de
legalidade, economia, eficiéncia e eficicia e por outro, trazendo mais clareza e transparéncia

na gestdo dos dinheiros publicos.

Complementarmente, este novo normativo ajudava na tomada de decisdes estratégicas no
dominio orcamental, nomeadamente no ambito da orcamentacdo plurianual, face ao
acompanhamento dos compromissos com reflexos em anos futuros, disponibilizava
informagdo para apoiar as fungdes de controlo da atividade financeira da Administragéo
Publica pelas entidades com competéncia nesse dominio, reforcava a transparéncia da
situacdo financeira e patrimonial bem como das relac6es financeiras do Estado, e permitia a
obtencdo expedita da contabilidade nacional, particularmente dos que respeitam as contas
nacionais das administracdes publicas e que sdo importantes para afericdo do cumprimento
dos compromissos assumidos no quadro do Tratado instituido pela Unido Europeia (Jesus,
2010).

Com a entrada em vigor do POCP, todos os servigos e organismos da Administracéo central,
regional e local, foram obrigados a implementar um sistema de contabilidade or¢amental,
patrimonial e analitica e a Administracdo Publica ficou obrigada a fornecer quatro

importantes elementos ao Instituto Nacional de Estatistica, sendo eles: O Balanco,

11
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Demonstracdo dos Resultados, Mapas de Execucdo Orcamental e Anexos as Demonstracdes

Financeiras.

Visando dar resposta as necessidades de informacédo contabilistica, foram elaborados diversos
planos setoriais, adaptados a varios setores publicos, sendo eles: o Plano Oficial de
Contabilidade das Autarquias Locais (POCAL); Plano Oficial de Contabilidade para o Setor
da Educacdo (POC-E); Plano Oficial de Contabilidade do Ministério da Saide (POCMS) e o
Plano Oficial de Contabilidade das Instituicdes Publicas do Sistema de Solidariedade e de
Seguranca Social (POCISSSS).

A figura 1 identifica estes planos setoriais:

Figura 1 - Esquema dos diversos Planos Contabilisticos Setoriais em Portugal

[ POCISSSS ]

@

(oo ) v | oer )

<
(rocn )

Fonte: Elaboracdo propria

Passando o0s organismos da administracdo central e dos municipios a apresentar
demonstragdes financeiras na base do acréscimo (Balango e Demonstracdo dos Resultados),

foi possivel a obtencdo de uma contabilidade pablica mais consistente e harmonizada.
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Inquestionavelmente, o POCP trouxe melhorias significativas na contabilidade publica.
Contudo, devido ao avanco no Sistema de Normalizacdo Contabilistica e as exigéncias
internas e externas, 0 POCP ainda ndo dava resposta a determinadas questdes, por exemplo no

que concerne a consolidacao de contas (Carvalho, 2009).

Dadas as incongruéncias e diversidade dos normativos contabilisticos, dos diversos paises a
nivel mundial, torna-se complexa a comparacdo da informacdo financeira e respetiva

interpretacao.

A fragmentacdo deve-se ao facto de ao mesmo tempo subsistirem varios sistemas

contabilisticos, constituindo um problema grave devido a inconsisténcia técnica, pois uma vez
afetada a consolidacdo de contas, bem como todos os ajustamentos que acarreta, deixa em
questdo a fiabilidade de toda a informacéo financeira.

Ap6s a implementacdo do POCP foi encetado por parte da Comissdo de Normalizagdo
Contabilistica a elaboracdo de um Sistema Contabilistico que fosse de encontro aos
normativos internacionais de contabilidade publica com a pretensdo de harmonizacédo

contabilistica tanto a nivel nacional como a nivel internacional.

Havendo a necessidade de criar um sistema contabilistico que respondesse as exigéncias de
um adequado planeamento, relato e controlo financeiro, foi incumbido a Comissdo de
Normalizacdo Contabilistica a criacdo de um sistema que fosse consistente com 0 SNC e que

fosse de encontro as Normas Internacionais de Contabilidade Publica (vide anexo 2).

Conseguintemente, foi aprovado o Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as
Administracdes Publicas (SNC-AP), através do Decreto-Lei 192/2015 de 11 de setembro,

revogando o POCP, bem como uma multiplicidade de planos setoriais.

13
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A tabela 4 sintetiza, os acontecimentos cronoldgicos da Contabilidade Pablica em Portugal:

Tabela 4 - Quadro Sintese da Evolucdo da Contabilidade Pablica em Portugal

- Contabilidade meramente orcamental;

- Preocupacdo com as despesas publicas;

Até 1974 |- Cumprimento do orgamento e da lei;

- Unigrafia;

- Sistema de base de caixa modificado;

- Grandes mudangas no setor publico com a entrada na CEE;

- Estimulos de inovacdo por parte dos restantes paises membros;

De 1974 a 1989 |- Criacéo do primeiro programa oficial de contabilidade;

- Criagdo do inventario geral do patrimonio do Estado;

- Implementagdo da classificagdo econdmica das receitas e despesas publicas;
- Criagdo da Lei das Bases de Contabilidade Piblica;

- Criac&o da Lei de Enquadramento Orcamental;

De 1990 a 1992 |- Criagao do Regime da Administracao Financeira do Estado;

- Criac&o de Planos Setoriais adaptados a Administracdo Publica;

- Criac8o de uma estrutura de missdo para levar a cabo o desenvolvimento do POCP;
De 1997 a 2015 |- Aprovagdo e implementagdo do POCP e dos Planos Setoriais;

A partir de 2015 |- Aprovacdo e implementacdo do SNC-AP.

Fonte: Elaboragdo propria

2.3 A Normalizacgdo e Harmonizacéo Contabilistica no Setor Publico

Na atualidade, a contabilidade é enformada pelas questdes relacionadas com a normalizacdo a

nivel internacional. Segundo Lemos (2006:4), normalizacdo € um processo que visa a

uniformidade das praticas contabilisticas, enquanto a harmonizacdo contabilistica é um
processo que atende mais as especificidades econdmicas, sociais e culturais de cada pais. J&
Garrido e Sanabria (2001) referem que a normalizacdo é definida como o movimento no
sentido da uniformidade global, enquanto a harmonizacao é entendida como um processo em

que se avanca no sentido da diversidade para a comparabilidade global.

Contudo, dada a interpretacdo e a aplicacdo das normas internacionais estarem sujeitas a um
conjunto de interferéncias transversais, ndo significa que a normalizagéo traga forgosamente

mais transparéncia e qualidade da informacédo. Segundo Choi et.al., (1999), a harmonizagéo é

muito mais flexivel e aberta e ndo obriga a adotar uma Unica abordagem, sendo a

harmonizacdo da contabilidade um dos objetivos da Comissdo como parte do seu objetivo

global para remover barreiras economicas na UE (Nobes e Parker, 2002).
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No gue concerne a harmonizacdo contabilistica do setor publico, esta estd comtemplada nas
International Public Sector Accounting Standards Board (IPSASB), que tem desenvolvido
um conjunto de normas de contabilidade recomendadas para o setor publico, de forma a

facilitar a comparabilidade internacional das normas dos diversos paises.

Referenciando Rodrigues e Guerreiro (2006), o processo de aproximacdo da UE ao
International Accounting Standards Board (IASB) estd profundamente relacionado com a

evolucdo deste organismo na harmonizagao contabilistica mundial.

Desta forma, com a publicacdo das normas IPSASs que deverdo ser aplicadas pelo setor
publico, foram dados os primeiros passos rumo a harmonizacdo do setor publico a nivel

internacional.

Assim, a harmonizacdo dos sistemas contabilisticos dos Estados-Membros tem sido um
objetivo permanente da UE (Rodrigues e Pereira, 2007), dado atualmente colocarem-se novas

exigéncias na contabilidade publica que justificam a necessidade de harmonizacido e

normalizacdo internacional (Carvalho, 2009).

O mesmo autor aponta diversas razfes que fundamentam e justificam a necessidade de

harmonizacédo e normalizac&o contabilistica, entre elas:

= A globalizacdo e a crise financeira mundial;
= A necessidade de revelar informacao financeira e contabilistica a entidades externas;

= O setor privado ter apostado na normalizacao contabilistica.

2.3.1 Vantagens e Desafios da adoc¢do do SNC-AP

Desta forma, o SNC-AP surge pretendendo uma maior harmonizacdo e normalizacdo da
contabilidade publica e os seus principais objetivos sdo, resolver a fragmentacdo e as
inconsisténcias atualmente existentes e dotar as AdministracGes Publicas de um sistema
orcamental e financeiro mais eficiente e mais convergente com os sistemas que atualmente
tém sido adotados a nivel internacional (de acordo com o Decreto-Lei que aprovou o SNC-
AP).

15
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O SNC-AP exige que a base contabilistica do registo das transacoes seja a base de acréscimo,

a semelhanca do gue preconiza o sistema de normalizacdo contabilistica aplicavel ao setor

privado.

Este normativo compreende®:

= Uma estrutura conceptual que estabelece os principios basilares que estdo subjacentes
a construcdo das Normas de Contabilidade Publica (NCP);
= Um conjunto de 27 Normas de Contabilidade Publica (NCP) especificas para

determinadas transacdes e assuntos (incluindo uma norma relativa a Contabilidade e
Relato Orcamental);

= Um Plano de Contas detalhado que permite acomodar o relato orgcamental, o relato
financeiro e o relato estatistico;

= Um conjunto de modelos harmonizados para apresentacdo de demonstracdes
financeiras e de relato orcamental (incluidos na NCP 1 — Estrutura e conteddo das
Demonstracdes Financeiras e NCP 26 — Contabilidade e Relato Orcamental,

respetivamente).

® Consultado no dia 15/07/2018: http://www.oroc.pt/fotos/editor2/Revista/72/Contabilidade2.pdf
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Na tabela 5 sdo evidenciadas as principais diferencas entre o0 SNC-AP e 0s normativos

anteriores, no que respeita aos elementos que o constituem.

Tabela 5 - Principais diferencas entre os elementos do SNC-AP e 0s normativos anteriores

N&ao existe, embora constem

Estrutura Conceptual Contempla uma estrutura conceptual . o
alguns conceitos e principios
Plano contemplando contas de
operagdes or¢camentais (Classe
Plano de Contas Multidimensional para 0 e conta 25), contas de

Plano de Contas . e . .
efeitos de contabilidade financeira Balanco e Contas de

Demonstragdes de Resultados
(Classe 1 a 8)
Classe 0 e conta 25 para a

. Tem um plano de contas totalmente execucao dos fluxos
Contabilidade Orgamental ) . . .
auténomo financeiros associados ao
orgamento
. Um Unico referencial para os setores da Multiplicidade de planos
Planos Setoriais .. X o ..
Administracdo Pdblica setoriais

Fonte: Ordem dos Contabilistas Certificados - OCC (2016), | Congresso Internacional de Contabilidade Publica
- O SNC na Administragdo Pablica - O desafio da mudanca, slides apresentados por Ana Bela de Sousa Delicado
Teixeira

Para Antonio Gongalves Monteiro, presidente da CNC e Revisor Oficial de Contas: “o grande
objetivo da reforma da Contabilidade Publica é conseguir que se passe a dispor de Contas
Publicas crediveis que permitam melhorar a governacdo, reforcar o controlo e avaliar o
desempenho. E unanime que a existéncia de normas harmonizadas aumenta a transparéncia, a
comparabilidade e a fiabilidade da informacdo financeira. Restabelecer, ou reforcar, a
confianga na Administracdo Publica pressupde Contas Publicas crediveis, preparadas com
base em principios contabilisticos adequados e demonstra¢des financeiras que proporcionem
uma base solida para se conhecer a posi¢éo financeira e avaliar o desempenho das entidades

publicas™.”

Refere também que é necessario garantir “competéncia técnica” e um apoio técnico recorrente

para pér em pratica 0 novo normativo.

* Consultado no dia 02/08/2018:http://www.cnc.min-
financas.pt/pdf/docs_originais/Congresso OROC Ap_ Reforma%20Contabilidade%20Publica_set2016 1

9.09.2016.pdf

17


http://www.cnc.min-financas.pt/pdf/docs_originais/Congresso_OROC_Ap_Reforma%20Contabilidade%20Publica_set2016_19.09.2016.pdf
http://www.cnc.min-financas.pt/pdf/docs_originais/Congresso_OROC_Ap_Reforma%20Contabilidade%20Publica_set2016_19.09.2016.pdf
http://www.cnc.min-financas.pt/pdf/docs_originais/Congresso_OROC_Ap_Reforma%20Contabilidade%20Publica_set2016_19.09.2016.pdf

Implementacdo do SNC-AP em Entidades Publicas da RAM

2.3.2 Criacao da UniLEO - Estrutura e funcionamento

Como ja abordado no capitulo da evolucdo da contabilidade publica em Portugal,
relembramos que a Lei de Enquadramento Orcamental (LEO) foi criada em 2001 e de acordo

com o disposto no artigo 1.° desta lei, é estabelecido:

= As disposicBes gerais e comuns de enquadramento dos orgcamentos e contas de todo o
setor publico administrativo;

= As regras e 0s procedimentos relativos a organizacdo, elaboracdo, apresentacdo,
discussédo, votacdo, alteracdo e execucdo do Orcamento do Estado, incluindo o da
seguranca social, e a correspondente fiscalizacdo e responsabilidade orcamental;

= As regras relativas a organizacao, elaboracdo, apresentacdo, discussdo e votacdo das
contas do Estado, incluindo a da seguranga social.

Esta lei, aléem de formular principios, estabelece também limites de divida publica e de

endividamento.

Visando assegurar a implementacao da LEO, foi criada a 23 de novembro de 2016, através da

publicacdo do Decreto-Lei n.° 77/2016 de 23 de novembro, uma Unidade de Implementacao

da Lei de Enquadramento Orcamental (UniLEO), que tem por missdo garantir a

implementacdo da LEO nas dimensdes juridica, técnica, comunicacional, informatica e de

controlo, de forma a proporcionar ao Estado e aos seus servicos e organismos maior eficacia

das politicas publicas numa légica de resultados. A governacdo desta Unidade compete ao

membro do Governo responsavel pela area das Finangas, ao Coordenador da Unidade e ao

Responsavel Técnico.

A UniLEO ¢ constituida por um gabinete executivo, um gabinete técnico e um gabinete de

gestdo e coordenacio de projetos’.

Para o acompanhamento da implementacdo da reforma da contabilidade publica foi
constituida a Comissdo de Acompanhamento da Reforma da Contabilidade e Contas Publicas,
na qual participa um leque alargado de entidades com func¢bes de coordenacdo, ordens

profissionais e associagdes.

> Consultado no dia 05/07/2018: https://www.unileo.gov.pt/unileo/missao
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Em termos de recursos humanos a UniLEOQ tem afetos dezasseis técnicos®.

Assim, a UniLEO assume o papel de “apoio técnico” mencionado por Anténio Monteiro no

ponto anteriormente referido.

® Tribunal de Contas - Auditoria a Implementacdo do SNC-AP e da ECE - Relatério Intercalar V - Relatorio N.°
8/2018 2.2 Secgdo
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3. A INFLUENCIA NAS CONTAS PUBLICAS NACIONAIS DAS
NORMAS INTERNACIONAIS E EUROPEIAS

Dado o SNC-AP ter como suporte as IPSASs, é essencial explicar o papel destas no processo

de harmonizacdo internacional.

O International Federation of Accounts (IFAC) foi constituido em 1977 e é uma organizacao

que reune profissionais de todas as partes do mundo.

A sua missdo é "servir o interesse publico, fortalecer a profissdo contabilistica em todo o
mundo e contribuir para o desenvolvimento de economias internacionais fortes, ao estabelecer
e promover a aderéncia a normas profissionais de alta qualidade, procurando a convergéncia
internacional de tais normas e defendendo, no interesse publico, os aspetos em que a pericia

da profissdo ¢ da maior relevancia™.

Prosseguindo a sua incumbéncia, em 1987 é criado um comité publico (IFAC- Public Sector
Committee — PSC), com o intuito de disponibilizar informacéo financeira normalizada para as
entidades governamentais. Um dos principais objetivos desta organizagdo é aumentar a

confianca do publico na informacdo financeira.

Em 2008 a IFAC-PSC deu lugar ao International Public Sector Accounting Standards Board
(IPSASB), organismo este que trabalha para melhorar os relatérios financeiros do setor
publico por meio do desenvolvimento das IPSASs (International Public Accounting
Standards), as normas internacionais de contabilidade em base do acréscimo, para uso dos
governos e outras entidades publicas em toda a parte do mundo. Da-se preferéncia a base do
acréscimo pois através deste regime, o efeito das transacdes e de outros acontecimentos sao
registados no periodo a que se referem independentemente do seu pagamento ou recebimento,
evitando assim manipulacdes que sdo permitidas pela contabilidade de caixa (CNC, 2013).

De igual modo, este regime informa aos seus utilizadores, das transagOes passadas
envolvendo o pagamento e o recebimento de caixa, e as obrigaces de pagamento no futuro e

de recursos que representem caixa a ser recebida em periodos seguintes.

7 Consultado no dia 15/05/2018: https://www.ifac.org/

20


https://www.ifac.org/

Implementacdo do SNC-AP em Entidades Publicas da RAM

De acordo com o Relatério da CE (2013)®, a contabilidade do acréscimo é o Gnico sistema de
informagdo geralmente aceite que proporciona uma imagem completa e fidvel da situagdo
econdémica e financeira e do desempenho de uma administracdo publica, pois relne a
totalidade dos ativos e passivos, bem como das receitas e despesas de uma entidade, durante o

periodo a que as contas se referem e no momento em que sdo encerradas.

Assim, a contabilidade publica assente na harmonizacdo e na base do acréscimo, melhora a
transparéncia, a responsabilizagdo e a comparabilidade. Embora atualmente, nem todos os
paises e organismos publicos utilizem este regime, a tendéncia é a sua adog¢do, pois a maioria
dos Estados-Membros ja aplica a contabilidade do acréscimo de acordo com normas

internacionais na administracao publica, ou esta em vias de o fazer (Relatério da CE, 2013).

® Este relatorio encontra-se disponivel em: http://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2013/PT/1-2013-114-
PT-F1-1.Pdf
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Na tabela 6 sédo identificados os paises da Unido Europeia que em 2014 ja tinham como base a

contabilidade do acréscimo incorporada nos respetivos sistemas contabilisticos:

Tabela 6 - Sistemas de contabilidade utilizados pelos Estados-Membros da UE

Contabilidade de caixa (método que regista receitas e despesas
quando o dinheiro € recebido ou pago)

Italia

Contabilizagao de base de caixa modificada (método “hibrido”
que é baseado principalmente na contabilidade de caixa, mas que
usa alguns elementos especificos da contabilidade do acréscimo,
como contas a receber no final do ano).

Portugal, Finlandia, Holanda e Italia

Contabilidade do acréscimo (método que regista receitas e
despesas quando elas ocorrem, independentemente de quando
s80 recebidas ou pagas).

Portugal, Franca, Austria (desde 2013),
Reino Unido, Suécia e Bélgica

Contabilidade baseada no regime do acréscimo modificado
(método que é baseado principalmente na contabilizagdo do
regime do acréscimo “integral”, mas com diferengas especificas,
como o fato de ndo ter em consideragéo algumas classes de ativos
€ passivos).

Awustria (até 31 de dezembro de 2012) e
Bélgica

Contabilidade de caixa (método que regista receitas e despesas
quando o dinheiro é recebido ou pago)

Italia

Contabilizacao de base de caixa modificada (método “hibrido”
que é baseado principalmente na contabilidade de caixa, mas que
usa alguns elementos especfficos da contabilidade do acréscimo,
como contas a receber no final do ano).

Portugal e Austria

Contabilidade do acréscimo (método que regista receitas e
despesas quando elas ocorrem, independentemente de quando
sd0 recebidas ou pagas).

Portugal, Franga, Reino Unido, Suécia,
Paises Baixos e Bélgica

Contabilidade baseada no regime do acréscimo modificado
(método que ¢ baseado principalmente na contabilizagdo do
regime do acréscimo “integral”’, mas com diferencas especificas,
como o fato de ndo ter em consideragdo algumas classes de ativos
€ passivos).

Finlandia e Bélgica

Nota: Alguns paises sdo mencionados vérias vezes nesta tabela, devido a incerteza dos respondentes sobre as

suas posicdes.

Fonte: Journal of Modern Accounting and Auditing - Volume 10, Number 3, March 2014 (Serial Number 106)
David Publishing Company, USA
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Contudo, ainda que a dimensdo orcamental possa evoluir para o regime do acréscimo,
Antonio Gongalves e Luis Quinaz (Revisores de Contas), entendem que continuard a ser
necessario assegurar o registo e controlo dos fluxos financeiros, necessariamente por via do

regime de caixa’.

Assim, a contabilidade do acréscimo ndo devera ser vista como uma alternativa a
contabilidade de caixa mas sim como um complemento desta.

De acordo com Lapsley et al., (2009), a escolha para adotar o regime do acréscimo com base
nas IPSASs é principalmente determinada pela influéncia politica e ndo tanto por argumentos

técnicos ou de gestdo.

Segundo Thomas Mueller et.al., (2015): “Os pensadores e formuladores de politicas publicas
acreditam cada vez mais que os complexos desafios financeiros enfrentados pelos paises
tornam-se mais dificeis de resolver devido a sua continua dependéncia do dinheiro”-

(contabilidade do regime de caixa)™®.

Desta forma e tendo em conta o ponto de vista dos autores anteriores, torna-se cada vez mais
importante o interesse nas IPSASs. A sua adogdo tem vindo a crescer nos Ultimos anos devido
ao foco que os Governos tém dado as contas publicas, grande parte justificado pela crise

financeira que se tem verificado.

O relatorio elaborado pela Ernest & Young (2010) intitulado: Towards Transparency: A
comparative study of governmental accounting in Europe, visa identificar tendéncias e
desenvolvimentos na contabilidade do setor publico, incluindo uma avaliagdo da transicdo

global da contabilidade do regime de caixa para a contabilidade do regime do acréscimo.

® Consultado no dia 15/05/2018: http://www.oroc.pt/fotos/editor2/Revista/63/SetorPublico.pdf

1% Consultado no dia 25/06/2018: http://www.dailymirror.Ik/65893/public-sector-accounting-for-better-
transparency-and-accountability. Todas as traducBes contantes nesta investigacao foram elaboradas pela propria
autora.
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Em referéncia ao mesmo artigo podemos ler que a convergéncia das regulamentacdes
financeiras é algo que os paises do G20 e muitos outros pafses t&m vindo a pedir com o
objetivo de criar estabilidade para os mercados financeiros e para os investidores.

O mesmo estudo concluiu que as normas nacionais de relatorios financeiros ainda séo muito
distintas, o que torna muito dificil as comparacdes financeiras entre os governos. A grande
maioria dos paises usa 0 seu proprio sistema de contabilidade e relatérios financeiros, ndo

sendo por isso possivel comparar o seu nivel de eficiéncia com outros governos.

Né&o obstante, a Unido Europeia reconhece que, apesar da sua dificil implementacdo, estas sdo
uma referéncia para: i) a harmonizacdo da informacdo contabilistica com base na
contabilidade do acréscimo; ii) a harmonizacdo do setor publico; iii) a elaboracdo das
EPSASs.

Visando avaliar a adequacdo das IPSASs ao setor publico, foi elaborado em 2012 pela Ernest
& Young, um inquérito*? de modo a responder a esta questdo. No grafico 1, seguem 0s

resultados obtidos:

Gréfico 1 - Resultados do estudo sobre a adequacéo das IPSASs ao Setor Publico

Suitability of IPSAS
3% Yes

38% - Partly
(]

Fonte: Ernest & Young (2012)

1 G20 (abreviatura para Grupo dos 20) é um grupo formado pelos ministros de financas e chefes dos bancos
centrais das 19 maiores economias do mundo mais a Unido Europeia. O G20 estuda, analisa e promove a
discussdo entre os paises mais ricos e 0s emergentes sobre questfes politicas relacionadas com a promogdo da
estabilidade financeira internacional e encaminha as questdes que estdo além das responsabilidades individuais
de qualquer organizacao.

12 Consultado no dia 30/07/2018: https://www.ey.com/be/en/issues/ifrs/ipsas-epsas/ipsas-epsas_steps-taken
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E importante realcar que através da analise do grafico os participantes que apoiaram a
adequacao em geral, expressaram no entanto a sua preocupacédo de saber se as IPSASs na sua
forma atual, poderiam ser facilmente implementadas nos Estados- Membros da UE.

A categoria de “parcialmente” reconhece a necessidade da criagdo de normas contabilisticas
no setor publico com base no regime do acréscimo mas tém duvidas se as IPSASs séo

adequadas ao setor publico.

Atraveés da interpretacdo dos resultados podemos concluir que 69% dos inquiridos consideram
que as IPSASs de um modo geral podem ser uma base adequada mas ndo poderdo ser
inteiramente adotadas. O grupo que respondeu que as IPSASs ndo se adequam representa

28% e sustentaram as suas respostas nos seguintes pontos:

= As IPSASs séo incompletas no que diz respeito aos requisitos de contabilidade do
setor publico;

= Asnormas sdo muito complicadas;

= Asregras sobre as divulgactes séo muito complexas;

= Existe uma forte ligacdo com as IFRSs utilizadas no setor privado;

= O processo de controlo da aplicacdo das IPSASs é complicado.

De forma a garantir uma maior adequacao das normas internacionais a realidade Europeia e
tendo em conta as particularidades/carateristicas diferenciadoras do setor publico, em margo
de 2013 foi anunciado pela Comissdo Europeia a criacdo/desenvolvimento de normas

europeias de contabilidade para o setor ptblico, as EPSASs™.

B Relatério de Ernest & Young (2015): European accounting standards for the public sector — what
contribution can IPSAS make? — by Thomas Muller; Marqués Berger and Dr. Jens Heilling
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3.1 Vantagens e Desvantagens na adoc¢ao das IPSASs

Os beneficios potenciais da adogdo das IPSASs devem ser ponderados pelos custos da
aplicacdo de uma contabilidade de acréscimo harmonizada das administragdes publicas nos
Estados-Membros da UE.

Com base na informacédo facultada pelos paises que ja avancaram para a contabilidade de
acréscimo, s6 em termos muito latos € possivel estimar quais poderdo ser 0s custos para 0s
Estados-Membros, embora estes sejam provavelmente significativos. Os custos dependem
grandemente da escala e do calendario da aplicacdo da contabilidade de acréscimo, da
dimensdo e complexidade do setor publico e do grau de exaustividade e fiabilidade dos

sistemas existentes (Relatorio da CE, 2013).
Existem inimeras vantagens na adogdo das IPSASs, como se pode verificar na figura 2:

Figura 2 — Beneficios da adocéo das IPSASs

- Melhoria tanto a nivelnacional como internacional, da
o comparabilidade e consisténcia da informacao financeira.
Comparabilidade - Melhoria da qualidade da informacao financeira
prestada pelos Governos.

-Aumenta a transparéncia atingindo uma melhor posicao
Transparéncia nos mercados de capital e um custo mais baixo de
financiamento.

- O controlo dos gastos publicos é reforcado.

o - A melhoria da informacao permitira uma demonstracao
Responsabilizagio mais eficaz da utilizacdo de fundos piublicos e de

desempenho.

- A tomada de decisdes ira melhorar com base em

T da de Decist informacdes mais precisas e abrangentes.
QIR aLE D EERES -Melhores decisoes em relacao a riscos, oportunidades e

custo-beneficio.

-Uma contabilidade e sistema de relatorios atualizados

Nl fornecem aos governos e as partes interessadas melhores
2 informacéessobre o desempenho financeiro do setor

publico.

Fonte: Estudo de Ernest & Young (2013): Taking public sector accounting to the next level. An accounting reform is
coming our way!
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De acordo com o Relatério da CE (2013), as IPSASs constituem uma referéncia incontornavel
para o estabelecimento de contas harmonizadas do setor publico na UE. Por um lado, ha que
abordar as seguintes preocupacoes:

= Atualmente, as normas IPSASs ndo descrevem com suficiente precisdo as praticas
contabilisticas a seguir, tendo em conta que algumas dessas normas oferecem a
possibilidade de escolher entre vérios tratamentos contabilisticos alternativos, o que,
na pratica, limita a harmonizacéo;

= Na atual fase de desenvolvimento, o conjunto de normas ndo esta completo em termos
de cobertura ou da sua aplicabilidade pratica a alguns tipos importantes de fluxos das
administracdes publicas, tais como os impostos e as prestacGes sociais, € ndo tém
suficientemente em conta as necessidades, caracteristicas e interesses especificos da
comunicacdo de informac@es no setor publico. Uma questdo importante é a capacidade
das IPSASs para resolver o problema da consolidacdo das contas de acordo com a
definicdo das administracBes publicas, que constitui atualmente um conceito fulcral da
supervisdo or¢camental na UE;

= Pode igualmente considerar-se que as IPSASs ndo sdo suficientemente estaveis, uma
vez que as normas sofrem alteracfes com alguma regularidade;

= A orientagdo das IPSASs ressente-se da participacdo insuficiente das autoridades
contabilisticas do setor publico da UE.

Qualquer reforma deste género deve garantir o refor¢co da independéncia do processo de
elaboracdo de normas, tendo ao mesmo tempo em conta, de forma eficaz, as necessidades

especificas do setor publico.

Além disso, o Conselho das IPSASs ndo parece dispor atualmente de recursos suficientes para
garantir uma resposta, com a necessaria rapidez e flexibilidade, a procura de novas normas e
orientacOes sobre as questdes ligadas & evolugdo do contexto orcamental, em especial na

sequéncia da crise.

Por outro lado, a maioria das partes interessadas reconhece que as IPSASs constituiriam um
quadro de referéncia adequado para o desenvolvimento futuro de um conjunto de normas de
contabilidade do setor publico europeu, as EPSASs, e como ja referido anteriormente, foi
anunciado pela Comissdo Europeia a criagcdo/desenvolvimento de normas europeias de
contabilidade para o setor publico.
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Deste modo torna-se importante perceber até que ponto as EPSASs devem ser desenvolvidas

de novo e em que medida podem derivar das IPSASS.

No relatorio intitulado de “Normas Contabilisticas Europeias para o setor publico - que
contribui¢do as IPSAS podem fazer?”** pode ler-se que “Embora a Comissao sugira que, por
um lado, as IPSASs ndo podem ser facilmente implementadas nos Estados-Membros da UE
tal como estdo atualmente”, por outro, “as normas das IPSASs representam uma referéncia
indiscutivel para as potenciais contas harmonizadas do setor ptublico da UE”, a contribuigdo
concreta que as IPSASs podem dar ao desenvolvimento e estabelecimento das EPSASs
continua sem resposta. As IPSASs podem fornecer orientagdes ndo sO6 sobre o
desenvolvimento concreto das préprias normas, mas também para organizar a regulamentagéo
das EPSASs, desenvolver um quadro conceptual e conceber um processo de definicdo de
normas. Por Ultimo, mas ndo menos importante, ao implementar as EPSASs pela primeira
vez, pode-se certamente aproveitar a experiéncia globalmente adquirida com a implementacéo
das IPSASs.

Ainda que seja inquestionavel a orientagdo das IPSASs para a criagcdo das EPSASs, existem

alguns aspetos que devem ser levados em consideracéo™:

= As IPSASs ainda sdo orientadas e derivadas de regulamentos do setor privado

IAS/IFRSs. Tendo em conta as carateristicas diferenciadoras do setor publico,

nomeadamente 0 caso da orcamentacdo, surge a questdo de saber até que ponto as

EPSASs devem ser desenvolvidas de novo e em gque medida podem derivar das
IPSASS;

= As IPSASs concentram-se principalmente na contabilidade, ou seja, no relato
financeiro. Normas de alta qualidade em relatorios financeiros sdo sem davida muito
importantes para modernizar com sucesso a gestdo financeira publica. Ao se

concentrar na contabilidade, uma parte vital é deixada de fora: a orgamentacao.

" Relatério de Ernest & Young (2015): European accounting standards for the public sector — what
contribution can IPSAS make? — by Thomas Muller; Marqués Berger and Dr. Jens Heilling

1> Consultado no dia 02/08/2018: https://www.epsas.eu/en/what-needs-to-be-done.html
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Na pratica, o orcamento anual de uma entidade publica ainda é um dos instrumentos

de gestdo financeira mais importantes (se ndo 0 mais) para os tomadores de decisdes

publicas. Permitir que entidades publicas continuem usando o orcamento baseado em

dinheiro, permite que os tomadores de decisfes continuem pensando e administrando

€m normas orientadas e baseadas em caixa;

= O orcamento baseado em caixa e a contabilidade na base do acréscimo, aumenta 0s
custos operacionais anuais dos sistemas de gestdo financeira, uma vez que exige que
as entidades publicas mantenham paralelamente dois sistemas diferentes. Portanto, é

essencial complementar as normas de contabilidade (baseadas nas IPSASs) com as

correspondentes normas orgamentais;

= Qual a érea de aplicacdo das EPSASs? Todas as entidades e subsetores publicos sdo
adequados para uma implementacdo das EPSASs a nivel da UE? Quais seriam as
consequéncias para as empresas do setor publico dentro dos regimes nacionais de
contabilidade, quando a matriz publica é obrigada a apresentar demonstracdes
financeiras anuais, orgamentos e demonstragdes financeiras consolidadas com base
nas EPSASs?

= Asregras de consolidacdo e conversdo, devem ser desenvolvidas em simultaneo com o
novo sistema de contabilidade e orcamento;

= Quais sdo os custos da conversao para a EPSASs? A criacdo de relatérios financeiros,
orcamentos, formacdo de tecnologias de informacdo, estratégias de comunicacdo,
conversao de dados, etc., resultard num encargo financeiro elevado para as entidades

do setor publico. Além disso, a avaliacdo dos ativos sera dispendiosa especialmente

para entidades publicas com sistemas baseados em caixa;

= Qual seria um calendario realista para a introducdo de um novo sistema publico de
orcamentacdo e contabilidade na UE? Considerando que a introducdo das EPSASs
provavelmente representaria uma das maiores reformas administrativas na histéria da
Europa, uma conversdao para as mesmas nao é um esforco ligeiro. Para néo

sobrecarregar as administracdes publicas, tal reforma deve de ser considerada como

um projeto de médio a longo prazo.

Deste modo, apesar das inimeras vantagens, terd de ser feita uma ponderagdo consciente das

desvantagens que esta reforma acarreta (Muller; Berger e Heilling, 2015).
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3.2 Das IPSASs as EPSASs — O ponto de partida

Dadas as normas IPSASs representarem uma referéncia indiscutivel para as potenciais contas
harmonizadas do setor publico da UE, importa perceber o processo de elaboragcdo das
EPSASs.

Para desenvolver e estabelecer as EPSASS, é necessario considerar os diferentes pontos de
partida dos dois conjuntos de normas. Enquanto as IPSASs foram desenvolvidas quase sem
bases internacionais na contabilidade do setor publico, as EPSASs ja dispdem de um quadro
de referéncia internacional. Deve ter-se em conta que as IPSASs ja estdo harmonizadas com
as normas contabilisticas do setor privado internacional na forma de IFRSs, onde uma

abordagem contabilistica setorial especifica ndo é considerada Util.

Devido a coordenacdo entre o Conselho das IPSASs (o IPSASB) e os organismos de
normalizacdo das Estatisticas das Financas Publicas (EFP), ou seja, o FMI e o Eurostat, um
alinhamento com as regras das EFP pode ser cada vez mais observado no contexto da

formulacédo de novas normas. (Muller; Berger e Heilling, 2015).

Desta forma, se as entidades publicas utilizassem normas contabilisticas harmonizadas
melhorariam consideravelmente os dados, a verificacdo e a qualidade dos processos
estatisticos (Relatorio da CE, 2013).

Dado que as IPSASs fornecem alguma margem para interpretacdo e escolha, parece
apropriado proceder a concretizacdo e ao estreitamento dos requisitos das mesmas no decurso

da harmonizagéo europeia.

Quanto a implementacdo, deve-se considerar que as IPSASs ndo exigem uma aplicacdo direta,

nem em relacdo ao conteddo nem ao tempo. Por sua vez, prevé-se gue as EPSASs sejam

obrigatérias para os Estados-Membros europeus na forma em gue sdo adotadas pela Comisséo

Europeia, sem permitir gualguer margem de manobra nacional.
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Havera também uma estreita ligacdo entre a definicio de normas e a subseguente

implementacdo no que diz respeito ao calendario, ao contrério do caso da adocdo das IPSASs

na legislacdo nacional, um pais que adote pela primeira vez as EPSASs ndo serd capaz de

determinar o0 momento da sua primeira aplicacdo. Estes aspetos devem ser considerados ao

definir o contetdo e a época dos periodos de transicdo para a adocdo inicial. No que se refere

a situacdo atual das EPSASs, podem consequentemente construir ndo apenas um quadro
conceptual bem estabelecido e internacionalmente acordado, mas também todo um conjunto
de IPSASs pré-existentes. Existe, um tesouro de experiéncias que se deve aproveitar em

relacdo ao desenvolvimento da EPSASs®.

'® Relatério de Ernest & Young (2015): European accounting standards for the public sector — what
contribution can IPSAS make? — by Thomas Muller; Marqués Berger and Dr. Jens Heilling
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4. QUESTOES METODOLOGICAS

4.1 Enquadramento metodologico da investigacao

Apbs identificado o problema e determinados os objetivos da investigacdo, optou-se pela

metodologia de investigacdo qualitativa com base no que iremos desenvolver neste capitulo.

Embora ainda exista alguma preocupacdo ou até mesmo desconfianca na utilizagdo do método
qualitativo, nos ultimos dez anos hd um aumento constante no nimero de estudos publicados

baseados nesta metodologia®’.

Obviamente, ndo existe nenhum método que seja melhor ou pior que algum outro, 0 que se
deve é procurar uma melhor adequacgdo entre 0 método, o objetivo e as condi¢Bes nas quais

uma pesquisa estéa sendo realizada (Yin, 2009).

Somente a partir da década de 1970, a pesquisa qualitativa comeca a ser definida e realmente
praticada nas ciéncias humanas. Segundo Denzin e Lincoln (1998), por mais de duas décadas
uma revolucdo metodoldgica foi se dando nas ciéncias sociais em dire¢do a uma abordagem

interpretativa e qualitativa dos fenémenos.

Os métodos qualitativos de pesquisa propem uma abordagem compreensiva e interpretativa
dos fendbmenos. Alguns autores consideram que toda a pesquisa é interpretativa, guiada por
um conjunto de crencas e sentimentos sobre o mundo, que norteia 0 modo como 0s
fendmenos devem ser investigados (Denzin e Lincoln, 1998;Guba 1990;Lincoln e Guga,
2005).

" Consultado no dia 20/09/2018:
https://www.researchgate.net/publication/319852576_Strengths_and Limitations_of Qualitative and Quantitati
ve Research Methods
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Este método ndo se preocupa com a representatividade numérica, mas sim, com o
aprofundamento da compreensdo de um grupo social, de uma organizacdo, etc. Os
investigadores que adotam a metodologia qualitativa opdem-se ao pressuposto que defende
um modelo Unico de pesquisa para todas as ciéncias, ja que as ciéncias sociais tém a sua
especificidade, o que pressupbe uma metodologia propria. Assim, 0s investigadores
qualitativos recusam o modelo positivista aplicado ao estudo da vida social, uma vez que o
este ndo pode fazer julgamentos nem permitir que seus preconceitos e crencas contaminem a

pesquisa (Goldenberg, 1997).

A investigacdo qualitativa evidencia determinados aspetos caracteristicos da natureza humana
que os modelos quantificadores ndo tém facilidade de alcancar (Holanda, 2006). Existe nesta
abordagem uma aproximacao fundamental e intimista entre o sujeito e o objeto de estudo, i.e.,
esta abordagem interessa-se pelas motivacGes, pelas intencbes e pelos projetos dos
intervenientes, a partir dos quais as acdes, as estruturas e as relacbes tornam-se significativas.
Adequa-se ao estudo de complexos “fenomenos, factos e processos particulares e

especificos...” (Minayo e Sanches, 1993, p. 247).

4.1.1 Paradigmas de investigacdo em contabilidade e metodologia

O paradigma é definido segundo Coutinho (2011) como um conjunto de principios, crencas e

valores que orientam a metodologia e justificam as suas concec¢des num dado estudo.

A investigacdo em contabilidade pode ser classificada em trés categorias segundo Chua
(1982): investigacdo positivista ou guantitativa, investigacdo interpretativa ou qualitativa e

investigacao critica ou hermenéutica.

Investigacdo positivista ou quantitativa - Neste tipo de investigacdo “a realidade empirica é

objetiva e externa ao sujeito” (Vieira, 2009:15). Segundo Guba e Lincoln (2005), o
positivismo assume a realidade como sendo conduzida por leis e mecanismos imutaveis. O
investigador e o objeto de investigacdo sdo entidades independentes, cabendo ao primeiro
estudar o segundo sem o influenciar ou ser influenciado por esse. As hipoteses sdo formuladas
e verificadas recorrendo-se a métodos quantitativos. Usher (1996), critica este modelo uma
vez que ndo é possivel aplicar a realidade social, que é aberta e indeterminada, e este modelo

concebe 0 mundo como sendo ordenado, previsivel e sujeito a leis.
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Investigacdo interpretativa ou qualitativa - Com a investigacdo qualitativa pretende-se

compreender melhor os comportamentos e experiéncias humanas. A partir deste tipo de
investigacdo, recolhem-se dados sobre o comportamento humano de forma a se conseguir
refletir com maior profundidade sobre a condi¢do humana (Bogdan e Biklen, 1994; Lichtman,
2006). A investigacdo € conduzida por um intenso ou prolongado contacto entre o
investigador e a situacdo a estudar. Essa situagdo, normalmente, reflete o dia-a-dia do

individuo, da sociedade e de grupos ou organizacbes (Miles e Huberman, 1994).

Acerca da investigacdo qualitativa, a citacdo seguinte reforca quanto referido anteriormente:

“A pesquisa qualitativa pode ser caracterizada como a tentativa de uma compreensdo detalhada dos
significados e caracteristicas situacionais apresentadas pelos entrevistados, em lugar da producéo de medidas

quantitativas de caracteristicas ou comportamentos”.

(Richardson, 2011, p. 90)

Investigacdo critica ou hermenéutica - Este tipo de investigacdo “preocupa-se em criar as

condi¢cdes para a mudanga social ocorrer” (Vieira, 2009:23). As suas asser¢des sao
semelhantes as da investigacdo interpretativa, contudo, neste ambito, a investigacdo €
influenciada pelos valores do investigador e dos que sdo investigados. Assim, o0 investigador

assume-se cComo nao neutro e ndo objetivo (Vieira, 2009).

Segundo Pearce (2012), a estratégia basica para assegurar o rigor e, logo, a qualidade de um
estudo é o desenho sistemético e auto-consciente da pesquisa. E isto aplica-se tanto a

investigacdo qualitativa como a quantitativa.

E ainda na perspetiva de Guba e Lincoln (1988), todo o processo de pesquisa precisa de
apresentar um valor proprio (truth value), aplicabilidade (applicability), consisténcia

(consistency) e neutralidade (neutrality) de forma a ter valor cientifico.
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4.1.2 Abordagem de pesquisa

Na presente investigagdo serd utilizada uma metodologia qualitativa de natureza
interpretativa, centrada no significado que os individuos d&o aos fendmenos tentando através
do estudo da percecéo dos individuos, compreender a realidade da implementacdo do SNC-
AP e qual o entendimento que estes fazem acerca das alteracfes da estrutura e contetdo das

pecas financeiras.

Dada a investigagéo interpretativa colocar o “interesse central no significado humano na vida
social e na sua elucidacdo e exposi¢ao por parte do investigador” (Erickson, 1986, p. 119),

esta metodologia é a mais adequada para esta investigacao.

Segundo Creswell (2007), a metodologia interpretativa faz sentido na medida em que as
situacOes e eventos sdo cada vez mais fluidos e mutaveis e ndo, fixos ou estaticos, e em
consequéncia, tanto a cognicdo que os individuos apresentam do mundo (objetal) como o
entendimento construido pelos investigadores (nesta perspetiva de estudo do mundo) é

sempre multiplo e subjetivo.

Todavia, é importante que na defesa da pesquisa qualitativa e das suas potencialidades se
tenha o cuidado de diferenciar entre uma pesquisa rigorosa, bem desenhada, e uma pesquisa
gue, ndo obstante poder ser bem-intencionada, ndo esta focada numa linha coerente de
pesquisa, esta pobremente implementada e procura suplementar a quantificacdo com

entrevistas semiestruturadas (Sofaer, 1999).
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A tabela 7 apresenta os principais aspetos de ambas as perspetivas de investigacéo:

Tabela 7 - Comparacéo de abordagem de investigacao quantitativa e qualitativa

Objetivo Valorizacdo de subjetividade

Uma realidade Mdltiplas realidades

Reducé&o, controlo, predicéo Descoberta, descricdo, compreensao
Mensuravel Interpretativa

Mecanista Organistica

O todo é a soma das partes

O todo é mais que a soma das partes

Relatério de analise estatistica

Relatério de narrativa

Separacdo do investigador relativamente ao

processo

O investigador faz parte do processo

Sujeitos

Participantes

Livre de contexto

Dependente do contexto

4.2 Método da investigacgao

Fonte: Adaptado de Freixo (2011)

Neste trabalho, utilizaremos o método do estudo de caso, de forma a responder as questdes de

investigacao propostas inicialmente. Mas quando é que este deve de ser utilizado?

A tabela 8 evidencia as principais questdes a atender para a escolha do estudo de caso como

método de investigagao.

Tabela 8 - Quando deve de ser utilizado o Estudo de Caso

® 0

Yin (2009) *0

Macnealy (1997)

"como" e/ou 0 "por que™ sdo as perguntas centrais;
investigador tem um pequeno controle sobre os eventos;

e um fendmeno contemporaneo;
e contexto de vida real.

e conhecimento existente sobre o fendmeno é escasso;
e as teorias disponiveis para explica-lo ndo sdo adequadas.

e necessidade de explorar uma situacao que ndo esta bem
definida.

Fonte: Elaboragdo propria
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Como o objetivo desta dissertacdo €, através do estudo da percecdo dos individuos,
compreender a realidade da implementacdo do SNC-AP e qual o entendimento que estes
fazem acerca das alteragdes da estrutura e conteiido das pecas financeiras, através do método
do estudo de caso, iremos tentar responder a diversas questdes ja referidas anteriormente (vide

anexo 1):

= Como esté a decorrer a transi¢cdo/implementacdo do SNC-AP?

= Quais as principais dificuldades encontradas na implementacéo?

= Acha que as Demonstracbes Financeiras serdo mais transparentes do que as
anteriores? Porqué?

= As Demonstragdes Financeiras permitirdo a consolidacdo de contas de forma mais
consistente e adequada?

= Quais o0s problemas de consolidacdo que as novas Demonstracfes Financeiras

permitem ultrapassar?

De igual forma, dada a contemporaneidade do tema (Yin, 2009) e o conhecimento existente
sobre o fendmeno ser escasso, Halinen e Tornroos (2005), ha necessidade de explorar a
situacdo que, de momento ndo esta bem definida tanto em termos de aplicabilidade das

normas contabilisticas como em termos de prazos de implementacao.

Ainda citando Yin (2009), este propde quatro modalidades de estudo de caso:

= Estudo de caso Unico com uma ou varias unidades de analise;

= Estudo de caso multiplo com uma ou Vvarias unidades de analise.

Segundo Yin (2009), casos multiplos envolvem um menor risco porque ndo se apostam todos
os esfor¢os no mesmo caso, para além de os beneficios analiticos de casos multiplos poderem

ser substanciais.
Além disso, um conjunto de casos similares servira para repetir as explicacfes tedricas, ao

passo que, um conjunto de casos diferentes servira para expandir a teoria a um conjunto mais

amplo de circunstancias (Ryan et al., 2002).
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Contudo, o investigador devera ter em atengdo que cada caso deve servir um propdsito
especifico do ambito global do estudo (Major e Vieira, 2009).

Nesta investigacdo, optou-se pelo estudo de caso multiplo, i.e., serdo avaliadas varias
entidades publicas, semelhantes na sua forma (estadual), mas diferentes nas suas atuacdes
(representando diferentes setores). Através da utilizagdo do estudo de caso multiplo, torna-se
possivel com este trabalho:

= Repetir explicacdes tedricas;

= Expandir a teoria a um conjunto mais amplo de circunstancias.

Por sua vez, o estudo de caso, quanto ao objetivo da investigacdo, podera ser classificado da
seguinte forma (Yin, 2009):

= Descritivo — descreve o fendmeno dentro do seu contexto;

= Exploratério — trata com problemas pouco conhecidos, objetiva definir hipdteses ou
proposicoes para futuras investigagoes;

= Explanatério — possui o intuito de explicar relacGes de causa e efeito a partir de uma

teoria.
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Varios autores, enquadram estas classificagdes no @mbito contabilistico como se apresenta na
tabela 9:

Tabela 9 — Tipos de estudos de caso em contabilidade

Descrever sistemas de contabilidade, técnicas e procedimentos utilizados na pratica.

Realcar as préticas inovadoras que sdo desenvolvidas por organizacdes descritas
como sendo de exceléncia.

Técnicas, procedimentos e praticas desenvolvidas por investigadores com o fim de
serem aplicados em empresas e de serem analisados os seus impactos.

Explorar as razGes que justificam as préaticas contabilisticas; producédo de
generalizagOes analiticas ou tedricas.

Utilizar a teoria existente para compreender e explicar determinada pratica
contabilistica e/ou procedimento, tendo como objetivo a generalizagéo tedrica.

Fonte: Adaptado de Major e Vieira (2009; Berry e Otley (2004); Scapens (2004); e Ryan et. al., (2002).

Neste trabalho, sera utilizado o método do estudo de caso simultaneamente exploratério e

explanatério, uma vez que:

Exploratdrio: pretende-se perceber/explorar de que forma estd a decorrer a implementagédo

do SNC-AP em algumas entidades da Regido Autonoma da Madeira, identificar quais as
principais diferencas entre as prestagdes de contas com base nos antigos planos oficiais de
contas e no SNC-AP, e compreender quais as suas vantagens e desvantagens.

Explanatério: pretende-se compreender e explanar se as entidades entendem relevante a

informacdo resultante destas normas e quais as alteragdes impostas as mesmas para que

implementem o novo normativo.
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Em suma, para elaborar uma pesquisa rigorosa e bem desenhada, o estudo de caso devera de

seguir os passos conforme a figura 3, até ao ultimo estagio “Incremento do conhecimento”:

Figura 3 - Estrutura do estudo de caso

i Incremento do TIPO DE ESTUPO DE CASO Questdo de investigacao, Teoria,

conhecimento. Constructos, Desenho de
investigacdo, Casos, Replicacdo,
Validade externa, Unidade de
andlise, Piloto, Contexto, Equipa,
Protocolo, Confiabilidade.

Descritivo, Exploratoério,
Explanatorio.

>

RESULTADOS PLANEAMENTO

ANALISE DE DADOS RECOLHA DE DADOS

______ —_—

Técnica de recolha, Validade
constructo, Multiplas fontes, Tipo
de dados, Triangulacédo, Base de
dados, Confiabilidade.

____________________________________

' Procedimentos, Anotaces de campo, Codificacao,
+ Validade do constructo, Encadeamento logico, |
! CitacBes, Revisdo do relatério, Comparacao dos !
+  Casos, Estratégias/Técnicas de anélise, Validade
 interna, Comparacao com literatura, Flexibilidade. |

Fonte: Baseado e Adaptado (Oliveira et al., 2006)
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Sucintamente, a metodologia utilizada seguira a estrutura que se apresenta na figura 4:

Figura 4 — Esquema da metodologia adotada na dissertacéo

Epistemologia Objetivismo

Paradigma Interpretativa

Metodologia Qualitativa

Exploratorio

Explanatorio

Método Estud? c_le Casos
multiplos

Técnica Entrevista

Fonte: Baseado e Adaptado de Coutinho (2011)

4.2.1 Fraquezas e limitacGes do estudo de caso

Os estudos cientificos sdo fundamentais para ampliar os horizontes das teorias e explicar 0s
fendmenos da sociedade.

Os métodos de pesquisa sdo utilizados para o desenvolvimento de estudos cientificos, que
permitem andlises especificas de acordo com a metodologia utilizada e o investigador é

responsavel por escolher a metodologia que melhor se adapte a situacdo em analise.

No entanto, a escolha do método a ser adotado deve de ter em consideracdo as suas vantagens

e desvantagens tendo em conta as questdes, especificidades e a natureza do estudo.
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Todos os métodos de pesquisa tém dificuldades e limitacbes. O método do estudo de caso, tal
como outro qualquer, tem as suas vantagens (ja referidas anteriormente) e fraquezas, sendo
elas (Yin (2009), Ryan et al., (2002) e Patton (1987):

= Dificuldade em estabelecer limites sobre a investigacdo: o investigador por um lado,

pode optar por limitar a sua investigacdo a uma determinada area e por outro, pode
estudar um pouco de tudo, mas de uma forma bastante abrangente;

= Subjetividade e falta de rigor do método de investigacdo: o investigador acaba por se

aproximar ao objeto de estudo, causa pela qual pode ser considerado pouco objetivo;

= Fornecimento de uma reduzida base para generalizagfes estatisticas: o que se procura

sdo generalizacdes sobre posi¢des tedricas e ndo proposicdes sobre a populagao.

Outras limitagdes envolvem as questdes de confiabilidade, validade e generalizagdo. Como
Hamel (1993, p. 23) menciona: "o estudo de caso tem sido basicamente criticado pela sua
falta de representatividade...e a sua falta de rigor na recolha, construcdo e analise dos

materiais empiricos que ddo origem ao estudo”.

Yin (2009), afirma que é conveniente considerar todas as evidéncias e ser analitico, visando
uma boa anélise dos dados recolhidos. A selecdo dos dados deve considerar os objetivos da

investigacao e suas limitacdes.

Ainda segundo este autor, um bom investigador deve definir o seu plano de analise e
considerar as limitacdes de alguns dados recolhidos. A estratégia analitica presume o uso de

informacgdes complexas e diferenciadas de ordem temporal e cronolégica.

Desta forma, a quantidade de descricdo, de analise ou de material de resumo € da
responsabilidade do investigador e este deve de decidir: i) Quanto custa fazer do relato uma
historia; ii) Quanto se compara a outros casos; iii) Quanto formalizar generalizaces ou deixar
essa generalizacdo para os leitores; iv) Quanta descricdo do investigador incluir no relatério

0u ndo; e V) quanto proteger o anonimato "'(Stake, 2005, p. 460).
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Logo, parte das fraquezas e limitacGes apontadas, poderdo ser minimizadas pelo investigador

aquando do constructo do estudo através da quantificacdo dos pontos acima mencionados.

H& também que referir que, os estudos sobre contabilidade requerem acesso a informacgéo
confidencial de organizacgdes, pelo que ha que assegurar a protecdo dos dados recebidos.

Neste sentido, a ética do investigador é essencial uma vez que, neste método, tera de haver
uma relagdo de confidencialidade entre os dados sigilosos fornecidos ao investigador e a sua
divulgacédo (Yin (2009), Ryan et al. (2002) e Patton (1987)).

4.3 Etapas do desenvolvimento do estudo de caso

Como ja referido anteriormente, o estudo de caso serd 0 método utilizado no desenvolvimento

deste trabalho.

Segundo Yin (2009), o estudo de caso é um processo linear, mas interativo que esta associado
a diversas etapas, em que no seu design devera existir: i) o planeamento do estudo; ii) a sua
concecdo e preparacdo; iii) a coleta dos dados; e iv) analise e partilha dos resultados. O autor
destaca também que cada etapa exige que o investigador analise e reexamine a sua decisao e
que, apesar do processo ser dividido por etapas, devera de existir entre estas, interatividade

constante.

Passa-se a explanar as varias etapas desta investigacdo, desde o seu planeamento até aos

resultados finais da investigagéo.
Etapa 1 — Preparacéo do desenho da investigacao

Apbs a revisdo da literatura, a relevancia da escolha do tema e do método para a investigacao,

prende-se fundamentalmente com os seguintes pontos:

= Escassez de estudos na mateéria;

= Fendmeno contemporaneo;

= Necessidade de explorar uma situacdo que embora ja legislada ainda se encontra em
curso;

= Retrata um contexto da vida real.
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Posteriormente, foram definidos os objetivos, através da formulacdo de questbes (ja definidas

no capitulo 1) e da recolha das respostas adequadas aos objetivos propostos.

Tendo os objetivos pré-definidos, procurou-se dar resposta aos mesmos através do estudo de
cinco temas principais: i) Como esta a decorrer a implementacdo do SNC-AP e quais 0s
principais obstaculos e dificuldades; ii) Adiamento e prazos de implementagdo; iii)
Acompanhamento da UniLEO; iv) Percecdo das entidades sobre o novo normativo; e v)
Normalizacdo/Harmonizacao contabilistica.

De forma a obter respostas a estes temas e de ir ao encontro dos objetivos pretendidos, foram

elaboradas as questdes de investigacao.

Ainda nesta etapa a investigadora tentou esbocar o relatério final antes do inicio do estudo de
caso, conforme sugerido por Yin (2009).

Etapas 2 e 3 - Preparacéo e recolha de dados

Na preparacdo para a recolha dos dados (etapa 2), foi feito um levantamento exaustivo e a

respetiva sintetizacdo de producdo cientifica nesta area.

Foram também formuladas algumas questdes de investigacdo, tendo em consideracdo alguns
aspetos referenciados pelo autor Yin (2009), no que concerne a postura do investigador

perante a sua pesquisa.

Tendo em conta estes aspetos, o investigador deve de ser capaz de fazer boas perguntas e
interpretar as respostas; ser bom ouvinte e ndo se deixar enganar pelas suas proprias
ideologias e preconceitos; ser adaptavel e flexivel, para que as situacBes recentemente
encontradas possam ser vistas como oportunidades e ndo como ameacas; ter uma nocao clara
das questdes que estdo sendo estudadas; ser imparcial em relagdo a nogdes preconcebidas,
incluindo aquelas que se originam de uma teoria e ser sensivel e atento a provas

contraditorias.

Apos formuladas as questfes, avangcamos para a recolha dos dados (etapa 3), selecionando
quatro entidades publicas que estivessem em fase de transicdo para 0 SNC-AP ou que 0

estivessem a implementar.
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O critério de escolha das entidades foi baseado na representatividade da amostra, ou seja,

existiu o cuidado de escolher entidades que pertencessem a ministérios diferentes e que

utilizassem Planos de Contas Setoriais distintos.

Assim, passaremos a descrever as entidades alvo do estudo:

O Municipio do Funchal doravante designado por Camara Municipal do Funchal
(CMF) é uma unidade pertencente a administracdo local do concelho do Funchal e
rege-se pela Lei 169/99 de 18 de setembro, com as devidas alteracdes, que estabelece
0 quadro de competéncias, assim como o regime juridico de funcionamento, dos

6rgédos dos municipios e das freguesias.

A Direcdo Regional do Orcamento e Tesouro, a seguir designada por DROT, € um
servico executivo da Secretaria Regional das Financas e da Administracdo Publica que
tem por missao exercer a atividade no ambito da gestdo financeira e orcamental dos
servigos e organismos integrados no ambito da administracdo publica regional para
efeitos de contas nacionais, verificar a regularidade, legalidade e economia na
realizacdo das despesas publicas, administrar a tesouraria do Governo Regional,
executar a politica regional no setor das financas e controlar as agdes necessarias ao

dominio da atividade financeira da Regido Autonoma da Madeira.

O Servico de Salde da Regido Auténoma da Madeira, SESARAM, E.P.E. é uma
unidade integrada de prestacdo de cuidados de saude, funcionando como dispositivo
articulador, na base de complementaridade, dos centros de salde e dos hospitais e
como instancia de planeamento de recursos, cabendo-lhe a prestacdo de cuidados aos
individuos, as familias e aos grupos sociais.

O SESARAM, E.P.E., com sede no Funchal, é uma pessoa coletiva de direito publico,
de natureza empresarial, dotada de autonomia administrativa financeira e patrimonial,
dos termos do Decreto-Lei n°® 558/99, de 17 de Dezembro, alterado pelo Decreto-Lei
n° 300/2007, de 23 de Agosto.

Rege-se pelo regime aplicavel as entidades puablicas empresariais, com as
especificidades constantes dos seus estatutos aprovados pelo Decreto Legislativo
Regional n°® 12/2012/M de 2 de julho, com as respetivas alteracGes, bem como das

normas em vigor para o Servico de Satude da RAM Servico de Saude da RAM.
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= A Universidade da Madeira doravante designada por UMa € uma pessoa coletiva de
direito publico, dotada de autonomia estatutaria, cultural, cientifica, pedagbgica,
patrimonial, administrativa, financeira e disciplinar.
A Universidade rege-se pelo disposto nos presentes Estatutos, no Regime Juridico das
Instituicdes de Ensino Superior (Lei 62/2007, de 10 de setembro) e na demais
legislacdo aplicavel.
Para a prossecucdo dos seus fins, a Universidade pode realizar agbes com outras
entidades publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras, nomeadamente através da
criacdo ou da participacdo em consoércios, fundacgdes, associacdes ou sociedades, ou
celebrando convénios, protocolos, contratos e outros acordos, compativeis com as suas

finalidades e os seus interesses.

A tabela 10 sintetiza as entidades publicas da Regido Autdnoma da Madeira selecionadas para
a investigacdo, por Ministério e atendendo ao referencial contabilistico anteriormente

utilizado pelos organismos.

Tabela 10 — Entidades selecionadas para o estudo empirico

___________ Camara Municipal do Funchal (CMF) | Administracdo Local | ~POCAL
Direcéo Regional do Orgamento e Tesouro (DROT) Admlnlstra_gao Fublica POCP
Regional
Servigo de Saude da RAM, E.P.E. (SESARAM) Ministério da Saude POCMS
~ Universidade da Madeira (UMa) | Ministério da Educacdo | | POC-E

Para que a amostra do estudo tivesse uma maior amplitude, inicialmente foi considerada a
possibilidade de incluir a entidade Instituto de Gestdo Financeira e Equipamento da Justica
(IGFEJ, 1.P), como entidade alvo, representando esta 0 Ministério da Justica.

Contudo, dada a sede desta entidade situar-se apenas em Portugal Continental, mais
concretamente em Lisboa, além de se tornar num obstaculo temporal e financeiro a

investigadora e a investigacdo, esta entidade ndo foi incluida.

46


https://dre.tretas.org/dre/218325/lei-62-2007-de-10-de-setembro

Implementacdo do SNC-AP em Entidades Publicas da RAM

Esta situacdo podera constituir uma limitacdo deste estudo, 0 que sera oportunamente

realgado.
Instrumentos de pesquisa utilizados na recolha dos dados

Segundo Rudio (1986, p. 114) “chama-se de instrumento de pesquisa o que é utilizado para a
coleta de dados”, i.e., 0 que sera utilizado para a obtencdo das evidéncias de forma a

desenvolver o estudo.

Os instrumentos de pesquisa mais utilizados s&o: Documentos; Registos em arquivo;
Observacdo; Entrevistas; Questionarios — questdes abertas, fechadas e de multipla escolha e

formularios.

Neste estudo serdo utilizados como instrumentos de pesquisa: a analise documental e 0s
registos de arquivos bem como o recurso a técnica da entrevista, fonte de recolha de dados
mais utilizados na realizagéo de estudos de caso (Vieira et al., 2009).

Na tabela 11, conforme sugerido por Yin (2003), séo evidenciadas as for¢as e fraquezas dos

instrumentos de pesquisa utilizados nesta investigacao:

Tabela 11 — Forgas e fraquezas das fontes de informacao utilizadas na presente investigacéo

Focado diretamente no tema do | Questbes mal formuladas podem levar a

estudo de caso; O distorces e incorrecgdes; Os

Entrevistas conhecimento dos factos entrevistados podem responder de
fornece deducdes percetiveis acordo com o que o entrevistador
dos resultados. pretende (reflexividade).

Estavel, uma vez que pode ser | Pode haver distor¢gdes provocadas pelo
revista repetidamente; Exata autor do documento; Ha documentos
Documentos por ter referéncias, designacdes | que ndo estdo disponiveis; Pode haver

eventos e periodos de tempo. seja exaustiva.

e detalhes; Cobre diversos distorcGes na selecdo, caso a recolha ndo

Fonte: Adaptado Yin (2003)
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Caraterizacao das entrevistas e elaboracéo do guido

Como ja referido anteriormente, o método de recolha de dados mais relevante desta
investigacdo foram as entrevistas e desta forma interessa aprofundar o que significam e como

as mesmas foram utilizadas neste trabalho.

Ribeiro (2008 p.141) trata a entrevista como: “A técnica mais pertinente quando o
investigador quer obter informacdes a respeito do seu objeto, que permitam conhecer sobre
atitudes, sentimentos e valores subjacentes ao comportamento, o que significa que se pode ir
além das descri¢des das acOes, incorporando novas fontes para a interpretacao dos resultados

pelos proprios entrevistadores”.

As entrevistas assumem diversos formatos, de modo a adequar-se aos objetivos que 0
investigador se propGe atingir. O diagrama seguinte (Figura 5), apresenta as diversas
estruturas e estratégias das entrevistas:

Figura 5 — Tipologia das entrevistas de Madelaine Grawitz

Fonte: Grawitz (1993, p.572)

AN

De acordo com esta autora podemos classificar as entrevistas de acordo com um continuum,
variando entre um maximo e um minimo de liberdade concedida ao entrevistado e o grau

de profundidade da informagc&o obtida™.

'® Metodologia da Investigacdo — Guia para Auto-Aprendizagem — 22 Edicio — Hermano Carmo e Manuela
Malheiro Ferreira
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Tipo 1 — Entrevista Clinica — caraterizando-se por uma liberdade quase total dada ao
entrevistado na usa resposta e na grande abundancia e profundidade® de informacdes que sdo
partilhadas. Este tipo de entrevista é usado normalmente em contextos terapéuticos.

Tipo 2 — Entrevista em profundidade - tipica de situacbes de aconselhamento (e.g.
aconselhamento vocacional). Apresenta um grande grau de de liberdade no dialogo e
profundidade na forma de abordagem tematica por parte do entrevistado, ainda que inferior a

clinica.

Tipo 3 e 4 — Entrevista livre e entrevista centrada (respetivamente) - Ambas sdo
carateristicas dos estudos exploratorios, diferindo entre si pelo nivel de estruturacdo em torno

das tematicas especificas que sdo tratadas.

Tipo 5 e 6 - Entrevistas estruturadas com perguntas abertas ou fechadas
(respetivamente) - Carateristicas dominantemente formais. Estas Ultimas (tipo 6), sdo tipicas
em situacOes de sondagem, feitas a populacdes de muito grande dimenséo, o grau de liberdade

do entrevistado € claramente reduzido bem como a profundidade da informacédo obtida.

Nesta dissertacdo foram efetuadas entrevistas do tipo 5 (assinalado no diagrama),

semiestruturadas com perguntas abertas, onde:

= O grau de liberdade do entrevistado é reduzido mas com possibilidade de expressar-se
sobre outros assuntos;

= A profundidade de informacdo obtida é ampla;

= Questdes claras e diretas;

= A duracéo das entrevistas é curta, diminuindo assim o fluxo de informacéo.

¥ Madeleine Grawitz utiliza o termo profundidade, no sentido de quantidade de informac&o de acesso reservado.
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Durante o processo da recolha de dados, foram tidos em conta diversos aspetos praticos, 0s

quais se encontram resumidos na tabela 12:

Tabela 12 — Aspetos praticos tidos em conta na utilizagédo da técnica da entrevista

e Definicao dos objetivos (interrogamo-nos se, quando terminar a
recolha de dados estaremos em condi¢Ges de afirmar rigorosamente
que os objetivos foram atingidos).

e Construcdo de um guido (operacionalizamos os objetivos sob a
forma de variaveis, em perguntas adequadas as metas).

e Escolha dos entrevistados (com base em pessoas chave das
Antes da entrevista [lentidades, conjunto de informadores qualificados).

® Preparagdo dos entrevistados (contacto prévio com os
entrevistados, explicacdo do motivo de os havermos escolhido para
serem entrevistados, mostrando o valor acrescentado que as suas
respostas podem trazer a investigacao, informacao sobre o tempo de
duracdo para a sua realizacao e agendamento da data, hora e local).

e (Gravacgao de todas as entrevistas efetuadas.

® Questao inicial (para a criagdo de um clima de confianga).

Durante a entrevista e Saber escutar (evitando cortar a palavra do entrevistado).

e Controle do fluxo de informagado (evitando "desvios" as questdes e
excesso de informagao).

e Transcricao das entrevistas.

e Resumo das entrevistas.

e Analise criteriosa das entrevistas.

e Recolha das respostas adequadas aos objetivos propostos.

Depois da entrevista

Fonte: Elaboragdo propria

As entrevistas realizaram-se entre 0s meses de julho e setembro, no entanto entre maio e
junho, existiram comunicagfes prévias com as entidades alvo de estudo, atraves de contactos
telefénicos e e-mails, no sentido de explicar qual o objetivo do estudo e que a recolha das
respostas as questbes levantadas seria através da realizacdo de entrevistas. Foi também
explicado as entidades a importancia de terem sido selecionadas para o estudo. As entidades

informaram as pessoas chave para a realiza¢do das entrevistas.
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Apdbs o primeiro contacto com as entidades foi elaborado um guido, compreendendo nove
questdes (vide anexo 1), indo estas de encontro aos dois objetivos propostos inicialmente
nesta investigacao.

Foram elaborados dois guides de entrevistas, pois dado o prazo de adiamento da
implementacdo do SNC-AP para 01 de janeiro de 2019 apenas se aplicar as Autarquias
Locais, a questdo n° 3 — “O que acha sobre o adiamento da implementacdo para 2018? E o
novo prazo (01 de janeiro de 2019) ser4 cumprido?” foi apenas colocada a CMF.

As restantes entidades (DROT, SESARAM, E.P.E. e UMa), foi questionado sobre o
acompanhamento da UniLEO neste processo, ou seja, se as entidades entendem se este

acompanhamento tem sido eficaz (adequado).

Embora ndo tivesse sido colocada a questdo da prorrogacdo do prazo da implementacdo a
estas entidades, esta tematica foi abordada no desenrolar de todas as entrevistas dada a

transversalidade que esta situacdo acarreta.

Apbs a elaboracdo do guido da entrevista, deu-se inicio a realizacdo das mesmas. Este
procedimento seguiu trés etapas: o antes, o durante e 0 ap0s as entrevistas, como se passa a

descrever:

Antes das_entrevistas e como ja referido anteriormente, foi preparado um guido com

questdes de acordo com 0s objetivos pré definidos na investigacao.

Posteriormente houve um trabalho de pesquisa das pessoas chave das entidades, de forma a
garantir que as pessoas selecionadas para a realizacdo das entrevistas fossem informadores

qualificados.

De seguida, houve um contacto prévio com os entrevistados (através de emails e contacto
telefonico) explicando o tema do estudo e a sua importancia e contribuigdo na area.

Apobs a aceitagdo por parte dos entrevistados na colaboracdo da investigacdo, foi-lhes
informado a duragéo prevista das entrevistas bem como agendado o local, data e hora para a

realizacdo das mesmas.
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Todas as entrevistas foram devidamente gravadas e durante a entrevista, existiu sempre o

cuidado por parte do entrevistador de controlar o fluxo de informagéo, i.e., evitou-se
“desvios” para que as respostas fossem de encontro as questdes colocadas.
Contudo, e conforme sugerido por autores como Patton (1987), encorajou-se 0s entrevistados

a falarem sobre assuntos que ndo estavam contemplados no guido.

Posteriormente, todas as entrevistas foram transcritas, resumidas, analisadas de forma

criteriosa e selecionadas as respostas as questdes inicialmente formuladas.
Etapa 4 — Processo de recolha, andlise e validacdo dos dados

Optando pela realizacdo de entrevistas como método de recolha de dados, foram realizadas

quatro entrevistas semiestruturadas, todas elas objeto de gravagéo.

Todas as entrevistas foram efetuadas na sede das respetivas entidades a pessoas chave das

instituicoes.

Cumpre informar que nenhum entrevistado estd envolvido no processo de reforma da
Contabilidade Publica em Portugal, sendo apenas utilizadores da informacdo e foi nesta
qualidade que os entrevistados cooperaram na elaboragéo desta pesquisa.

N&o obstante, e dado pertencerem a quadros superiores, pautam-se por serem pessoas com

muita experiéncia e conhecimentos na area.

Na tabela 13 sdo identificadas as entidades alvo do estudo, bem como o cargo do entrevistado,
a data da entrevista e respetiva duracdo. A média de duracdo das entrevistas foi de

aproximadamente 50 minutos.

A cada entrevistado foi atribuida uma letra, sendo que esta coincide com a ordem com que as

entrevistas foram efetuadas.
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Tabela 13 — Identificacao dos entrevistados e datas das entrevistas

CMF A Diretor do Departamento de | ¢ 7 5019 | 13:35H - 14:20H
Gestdo Financeira e Patrimonial

DROT B Diretor de Servicos e da 02-08-2018 | 15:30H - 16:20H

_________________________________________________ Contabilidade | "~ """ |77 T

SESARAM C Diretor Financeiro/Contabilista | |, 43 5418 | 15:10H - 16:15H

___________________________________________________ Certificado | =" "= =" |~ T

UMa D Administrador 25-09-2018 | 09:45H - 10:20H

Apds as entrevistas, todos 0s intervenientes mostraram-se disponiveis para esclarecer
qualquer duvida que surgisse aquando da transcricdo das mesmas, ou para prestar

informagdes complementares ao estudo.

Realcamos a importancia de todas as entrevistas poderem ter sido gravadas pois a técnica de
registo além de ser uma ferramenta auxiliar ao investigador, ¢ também extremamente
importante no processo de validacdo da informacdo obtida, dado que facilita a interpretacéo e

assegura a fiabilidade da mesma (Yin, 2003).

Apo0s a transcricdo das entrevistas na sua integra foram elaborados quadros comparativos,
garantindo desta forma dois principios defendidos por Yin (2009): i) que sejam criadas bases

de dados; e ii) que exista uma cadeia sequencial entre os dados recolhidos.

Dado tratar-se de um estudo qualitativo, a generalizagdo a outros estudos fica comprometida,

podendo apenas fazer-se uma generalizacao teorica.
Etapas 5 — Identificacdo de padrdes

Apbs validados os dados foram elaborados quadros onde se compararam as evidéncias, (vide
anexo 3) analisando e confrontando as respostas genéricas e opinides discordantes dos
entrevistados, pois toda a informacéo recolhida deverad ser revista exaustivamente com a

pretensdo de encontrar temas comuns e padrdes (Vieira et al., 2009).
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As questbes de investigacdo serdo analisadas por temas, facilitando desta forma a obtencéo
das conclus6es finais do estudo e a identificacdo de padrbes, conforme sugerido por Miles e
Hubermam (1994).

Etapa 6 — Elaboracéo do Relatdrio
Nesta etapa sera elaborado o Relatério final do estudo.

Tendo em consideracdo a metodologia qualitativa adotada nesta pesquisa, a investigadora teve

o0 cuidado de expressar-se de forma descritiva e pormenorizada.

Serdo também relatados e identificados os contributos teéricos que a pesquisa forneceu de

modo a que estes sejam testados em outros casos (Vieira et al., 2009).
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5. DESENVOLVIMENTO DO ESTUDO EMPIRICO

5.1 Analise e discussao dos resultados das entrevistas

Neste capitulo serd desenvolvido o estudo empirico, materializado através dos dados
recolhidos, principalmente através das entrevistas efetuadas as pessoas chave das entidades

alvo do estudo.

Nesta sec¢do, através da analise das entrevistas, vao ser encontrados padrdes que permitam
obter respostas as questdes de investigacdo, indo de encontro aos objetivos propostos. Esta
analise vai ser efetuada por temas relacionados com as questdes de investigacdo, conforme

proposto na Introducao.

5.1.1 Implementacéo do SNC-AP na RAM. Principais obstéculos e dificuldades

No primeiro tema pretende-se perceber como estd a decorrer a implementacdo do SNC-AP
nas entidades publicas da RAM. Além disso, iremos apurar quais as principais dificuldades e

obstéaculos sentidos na transicao.

O entrevistado A (julho, 2018) afirma que de momento nédo estdo a implementar o SNC-AP,
apenas estdo com trabalhos preparatdrios, tal como ja estavam no ano transato?.

A entidade estd a aproveitar o prazo de prorrogacdo para formar 0s recursos humanos,
principalmente os técnicos superiores, fazendo com que seja possivel uma melhor abordagem

a nova realidade por parte dos mesmos.

Por sua vez, o entrevistado B (agosto, 2018) informa que “nesta fase estamos a analisar
minuciosamente a correta classificacdo segundo o quadro de contas do SNC-AP, pois sem
este trabalho de niveis iniciais nunca poderemos ter pecas contabilisticas em conformidade
com 0 novo normativo”. Contudo, afirma que a implementagcdo encontra-se em velocidade

cruzeiro e que irdo apresentar as contas de acordo com o formato exigido para o préximo ano.

20 O entrevistado A representa a CMF (entidade pertencente & Administragdo Local) pelo que, importa realcar
que o prazo de implementacdo para as Administrac6es Locais foi prorrogado para 01 de janeiro de 2019.
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Coloca énfases nalguns aspetos especificos, nomeadamente no que diz respeito ao total
reconhecimento e mensuracao dos ativos, e esclarece que este problema é comum a todas as
entidades publicas devido as particularidades que existem no Estado, e.g., patrimonio cultural

e as terras sem dono (sem titulo de propriedade).

E também confirmada pelo entrevistado C (agosto, 2018) a intencdo de prestar contas em
SNC-AP para 2019, até porque ja aplicam o SNC desde 2009%, por isso é apenas uma
questdo de efetuar alguns ajustamentos, embora se confronte com o mesmo problema que o
entrevistado B, a correta e total mensuracdo dos ativos. Complementa informando que, “néo
estamos a aplicar o critério do justo valor, sobretudo pela elevada quantidade de ativos.
Assim, até ao momento estes encontram-se mensurados ao custo de aquisigéo. ”

Finaliza informando que nesta fase de transicdo seria impensavel quantificar os ativos

utilizando o critério do justo valor.

Ja o entrevistado D (setembro, 2018) refere que estdo a preparar a transicao desde 2017 e que
se fosse para implementar nesse ano ndo teria sido possivel, mas que apesar das dificuldades
sentidas, tém parte das pecas contabilisticas em SNC-AP, contudo ainda ndo tém saldos de

abertura.

Uma énfase aos saldos de abertura foi dada também pelo entrevistado B no que concerne a
complexidade da tarefa e a sua correta valorizacdo para disporem de pecas contabilisticas

fidveis.

N&o obstante, a implementacdo esta a ser feita com alguns obstaculos e dificuldades, uns

comuns a todos os entrevistados, outros especificos a cada entidade.

As dificuldades genéricas aos entrevistados prendem-se com fatores como escassez de
recursos humanos e financeiros, falta de conhecimento na matéria, principalmente no que
concerne a contabilidade patrimonial e constrangimentos com a escolha e utilizacdo dos

softwares.

*! Devido 4 alteragdo do célculo do réacio de mercantilidade pelo SEC 2010, a partir de 2013 a SESARAM
passou a estar incluida no perimetro das Administragdes Publicas da Regido Autonoma da Madeira.
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No que respeita a auséncia de recursos humanos qualificados, os entrevistados A e D alertam
para o facto de ha muitos anos ndo existirem contratacbes para estas areas, fazendo com que
tenham um défice de competéncias humanas formadas nesta matéria, justificado pelo facto de
as equipas de trabalho atuais estarem preparadas para uma metodologia mais orgcamental do

que patrimonial. Este aspeto é considerado um fator critico que compromete a transicao.

O entrevistado B tem uma opinido similar acerca deste assunto, afirmando que “o enfoque
dado as contas publicas sempre foi numa Otica or¢camental e ndo patrimonial ”, dai 0s
recursos humanos estarem mais especializados para o or¢camento. Da mesma opinido é o
entrevistado C quando refere que existem muitos desniveis no que concerne aos
conhecimentos de contabilidade orcamental e patrimonial; contudo, a ideia € minimizar essas

diferencas.

A solucdo apresentada pelo entrevistado B no que concerne ao incremento do conhecimento
nesta area, passa pela criagdo de cursos que lecionem matérias relacionadas com
Contabilidade Publica pois, atualmente ndo existe nenhum curso na Regido Auténoma da
Madeira com esta vertente e refere ainda que a formacdo devera ser continua e transversal a

todos os funcionarios.

Apesar de terem sido frequentadas formacdes através da UniLEO e da Direcdo Geral da
Qualificacdo dos trabalhadores em funcdes publicas (INA), estas mostraram-se insuficientes,
pois além de serem mddulos muito extensos, a informacdo é transmitida numa plataforma e-
learning, trazendo vantagens e desvantagens (entrevistado C), dando preferéncia a formacéo

presencial.

“O obstaculo dos softwares, é reflexo da falta de investimento em equipamentos informaticos,
0 que leva a entidade a elaboracdo de trabalhos acrescidos” refere o entrevistado C. Além
disso, tém tido dificuldades em fazer o upload dos ficheiros no formato exigido pela UniLEO
(extens@o xml); de momento encontram-se em fase de negociacdo com o fornecedor do

software para que esta situagdo seja resolvida o mais rapidamente possivel.
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Sendo os recursos financeiros muito limitados, o entrevistado D refere que ndo foi possivel
adquirir um novo software, e assim sendo, o atual sistema foi reaproveitado e € desta forma

que tém preparado a informacdo financeira.

N&o sé os softwares internos sdo alvo de criticas. O sucesso da aplicacdo do SNC-AP esta
condicionado a integracdo da informacdo com sucesso na plataforma criada a nivel nacional

(S3CP)?, problema apontado pelo entrevistado B.

Acrescenta ainda que “o Estado s6 conseguira produzir um Balanco normalizado a partir do
momento em que consiga agregar todas as contas independentemente dos softwares

utilizados, e o Portal das Financas € um 6timo exemplo.”

No mesmo ambito, o entrevistado A adverte também para a falta de capacidade de respostas
das Software House e realca o facto das entidades se encontrarem reféns dos softwares,
apresentando o entrevistado B como solucéo a este problema, o desenvolvimento por parte do

Estado de um software adequado para o efeito.
As dificuldades especificas a cada entidade dizem respeito a:

= O entrevistado B trabalha com diversas plataformas fazendo com que tenha de garantir
0 sucesso da migragdo dos dados e para tal, reforca o facto de existir escassez de
recursos humanos também na éarea de informatica, nomeadamente engenheiros
informaticos, que possam validar e confrontar os dados migrados entre as diversas
plataformas;

= O entrevistado C trabalha com diversas entidades que reportam informagéo, tendo
dificuldade em preparar todos os departamentos para que as imputacdes e 0s reportes
sejam realizados e fornecidos de acordo com 0 SNC-AP;

= O entrevistado D critica a falta de orientacGes, pois até agora (setembro, 2018) ndo
tém nenhum tipo de informag&o por parte do Tribunal de Contas (TdC) de como as

contas deverdo ser apresentadas.

?2 0 S3CP é um sistema de integragdo de informagéo orcamental e financeira a nivel nacional no Sistema Central
de Contabilidade e Contas Publicas.
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Sdo diversas as dificuldades e obstaculos apontados pelos intervenientes neste processo,
relembrando o processo de implementagdo do POCP em 1997, sdo analogos os problemas
sentidos na transicao, entre os quais destacam (Jesus, 2010):

= Auséncia de sistemas de informacdo, designadamente de meios informaticos capazes
de responder as novas exigéncias;

= Falta de recursos humanos com preparacdo contabilistica adequada no que diz respeito
a aplicacdo do principio e das técnicas de contabilidade digréfica;

= Tendéncia para privilegiar a informacdo orcamental, em detrimento da informacéo
patrimonial, ou seja, insuficiéncia de conhecimentos a nivel da implementacdo da
Gtica patrimonial;

= A inventariacdo inicial de todos os bens mdveis e imoveis e a necessidade de lhes
atribuir um valor atual para efeitos da elaboragdo do primeiro Balango, constitui uma
das maiores dificuldades identificadas no que respeita a implementacdo da
contabilidade patrimonial,

= Desinteresse por parte do cidaddo comum pelas demonstracdes financeiras divulgadas
de acordo com 0 novo sistema contabilistico, dada a sua complexidade; a este
desinteresse ndo € alheio o enfoque que as autoridades de supervisdo, designadamente
e Assembleia da Republica e o Tribunal de Contas, continuam a prestar a informacéo
orcamental (preparagdo e execucdo do Orcamento do Estado), em detrimento da
andlise das demonstracOes financeiras preparadas e divulgadas em consonancia com o
POCP e Planos Setoriais.

Comparando estas dificuldades com os obstaculos sentidos na transicdo para 0 SNC-AP, a
auséncia de sistemas de informacéo (softwares) foi uma barreira apontada por todos os
entrevistados neste estudo. Nao s6 os softwares que as entidades utilizam foram alvo de

criticas, bem como a plataforma nacional de integracéo da informacao.

E criticada a falta de respostas por parte das Software House, pois embora este normativo
se assemelhe ao SNC do setor privado, existem muitas especificidades no setor publico, sendo
por isso necessario um maior conhecimento acerca da matéria.

Referem as diversas dificuldades em fazer o upload dos ficheiros, criticando a dependéncia da

aceitacdo de apenas um formato na plataforma.
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Sugerem ainda que de forma a evitar subjugac6es as entidades fornecedoras de softwares, a

criacdo por parte do Estado de um software adequado para o efeito.

As opinides convergem no que respeita a escassez de recursos humanos. Esta € uma questdo
ja identificada na literatura, pois devido a crise financeira verificada em 2011, Portugal viu-se
obrigado a socorrer-se de ajuda externa (FMI) e de forma a emagrecer as despesas da
Administracdo Publica (AP) e o aparelho do Estado (Carvalho, 2009), tomaram-se medidas
com o intuito de obter decréscimos anuais no que respeita ao peso das despesas com pessoal
no PIB.

Desta forma, foram limitadas as admissGes e as promog¢des de pessoal na administracdo
publica e congelaram-se salarios. Tendo em conta estas medidas, desde entdo, as contratagdes
de pessoal na esfera das AP tém sido muito reduzidas.

A tendéncia para privilegiar a informacgdo orcamental e ndo a informacéo patrimonial,
continua a ser apontada como uma inconveniéncia e a este facto ndo pode ser dissociado do
enfoque que as autoridades inspetivas, nomeadamente o TdC, continuam a dar a Otica
orcamental em detrimento da ética financeira. Dada a elaboragdo do OE basear-se na 6tica da
despesa e da receita, este facto € também apontado como causador da continua preferéncia

dada ao or¢amento.

A elaboracdo do balanco inicial é outra situacdo salientada pelos intervenientes neste
estudo, dado ser uma tarefa complexa e de extrema importancia porque ao ndo existir um
balanco de abertura cuidadosamente mensurado, compromete toda a fiabilidade das pecas

financeiras.

Por fim mas ndo menos importante, é aludida a questdo da mensuracédo dos ativos do setor
publico, sobretudo no que respeita a utilizagdo do justo valor como critério de
valorimetria. Na realidade, a utilizacdo do critério do justo valor traz incertezas devido ao
risco a ele inerente. A NCP 5 (anexo 2), dos Ativos Fixos Tangiveis refere que, se o justo
valor puder ser observado num mercado ativo, 0 processo de mensuracdo € aparentemente
simples; mas se isso ndo acontecer tém de ser usadas estimativas, que podem ser onerosas e
complexas, subjetivas, dificeis de verificar, podendo mesmo originar diferentes valores para a
mesma realidade, diminuindo a comparabilidade. Por esta razdo, todas as entidades

mostraram a sua preocupacdo em adotar este critério.
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5.1.2 Adiamento e Prazos de implementagéo do SNC-AP

Este tema aborda a forma como as entidades olham para os adiamentos e prazos de

implementacao e se estes prazos irdo ser realmente cumpridos.

Apesar desta questdo apenas ter sido considerada na CMF, quando foram elaboradas as
questdes do guido das entrevistas, todas as entidades se pronunciaram sobre este tema no

decorrer das mesmas, pelo que se entende pertinente estuda-la de forma genérica.

Todos os entrevistados sdo da mesma opinido no que respeita ao cumprimento do prazo
previsto, ou seja, estdo de acordo que as metas estabelecidas ndo serdo concretizadas no

tempo estipulado e assim sendo existe a eminéncia de uma nova prorrogagéo.

O entrevistado A, dado ainda ndo estar a implementar 0 novo normativo, claramente nao
cumprira com o prazo. Concorda que com o adiamento ganharam mais algum tempo de
preparacdo mas que este ndo é suficiente, pois continuam com as mesmas dificuldades que
tinham no ano anterior. Acrescenta ainda que, duvida que as entidades que estéo a dirigir este
processo, nomeadamente a UniLEO estejam a dedicar os tempos necessario a implementacao.
Termina referindo que “o adiamento foi apenas um “empurrar” do problema, sem apresentar

solugdes logo, sem o resolver.”

Tanto o entrevistado C como o entrevistado D argumentam que ndo acreditam que as
entidades estejam preparadas para prestar contas em SNC-AP no ano 2019, visto estarmos a

apenas quatro meses do final do exercicio econdémico.

Por sua vez, o entrevistado B relembra a transicdo do POCP, argumentando que esta foi muito
bem conduzida e ndo se deixou ficar refém de nenhum tipo de interesses (e.g., softwares), o

mesmo ndo esta a acontecer com esta transicéo.

O entrevistado D é de acordo com a opinido do entrevistado A, ao defender que “o adiamento
foi apenas “empurrar” o problema e ao estar a ser feita uma transi¢@o forgcada, obrigando as
entidades a apenas cumprir com as obrigacdes legais e fiscais, compromete a qualidade da
informacgdo. ” Refere ainda que ndo sera com imposi¢Oes de datas que a situacdo sera
resolvida, sendo necessario suprir primeiro as dificuldades, tanto a nivel de recursos humanos

como financeiros, garantindo desta forma o sucesso deste processo.
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O entrevistado C critica a auséncia de apoio na concretizacdo do projeto e sugere a criacao de
equipas de trabalho no terreno, ajudando na transi¢do. Recomenda ainda a estipulacéo de um
periodo experimental, ao invés de tracarem metas ambiciosas e inexequiveis, pois 0s objetivos
tém de ser quantificados no tempo e no espaco, sendo corremos 0 risco de adiamentos

sucessivos.

Evocando a implementacdo do POCP, deveriamos de aprender com o passado e sermos pro-
ativos no que respeita & abordagem das dificuldades. Simultaneamente, ao invés de
estipularmos objetivos inexequiveis, metas inalcancaveis e datas irrealistas, impunha-se
olhar para alguns paises da Europa, nomeadamente Franca e Espanha, paises onde decorreram

cinco anos até apresentarem a primeira conta em base de acréscimo?,

Desta forma, ¢ corroborando a opinido do entrevistado D, quando refere que: “Recomenda a
estipulacdo de um periodo experimental, ao invés de tracarem metas ambiciosas e
inexequiveis, pois 0s objetivos tém de ser quantificados no tempo e no espacgo, Sendo
corremos o risco de adiamentos sucessivos”, deveria de ser estabelecido um periodo de
transicdo, evitando adiamentos e comprometendo a aprovacdo de outros diplomas legais
(e.g., aimplementacéo da LEO no seu todo).

5.1.3 Acompanhamento da UniLEO

Dada a coordenacdo do SNC-AP ter sido atribuida a UniLEO, pretende-se no estudo deste

tema compreender qual tem sido o contributo desta junto das entidades.

Relembramos que esta questdo ndo foi aplicada a CMF, logo ndo sera alvo de estudo neste

tema.

Os entrevistados B e C tém opinifes discrepantes no que concerne a questao.

%> pode ler-se no Relatério do TdC da Comisséo de Orcamento e Financas da Assembleia da Republica Grupo de
Trabalho sobre a Lei de Enquadramento Orgamental - 23/2/2018, o seguinte: “Tomando como exemplo o0s casos
de Franca e de Espanha, paises com matriz legal semelhante a nossa, entre a publicagdo da legislacdo de
referéncia (2001 em Franca e 2010 em Espanha) e a apresentacdo da primeira conta em base de acréscimo,
decorreram cerca de 5 anos.”
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O entrevistado B argumenta que o acompanhamento da UniLEO “tem sido pautado pela
simplicidade e clareza de conceitos” e refere que este comportamento é reflexo das equipas
de trabalho que compde a Unidade, nomeadamente os Revisores Oficiais de Contas. Confirma
que o apoio tem sido adequado mas quanto a eficacia esta s podera ser medida no proximo
ano, aquando da prestacdo de contas. Adverte ainda que as entidades tém de olhar para a

UniLEO n&o como uma obriga¢do mas sim como uma orientacao.

Em contradicdo, o entrevistado C acha que além do apoio da UniLEO “ser deficitario no
sentido em que ndo tem existido contacto de proximidade”, este acompanhamento também
tem sido demasiado lento, pois tem conhecimento de questdes que foram respondidas 6 meses

depois sendo esta mais uma situacdo que compromete a transicao.

Apesar de ter sido nomeada na RAM uma pessoa para intermediar o contacto das entidades
com a UniLEO, este apoio tem-se mostrado insuficiente, pelo que deveriam de existir mais
especialistas nestas funcdes de forma a tornar mais céleres os tempos de resposta. Salienta
ainda o facto do reporte da informacdo requerido ser considerado excessivo (diarios,
semanais, mensais) 0 que os obriga a ter alguém alocado ao carregamento dessa informacéo,
ocupando demasiado tempo que poderia ser dispensado as atividades operacionais da

entidade.

Aponta gue este tipo de informacao ja é enviada a Direcdo Regional do Orcamento e Tesouro
com alguma periodicidade e assim sendo, deveriam de utilizar a plataforma desta entidade
para que o0 processo seja agilizado, evitando desta forma sobreposicéo de pedidos e libertando

tempo e recursos humanos imprescindiveis a outras funces.

Ambos o0s entrevistados (B e C) reconhecem a caréncia de recursos humanos nos

departamentos da UniLEO, por isso o desafio é colocado a todas as entidades.

O entrevistado D ndo se pronunciou acerca do assunto porque reconhece que 0 contacto com a
UniLEO néo tem sido suficientemente regular de modo a formular um parecer sobre esta

questao.

Fazendo referéncia ao Relatorio Intercalar V - Relatério N.° 8/2018 2.2 Sec¢do — Tribunal de
Contas - Auditoria a Implementagdo do SNC-AP e da ECE, explanado no capitulo 2 do

presente estudo, salientamos que a UniLEO tem afetos dezasseis técnicos.
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Dada a amplitude do universo das entidades publicas, esta Unidade carece de recursos
humanos, dificultando a tarefa de acompanhamento que lhes compete e tornando
intempestivas as respostas as questdes colocadas, de acordo com a opinido do entrevistado C.

Desta forma, o desafio também é colocado as entidades que acompanham este projeto e de
forma a solucionar este problema, no mesmo Relatério podemos ler que “neste ambito o
Ministério das Financas informou existir um plano de reforco das equipas afetas a
implementacéo da LEO” .

E também apontado como uma dificuldade a auséncia de contacto de proximidade por parte
da UniLEQ, i.e., a falta de equipas no “terreno”.

Embora atualmente exista uma pessoa nomeada para intermediar o contacto com a UniLEO,
no que concerne ao esclarecimento de duvidas, deveriam de existir mais especialistas a
efetuar este acompanhamento e vao mais longe ao referir que este apoio deveria de ser mais
préximo, ou seja, os especialistas deveriam de se deslocar as entidades, facilitando e

agilizando o processo.

O reporte excessivo de informacao é também salientado como um entrave na agilidade da
implementacdo, agravado pelo facto de toda a informacdo reportada a UniLEO ja o ser
reportada a Direcdo Regional do Orcamento e Tesouro (DROT), sendo sugerido o
aproveitamento da plataforma da DROT de forma a evitar sobreposicao de pedidos e um
desgaste desnecessario de tempo e recursos humanos.

N&o obstante, também foram enaltecidos aspetos positivos a UniLEO especificamente no que
respeita ao acompanhamento (dentro do possivel) pautado pela simplicidade e clareza de

conceitos.

5.1.4 Percecao das entidades sobre 0 novo normativo

O outro objetivo desta pesquisa é o de procurar entender a posi¢do das entidades acerca da
relevancia das alteraces deste novo normativo e em que medida estas alteracfes sdo Uteis
para avaliar o desempenho das entidades e, igualmente, uma ferramenta Util como base para a

tomada de decisoes.
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O prop0sito € dar resposta a questdo suscita acerca das alteracbes mais relevantes introduzidas
no novo normativo e em que medidas estas trazem mais transparéncia e ajudam na tomada de

decisdes as entidades e aos seus gestores.

No que concerne as alteragcbes com mais impacto nas entidades para a implementacdo do
SNC-AP, o entrevistado A, além de realcar o forte investimento em formacdo, refere a
importancia de alteracGes a nivel da mentalidade das pessoas, i.e., a adaptabilidade que devera
existir por parte de quem escritura as contas. A nivel de estrutura do normativo, salienta que
as mudancas sdo irrelevantes e que apenas aumentardo os papeéis de trabalho sem refletir

grandes beneficios.

Da mesma forma pensa o entrevistado C, no que respeita ao investimento em formacao,
apontando esta alteracdo como a mais relevante, pois tudo o resto “é apenas uma questdo de
olhar as contas de forma diferente dado ndo terem existido altera¢es de fundo” (por
exemplo no que respeita ao plano de contas), justificando a mudanca na convergéncia para

uma realidade Europeia, ou seja, num maior beneficio macroeconémico.

Contrariamente, o entrevistado D refere que a nova estrutura proporciona mais indicadores
que auxiliam na tomada de decisfes, mas a maior alteracdo tem sido articular as novas regras
do SNC-AP com o sistema informatico e com a LEO, tornando-se esta tarefa de uma enorme

complexidade.

Também o entrevistado B concorda que a estrutura concetual das contas é mais descritiva,
logo mais transparente e que para isso “basta olharmos para as contas da classe 4, onde
constam saldos inicias, aumentos, desreconhecimentos, abates, alienacdes, aquisicdes,
dando-nos uma rica leitura dos ativos das entidades, promovendo a transparéncia das
contas.” Acrescenta ainda que, obviamente as Demonstragcdes Financeiras sem 0s respetivos
anexos nao esclarecem nada por isso a relevancia que se da aos anexos € de extrema
importancia, e para termos transparéncia nas contas € necessario que se valorize 0s anexos e

as notas explicativas aos mapas principais.

Quem realca a importancia dos anexos as Demonstracbes Financeiras € tambem o
entrevistado C ao defender que atraves da elaboracgéo eficiente dos anexos, qualquer pessoa,
mesmo as que ndo sdo entendidas na matéria, conseguirdo fazer uma leitura das pecas

contabilisticas, embora ndo tdo completa.
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O mesmo ndo pensa o entrevistado A, ao afirmar que “raramente os utilizadores da
informacgdo valorizam ou utilizam os anexos as DemonstracGes Financeiras, por isso a
importancia que se da a estes mapas com 0 este novo normativo, ndo terd o impacto

desejavel.”

O entrevistado B reforca a énfase dada na questdo 1 do guido, ao dizer que as alteragcdes mais
relevantes dizem respeito aos balancos de abertura e a sua correta classificacdo, reiterando a
importancia de, na auséncia de trabalhos de niveis iniciais, pormenorizados na correta

classificacdo, nunca teremos pecas contabilisticas em conformidade com o novo normativo.

Relembra que apesar das alteragdes introduzidas neste novo normativo, permanece a
probleméatica de “sermos incapazes de estabelecer uma equacdo entre uma conta de
resultados e um défice publico” ou seja, 0 SNC-AP ndo resolvera esta questdo. Discorda do
facto de as contas estarem sujeitas a certificacdo por um Revisor Oficial de Contas (ROC) e
ndo estarem obrigadas a terem um contabilista certificado (CC) o que ajudaria na correta

interpretacdo das normas e também na sua correta aplicacao.

No que respeita a utilidade das Demonstraces Financeiras como ferramenta na tomada de
decisbes, todos os entrevistados discordam desta finalidade devido & grande influéncia
politica existente, que condiciona as tomadas de decisbes e compromete 0s principais
objetivos das pecas financeiras (entrevistado A).O entrevistado B reforca esta ideia ao

defender que as decisGes séo tomadas politicamente e ndo com base na contabilidade.

Ja o entrevistado C informa que, por estarem condicionados a orientacdes superiores, a
tomada de decisdes ndo obedece a analise dos mapas. Indica ainda que as Demonstracdes
Financeiras tém muito mais utilidade no setor privado do que no publico, dado este Gltimo

depender do plano de acdo governativo.

Por sua vez, o entrevistado C afirma que as DemonstracGes Financeiras ndo sdo instrumentos
Uteis para a tomada de decisdes pois a entidade continua a basear-se numa Otica orcamental e

ndo financeira. Esta informacao € reiterada por todos os entrevistados.

No que toca a avaliacdo do desempenho, as opinides dividem-se de forma similar, como

adiante sera salientado.
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Os entrevistados A e C estdo em consonancia ao referirem que as Demonstracdes Financeiras
ndo aumentardo a transparéncia da informagéo, justificando esta afirmacdo dizendo que “o
POCP j& era um plano bastante completo e bem estruturado”. Sdo também da mesma

opinido no que se refere a avaliagdo do desempenho.

O entrevistado A alega que a contabilidade ndo reflete/traduz a realidade, logo ndo tem eco na
populacdo votante, sendo esta quem elege o 6rgdo de gestdo (entrevistado A). Adita ainda que
0 desempenho das entidades é sempre avaliado pelo eleitor, que infelizmente muitas vezes é

iletrado nesta area, pelo que seria desejavel a juncdo destas duas componentes.

Do ponto de vista do entrevistado C, e dada a sua area de atividade, o0 desempenho é uma
questdo muito controversa. A area da saude € muito delicada e ndo existe grau de execuc¢do do
orcamento, justificado em grande parte por situa¢des inesperadas como as urgéncias. Por isso,
“a avaliacdo do desempenho nestas areas € muito discutivel ”, contudo concorda com o facto

de estas pecas servirem de auxilio em decisfes futuras, nomeadamente na orcamentacao.

Outro ponto de vista tem o entrevistado D ao achar que as Demonstra¢cdes Financeiras sdo de
extrema importancia para avaliar o desempenho das entidades tanto a nivel interno como a
nivel externo pois através da comparacdo das pecas financeiras com atividades congéneres,

criamos alguma dindmica de aprendizagem e ajuda a melhorar a performance das entidades.

Acrescenta que as novas Demonstracdes Financeiras sdo mais transparentes e objetivas,

trazendo mais qualidade & informacéo.

O entrevistado B defende que as novas Demonstracfes Financeiras ao permitirem uma analise
digrafica onde serdo analisados rendimentos, gastos, ativos, etc... € ndo apenas receitas e
despesas, fomenta a transparéncia. Por sua vez também ajudam a avaliar de forma mais

rigorosa o desempenho das entidades.

Os entrevistados A, B e D alertam para o facto de as informagGes financeiras serem
demasiadamente técnicas, dificultando a leitura das mesmas por parte dos cidaddos e 0 SNC-
AP néo traz melhorias neste ponto. Deste modo, as contas do Estado deveriam de fornecer
dados mais analiticos e de uma forma mais simples, pois a tecnicidade e terminologia das
pecas financeiras torna a informacéo inacessivel a grande parte da populacéo, acrescendo a

este facto a iliteracia nesta area (ja referido pelo entrevistado A).
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Logo, apenas especialistas na area e entidades fiscalizadoras e reguladoras conseguem fazer

uma leitura das demonstracoes financeiras.

Tanto o entrevistado A como o entrevistado D, advertem que “a prestacdo de contas
infelizmente, é vista como uma obrigacdo e ndo se da a importancia devida nem se utiliza a

informacé&o financeira com a sua final utilidade.”

Estes instrumentos deveriam de ser vistos como uma mais-valia e auxiliar na tomada de
decisdes, quer a nivel interno quer a nivel externo, mas enquanto a contabilidade for
elaborada apenas para cumprir a lei e satisfazer as autoridades inspetivas nunca tiraremos

verdadeiro partido das mesmas.

Foi feito um apontamento, pelo entrevistado A, as acfes inspetivas do TdC, referindo que o
enfoque das inspecBes tem recaido apenas no procedimento administrativo circundante ao
SNC-AP, ou seja, no cumprimento da LEO (existtncia ou ndo de
cabimento/compromisso/autorizacdo) e raramente sdo colocadas questdes a correta

classificacdo das DemonstracGes Financeiras.

Por fim, o entrevistado C faz também uma observacdo ao balancete tipificado pela UniLEO,
criticando a sua generalidade, pois “de organizacédo para organizacdo mudam as
necessidades de estruturar a informacéo. “Esta foi a questdo mais controversa do guido,

justificada em parte pela sua subjetividade.

Em sintese, as opinides dos entrevistados relativamente ao tema 4 - Percecdo das entidades
sobre 0 novo normativo, vao de encontro aos objetivos definidos ja na década de noventa do
século passado, no sentido da exigéncia de maior controlo, responsabilizacdo e transparéncia
na alocacdo dos dinheiros publicos, no @mbito do modelo denominado Nova Gestdo Publica
(NGP) (Hood et al., 1991).

O SNC-AP surge como uma tentativa de harmonizar os sistemas publicos de informacéo
contabilistica, surge normativo baseado nas IPSAS que sustentam as normas do setor publico
(Gomes et al., 2015). Contudo, e apesar de alguns entrevistados concordarem que 0 novo
sistema tem alguns aspetos positivos, a ideia generalizada nédo é favoravel. Primeiramente,
existe subjacente uma razdo apontada por todos os intervenientes: a complexidade e

tecnicidade da informacao.
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O SNC-AP, ndo traz grandes melhorias nesta matéria, pois as pecas financeiras continuam a
carecer de simplificacdo. Este problema j& tinha sido apontado aquando da implementacdo do
POCP, associado também ao desinteresse por parte do cidaddo comum pelas
demonstracdes financeiras divulgadas, sendo que a esta letargia ndo pode ser dissociado do
facto da iliteracia verificada nesta area, indo de encontro ao ponto de vista do entrevistado
A.

Por forma a solucionar o problema, é sugerido pelos entrevistados a publica¢do das contas de
uma forma mais analitica, facilitando a sua leitura. O SNC-AP também ndo resolve a questao
de poder ser possivel correlacionar um défice/excedente publico com o Resultado Liquido

consolidado da conta do Estado.

Sao tecidos elogios a importancia que o SNC-AP da aos anexos das Demonstracoes

Financeiras, pois traduz-se num passo para a simplificacao da informacéo.

Portanto, as exigéncias de relato nestas pecas deverdo de ser mais reforgadas, favorecendo a

informagdo qualitativa.

Um ponto forte é também apontado a estrutura concetual das contas pois ao ser mais
descritiva, torna-se mais transparente. Contudo, ha opinides contrarias afirmando que as
mudangas foram apenas superficiais e no que diz respeito aos anexos, estes mapas Sao

subvalorizados.

No que respeita a utilidade das Demonstra¢fes Financeiras como ferramenta na tomada de
decisdes, as opinides sdo convergentes justificadas pela grande influéncia politica existente,
gue condiciona as tomadas de decisdes e compromete os principais objetivos das pecas

financeiras.

Sdo também salientadas as a¢des inspetivas das autoridades de supervisdo, designadamente do
TdC, referindo que o enfoque das inspecdes tem recaido apenas no procedimento
administrativo circundante ao SNC-AP, ou seja, na preparagdo e execucdo do

Orcamento do Estado subvalorizando a contabilidade patrimonial.
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Esta ideia vinculada pelos entrevistados, vai ao encontro de Monteiro (2018) **: “E claro que
nada disto acontecerd sem um compromisso firme dos governos em manter esta reforma e
sem um compromisso firme das entidades publicas em abracar e prosseguir esta mudanca de

paradigma.

A primeira adocdo e implementacdo sera uma tarefa complexa que se ira defrontar com
obstaculos e dificuldades. Mas o0 que interessa neste processo de mudanga nao sdo as
dificuldades ou barreiras (que nés sabemos que existem) ou o periodo de implementacéo
(que sabemos vai ser longo). O que interessa € manter 0 rumo e ndo perder de vista o
objetivo final. O que verdadeiramente interessa é promover a mudanca para um sistema
cuja informacéao seja quantitativamente mais completa e abrangente e qualitativamente
mais credivel e atil, na base da qual todos os que tém responsabilidades pela gestédo
apropriada dos dinheiros publicos poderdo passar a tomar melhores decisdes. Esse é 0
grande objetivo do projeto” (Monteiro, 2018).

5.1.5 Normalizacdo/Harmonizacdo Contabilistica

Relativamente a questdo da comparabilidade da informacdo, as opinides sdo unanimes, no

sentido da necessidade de haver uma harmonizagao dos sistemas contabilisticos.

Citando o entrevistado D, “Do ponto de vista macro, a utilidade das novas Demonstracoes
Financeiras € muito maior, fazendo com que a informacao seja muito mais comparavel, por

exemplo a nivel Europeu, ajudando o pais num plano externo... ”.

Ja o entrevistado A refere que o0 novo sistema ira proporcionar um grande grau de
comparabilidade, tanto por setor como por atividade, e ao permitir esta equiparacdo ira

fomentar analises mais concetuais, tanto a nivel nacional como internacional e europeu.

Contudo, 0 mesmo ndo acontece quando questionados sobre se este novo normativo permite

uma maior comparacao entre as Demonstracdes Financeiras orgamentais e patrimoniais.

24 Consultado no dia 09/10/2018 em: http://www.oroc.pt/fotos/editor2/Revista/72/Contabilidade2.pdf
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O entrevistado A refere que “dado as regras orcamentais ndo terem sido de todo
reformuladas, ndo existird a comparagao que se pretende” e informa ainda que dado a classe
politica ser refém do orcamento, ndo interessa investigar e reformular a 6tica orcamental, pelo
que continuam fiéis aos critérios orcamentais de outrora (desde 2002) e que existe dificuldade
em aplicar na Otica orcamental a correlacdo entre custos e proveitos, i.e., em trabalhar com o

principio do acréscimo.

O mesmo obstaculo é partilhado pelo entrevistado B ao indicar que “existe dificuldade em
comegar a olhar para o or¢amento com base patrimonial”, N0 entanto, no que respeita a
comparabilidade defende que esta serd mais eficiente. Também faz uma chamada de atencéo
para “... o espaco que ainda existe para a criatividade”, comprometendo a harmonizacao.

Expressdo também utilizada pelo entrevistado A.

J& os entrevistados C e D acham que neste novo normativo existe uma maior ligacéo entre a
informacdo (orcamental e financeira) permitindo uma comparacdo muito mais eficiente.
Salientam também o facto de terem dificuldades em trabalhar com o regime de acréscimo,
dado o OE ndo comtemplar acréscimos, pelo que relembra o entrevistado A “gue na
Assembleia da Republica sdo preparados orcamentos numa logica de despesa econdmica
(como ha 30 anos atras) e ndo numa linguagem financeira.”.

Por esta razdo, esta questdo tem como ponto de partida uma metodologia errada de encarar a

elaboracdo do OE.

Aquando questionados sobre se a consolidagdo de contas ird ser mais consistente e adequada,

as posicdes sdo analogas.

O entrevistado A refere que “Temos ganhos de eficiéncia no que diz respeito a consolidacao
de contas. Existe uma sinergia de consolida¢éo. Permite uma consolidagido mais consistente e
adequada pois deixa de haver conversdes e ajustamentos indesejaveis e desta forma evitam-
se erros.”

O ponto de vista dos entrevistados B e D é semelhante no que respeita a uma maior

consisténcia e eficiéncia na consolidacdo de contas, embora apontem alguns problemas.
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“Poderdo existir diferencas entre o apuramento do défice publico e o resultado liquido da
entidade a qual se esta a apurar o respetivo défice. No caso da RAM, ver qual o seu défice e
explica-lo com o Resultado Liquido consolidado. Isto s6 podera ser verdade se existirem

diferentes perimetros de consolidacéo. ”, indica o entrevistado B.

O entrevistado D reforca a problemética da mensuracdo dos ativos também no ambito da
consolidacdo de contas. Por sua vez, o entrevistado C finaliza relembrando que ainda ndo
temos os resultados pretendidos da consolidag@o de contas pois ““...ainda ndo estamos todos a
trabalhar com a mesma linguagem.” Mas, quando assim acontecer, a consolidagéo sera feita

de forma mais consistente.

As respostas a questdo da comparabilidade, os entrevistados sdo unanimes no que toca a
relevancia desta carateristica contabilistica.

Como referem os autores Garrido e Sanabria (2001), a normalizagdo é definida como o
movimento no sentido da uniformidade global enquanto a harmonizacdo é entendida como

um processo em gue se avanga no sentido da diversidade para a comparabilidade global.

Seguindo esta linha de raciocinio, pode afirmar-se que indiscutivelmente, 0 novo normativo
favorece a normalizacdo contabilistica, proporcionando comparabilidade e aumentando
0 grau de fiabilidade das demonstracGes financeiras, principalmente em matéria de

consolidacéo de contas.

Recordando o que refere o Decreto-Lei 192/2015 de 11 de setembro, que aprova e regula a
implementacdo SNC-AP, a normalizacdo contabilistica em Portugal para o setor publico
encontrava-se desatualizada, fragmentada e inconsistente, representando um grave problema
de coeréncia no ambito de consolidacdo de contas, obrigando as entidades a proceder a
diversos ajustamentos controversos, gerando um alto grau de incerteza quanto a fiabilidade da
informacdo. O SNC-AP da resposta a esta desatualizacdo, fragmentacéo e inconsisténcia.

No que respeita a harmonizacgdo contabilistica, alguns entrevistados referem que “0 espago
que ainda existe para a criatividade” compromete a harmonizacdo. Na verdade, as IPSAS ao
nao descreverem de forma precisa as praticas contabilisticas a seguir, e tendo em conta
que algumas dessas normas oferecem a possibilidade de escolher entre varios

tratamentos contabilisticos alternativos, limita a harmonizacéo (Relatério da CE, 2013).
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6. CONSIDERACOES FINAIS DO ESTUDO

6.1 Principais conclus@es do trabalho desenvolvido

O contexto de crise financeira e a grande dependéncia dos credores sdo designados na
literatura como importantes pressdes externas (Luder, 2002; Christiaens et al., 2013;
Oulasvirta, 2014), as quais Christiaens et al., 2013 designa como dependéncia de recursos.

Quem defende esta teoria € também Gomes et al. (2015), ao afirmar que a necessidade de
obter apoios externos podera ser um grande estimulo a nivel contabilistico. A grande
dependéncia economica de Portugal dos fundos provenientes do FMI serviu de estimulo para
a adocdo de politicas contabilisticas em conformidade e convergéncia com uma realidade

internacional e europeia.

Atualmente, Portugal encontra-se num processo de transicdo para um novo sistema
contabilistico, com vista a privilegiar a transparéncia, a eficaz alocacao dos dinheiros publicos
e a harmonizacdo das contas publicas, tanto nacionais como internacionais e europeias.

Assim, nas entidades da Administracdo Publica, a contabilidade desempenha cada vez mais

um papel de extrema importancia.

Com suporte no enquadramento teoérico acima referido, consubstanciado no desenvolvimento

dos capitulos 2 e 3, foram definidos os seguintes objetivos de investigacao:

= Perceber como estd a decorrer a implementacdo do SNC-AP em diversas entidades
publicas da RAM,;

= Compreender se as entidades entendem relevante a informacdo resultante deste
normativo e quais as alteracBes impostas as mesmas para que implementem o novo

plano contabilistico.

Dado que os objetivos propostos se reportam a um fendmeno contemporaneo, foi escolhida
uma metodologia qualitativa, de caracter descritivo, utilizando como método de pesquisa o
estudo de caso e as entrevistas como tecnica de recolha de dados, conforme explanado no

capitulo 4.
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O desenvolvimento do estudo empirico permitiu obter resposta para as questdes de

investigacao, através de uma anélise por temas como detalhado no capitulo 5. As principais

conclusBes decorrentes da analise das entrevistas podem ser sintetizadas da seguinte forma:

Tema 1 - Como estd a decorrer a implementacdo do SNC-AP e guais 0s principais

obstaculos e dificuldades

No que concerne a implementacdo do SNC-AP em Portugal, especificamente em
algumas entidades da RAM, esta investigagdo permitiu concluir que esta decorre a
passos lentos, com diversas dificuldades e obstaculos e que o colmatar destas
barreiras, acarreta a Administracdo Publica elevados custos financeiros e humanos. A
andlise dos resultados aponta para a necessidade de existir, por parte dos organismos
responsaveis, uma avaliacdo profunda no sentido de serem proporcionados meios
suficientes as entidades, tanto em recursos humanos como em recursos fisicos, para

que o objetivo final seja atingido com sucesso.

Tema 2 - Adiamento e Prazos de implementacio

Sabemos que, naturalmente o processo de implementagdo/transicdo do SNC-AP
demorara alguns anos. Ndo sendo este projeto nem um objetivo de curto prazo, nem
uma tarefa de facil execucdo, deverdo ser seriamente refletidos os procedimentos a
adotar para que as metas sejam cumpridas com sucesso e que os beneficios da reforma
contabilistica que Portugal atravessa, sejam vantajosos tanto para os cidaddos como

para 0 pais e parceiros europeus.

Tema 3 - Acompanhamento da UniLEO

Relativamente a esta questdo, salienta-se o facto de se verificar uma auséncia de
contacto de proximidade por parte da UniLEO, comprovada pela falta de equipas no
terreno. E também destacado as exigéncias daquela entidade quanto a um reporte
excessivo de informagéo, com sobreposicOes face a outras entidades. Todavia, o papel
da UniLEO no processo de implementacdo é considerado positivo no que respeita ao

acompanhamento possivel no sentido de simplificar e clarificar conceitos.
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= Tema 4 - Percecdo das entidades sobre o novo normativo

Embora nos ultimos anos a contabilidade publica tenha tido diversos
desenvolvimentos, esta reforma ainda estd longe de apresentar niveis satisfatorios em
termos de reporte de informacdo aos utilizadores das demonstracdes financeiras e
outros documentos de reporte, especialmente aos contribuintes, e aos parceiros
europeus e internacionais, pautada pela simplicidade e transparéncia.

Contudo, nédo e valorizado o facto de este novo sistema poder permitir uma maior
transparéncia e eficiéncia na alocacdo dos dinheiros publicos, pois os responsaveis das
entidades alvo do estudo continuam a dar preferéncia e mais utilidade a contabilidade

orcamental em detrimento da contabilidade financeira.

= Tema5 — Normalizacdo/Harmonizacdo Contabilistica

A principal vantagem do SNC-AP que é defendida por todos os entrevistados diz
respeito a harmonizacdo da contabilidade puablica que, por um lado facilita a
consolidacdo e comparagdo de contas no setor publico e, por outro, simplifica a
comparabilidade de informacédo entre os diversos paises da Europa e mesmo a nivel

internacional.

6.2 LimitacOes do estudo, principais contributos e sugestdes para investigagao futura
Principais limitagdes

No que concerne as principais limita¢bes do estudo, primeiramente ha que reforcar o facto do
Ministério da Justica, representado pela entidade Instituto de Gestdo Financeira e
Equipamento da Justica (IGFEJ, I.P) ndo ter sido alvo de estudo (tal como ja referido

anteriormente) fator que reduz a amplitude da amostra e por sua vez limita a investigacao.

Dado que esta pesquisa pretende compreender a realidade e ndo quantifica-la, optou-se por
uma metodologia de estudo qualitativa pelo que a investigadora tentou limitar a sua pesquisa
ao plano de contas SNC-AP para Portugal; todavia, dado este plano basear-se tanto em
normas internacionais como europeias, foram abordados estes temas de uma forma bastante

abrangente. Logo, ndo foi possivel efetuar um estudo exaustivo, nem sobre 0 SNC-AP, nem
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sobre as normas internacionais e europeias, ndo havendo espaco para detalhes que seriam uma
mais-valia para a investigagdo. Por exemplo, seria interessante estudar em profundidade a
questdo da aplicacdo dos critérios dos critérios de mensuracao utilizados nos ativos tangiveis

e intangiveis das entidades pablicas, nomeadamente a utilizacéo do justo valor.

Dado ser um fendbmeno contemporaneo, uma das justificacdes para termos escolhido a
metodologia do estudo de caso, simultaneamente apresenta-se como uma limitagéo ao estudo,
por ndo ter decorrido tempo suficiente para finalizar a implementagéo, sendo esta pesquisa

extemporanea.
Principais contributos

Na tentativa de contornar o obstaculo acima sublinhado, recorreu-se neste estudo a consulta e
analise de documentos, principalmente relatérios periédicos elaborados e publicados pelo
TdC, sendo estes um contributo de elevada importancia na minimizagéo desta limitagé&o.

N&o obstante o trabalho de acompanhamento feito pelo TdC, UniLEO e demais entidades
competentes sobretudo através de auditorias e elaboracdo de relatdrios, esta investigacao
reveste complementaridade aos estudos ja elaborados, principalmente no que respeita ao
método de recolha dos dados. A recolha de dados utilizada pelas entidades mencionadas é na
sua generalidade baseada em auditorias, questionarios e reporte de informacdo (quantitativa e
qualitativa). Nao descredibilizando estes métodos de obtencdo de dados, o instrumento de
pesquisa utilizado neste trabalho diferencia-se dos demais métodos, revelando-se um
contributo relevante para o processo de transicado/implementacédo do SNC-AP.

Por estas raz0es, esta pesquisa acresce informacao aos estudos anteriormente elaborados, ao
transmitir a percecdo que as entidades tém acerca no novo normativo, ao explanar o ponto de
vista dos individuos acerca da realidade e ao tentar entender o decorrer do processo da

implementacéo.

As conclusGes atras enunciadas devem ser analisadas e contempladas pelos O6rgaos
responsaveis pela implementacéo desta reforma, de forma a serem introduzidas melhorias em
todo este processo, que apresenta dificuldades e fragilidades no que respeita ao SNC-AP, as
quais se podem repetir e multiplicar aquando da implementacdo da nova Lei de

Enquadramento Orgamental.
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Sugestdes para investigacao futura

Em vista a investigacOes futuras sugere-se que sejam efetuados estudos visando perceber se as
dificuldades sentidas na transicdo foram efetivamente supridas, designadamente no que
respeita a: i) contratacdo de recursos humanos; ii) aquisicao de softwares; iii) melhoria da
plataforma S3CP; iv) criacdo de cursos/formacdo presencial; v) obrigatoriedade de um

contabilista certificado.

Sugere-se também a elaboracdo de um estudo mais tempestivo, i.e., tomando como exemplo
os casos de Franca e de Espanha que, entre a publicacdo da legislacdo de referéncia e a

apresentacdo da primeira conta em base de acréscimo, decorreram cerca de cinco anos.

Tendo em conta que o Decreto-lei que aprovou o SNC-AP em Portugal data de 2015, sugere-
se a elaboracdo de um estudo no ano 2020, de modo a aferir a efetivacdo das prestacbes de

contas em base de acréscimo.
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ANEXOS

Anexo 1 — Guido da Entrevista

Giselle Arlet Vasquez Gomes: Aluna do 2° ano do Mestrado em Contabilidade no ISCTE-IUL
Tema da dissertacdo: Implementacdo do SNC-AP em Entidades Publicas da RAM

Orientadora: Professora Doutora Maria Anténia de Jesus Professora Auxiliar, ISCTE Business School,

Departamento de Contabilidade

GUIAO DA ENTREVISTA

Nome do entrevistado:
Cargo:

Data: Inicio (hora): Fim (hora):

Q 1: Como esté a decorrer a transi¢do/implementacdo do SNC-AP?
O 2: Quais as principais dificuldades encontradas na implementacao?
O 3: O que acha sobre o adiamento da implementacdo para 2018? E o novo prazo (01 de

janeiro de 2019) sera cumprido? — Questdo considerada na Camara Municipal do Funchal

Q 3: Entende que o acompanhamento da UniLEO na implementacdo tem sido eficaz
(adequado)? — Questdo considerada nas restantes entidades

O 4: Quais as alteracdes mais relevantes nas entidades, para a implementacdo do novo
normativo?

O 5: Acha que as Demonstragdes Financeiras serdo mais transparentes do que as anteriores?
Porqué?

O 6: As Demonstracdes Financeiras serdo mais Uteis para a tomada de decisdes por parte dos
utilizadores internos (gestores das entidades)? Em que sentido?

O 7: E serdo também mais Uteis para avaliar o desempenho das entidades? De que forma?

O 8: Este novo normativo permite uma comparacdo mais eficiente entre as demonstragdes
orcamentais e as demonstragdes financeiras? Em que medida?

O 9: As DemonstracOes Financeiras permitirdo a consolidagédo de contas de forma mais
consistente e adequada? Quais os problemas de consolidacdo que as novas Demonstracdes

Financeiras permitem ultrapassar?
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Anexo 2 — Tabela de equivaléncia NCP e IPSASs

Apresentacdo de demonstracdes financeiras IPSAS1 |NCP1
Demonstracdo de fluxos de caixa IPSAS2 |NCP1
Politicas contabilisticas, alteracdes em estimativas e erros IPSAS3 |NCP 2
O efeito de alteracdes em taxas de cambio IPSAS 4 |NCP 16
Custos de empréstimos obtidos IPSAS5 |NCP7
Rendimento de transagGes com contraprestacao IPSAS9 |NCP 13
Relato financeiro em economias hiperinflacionarias IPSAS 10
Contratos de construgdo IPSAS 11 |[NCP 12
Inventérios IPSAS 12 |NCP 10
LocacOes IPSAS 13 |NCP 6
Acontecimentos apés a data do relato IPSAS 14 |NCP 17
Propriedades de investimento IPSAS 16 |NCP 8
Ativos fixos tangiveis IPSAS 17 |[NCP 5
Relato por segmentos IPSAS 18 [NCP 25
ProvisGes, passivos contingentes e ativos contingentes IPSAS 19 |NCP 15
Divulgaces de partes relacionadas IPSAS 20 |[NCP 20
Imparidade de ativos ndo geradores de caixa IPSAS 21 |[NCP 9
Divulgacédo de informacéo financeira sobre as administragdes publicas IPSAS 22
Rendimento de transa¢des sem contraprestacao (impostos e transferéncias) IPSAS 23 |NCP 14
Apresentacdo de informacdo orcamental nas demonstra¢@es financeiras IPSAS 24
Beneficios dos empregados IPSAS 25 |NCP 19
Imparidade de ativos geradores de caixa IPSAS 26 [NCP 9
Agricultura IPSAS 27 [NCP 11
Instrumentos financeiros: apresentacao IPSAS 28 |NCP 18
Instrumentos financeiros: reconhecimento e mensuracdo IPSAS 29 |NCP 18
Instrumentos financeiros: divulgacoes IPSAS 30 |[NCP 18
Ativos intangiveis IPSAS 31 |[NCP 3
Acordos de concessdo de servigos: concedente IPSAS 32 [NCP 4
Adocdo das IPSAS pela primeira vez IPSAS 33 |a)
Demonstracoes financeiras separadas IPSAS 34 [NCP 21
Demonstracoes financeiras consolidadas IPSAS 35 [NCP 22
Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos IPSAS 36 |NCP 23
Acordos conjuntos IPSAS 37 |NCP 24
Divulgacéo de interesses em outras entidades IPSAS 38 [NCP 1

Nota a) Os requisitos constam do Decreto-Lei n°. 192/2015, de 11 de setembro, e no Manual de Implementacéo
(CNC, 2016)
Fonte: Adaptado de Ana Maria Rodrigues (2017)
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Anexo 3 — Entrevistas efetuadas as entidades subdivididas em temas tendo em conta o tipo de

informacéo tratada

0O
=

DROT

» De momento ndo esta a ser implementado o0 SNC-AP, estdo apenas com trabalhos
preparatorios como ja estavam no ano anterior (2017).

= Estdo a investir na formagdo. Tém tido a oportunidade de lecionar algumas formacgdes e
adquirir outras no exterior, principalmente junto do pessoal técnico superior, o que permite
fazer uma melhor abordagem a transicao.

» Dificuldades em recursos humanos. Nos Ultimos 10 anos ndo recrutaram praticamente
ninguém para a area contabilistica, ou seja, a CMF ndo tem recursos recentemente formados e
com conhecimentos recentes nesta matéria.

= A falta de resposta das Software House, também é uma dificuldade.

» Advirdo dificuldades quando comegarem a trabalhar com o SNC-AP, nhomeadamente com 0s
balancos de abertura e com metodologias que vierem a adotar que por agora nao sao exigiveis.

= Dificuldades em recursos humanos. Nao tém pessoal entendido em contabilidade patrimonial,
sendo o enfoque das contas publicas na base orcamental.

= A aplicagdo do SNC-AP esta condicionada com o sucesso da integracdo da informacéo na
plataforma criada a nivel nacional (S3CP). A entidade tem diversos programas diferentes
(multiplataformas), que tém de parametrizar para que tudo migre sem problemas.

= Estdo a analisar minuciosamente a correta classificacdo segundo o quadro de contas do SNC-
AP, pois sem este trabalho de niveis iniciais nunca poder&o ter pecas contabilisticas em
conformidade com o novo normativo.

» A implementacdo do SNC-AP encontra-se em velocidade cruzeiro pelo que, irdo apresentar
contas no novo normativo para o proximo ano, mesmo com algumas énfases, nomeadamente ao
que concerne ao total reconhecimento dos ativos.

= A questdo da escolha dos softwares é também um problema, tanto o software interno como o
nacional.

= Fazer um correto reconhecimento dos ativos fixos torna-se muito dificil devido a diversos
particularismos desde o patrimonio cultural até ao patrimonio em que néo existem titulos de
propriedade, dada a sua antiguidade.

= A formagdo nunca pode parar e esta tem sido dada a todos os funcionérios.

= A falta de engenheiros no que concerne a area informatica, para que os dados sejam validados
e confrontados entre si, exportando-os entre aplicativos e garantindo "zero erros".

= Permite a normalizacdo contabilistica mas depois tem o inconveniente dos softwares. O
Estado s conseguird produzir um Balanco, a partir do momento em que consiga agregar as
contas independentemente dos softwares utilizados e o Portal das Financas € um bom exemplo
disso.

= Faltam cursos que lecionem estas matérias.

SESARAM

= Estd a decorrer com algumas dificuldades, mas estdo a implementar o SNC-AP e neste
momento ja tém capacidade de dispor de pegas financeiras no novo formato.

= Como trabalham com varios polos, a dificuldade estd em planificar e preparar todos 0s
departamentos para que a imputacgéo seja fornecida no formato exigido pelo SNC-AP.
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SESARAM

C

QD

= Os recursos humanos sdo escassos, No entanto tém pessoal capacitado para dar resposta as
dificuldades que sdo sentidas.

= Constrangimentos com o software, ou seja, fazer com que este esteja capacitado em exportar
no formato exigido pela UniLEO. De momento, ndo témcondicdes de extrair a informacéo no
formato exigido.

= Estao numa fase de negociag6es com o fornecedor de software mas o tempo é muito curto, por
iSSO ndo vém com sucesso 0 avango desta plataforma em janeiro.

= Dificuldades no upload dos ficheiros.

= Dificuldades no que concerne a mensuragao dos ativos devido ao elevado nimero de ativos
que existem no SESARAM.

= Nao estdo a aplicar o justo valor, os ativos estdo todos mensurados ao custo de aquisi¢do. No
momento de transicdo e dado o elevado numero de ativos do SESARAM é impensavel
pensarem agora no justo valor, mas futuramente poderdo vir a aplica-lo, mas terd de ser bem
ponderado e pensado.

= Limitagdes em termos de software. Ha4 muitos anos que ndo ha investimento em software, o
que leva a trabalhos acrescidos aquando da compilacéo de informacdo, dados os prazos que tém
a cumprir.

= Tém feito os mddulos que o INA disponibilizou (39 mddulos) mas ficou aqguém do esperado.
As formagdes e-learning tém vantagens e desvantagens. Tera de existir formacdo presencial.

* Desde 2009 que trabalham com o SNC, apenas falta o "AP", por isso é uma questéo de
ajustamentos.

= Estdo a preparar esta transicdo desde 2017 e se fosse para implementar nesse ano teria sido
impossivel.

= Tém dificuldades com o sistema informatico. N&o foi possivel a aquisicdo de um novo sistema
informatico tanto por motivos financeiros como por motivos temporais, pois ndo iriam ser
capazes de fazer essa transi¢cdo dentro dos prazos a cumprir.

= Optaram por fazer uma manutengéo ao sistema que tém (SIAG-AP) e comecaram a desenhar o
plano de contas em SNC. Tém estado a trabalhar na transigdo conjuntamente com a empresa
que da apoio informatico.

= Fizeram uma simulag&o no final de 2017 com o plano de contas em SNC-AP e o plano de
contas POC, para iniciarem o ano 2018, mas ainda ndo tém saldos de abertura.

» Uma das dificuldades sdo as competéncias humanas, a preparagdo das equipas de trabalho
para esta matéria, pois as equipas de trabalho estdo preparadas para uma metodologia
orcamental e ndo patrimonial.

= As contratagdes de pessoal nesta area t€ém sido muito limitadas. Tém optado por contratar
mao-de-obra externa para situagdes muito circunscritas.

» Forgamos a implementagdo, sem nos lembrarmos da qualidade da informagéo.

= Falta de orienta¢do. Até agora ainda ndo tém nenhuma indicacdo do TdC de como as contas
deverdo ser apresentadas.
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SESARAM

C
)

= O adiamento foi apenas "empurrar" o problema para a frente, sem apresentar solugdes, sem o
resolver.

» Com o adiamento ganharam algum tempo de preparagdo, mas ndo o suficiente.

* Continuam com as mesmas dificuldades que tinham no ano transato.

» Duvidam que as entidades que estdo a dirigir este processo, nomeadamente a UniLEO,
estejam a dedicar os tempos necessarios & implementagao.

= Preveem que 0 SNC-AP ndo serd aplicado na sua plenitude em 2018, nomeadamente na
questdo do reconhecimento das obrigacdes dos anos futuros (através do regime do acréscimo).

= O POCP foi bem conduzido, ndo se deixou ficar reféem de nenhum tipo de interesses, de
softwares por exemplo. O mesmo néo esta a acontecer com 0 SNC-AP.

» Tem de existir um periodo experimental para que o processo seja viavel.

= Os prazos sdo muito ambiciosoS, dado o caminho que tém de percorrer.

* De certeza que em janeiro as entidades ndo estdo preparadas para apresentar as contas em
SNC-AP.

= E um trabalho continuo e que levard o seu tempo mas dado estarmos a 4 meses do més de
janeiro, penso que nado é possivel cumprir o prazo.

* Tem de existir um trabalho mais profundo, criar equipas de trabalho no terreno que ajudem a
criar a ligacéo do que é o corpo da informacao aos inputs que terdo de ser feitos. Existe falta de
apoio na concretizacao do processo.

» Foram tracadas metas muito ambiciosas e na hora de as concretizar vemos que nao ¢
possivel/exequivel.

= Existem desniveis no que concerne aos conhecimentos de contabilidade orgamental e
patrimonial e tentamos que essas diferencas sejam cada vez menores.

= Os objetivos tém de ser quantificados no tempo e no espaco. Nao podemos tragar metas e
adia-las sucessivamente.

= A transigdo esta a ser feita de uma forma forcada e isso revela muita coisa: temporalmente o0s
prazos ndo sao cumpridos e vamos "empurrando™ o problema, fazendo uma vez mais com que

apenas se cumpra com a legislacéo, sem tirar partido e usufruto do conteddo da informagéo, do
que realmente interessa com esta nova metodologia.

= N&o acredito que em 2019 o processo esteja concluido, ainda vai demorar algum tempo.

= N&o serd com imposicdes e datas que chegaremos 14, é necessario suprir as dificuldades de
recursos humanos e financeiros para que haja sucesso nesta transicéo.
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__________ CME  |N/A
= Sim, tem sido pautado pela simplicidade e clareza de conceitos.
» O apoio da UniLEO tem de ser visto como uma orientacdo e ndo como uma imposicao.

DROT = Também sabemos que a UniLEO tem falta de recursos especializados.

= Eficaz, sO saberemos para o préximo ano, mas tem sido adequado e suficiente, pois o facto de
na equipa da UniLEOQ existirem ROC’s é de extrema importancia no acompanhamento.

» O acompanhamento da UniLEO tem sido muito lento. Tém conhecimento que a UniLEO esta
a demorar a responder a questdes entre 6 a 9 meses. N&o é automatico e rapido.

= Sdo solicitados pela UniLEO demasiados reportes (diarios, semanais, mensais), o0 que 0S
obriga a ter alguém alocado ao carregamento dessa informacao. Ja enviam com alguma
periodicidade reportes a Direcdo Regional de Orcamento e Tesouro logo, essa plataforma
deveria de ser utilizada de forma a agilizar o processo, evitando sobreposicéo de pedidos, 0 que
ocupa imenso tempo e ndo os liberta para a atividade do dia-a-dia.

SESARAM » Tem de existir uma maior ligacdo entre os departamentos da UniLEO e as entidades, uma
pessoa de contacto que permita esclarecer em tempo Util todas as davidas.

» O acompanhamento da UniLEO de momento € muito deficitario, ndo ha um acompanhamento
de proximidade, comprometendo o sucesso da mudanca.

= Se tém falta de recursos, sugerem que os alonguem.

= Apesar de ja existir uma pessoa nomeada para auxiliar na intermediacdo com a UniLEO,
deveriam de existir mais recursos humanos de forma a tornar mais céleres os tempos de resposta
as questdes colocadas.

UMa = Ndo tém tido muito contacto com a UniLEO.
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0O
=

DROT

= Investir na formagdo com grande impacto, tendo em conta a nova informagéo que se pretende
com o SNC-AP.

= Continuamos "agarrados" aos critérios or¢camentais, que ja existem desde 2002,

= Alteragdes a nivel da mentalidade das pessoas que escrituram as contas, em se adaptarem aos
novos conceitos (mudanca de paradigma).

» Existéncia de uma grande influéncia politica, que condiciona as tomadas de decisao e deixa
cair por terra a importancia que se quer dar a contabilidade.

» As demonstragdes financeiras ndo sdo mais transparentes do que as anteriores porque o
POCAL ja era muito completo.

= Relativamente aos anexos, o nivel de exigéncia aumentara neste tipo de reporte mas séo raras
as pessoas que valorizam ou que utilizam a informag&o que consta nesses mapas.

» [r4 aumentar os papéis de trabalho e aumentar o relatorio de prestacdo de contas mas sem
grande utilidade.

» Ndo permite aos gestores das entidades uma tomada de posi¢ao interna, pois socorrem-se de
outros instrumentos reguladores, que muitas vezes condicionam a agdo/decisao.

= Também nao sdo uteis para avaliar o desempenho das entidades porque a contabilidade néo
traduz o que se passa na realidade e ndo tem eco na populacdo votante (quem elege o 6rgéo de
gestéo).

* O desempenho das entidades ¢ sempre avaliado pelo eleitor e dada existir muita iliteracia
nesta area, o desempenho nédo é baseado nas DemonstracGes Financeiras. Contudo, seria
desejavel que uma boa gestdo fosse avaliada e julgada num ato eleitoral.

= As informacdes financeiras sdo muito técnicas o que dificulta a leitura das mesmas por parte
dos cidaddos. A contabilidade ainda ndo esta feita (nem o SNC-AP vem ajudar a isso), para
responder as necessidades da populacdo. Apenas pessoas com mais especialidade na area e
entidades fiscalizadoras, conseguem ler as demonstracdes financeiras.

= O enfoque as inspecBes do TdC é apenas sobre o procedimento administrativo (existéncia de
cabimento, de compromisso ou de autorizagédo) e raramente sao colocadas questdes sobre as
Demonstracdes Financeiras.

= A contabilidade ¢ feita apenas para cumprir a lei e satisfazer as autoridades inspetivas, por isso
duvido da capacidade de resposta do SNC-AP a isto.

= As alteracdes mais relevantes estdo no balango de abertura e na sua correta valorizacao.

= Olhar para o orgamento e tentar estabelecer equagdes entre uma conta de resultado e um défice
publico.

= A informac&o continua a ser demasiadamente técnica, inacessivel a grande parte da populacao.
As contas do Estado deveriam de fornecer dados mais analiticos e de forma mais simples.

*De que vale a pena as contas estarem sujeitas a revisao legal se depois ndo temos contabilistas
certificados que leiam e interpretem as normas corretamente?

*As Demonstracdes Financeiras serdo mais transparentes. As Demonstragcdes Financeiras sem
0s anexos ndo demonstram nada, por isso a importancia que se da aos anexos € relevante.

=Os anexos e as notas explicativas aos mapas principais sdéo muito importantes no que concerne
a transparéncia.
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DROT

SESARAM

C
)

= A estrutura concetual das contas é mais descritiva, logo mais transparente, por exemplo basta
olhar para as contas da classe 4 (saldos inicias, aumentos, reconhecimentos,
desreconhecimentos, abates, alienactes, aquisicoes).

= Continuamos a trabalhar na base orcamental, sem reconhecer gastos e rendimentos
independentemente dos pagamentos e recebimentos.

=Deixaram de ser unigréaficas e passaram a ser digraficas e dindmicas, tendo um inicio, um meio
e um fim em termos temporais.

=Sim, serdo mais Uteis para avaliar o desempenho das entidades, na medida em que a analise
sera feita digraficamente, ou seja, iremos também analisar por exemplo rendimentos, gastos,
ativos, etc, e ndo apenas receitas e despesas.

» As decisdes sdo tomadas politicamente e ndo com base nas pegas financeiras.

* A maior alteracdo ¢ olhar para as contas de forma diferente. No fundo trabalhar noutro
formato, apenas isso.

= Apostar na formag¢ao dos recursos humanos.

= O POCP ja era um plano muito completo e bem estruturado.

= Convergir o Relato Financeiro para uma realidade europeia.

» Nao melhora a transparéncia das contas. Apenas sdo apresentadas num formato diferente.
Antigamente havia 0 ABDR (Anexo ao balango e as Demonstracdes Financeiras), agora existe
0 anexo as demonstracdes financeiras, apenas mudaram-se 0s termos.

» O anexo ¢ das pegas financeiras mais importantes, pois através da elaboracéo eficiente do
anexo, qualquer pessoa mesmo que ndo entendido na mateéria ir4 conseguir ler a informacéo
contabilistica. Deveria de existir maior rigor, critério e exigibilidade na elaboracdo dos anexos.

= A gestdo diaria da entidade obriga a tomada de decisdes com muita frequéncia e por vezes as
pecas contabilisticas j& sdo fruto dessas decisdes. Contudo, essas pecas vao servir de apoio a
decisbes futuras, por exemplo no sentido da orcamentacéao.

= N&o auxiliam muito na tomada de decisbes porque muitas vezes estamos condicionados a
orientacOes superiores, logo a sua utilidade é muito relativa. No setor privado tem muito mais
utilidade do que no setor pablico. O setor publico depende do plano de acdo governativo e nés
estamos condicionados a essas orientagoes.

= Na 4rea da saude a questdo do desempenho ¢ muito controversa. O or¢amento na area da
salde cai por terra, ndo ha grau de execuc¢do, grande parte causado pelas urgéncias, por
situacOes inesperadas. Esta area é muito especifica e ndo pode ser comparada com outras
atividades.

= O balancete que a UniLEO tem tipificado ndo € transversal a todas as organizacdes. De
organizacéo para organizacdo, mudam as necessidades de estruturar a informacao.

=Infelizmente a prestacdo de contas € vista como uma obrigacao e ndo se da a importancia
devida, nem se utiliza a informacé&o financeira da forma que se deve, e este normativo ndo vai
alterar isso.

=Estes instrumentos tém de passar a ser vistos como uma mais-valia para que nos permita tomar
melhores decisdes, quer do ponto de vista interno, quer do ponto de vista externo.

» Uma das maiores alteracdes na entidade tem sido fazer a articulacéo entre as novas regras do
SNC-AP, com o sistema informéatico e com a LEO. Fazer esta articulacdo € de uma enorme
complexidade.
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= Assimilar toda esta informacdo com a nossa atividade, 0s n0ssos objetivos e as nossas
estratégias. Esta € uma das maiores alteracdes, no fundo saber como tudo isto se vai articular.

= S0 mais transparentes e mais objetivas e quanto mais transparentes, melhor. Ainda assim, é
necessario ter um papel educativo perante os utilizadores da informacéo, o que ndo existe neste
momento.

-
o

= N&o acredito que estes instrumentos sejam mais Uteis para a tomada de decisdes. Continuamos
a basear-nos numa 6tica orcamental e ndo financeira.

= Este novo normativo é mais benéfico para um cenario macro (refiro-me a comparabilidade da
informacgdo com outros paises europeus).

» Olhando para a nova estrutura, temos muito mais indicadores para tomar melhores decisdes do
que tinhamos com o anterior normativo.

= Serdo mais Uteis para avaliar o desempenho das entidades tanto a nivel interno como externo.
Compararmos a nossa atividade com atividades congéneres é sempre bom para podermos
melhorar e criar alguma dindmica de aprendizagem.

= Acho que as demonstracdes sao mais claras e simples, facilitando a sua leitura. Ainda assim, a
populacdo nao esta preparada para ler estes dados porque a terminologia é muito técnica.

= Tem de existir uma educacdo mais generalizada para esta area.
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= Apesar de existirem orientagdes (normas), ha sempre espaco para a criatividade,
comprometendo assim a harmonizacao.

» Dadas as regras orcamentais ndo terem sido de todo reformuladas, ndo existird a comparagao
que se pretende. N&o se investigou o suficiente na dtica orcamental pois a classe politica é
refém do or¢camento e tenta dominar apenas esse conceito.

» Na Assembleia da Republica sdo preparados orgcamentos numa logica de despesa econdémica
(como hé& 30 anos atras) e ndo numa linguagem financeira.

= Existe dificuldade em aplicar na 6tica orcamental a correlagdo entre custos e proveitos, ou
seja, em trabalhar com o principio do acréscimo.

= Continuamos a trabalhar com o regime de caixa.

» Temos ganhos de eficiéncia no que diz respeito a consolidacao de contas. Existe uma sinergia
de consolidacdo. Permite uma consolidagéo mais consistente e adequada pois deixa de haver
conversdes e ajustamentos indesejaveis e desta forma evitam-se erros.

* Permite uma linguagem mais comparavel e analises mais conceptuais, tanto a nivel nacional
como internacional.

= Ird proporcionar um grande grau de comparabilidade, por setor e por atividade.

* No que concerne ao justo valor, ndo estamos a utiliza-lo devido & complexidade que esse
critério acarreta.

= Grande dificuldade em comecarem a olhar para o orcamento com base patrimonial.

= Sim, a comparacao serd mais eficiente devido a uniformizacéo de politicas contabilisticas, no
entanto existe ainda muito espaco para a criatividade.

= H4 um problema na consolidacéo: a diferenca que podera existir entre o apuramento do défice
publico e o resultado liquido da entidade a qual se esta a apurar o respetivo défice. No caso da
RAM, ver qual o seu défice e explica-lo com o Resultado Liquido consolidado e isto s6 pode
ser verdade se existirem diferentes perimetros de consolidacao.

*Em tragos gerais as Demonstragdes Financeiras permitem a consolidacdo de forma mais
consistente.

= Tém dificuldades em trabalhar com o regime do acréscimo porque o orgamento ndao contempla
acréscimos.

= A informacdo esta cada vez mais ligada, a orcamental com a financeira e tém trabalhado nesse
sentido.

* Ha uma maior uniformizacao das pecas financeiras, o que ajuda na consolidagao das contas.

* Quando todos estiverem a trabalhar com a mesma linguagem, a consolidacao sera feita de
forma mais consistente mas para ja, ainda nao ha resultados.

= Do ponto de vista macro, a utilidade das novas Demonstragdes Financeiras € muito maior,
fazendo com que a informac&o seja mais comparavel, por exemplo a nivel Europeu, ajudando o
pais num plano externo, apesar de poder expor fragilidades, é bom para vermos onde o pais
pode melhorar.

= Sim, permite uma comparacao/ligacao mais eficiente, mais facil e clara entre as
Demonstragdes Financeiras e Orgamentais.
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= Facilita a consolidacdo no sentido de trabalharmos todos com 0 mesmo normativo. A questdo
esta na adogdo das mesmas politicas contabilisticas e nos mesmos critérios de custeio.

= A consolidagdo podera trazer alguns problemas a nivel de mensurag&o dos ativos.

94



