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Resumo

Esta investigacdo analisa os factores que explicam a incidéncia de
sobrequalificacdo num conjunto de paises europeus. Foram utilizados dados de fontes
diversas, designadamente da OCDE, da Eurostat e da World Development Indicators.
Utilizdmos o indicador sintese da OCDE sobre o desajustamento de competéncias,
particularmente o indicador da sobrequalificacdo, como indicador da incidéncia do
fendmeno em cada pais da amostra. J& a informacéo sobre os factores explicativos inclui
a taxa de crescimento do PIB, a percentagem de exportacdes de alta-tecnologia, a
percentagem de variagdo do numero de graduados e o indice de legislacdo de protecgdo
do emprego. Através da abordagem inovadora Fuzzy Set Qualitative Comparative
Analysis, identificAmos a condicdo baixa percentagem de exportacdes de alta-tecnologia
como condicdo necessaria para a sobrequalificacdo. Por outro lado, a combinacao de
baixa percentagem de exportacdes de alta-tecnologia mais alto crescimento no nimero de
graduados e um fraco crescimento do PIB é uma condi¢do suficiente para o fenémeno.
Com estes resultados concluimos que devera existir por parte dos decisores politicos
compreensdo de que a sobrequalificacdo estd associada as caracteristicas do sistema
produtivo, que por vezes, ndo consegue absorver a mdo-de-obra qualificada disponivel.
Assim, os investimentos na educacdo que tém sido feitos devem ser acompanhados por
uma aposta do sector de Investigacdo e Desenvolvimento das empresas ou mesmo em
processos de requalificacdo dos sistemas produtivos dos paises em causa. Os paises que
apresentam uma incidéncia menor de sobrequalificacdo tém sistemas ja centradas nas
novas tecnologias e acompanharam a evolugdo tecnoldgica que se desenvolveu nas

ultimas décadas.

Palavras-Chave

Sobrequalificagéo, fsSQCA, Alta-Tecnologia, Lado da procura



Abstract

This investigation analyses the factors that explain the incidence of
overqualification in a set of European countries. The data used comes from different
sources, such as OCDE, Eurostat and World Development Indicators. The OCDE
indicator of overqualification was used to measure the phenomenon in each country of
the sample. The information on the explanatory factors comes from different indicators,
such as GDP growth rate, the percentage of high-technology exports, the growth in the
number of graduates and the index of employment protection legislation. By using Fuzzy-
Set Qualitative Comparative Analysis (fSQCA), one necessary condition for the outcome
high incidence of overqualification was identified: a low percentage of high-technology
exports. Furthermore, the combination of three conditions - a low percentage of high
technology exports, a low GDP growth rate and a high growth in the number of graduates
— is identified as a suficiente condition for the outcome. With these results we conclude
that the policy makers must understand that overqualification is associated with the
characteristics of the production systems of each country, which are not always able to
integrate the qualified workforce of the labour market. This means that investment in
education must be combined with investment in Research and Development, or even
further in requalification of the productive systems in some countries. Countries that show
a low level of overqualification are characterised by having a high level of exports in high

technology.

Keywords
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A Sobrequalificagédo no Mercado de Trabalho Europeu

Capitulo 1 - Introdugéo

A dissertagdo aqui apresentada tem como base uma investigacao realizada com a
tematica central da sobrequalificacdo no mercado de trabalho europeu. Este tema surge
no seguimento do interesse em trabalhar e contribuir para o debate em torno da
empregabilidade jovem e do desajustamento (mismatch) entre competéncias adquiridas e
competéncias requeridas, ambos temas muito complexos e bastante estudados nas Gltimas
décadas. Sloane (2002) resume o crescimento do interesse neste tema ao referir que este
advém da expansdo do numero de individuos com acesso ao ensino superior e a
competéncias mais desenvolvidas que se verificou principalmente na década de 90, aliado
aos valores significativos de sobre e subqualificacdo que se verificaram nos paises
Europeus na mesma época. Também os intervenientes nas politicas de educacdo e do
mercado de trabalho europeu identificaram esta questdo como importante de discutir,
culminando num relatério em 2010 sobre os desafios do (des)ajustamento de
competéncias (relatério do CEDEFOP).

O desajustamento aqui em foco tem vindo a merecer um interesse por parte dos
paises europeus na medida em que ajustar as competéncias pode ajudar a combater o
desemprego e também a melhorar a propria vida e bem-estar dos individuos (CEDEFOP,
2010). Ou seja, esta pesquisa é realizada também com um interesse social e politico com
a expectativa de podermos no final da pesquisa ter contribuido para que os decisores e 0s
politicos possam pensar em politicas que combatam o problema da sobrequalificacdo de
forma mais informada. De acordo com o relatério da CEDEFOP (2010), o crescimento
da competitividade das economias mundiais aliado as alteracbes tecnoldgicas que tém
ocorrido nas Ultimas décadas, contribui para intensificar este problema, originando faltas
de competéncias em algumas areas e excesso em outras. Estes desequilibrios tém
consequéncias nefastas para a economia e sociedade em geral de um pais, seja pelo
desperdicio de recursos que se gastam em equipar individuos com competéncias que nao
irdo utilizar (Ghignoni e Verashchagina, 2014 e McGuiness, 2006), seja pelo impacto que
tem na prépria satisfacdo dos individuos que estdo desajustados no seu emprego, que é

menor que nos casos adequadamente ajustados (Tsang et al, 1991 in McGuiness, 2006).

Finalmente, a pesquisa aqui apresentada tentara contribuir para o debate cientifico
sobre o tema, na medida em que utiliza um método inovador na sua vertente empirica, e

discute muitos dos desafios metodologicos que se encontra ao estudar este tema.
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Assim, comegamos por resumir aquilo que € o conceito central a esta pesquisa, a
sobrequalificacdo. Este conceito, cuja primeira mencéo se deve a Richard Freeman, na
sua obra de 1976, The Overeducated American, insere-se num debate maior sobre o
desajustamento entre competéncias que os trabalhadores possuem, e competéncias que 0s
empregadores procuram, e como este desajustamento se desenvolve nas diferentes
sociedades e economias mundiais. A sobrequalificacdo é entdo definida como a situagéo
em que um determinado trabalhador possui mais qualificacdes, normalmente relativas a
sua educacdo, do que aquelas que ele necessita para desempenhar adequadamente a
funcdo que ocupa. Naturalmente, este conceito leva a existéncia de um mercado de
trabalho desajustado, onde s&o varios os trabalhadores a realizar funcBes para 0s quais
ndo utilizam ao maximo as suas competéncias, o que acaba por afetar o préprio
trabalhador, a empresa onde trabalha e mesmo a economia onde se insere essa empresa,

como vamos ver mais a frente.

O conceito de sobrequalificacdo ndo é novo nos estudos econémicos e sociais, no
entanto € de salientar que 0s contornos com que agora se olha para o problema séo
significativamente diferentes daqueles existentes quando se comecou a estudar a
sobrequalificacdo com a atencédo devida. Este fendmeno tem o seu grande crescimento na
década de 90 do século passado, em que o aumento de médo-de-obra mais qualificada,
decorrente da massificacdo que ocorre nessa década do ensino superior, levou a que 0s
mercados de trabalho dos paises europeus simplesmente ndo conseguem absorver este
ndmero crescente de pessoas com ensino superior, naturalmente levando a que essas
pessoas optem por trabalhar em fungdes menos exigentes e criando entdo o fenémeno
aqui estudado (McGuiness, 2006). Alias, este crescimento é comprovado por Groot e van
den Brink (2000) ao analisar dados da OCDE, em que concluem que na faixa etaria entre
55 e 64 anos, no ano de 1992, apenas 38% dos individuos tinha completado a educacgéo
secundaria, e na faixa etaria dos 25 aos 34 o0 nimero crescia para 65%. Actualmente, o
mesmo fendmeno voltou a pertencer aos temas centrais dos estudos sociais, com a crise
de 2008 a criar bastante desemprego a forcar as pessoas novamente a aceitar empregos
muitas vezes abaixo das suas qualificacdes, pelo que a sobrequalificacdo volta a estar na
frente de varios estudos sobre o mercado de trabalho. No entanto, é importante notar que
embora o fendmeno seja 0 mesmo, o factores que o explicam podem nédo ser 0s mesmos
do que a década de 90, pelo que se explica por aqui a grande pertinéncia de realizar esta

investigacdo. Assim, & importante mencionar que a principal razdo da importancia
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extrema dada a este fendmeno € o facto de o mesmo ser considerado um desperdicio de
recursos de um pais, particularmente ap6s o estabelecimento de um universo académico
superior vasto e eclético, como se assistiu no final do século XX (Ghignoni &
Verashchagina, 2014 e Chevalier, 2003).

Outra questdo importante para reforcar a pertinéncia de estudar este fenémeno é a

tendéncia que o mesmo tem para aumentar no futuro (Caroleo e Pastore, 2015).

O objetivo central desta pesquisa é identificar os factores que influenciam a
ocorréncia de sobrequalificacdo, ou seja, em que condi¢bes sociais, econémicas e/ou
politicas é que é mais comum existir sobrequalificacdo. A literatura disponivel aponta
para que factores como a falta de informacdo sobre as necessidades do mercado de
trabalho ou a discriminacdo de determinados grupos de pessoas possam contribuir para o
aumento de sobrequalificagdo (CEDEFOP, 2010). Todavia, actualmente uma nova linha
de investigacdo propde que este fendmeno ndo se desenvolve a partir de um so factor,
mas a partir de uma combinacdo de condi¢des que entre si aumentam a incidéncia deste
problema (Verhaest et al, 2017). De acordo com este objetivo, a seguinte pergunta de
partida serve de base a todas as outras questfes de pesquisa e tarefas a realizar: “Que
combinacdo de factores é determinante para a ocorréncia de sobrequalificacdo no

mercado de trabalho europeu?”.

Se por um lado, a investigacdo aqui proposta € original pelo método que
pretendemos utilizar, convém também mencionar que existem dois aspectos tedricos que
tornam a mesma ainda mais pertinente e original. Em primeiro, o facto de a maior parte
dos estudos se concentrar em factores individuais e do lado da oferta (Caroleo e Pastore,
2015), o que neste caso sera menos considerado a favor de uma perspectiva mais
institucional e relacionada com factores do lado da procura. Em segundo lugar, e
naturalmente relacionado com o primeiro apontamento, é o facto de esta investigacao
pretender introduzir uma vertente relativamente pouco estudada dentro desta temaética,
que é o impacto das novas tecnologias no mercado de trabalho e em consequéncia no

fendmeno aqui estudado (Ghignoni e Verashchagina, 2014).

Para desenvolver esta questdo de pesquisa, foram idealizados varios objectivos
especificos de modo a perceber que factores contribuem para a ocorréncia de
sobrequalificacdo. Durante largos anos, os factores que se estudavam na tentativa de

explicar a ocorréncia deste fendmeno eram de natureza da oferta do mercado de trabalho,
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isto €, baseados nas caracteristicas individuais dos trabalhadores ou na area e qualidade
da sua educacdo. No entanto, actualmente os factores do lado da procura do trabalho
assumem-se como igualmente importantes nos estudos do tema. Este trabalho pretende
contribuir para esta ultima linha de investigacdo ao investigar factores relacionados com
as mudancas tecnoldgicas dos ultimos anos e como estas influenciaram a procura e a

oferta de competéncias.

A pesquisa desenvolve-se a partir de bases de dados sobre varios paises da Europa,
dados que evidenciam a forma como esses paises se relacionam com a condicéo principal
do estudo, a sobrequalificacdo, e os restantes factores, provenientes da literatura
analisada. Os dados escolhidos para desenvolver esta investigagdo provém na sua maioria
da informacéo disponibilizada pela Eurostat, mas também de outras bases de dados como
a World Development Indicators (WDI) e a base de dados da OCDE, em particular a base
de dados do OCDE Skills for Jobs Indicators. Estas bases de dados tém entre si
concentrado muitos indicadores econémicos e sociais sobre a Europa. Estes indicadores
sdo analisados partindo do principio, apés a leitura e analise da literatura existente sobre
o tema, que devem ter alguma influéncia na taxa de sobrequalificacdo de um pais. No
entanto, esta influéncia ndo é forcosamente singular para cada um dos indicadores, isto é,
esta investigacdo utiliza um método que ndo s6 determina a influéncia Unica de cada um
dos factores escolhidos na incidéncia de sobre qualificacdo, mas também permite retirar
ilacdes face as combinacdes de factores que podem determinar 0 aumento ou decréscimo
dessa incidéncia. A ideia final é construir um desenho da ocorréncia do fendmeno da
sobrequalificacdo por toda a Europa, na expectativa de que existam semelhancas ou
diferencas significativas que transmitam conclusdes precisas sobre como se desenvolve

este fendmeno e como pode ser amenizado.

O método acima mencionado decorre de um conjunto de abordagens
relativamente recentes, a Analise Comparativa Qualitativa (QCA). Este conjunto de
abordagens tem como objectivo criar uma espécie de concordancia entre 0s métodos
tradicionalmente qualitativos e os métodos mais quantitativos, ou seja, ndo se posiciona
definitivamente em nenhum dos extremos deste espectro metodologico. Este método €
usado favoravelmente como forma de determinar que combinag0es de factores podem ou
ndo afectar determinado fendmeno, isto ¢, o método permite estudar como € que a
ocorréncia de determinadas condigdes se traduz na incidéncia de um acontecimento

especifico. Dentro do universo de metodologias comparativas qualitativas, a vertente
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escolhida para realizar esta tese € a abordagem da fsQCA (Fuzzy-Sets Qualitative
Comparative Analysis). Neste caso concreto, a utilizacdo deste método permitird com
alguma preciséo determinar se os factores escolhidos para desenvolver a investigacdo
influenciam a ocorréncia de sobrequalificacao, tanto a nivel singular (a ocorréncia de um
factor determina obrigatoriamente a ocorréncia de sobre qualificacdo) como a nivel de
combinagOes (a ocorréncia de dois ou mais factores determina um resultado que a

ocorréncia de um factor Unico ndo determinaria).

A tese esta estruturada da seguinte forma: apés esta breve introducao, € realizada
uma revisdo da bibliografia estudada, que serve ndo sé para resumir a atencdo que tem
sido dada a sobrequalificagdo como também para escolher e explicar os factores
escolhidos para realizar a investigacdo. Depois, segue uma explicacdo sobre os dados que
utilizo na pesquisa, de onde os retirei e porque foram escolhidos estes dados. Este capitulo
também inclui a explicacdo sobre o método que utilizo neste estudo e como 0 mesmo é
operacionalizado. Finalmente temos os resultados, que procuram determinar quais a
principais associacdes entre os factores analisados e a sobrequalificacdo, e a posterior
conclusdo, reforcando a pertinéncia do estudo e dos resultados e deixando em aberto

novas questdes a analisar e novos caminhos a tomar para melhor perceber este fenémeno.
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Capitulo 2 — Revisdo de Literatura
2.1 - Contexto teorico do debate do desajustamento de competéncias

O fendmeno da sobrequalificacdo tem vindo a ser mais frequente nas ultimas
décadas, pelo que foi necessario enquadrar este fendmeno dentro das teorias principais
dos estudos do mercado de trabalho. Neste sentido, varios autores resumiram como cada
uma das principais teorias dentro desta tematica poderiam explicar o fendomeno da
sobrequalificacdo. Destacam-se trés principais que podem explicar o fendmeno, pois em
conjunto formam uma espécie de espectro que coloca duas delas nos extremos contrarios
e a outra no centro do espectro, ou seja, no ponto de encontro entre as duas teorias
contrarias. De acordo com Caroleo e Pastore (2015) as teorias que explicam a
sobrequalificacdo limitam-se entre dois opostos, a Teoria do Capital Humano e o Modelo
da Competicdo pelo Trabalho. Além disso, os autores afirmam que a Teoria do
Ajustamento do Emprego pretende precisamente conciliar as duas primeiras teorias.
Tanto Sloane (2003) como McGuiness (2006), dois autores que se debrucaram sobre o
estudo da sobre qualificagdo, apresentam estas trés teorias e a forma como elas ajudam a

perceber o fenémeno.

Primeiro, € indispensadvel num estudo sobre o mercado de trabalho e as
competéncias mencionar a Teoria do Capital Humano. O trabalho seminal de Becker em
1964 é visto por muitos estudiosos como o principal enquadramento em qual se explica
como se distribuem os rendimentos nos paises mais desenvolvidos (McGuiness, 2006).
Esta visdo tedrica é suportada e mais aprofundada pelo modelo de rendimentos de Mincer
(1973) que serve de base empirica para a teoria de Becker. Ora, esta teoria assume que 0s
trabalhadores serdo sempre recompensados pelas competéncias que possuem, ou seja, as
empresas irdo sempre procurar adaptar os seus processos de producdo e funcionamento
de forma a maximizar a utilizacdo das competéncias dos seus trabalhadores. Neste
sentido, a existéncia de sobrequalificagéo seria inteiramente inconsistente com esta teoria,
ou, pelo menos, seria sempre considerada como um fenémeno curto e passageiro, que
apenas ocorreria pela necessidade das empresas em adaptar 0s tais processos. Varios
autores afirmam entdo que a teoria do capital humano né&o consegue explicar
consistentemente este fendmeno. Em contrapartida, varios defensores deste modelo
afirmam que as qualificagfes em excesso previstas no fenomeno de sobrequalificagdo ndo
sd80 mais que a compensacao necessaria para trabalhadores que ndo tem competéncias
praticas de trabalho, e que este aspecto explica a sobrequalificagdo a luz da Teoria do

6
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Capital Humano. Em suma, a ocorréncia de sobrequalificacdo pode significar que existem
inconsisténcias nesta teoria, 0 que implica que seja necessario recorrer a outros
contributos e modelos para melhor perceber como funciona e como se explica realmente

a sobre qualificacdo.

Neste sentido, sdo varios 0s autores que se debrucam sobre o Modelo de
Competicdo pelo Emprego, um modelo baseado na obra de 1975 de Lester C. Thurow,
“Generating Equality”. Este modelo opde-se a teoria acima mencionada na medida em
que defende que os individuos recebem o0s seus salarios com base nos seus empregos e
n&o no capital humano que acumularam, ou seja, a educagéo serve apenas como forma de
obter o emprego, e ndo como forma de aumentar os rendimentos. Sloane (2003) afirma
que levada ao extremo, esta teoria assume que ndo existe retorno ao capital acumulado
pelo individuo para além daquele necessario para obter o emprego desejado. McGuiness
(2006) introduz uma comparacdo relevante entre a teoria do capital humano e este
modelo, nomeadamente o facto de que, de acordo com a TCH, se um individuo observa
0 seu vizinho a progredir na sua educacdo, este estara menos disposto a progredir na
mesma forma, pois estaria a aumentar a oferta nessa area e assim a diminuir as
oportunidades de ser escolhido para o emprego em causa. Ora, pelo contrério, de acordo
com o Modelo de Competicdo de Emprego, este individuo, ao observar o aumento
educativo do vizinho, sentiria que deveria procurar aumentar também a sua prépria
educacdo, de forma a ndo perder o lugar na escala que determina quem sera recrutado
para 0 emprego (McGuiness, 2006). Deste modo, e observando a evolugéo que ocorreu
nas Gltimas décadas em termos de pessoas com cada vez melhor e mais educacéo,
concluimos que este modelo pode explicar o fendmeno de sobre qualificacdo, pois,
guantas mais pessoas procuram educar-se mais, mais 0s restantes sentirdo a necessidade
de fazer o mesmo, levando a que haja um excesso de oferta de pessoas superiormente

educadas que o mercado de trabalho acaba por ndo conseguir absorver.

A teoria da competicdo pelo emprego, apesar de explicar de forma consistente o
fendmeno de sobrequalificacdo, ndo é a Unica a faze-lo, e assim é necessario olhar para a
literatura sobre 0 modelo de ajustamento do emprego. Em primeiro lugar, sobre esta teoria
é relevante dizer que se situa no meio dos extremos que podemos considerar as outras
duas teorias ja aqui mencionadas. Isto significa que esta teoria defende que para explicar
com preciséo a produgdo e em consequéncia os rendimentos dos individuos, é necessario

olhar, ndo so para as caracteristicas do individuo, mas também para as caracteristicas do
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emprego em questdo. Caroleo e Pastore (2015) resumem esta conciliagcdo entre as duas
teorias anteriores na medida em que por um lado, estas assumem que 0S empregos numa
determinada economia sdo limitados e por consequéncia os salarios dependem dos
empregos. Por outro lado, esta teoria também defende que os individuos devem apostar
na sua educacdo como forma a candidatarem aos melhores empregos disponiveis. Ora,
McGuiness (2006) e Sloane (2003) ambos admitem que é esta teoria que esta mais perto
de explicar com exatiddo o fenédmeno da sobrequalificagdo, na medida em que ao
estudarmos este problema, ndo devemos apenas focar-nos na educacdo ou nas
caracteristicas individuais, nem olhar s para as caracteristicas do emprego em causa, mas

sim adquirir informag0es sobre ambas estas vertentes.
2.2 - Tipos de Desajustamento de Competéncias

A presente investigacdo foca-se no conceito de sobrequalificacdo, dentro do
debate do desajustamento de competéncias. Este desajustamento pode ser dividido em
dois tipos, e é importante perceber que formas pode este desajustamento tomar no
mercado de trabalho. Ao analisar o0 desajustamento de competéncias podemos ter o
desajustamento vertical, que identifica fenébmenos que consistem num individuo que tem
mais ou menos qualificacbes ou educacdo daquilo que é pretendido no seu emprego, e 0
desajustamento horizontal, que consiste numa diferenca marcada entre a area de estudo
de um individuo e o contetido do seu trabalho (Wolbers, 2003 e Robst, 2007 in Verhaest
et al, 2017). Historicamente, a investigagdo neste tema focou-se no desajustamento
vertical, que corresponde a sub ou sobrequalificacdo. Todavia, recentemente o interesse

no desajustamento horizontal cresceu (Verhaest et al, 2017).

Dentro do desajustamento vertical, podemos ainda diferenciar entre
sobreeducacdo, que € o fendbmeno em que o individuo tem mais anos de escolaridade
daqueles que seriam necessarios para o seu emprego, e sobrequalificacdo, que remete para
uma ideia de competéncias e habilidades, ou seja, um individuo tem mais competéncias

daquelas que séo necessarias para realizar o seu trabalho (Caroleo e Pastore, 2015).

Apesar desta diferenciacdo, ambos estes tipos de desajustamento merecem a
atencdo dos investigadores, pois a tendéncia € para que tanto a dimensao horizontal como

a dimensé&o vertical do desajustamento aumentem no futuro (Caroleo e Pastore, 2015).
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2.3 - A Histdria do conceito de Sobrequalificacdo

Um dos maiores desafios que esta tematica apresenta, é a inexisténcia de um
consenso geral sobre como definir exactamente a sobrequalificacdo. Primeiro porque o
proprio nome pode referir-se a conceitos parcialmente diferentes, e em segundo porque o
conceito de diferentes formas de ser analisados e estudado. Sobrequalificagéo pode ser
mais simplesmente definido como o fendmeno em que determinados individuos tém
empregos e/ou fungdes para as quais tem demasiadas qualificacdes. No entanto, resumir
a sobrequalificacdo a esta definicdo pode induzir em erro, pois esta ndo menciona
directamente que tipo de qualificacOes estamos a falar e como foram obtidas. Neste
sentido, este fendbmeno também tem sido muitas vezes nomeado como sobreeducacao, ou
seja, neste caso concreto o que os individuos tém a mais é competéncias que provém
directamente da sua pratica académica e escolar. Kucel (2011) introduz desde logo uma
falha nesta definicdo, pois esta parece admitir que um individuo pode obter demasiada
educacdo. Ora, naturalmente isto ndo € verdade, e a sobreeducacdo refere-se ao facto do
0 emprego onde o individuo se encontra ndo maximizar a utilizacdo das competéncias
dos seus trabalhadores. Dentro deste debate existe ainda a ideia introduzida por Chevalier
(2003) de que as pessoas podem ser genuinamente sobrequalificadas ou apenas
aparentemente sobrequalificadas. Ou seja, é necessario atentar pormenorizadamente a

cada conceito que utilizamos quando investigamos esta tematica.

Neste sentido, justifica-se mencionar aqui alguns momentos da histéria deste
conceito, comecando naturalmente pela primeira mencéo do termo sobreeducacdo, por
Richard Freeman em 1976, na sua obra “The Overeducated American”. Este autor € o
primeiro a conceptualizar o termo de sobreeducacdo para alguém que tem excesso de
educacdo quando comparado com os requerimentos do emprego (Kucel, 2011). No
entanto, McGuiness (2006) ndo deixa de criticar o trabalho de Freeman pois este autor
utiliza o termo apenas como mero descritivo de um colapso observado na década de 70
nos EUA no mercado de trabalho de jovens graduados. De qualquer forma, a maneira
como Freeman interpreta o problema é bastante importante, pois é pioneiro no
desenvolvimento de que os sistemas de educagdo nas sociedades Ocidentais (neste caso,
dos EUA) estavam a fornecer cada vez mais graduados que ndo eram absorvidos pelo
mercado de trabalho, criando os desajustamentos de competéncias e de educacdo que
constituem o nudcleo deste problema. De seguida surge o autor Rumberger que em 1981

introduz a sua investigacdo que é original e bastante pertinente por introduzir factores
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individuais ao fendmeno da sobrequalificacdo, algo que Freeman ndo faz. Mas mais
importante que estas falhas apontadas a Freeman, foi a falha que existiu no inicio dos
estudos desta temética, e que se traduz no facto de os estudos realizados na altura sobre
sobrequalificacdo eram invariavelmente concentrados nas questfes salariais e nos
retornos da educacdo. Neste sentido, este trabalho claramente procura afastar-se desta

visdo inicial e estudar outras questdes dentro da sobrequalificacao.

Na década de 90 o numero de individuos com educacdo superior cresce,
crescimento esse que ndo foi acompanhado pelo aumento de vagas de emprego suficientes
que absorvessem adequadamente esta mao-de-obra qualificada. Assim, também nesta
época a sobrequalificagdo torna-se num tema bastante debatido e estudado no seio da
Europa e dos EUA. As primeiras medidas precisas de avaliar a sobrequalificacdo
desenvolvem-se, e os estudos nos mercados de trabalho de varios paises multiplicam-se.
No entanto, no inicio do século XXI, varios autores identificam um problema
significativo do conjunto de definicdes e métodos de estudar a sobrequalificacdo,
nomeadamente que as principais medidas da altura ndo tinham em atencdo a
heterogeneidade dos empregos, ou seja, consideravam que a mesma funcéo tinha as
mesmas necessidades de competéncias, independentemente do tamanho da empresa, da
regido onde se insere ou do sector de actividade. Chevalier (2003) foi sem duvida
importante ao identificar este problema e a apresentar uma alternativa, isto €, um método
de medir a sobrequalificacdo que permitisse aos estudiosos introduzirem a
heterogeneidade dos empregos nas suas investigagcdes. Com mais ou menos sucesso, ficou
provado que a tematica da sobrequalificacdo deveria ter esta questdo em mente e assim

os estudos posteriores concentraram-se em ultrapassar esta falha metodologica.

Mais recentemente, os estudos sobre a sobrequalificagdo tém-se focado em
explorar outra dimensdo deste tema, que € a procura por factores institucionais, isto &,
factores no lado da procura no mercado de trabalho, como indicadores que explicam a
incidéncia do fendmeno. Como ja vimos, a introducdo de factores individuais foi um
passo importante na evolucdo deste tema, no entanto, o desinteresse pela dimensao da
procura foi algo muito criticado na ultima decada, com poucos autores a realizarem

estudos que tém em conta esta dimensdo (Caroleo e Pastore, 2015).

Em conclusdo, a tematica em foco nesta tese é relativamente recente nos estudos
do mercado de trabalho, no entanto, sendo a sobrequalificacdo um fenémeno que tem
crescido nas Ultimas décadas e cujas consequéncias podem ser bastante gravosas para o
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contexto onde se insere, 0 tema tem merecido bastante interesse por parte dos estudiosos,
que ultrapassaram até agora os principais problemas de estudar este fenémeno, sejam eles
metodoldgicos ou tedricos, pelo que actualmente podemos construir uma investigagdo

com uma base tedrica e metodoldgica rica.
2.4 - Medidas de Sobrequalificacéo

Outro dos principais debates em redor deste conceito é precisamente como medir
a sobrequalificacdo. Neste sentido, foram varios os autores que se debrucaram sobre as
diferentes formas que se podem utilizar para medir este fendmeno. Geralmente, existem
quatro principais formas de medir o fendmeno da sobrequalificacdo, divididas entre
medidas objectivas e medidas subjectivas (Groot e van den Brink, 2000). As medidas
subjectivas sdo baseadas na ideia que os trabalhadores tém sobre a prépria utilizacéo de
competéncias nos seus empregos. Assim, podemos perguntar directamente aos
trabalhadores se eles se consideram sobrequalificados ou subqualificados no emprego
onde estdo, ou entdo podemos perguntar, também aos trabalhadores, quais 0s requisitos
minimos para um novo trabalhador na funcdo em causa. Ou seja, as medidas subjectivas
distinguem-se entre a percep¢do que um individuo tem sobre o seu ajustamento de
competéncias na sua funcao, e a utilizacao practica das suas competéncias nesse trabalho.
Groot e van den Brink (2000) identificam ainda duas formas de medir a sobrequalificacédo
objectivamente. Primeiro, podemos basear-nos na comparacao entre 0s niveis actuais de
educacdo dos trabalhadores da fungdo em causa e nos requisitos procurados pelos
empregadores para essas mesmas funcdes, como por exemplo utilizar o trabalho feito por
profissionais de analise de emprego sobre os requisitos de educacao para determinadas
funcBes (McGuiness, 2006). Em segundo podemos comparar 0s anos de educacao de um
trabalhador com a média de educacédo dentro da fungdo em causa, ou seja, um individuo
seria sobreeducado caso o seu nivel educacional fosse mais do que um desvio padrao para

a média dos niveis de educacdo na sua funcdo (McGuiness, 2006).

As medidas subjectivas, apesar de serem directas e bastante Uteis, tém varias
desvantagens, nomeadamente o facto de trabalhadores que trabalnem em empresas
menores e/ou menos estruturadas sentirdo a falta de um patamar de requisitos a que se
possam comparar, criando erros nas medidas (McGuiness, 2006). Além disso,
trabalhadores que se considerariam sobreeducados poderdo mostrar resisténcia a
responder a estas perguntas directas, pois normalmente estes revelam um estado de apatia
para com o0 emprego maior que trabalhadores bem ajustados (McGuiness, 2006).
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Naturalmente, também as medidas objectivas tém vantagens e desvantagens. Primeiro, a
medida baseada na analise dos trabalhos dos profissionais de anélise de empregos pode
ser incorrecta quando néo difere as competéncias necessarias diferentes dentro da mesma
funcdo (McGuiness, 2006 e Kucel, 2011). Além disso, esta medida nédo leva em conta a
escolha dos empregadores em aumentar ou ndo 0S requisitos que procuram para uma
determinada fungdo, mesmo que essa funcao ndo necessite dos tais requisitos. J& a medida
baseada na média de educacdo em determinada fungdo pode ser criticada pois a escolha
dos pontos onde se define os desvios padrdo pode ser demasiado arbitraria, mais que isso,
numa determinada ocupagdo em que o numero de sobreeducados seja elevado, a médio
de educacdo nessa ocupacdo vai aumentar, consequente alterando incorrectamente 0s

pontos do desvio-padrao.

Nem todos os autores dividem estas quatro medidas de sobrequalificacdo em dois
grupos, como Groot e van den Brink (2000) fazem. Hartog (2000) e Sloane (2002)
apresentam as mesmas medidas, mas de uma forma mais simples, isto €, estes autores
definem as medidas de sobrequalificacdo como sendo trés apenas, sendo que a
diferenciacdo em relacdo a Groot e van den Brink (2000) é que juntam as medidas
subjectivas numa s6. Assim, temos a medida da avaliacdo do emprego, que se baseia na
definicdo do nivel e tipo de educacdo atribuida a determinada funcéo por especialista em
analise de empregos. Esta medida é naturalmente bastante interessante, pois €
explicitamente objectiva, utiliza definicbes simples e claras e métodos bastante
detalhados e precisos (Hartog, 2000). No entanto, o trabalho necessario para recolher toda
a informag&o para esta medida funcionar é invariavelmente caro (Hartog, 2000). Além
disso, esta forma de medir a sobrequalificacdo ignora a possivel heterogeneidade de
competéncias que podem ser utilizadas para desempenhar a mesma funcéo, especialmente
se estivermos a falar sobre uma funcdo comum a véarios sectores de emprego (por

exemplo, gestor) (Sloane, 2002).

Em seguida tem a medida mais subjectiva, que engloba as duas medidas
subjectivas propostas por Groot e van den Brink (2000), a auto-avaliacdo pelo
trabalhador. Como o nome indica, neste caso o trabalhador responde a um questionério
com o objetivo de dar a sua opinido sobre as qualificagdes necessarias para desempenhar
a sua funcdo e se ele se sente mesmo sobre ou subqualificado no seu trabalho.
Naturalmente, a vantagem desta medida é que a informacéo recolhida seré actual e local,

isto é, esta medida ignora a desvantagem da medida dos analistas de emprego pois
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contacta directamente com os trabalhadores exactamente no trabalho que fazem, e estes
respondem considerando esse mesmo trabalho e ndo a funcdo geral que ocupam. No
entanto, falta a esta medida o rigor operacional da medida acima descrita, além de que
pode ocorrer um fendmeno conhecido por credencialismo, que equivale as empresas
responderem ao crescimento de méo-de-obra cada vez mais qualificada com o acréscimo
nas qualificacbes necessarias para um determinado emprego, sendo que neste caso 0
proprio emprego nédo se altera (Sloane, 2002). Este conceito assenta na ideia que os
empregadores atribuem a trabalhadores diplomados a altamente qualificados uma
produtividade significativamente maior, mesmo em trabalhos com menores necessidades
de competéncias (CEDEFOP, capitulo 1, 2010).

Finalmente, temos 0 método empirico ou estatistico. Basicamente, este método
define que a educacéo requerida para determinada funcdo baseia-se no nivel académico
que é mais normal dentro daquela ocupagdo, ou seja, a moda ou a média dos niveis
académicos da funcdo em causa (Hartog, 2000). Esta medida deve ser interpretada de
forma diferente das outras duas dado que ignora as diferencas existentes entre educagéo
real e educacdo média (Hartog, 2000, Sloane, 2002, CEDEFOP Capitulo 7, 2010).

Como se pode ver acima, todos os métodos mais utilizados para medir a
sobrequalificacdo podem ser criticados, e por isso mesmo que o autor Chevalier (2003),
propem uma definicdo alternativa de sobrequalificacdo. Este autor introduz o factor
satisfacdo no emprego para dividir os trabalhadores que se consideram sobrequalificados
em dois grupos, o0s aparentemente sobrequalificados e 0s genuinamente
sobrequalificados. Ou seja, Chevalier (2003) propde que os trabalhadores que estdo em
trabalhos pouco qualificados (neste caso, trabalhos sem qualificacbes de educacgdo
superior) mas estdo satisfeitos com o ajustamento das suas competéncias com 0 seu
trabalho séo apenas aparentemente sobrequalificados, e que os trabalhadores que néo se
encontram satisfeitos sdo os genuinamente sobrequalificados (Chevalier, 2003). Esta
alternativa é desde logo interessante pois introduz diferencas dentro da mesma ocupacéo,
ou seja, tem em consideracdo a heterogeneidade dos empregos, algo que é apontado por
Chevalier e por outros autores como uma grande falha de outras medidas de

sobrequalificacéo.

Apesar das medidas aqui descritas serem as mesmas, as formas de as organizar
sdo diferentes e os resultados que lhes sdo atribuidos podem ser também diferentes. Alias,
tanto Groot e van den Brink (2000) como Sloane (2002) admitem que o préprio método
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de medir a sobrequalificacdo pode originar resultados significativamente diferentes, pelo
que € extremamente importante rever e ter sempre e atencdo qual a medida de

sobrequalificacdo que vamos utilizar nas nossas investigacoes.
2.5 — O Impacto da Sobrequalificacio

Nesta revisdo ja mencionamos os principais desafios que devemos ter em conta
quando queremos estudar o fendmeno da sobrequalificacdo, no entanto, é igualmente
importante mencionar o impacto que este problema tem no mercado de trabalho e na
realidade social e econémica de uma regido, pais ou continente. Neste sentido, varios
autores apontam diferentes consequéncias da ocorréncia deste fendmeno numa realidade,
e estas consequéncias podem ser desde logo divididas com base na escala que afectam.
McGuiness (2006) afirma que a sobrequalificacdo tem um impacto negativo na economia
de um pais, no funcionamento de uma empresa e também no préprio trabalho individual,
ou seja, este problema afecta todas as vertentes da malha empresarial e econdémica de um

local.

Em primeiro lugar, a nivel macroeconémico, a propria qualidade de vida de um
pais é afectada quando dentro do mesmo as competéncias dos seus trabalhadores nao
estdo optimizadas, isto é, ndo sdo utilizadas no seu melhor. Naturalmente, este facto torna
as empresas e a producdo do pais menos competitiva, o que afecta a economia do pais e
a qualidade de vida dos seus individuos. Além disso, num pais onde a sobrequalificacdo
é alta, existe a possibilidade de as receitas do Estado serem utilizadas em criar propostas
educativas que ndo satisfazem as necessidades de procura das empresas, ou seja, 0 pais
educa pessoas que ndo irdo produzir e contribuir correctamente para o crescimento
econdmico do pais (McGuiness, 2006, Kucel, 2011). Em conclusao, a sobrequalificacdo
pode ser vista a um nivel macroeconémico como o desperdicio de recursos publicos
(Chevalier, 2003).

De seguida, é impossivel ignorar o impacto que este fendbmeno tem nas empresas,
pois existem varios estudos que comprovam que a sobrequalificacdo estd associada a
baixa produtividade (McGuiness, 2006) e a pouca satisfagdo com o emprego (Tsang et
al, 1991 in McGuiness, 2006). Ou seja, empresas que tenham nos seus quadros varios
trabalhadores sobrequalificados podem sofrer prejuizos avultados na sua produtividade e

no retorno do seu investimento em formacéo e desenvolvimento.
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Finalmente, o proprio individuo que esta sobrequalificado no seu emprego vé uma
parte do investimento em educacdo que fez ser inutilizado. Além disso, 0 aumento da
sobrequalificacdo como consequéncia do aumento do nimero de trabalhadores altamente
qualificado no mercado de trabalho cria um fenémeno denominado na literatura como
“Skill bumping” ou “Crowding out effect” (Muysken & ter Weel, 1999 e Kucel, 2011),
que corresponde simplesmente ao facto de trabalhadores previamente bem ajustados
serem substituidos por trabalhadores sobrequalificados, que por sua vez ir4 aumentar a
educacdo média daquela funcgéo, o que tornaréa os trabalhadores previamente ajustados em
trabalhadores subqualificados, potencialmente aumentando assim o desemprego. Ou seja,
0 impacto da sobrequalificacao estard naturalmente ligado com o aumento do desemprego
em trabalhadores menos qualificados (Muysken & ter Weel, 1999).

Kucel (2011) conclui que o impacto da sobrequalificacdo tem vindo a aumentar
nas Ultimas décadas, e que é um problema que ndo afecta apenas uma pequena parte dos
individuos de um pais, alias, o autor afirma que pode afectar até um terco do mercado de
trabalho de economias desenvolvidas como o Reino Unido ou os EUA, pelo que é um
fendmeno a que deve ser dada a devida atengdo, pois as consequéncias acima descritas
sdo potencialmente nefastas para a vida dos individuos afectados e consequentemente
para as futuras geragoes.

2.6 - Factores que influenciam a Sobrequalificacéo

Nesta seccdo da revisdo de literatura aqui apresentada, pretende-se fazer uma
resenha historica e tedrica daqueles que tem sido os principais factores explicativos
atribuidos a ocorréncia da sobrequalificagdo, ou seja, em que condigdes a

sobrequalificacdo é mais provavel e em que condicGes € menos provavel.

Assim, é importante comecar por dividir este grupo de factores em dois conjuntos,
nomeadamente os chamados factores de procura e os factores de oferta. Esta divisdo tem
sido alvo de um recente interesse, principalmente pelo facto de varios autores
identificarem na literatura desta teméatica um interesse vasto nos factores de oferta, isto €,
as condi¢Oes relacionadas com os individuos que se apresentam no mercado de trabalho
como escolhas validas para preencher uma vaga de emprego, em claro detrimento dos
factores de procura, que sdo as condi¢Oes que afectam a forma como as empresas
preenchem as suas vagas, isto &, factores institucionais, relacionadas com o estado do

mercado de trabalho e o estado econdémico e/ou social de um pais. Historicamente, o
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interesse no tema da sobrequalificacdo levou a varios autores a focarem-se em
explicagbes com base nas caracteristicas dos individuos, como por exemplo a idade, o
género e até mesmo a etnia. No entanto, mais recentemente existe uma nova vertente de
literatura que se concentra em factores institucionais e dependentes das politicas de
educacdo e de intervencao no funcionamento do mercado de trabalho, nomeadamente o

caso da legislacdo de protec¢do no emprego ou a evolugdo tecnoldgica de um pais.

E importante assim demarcar esta investigacdo como virada marcadamente para
os factores de procura, ndo sé pelo facto de tentar enriquecer o debate em torno destes
factores, que foram durante algum tempo ignorados pelos estudiosos (Caroleo e Pastore,
2015), como também pelo impacto que estes factores tém tido nos Gltimos anos em todo
0 panorama econdmico, social e institucional do continente europeu, principalmente se
considerarmos a evolucdo tecnolégica como um factor a ser estudado a luz deste
fendbmeno. O “boom” tecnologico que tem ocorrido nas tltimas décadas teve
consequéncias invariavelmente importantes no seio do mercado de trabalho europeu,
assim como no sistema educativo dos paises, consequentemente alterando também a
dindmica da relacdo entre estas duas vertentes da nossa vida (Caroleo e Pastore, 2015).

Portanto, é necessario analisar e estudar o impacto destas alteracGes.

No entanto, € relevante mencionar aqui a generalidade de factores que foram
estudados ao longo dos tempos como potenciadores do fendmeno em causa, dividindo

estes em dois grupos, os factores de oferta e os factores de procural.
2.6.1 - Factores de Oferta

Como ja foi mencionado acima, esta investigacdo pretende focar-se em factores
explicativos de sobrequalificacdo baseados na vertente da procura no mercado de
trabalho, mas tal ndo invalida que ndo se deva dar importancia nesta revisdo teorica aos
factores do lado da oferta. Alids, estes factores sdo indispenséaveis de mencionar em
qualquer estudo sobre este tema, pois ndo s6 sdo historicamente alvo de maior interesse
por parte dos estudiosos, como também englobam dimensdes variadas da vida de um
individuo, o que significa que muitos destes factores sdo bastante uteis para explicar e

entender precisamente o fendmeno da sobrequalificagao.

! Existe ainda um factor de origem metodolégica, discutido na seccédo do Método, Amostra e
Dados.
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Os factores da dimensdo da oferta sdo baseados em caracteristicas individuais dos
potenciais candidatos a uma vaga de emprego, e nesse sentido, quase todo o tipo de
caracteristica de um ser humano pode afectar a sua posi¢do no mercado de trabalho, como
por exemplo algo tdo simples como o seu género ou idade, como a algo mais complexo
como o prestigio, a qualidade e a area da sua formacao. Nesse sentido, a propria escolha
de um individuo pode pesar na altura de se posicionar no mercado de trabalho, ou seja,
existem individuos que aceitam trabalhos para os quais séo sobrequalificados por escolha

prépria.

S&0 na literatura identificados dois principais motivos para esta escolha,
nomeadamente o facto de varios individuos olharem para a sobrequalificacdo como um
forma de ultrapassar a falta de experiéncia, e assim aceitam propostas para as quais tem
qualificacdes a mais no intuito de ganharem experiéncia pratica de trabalho (Robst, 2008),
para que possam posteriormente alinhar as suas competéncias com a sua experiéncia e
posteriormente procurar um emprego que exista um ajustamento adequado entre
competéncias requeridas e competéncias obtidas. Varios autores encontram dados que
comprovam gue existe uma tendéncia de que os trabalhadores sobrequalificados possuem
menos experiéncia e menos competéncia practicas do que trabalhadores bem ajustados
(Sicherman, 1991 in Daly et al, 2000). Este factor sugere precisamente que existe uma
troca entre diferentes tipos de competéncias ou experiéncias, e que isto conduz a
existéncia de sobrequalificacdo, neste caso particular em trabalhadores altamente
educados, mas com pouca ou nenhuma experiéncia de trabalho (Daly et al, 2000). Alba-
Ramirez (1993) também encontra resultados em Espanha que suportam esta teoria de
substituicdo de educacdo por experiéncia de trabalho, igualmente defendendo que estes
trabalhadores acabam por evoluir nas suas carreiras e encontrar vagas em que 0
ajustamento é adequado. Daqui podemos inferir que em muitos casos a sobrequalificacéo
é um problema que afecta mais os jovens, particularmente recém-graduados, e que tende
a diminuir com a idade. J& Kiker et al (1997), com resultados de um estudo realizado em
Portugal, também mencionam esta espécie de troca, sugerindo que sdo varios 0s
individuos que procuram trabalhos para os quais estdo sobrequalificados como forma de
adquirirem experiéncia e competéncias que a educacao ndo Ihes permitiu obter. Ora, em
conclusdo, tem existido ao longo das Gltimas décadas um claro desajustamento entre as

competéncias que a educacdo superior fornece e aquelas que os empregadores procuram,
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0 que leva a individuos com educacéo superior a ter de procurar trabalhos muitas vezes

abaixo das suas competéncias para compensar a falta de experiéncia.

O outro motivo de existirem individuos que escolhem trabalhar em funcGes para
as quais sdo sobrequalificados tem a haver com a limitagéo geogréfica a que um individuo
pode aceitar um emprego. Isto quer dizer que determinada pessoa pode cingir a sua
procura a regido onde vive, o0 que limita naturalmente as opg¢des de trabalho que tem, e
consequentemente pode originar a ocorréncia de sobrequalificacdo (Buchel e van Ham,
2002 in McGuiness, 2006). Também Dolton e Silles (2001 in Sloane, 2002) argumentam
que a sobrequalificacdo podem resultar de alguma rigidez geogréfica por parte dos
trabalhadores, que por razdes familiares escolhnem ndo abandonar a regido onde vivem e

preferem trabalhos para os quais podem néo estar adequadamente ajustados.

Apesar de existirem alguns factores que influenciam a ocorréncia de
sobrequalificacdo que dependem da vontade e escolha dos individuos, é igualmente
verdade que algumas das caracteristicas basicas do ser humano também podem ser
factores importante na altura de determinar o nivel de sobrequalificacdo de uma regiao.
Nesse sentido, varios autores apresentem trés caracteristicas centrais do ser humano que

influenciam a sua adequacao de competéncias nos seus empregos.

Uma destas caracteristicas € a idade, que é um factor que muitos autores
estudaram, nomeadamente por transmitir a ideia de como evoluem as carreiras numa
determinada realidade, e nesse sentido varios autores apontam o facto de a
sobrequalificacdo ser mais intensa em jovens, precisamente pelo factor de substituicdo
mencionado acima, e que neste sentido existe uma tendéncia para que o problema diminua
a medida que o individuo envelhece (Hartog, 2000). Ou seja, a probabilidade de existir
sobrequalificacdo é maior nos jovens do que em trabalhadores mais velhos (Groot e van
den Brink, 2000). Daqui podemos reforcar a importancia que a relacdo escola/mercado
de trabalho tem neste fendmeno, pois se esta comprovado que existem muitos jovens a
terem de aceitar trabalhos para os quais estdo sobrequalificados, entdo podemos
igualmente concluir que a educagédo que adquiriram ndo 0s preparou correctamente para
contribuir no curto-prazo no mercado de trabalho, particularmente na sua area de estudo.
Sloane (2002) menciona precisamente esta relagdo, ligando a ocorréncia de
sobrequalificacdo com a falta de experiéncia e consequentemente a trabalhadores mais

Nnovos.
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Além de mencionar o factor da idade, Sloane (2002) menciona varios outros
factores de diversidade em que existem diferencas na possibilidade de determinado
individuo ser sobrequalificado. Um desses factores é o género do individuo, que, apesar
de Sloane (2002) afirmar que, tendo em conta um conjunto de estudos recolhidos pelo
autor nao existir grandes diferencas na incidéncia do fenémeno entre os dois géneros,
alguns estudos séo a excepgdo, como por exemplo, a meta-anélise de Groot e van den
Brink (2000), onde os autores concluem que a sobrequalificacdo é mais frequente em
trabalhadoras femininas (21%) do que em trabalhadores masculinos (16,5%). Outros
exemplos de estudos em que se comprova existirem diferencas entre géneros esta
relacionado com o fendmeno descrito por Frank (1978 in McGuiness, 2006) da
sobrequalificacdo diferencial, que consiste numa diferenca que existe no mercado de
trabalho em particular com casais, em que o marido procura trabalho a nivel global
enguanto a esposa esta restringida a um mercado de trabalho mais regional, o que, tal
como foi explicado acima, a expde mais a possibilidade de ser sobrequalificada. Também
Chevalier (2003) encontra os mesmos resultados, apesar de utilizar um método diferente,
pois 0s seus dados mostram uma pequena, mas significativa diferenca na incidéncia de

sobrequalificacdo entre os géneros.

Finalmente, e mantendo o tema da diversidade, existe ainda a possibilidade de
grupos étnicos minoritarios serem discriminados e consequentemente estarem mais
expostos a sobrequalificacdo (Sloane, 2002). Tanto Duncan e Hoffman (1981 in Sloane,
2002) e Alpin et al (1998 in Sloane, 2002) encontram diferencas em relagdo a

sobrequalificacdo entre grupos minoritarios e a maioria do pais.

Outra vertente de factores individuais esta relacionada com a educacdo dos
individuos, ou seja, tanto a area de estudo, como o prestigio e qualidade da instituicdo
onde tiraram 0s seus cursos podem influenciar a possibilidade de entrarem em empregos
adequados as suas competéncias ou nao. Neste caso, também a média do curso é
importante. Verhaest et al (2017) afirma que a individuos em programas académicos de
maior qualidade e/ou universidades com maior prestigio estdo menos expostos a
sobrequalificacdo, assim como individuos cujas areas de estudo sejam ciéncias exactas e
especificas ou tecnologias, em detrimento de individuos cuja area esta relacionado com
humanidades ou artes, sendo estes U(ltimos mais provaveis de ser tornarem
sobrequalificados. Também Dolton e Vignoles (2000, in Sloane, 2002) encontram provas

que defendem que individuos com melhores notas nos cursos e cursos em universidades
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mais prestigiadas tem menos probabilidade de serem sobrequalificados. Por sua vez,
Robst (2008) indica a falta de estudos sobre o desajustamento de competéncias dividido
por tipo de educagdo como uma das falhas na literatura deste tema. Este autor defende
que competéncias especificas podem dificultar na altura de encontrar um emprego se esse
mesmo emprego nao as utilizar, pois estas sdo menos transferiveis. Assim, também ¢é
importante na altura de escolher um curso ter atengdo se 0 mesmo Se concentra em
competéncias mais gerais ou em competéncias mais especificas, pois no caso de um
individuo ser forcado a procurar trabalho fora da sua area de estudo, sera igualmente

forcado a transferir as competéncias que tem para a nova area (Robst, 2008).

Em suma, existem varios factores individuais que podem influenciar a colocagédo
adequada de um individuo no mercado de trabalho, e se alguns podem depender
directamente da escolha do individuo, outros sdo intrinsecos ao mesmo e logo ndo podem
ser mudados. Ainda assim, o facto de varios estudos comprovarem a importancia da
universidade, da area do curso e da qualidade do mesmo indica que os individuos podem
defender-se deste problema, escolhendo areas mais especificas e lutando por ter
excelentes classificacGes, consequentemente aumentando a sua probabilidade de

encontrar um trabalho em que as suas competéncias sejam utilizadas ao maximo.
2.6.2 - Factores de Procura

Ao longo das dultimas décadas, o crescente interesse na tematica da
sobrequalificacdo € inequivoco, no entanto, grande parte dos estudos concentravam-se
em factores individuais como os descritos acima. Ghignoni e Verashchagina (2014)
referem isto mesmo ao que apenas uma pequena parte da literatura se debruga sobre
factores de procura e na mudanca tecnoldgica. Esta tendéncia tem vindo a mudar, e a
presente investigacdo continua precisamente essa mudanca, com um maior enfoque em

factores relacionados com as caracteristicas de procura do emprego.

Nesse sentido, existe sem duvida uma dimenséo que deve ser considerada como
dos principais factores e dos principais influenciadores na ocorréncia de
sobrequalificacdo no mercado de trabalho, e esta dimenséo é a evolucdo tecnologica que
comecou no final do século XX e cresceu exponencialmente no século XXI.
Naturalmente, é expectavel que com as grandes alteragdes tecnologicas que os meios de
producdo e de todas as envolventes na forma como se trabalha em muitas das func¢des do

mercado de trabalho sofreram, existam igualmente alteragfes na forma como o0s

20



A Sobrequalificagédo no Mercado de Trabalho Europeu

empregadores olham para as competéncias que procuram na hora de contratar um novo
trabalhador. Além disso, esta mudanga coincide também com a massificacdo do acesso
ao ensino superior j& mencionado neste texto, pelo que ndo sé do lado das empresas e dos
empregadores houve grande alteracbes, como também do lado da educagdo dos
individuos que procuram emprego houve mudancas significativas. Concluimos assim que
é indispensavel dar a devida atencdo ao impacto das alteracGes tecnoldgicas no mercado
de trabalho e em particular na temética do desajustamento de competéncias, e deste modo
o primeiro grande factor de procura que devemos descrever é precisamente o crescimento
tecnoldgico. Verhaest et al (2017) mencionam desde logo o possivel impacto da evolugédo
tecnoldgica ao afirmar que existe uma tendéncia para que os individuos com cursos de
ciéncias e tecnologias tenham uma menor incidéncia de sobrequalificacdo (em relacéo a
individuos de cursos humanisticos). Os autores defendem que esta diferenca pode resultar
da evolucdo tecnoldgica, encontrando resultados em varios estudos que demonstram
claramente que a crescente importancia da inovacdo das competéncias tecnoldgicas
aumentou a procura por cientistas de computadores e engenheiros, diminuindo assim a
exposicao destes a fendmenos de sobrequalificacdo (Verhaest et al, 2017). Isto significa
ndo sé que a procura por individuos altamente qualificados aumentou, mas também que
a capacidade de um pais de acompanhar este crescimento tecnoldgico depende em grande
parte da capacidade do sistema de educacdo desse pais fornecer ao mercado de trabalho
estes individuos (CEDEFOP, Cap. 1, 2010). Além disso, o problema contrario pode
igualmente ocorrer, ou seja, as empresas podem ndo acompanhar a evolucdo dos meios

de producéo e assim perderem competitividade.

Vérios autores mencionam a importancia das novas tecnologias e 0 seu impacto
no mercado de trabalho, particularmente em paises em que as novas tecnologias tenham
sido introduzidas na maioria dos sectores de actividade. Tal como Ortiz (2010) afirma, a
crescente necessidade por mais e melhores profissionais na area das tecnologias de
informacdo, necessidade essa que afecta grande parte dos sectores de uma economia
nacional, conduz a sobrequalificacdo pois os empregadores irdo procurar sempre
trabalhadores altamente qualificados, e nem sempre as vagas disponiveis irdo ser
ajustadas as competéncias avancadas desses trabalhadores. Ou seja, a progressiva
introducdo de computadores e outras tecnologias recentes nos postos de trabalhos leva a
que individuos com bases académicas nessa area sejam favorecidos, em detrimento de

individuos com outros cursos e areas de educacdo (Almeida et al, 2017). Como
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consequéncia deste fendbmeno, podemos concluir que o crescimento desta necessidade
por trabalhadores cada vez mais qualificados eleva o desemprego entre trabalhadores
menos qualificados, demonstrando uma vez mais 0 que acontece quando existe um
mercado de trabalho que preenche as suas vagas com trabalhadores potencialmente
sobrequalificados (Muysken & ter Weel, 1999).

Concluimos que o impacto do crescimento tecnoldgico das Ultimas décadas no
funcionamento do mercado de trabalho é uma dimensdo extremamente importante
quando queremos a avaliar a eficacia do mesmo, pelo que assim se justifica a atencéo
dada recentemente a esta condicdo potencialmente influenciadora de sobrequalificacéo e

por sua vez a outros factores relacionados com este.

Dos estudos que introduziram factores de procura como influenciadores da
incidéncia de sobrequalificacdo, destacam-se aqueles que olharam para as caracteristicas
de rigidez do mercado de trabalho. Ghignoni e Verashchagina (2014) defende a
possibilidade de um mercado de trabalho menos flexivel afectar a forma como as
empresas respondem a evolucdo tecnoldgica, o que potencia fendmenos de
desajustamento de competéncias. Por um lado, as restri¢cfes de despedimento pode levar
as empresas a ndo conseguirem actualizar a capacidade da sua mao-de-obra, o que origina
que os trabalhadores da empresa trabalhem como novos métodos para 0s quais pode ndo
estar preparados; por outro lado, estas mesmas empresas responde esta incapacidade ao
aumentar o nivel de competéncias e de educagdo que procuram nos seus processos de
recrutamento, o que significa que os novos trabalhadores da empresas vao ser,
comparativamente aos antigos trabalhadores, sobrequalificados. Mais do que isso, as
restricdes podem levar a que as empresas deixem de lado as actualiza¢Ges tecnoldgicas e
ndo invistam no desenvolvimento dos seus métodos de producdo, o que podera originar
um desequilibrio no mercado de trabalho, pois os trabalhadores altamente qualificados
ndo sdo contratados por estas empresas, e podem ser forcados a ocupar vagas onde as suas
competéncias ndo sdo utilizadas ao maximo (Ghignoni e Verashchagina, 2014). Apesar
destas condi¢es, ndo existem dados que comprovem sem sombra de duvida a relacdo
entre a legislacéo de proteccdo do emprego, a evolugéo tecnoldgica e a sobrequalificagdo
(Ghignoni e Verahschagina, 2014).

A legislacéo de proteccdo do emprego impede as empresas de substituirem os seus
trabalhadores desajustados por outros mais adequados. Neste regime de mercado de
trabalho, é possivel que as empresas procurem internamente a resposta ao desajustamento
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de competéncias dos seus trabalhadores, logo é expectavel que exista uma maior
incidéncia de sobrequalificacdo em recém-chegados ao mercado de trabalho (Verhaest et
al, 2017). No entanto, mais uma vez esta relacdo entre LPE e sobrequalificacdo nao €
provada. Assim, Verhaest et al (2017) introduz uma diferenciacdo entre os trabalhadores
que séo apenas verticalmente desajustados (ou seja, sobre ou subqualificados) e os que
estdo inteiramente desajustados (ndo so verticalmente como também horizontalmente).
Com esta diferenga, os autores concluem que a LPE diminui a incidéncia de
desajustamento horizontal cinco anos ap0s a graduacéo, e que nao potencia a incidéncia
de desajustamento vertical em paises com fortes politicas de proteccdo do emprego
(Verhaest et al, 2017).

Ja Brunello et al (2007 in CEDEFOP, 2010) identifica uma associacdo positiva
entre a LPE e o desajustamento de competéncias, e defende que estas medidas podem
dificultar o recrutamento de trabalhadores mais inexperientes e dificultar a capacidade
das empresas em renovar a sua méo-de-obra, ou seja, expectativas em linha com os outros

autores mencionados acima, com a diferenca desta relacdo ser comprovado pelos dados.

Concluimos assim que a relagdo entre factores de rigidez do mercado de trabalho,
neste caso em particular da legislacdo de proteccdo do emprego tem uma potencial
influéncia nos fendmenos de sobrequalificacdo, no entanto, é preciso continuar a estudar

este factor, pois os resultados até agora sao inconclusivos sobre a real influéncia da LPE.

Outro factor mencionado na literatura e que pode afectar a incidéncia de
sobrequalificacdo € o nimero de graduados de um pais, que revela como evolui o sistema
educativo desse pais. Como ja foi referido, no final do século XX assistimos a uma
massificacdo do ensino superior o que levou a que 0s paises mais desenvolvidos
colocassem nos seus respectivos mercados de trabalho mao-de-obra cada vez mais e
melhor qualificada. No entanto, estudos que se concentrem nos graduados apenas eram
ainda poucos até ao final da década de 90 (Battu et al, 1999). Battu et al (1999) encontra
dados no final da década de 80 e na década de 90 que comprovam que muitos graduados
ainda ndo estavam em empregos que aproveitassem as competéncias obtidas pelos seus
anos de estudo superior. Os autores avisam que seria necessario tomar atencdo ao
crescimento e expansdo do ensino superior, pois 0s resultados de uma expansdo sem
ajustamento posterior de competéncias com o mercado de trabalho elevariam a incidéncia
de sobrequalificacéo, cujas consequéncias sao graves para a economia de um pais (Battu
et al, 1999). Ou seja, paises em que o sistema educativo produza individuos com
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competéncias que depois ndo sdo requeridas pelos empregadores esta mais exposto a
sobrequalificacdo. Ora, num contexto de massificagdo do ensino superior foi exactamente
este problema que se passou, por exemplo, com Portugal, em que a expansdo do ensino
superior permitiu ao mercado de trabalho obter trabalhadores mais capacitados e assim
reduzir os beneficios dos trabalhadores mais antigos que tinham as mesmas competéncias

que estes novos graduados (Almeida et al, 2017).

Em suma, paises em que se prevé um aumento no nimero de graduados pode estar
mais exposto a fenomenos de sobrequalificacdo, particularmente se aliarmos este facto a
um crescimento econdmico fraco, outro factor importante quando pretendemos analisar a

incidéncia e o impacto da sobrequalificagdo num pais.

N&o podemos analisar a incidéncia de sobrequalificagdo sem olhar para o
crescimento econémico de um pais, pois um pais cujo sistema produtivo ndo esteja a
crescer a contratar cada vez mais e melhores trabalhadores estard potencialmente mais
exposto a fendmenos de desajustamento. Caroleo e Pastore (2015) sugerem mesmo que
a sobrequalificacdo ¢ um problema em paises da Europa do Sul em que o crescimento
significativo da oferta de competéncias é inserido num contexto de crescimento
econdmico lento. Os autores ddo o exemplo da Italia, em que o sistema industrial é ainda
baseado em sectores tradicionais de manufactura e o sistema educativo produz individuos
com competéncias para trabalhar em sectores tecnologicamente mais avangados que 0s

existentes (Caroleo e Pastore, 2015).

Analisar o crescimento econémico de um pais € analisar a eficacia dos sistemas
produtivos do mesmo, e neste sentido torna-se importante mencionar o impacto que a
sobrequalificacdo tem na produtividade de um individuo, ja que um individuo que ndo
utiliza as suas competéncias no seu trabalho ird produzir menos, tanto por falta de
competéncias necessarias ou por simplesmente estar insatisfeito com a falta de utilizacéo
das competéncias que detém (CEDEFOP, Cap. VI, 2010). Ou seja, quando o crescimento
econdmico de um pais ndo acompanha o crescimento da oferta de competéncias no
mercado de trabalho, isto significa que os sistemas produtivos de um pais ndo estdo a
conseguir acompanhar o sistema educativo, originando fendmenos de desajustamento de
competéncias. Por sua vez, estes fendmenos irdo reforcar a falta de produtividade do

sistema economico do pais, pois afectam a produtividade dos trabalhadores.

24



A Sobrequalificagédo no Mercado de Trabalho Europeu

2.7 - Hipoteses da Investigacéo

Esta investigacdo tem como objectivo perceber como tem evoluido a incidéncia
de sobrequalificacdo no mercado de trabalho europeu. Como ja vimos acima, este
fendmeno pode ser influenciado por um enorme nimero de factores, tanto individuais,
como institucionais. Focando-se este trabalho nos factores de procura, ou seja,
institucionais, & importante perceber se as principais alteracBes nesta dimensao se
reflectiram na incidéncia do fenomeno estudado. Tendo em conta esta linha de
pensamento, as alteragdes tecnoldgicas surgem como condicdo fundamental a ser
analisada, pois a forma como estas alteragdes tém surgido de forma repentina exige uma
adaptacdo da mao-de-obra disponivel para poder trabalhar eficazmente em realidades
tecnoldgicas modernas (Ghignoni e Verashchagina, 2014). Isto significa que as
competéncias necessarias pelos sistemas produtivos dos paises tém vindo a mudar nas
ultimas décadas. A relacdo da amostra com a industria tecnolégica mais recente devera
ser um dos factores que influencia a sobrequalificacdo, na medida em que economias que
se adaptaram e construiram uma industria que absorve os individuos mais qualificados
alinhada com um sistema educativo que fornece estes individuos devera estar menos

exposta a sobrequalificacéo.

Assim, colocamos a primeira hipétese de que as exportacfes de alta-tecnologia é
uma condicdo determinante para esta investigacdo, sendo que neste caso baixos valores

neste indicador causam um aumento na ocorréncia de sobrequalificag&o.

Hipotese 1: Baixas exportacfes de alta-tecnologia sdo uma condi¢do necessaria

para a alta incidéncia de sobrequalificag&o.

No entanto, a expectativa em torno desta investigacdo é que determinados
conjuntos de variaveis sejam responsaveis pelo aumento de sobrequalificacdo. Ou seja,
apesar de existirem factores que isoladamente possam ter um impacto significativo na
incidéncia de sobrequalificacdo, aliados a outras condi¢es 0 impacto torna-se maior e 0s
paises ficam mais expostos a este problema. Mais do que testar o impacto das alteracfes
tecnoldgicas nos sistemas produtivos de um pais, € importante saber como esta evolucao
combina com o crescimento econdmico do pais ou com a evolucdo do sistema educativo

do mesmo.

Nesse sentido, propomos testar se paises cujo sistema de educacao tenha evoluido

no sentido de aumentar o nimero de méo-de-obra qualificada disponivel no mercado de
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trabalho, mas que ndo tenha capacidade produtiva estrutural para acompanhar este
crescimento, resultando num crescimento do PIB fraco, terd4 obrigatoriamente como

consequéncia o aumento da incidéncia de sobrequalificagdo (Caroleo e Pastore, 2015).

Hipotese 2: Um grande crescimento do nimero de graduados, em conjunto com
uma baixa percentagem de exportacdes de alta-tecnologia e um crescimento do PIB baixo

sdo condic0es suficientes para a alta incidéncia de sobrequalificacéo.

Estas duas hipdteses deixam desde logo antever que a relacéo entre a sistema de
educacdo e a estrutura produtiva de um pais, numa realidade de profundo crescimento
tecnoldgico, € extremamente importante para explicar a incidéncia de sobrequalificacéo,
0 que é alias concordante com a literatura. Se a procura por competéncias resultantes de
um alto investimento em educacdo ndo acompanhar o crescimento do sistema de
educacdo no sentido de fornecer essas competéncias, entdo a sobrequalificagdo serd uma
consequéncia natural, com todo o impacto jaA mencionado na revisdo de literatura (Caroleo
e Pastore, 2015).
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Capitulo 3 — Método, Amostra e Dados do estudo

Esta pesquisa tem como objectivo contribuir para o estudo dos factores que
contribuem para a incidéncia de sobrequalificacdo. Para realizar a investigacdo, foi
utilizado um método inovador que propde analisar que combinagdes de factores podem
produzir o fenémeno estudado. Cinco dimensdes foram analisadas neste estudo, uma que
consiste no fendmeno a estudar, o outcome, neste caso a sobrequalificacéo, e os restantes
quatro sdo os factores através dos quais pretendemos retirar ilacbes sobre a causa do

fendmeno, ou seja, as condigdes.?

A presente sec¢do comeca por descrever o método utilizado, as suas vantagens e
méritos, depois apresenta a amostra analisada, e finalmente descreve no que consiste 0

outcome e as condigdes seleccionadas.
3.1 - Método de analise de dados — fsQCA

Um dos objectivos essenciais desta pesquisa € perceber de que forma
determinados factores se combinam entre si para determinar a ocorréncia de um
determinado fendmeno. Nesse sentido, 0os métodos estatisticos mais tradicionais ndo
serviriam esta investigacdo. Por outro lado, vamos comparar paises, pelo que a amostra é
reduzida. Foi escolhido o método inovador da Fuzzy-Set Qualitative Comparative
Analysis (fsQCA) como principal método de analise dos dados recolhidos. Este método,
ao contrario dos métodos estatisticos tradicionais, foca-se na forma como condicgdes se
combinam para gerar um determinado fendmeno (Marques e Salavisa, 2017). Tal como
as restantes técnicas englobadas no QCA, a fsQCA também permite que diferentes
conjuntos de factores combinem para criar o0 mesmo resultado. Além disso, esta técnica
permite que a ocorréncia de um fendmeno seja explicada pela combinacédo de diferentes
condicBes. A esta caracteristica os autores chamam “Causa Conjuctural Multipla”, e é
uma das principais vantagens deste método (Rihoux e Ragin, Cap. 1, 2008). Ao usar este
método, a expectativa ndo é a de encontrar um caminho singular que explique o fenémeno
analisado em todos os casos, mas sim encontrar diferentes caminhos que levem ao
resultado, cada um deles relevante e passivel de ser aprofundado (Ragin, 1987 in Rihoux
e Ragin, Cap. 1, 2008). No entanto, encontrar mais que um caminho ndo é obrigatdrio,
pelo que o trabalho n&o se torna menos valido se tal ndo acontecer. Esta possibilidade da

2 Na fsQCA, o outcome corresponde a variavel dependente do método estatistico, e as condi¢des
correspondem as variaveis independentes.
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fsQCA é apenas uma vantagem que torna a abordagem potencialmente mais interessante,

e ndo uma obrigatoriedade do método.

Uma das vantagens de utilizar a fsSQCA é o facto de estarmos a lidar com um
meétodo que se caracteriza como quantitativo e qualitativo em simultaneo. Este facto é
demonstrado na forma como esta variante das abordagens QCA se diferencia das
restantes. Se por um lado este método é aplicado com base em dados quantitativos, ou
seja, dados retirados de bases de dados estatisticos e indicadores sobre diversas variaveis
do tema em causa, por outro lado este método € orientado em torno de cada caso e nédo

em torno da variavel estudada, sendo por isso considerado qualitativo.

E entdo com estes dados que procedemos a anélise das condigBes necessarias e
das condic¢des suficientes. O objectivo essencial da fSQCA é identificar as condicdes
necessarias e as condi¢cdes suficientes, pelo que este deve ser o foco principal da
investigacdo. Uma condicdo é considerada necessaria quando o fendmeno ndo pode
ocorrer sem a presenca dessa condicéo. Ja as condi¢es suficientes equivalem a condicéo
ou conjunto de condic¢des que resultam sempre na ocorréncia do fenémeno (Marques e
Salavisa, 2017).

3.2 - Amostra

Esta investigacdo tem como objectivo transmitir uma ideia precisa sobre o
fendmeno da sobrequalificacdo no mercado de trabalho Europeu, pelo que a necessidade
de existir uma amostra considerdvel de paises europeus é natural. Assim, foram
escolhidos vinte paises europeus, cujo maior ponto em comum é precisamente o facto de
pertencerem a Europa, ou seja, os paises escolhidos tém varias diferencas entre si, sendo
que foram escolhidos paises do Sul da Europa, da Europa Central, paises Nordicos e
também paises de Leste. A amostra é bastante heterogénea dentro daquilo que é a
realidade europeia, 0 que se espera que enriqueca os resultados e a propria investigacdo

emsi.
3.3 — Outcome e Condicdes
3.3.1 — Outcome

Tal como ja foi discutido acima, este estudo tem como grande tematica o
desajustamento de competéncias existente no mercado de trabalho, particularmente no

mercado de trabalho Europeu. No entanto, a investigacdo foca-se num dos tipos deste
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desajustamento de competéncias, nomeadamente a sobrequalificacdo. Assim, € este 0
fendmeno que consideramos como o outcome da nossa investigagdo. Duas bases de dados
tinham dados sobre a sobrequalificacdo, a Eurostat e a base de dados da OCDE, e neste
caso os dados escolhidos foram da base de dados da OCDE, pois a base da Eurostat tinha
os dados sobre sobrequalificacdo divididos por sector econémico, que nao era

exactamente o pretendido.

Dentro da base de dados da OCDE, existem dados sobre o desajustamento de
competéncias de varios anos, mas naturalmente os recolhidos foram os mais recentes, ou
seja, de 2015. Além disso, particularmente para os resultados finais, apenas a coluna da
sobrequalificacdo foi considerada, por traduzir mais precisamente o fendmeno que
pretendemos explicar. Neste sentido, a definicdo de sobrequalificacdo utilizada pela
OCDE foi simplesmente que a sobrequalificacdo acontece quando um individuo tem um
nivel académico superior aquele que é necessario para a sua fun¢do. A OCDE calculou
este indicador através do European Union Labour Force Survey, realizado pela Eurostat,
utilizando o método da auto-avaliacdo descrito na seccdo da revisao teorica, ou seja, as
pessoas que responderam aos questionarios transmitiram informacdo sobre se se

consideram sobrequalificados ou subqualificados nos seus empregos.

E também importante referir que podem existir diferencas na incidéncia de
sobrequalificacdo consoante a medida que utilizamos para a medir. Groot e van den Brink
(2000) na sua meta-analise aos estudos centrados na sobrequalificacdo no mercado de
trabalho, comprovam a importancia da escolha do método e da definicdo de
sobrequalificacdo que usamos, pois encontram dados que suportam a existéncia de
diferencas na ocorréncia do fendmeno consoante a definicdo que utilizamos. Por
exemplo, os autores afirmam que estudos cuja metodologia de andlise é a utilizar a
definicdo baseada no método estatistico produz os resultados mais baixos de
sobrequalificacdo, enquanto que estudos que utilizem o método de auto-avaliacdo, neste
caso trabalhadores que respondam sobre as competéncias necessarias para novos
trabalhadores na funcdo em causa, produzem os resultados mais elevados de
sobrequalificacdo (Groot e van den Brink, 2000). Também McGuiness (2006) discute a
consisténcia de resultados entre estudos que utilizem defini¢cbes e medidas diferentes de
sobrequalificacéo, encontram dados que suportam as mesmas diferencgas descritas acima,
nomeadamente que 50% dos individuos masculinos eram sobrequalificados com a

medida dos analistas de emprego, 30% era sobrequalificados com a medida da auto-
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avaliacdo e apenas 16% eram sobrequalificados com a medida estatistica. Finalmente,
Sloane (2002) utilizam também dados que comprovam as diferengas na incidéncia de
sobrequalificacdo para criticar as abordagens utilizadas, chamando a atencdo que
resultados produzidos pela utilizacdo de qualquer uma destas metodologias devem ser

tratados e analisados com cautela.

Na tabela abaixo (Tabela 1) podemos observar a incidéncia de sobrequalificacéo
nos paises incluidos na amostra. Nesta tabela podemos observar que alguns dos paises
mais afectados pela crise de 2008 tém uma elevada percentagem de sobrequalificacao,
nomeadamente a Grécia, Espanha, Italia e Portugal. Além disso, também a Austria tem
valores de sobrequalificagéo elevados.

Tabela 1 - Sobrequalificacdo nos paises estudados (dados de 2015)

Paises Sobrequalificacdo | Paises (cont.) Sobrequalificacéo
(OQ) (OQ)
Alemanha 17.4 Holanda 13
Austria 19.5 Hungria 15.6
Bélgica 10.3 Irlanda 13.1
Dinamarca 13.5 Italia 21.1
Eslovaquia 12.5 Luxemburgo 14.4
Espanha 22.4 Noruega 12.1
Estonia 17.7 Portugal 25
Finlandia 7.4 Reino Unido 14.8
Franca 11.6 Republica Checa 8.1
Grécia 23.1 Suécia 14.2

Nota- Dados retirados da OCDE

3.3.2 — Condigdes

Para entender o fendbmeno da sobrequalificacdo, foram utilizados dados sobre
quatro factores que podem ou ndo influenciar a ocorréncia do fendmeno, nomeadamente
a variacdo da percentagem de graduados, a percentagem de exportacOes de alta-
tecnologia, a legislacdo de protecgdo no emprego e o crescimento do Produto Interno

Bruto.
3.3.2.1 - Variacéo na percentagem de graduados (1G)

Tal como o0 nome indica, esta condicdo traduz a variacdo do nimero de graduados
nos paises escolhidos ao longo de 16 anos, isto €, de 1999 a 2015. Esta condicdo é
importante porque esta relacionada com varias ideias importantes na investigag&o.

Primeiro, ao traduzir a variagdo do numero de graduados, este indicador ajuda a
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caracterizar os paises analisados em relacdo ao seu investimento na educacgéo, o0 que é
particularmente importante pois uma das grandes causas da sobrequalificagdo relaciona-
se precisamente com o aumento do numero de individuos com educagdo superior no

mercado de trabalho.

Os dados recolhidos sobre esta condigéo foram retirados da base de dados Eurostat
e contém todos os individuos, do sexo feminino e masculino, entre as idades de 25 e 34
anos que tenham concluido educacéo superior. Na Tabela 2 podemos observar a variagdo
do nimero de graduados em cada pais da amostra. E importante ndo cair no erro de
considerar que uma variagdo mais baixa indica uma falha no sistema educativo do pais,
pois a condi¢do aqui em causa é a variacdo do nimero de graduados e ndo o nimero em
si. Assim podemos observar paises europeus mais desenvolvidos com taxas de variacdo
muito baixas, como a Finlandia, Bélgica ou Alemanha, o que pode simplesmente indicar
que o crescimento no nimero de graduados se deu mais cedo que noutros paises, antes de
1999, neste caso. Ja paises da Europa do Sul e do Leste, tradicionalmente paises dentro
da Europa com desenvolvimento mais lento, como Portugal, Italia, Eslovaquia ou
Republica Checa, apresentam um crescimento bem mais significativo neste periodo

temporal.

Tabela 2 - Variacao do nimero de Graduados (dados analisados entre 1999 e 2015)

Paises Variagdo do N° de Paises (cont.) Variagdo do N° de
Graduados (1G) Graduados (1G)

Alemanha 37.7 Holanda 79.7
Austria 147.4 Hungria 121.4
Bélgica 25.3 Irlanda 87.1
Dinamarca 55.6 Italia 152

Eslovaquia 187.2 Luxemburgo 137.3
Espanha 26.9 Noruega 33.2
Estonia 46 Portugal 166.9
Finlandia 7.5 Reino Unido 60.1
Franca 50 Republica Checa 179.3
Grécia 70.6 Suécia 46.2

Nota- Dados Eurostat

3.3.2.2 - Percentagem de exportacoes de alta-tecnologia (EH)

Para poder analisar o impacto da evolugdo tecnologica no fendmeno da
sobrequalificacdo, é necessario construir um conjunto de factores que se relacionem entre
si para recriar a realidade do funcionamento do mercado de trabalho na Europa. Nesse

sentido, € naturalmente necessario incluir um indicador que transmita a forma como os
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paises analisados tém lidado com o surgimento de novas tecnologias e novos métodos de
producdo. Escolhemos a percentagem de exportacdes de alta-tecnologia, que define
precisamente a quantidade de exportagdes que sdo feitas anualmente em sectores de
elevada necessidade de Investigacdo e Desenvolvimento (I&D), como por exemplo,
ciéncias aeroespaciais, farmacéuticas ou computacionais, entre outras, dentro do universo

das exportacdes totais do pais.

Foram recolhidos dados do World Development Indicators, com base em
relatorios das Nacgdes Unidas, do ano de 2014. A tabela abaixo (Tabela 3) indica todos 0s
dados recolhidos sobre esta condi¢do nos anos indicados. Desde logo podemos retirar
algumas ilagdes ao analisar esta tabela, nomeadamente a nivel da divis&o geografica dos
paises e 0s seus resultados neste indicador. Paises da Europa do Sul, como Portugal,
Espanha, Italia ou Grécia apresentam valores dos mais baixos da amostra, a que se juntam
dois paises da Europa de Leste (Estonia e Republica Checa) e o Luxemburgo. No primeiro
caso, podemos projectar um impacto da crise econémica de 2008 nas exportacdes desses
paises, ndo sendo por acaso que estes paises foram dos mais afectados pela crise. No
entanto, ndo podemos ignorar que estes numeros podem apenas dever-se a uma
incapacidade estrutural destes paises de acompanhar o crescimento tecnolégico que tem

ocorrido neste século.

Tabela 3- Percentagem de exportacdes de alta-tecnologia (dados de 2014)

Paises Percentagem de Paises (cont.) Percentagem de
Exportacdes de Exportacdes de
Alta-Tecnologia Alta-Tecnologia
(EH) (EH)
Alemanha 16.0 Holanda 19.9
Austria 13.9 Hungria 13.7
Bélgica 12.8 Irlanda 21.3
Dinamarca 14.4 Italia 7.2
Eslovaquia 14.9 Luxemburgo 5.7
Espanha 7.0 Noruega 20.7
Estonia 11.4 Portugal 4.4
Finlandia 7.9 Reino Unido 20.6
Franca 26.1 Republica Checa 10.2
Grécia 10.3 Suécia 13.9

Nota- Dados do WDI

O objectivo principal por detras da analise deste indicador é perceber como se
relaciona com as restantes condicdes, e nesse sentido € importante reforcar que esta

investigacdo pretende retirar conclusdes tendo em atengédo as combinagdes dos factores

32



A Sobrequalificagédo no Mercado de Trabalho Europeu

analisados, e ndo a importancia singular de cada um deles. No entanto, ndo € de descartar
a possibilidade de uma das condi¢des escolhidas ser determinante na anélise pretendida,
e nesse sentido a importancia desta condicdo é reforcada pelo facto de ser o melhor
indicador da relacéo dos paises com as alteracGes profundas nos meios de producéo e por
sua vez no proprio funcionamento do mercado de trabalho decorrentes da evolugédo

tecnoldgica que se desenvolveu nas Ultimas décadas.
3.3.2.3 - Legislacao de proteccdo no emprego (EPL)

Esta pesquisa tem a particularidade de concentrar-se em factores do lado da
procura, algo que apenas alguns trabalhos dentro do universo de estudos sobre a
sobrequalificacdo fizeram (Ghignoni e Verashchagina, 2014). Neste sentido, é importante
considerar algumas variaveis de teor institucional. Assim, em seguimento de muitos dos
outros estudos que também se concentram neste tipo de factores, introduzimos a

dimensdo da Legislacdo de proteccdo no emprego.

Verhaest et al (2017) analisa a importancia de legislacdo de proteccdo no emprego
na expectativa que em paises onde esta seja alta, as empresas sejam mais cautelosas na
altura de contratar um trabalhador, particularmente na atencdo as competéncias do
mesmo, e que as mesmas empresas se concentrem em promocdes internas para ajustar os
seus trabalhadores e maximizar a utilizagdo das competéncias dos mesmaos. Isto significa
que nestes paises espera-se que a sobrequalificacdo em jovens recém-chegados ao
mercado de trabalho seja superior. Os autores encontram de facto dados que suportam
esta hipdtese, apesar de ser apenas em relacdo ao desajustamento horizontal (Verhaest et
al, 2017).

Os dados para esta condicdo foram retirados da base de dados da OCDE e
correspondem a valores do ano de 2013, os mais recentes disponiveis. Esta base de dados
utiliza o indice de legislacdo de proteccdo no emprego, que mede o nivel de rigidez da
legislacdo nos paises da amostra. A seguinte tabela (Tabela 4) apresenta os valores da

condicdo para a amostra.
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Tabela 4- indice de Legislagdo de Proteccdo no Emprego (dados de 2013)

Paises Legislacdo de Paises (cont.) Legislacdo de
Proteccéo no Proteccdo no
Emprego Emprego

Alemanha 2.6 Holanda 2.5
Austria 2.4 Hungria 2.1
Bélgica 2.8 Irlanda 1.9
Dinamarca 2.2 Italia 2.8
Eslovaquia 2.3 Luxemburgo 3.0
Espanha 2.6 Noruega 2.6
Estonia 2.3 Portugal 2.6
Finlandia 2.1 Reino Unido 1.3
Franca 3.1 Republica Checa 2.5
Grécia 2,5 Suécia 2.2

Nota- dados da OCDE

Analisando a Tabela 4, podemos observar que existe uma divisao
significativamente marcada entre paises no que diz respeito a proteccdo do emprego.
Paises da Europa do Norte como Finléndia, Dinamarca, Suécia e o Reino Unido tém
menos rigidez, assim como paises da Europa de Leste, como a Hungria, Eslovaquia ou
Estdnia, e em contrapartida paises da Europa do Sul e Europa Continental sdo os que

apresentam valores mais altos, como Franca, Bélgica, Italia ou Portugal.
3.3.2.4 - Crescimento do Produto Interno Bruto (GDP)

Este indicador traduz o crescimento do Produto Interno Bruto (PIB) nos paises
analisados no periodo de 2000 a 2015. A ideia de introduzir esta condicéo parte de uma
necessidade de avaliar a forma como tém evoluido as economias da Europa no periodo
analisado. Assim, analisar esta condicao justifica-se pois € uma determinante importante
na analise a vertente da procura do mercado de trabalho dos paises. Por um lado, valores
altos de crescimento do PIB de um pais indica que esse pais tem um sistema produtivo
competitivo, o que num contexto de evolucgdo tecnoldgica indica que o sistema produtivo
se adaptou a essa evolucgdo. Por outro lado, valores mais baixos nesta condi¢do indicam
que o pais tem dificuldades em manter a competitividade da sua economia e a

produtividade do seu sistema produtivo sobre 0 mesmo contexto.

Os dados sobre a evolugao do PIB foram retirados da base de dados da Eurostat e
dizem respeito ao periodo entre 2000 e 2015. Na Tabela 5 encontramos os valores da

condic&o para cada pais da amostra.
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Tabela 5- Taxa de crescimento do PIB (dados analisados entre 2000 e 2015)

Paises Crescimento do Paises (cont.) Crescimento do
PIB (GDP) PIB (GDP)
Alemanha 1.3 Holanda 1.3
Austria 1.5 Hungria 2.2
Bélgica 1.6 Irlanda 5.0
Dinamarca 1.1 Italia 0.3
Eslovaquia 4.0 Luxemburgo 3.1
Espanha 1.7 Noruega 1.7
Estonia 4.0 Portugal 0.5
Finlandia 1.5 Reino Unido 2.8
Franca 1.3 Republica Checa 1.9
Grécia 0.2 Suécia 2.3

Nota- Dados Eurostat

De acordo com os dados, podemos concluir que os paises da Europa do Sul, como
Portugal, Italia ou Grécia revelam um crescimento do PIB mais baixo que os restantes
paises Europeus. Estes resultados podem também dar algumas indica¢des em relagdo a
forma como estes paises lidaram com a crise de 2008, particularmente no caso destes
paises do Sul. No entanto, € mais uma vez importante realcar que esta condicao refere-se
a evolucado do PIB, e ndo ao seu valor quantitativo, isto &, valores baixos neste indicador
ndo se traduzem em valores baixos do PIB em si, e por sua vez em economias de
crescimento fraco. Temos como exemplo desta dimensdo a Alemanha ou a Franca. Que
apesar de terem valores baixos de crescimento do PIB, sdo dos paises Europeus mais

desenvolvidos.
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Capitulo 4 - Anélise de Dados e Discussao de Resultados
4.1 — Calibracgao dos Dados

Para operacionalizar este metodo, € necessario utilizar o conhecimento tedrico
sobre as condicGes que queremos analisar, para que assim as possamos calibrar de acordo
com a ideia de um caso possa variar entre 0 e 1 de acordo com o grau de relacdo com as
condigdes. O facto de a fsSQCA permitir uma graduacdo entre 0 e 1 ndo elimina a
importancia de destacar pontos qualitativos importantes, nomeadamente 0 0, 0 1 e 0 0.5,
numa aplica¢do mais basica do método. Como demonstrado em Rihoux e Ragin (Cap. 5,
2008) mais estados podem ser utilizados, cada um deles com uma etiqueta qualitativa que
ajuda a precisar pertenca ou auséncia da condicdo em cada caso. Com esta ideia em mente,
a presente investigagdo utiliza trés estados para calibrar a amostra, nomeadamente o
estado maximo de auséncia (0), o estado maximo de pertenca (1), e o estado mais ambiguo
(0.5). Utilizando os dados desta investigacdo, podemos entdo afirmar que nas cinco
condicdes em estudo, sdo calibrados os valores de cada pais de acordo com os trés estados
mencionados acima, que depois séo introduzidos no software, com o resultado que dali

sai a classificar a pertenga ou auséncia de cada condi¢do em cada pais.

Para realizar o estudo, é necessario calibrar os dados para que seja aplicado a
fsQCA. Assim, utilizando os valores de cada condicéo recolhida, podemos definir os trés
pontos qualitativos referidos acima. Na tabela seguinte (Tabela 6) esta resumido os pontos

de referéncia qualitativos que foram utilizados.

Tabela 6- Pontos de Referéncia Qualitativos para a calibracéo dos dados.

Outcome Condicdes Pontos de Referéncia Qualitativos
Auséncia Ponto de Pertenca
maxima ambiguidade maxima
(Fully- maxima (Fully-In)
Out) (Crossover
Point)
Elevada incidéncia 7.40 18 25
de
Sobrequalificagéo
(CQ)
Elevada variagéo 7.50 65 140
do numero de
Graduados (1G)
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Elevada 7 18 26.10
percentagem de
exportacoes de
Alta-Tecnologia

(EH)

Elevada 1.90 2.45 3.10

legislacao de

proteccdo no
emprego (EPL)
Elevada taxa de 0.20 2 4
crescimento do

PIB (GDP)

Estes pontos de referéncia foram escolhidos com base na literatura teorica sobre
0 tema, mas também com uma analise sobre os valores de cada condi¢do, tendo em
atencdo as maiores diferencas entre os valores para registar como possiveis pontos de
referéncia. Para ajudar a precisar esta calibracdo, recorremos ao texto de Marques e
Salavisa (2017).

Os fuzzy-set scores sdo apresentados na Tabela 7, para todas as quatro condicdes
e ainda para o outcome. Sdo estes os dados que utilizamos na andlise das condi¢des
necessarias e das condices suficientes. As pontuacdes das condi¢bes na fSQCA, como ja
foi referido, variam entre 0 e 1, pelo que o O significa valores de auséncia e por
consequéncia esse indicador € mais fraco no pais em causa. Por exemplo, baixos valores
de pertenca na condic¢do da legislacdo de proteccdo do emprego significam que os paises
com esses valores tém pouca rigidez na legislacéo referida. Naturalmente, valores mais

altos indicam que os paises tém politicas mais rigidas nessa area.

Tabela 7- Fuzzy-set Scores

Paises 0Q EPL [€; EH GDP
Alemanha 0.47 0.62 0.26 0.41 0.31
Austria 0.61 0.45 1.00 0.31 0.36
Bélgica 0.14 0.77 0.15 0.26 0.39
Dinamarca 0.29 0.27 0.42 0.34 0.25
Eslovaquia 0.24 0.36 1.00 0.15 1.00
Espanha 0.81 0.62 0.17 0.00 0.42
Estonia 0.49 0.36 0.33 0.20 1.00
Finlandia 0.00 0.18 0.00 0.04 0.36
Franca 0.20 1.00 0.37 1.00 0.31
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Grécia 0.86 0.54 0.54 0.15 0.00
Holanda 0.26 0.54 0.60 0.62 0.31
Hungria 0.39 0.18 0.88 0.30 0.55
Irlanda 0.27 0.00 0.65 0.70 1.00
Italia 0.72 0.77 1.00 0.01 0.03
Luxemburgo 0.33 0.92 0.98 0.00 0.78
Noruega 0.22 0.62 0.22 0.67 0.42
Portugal 1.00 0.62 1.00 0.00 0.08
Reino Unido 0.35 0.00 0.46 0.66 0.47
Republica Checa 0.03 0.54 1.00 0.36 0.70
Suécia 0.32 0.27 0.34 0.31 0.57

De acordo com estes resultados, podemos desde logo dividir a amostra em dois
tipos, nomeadamente os paises que estdo dentro do grupo com elevados niveis de
sobrequalificacdo (OQ > 0.5) e os paises que estdo fora desse grupo, logo ndo tem grande
incidéncia de sobrequalificacdo. Ou seja, de acordo com os dados, temos trés possiveis
estados para cada caso. Um pais pode estar ausente do grupo de uma condicdo, se tiver o
seu valor nessa condic¢do inferior a 0.5. pode estar no estado de maxima ambiguidade, se
tiver o seu valor igual a 0.5 ou pode ainda estar presente no grupo de paises onde ocorre

essa condicdo se o seu valor for superior a 0.5.
4.2 — Anélise as CondicOes Necessarias

A Tabela 8 indica os resultados da analise as condigdes necessarias, que neste caso
foram divididas em dois: auséncia versus presenca da condicdo. Reforcamos que uma
condicdo € necessaria quando a sua presenca € obrigatdria para a ocorréncia do fenémeno.
Esta divisdo permite com precisdo indicar se uma condicdo é necessaria quando se
verifica ou quando ndo se verifica a condicdo. Os dados apresentados na Tabela 8
mostram que a condi¢do baixa percentagem de exportacbes de alta-tecnologia é uma
condicdo necessaria para a ocorréncia de sobrequalificacdo, ja que sem esta condicdo o
fendmeno ndo ocorre. Esta conclusdo é retirada com base no indice de consisténcia, que
deve ser de 0.90 ou superior para uma condicdo se demonstrar necessaria (Schneider and
Wagemann, 2012 in Marques e Salavisa, 2017). E ainda importante referir que a condigéo
alta variacéo no numero de graduados tem valores altos de consisténcia, no entanto, sendo

abaixo dos 0.9, ndo é considerada condicao necessaria.
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Tabela 8- Analise as condicdes necessarias para o outcome alta incidéncia de sobrequalificagédo

Condicbes Consisténcia Cobertura

gdp 0.822 0.616
GDP 0.586 0.504
eh 0.973 0.576

EH 0.450 0.555

ig 0.552 0.512

IG 0.834 0.587

epl 0.683 0.527
EPL 0.740 0.615

Esta concluséo esta em linha com a primeira hipétese formulada, nomeadamente
que uma baixa percentagem de exportagdes de alta-tecnologia é uma condigdo necessaria
para a verificagcdo do outcome.

Esta analise é ainda demonstrada de forma gréafica, com a figura 1 a demonstrar a

condicdo necesséria (eixo X) em relagdo ao outcome (eixo Y).
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Figura 1- Condicao Necessaria para o outcome alta incidéncia de Sobrequalificacdo
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Este gréafico € interpretado da seguinte forma: para uma condicédo ser considerada
necessaria todos os pontos devem estar abaixo ou bastante proximos da linha que divide
o gréfico, algo que se verifica em todos os paises menos a Franca (Ragin, 2000, Schneider
and Wagemann, 2012 in Marques e Salavisa, 2017). Isto permite concluir que a condi¢éo
baixas exportacdes de alta-tecnologia € uma condi¢cdo necessaria para a ocorréncia de
altos niveis de sobrequalificagdo. No entanto, também de acordo com este facto, a
condigdo é necessaria, mas ndo suficiente, isto é, sozinha ndo é suficiente para ocorrer o
outcome. Por exemplo, Luxemburgo esta presente no grupo da nossa condi¢ao necessaria,
no entanto ndo pertence ao grupo de paises com alta incidéncia de sobrequalificacdo.
Também a Finléndia esta presente no grupo com a condicdo necesséria, e apresenta
também auséncia méaxima do grupo de paises com sobrequalificacdo. E ainda importante
referir que nesta andlise das condi¢des necessarias ndo existem casos desviantes, ou seja,
casos presentes no grupo com alta incidéncia de sobrequalificacdo que apresentem

auséncia do grupo da condi¢do necessaria.

Em conclusdo, a analise as condi¢bes necessarias permite validar a primeira
hipbtese da investigacdo, pois a baixa percentagem de exportacdes de alta-tecnologia é

uma condicdo relevante e necessaria para a incidéncia de sobrequalificacéo.
4.3 — Analise das Condicdes Suficientes

Para analisar as condic¢des suficientes, recorremos a uma truth table com os

resultados de todas a condicdes. A Tabela 9 mostra esses mesmo resultados.

Tabela 9- Truth Table para a analise de condigdes suficientes

EPL | IG | EH | GDP | Outcome | n Consisténcia Paises
Grécia, Italia,
1 1 0 0 1 3 0.906 Portugal
0 1 0 0 1 1 0.871 Austria
0 1 1 1 0 1 0.777 Irlanda
0 1 0 1 0 2 0.774 Hungria, Eslovaquia
0 0 1 0 0 1 0.771 Reino Unido
1 1 1 0 0 1 0.759 Holanda
0 0 0 1 0 2 0.750 Estonia, Suécia
Bélgica, Alemanha,
1 0 0 0 0 3 0.738 Espanha
Republica Checa,
1 1 0 1 0 2 0.734 Luxemburgo
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Dinamarca,
0 0 0 0 0 2 0.683 Finlandia
1 0 1 0 0 2 0.652 Franca, Noruega

Nesta analise, usamos um limite de consisténcia de 0.87, de acordo com as regras
citadas por Marques e Salavisa (2017), nomeadamente o facto de valores abaixo de 0.75
produzirem resultados problematicos (Schneider e Wagemann, 2012 in Marques e
Salavisa, 2017), a ndo existéncia de casos logicamente contraditorios e finalmente o facto
de existir uma diferenca grande entre os valores abaixo do limite de consisténcia. Para
encontrarmos o caminho que leva ao outcome, utilizamos a solucdo e os parametros da
Tabela 10.

De acordo com os resultados da Tabela 10, concluimos entdo que existe um
caminho que determina o resultado esperado, ou seja, existe um conjunto de condicdes
gue combinam para aumentar a incidéncia de sobrequalificacdo nos paises mais afectados
pelo fendmeno. Este caminho combina a um grande aumento na percentagem de
graduados no pais, uma baixa percentagem de exportacdes de alta-tecnologia e um baixo
crescimento do PIB. Estas trés condigdes, quando combinadas, sdo condic6es suficientes
para ocorrer 0 outcome, isto é, quando as trés condicBes ocorrem, a incidéncia de
sobrequalificacdo é invariavelmente alta. Este conjunto de condicdes explica a alta
incidéncia de sobrequalificacdo em quatro dos cinco paises que tem valores altos de
sobrequalificacdo, isto €, que estdo mais presentes do que ausentes do grupo de paises
que tem altos niveis deste fendmeno. Esta solucdo demonstra uma consisténcia

satisfatoria (0.859) e uma cobertura igualmente satisfatoria (0.679).

Tabela 10- Analise as condicdes suficientes para o outcome alta incidéncia de sobrequalificacdo

Solugéo 1 eh*IG*gdp — 0Q
Consisténcia da Solucéo 0.859
Cobertura da Solugéo 0.679
Casos Explicados pela Solucdo Austria; Grécia, Portugal e Italia
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Estes resultados séo representados graficamente pela Figura 2.

Figura 2- Condic6es Suficientes para o outcome alta incidéncia de sobrequalificacdo
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Os dados apresentados graficamente na Figura 2 vém comprovar que a
combinacéo de factores identificada constitui as condi¢des suficientes para a ocorréncia
do fenébmeno. Para as condicGes serem suficientes, todos os casos devem estar localizados
acima ou em volta da linha que divide os eixos (Ragin, 2000; Schneider and Wagemann,
2012 in Marques e Salavisa, 2017). O grafico também demonstra a influéncia da solucéo
encontrada nos paises com elevada sobrequalifica¢do, sendo que quatro destes (ltélia,
Grécia, Portugal e Austria) fazem parte da solugo, e o quinto, a Espanha, é o outlier nesta
andlise, ou seja, apesar de fazer parte do grupo de paises em que a condicdo alta
sobrequalificacdo esta presente, a combinagédo de factores identificada como condicdes

suficientes ndo explica o fendmeno no pais.
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E importante também realcar que a condicdo necessaria encontra-se na
combinacdo de factores identificada. De facto, todos os paises que se encontram no grupo
dos paises com alta incidéncia de sobrequalificacdo, fazem igualmente parte do grupo de

paises que tem baixas percentagens de exportacoes de alta-tecnologia.

De acordo com a analise das condigdes suficientes, podemos entdo confirmar a
segunda hipotese da investigacéo, e concluir que um pais que demonstre uma fraca aposta
nos sectores de alta-tecnologia aliada a um crescimento fraco do PIB, mas cuja mdo-de-
obra se continue a desenvolver no sentido de aumentar o nimero de graduados no

mercado de trabalho estard mais exposto a sobrequalificacao.
4.4 - Discussao dos Resultados

Segundo Emmenegger et al (2013 in Marques e Salavisa, 2017), os resultados
obtidos através da fSQCA devem ser inseridos numa discussdo qualitativa sobre as
possiveis solucdes encontradas, isto é, as combinacbes de condi¢cdes que levam ao
outcome. Nesse sentido, esta seccdo ird discutir os resultados que foram encontrados,
sobre a condi¢do necessaria e as condicdes suficientes, de acordo ndo s6 com os dados
empiricos recolhidos, mas também tendo em atencdo a literatura tedrica e o contexto

historico dos paises em analise.

O objectivo deste trabalho é desenhar um panorama que ajude a perceber como se
tem desenvolvido o fendmeno da sobrequalificacdo no mercado de trabalho Europeu, e
nesse sentido foram analisados vinte paises da Europa em relacdo ao modo como tém
evoluido as economias desses paises em relacdo a evolucdo tecnoldgica que tem afectado
os métodos de producdo e por consequéncia o funcionamento das empresas desses paises.
A expectativa seria que esta combinacédo de factores influenciasse de forma significativa
a incidéncia de sobrequalificacdo nos paises analisados. Os resultados encontrados
mostram que a exposicdo a sobrequalificacdo aumenta nos paises que ndo se adaptaram
correctamente a evolucgdo tecnoldgica, e que ndo apostaram em introduzir essas mudancas
e em focar a sua economia nos sectores em maior crescimento, nomeadamente aqueles
relacionados com alta-tecnologia. Esta concluséo vai de encontro com a ideia de Caroleo
e Pastore (2015) que afirmam que existe em alguns paises da Europa uma insuficiente
procura por competéncias em sectores de novas tecnologias, isto é, varios paises nao
investiram o suficiente para alterar a sua industria de forma a acompanhar a evolucéao

tecnoldgica, pelo que ndo existe lugar no mercado de trabalho para individuos que se
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tenham formado neste tipo de sectores. Ora, dado que na Europa practicamente todos 0s
paises revelam um crescimento no nimero de graduados elevado, é expectavel que este
tipo de mao-de-obra qualificada ndo seja absorvido pelas empresas. Esta sera, porventura,
uma combinacéo essencial de factores para explicar a sobrequalificacao, ou seja, 0s paises
que investiram no aumento da qualidade e da quantidade da sua méao-de-obra qualificada,
mas que em contrapartida ndo actualizaram os seus métodos produtivos e a sua industria
de acordo com as novas tendéncias tecnoldgicas, acabam por ndo conseguir empregar

adequadamente todos os individuos com estas novas competéncias.

Neste sentido, é importante olhar para os casos dos paises da Europa do Sul,
nomeadamente Portugal, It&lia e Grécia, sendo que do grupo acima referido fazem ainda
parte a Espanha e a Austria. E de conhecimento geral o grande impacto que a crise
econdmica de 2008 teve nos paises da Europa do Sul, mais intensa nestes paises que em
outros paises da Europa. Ainda assim, estes paises assemelham-se aos restantes paises
analisados no crescimento do numero de graduados que ocorreu nas Ultimas décadas. No
entanto, tanto na Italia, na Grécia e em Portugal encontramos valores muito baixos no
crescimento do PIB, e também valores dos mais baixos na percentagem de exportacdes
de alta-tecnologia. Alias, é precisamente esta combinacao de condi¢des que consideramos
ser as condigcOes suficientes para que se verifique o resultado, ou seja, para que a

sobrequalificacdo aumente.

Na Itélia, por exemplo, estas condi¢des resultam de uma estrutura produtiva virada
para sectores de manufacturacdo tradicional, em que as competéncias procuradas pelos

empregadores sdo de baixo calibre académico (Caroleo e Pastore, 2015).

Portugal tem uma curiosidade que é relevante considerar e que demonstra bem a
importancia de adequar as competéncias que o sistema de educacdo produz e aquelas
necessarias pelo mercado de trabalho. Segundo dados de 2003, calculados por Ghignoni
e Verashchagina (2014), os dois paises com menos sobrequalificacdo eram a Alemanha
e Portugal. Enquanto na Alemanha estes valores resultavam de um ajustamento correcto
entre o sistema de educacédo e as necessidades do mercado de trabalho, em Portugal o
ensino superior ainda era recurso ao alcance de poucos individuos, pelo que a maioria da
populagéo era pouco qualificada. Nesse sentido, a sobrequalificagdo era baixa porque
ainda havia poucas pessoas com qualificagbes superiores e a estrutura produtiva
funcionava com esse tipo de mé&o-de-obra (Ghignoni e Verashchagina, 2014). Ora, quinze
anos mais tarde, encontramos uma situacdo bem diferente, com Portugal a revelar ter
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niveis de sobrequalificacdo muito altos, o que significa que o ajustamento que antes
existia ndo se verifica. De acordo com os dados, concluimos entdo que em Portugal,
enquanto a variacdo no nimero de graduados aumentou muito, a semelhanca da maioria
dos restantes paises Europeus, o sistema produtivo ndo se alterou de forma a responder a
esta mudanca, o que causou invariavelmente uma perda de competitividade de economia
do pais e um aumento significativo na incidéncia de sobrequalificacdo. Deste caso
particular podemos extrapolar, sempre tendo em conta os dados encontrados, que 0s casos

da Italia, da Grécia e da Austria passaram pelo mesmo problema.

Ja no caso da Espanha, apesar deste pais pertencer ao grupo de paises com
elevados niveis de sobrequalificacdo, ndo se engloba nesta solugdo e logo ndo € um caso
explicado pela combinacdo de condicdes suficientes. Existe a possibilidade de esta
singularidade se dever ao facto da Espanha ter passado por o processo de massificacdo
do ensino superior mais cedo que os restantes paises incluidos na solugdo encontrada, o

que ira afectar os valores das condi¢des e os resultados finais deste caso.

E importante reforcar ainda a influéncia da condigdo necessaria neste fenémeno.
Em todos os casos que verifichmos a existéncia de altos nimeros de sobrequalificacéo,
verificamos igualmente que a percentagem de exportacdes de alta-tecnologia € baixa, pelo
que o papel desta condicdo no fendmeno da sobrequalificacio ndo pode ser
menosprezado. A importancia deste indicador vem demonstrar que a principal falha dos
paises que sofrem com a sobrequalificacdo é ndo terem inovado e modernizado a sua
estrutura produtiva, originando uma perda de competitividade e uma incapacidade de
absorver o crescente nimero de graduados que s6 podia resultar num desajustamento de

competéncias significativo, ainda para mais num contexto de quebra do PIB.

Outra das conclusdes importantes que retiramos desta investigacdo prende-se com
a condicdo da Legislacdo de Proteccdo do Emprego. A maioria dos estudos que se focam
em factores do lado da procura do mercado de trabalho concentram-se em como a
existéncia de politicas de proteccdo do emprego e politicas que tornavam o mercado de
trabalho mais rigido influenciavam as mecanicas de ajustamento de competéncias pois
impediam as empresas de substituir facilmente os seus trabalhadores desajustados. No
entanto, os resultados que comprovam estas teorias sdo escassos e esta ligacdo nunca foi
inteiramente provada. A presente investigacdo vem reforcar esta ideia, pois para a amostra
estudada a condicéo da legislacdo de proteccdo no emprego ndo surte nenhum efeito na
diminuicdo ou aumento de sobrequalificacdo. Alias, nos resultados que retiramos da
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analise das condicGes suficientes, nomeadamente que a solugdo encontrada explica o
outcome na ltalia, Grécia, Portugal e Austria, nos trés primeiros casos a rigidez da
legislago laboral é reduzida e na Austria a rigidez da legislagéo € maior, o que ndo afecta
os resultados da solucdo encontrada. Ou seja, apesar dos valores diferentes na condi¢édo
legislagdo de proteccdo do emprego, a Austria faz parte do grupo de paises cuja a
combinacdo de factores identificada explica a sobrequalificagdo. Este resultado vem
comprovar que este factor deve ser posto de lado a favor de outros factores mais
interessantes nesta dimensdo da procura, e que a sua influéncia neste debate nédo é tao
importante como alguns investigadores teorizavam. De facto, a existéncia de politicas de
proteccdo de emprego ndo influenciam particularmente a incidéncia de sobrequalificagéo,
e tantos paises com baixas, médias ou altas politicas deste nivel podem revelar niveis de
sobrequalificacdo altos ou baixos sem que sejam relacionadas as duas variaveis (Ghignoni
e Verahschagina, 2014).

Finalmente, salientamos o papel que o método utilizado teve nesta investigacéo,
ao permitir uma série de particularidades que ndo seriam possiveis com métodos
estatisticos mais tradicionais. Este método permitiu explicacdes com base numa
combinacdo de condigdes. Além disso, estas metodologias permitem ainda a existéncia
de mais do que um caminho igualmente significativo independentemente da
representatividade do mesmo, para explicar o outcome, ainda que tal ndo seja obrigatdrio,
ao contrario do método estatistico que se interessa pela explicacdo que seja mais

representativa (Marques e Salavisa, 2017).

Concluimos, portanto, que ao utilizar a fSQCA, podemos nao s6 descobrir que
existem casos em que nenhuma condicao é singularmente suficiente para a ocorréncia do
fendmeno, ja que alguns outcomes precisam de um conjunto de condi¢des especifico para

que o fendmeno ocorra.
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Capitulo 5 - Concluséao

Esta investigacdo utilizou um método inovador e estudou um assunto que tem
vindo a merecer bastante interesse por parte dos investigadores. A utilizacdo da fsQCA
permitiu enriquecer a anlise ao, ndo sO determinar a importancia de cada uma das
condicBes estudadas para a incidéncia da sobrequalificagdo, como também permitiu
estabelecer combinacdes causais que explicam a ocorréncia do fendmeno. Assim,
concluimos que a sobrequalificacdo existente no mercado de trabalho europeu é mais
intensa em paises onde o grande crescimento do numero de graduados nao foi
acompanhado com a actualizagdo e modernizacdo da estrutura produtiva dos paises, que
ndo conseguem absorver o grande nimero de mao-de-obra qualificada que o sistema de
educacdo providencia. Com esta conclusdo em mente, encontramos naturalmente a
condicdo “baixas exportacdes de alta-tecnologia” como condi¢do necessaria para a
verificagdo do resultado. Além disso, esta conclusdo é corroborada pela anélise das
condicGes suficientes, com o Unico caminho que leva ao outcome ser a combinacdo de
factores composta pelas condi¢des “grande crescimento no nimero de graduados” em
conjunto com uma “baixa percentagem de exportacdes de alta-tecnologia” e um
“crescimento do PIB fraco”. Ambos os resultados, das condi¢gdes necessarias e das
condicGes suficientes, corroboram as hipdteses avancgadas, que se baseavam na ideia de
qgue um pais que nao aposte nos sectores de grande evolucdo tecnoldgica e altamente
cientificos, ndo sO perdera competitividade na sua estrutura produtiva, como também néo

podera absorver o aumento de graduados que se tem verificado por toda a Europa.

Os resultados deste estudo permitem entdo concluir que os factores de procura do
mercado de trabalho sdo de facto importantes no caso do fendmeno da sobrequalificagéo.
Ou seja, a incidéncia deste fendmeno explica-se muito pelo facto de os sistemas
produtivos de alguns paises ndo acompanharem correctamente a evolucdo dos sistemas
de educacdo, que passam a produzir mao-de-obra mais e melhor qualificada, e em maior

namero, que depois ndo ¢ absorvida pelo tecido empresarial do pais.

As conclusdes mais importantes deste estudo podem ser entdo resumidas da
seguinte forma. Primeiro, o0s paises que exibem valores mais elevados de
sobrequalificacdo fazem parte da regido da Europa do Sul, adicionando a Austria a este
grupo. Deste grupo, apenas o caso da Espanha néo é explicado pela presente investigacao.
Os restantes paises englobam na sua economia um conjunto de condigdes que explica a
sobrequalificacdo como resultado de uma falta de investimento na evolugdo tecnologica
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dos seus sistemas produtivos, face ao crescimento do niumero de méo-de-obra qualificada.
Ao utilizar a fSQCA podemos defender assim que a sobrequalificagdo no contexto actual,
e nos paises em que ocorre dentro da nossa amostra, ndo pode ser explicada por apenas
um factor, e que quando estudamos este fendmeno dentro deste periodo temporal
devemos procurar combinacGes de condi¢des que influenciem a incidéncia do mesmo,
sem retirar importancia a solucfes que expliqguem o fenémeno, independentemente da
representatividade das mesmas. Esta conclusdo ndo seria possivel sem a utilizagdo deste

método inovador (Marques e Salavisa, 2017).

Em relacdo a influéncia que este tipo de investigacdo deve ter para o
desenvolvimento de politicas de intervencdo e de solugdo para o problema, podemos
reforcar a ideia avancada por Caroleo e Pastore (2015) de que € necessario continuar a
investir em politicas que aproximem os sistemas de educacdo com as necessidades do
mercado de trabalho. Mais do que isso, os autores defendem que os recém-graduados
devem ter mais oportunidades de desenvolver as suas competéncias praticas de trabalho.

No debate entre os factores de procura e os factores de oferta, ficou provado que
existe razdo para aumentar o interesse na dimensdo da procura, pois fica provado que a
solucdo para paises menos desenvolvidos tecnologicamente pode passar por modernizar
os sistemas produtivos do pais e apostar em sectores de alta-tecnologia, e aproveitar assim
a abundéancia de médo-de-obra qualificada que existe no mercado de trabalho. Tal como
indicam Ghignoni e Verashchagina (2014), os exemplos de paises com baixo
desajustamento de competéncias criaram um sistema que consegue criar e rapidamente
utilizar os individuos com as competéncias necessarias pelos empregadores. Desta forma,
é importante que outros paises adaptem o0s seus sistemas produtivos, mas também o0s seus
sistemas de educacdo de forma a que os individuos possam tomar uma decisdo informada
quanto a possibilidade de emprego na area que desejam estudar. Ou seja, mais e melhor
informacdo deve ser promovida junto dos estudantes de forma a prevenir 0s
desajustamentos (CEDEFOP, 2010). Promover medidas para reduzir o desajustamento
deve ser o foco dos paises mais afectados, pois as consequéncias deste fendmeno séo
invariavelmente nefastas e a redugdo do mesmo pode trazer beneficios ndo sé para o
Governo do pais, mas também para o tecido empresarial do mesmo e para 0s proprios

individuos.

Esta investigacdo analisa algumas condi¢fes bastante importantes no seio dos
estudos econdmicos e do mercado de trabalho, nomeadamente o crescimento do PIB
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como indicador de crescimento econdmico de um pais ou a percentagem de exportacdes
de alta-tecnologia como reaccdo a evolugdo tecnoldgica que tem ocorrido nas Ultimas
décadas no continente Europeu. Neste sentido, futuras investigacfes nesta area devem
continuar a focar-se em indicador importantes como 0s mencionados aqui, mas sem
descurar todas as vastas dimensfes que influenciam e podem ser influenciadas pelo
desajustamento de competéncias. Os estudiosos deverdo concentrar-se em unir as
dimensdes da procura e da oferta de forma a existir igual interesse pelas duas, pois so
assim podemos finalmente entender que paises sao mais afectados por factores de uma
dimensao ou de outra. Também é importante em futuras pesquisas nesta tematica estudar
0 caso da Espanha, que ndo é explicado pela solucdo encontrada nesta investigacéo, e
pode conter particularidades interessantes neste tema.

Acima de tudo, é importante continuar a desenvolver estudos sobre estes
fendmenos pois estes criam desequilibrios cujas consequéncias podem ser
tremendamente negativas para a economia de um pais ou de uma regido, e sé ao analisar
e estudar precisamente o problema podemos desenvolver as medidas e politicas

necessarias para o combater eficazmente.
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