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Notas Introdutdrias

Os Centros Locais de Aprendizagem (CLA) da Universidade Aberta
(UAb) sdo nucleos que, a par das Delegagdes, integram os servigos
desconcentrados desta Universidade. Fazem parte da sua estrutura
organica e tém estado em funcionamento progressivamente desde
setembro de 2008. Neste texto apresentamos os atuais eixos que
sustentam o seu programa de trabalho e as principais linhas estratégicas
de acdo desta rede no futuro no ano em que comemora dez anos de
existéncia.

A Rede dos CLA da UAb, no ambito da sua missdo de responsabilidade
social e académica, funciona ao servigo do desenvolvimento social e
territorial das populagGes garantindo-lhes um maior acesso a educagao
superior e reforgando a capacidade de investigagdo cientifica e de
disseminagdo do conhecimento da UAb, em articulagdo com outras
instituigdes, publicas e privadas. Esta rede é composta por dezasseis
polos espalhados por Portugal e um no estrangeiro (Mogambique),
que resultam da criagdo de parcerias com as autarquias e a sociedade
civil. Este modelo organizacional de cariz inovador e sustentado esta
intimamente ligado as dinamicas locais.
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A sua estrutura em rede visa a inclusdo sociocultural, digital,
profissional e educativa das populagdes afastadas dos grandes centros
urbanos e apoia-se no trabalho concertado dos seus coordenadores
com as instancias centrais da UAb. Deste modo, os CLA facilitam o
suporte logistico e instrumental aos estudantes residentes na sua area
de intervencao e sdo responsaveis pela coordenacao e organizagdo do
processo de avaliagao presencial, da divulgacao da oferta educativa e
formativa da UAb e do seu Modelo Pedagdgico Virtual®.

Os CLA estdo, pois, particularmente vocacionados para valorizar
as especificidades das comunidades em que se inserem, através da
promocgao de iniciativas culturais, cientificas e académicas realizadas
em colaboragdo com entidades locais e regionais, nacionais e
internacionais, publicas e privadas. Neste contexto definiram-se
guatro eixos que sustentam o seu programa de trabalho:



1 Desenvolverarededos CLA, apoiando a melhoria do seufuncionamento
e a partilha de boas praticas no ambito da sua acao, concorrendo, deste
modo, para a operacionalizagdo da politica educativa e da logistica da
UADb, para a qual tem vindo a ser reconhecida como imprescindivel;

2 Incentivar a dindmica dos CLA na promogéo e divulgag&o de iniciativas
culturais, cientificas e académicas realizadas em colaboragdo com
entidades locais e regionais; de agdes educativas de ambito formal, ndo-
formal e informal, contribuindo, assim, de forma efetiva e sustentada,
para a formacao e qualificagdo e para a inclusao digital das populagdes
- cf. misséo da UAb;

3 Avaliar todo o processo, com vista a introdugéo de medidas de melhoria
continua ou de reorientagdo das estratégias adotadas, promovendo os
principios da Politica da Qualidade da UAb;

4 Promover ou integrar projetos de investigagdo voltados para as
especificidades das comunidades em que se inserem os CLA através da
Unidade Mével de Investigagdo em Estudos do Local (ELO).

Trata-se, pois, de um projeto que assume simultaneamente e de forma
complementar duas linhas estratégicas. Uma das linhas prende-se com
a acdo no ambito da dindmica da rede dos CLA com as estruturas locais
e a sua aproximacao e articulagcdo com a UAb. A outra linha remete para
a dimensao de investigagdo e acdo na area de desenvolvimento local
e societdrio em estreita articulagdo com a plataforma de centros de

1 https://repositorioaberto.uab.pt/
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investigacdo da UAb que a Unidade Mdvel de Investigagdo em Estudos
do Local (ELO) representa.

Desta forma, cabe a ELO promover, coordenar e desenvolver
investigacdo no ambito das problematicas do local, em estreita
colaboracdo com centros de investigagao de diferentes universidades
nacionais e internacionais e com outros agentes locais envolvidos em
cada projeto.

E foi neste contexto de investigagao, e com o intuito de dar visibilidade
na rede digital a toda a produgéo cientifica resultante dos diferentes
projetos onde a ELO estad envolvida, que foi criada recentemente a
Comunidade ELO no Repositério Aberto da Universidade Aberta. Este
é um repositorio institucional, que comemora dez anos de existéncia
(disponivel desde 2008), que integra o projeto Repositdrio Cientifico
de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP) e conta, com uma politica
institucional de depdsito de publicagdes, estabelecida na sequéncia
das recomendagdes de organizagdes nacionais e internacionais, com
destaque para as politicas mandatérias de acesso livre do European
Research Council e da Comissao Europeia. O seu objetivo principal
passa por reunir, conforme se destaca na sua pdagina digital, “num
Unico sitio, o conjunto das publicagdes cientificas da UAb contribuindo
desse modo para o aumento da sua visibilidade e impacto e garantindo
a preservagao da sua memodria intelectual™.



Com efeito, a ciéncia aberta tem ampliado o acesso a conhecimentos
produzidos e disponibilizados com licenga aberta por diferentes
instituigdes, centros de pesquisas, especialistas e educadores para todos
na web, sendo disso exemplo o crescimento destes repositérios (Brown
& Adler, 2008).

A comunidade ELO, congrega, assim, os investigadores, docentes,
coordenadores, estudantes de diversas areas do saber que trabalham
e se interessam pelos estudos do local, elaborando estudos multi e
transdisciplinares. Esta comunidade integra os trabalhos cientificos e a
producao de contetidos para os media digitais sobre as problematicas do
local publicados no ambito desta unidade.

A relevancia estratégica desta comunidade tem permitido responder
aos desafios contemporaneos da ciéncia nas atuais sociedades em rede,
concretamente, os desafios colocados pelo open acess ou ‘pelas novas
formas “abertas” de fazer ciéncia’ (Cardoso, Jacobetty & Duarte, 2012,
p.105) que visam, sobretudo, ampliar a aprendizagem em larga escala
através da eliminagdo das barreiras para formagao.

Tendo sido essencial, para o desenvolvimento deste projeto, todo o
trabalho realizado na primeira fase e que permitiu que se alcangassem as
condigdes necessdrias a uma nova dindmica, apresentamos nos pontos
seguintes uma breve retrospetiva do desenvolvimento da Unidade de
Desenvolvimento dos Centros de Locais de Aprendizagem (UMCLA), dos
CLA e da ELO, a relevancia estratégica da rede CLAs para a UAb e uma
sintese do plano de agdo a desenvolver no ambito da rede dos CLA.
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A Unidade de Desenvolvimento dos

Centros Locais de Aprendizagem (UMCLA)

O projeto dos Centros Locais de Aprendizagem funciona, desde a
sua génese, na dependéncia direta da Reitoria da UAb. Em 2007, o
Despacho N.” 7/R/2007 criou o Grupo de Trabalho para os Centros
Locais de Aprendizagem, sob a responsabilidade, aquela data, do Pré-
-Reitor para os Assuntos Académicos e Extensdo Universitaria. Em
2009, este Grupo de Trabalho viria a transformar-se, pelo Despacho
n? 400/R/2009, em Unidade de Missdo para os Centros Locais de
Aprendizagem (UMCLA), coordenada pelo Vice-Reitor responsavel
por esta area. O Despacho n? 81/R/2015 altera a designacdo da
UMCLA para Unidade de Desenvolvimento dos Centros Locais de
Aprendizagem.

De acordo com o Despacho de criagdo sdo atribuicdes da UMCLA:
definicdo de estratégias de desenvolvimento dos CLA e de formagao
dos seus coordenadores; promogao de parcerias com entidades e
organismos diversos; mediacdo da presenca da UAb em eventos
de natureza cultural e cientifica; participagdo em observatérios e
conselhos consultivos locais; realizagdo de estimativas de custos
associados ao funcionamento dos CLA; supervisdo dos CLA, suporte
e monitorizagdo da agdo dos respetivos coordenadores, no campus
virtual da UAb.



A ligacdo entre os CLA e a UMCLA, que os coordena, caracteriza-se
por uma permanente e ativa relagdo de proximidade, envolvendo os
respetivos membros. Tal proximidade e presenga sdo operacionalizadas
e desenvolvidas no Espago Online de Coordenagdo dos CLA, criado
na plataforma Moodle da UAb, assumindo-se a perspetiva de
desenvolvimento de uma comunidade de pratica (Wenger, 1998).

A ampliagdo da rede CLA traduziu-se num aumento de solicitagdes por
parte dos coordenadores responsaveis, no desempenho das funcoes
gue lhes sao inerentes, donde resultou uma crescente necessidade,
por parte da UMCLA de reforgar o acompanhamento e supervisdo do
funcionamento destes Centros. Neste contexto, a equipa da UMCLA tem
vindo a ser reforgada, integrando mais docentes, com o intuito de apoiar
a agdo e desenvolvimento da rede dos CLA. Tem também vindo a ser feito
um trabalho de reorganizagao da rede, enquanto elemento fundamental
no planeamento e estratégia da UAb.
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Os Centros Locais de Aprendizagem

Os CLA correspondem a estruturas disseminadas pelo territério
nacional, tendentes a construir uma malha geograficamente coerente,
resultantes do estabelecimento de parcerias entre a UAb e a
sociedade civil e local. Estes centros fundamentam-se nos seguintes
pressupostos:

+ As mudangas necessérias no dominio da Educagao Superior exigem
a integragao de esforgos de diferentes grupos sociais, que conduzam
a identificagdo de novas vias de aprendizagem;

+ As necessidades de fomentar profundas mudangas na Educagao
de pessoas adultas, sendo prioritdria a intervengdo enquadrada nas
dindmicas locais e orientada para a aquisigdo de competéncias no
uso das Tecnologias Digitais (Canario & Cabrito, 2005; Davila, 2005);

+ Os imperativos de diversificar as vias de comunicacdo entre os
estudantes, os atuais e os potenciais, e a UAb, dando particular
énfase ao uso das TIC e da Internet nos processos de comunicagao
e aprendizagem (Moreira, Barros & Monteiro, 2015).;

+ A divulgagdo e concretizagdo do projeto educativo da UAb exige,
também, parcerias com a sociedade local e civil, via por exceléncia
para a otimizagao de sinergias educativas e culturais.



O articulado dos protocolos que instituem as parcerias é inequivoco.
Por um lado, confere as Camaras Municipais atribuigbes ao nivel das
infra-estruturas e dos equipamentos identificados como necessarios
a realidade fisica dos CLA. Por outro lado, concede a UAb completa
autonomia e responsabilidade na concegdo e gestdo do Centro,
consubstanciada, em primeira instancia, na selegdo e formagdo do
respetivo coordenador.

A criagdo dos CLA fez-se em sintonia com a virtualizagéo estruturante
da UAb, pelo que os CLA tém vindo a assumir um papel importante
na concretizagdo do Projeto Educativo da Universidade assente no
desempenho dos seus coordenadores. Estes sdo os representantes
da Universidade que fisicamente se encontram mais prdximos dos
estudantes e da comunidade local. Nesta condigdo compete aos
coordenadores de CLA uniformizar e consolidar praticas e rotinas
norteadas pelo profissionalismo e pela eficacia, no que se refere ao
suporte logistico e instrumental aos estudantes residentes na area,
a coordenacgdo do processo de avaliagdo presencial e a divulgagédo da
oferta educativa da UAb e da especificidade do seu sistema de ensino-
aprendizagem. Compete-lhes ainda promover sinergias socioculturais,
educativas e civicas, enquadradas nas dindmicas locais e respeitando as
especificidades da respetiva zona de influéncia.
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Atualmente a rede conta com dezasseis CLA em territério nacional
e um no estrangeiro: Abrantes; Cantanhede; Coruche; Grandola;
Madalena; Méda; Montijo; Peso da Régua; Ponte de Lima; Porto de Més;
Praia da Vitdria; Reguengos de Monsaraz; Ribeira Grande; Sabugal; Sao
Jodo da Madeira; Silves; e Maputo (Mogcambique) — cf. figura seguinte.

Figura 1. Distribuicdo geografica da Rede CLA
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A Unidade Mével de Investigacdo em
Estudos do Local

A Unidade Mdvel de Investigacdo em Estudos do Local é uma unidade de
investigagao, criada no ambito do Instituto Coordenador de Investigacao,
que se articula com a UMCLA e foi criada para concretizar uma das
atribuicbes daUMCLA, de acordo com os despachos reitorais 400/R/2009
e 53/R/2012, concretamente a de promover o desenvolvimento de
projetos de investigagdo em areas prioritarias dos CLA. Os seus objetivos
principais? s&o:

Contribuir para o desenvolvimento da investigagdo cientifica e
do desenvolvimento local, através da realizagdo de projetos de
investigagdo-agdo, coletivos ou individuais, em parceria com
instituigdes e atores sociais locais.

Desenvolver investigagao cientifica aplicada, numa perspetiva multi e
transdisciplinar;

Proporcionar um espaco para o dialogo e desenvolvimento de projetos
entre investigadores das ciéncias sociais e humanas, ciéncias exatas e
tecnoldgicas.

2 http://umielo.uab.pt
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+ Apoiar a formacao superior avancada dos coordenadores dos CLA e
dos estudantes da UAb.

+ Criar redes nacionais e internacionais de cooperagdo cientifica
e tecnoldgica entre investigadores, universidades, centros de
investigagdo e empresas;

+ Promover a publicagdo e edigdo de trabalhos cientificos e a produgao
de contelidos para os media digitais sobre as problematicas do local.



Relevancia Estratégica

A inovacgdo da UAb traduz “uma ecologia das praticas de aprendizagem
para a cenarizagdo da inovacdo pedagdgica nos ambientes emergentes
para a educagao aberta e em rede” (Dias, 2013, p. 12). Neste contexto,
a acdo dos CLA tem tido impacto nas trés grandes prioridades
estratégicas definidas institucionalmente: Re-identificagao institucional,
Desenvolvimento e inovagao, Abertura e Cooperacgao

Re-identificagcdo institucional — A celebragdo de parcerias com a
“sociedade civil", o re-enquadramento da relagdo dos estudantes com
a Universidade e a aplicagdo de bons procedimentos na coordenagéao e
realizagdo de provas finais presenciais, dinamicas desenvolvidas pelos
CLA, tém introduzido mudangas identitarias na cultura da Universidade.

Desenvolvimento e Inovagdo — As parcerias celebradas com Camaras
Municipais, associagbes culturais, profissionais e civicas tém resultado
na identificagdo de novas necessidades e novos publicos que, no futuro,
podem ter um forte impacto nos processos de desenvolvimento e
inovagao da UAb.

Abertura e Cooperacgdo — A Universidade Aberta, sendo a Universidade
Publica Portuguesa de Educacéo a Distancia e em Rede, ndo pode deixar
de conjugar a ambigao de marcar presenca no ciberespago deslocalizado,
com a exigéncia democratica de privilegiar e desenvolver as dindmicas
de comunidades locais, frequentemente subalternizadas no acesso a
bens culturais e educativos.
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A presenca dos CLA, orientada pelos principios de Abertura e
Cooperagdo, é uma estratégia central no redimensionamento da
Universidade com uma realidade portuguesa e internacional.

A flexibilidade, a valorizagdo de competéncias e saberes e a
organizagao em rede fazem parte da matriz fundacional dos CLA e,
por consequéncia, estdo presentes nas agdes que promovem, na
relevancia atribuida as culturas locais e na dindmica de funcionamento
da Unidade que os coordena.

As parcerias entre a UAb e a sociedade civil procuram desenvolver
uma intervengdo, em termos culturais e educativos, enquadrada
na respetiva area de influéncia (corresponde ao concelho ancora e
envolventes). Pretende-se, desta forma, favorecer o acesso de amplos
setores populacionais a sociedade da informagao e do conhecimento,
donde a sua agdo privilegia a aquisicdo de competéncias no uso
das tecnologias digitais, bem como o desenvolvimento de outras
competéncias — académicas, digitais, profissionais, culturais e civicas
- em diferentes areas.

Neste sentido, sdo dinamizadas agdes educativas (de ambito formal,
ndo-formal e informal) com vista a oferta de oportunidades de
aprendizagem as populacdes que, por circunstancias geograficas, sdo
particularmente suscetiveis de exclusao.



Plano de Acado e Desenvolvimentos
Futuros da Rede CLA

As questdes estratégicas definidas no Plano de Agdo do atual Reitorado®
sdo concretizadas e aprofundadas também no quadro da rede de CLA,
através das suas linhas de acdo. Concretamente no que se refere a
Internacionalizagao, Criagdo de Escala, Qualidade e Sustentabilidade.

Internacionalizagdo para a qual esta vocacionada a agdo da UAb, na
medida em que a “educacdo a distancia e em rede é um processo social
e cognitivo que ocorre na sociedade digital”. O papel desempenhado
pelos CLA expressa também esta vocagdo na medida em que é orientado
pelos principios da Aprendizagem ao Longo da Vida — enquanto “principio
orientador da oferta e da participagdo num continuo de aprendizagem,
independentemente do contexto, com o objetivo de promover uma
cidadania ativa e promover a empregabilidade”.

Criagdo de escala que, no caso da agdo da rede CLA, remete para o
conceito de glocalizagdo. Ou seja, o territério de intervengdo da UAb
tem uma dimensdo de presencialidade local operacionalizada pela
rede CLA e que coexiste com uma dimensao digital de globalizagdo do
conhecimento. Esta dimensao glocal, que se traduz na interagao entre
o local e o global, configura-se como geradora de mudanga e inovagao
em comunidades tendencialmente desprovidas de recursos essenciais
no acesso a bens culturais e educativos, bem como nas dinamicas de
inclusao social e digital.

Embora a instalacdo de CLA ndo se faga exclusivamente em
territérios vulneraveis, importa sublinhar a preocupacgao da UAb pelo
desenvolvimento harmonioso dos territérios servidos pelos CLA,
numa perspetiva de justica, para que todos, independentemente dos
seus niveis de rendimentos ou condigdo social, tenham acesso aos
bens culturais e educativos.

Qualidade da oferta educativa para a cidadania e a participagao ativa e
criativa no quadro das atuais sociedades do conhecimento e em rede,
comportando duas dimensoes essenciais. Por um lado, a identificagao
de necessidades formativas prementes e emergentes e, por outro, o
desempenho dos servigos.

Sustentabilidade pedagdgica orientada pelos principios do Modelo
Pedagdgico Virtual® da UAb e centrada no desenvolvimento da
capacidade de inovagdo e de intervengdo ativa da instituigdo na
sociedade e nas comunidades. Daqui resulta o compromisso
institucional de desenvolvimento social, cultural e cientifico.

http://www.uab.pt/c/document _library/get file?uuid=f1c7d29b-68ce-4782-ael6-bac6677e9c10&groupId=10136

4 http://www.uab.pt/web/guest/estudar-na-uab/oferta-pedagogica/alv/apresentacao
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Estas linhas consubstanciam o desenvolvimento da agdo da UMCLA /
CLA e, a partir daqui definiram-se os seguintes objetivos:

1 Consolidar canais de comunicacao entre a rede dos CLA e os servigos
centrais da UAb, privilegiando o apoio sélido e amplo aos estudantes
e formandos, seja através da dinamizagcdo de agdes de natureza
cientifica, académica ou sociocultural, seja através da garantia de
boas praticas de avaliagao;

2 Ampliar a rede de colaboragdo interinstitucional, de ambito local,
nacional e internacional, com vista ao alargamento da agdo dos CLA
e a uma maior proximidade das iniciativas dos CLA as necessidades
locais.

3 Desenvolver estratégias de planificagdo e dinamizagao de atividades
de &mbito académico, cientifico e sociocultural, em estreita articulagao
com as coordenagdes dos cursos, os docentes, as organizagoes e
atores locais e, também, com a Unidade de Aprendizagem ao Longo
da Vida, unidade organica da UAb, que tem por missdo organizar e
gerir recursos especificos em dreas estratégicas vocacionadas para
a criagdo, o desenvolvimento e a oferta de programas e cursos de
aprendizagem ao longo da vida.

4 Desenvolver dindmicas orientadas para a promocgao da inclusao digital,
através da participagdo em projetos de investigacdo, enquadrados na
Linha 2 Cidadania e Inclusédo Digital e em Rede da ELO.
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Importa ter em conta na concretizagdo destes objetivos que a agao
da rede dos CLA é fortemente condicionada pelas problematicas e
particularidades do desenvolvimento local e pela grande diversidade
de atores que nelas participam. A gestdo cientifica, pedagdgica e
sociocultural deste projeto sera assegurada pela UMCLA.

Para além das questdes estratégicas referidas também a Investigagéo
assume um papel central, estruturante e decisivo. Com efeito, e tendo
presente o plano de acdo do Reitorado, ja citado, que define uma
agenda ambiciosa de investigagdo em educacao a distancia e em rede,
a ELO, enquanto estrutura que desenvolve investigagdo no ambito
das problematicas do local, procurara prioritariamente identificar,
localmente, objetos de estudo e de intervengdo preferencial nas
areas territoriais de insergcdo dos CLA, com o intuito de transformar
o conhecimento cientifico em matéria que possa contribuir para
promover a competitividade e o desenvolvimento dos territdrios.

Para concretizar este designio a ELO desenvolvera a sua agdo em trés
dominios prioritarios, que se traduzem em trés linhas de investigagao:

1 Cultura, Formacgdo e Tecnologias Digitais (CFT) — visa promover,
dinamizar, apoiar e difundir a investigagdo no ambito do dominio
da cibercultura, da formacédo e das tecnologias digitais e suas
articulagdes com dominios afins;



2 Cidadania e Inclusdo Digital e em Rede (CIDR) - visa enquadrar o
desenvolvimento de projetos no ambito da Literacia, da Inclusdo
Digital, Comunicagao e Media, da Sociedade em Rede, dos Estudos
Sociais da Internet, da Ciéncia e Sociedade;

3 Histéria Local. Cultura Glocal (HLCG) - visa desenvolver investigacao
no ambito da cultura, histéria e patrimonio das pequenas e médias
comunidades urbanas portuguesas, numa perspetiva comparativa.

Tendo, ainda, em consideragdo que a ELO funciona, também, como
uma plataforma que pode e deve estabelecer parcerias com unidades
de investigagdo que identifiquem como objeto de estudo preferencial
as areas territoriais de inser¢do dos CLA da UAb, foram recentemente
estabelecidas parcerias com: o Centro de Estudos Interdisciplinares
do Século XX (CEIS20) da Universidade de Coimbra, o Centro de
Investigagdo e Estudos de Sociologia (CIES-IUL) do ISCTE - Instituto
Universitario de Lisboa e o Instituto de Estudos Medievais da Faculdade
de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de Lisboa.

Com este enfoque na investigagdo, cremos que serdo incutidas novas
dindmicas em todos os CLA que contribuirdo, por um lado, para a
consolidagdo da comunicagdo entre os CLA e os parceiros locais, através
da dinamizagdo de ag6es de natureza académica e sociocultural e, por
outro lado, para o desenvolvimento de atividades de ambito cientifico
através da participagdo em projetos de investigagao.
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