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Resumo

A presente investigacdo procura aprofundar o conhecimento e a compreensédo sobre a medida de
acolhimento familiar de criangas e jovens, nomeadamente a partir da exploragéo dos constrangimentos
e potencialidades inerentes as dimens@es que a compdem.

A partir de uma metodologia qualitativa, foram realizadas entrevistas com a finalidade de dar
visibilidade as perce¢des dos profissionais que desenvolvem fungdes nesta area, sobre a estrutura e
definicéo legal desta resposta, as diferencgas de expresséo e aplicabilidade entre o0 modelo nacional e os
modelos internacionais e 0s impactos que esta tem nos elementos que envolve.

Com recurso a técnica de analise de conteudo, os resultados obtidos foram agrupados em
diferentes pontos. Por um lado, exploram a questdo do investimento na medida (refletindo sobre as
razdes que justificam a baixa expressao da resposta a nivel nacional em contraposi¢cdo com o panorama
internacional) e do apoio proporcionado as familias e as criancas e jovens envolvidos. Por outro,
analisam as mais-valias e condicionalismos da profissionaliza¢do do acolhimento, da possibilidade de
adogdo pelos acolhedores e do acolhimento por parentes dos menores. Finalmente, num ambito
relacional, caracterizam as alteragdes que o acolhimento familiar introduz ao nivel da vinculagdo das
criangas acolhidas (alertando para as consequéncias de ruturas afetivas) e examinam as vantagens e
desvantagens da manutencdo do contacto entre a crianga e a familia biol6gica, bem como o beneficio
gue o contacto com os acolhedores pode representar, em termos de aquisicdo de competéncias parentais
por parte dos progenitores.

Palavras-chave: Acolhimento familiar; Criancas e jovens; Constrangimentos; Potencialidades



Abstract

The present research aims to probe the knowledge and understanding of the children’s and young
people’s foster care measure, especially from the scrutinize of the constrains and potentialities on a
dimensional level.

Based on a qualitative methodology, interviews were carried, in order to give focus to the
perspectives of the professionals working on this field, regarding the structure and legal matters of this
measure, the differences in visibility and application methods between the national model and the
international models and the impact on the surrounding elements.

By the method of content analysis, the results obtained were grouped in different points. On the
one hand, they explore the issue of investment in the measure (reflecting on the reasons that justify the
low rate response in our country when compared to the international patterns) and the support provided
to the families, children and young people involved. On the other hand, they analyze the advantages and
constraints coming from assuming foster care as a work field, the possibility of adoption by the foster
families and the foster care by relatives. Finally, on a relational approach, they characterize the changes
that foster care brings to the level of attachment of children (bringing an alert to the consequences of
emotional breakdowns), examine the advantages and disadvantages of keeping the contact between the
child and the biological family, as well as the benefits emerging from the contact with the foster families
regarding parents' acquisition of parental skills.

Key-words: Foster care; Children and young people; Constrains; Potentialities
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INTRODUCAO

O acolhimento familiar € uma das medidas de promocao e protecdo, contempladas na Lei de Protecdo
de Criancas e Jovens em Perigo (LPCJP), que se consubstancia numa garantia temporaria de uma
vivéncia familiar segura as criancas retiradas a familia biolégica, enquanto estas aguardam o retorno a
casa ou outro projeto de vida definitivo, que salvaguarde o seu bem-estar.

Na base da regulamentacao nacional desta resposta esta a Convencao sobre os Direitos da Crianga,
gue enfatiza o interesse superior da mesma como maxima que deve orientar a atuacdo dos Estados na
defesa dos seus direitos e dignidade (Carvalho, 2013).

A resposta de acolhimento familiar ganhou projecao internacional com o relatério produzido pelo
Eurochild em 2010 — Children in Alternative Care National Surveys — que partiu do retrato concebido
por entidades de diferentes paises, identificando um conjunto de preocupagdes e circunscrevendo as
prioridades de acdo a desenvolver pelos Estados nesta matéria. Nomeadamente, referiu a necessidade
de promover, em todos os paises, a adocdo de medidas que visem a desinstitucionalizagdo de menores,
bem como de criar normas que proibam a colocagdo de criangas entre 0s 0 e 0s 3 anos em instituicdo
(Carvalho, 2013).

Neste &mbito, em Portugal, a Lei n® 142/2015 veio introduzir alteracdes & LPCJP no sentido de
definir o acolhimento familiar como medida preferencial para criangas até aos 6 anos. No entanto, muito
embora o texto legal defina esta preferéncia, dados estatisticos disponibilizados pelo relatério anual de
avaliacdo da atividade das Comissdes de Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ) indicam que apenas
0,3% das medidas de promogdo e protecdo aplicadas corresponderam a medida de acolhimento familiar.
De entre as medidas estipuladas esta é aquela que conta com um menor nimero de casos, sendo que nas
faixas etérias dos 0 aos 5 anos e dos 6 aos 10 se encontram os menores valores de colocagdes (12 e 17
criancas, respetivamente) (Comissdo Nacional de Promog¢do dos Direitos e Protecdo das Criangas e
Jovens, 2017). Na mesma linha, os dados apurados pelo Instituto da Seguranga Social indicam que a
colocacdo em familias de acolhimento representa apenas 261 (3,2%) do total de respostas aplicadas.
Esta situagdo é claramente minoritaria quando comparada com as 5.101 (62,3%) coloca¢des em Lar de
Infancia e Juventude e com as 2.048 (25,1%) colocagdes em Centro de Acolhimento Temporario,
confirmando-se uma tendéncia clara para institucionalizac&o (Instituto da Seguranca Social, 2017).

A tendéncia para o decréscimo na utilizagdo da medida de acolhimento familiar intensificou-se
entre 2007 e 2008, decrescendo de 1829 casos para 918, quando se definiu a proibi¢do da prestacéo
deste servigo por parte das familias que apresentam lagos de parentesco com as criangas € jovens a
acolher. Desde entdo tem vindo a decrescer expressivamente todos os anos (Instituto da Seguranca
Social, 2017).

E também uma tendéncia a concentracio das poucas familias de acolhimento existentes, a nivel
nacional, no norte do pais, particularmente nos distritos do Porto, Vila Real, Braga e Viana do Castelo,
sendo que em Lisboa, onde o nimero de criancas em situacdo de acolhimento residencial é dos mais

elevados do pais, ndo existe atualmente nenhuma (Instituto da Seguranca Social, 2017).



Salienta-se ainda que o desenvolvimento da medida estd essencialmente sob a alcada estatal
(contrariamente ao que acontece na maior parte dos paises europeus) existindo apenas uma Instituicao
Particular de Solidariedade Social (IPSS) a realizar um servico especializado de acolhimento familiar
em Portugal — a entidade Mundos de Vida. Esta instituicdo de enquadramento possuiu um acordo de
cooperacdo com o Centro Distrital da Seguranca Social de Braga, desempenhando fungdes ao nivel da
captacdo, selecdo e formacdo de familias de acolhimento, em onze concelhos de Braga e do Porto
(Claudio, 2015).

As informacgOes apresentadas mostram que o impacto social desta resposta em Portugal € muito
reduzido, uma vez que a sua aplicacdo é residual, principalmente quando comparada com a medida que
estabelece a institucionalizagdo de criancas e jovens. Neste sentido, a direcdo a nivel nacional é contraria
ao que tem sido seguido pela maioria dos paises europeus. Nestes, a tendéncia dominante vai no sentido
da desinstitucionalizagdo e do reforco do acolhimento familiar, procurando-se promover um apoio
personalizado e a vinculag&do segura das criangas, que se entende apenas ser possivel junto de figuras de
afeto empenhadas e com uma presenca consistente na vida das mesmas (Delgado, 2015).

A par, também a investigacdo sobre esta matéria em Portugal é escassa. Destacam-se apenas as
pesquisast empreendidas pelo professor Paulo Delgado e colaboradores e trabalhos de investigacdo no
ambito académico, como a tese de doutoramento realizada pela Dra. Elisete Diogo “Ser familia de
acolhimento de criancas em Portugal — motivagdes e experiéncias”. Assim, a maioria dos estudos neste
ambito desenvolvem-se nos paises anglo-saxénicos, salientando-se autores como: David Berridge
(1999); John Triseliotis e Gillian Schofield (2000); Paul Delfabbro (2003) e Elizabeth Fernandez, lan
Sinclair, June Thoburn (2010). Mais recentemente, destacam-se também algumas pesquisas em
Espanha, empreendidas essencialmente por Pere Amords e Jesus Palacios (2004); Amaia Bravo Arteaga
(2008); Jaume Del Vale (2009) e Jorge Del Valle (2010).

Posto isto, a presente investigacao parte da questdo “Quais os constrangimentos e potencialidades
associados a medida de acolhimento familiar de criangas e jovens?” e tem como objetivo geral 0
aprofundamento da compreensdo e do conhecimento sobre esta resposta. Nesta linha, em termos de
objetivos especificos, com base nas percec¢des de profissionais e técnicos, procura descrever os aspetos
gue caracterizam a medida e 0s pressupostos legais que estdo na sua base; debater os impactos que tem
nas criangas/ jovens e nas familias e discutir a sua préatica e expressao a partir da comparagdo com a
realidade de outros paises.

E também de referir que este estudo se coaduna com os principios do Servico Social, na medida
em que procura compreender quais as dificuldades que se impdem no desenvolvimento da medida de

acolhimento familiar e quais as potencialidades que podem ser exploradas, de forma a melhorar a

L As referéncias relativas as monografias e a alguns dos artigos cientificos desenvolvidos pelo Doutor Paulo
Delgado, em colaboracdo com outros autores, no ambito do acolhimento familiar, constam da bibliografia desta
dissertacéo.



qualidade da intervencdo e a eficiéncia desta resposta e a promover uma melhor defesa dos interesses
das criancas e das familias, que culmine num acréscimo no seu bem-estar.

A dissertacdo encontra-se estruturada em 3 capitulos. O primeiro corresponde ao enquadramento
tedrico e neste ponto é apresentada a probleméatica dos maus-tratos (que justifica a necessidade da
existéncia da resposta de acolhimento familiar); as caracteristicas, contornos legais e intervencao do
Servico Social ao nivel da medida e as diferencas entre 0 modelo portugués e os modelos internacionais.
Ainda neste capitulo sdo exploradas trés dimensdes inerentes a pratica do acolhimento familiar,
nomeadamente: o investimento, apoio e valorizacdo concedidos a medida e aos sujeitos envolvidos,
algumas potenciais alteracdes ao seu modelo tradicional e questdes relacionais neste ambito.

Por sua vez, 0 segundo capitulo corresponde ao enquadramento metodol6gico, que descreve o
paradigma, estratégia e logica de investigacdo adotadas; o campo empirico, universo e amostra usados
e as técnicas escolhidas para a recolha e tratamento de dados.

Finalmente, o terceiro e Gltimo capitulo compde-se pela apresentacdo dos resultados do estudo,
alcangados a partir das entrevistas realizadas e da posterior analise da informagédo, em articulagdo com

as dimensdes exploradas no enquadramento tedrico.



| - ENQUADRAMENTO TEORICO

1. Acolhimento familiar de criancas e jovens — Porqué? Como? Que diferencas?
O primeiro ponto deste capitulo pretende aprofundar trés questdes fundamentais: “Porque é que é
necessario existir uma medida de acolhimento familiar?”, “Como € que esta se operacionaliza?” e

“Quais as diferencas encontradas nos diferentes paises que a utilizam?”.

1.1. Porqué? A questdo dos maus-tratos na infancia e juventude
A maioria das criangas e jovens em acolhimento familiar sdo detentoras de percursos de vida marcados
por problematicas que advém de contextos familiares naturais negligentes e maltratantes.

Assim, maus-tratos perpetrados a criancas e jovens ocorrem, muitas vezes, no seio da propria
familia provindo dos progenitores e outros cuidadores, gue tornam aquele que deveria ser um espaco de
protecdo e seguranca num lugar perigoso. De acordo com a Associagdo Portuguesa de Apoio a Vitima
(2011) esta caracteristica dificulta a sinalizagdo e atuagdo, uma vez que existe grande dependéncia
economica, emocional e lagos de vinculacdo entre o perpetrador e a vitima. N&o obstante, a ocorréncia
de maus-tratos determina, frequentemente, a retirada dos menores, o desencadeamento de um processo
de promogé&o e protecgdo e a atribuicdo de uma medida que os conduza a uma situa¢do que salvaguarde
0s seus direitos, necessidades fundamentais, bem-estar e adequado desenvolvimento integral.

Segundo Magalhées (2005: 33) a problematica dos maus-tratos pode ser definida como:

Qualquer forma de tratamento fisico e (ou) emocional, ndo acidental e inadequado,
resultante de disfuncbes e (ou) caréncias nas relagdes entre criangas ou jovens e pessoas
mais velhas, no contexto de uma relagdo de responsabilidade, confianca e (ou) poder.
Podem manifestar-se por comportamentos ativos (fisicos, emocionais ou sexuais) ou
passivos (omissao ou negligéncia nos cuidados e (ou) afetos). Pela maneira reiterada como
geralmente acontecem, privam o menor dos seus direitos e liberdades afetando, de forma
concreta ou potencial, a sua sadde, desenvolvimento (fisico, psicoldgico e social) e (ou)

dignidade.

A forma mais visivel de mau trato é aquela que provoca dano fisico no menor, frequentemente
identificada a partir de lesbes em locais pouco comuns, que transparecem marcas de objetos, de
queimaduras, mordeduras, cicatrizes e/ou alopécia, etc. (Magalhdes, 2005).

Por outro lado situagdes de maus-tratos através de abuso sexual, isto é da utilizagdo do menor
para fins de satisfacdo ou gratificacdo sexual, sdo menos percetiveis e mais dificilmente descobertas.
Esta dificuldade de detecdo ocorre devido as raras lesdes visiveis resultantes destes atos, ao tabu social
que conduz ao medo e a vergonha em denunciar, & pressdo do segredo imposta pelo perpetrador e ainda
porque as criangas vitimadas, frequentemente, devido ao seu estadio de desenvolvimento imaturo, ndo
compreendem o que esté& a acontecer e fazem uma ma interpretacdo do abuso, confundindo este ato com

uma manifestacdo de afeto (Magalhées, 2005).



Também o mau trato emocional, caracterizado pela inexisténcia ou inadequagdo intencional,
insistente e significativa, do reconhecimento das necessidades emocionais da crianca, traduzido através
de insultos, humilhacdo, ridicularizacdo, desvalorizagdo, rejeicdo, entre outros, com consequéncias
nefastas no desenvolvimento, estabilidade emocional e autoestima do menor, é de dificil diagndstico
uma vez que pode surgir no contexto de outras formas de maus-tratos (Magalh&es, 2005).

A mesma autora indica ainda que, de forma passiva e omissiva dos cuidados, a negligéncia
constitui-se também como uma forma de maltratar. Nestes casos 0s progenitores ou outros cuidadores,
de forma voluntéaria (intencional) ou involuntaria (quando nao tém competéncias ao nivel dos cuidados),
ndo satisfazem as necessidades das criancas, nomeadamente em termos de higiene, alimentacéo,
seguranca, educacdo, salde, afeto, estimulacéo e apoio (Magalhdes, 2005).

A ocorréncia de maus-tratos é, mais frequentemente, identificada em familias destruturadas,
disfuncionais e multiproblematicas, nas quais os fatores de risco s&o, muitas vezes, de longa duracao e
forte intensidade (Sousa, 2005). N&o obstante, e ainda que Magalhées (2005) entenda que 0s maus-tratos
tém maior incidéncia nas familias mais carentes de recursos econémicos e habitacionais, de instrucéo
ou ligadas a situagGes de promiscuidade e de desorganizacdo laboral e social, é importante ndo
generalizar esta realidade e compreender que este problema pode também ocorrer no seio de familias
aparentemente funcionais e integradas, originado por situagdes de rutura, de divorcio, de maior stress
ou de vulnerabilidade emocional (Duque, 2008). Nestes casos, em que o maltrato surge devido a
questbes perturbadoras circunstanciais, € mais facil auxiliar os progenitores e/ou outros cuidadores a
restabelecerem-se de forma a voltarem a assumir os cuidados da crianca/ jovem de forma adequada, que
em situacOes problematicas mais enraizadas na estrutura e modelo educativo familiar, nas quais a
apreensdo de condutas e posturas adequadas ao bom desenvolvimento dos menores € muito mais
complicada, culminando em periodos de acolhimento institucional ou familiar demasiado extensos.

Em termos de fatores de risco existe um conjunto de circunstancias que aumentam a probabilidade
de ocorréncia e recorréncia dos maus-tratos, acrescendo que, muitas vezes, surgem associadas,
potenciando ainda mais o risco. Estes fatores podem traduzir-se em caracteristicas individuais dos pais
(alcoolismo, toxicodependéncia, perturbacdo mental ou fisica, antecedentes de comportamento
desviante ou de maus-tratos, personalidade imatura e impulsiva, baixa tolerancia a frustragdo, grande
vulnerabilidade ao stress, idade muito jovem, baixo nivel econémico e cultural, desemprego, entre
outras); do menor (vulnerabilidade em termos de idade e necessidades, personalidade e temperamento
n&o ajustado aos pais, prematuridade e baixo peso a nascenga, perturbagdo mental ou fisica); do contexto
familiar (gravidez indesejada, familia monoparental ou reconstituida, familia com muitos filhos,
problemas socioeconémicos e habitacionais, relagcdes conjugais disfuncionais); ou do contexto social e
cultural (atitude social para com as criancas, para com as familias e perante a conduta violenta)
(Magalhées, 2005).

E também fundamental compreender quais as consequéncias e impacto que os maus-tratos podem

ter na vida das criancas e jovens, para compreender a forma como se processa 0 desenvolvimento
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psicoafectivo e social dos mesmos a partir do momento em que sdo maltratados. Magalh&es (2005)
entende que quando o problema ocorre no seio familiar as consequéncias sdo mais graves, ocorrendo
uma rutura na confianca e a perda de seguranca junto dos progenitores ou outros cuidadores da familia.
A autora refere que os maus-tratos podem ter impacto a nivel cognitivo, traduzindo-se em défices
intelectuais e na linguagem e no consequente baixo rendimento académico/ profissional; a nivel afetivo,
em termos de baixa autoestima, medo, angustia e raiva recorrentes; a nivel comportamental, conduzindo
a dificuldades em relacionar-se com outros, isolamento, agressividade, sentimentos de culpabilizacéo,
reproducdo da violéncia, dependéncias, prostituicdo, entre outros e ainda a nivel psiquico, aumentando
a probabilidade da ocorréncia de neuroses, depressdes, psicoses ou de transtornos da personalidade.

Ainda a este respeito Azevedo e Maia (2006) referem que as criancas vitimas de maus-tratos por
vezes tornam-se apaticas, reagindo de forma agressiva ou negativa ao sofrimento alheio e demostrando
pouca expressdo afetiva. Podem ainda apresentar auséncia de motivacdo e de envolvimento,
ambivaléncia e ambiguidade nas agdes e pouca autonomia nos comportamentos diarios de higiene e
vestuario. Os autores relatam ainda que estes menores sao mais facilmente “descartados” pelo seu grupo
de pares, podendo ser menos elogiados, mais criticados e ter menor capacidade para a resolucdo de
conflitos.

No que respeita a intervencdo, em situacGes de maus-tratos, esta pode ocorrer a trés niveis,
segundo o Principio da Subsidiariedade definido pela Lei n.° 147/99 — LPCJP. Em primeira instancia
cabe as Entidades com Competéncia em Matéria de Infancia e Juventude (ECMIJ) atuar. Num segundo
nivel, sempre que as mencionadas entidades ndo consigam agir convenientemente, no sentido de
eliminar o perigo, sdo chamadas a intervir as CPCJ. Ainda num terceiro nivel é solicitada a intervengdo
judicial, por parte dos tribunais (Dire¢do-Geral da Saude, 2008).

E de salientar que a intervencdo dos profissionais, exceto casos em que se verifique um carater
de urgéncia?, depende do consentimento livre e esclarecido dos pais do menor, representante legal ou
pessoa com a guarda de facto, bem como da autorizagdo do jovem no caso de ter 12 ou mais anos
(Direcdo-Geral da Saude, 2008).

Quando se verifica uma situag&o real de perigo para o menor, no contexto que Ihe é familiar, a
situacdo deve ser avaliada no sentido deste ser retirado desde meio desestabilizador e de Ihe ser atribuida
uma medida de promogdo e prote¢do que o afaste do perigo e lhe proporcione condigdes de segurancga e
bem-estar favoraveis ao seu bom desenvolvimento.

Neste sentido, a lei n°® 147/99, no seu artigo 3° delimita taxativamente as situacGes que
representam perigo e que determinam a retirada da crianca ou jovem: abandono; abuso fisico, psiquico

ou sexual; negligéncia de cuidados ou afeicdo adequados & idade e situacdo do menor; sujeicdo a

2 Existe um procedimento de urgéncia, consubstanciado no artigo 91.° da LPCJP, que permite a retirada do menor
por parte do tribunal ou da policia, sempre que se verifique perigo atual ou eminente para a sua vida ou para a
sua integridade fisica, ainda que haja oposigao dos pais ou cuidadores a intervencao.



trabalhos excessivos ou desapropriados a idade, dignidade e situa¢do pessoal da crianga/ jovem ou que
comprometam a sua formacéo e desenvolvimento; sujeicdo a comportamentos que afetem gravemente
0 seu equilibrio emocional; assuncdo, pelo menor, de comportamentos, atividades e consumos que
comprometam gravemente a sua saude, seguranga, formacdo, educacdo ou desenvolvimento sem
oposicdo dos pais ou representante legal, no sentido de resolver a situagdo (Lei n.° 147/99 de 1 de
setembro).

De forma a dar resposta a estes problemas o mesmo documento legal, no seu artigo 35.°, indica
as sete medidas que podem ser atribuidas as criancas e jovens ap0s serem afastadas do perigo: apoio
junto dos pais, apoio junto de outro familiar, confianca a pessoa iddnea, apoio para a autonomia de vida,
acolhimento familiar, acolhimento em instituicdo e confianca a pessoa selecionada para a adog¢ao ou a
instituicdo com vista a futura adocao (Lei n.° 147/99 de 1 de setembro).

Nesta linha, o acolhimento familiar surge da necessidade de responder a problematica dos maus-
tratos, assumindo fulcral importancia entre as medidas de promogao e prote¢do, uma vez que permite
assegurar o bem-estar do menor retirado, mantendo-o afastado da situa¢&o de perigo, num ambiente de

vida com os padrbes familiares de que necessita.

1.2. Como? Caracterizacdo, contornos legais e intervencao do Servico Social

A medida de acolhimento familiar parte do principio de que o bem-estar e educacdo da crianga sao
melhor assegurados num contexto familiar. Quando a familia natural coloca o menor sob ameaca,
entende-se que é preferivel colocar a crianga numa familia substituta que se consubstancie nos modelos
parentais de identificacdo de que ele necessita (Delgado, 2006).

A primeira forma de acolhimento familiar em Portugal, muito distanciada da realidade atual, tem
antecedentes remotos e pautava-se pela entrega de criangas, sem retaguarda familiar, a amas. Esta
colocacdo dos menores era feita de forma discricionaria, sendo que s6 houve uma definicdo das
condi¢des de selecdo de responsaveis, das suas funcbes e dos objetivos do servico em 1962. Nesta linha,
em 1966 foi alterada a designagdo de amas para familias de acolhimento e no ano seguinte procedeu-se
a primeira tentativa de formalizacdo do acolhimento familiar, que apenas obteve sucesso na década de
70 (Martins, 2005).

Neste contexto, a definicdo formal do acolhimento familiar realizou-se a partir do Decreto-Lei n.°
288/79 que designava este servigo de “colocacao familiar” destinada apenas a criangas com idade
inferior a seis anos, salvo situagfes excecionais. Treze anos mais tarde, o Decreto-Lei n.° 190/92 veio
definir as regras e os principios fundamentais do acolhimento familiar, passando esta resposta a destinar-
se preferencialmente a criancgas até aos catorze anos e havendo uma distin¢do entre dois tipos de familias
de acolhimento: com e sem lagos de parentesco face a crianca. Posteriormente, este documento legal foi
revogado pelo Decreto- Lei n.° 11/2008, atualmente a vigorar, que introduziu importantes alteracdes a

medida. Nomeadamente, invalidou a op¢éo de acolhimento por parte de pessoas com lagos de parentesco



com a crianca e definiu que o candidato a acolhimento familiar ndo pode ser simultaneamente candidato
a adogéo (Oliveira, 2012).

Para além da sua regulamentac&o propria, a resposta de acolhimento familiar esta também, como
mencionado, consagrada na LPCJP, enquanto medida de promogéo e protecdo. Neste contexto, aparece
definida como a integracdo de criangas e jovens, retirados a familia bioldgica, num meio familiar
alternativo, que devera prestar-lhes os cuidados adequados as suas necessidades e bem-estar, bem como
a educacdo fundamental ao seu desenvolvimento integral (Lei n.° 147/99 de 1 de setembro).

Consubstancia-se numa alternativa ao ambiente institucional, sendo uma resposta de carater
definido como temporéario, que assenta na previsibilidade do retorno da crianga/ jovem a familia de
origem, assim que esta reunir condicdes para o efeito. Neste sentido, paralelamente é feito um trabalho
de capacitacdo dos familiares bioldgicos para o exercicio da parentalidade.

Para além destes pressupostos, a medida, tal como esta formatada, baseia-se ainda num apelo a
solidariedade social (substituindo-se a atuacdo estatal pela atuacdo da sociedade civil) e no direito a
participacéo do jovem, com mais de 12 anos, e da familia biologica nas decisdes relativas ao acolhimento
familiar (Delgado, 2006).

A familia de substituicio é pedido que receba a crianga ou jovem em sua casa, por um periodo
mais ou menos extenso, assegurando-lhe todo o cuidado e dedicacdo de que necessite. Em troca, é-lhe
atribuida uma remuneracdo para suportar as despesas com 0 menor e para compensar o0 seu trabalho
(Delgado, 2007). Neste sentido, a sua remuneragdo subdivide-se em duas parcelas: o subsidio para a
manutencdo das despesas com a crianga ou jovem (fixado atualmente em 176,89 euros ou 353,79 nos
casos de o menor ser portador de alguma deficiéncia) e o subsidio pelo servico prestado (153,40 euros
por cada menor acolhido) (Instituto da Seguranca Social, s.a.). Neste &mbito é ainda de referenciar que
0 servico de acolhimento pode ser prestado gratuitamente, se os acolhedores assim o entenderem,
aplicando-se a estes 0 mesmo regime que se aplica aqueles que sdo remunerados (Decreto-Lei n.°
11/2008 de 17 de janeiro).

Segundo a LPCJP, esta medida pode ser operacionalizada através de duas modalidades:
acolhimento de curta duragdo, sempre que se preveja o retorno da crianga/ jovem a familia biologica
num prazo maximo de seis meses e acolhimento prolongado, em situacdes que exijam um periodo de
acolhimento mais extenso (Lei n.° 147/99 de 1 de setembro). E de salientar que a modalidade de
acolhimento prolongado ndo tem uma duracdo méaxima definida, sendo a mesma remetida para os
acordos e decisBes judiciais. Ainda assim, é percetivel que o acolhimento pode prolongar-se até a
maioridade da crianca/ jovem, visto que a lei define a possibilidade do pagamento das respetivas
prestacdes até aos seus 21 ou 24 anos, desde que se encontre a estudar (Delgado, 2007).

Tribuna e Relvas (2002) entendem que para escolher a modalidade de acolhimento é importante
ter em conta diferentes aspetos: as caracteristicas da familia bioldgica, o risco que o contacto podera

envolver, a tipologia e gravidade dos maus-tratos, o potencial carater multiproblematico da familia de



origem e se esta ndo consegue cumprir as suas fungdes apenas momentaneamente ou se hé indicacdes
de que a mudanca e reorganizacdo sera demasiado longa e dificil.

O acolhimento familiar, em Portugal, reveste-se ainda de duas tipologias, sendo que pode ser
desenvolvido em lar familiar ou em lar profissional. Nesta Gltima tipologia é necessaria, por parte dos
acolhedores, formacao técnica adequada e comprovada (Lei n. 147/99 de 1 de setembro).

O documento que regulamenta legalmente esta medida elucida acerca das mencionadas tipologias
definindo que, na situagdo de acolhimento em lar familiar é permitida a colocagéo de até duas criancas/
jovens por familia, desde que o numero total de menores a seu cargo nao seja superior a quatro. Esta
situacdo patenteia a norma, que podera ser reequacionada em situagfes excecionais fundamentadas. Para
o0 caso do acolhimento em lar profissional indica que esta é uma resposta vocacionada para menores
com necessidades especiais, deficiéncias, doencas cronicas e questbes do foro emocional e
comportamental que exijam preparacdo e competéncia especificas. O numero maximo de colocages
nesta tipologia é igualmente de duas criancas/ jovens (Decreto-Lei n.° 11/2008 de 17 de Janeiro).

No entanto, é importante salientar que a alteracdo de 2015 & LPCJP néo incorpora qualquer
indicacdo no que respeita &s modalidades e tipologias de acolhimento familiar, ficando em aberto a
possibilidade de esta questdo vir a ser reequacionada em atualizacoes legais futuras, sobre esta matéria.

Relativamente aos critérios exigiveis aos candidatos a familia de acolhimento, a lei portuguesa
define que devem: possuir idade superior a 25 e inferior a 65 anos, excetuando situa¢des de casais ou
parentes a viver em economia comum (casos em que este critério se aplica a apenas um dos sujeitos);
ter a escolaridade minima obrigatdria; possuir uma condi¢do de salde favoravel ao acolhimento de
menores, bem como adequadas condic¢des habitacionais e de higiene; ndo ser candidato a adocdo; néo
ter cometido crimes contra a vida, a integridade fisica, a liberdade pessoal, a liberdade ou a
autodeterminacdo sexual e ndo ter qualquer limitacdo de exercicio ou inibicdo das responsabilidades
parentais. Aos candidatos a acolhimento em lar profissional é também pedido o curriculum, a fim de
comprovar as suas habilitagdes técnicas para o efeito. E ainda de referir que dos candidatos a familia de
acolhimento é esperada, no caso de serem selecionados, disponibilidade para colaborar no processo de
recuperacao do papel parental da familia biol6gica do menor que acolhem (Decreto-Lei n.° 11/2008 de
17 de janeiro).

No que se refere ao termo desta medida, ele pode ocorrer através de revogacao, caducidade ou
cessacdo. A revogacdo pode estar ligada a um novo acolhimento familiar, & substituicdo por outra
medida de promog&o e protecdo ou ao retorno a familia natural. A caducidade representa o término do
acolhimento por motivos intrinsecos ou porque a crianca atingiu a maioridade. Por fim, a cessagdo esta
relacionada com situagdes de incompatibilidade entre os menores e 0s seus acolhedores ou com outras
situacOes graves que inviabilizam a continuidade do acolhimento (Delgado, 2011).

Sdo também de salientar as entidades com competéncia para a aplicacdo da medida,
nomeadamente a CPCJ, que atua ao nivel de acordos de promocéo e protecdo e o Tribunal de Menores,

que procede as decisOes judiciais. Existe também, durante a execu¢do do acolhimento, articulagdo com
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outras institui¢des de enquadramento como a Santa Casa da Misericordia, a Seguranca Social, entidades
com atividade na area da infancia e juventude e equipas técnicas com a devida formacao (Decreto-Lei
n.211/2008 de 17 de janeiro).

Por outro lado, é ainda de destacar o papel do Servigo Social no &mbito da operacionalizacdo
desta medida.

Nesta linha, é importante referir que o Servigo Social tem como principio a defesa dos direitos
humanos, sendo chamado a intervir sempre que estes sao postos em causa. No caso das criancas e jovens,
particularmente, uma acao rapida e concertada por parte do assistente social, em situacdes em que o seu
bem-estar e cuidados foram descurados é essencial, uma vez que estes sdo seres muito vulneraveis e
imaturos, sem capacidade para se defenderem e com grande necessidade de protecdo. E da sua
competéncia, juntamente com as equipas interdisciplinares com que trabalha, desenvolver esfor¢os para
afastar os menores do perigo, diagnosticar e acompanhar as criangas e as familias, formular potenciais
projetos de vida, emitir pareceres e assessorar as decisdes dos tribunais, sempre com a finalidade de
zelar pelo interesse superior da crianca.

No entanto, este papel ativo do Servigo Social com menores em perigo nem sempre existiu. A
nivel nacional foi na sequéncia da criagdo da Organizacdo Tutelar de Menores em 1962, que suprimiu
os Delegados de Vigilancia, que os assistentes sociais passaram a desempenhar fungdes nesta area
(Piedade, 2001). Atualmente, o papel do assistente social € muito mais amplo, integrando-se em
diferentes entidades, como as CPCJ, as Equipas Multidisciplinares de Assessoria aos Tribunais
(EMAT), as Equipas da Santa Casa da Misericordia, entre outras, trabalhando no sentido de criar
condi¢des que permitam a protecdo e promocado da seguranca, saude, formacdo, educagdo, bem-estar e
desenvolvimento integral das criangas e jovens.

No ambito mais especifico da medida de acolhimento familiar, os assistentes sociais
desempenham funcBes na selecdo e formagdo das familias de acolhimento, na preparacdo para a
colocacéo das criangas nas mesmas, no acompanhamento e avaliagdo do acolhimento e, posteriormente,
na preparacgdo do regresso a familia de origem (Delgado, 2007). Estes profissionais trabalham ainda no
sentido de capacitar a familia biolégica e de a munir de recursos, para que consiga reorganizar-se e
integrar as condi¢des necessarias ao regresso do menor.

No processo de selecdo das familias de acolhimento os assistentes sociais trabalham na realizacéo
de entrevistas. Segundo Barjau (1996) citada por Delgado (2007) este deve incluir trés entrevistas:
inicialmente uma mais informativa; depois outra com todos os elementos da familia, objetivando-se
perceber como percecionam 0s constrangimentos e a complexidade do acolhimento e uma dltima, na
casa da familia, pretendendo-se verificar as condic¢Oes existentes e observar como a familia se integra
socialmente no meio onde reside.

Amoro6s e Fuertes (2000) apresentam este processo em trés momentos, que 0 assistente social
deve gerir da melhor forma. Em primeiro lugar o técnico deve esclarecer as davidas, perceber os receios,

recolher os dados principais sobre a familia, disponibilizando-lhe informacdo sobre o processo e
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estabelecer com esta um clima de confianca. Um segundo momento inclui 0 acompanhamento da familia
em contexto de formacdo, cuja planificagdo e calendario sdo definidos pelo técnico, no sentido desta
adquirir e/ou aperfeigcoar as competéncias necessarias a fungdo. Finalmente, a terceira fase conclui o
processo de sele¢do, através da realizacdo das entrevistas finais e da avaliacdo da forma como este
decorreu. E neste momento que 0s assistentes sociais e outros elementos da equipa técnica responsavel
determinam se a familia possui idoneidade para ser familia de acolhimento.

Na preparacdo da colocacdo da crianca o técnico deve centrar-se nela, minimizando ao méaximo
0s sentimentos negativos que esta sente ao ser separada da familia bioldgica e colocada num ambiente
desconhecido, estabelecendo com ela uma relagdo positiva, informando-se dos seus receios, incertezas,
problemas, interesses e capacidades e explicando-lhe, de forma adaptada a sua idade, os seus direitos e
mecanismos de reclamacao (Delgado, 2007). Deve também preparar encontros entre a crianca e a familia
de acolhimento, bem como entre esta Gltima e a familia bioldgica, aclarando qual o papel de cada um,
0s seus direitos e responsabilidades e reforgando a finalidade do acolhimento. Nesta fase, o técnico
define a data de entrada do menor para a nova habitacéo e podera logo planificar os contactos e visitas
dos pais (Tribuna e Relvas, 2002).

Ambas as familias devem ser alvo de atencéo. A familia de acolhimento deve ser transmitida toda
a informacdo necessaria, nomeadamente as caracteristicas da crianga, do acolhimento e da familia
bioldgica e a planificacdo da chegada do menor. Relativamente aos pais biol6gicos da crianca é
importante que exista a percecdo de que esta é uma fase fragil para eles, devendo o técnico ajuda-los a
gerir as suas emogdes (Amoros e Fuertes, 2000).

No que respeita ao acompanhamento que o técnico faz do acolhimento, este deve ser gradativo,
isto é, mais frequente inicialmente, reduzindo-se a sua intensidade a medida que o tempo passa e que se
verifiquem progressos positivos na colocagio. E necessario que exista um acompanhamento da familia
enquanto grupo, mas também algum acompanhamento mais individualizado com o casal, ou singular
acolhedor e com a crianga. Nesta linha é ainda de relevar que o acompanhamento nunca deve cessar
enguanto a medida se mantiver, devendo o assistente social ser pro-ativo e ndo apenas contactar a familia
guando esta solicita (Delgado, 2007).

Nesta fase, o técnico ndo deve descurar a relagdo de confianga e proximidade que criou com o
menor, pois este é para ele um elo de ligacdo entre o seu passado, presente e futuro, sendo muito
importante para que a criangca mantenha um sentimento de seguranca. Também junto da familia de
acolhimento o assistente social deve ser um agente proximo, garantindo que esta se mantém satisfeita,
colaborante e disponivel em relacdo aos pressupostos da medida (Delgado, 2007). Ainda assim, ndo
pode confundir o seu papel profissional com uma relagdo de maior intimidade, sob pena de comprometer
a identificacdo de sinais e de acontecimentos problematicos que possam surgir (Schofield et al., 2000,
citados por Delgado, 2007).

O acompanhamento da familia biol6gica compreende um trabalho de auxilio do retorno a

estabilidade, de reeducacdo e de aprendizagem das competéncias parentais fundamentais que ndo se
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verificavam a data da retirada do menor, de procura e criagdo de redes de suporte e de estimulacdo das
potencialidades e capacidades em detrimento das dificuldades. Esta intervencéo depende muito da
disponibilidade da familia para se envolver verdadeiramente no processo e, como tal, é sempre de
resultado incerto, no entanto € um dos principais fatores que determinam o sucesso do retorno do menor
a casa (Delgado, 2007).

Finalmente, a preparagdo do regresso da crianca a familia biolégica, sempre que este € viavel,
exige uma tomada de decisdo fundamentada na analise cuidada das circunstancias, e so deve ser tratada
guando as condi¢des fundamentais de retorno estejam asseguradas, de forma a evitar ao maximo a
recorréncia da situacdo que levou a retirada e uma nova separacao. Este momento deve ser organizado
pelo técnico com antecedéncia, para que possa preparar adequadamente a familia natural, tranquilizar a
crianca e reduzir ao maximo o sentimento de perda nos acolhedores (Delgado, 2007).

O trabalho do assistente social em contexto de acolhimento familiar de menores ndo é facil, uma
vez que implica uma grande capacidade de gestdo de expetativas e desejos, desanimos e entusiasmos,
bem como de outros fatores, alheios ao seu controlo, que por vezes dificultam o sucesso da medida, tais
como a morosidade do desenvolvimento dos processos e questdes ligadas as dinamicas das familias.
Exige deste boas competéncias de relacionamento, de empatia e tempo para 0 recrutamento,
aproximacdo e manutencdo das relacGes de proximidade (Delgado, 2007). O seu papel passa por
estabelecer a ponte entre a familia de origem da criancga e 0 seu novo meio de vida, gerindo esta transi¢do
com a sensibilidade necessaria e mantendo-se préximo para garantir que a adaptacdo decorre
positivamente, sem se tornar na Unica base segura que a crianca conhece (Delgado, 2010).

Segundo uma pesquisa desenvolvida, em Inglaterra, por Helen Brown, Judy Sebba e Nikki Luke
(2014) as familias de acolhimento, de forma geral, apreciam o acompanhamento proximo do assistente
social, entendendo-0 como um importante apoio a varios niveis. Valorizam técnicos confiaveis e
disponiveis, particularmente em momentos de desgaste emocional, em situacdes de crise e stress, na
gestdo de comportamentos problematicos, bem como enquanto mediadores nos contactos problematicos
dos menores com as suas familias bioldgicas.

Em suma, o acolhimento familiar desenvolve-se enquanto medida de promocao e protecdo, com
base num enquadramento legal especifico que define os seus pressupostos, objetivos e forma de atuagédo
dos sujeitos envolvidos, de entre os quais se destacam 0s assistentes sociais, cuja intervencao se integra

nas equipas multidisciplinares que operacionalizam esta resposta.

1.3. Que diferencas? A realidade internacional

Os primeiros paises a usar um modelo de acolhimento familiar, ainda que muito arcaico, foram os
Estados Unidos da América e o Reino Unido. Nos Estados Unidos, a partir da guerra colonial, as familias
abastadas do Oeste americano eram pagas para criar criangas provenientes do Este. Ja na Inglaterra, na

Idade Média, era comum colocar-se criangcas em familias que satisfizessem as suas necessidades e as
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preparassem para exercer profissfes, exercendo estas func¢des de escudeiros e servigais em troca do
acolhimento (Capdevila, 1996).

Durante o século XIX, o Canadé e os Estados Unidos da América implementaram o acolhimento
familiar j& com contornos mais definidos, tendo esta concretizagdo sido reforcada em 1909, no primeiro
Congresso sobre a Infancia, onde foi defendida a ideia de que é mais benéfico acolher criangas e jovens
em familias substitutas do que em institui¢bes (Luna, 2004 citada por Costa e Rossetti-Ferreira, 2009).

Depois da 2% Guerra Mundial, grande parte dos paises da europa adotaram o modelo anglo-
saxénico de acolhimento familiar, respondendo & necessidade de reordenar as politicas de protecdo a
infancia e juventude. Esta abrangente adesao ocorreu, particularmente, na década de 70, em paises como
Franca, Italia, Espanha e Portugal (Costa e Rossetti-Ferreira, 2009).

Em Portugal a medida de acolhimento familiar nunca foi a principal resposta de colocacdo de
criangas e jovens em perigo, sendo a institucionalizacgéo, assente numa longa tradicdo assistencialista e
religiosa, a principal escolha do sistema nacional. Nao obstante, na maior parte dos paises da europa o
acolhimento familiar tem um forte predominio no sistema de protecéo infantil, que se destacou desde
cedo. Nesta linha, na década de 90 eram ja muitos 0s paises onde esta resposta preponderava: Dinamarca
(60,92% das colocacdes), Irlanda (72,96%), Gré-Bretanha (72,73%), Franga (52,9%) e Holanda
(52,63%). Também nesta altura assumia ja uma forte expressdo em outros: Alemanha (42,3%) e Bélgica
(31,44%) (Delgado, 2011).

No caso espanhol, a partir de 1948, os Tribunais Tutelares de Menores passaram a ter competéncia
para atribuir a confianca judicial de criancas a pessoas, familias e sociedades, mas apenas em 1970 os
parametros do acolhimento familiar foram estabelecidos através da promulgacdo de legislacdo
especifica (Capdevila, 1996), culminando com a instituicdo deste enquanto medida de protecdo em 1987
(Del Valle e Lopez, 2010). Tal ocorreu no seguimento de modificacdes legislativas, que estabeleceram
que o interesse superior da crianca deve ser provido por uma familia e ndo por uma instituicéo e que as
decisbes neste ambito teriam que ser tomadas por profissionais competentes para o efeito (assistentes
sociais e psicdlogos). Esta alteracdo favoreceu na Espanha uma cultura de familias acolhedoras, que até
aqui ndo existia, sendo que, para além da colocagéo em institui¢des, a Unica modalidade de acolhimento
gue se praticava era o acolhimento pré-adotivo, onde o trabalho com a familia biol6gica era nulo
(Amorés e Palacios, 2004). Neste pais, o acolhimento familiar tem vindo a tornar-se uma prética
consolidada, dividindo-se em véarias modalidades e contando com um banco de familias cadastradas,
selecionadas e formadas para acolher (Amoros et al., 2003).

No entanto, embora se tenham operado desenvolvimentos no ambito da consolidacdo da medida,
paises como Portugal e Espanha continuam a carecer de condic¢Oes que os elevem a niveis semelhantes
aos de outros paises no que respeita a efetivacdo do acolhimento familiar (Del Valle et al., 2009).

Aspetos historicos e politicos, como a presenca de regimes totalitarios até ha poucas décadas nos

paises ibéricos, influenciam a adesdo tardia e o ainda fraco desenvolvimento de respostas sociais, como
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o acolhimento familiar, nestas na¢Bes, em contraposi¢do com os paises da Europa central e do norte
(Delgado et al., 2015).

No contexto espanhol alguns autores salientam que existe alguma incoeréncia ao nivel dos
critérios e procedimentos usados nos diferentes territdrios, nomeadamente no que respeita as
remunerac0es, as tipologias usadas, & permissao da adogao por parte dos acolhedores, ao investimento
nos planos de reunificagdo paralelos ao acolhimento, entre outros. Acresce que os acolhedores com
parentesco face ao menor ndo recebem muitas vezes formacdo e que o acolhimento nestes casos é
deficitariamente acompanhado e pouquissimo ou nada auxiliado a nivel monetéario, apelando-se ao dever
legal e moral dos parentes e a sua responsabilidade familiar (Delgado, 2011).

Relativamente as estatisticas, em Espanha, a data de 2002 cerca de 50% das criancas retiradas
estavam institucionalizadas e, entre aquelas que estavam em familias de acolhimento, apenas 14,5%
foram acolhidas por pessoas a quem nédo estavam ligadas por lagos de parentesco (Del Valle e Lopez,
2010). Na mesma linha, dados de 2009 indicam que apenas 20% do total de casos de acolhimento
familiar ocorriam no seio de familias sem lacos de parentesco. No entanto existe uma grande estabilidade
e permanéncia das criancas acolhidas nesta resposta neste pais, mantendo-se muitas delas a viver com
as familias de acolhimento mesmo depois de atingirem a maioridade ou acabando por ser adotadas pelas
mesmas (Del Valle et al., 2009). A investigacdo neste ambito apurou que o numero de ruturas de
acolhimento é diminuto, especialmente quando o menor é acolhido pela sua familia alargada (Lopez et
al., 2011) e que havendo prolongamento do periodo de acolhimento, sdo baixas as possibilidades de
retorno a familia natural (Del Valle et al., 2009). Esta realidade conduz, segundo Delgado, Carvalho e
Pinto (2014), a estagnacéo do servigo intrinseco a resposta, impondo grandes dificuldades ao nivel das
mesmas familias efetivarem ciclos consecutivos de acolhimento e contribuindo para a auséncia de
sustentabilidade futura do sistema de acolhimento familiar.

Conclui-se, relativamente a Espanha, que embora a lei considere o acolhimento familiar como
uma medida prioritaria, na préatica este apenas é bem-sucedido na sua vertente informal, de acolhimento
por parentes (Del Valle e L6pez, 2010).

Contrariamente, na Dinamarca, onde o acolhimento familiar € o principal recurso usado na
protecdo de criangas, menos de 15% dos menores em familias de acolhimento estdo ao cuidado de
parentes (Del Valle e Lopez, 2010). Até ao inicio de 2008 cerca de 15.000 criangas foram retiradas a
familia biol6gica neste pais, tendo sido mais de 6000 colocadas em acolhimento familiar, na sua grande
maioria junto de acolhedores sem ligacdo de parentesco as mesmas (Knudsen, Egelund e Hestbaek,
2010).

Esta escassez de acolhimentos por parte de parentes ndo € exclusiva da Dinamarca, sendo comum
nos paises escandinavos, onde os servicos de protecdo de menores defendem o acolhimento
profissionalizado, colocando muitas ddvidas relativamente a capacidade dos parentes para gerir a dupla

situacdo de acolher e estar ligado familiarmente as criancas (Knudsen, Egelund e Hestbaek, 2010).
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Também na Suécia, onde a profissionaliza¢do da atividade teve um grande impacto na redugéo
dos acolhimentos por parte de parentes (Delgado, 2011), o acolhimento familiar € amplamente utilizado,
sendo que as estatisticas indicam que metade das criancas que sdo acolhidas depois dos 7 anos, neste
pais, tendem a permanecer nesta situagdo por mais de cinco anos (Vinnerljung et al., 2010).

Na realidade sueca esta resposta reveste-se de algumas particularidades. Nomeadamente, a
adogdo sem acordo dos progenitores e medidas de apoio a emancipacdo nao sdo aplicaveis, pelo que as
criancas que necessitam de cuidadores substitutos por um longo periodo de tempo apenas podem
beneficiar de acolhimento familiar (Vinnerljung et al., 2010). Por outro lado, o acolhimento familiar
privado (que é desenvolvido essencialmente sob a tipologia de acolhimento especializado) é ilegal
sempre gue nao seja autorizado e acompanhado a luz das matrizes reguladoras da resposta promovida
pela administracdo publica. Ainda, a medida institucional tem vindo a evoluir neste pais para um modelo
semelhante ao acolhimento familiar, sendo que a maioria das instituicdes sdo pequenas casas (“unidades
hibridas”), com poucas criangas. Salienta-se também que na Suécia, a semelhanca de outros paises, a
remuneracéo das familias de acolhimento varia consoante a idade e necessidades dos menores acolhidos
(Delgado, 2011).

Nos Paises Baixos vigora igualmente a preferéncia pelo acolhimento familiar em detrimento do
residencial, salientando-se que também aqui a legislacdo apresenta alguns condicionalismos
relativamente a adogdo. Neste sentido, a semelhanca do contexto sueco, o acolhimento familiar de longo
termo é a alternativa que proporciona maior estabilidade as criangas, ainda que esta estabilidade seja
algo relativizada pelo facto de a continuidade do acolhimento estar anualmente sujeita a apreciagdo e
decisdo judicial (Strijker, 2010).

Na mesma linha, na Roménia esta medida é considerada uma das principais respostas para
criangas retiradas a familia bioldgica, tendo estado no cerne das reformas operadas neste ambito, com
inicio em 1997. Neste sentido, este pais apostou na profissionaliza¢do do acolhimento familiar, tendo as
diretrizes estatais de protecdo a crianga definido a profissdo de acolhedor, com todos os beneficios de
um emprego a tempo integral. No territério romeno, esta profissdo tem-se desenvolvido rapido, sendo
que em 2002 o sistema empregava ja 9170 familias de acolhimento responsaveis por 11935 criancas, e
que em 2008 alcancou o valor de 15023 acolhedores profissionais a cuidar de 20780 menores (Guth,
2014).

Outro pais que tem seguido esta tendéncia é a Bulgaria. A normativa legal Child Protection Act
(CPA), adotada em 2001, veio estabelecer neste pais o acolhimento familiar como uma medida de
protecdo de criancas priorizada face a institucionalizagdo, uma vez que se considera ter a vantagem de
permitir que a crianca cumpra o seu direito de crescer num ambiente familiar (Eurochild, 2015).

No que respeita as modalidades de acolhimento previstas na lei bllgara, destacam-se quatro: de
curto termo (até seis meses) e de médio termo (de seis meses a um ano) para situacGes em que se esta a
trabalhar com a familia biol6gica no sentido de criar condigdes para o regresso da crianga; de longo

termo (mais de um ano) para casos em que os pais faleceram, desapareceram, estdo totalmente ou
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parcialmente privados dos direitos parentais e ainda quando continuamente ndo conseguem promover
o0s cuidados necessarios as criancas, sendo a reintegracdo impossivel; de emergéncia, em situacdes em
que a saude ou a vida da crianga estd em risco eminente ou em casos de necessidade de cuidado
substituto, quando ocorre uma situacao de doenca, de licenca anual, etc. (Eurochild, 2015).

O acolhimento familiar, na Bulgaria, integra um acompanhamento regular por parte de técnicos,
que tém que realizar pelo menos duas visitas no primeiro més de acolhimento e no minimo uma por més
nos restantes. Os profissionais tém igualmente a funcdo de desenvolver campanhas informativas no
ambito da medida (Eurochild, 2015).

E também de referir que a partir de 2006 a Bulgaria procedeu a alteragdes no seu quadro legal, no
sentido de profissionalizar as familias de acolhimento, passando esta resposta a ter ndo apenas um carater
voluntario (no ambito do CPA), mas também de servigo remunerado (sob a alcada das regras de
aplicagdo do Social Assistance Act) (Eurochild, 2015). Embora o ritmo de desenvolvimento profissional
seja mais lento, quando comparado com 0 da Roménia, 0 nimero de criangas acolhidas tem vindo a
aumentar: 65 em 2006, 1024 em 2012, 1847 em 2013 (Guth, 2014) e 2178 em 2014, sendo que neste
altimo ano, entre Janeiro e Setembro, foram colocadas 599 criangas em familias de acolhimento, 315
das quais com idades compreendidas entre os 0 e 3 anos (Nacional Network for Children, 2015).
Paralelamente, este pais iniciou em 2010 um plano de acdo para a desinstitucionalizagdo de criancas,
cuja finalidade é encerrar a atividade de 137 instituicdes de protecdo de menores até 2025. A mesma
tendéncia é seguida por muitos paises da Europa Central e Oriental bem como da Comunidade dos
Estados Independentes, que estdo a investir numa reforma do sistema de protecdo de criangas, no sentido
da desinstitucionalizacdo de menores e da preferéncia por alternativas de acolhimento em meio familiar
(UNICEF, 2014).

Em termos econémicos, a lei bulgara define um beneficio Unico para o menor que é colocado em
acolhimento familiar, de até cinco vezes o ordenado minimo mensal. As familias de acolhimento é pago
um determinado valor pelo cuidado das criangas, que depende da idade das mesmas, sendo mais elevado
quanto mais velhas as criangas/ jovens forem. No que concerne a remuneracdo paga as familias de
acolhimento a titulo profissional, esta varia consoante 0 nimero de criangas acolhidas: uma crianga
corresponde a 150% do salario minimo nacional; duas criangas a 160% do valor deste salario e trés
criangas 170% do mesmo valor (Eurochild, 2015).

Salienta-se ainda o facto de a profissao de acolhimento familiar na Bulgéaria, implicar ndo apenas
uma formag&o, mas também uma qualificacdo adicional, cujo programa implica a frequéncia em pelo
menos oito sessdes, de trés horas cada, subordinadas a temas como: direitos e prote¢do das criangas;
cuidado especializado em situacdo de acolhimento de criangas em risco dos 0 aos 3 anos; cuidado
especializado em situacdo de acolhimento de criangas com deficiéncias; cuidado especializado em
situacdo de acolhimento de criangas vitimas de abuso sexual ou de trafico humano e cuidado

especializado em situagdo de acolhimento de emergéncia (Eurochild, 2015).

16



Relativamente a Hungria, embora antes da Segunda Guerra Mundial cerca de 85% das criangas
em perigo tenham sido colocadas em familias de acolhimento, sendo que apenas aquelas com
deficiéncias graves eram institucionalizadas, depois da guerra o preponderante papel do acolhimento
familiar perdeu importancia, essencialmente por razfes ideoldgicas, de preconceito face aos acolhedores
e de 6tima empregabilidade das mulheres, havendo um decréscimo muito significativo da aplicabilidade
da medida. Nesta linha, apenas em 1985 foi posta em pratica a primeira experiéncia de acolhimento
familiar profissional e s6 apds a entrada em vigor da nova Lei de Protecdo a Crianca, com base na
Convencdo sobre os Direitos da Crianca, se comegou a dar alguma atencéo a questdo das familias de
acolhimento. Com o passar dos anos esta resposta foi ganhando terreno e em 2011 60,4% das criangas
retiradas a familia biol6gica encontravam-se ja em acolhimento familiar (Eurochild, 2015a).

Neste pais existem essencialmente duas tipologias de familias de acolhimento: as tradicionais que
recebem um subsidio familiar (a maioria) e as profissionais, que se subdividem em profissionais
especializadas (acolhem criangas com problemas comportamentais, psicolégicos e com adicfes) e em
profissionais particulares (acolhem criancas até aos 3 anos, com doencas cronicas ou com deficiéncias)
(Eurochild, 2015a).

Em termos monetérios, na Hungria o valor do pagamento efetuado as familias de acolhimento
depende do nimero de criangas que acolhem e ainda do facto de terem ou ndo necessidades especiais.
Em 2013, o subsidio minimo por crianca, no caso dos acolhedores tradicionais, estava fixado em 15000
florins mensais, equivalente a aproximadamente 50 euros e o subsidio mensal de cuidados fixava-se em
34200 florins (aproximadamente 120 euros). Ja o valor pago as familias de acolhimento profissionais
era bastante superior (135000 florins, ou seja cerca de 445 euros, montante semelhante aquele que é
pago num salario médio de um professor hingaro) (Eurochild, 2015a).

Os candidatos a familias de acolhimento hdngaros passam por um processo de formacéo, de 60
horas no caso das tradicionais e de 60 + 300 horas no caso das profissionais. Esta formagéo inclui ndo
apenas informagc&o legal e pratica, mas também visitas domiciliérias e avaliagdo familiar. Tem o objetivo
de fomentar a autoexploracdo emocional e de fazer os candidatos aprender mais sobre 0s seus proprios
sentimentos e atitudes, sobre as necessidades e emogdes das criangas e sobre a dindmica da atividade
que pretendem desempenhar. No entanto, existe a indicacdo de que apds este processo as familias de
acolhimento se sentem “sozinhas nos seus problemas”, havendo uma caréncia de supervisao e apoio,
num cenario de pouca aceitagdo social e de vencimentos pouco competitivos (Eurochild, 2015a).

Na Franca, por sua vez, o acolhimento familiar é profissionalizado e os acolhedores s&o
reconhecidos como membros (ndo administrativos) da equipa de acolhimento, estando obrigados a
frequentar, durante os primeiros 3 anos de atividade, um determinado nimero de horas de formacéo. No
que respeita as modalidades de acolhimento praticadas neste pais, destacam-se trés: o acolhimento
social, 0 acolhimento especializado e o acolhimento terapéutico, sendo que a resposta é fortemente

desenvolvida por organizacdes ndo lucrativas privadas, publicamente financiadas (Delgado, 2011). A
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medida apresenta um bom desenvolvimento no contexto francés sendo que em 2006 o acolhimento
familiar abarcava 46.000 familias de acolhimento, representado 54% das colocagdes (Eurochild, 2010).

Ja na Alemanha, embora estatisticamente a medida residencial predomine em detrimento do
acolhimento familiar, na institucionalizacdo estdo incluidas praticas que se aproximam do conceito de
familias de acolhimento. Nomeadamente, tém em funcionamento, & semelhanga do que ocorre na
Suécia, casas familiares onde reside um pequeno nimero de criangas ao cuidado de profissionais (Wolf,
2008). Dados do Eurochild (2010) relativamente a 2007 confirmam esta realidade: em 118.000 criancas
e jovens colocados, 42% estavam em acolhimento familiar e os restantes institucionalizados, sendo que
destes ultimos 13% encontravam-se a residir em casas familiares.

Relativamente ao contexto alemdo, ¢é ainda de referir que a medida de acolhimento familiar,
também tendencialmente tratada por organizacdes ndo-governamentais (Wolf, 2008), é aplicada
fundamentalmente na sua tipologia de longo termo, sendo o tempo médio de permanéncia dos menores
nesta resposta de quase 5 anos (59 meses) face aos 29 meses de tempo médio em institui¢do (Eurochild,
2010).

Por sua vez, no Reino Unido o acolhimento familiar é regulamentado pelo Children Act. Algumas
familias de acolhimento optam por trabalhar como profissionais remuneradas e outras preferem manter
0 estatuto de voluntérias, embora recebam sempre um valor minimo para cobrir as despesas com 0 menor
(Eurochild, 2015b). De entre elas encontra-se um numero importante de acolhedores ligados aos
menores por lagos de parentesco (kinship foster care), que tem vindo a aumentar devido as pressdes das
entidades de protegdo de criancas e ao progressivo compromisso com o desenvolvimento de um family-
based care (Farmer, 2010).

Destaca-se também que, neste pais, o recrutamento de familias de acolhimento é fortemente
investido, ocorrendo através de campanhas publicitarias, de propagandas de jornal e radio, bem como
por meio de sessdes informativas em locais publicos (Eurochild, 2015b). Por outro lado, a remuneracao
auferida varia consoante o grau de dificuldade do acolhimento e a experiéncia dos acolhedores (Delgado,
2011).

No que respeita & formacéo, esta acontece antes de as familias serem selecionadas, mas também
posteriormente, durante o desempenho da atividade, sempre que seja necessario melhorar algum aspeto
(Eurochild, 2015b). Nesta matéria, os acolhedores profissionais sdo formados para desempenhar um
servico altamente qualificado, sendo que muitos deles tém j& formacdo de base em educacdo ou
psicologia (Ward e Munro, 2010).

Estima-se que, neste pais, a resposta de acolhimento familiar abarque cerca de 50 mil criancas e
jovens por ano, tendo o recurso a esta aumentado 16% de 2009 a 2013. Paralelamente, 0 numero de
familias de acolhimento disponiveis tem vindo também a aumentar, sendo que em mar¢o de 2013
existiam 82.393 familias comparativamente a 75.634 no ano anterior (Eurochild, 2015b). No mesmo
sentido, dados de 2008 indicam que de 59.500 criangas retiradas a familia bioldgica na Inglaterra, nesse

ano, 42.300 foram colocadas em familias de acolhimento (Ward e Munro, 2010). Esta é claramente a
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resposta preferencial no sistema de protecdo infantil deste pais, chegando a abarcar, em algumas das
suas regides, 80% das colocagfes (Delgado, 2011).

Atualmente existem, no Reino Unido, varias modalidades de acolhimento familiar, apostando-se
na organizacao e especializacdo da resposta consoante as necessidades dos menores. Nomeadamente
existe o0 acolhimento de emergéncia, quando uma crianga necessita um lugar seguro para passar apenas
algumas noites; de curto termo, quando o menor permanece em acolhimento apenas algumas semanas
ouU meses, enquanto o seu projeto de vida é tratado; “short-breaks”, isto é quando a crianca, com
deficiéncia, com necessidades especiais ou problemas comportamentais é acolhida por um curto e
delimitado prazo de tempo por uma nova familia, para que os seus pais ou cuidadores habituais possam
ter um tempo para si; de longo prazo ou permanente, essencialmente em situacfes de criancas mais
velhas que ndo podem retornar a sua familia natural, mas que também ndo querem ser adotadas,
continuando a manter contacto com os pais bioldgicos e vivendo com a familia de acolhimento até
atingir a maioridade e ter uma vida independente; “family and friends” ou “kinship fostering”, em
situacBes em que a pessoa que fica responsavel por cuidar e acolher a crianga é alguém que esta ja
conhece e com quem tem alguma conexao; acolhimento com vista a adocdo, quando os futuros pais
adotivos de uma crianca a acolhem até o processo de adocao estar concluido e acolhimento privado, em
situacBes em que 0s pais bioldgicos fazem um acordo com outra pessoa, sem lagcos de parentesco e sem
responsabilidades parentais relativamente a crianca, para que esta permaneca aos seus cuidados por um
periodo superior a 27 dias. E de salientar que os casos de acolhimento privado tém que ser comunicados
as autoridades locais, de forma a estas promoverem visitas para verificarem se 0s menores, nestas
circunstancias, se encontram bem (Eurochild, 2015b).

No Reino Unido foram ainda definidas trés modalidades de acolhimento familiar para criancas e
jovens envolvidos em comportamentos delinquentes, que os ligam ao sistema de justica.
Particularmente, “intensive fostering”, como parte de uma Ordem de Supervisdo ou Ordem de
Reabilitagdo de Jovens, “remand fostering”, em situagdes de prisdo preventiva e “post-custody
fostering”, quando o jovem esta em licenca de detengdo (Eurochild, 2015b).

A tipologia de “intensive fostering” foi apresentada em 2003, pela Lei de Comportamento
Antissocial e prevé a inclusdo do acolhimento familiar como requisito de uma Ordem de Supervisdo.
Em 2008, a Lei de Justica Criminal e Imigracdo veio adicionar também esta op¢do como uma das
condi¢bes para uma Ordem de Reabilitacdo de Jovens. O objetivo é que esta seja uma resposta
alternativa a prisdo, especializada e intensiva, para jovens delinquentes dos 12 aos 18 anos, graves e
persistentes, que foram detidos e cujo ambiente familiar natural contribui para o seu comportamento
transgressor. Pretende-se que os acolhedores, especializados para o efeito, sejam uma boa influéncia na
vida destes menores, auxiliando a sua reabilitacdo, trabalhando o desenvolvimento das suas
competéncias sociais e a alteracdo do seu comportamento. Simultaneamente, é desenvolvido trabalho
com a familia biol6gica, nomeadamente em termos de terapia familiar, de aconselhamento e de aquisicdo

de competéncias parentais (Eurochild, 2015b).
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A avaliagdo desta resposta, um ano depois, mostrou que os jovens que foram colocados em
acolhimento tinham menor propenséo para reincidir no crime que aqueles que tinham sido condenados
a uma pena de prisdo curta. No mesmo sentido, uma pesquisa desenvolvida de 2003 a 2007 concluiu
que esta reducéo na reincidéncia criminal se deveu ao aumento da superviséo, ao desvio das influéncias
negativas dos pares e ao maior envolvimento dos jovens na educacg&o e nas atividades de lazer positivas,
proporcionadas pelo contexto de acolhimento familiar (Eurochild, 2015b).

No entanto, salienta-se que ap6s esta colocagdo em acolhimento intensivo, os jovens voltam para
casa, reencontrando-se com o0s antigos pares antissociais, muitas vezes vendo a sua educacao
interrompida pelo facto de ndo poderem frequentar as escolas onde estavam no periodo de acolhimento,
devido a deslocalizacdo e por ndo serem aceites em outras alternativas perto da sua habitacdo. Acresce
a isto, a relutancia de alguns pais face a terapia, havendo muitos contextos familiares que continuam a
ter um ambiente desarmonioso e prejudicial. Com este cendrio, muitas vezes 0s jovens acabam por voltar
ao comportamento delinquente, havendo uma caréncia de apoio pés-acolhimento que seria essencial
para o sucesso da resposta (Eurochild, 2015b).

Por “remand fostering” entende-se 0 acolhimento de criancas e jovens entre os 10 e os 17 anos,
com comportamentos delinquentes que levaram a sua detencgdo, por parte de pessoas formadas neste
sentido e por um curto periodo de tempo (aproximadamente sete ou oito semanas), enquanto aguardam
0 julgamento ou sentenca pelo ato criminoso que cometeram (Eurochild, 2015b).

Esta resposta, ainda que a curto prazo, pode ter uma influéncia duradora e positiva sob estes
menores, protegendo-os de represalias e discriminacdo durante a espera e afastando-os das pressdes
negativas. No entanto, ha evidéncias que mostram que o0 seu uso tem vindo a decrescer devido ao facto
de a oferta da resposta nem sempre estar sincronizada com a procura, o que faz com que a manutencao
de colocacdes vazias, em momentos nos quais ndo existem menores a necessitar deste acolhimento, seja
muito dispendiosa (Eurochild, 2015b).

O “post-custody fostering”, por sua vez, permite que os jovens em cumprimento de pena possam
passar uma parte final da mesma em liberdade, sob os cuidados de acolhimento, fornecidos por pessoas
especializadas para o efeito (Eurochild, 2015b).

Relativamente a situagdo especifica da Irlanda, mantém-se a preferéncia pela medida de
acolhimento familiar em relacdo a outras. Neste sentido, dados de 2006 indicam que a maioria das
criangas retiradas neste pais (88%) estdo ao cuidado de familias de acolhimento, sendo que muitas delas
permanecem nesta situacéo por longos periodos de tempo (Daly e Gilligan, 2010).

Na Itélia, por seu turno, no que concerne a resposta de acolhimento familiar os padrdes estruturais
seguidos sdo semelhantes a Portugal. No entanto, esta definido que o periodo méximo de acolhimento é
de 2 anos, renovaveis apenas para periodos expressamente acordados. E de salientar que neste pais esta
resposta ndo tem uma representatividade acentuada, privilegiando-se outras medidas como a

institucional ou a atribuicdo do cuidado da crianga a outros familiares (Eurochild, 2015c).
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Neste sentido, um estudo desenvolvido por Canali, Maurizio e Vecchiato no territorio italiano
mostra que 44% das criangas em perigo sdo colocadas junto de membros da sua familia alargada. Outras
conclusdes desta pesquisa indicam que a idade dos menores tem influéncia sobre as respostas que Ihes
sdo atribuidas, uma vez que quanto mais velhas sdo as criangas maior a sua probabilidade de serem
institucionalizadas e, pelo contrario, quanto mais novas, mais propensas estdo a ser encaminhadas para
0 acolhimento familiar. Nesta linha, o estudo apurou que 82% dos adolescentes, entre os 14 e os 17
anos, retirados a familia estavam em 2013 em instituicBes face a 18% em familias de acolhimento. Os
resultados sdo radicalmente diferentes quando analisados para as criancas dos 0 aos 2 anos (apenas 28%
estavam institucionalizadas, enquanto 72% estavam ao cuidado de familias de acolhimento) ou para
aquelas na faixa etéria dos 3 aos 5 anos (23% em instituicfes e 77% em acolhimento familiar) (Canali,
Maurizio e Vecchiato, 2016).

E também de salientar que, na Italia, os fundos destinados a protecéo social de criangas sdo dos
mais baixos da Europa, fator que esta diretamente ligado as baixas taxas de formacao das familias de
acolhimento e a falta de recursos neste ambito. Estas caracteristicas fazem com que, neste pais, o
acolhimento familiar se traduza em uma mera colocagédo das criangas, sem o desenvolvimento de planos
de acompanhamento e monitorizagdo personalizados e adequados (Eurochild, 2015c).

No que respeita aos Estados Unidos, a percecdo de que a medida de acolhimento familiar se
prolongava excessivamente no tempo e de que muitas criangas eram submetidas a instabilidade de
multiplos acolhimentos conduziu ao enraizamento da perspetiva do “permanency planning”. Fein et al.
(1983) citados por Barber e Delfabbro (2003) designam esta concecao de uma filosofia que se preocupa
com priorizar a educacdo das criangas num ambiente familiar, preferencialmente com a sua familia
natural, e enquanto quadro tedrico que enfatiza que a estabilidade e a continuidade das relacBes
promovem o crescimento e funcionamento adequado dos menores. As questbes da estabilidade e da
continuidade sdo fulcrais para esta perspetiva, pelo que quando nao é possivel manter a crianca na
familia biolGgica se privilegia a adogao da mesma.

Assim, nos Estados Unidos quando o acolhimento familiar é operacionalizado diligencia-se no
sentido de durar o mais curto periodo de tempo possivel. Por outro lado, o programa de adogéo é
amplamente usado, principalmente no que concerne as criangas mais novas, sendo que sempre que se
constata que a reunificagdo familiar ndo é uma alternativa viavel s&o retiradas as responsabilidades
parentais aos progenitores, para que a crianga possa ser adotada (Barth e Lloyd, 2010). Neste &mbito,
salienta-se que grande parte dos menores que beneficiam de acolhimento familiar acabam por ser
adotados antes de completarem 5 anos, sendo uma minoria importante das adocdes realizadas por
pessoas ligadas a eles por algum grau de parentesco (em 2005 um quarto das criangas que sairam do
sistema social de cuidado através da adocdo foram adotadas por parentes) (Thoburn, 2010).

Neste pais a medida de acolhimento familiar é desenvolvida, maioritariamente, por organizacoes

privadas, sem fins lucrativos e financiadas por dinheiro puabico, existindo para além da tipologia
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tradicional o acolhimento familiar terap€utico ou de “tratamento” aplicado a criancas com necessidades
especiais, problemas do foro emocional e de conduta (Delgado, 2011).

A semelhanca dos Estados Unidos, na Austrélia a legislacao estéa definida no sentido de potenciar
que o tempo em acolhimento seja 0 mais curto possivel e que todos os esforcos sejam feitos para que a
crianga retorne a familia bioldgica rapidamente. Neste sentido, a politica de bem-estar infantil assenta
fortemente na reunificacdo familiar (Barber e Delfabbro, 2003). Nesta linha, neste pais as taxas de
criancas institucionalizadas sdo baixas, estando grande parte dos menores, retirados aos progenitores,
ao cuidado de outros parentes (Fernandez e Delfabbro, 2010).

Conclui-se que, embora esta seja uma resposta com generalizada preferéncia, 0os contornos e
importancia dados a resposta de acolhimento familiar ndo sdo homogéneos entre 0s paises. Enquanto
alguns consideram que esta medida deve ser priorizada face a institucionalizacdo, adequando diferentes
tipologias de familias de acolhimento as caracteristicas e necessidades dos menores e apostando na
profissionalizacdo das mesmas, outros ainda ndo tém uma cultura de acolhimento familiar enraizada,
continuando a ter valores elevados de criangas institucionalizadas ou a considerar a ado¢do a melhor
alternativa. Esta diferenga € particularmente significativa entre os paises anglo-saxénicos (onde a
medida apresenta maior desenvolvimento) e os paises mediterranicos (onde o acolhimento residencial

ainda assume uma importancia expressiva).

2. DimensGes inerentes ao acolhimento familiar de criancas e jovens

Neste ponto serdo aclaradas trés dimensdes com interferéncia na forma como a resposta de acolhimento
familiar é desenvolvida. Nomeadamente o investimento, valorizagdo e apoio concedidos a medida e aos
sujeitos envolvidos; trés potenciais alteracGes que podem ser operadas no sentido de modificar o modelo

tradicional de acolhimento e as questdes de indole relacional inerentes a esta resposta.

2.1. O investimento, valorizagdo e apoio prestados

Algumas dificuldades detetadas em matéria de acolhimento familiar ligam-se a caréncias no
investimento que é realizado no ambito desta resposta, bem como a falhas na valorizagdo dos
acolhedores e a auséncia de apoio prestado aos jovens que cessam a medida.

No que concerne a medida em si, como mencionado anteriormente, o acolhimento familiar
continua a assumir uma fraca expressdo em alguns paises, embora a legislagdo vigente na maior parte
dos Estados ja defina a necessidade de priorizar esta resposta.

Nesta linha, um estudo desenvolvido por Diogo (2017), no territdrio nacional, recolheu opinibes
de técnicos a exercer funcdes no ambito desta medida. Com a investigacdo realizada a autora concluiu
que esta realidade se deve ao fraco investimento politico neste assunto, ao peso e enraizamento das
instituicGes sociais de acolhimento na sociedade portuguesa e a maior complexidade na concegédo e
execucdo desta medida face a institucional (em termos da flexibilidade, da disponibilidade e do
recrutamento das familias de acolhimento). Constatou ainda que a fraca adesdo e o consequente baixo

ntmero de familias disponiveis conduz a insuficiéncia de vagas em acolhimento familiar para incluir as

22



criangas retiradas da familia biol6gica, ndo havendo capacidade de deliberacdo da medida mediante a
auséncia de resposta. Paralelamente, aponta a fraca divulgacdo e a imagem distorcida do acolhimento
como fatores que influenciam a reduzida aplicagéo da medida.

No que concerne a questdo da divulgagdo, Delgado (2008) entende que os sistemas mais
especializados e desenvolvidos de acolhimento familiar apostam em campanhas mais direcionadas e
aperfeigoadas, focadas no publico-alvo menos recrutado, mas que retine condi¢des para a fungdo, ndo
se focalizando exclusivamente nas necessidades das criangas. Por outro lado, indica que nos paises que
ndo investem nesta resposta as campanhas sao inexistentes ou escassas, pouco planificadas, com uma
mensagem genérica, abrangente e com uma maior carga emocional, de forma a sensibilizar os
destinatarios.

Nesta linha, Triseliotis et al. (2000) referem gue os técnicos com responsabilidade na divulgacdo
desta resposta deveriam ser auxiliados por peritos em marketing social, no sentido de melhorarem as
suas estratégias de recrutamento de familias. Entendem ainda que os acolhedores deveriam participar
na planificacdo das campanhas, ja que conhecem como ninguém os estere6tipos, incertezas e motivos
de relutancia das potenciais familias de acolhimento.

Relativamente ao desenvolvimento de campanhas de captacdo de familias de acolhimento
eficazes Fuentes-Peldez (2015) retine algumas ideias-chave a ter em conta, segundo aquilo que a
literatura tem apontado. Ao nivel da planificagdo entende-se que esta deve ser revista anualmente, bem
como a metodologia e materiais em que se baseia, de acordo com a evolugdo das caracteristicas das
criancas a acolher. No que concerne ao perfil de acolhedores, de forma a focalizar as campanhas, é
importante fazer um diagndstico das motivacGes dos potenciais candidatos, pretendendo-se conseguir
um grupo heterogéneo de familias coadunado com as diferentes necessidades e particularidades dos
menores. Em relacdo a mensagem das campanhas € relevante que esta se centre nas potencialidades em
detrimento das necessidades das criangas e que transmita o carater cooperativo e de equipa que deve
pautar o acolhimento. Ao nivel dos meios de difusdo destaca-se a importancia de incorporar nas
campanhas estratégias publicitérias através de meios de comunicagdo que alcancam um elevado nimero
de pessoas (televisdo, internet, redes sociais, etc.), complementando com outros meios (folhetos e
cartazes informativos). Mais uma vez a importancia de incluir as familias de acolhimento existentes nas
campanhas ¢ reforcada, salientando esta autora que o método de difusdo “boca a boca” ¢ o mais eficaz
neste contexto.

Por outro lado, as familias de acolhimento que se encontram a exercer funges sentem também
caréncia de apoio e de valorizagao.

Neste ambito, Triseliotis et al. (2000) referem que os acolhedores sentem necessidade de ter ao
seu lado profissionais mais disponiveis para ouvir e colaborar na resolucdo dos seus dilemas, de serem
mais valorizados no seu papel, de terem melhores condigdes e retribuices econdémicas, de estarem mais

envolvidos nos processos (enquanto parceiros) e de terem mais oportunidades de formacéo.
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Relativamente a este assunto Farmer (2010), através de um estudo efetuado em 2004 na Inglaterra,
constata que especialmente os acolhedores que tém a seu encargo crian¢as com condutas problematicas
tém necessidade de maior suporte e de periodos de descanso. A mesma investigacdo sugere que um
aumento do apoio prestado as familias de acolhimento contribui para a reducéo de situacdes de tensdo
e rutura, para um maior gosto pelo servigo prestado e para uma melhor satisfacéo das necessidades das
criangas acolhidas, com consequéncias no aumento substancial do seu bem-estar. Esta posi¢do €
partilhada por Delgado et al. (2015) que referem que o apoio dado as familias de acolhimento é uma das
chaves para assegurar boas condi¢des no desempenho deste papel.

Denby et al. (1999) enfatizam a importancia de as familias de acolhimento serem corretamente
formadas para o efeito e acrescentam que a formacao deveria focalizar-se em dois aspetos: na preparacao
dos acolhedores para lidarem da melhor forma com os desafios comportamentais das criancas acolhidas
e numa infraestrutura de apoio para e entre familias de acolhimento.

Esta perspetiva é reforcada por Cartry (2003) que menciona, que as criancas com historial de
maus-tratos e abandono, numa primeira fase, tendem a recusar o amor que lhes é transmitido,
considerando-se “indignas” do mesmo, ¢ a procurar o reencontro com a familia que a maltratou, criando
maltiplas crises junto da familia de acolhimento que, sem compreender e sem ser alertada para a
normatividade desta conduta, pode sentir-se desencorajada a prosseguir com a sua intengdo de
acolhimento.

Berridge (2001), por sua vez, sugere que as familias de acolhimento poderiam ser incluidas na
redacdo de relatérios, nas reunides que decorrem nos tribunais, estar mais integradas no processo em
termos de ligacdo a escola e na ajuda aos pais da crianca acolhida, sendo envolvidas, a par dos técnicos,
na planificacdo e tomada de decisdes. Amoros e Palacios (2004) reforcam esta ideia, argumentando que
seria uma mais-valia a sua inclusdo na equipa de intervencgéo.

A par, Delgado (2008) alude a diferentes formas de aumentar a participagdo dos acolhedores,
nomeadamente: delegando-lhes responsabilidades e fun¢es no &mbito do acolhimento; partilhando com
eles informag0es, dificuldades e obstaculos no sentido de criar um real “espirito de equipa” entre eles e
0s técnicos e aproveitando o capital de conhecimento daqueles que cessam fungdes.

Por outro lado, um terceiro elemento com necessidade de apoio sdo 0s jovens gque cessam a
medida, de modo a garantir que, terminado o servico de acolhimento, ndo sejam obrigados a
autonomizar-se sem qualquer suporte por parte de entidades e pessoas significativas, essencialmente nas
situacBes em que h& um corte nas relagdes anteriores.

Sinclair (2010) aborda esta questdo com base no Permanence Study, desenvolvido pelo proprio
em conjunto com colaboradores em 2007, chamando a atencdo para a importancia da existéncia de
relacionamentos fortes e positivos entre os jovens acolhidos e adultos significativos no pés-acolhimento.
O autor entende que estas relagcdes sdo um forte apoio para estes jovens impulsionando-os a adotar

estilos de vida mais normativos.
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Nesta linha, a transi¢éo para a autonomia pode ser facilitada se o jovem puder contar com o auxilio
pessoal e material dos seus antigos acolhedores, que ao se manterem presentes na sua vida constituirdo
uma referéncia no seu mapa identitario devido a importancia que representaram na sua vida (Delgado,
2011).

Ainda neste ambito, no sentido de acautelar esta questdo, nos Estados Unidos tém sido feitos
esforcos para que as criangas e jovens consigam manter ligagdo com pessoas significativas que as
apoiem numa vida auténoma positiva (Bussiere, 2006).

Nomeadamente, na Califérnia o Projeto-Lei AB n.° 408 estabeleceu a intencdo de garantir esta
conexdo entre os jovens que saem do acolhimento familiar e adultos comprometidos com o seu bem-
estar a partir daqui, sob a forma de planos de transi¢do. Este planeamento inicia-se ainda durante a
situacdo de acolhimento, sendo obrigatério para todos os menores acolhidos ha pelo menos 6 meses e
com mais de 10 anos. Implica que as criangas sejam questionadas, pelos técnicos competentes,
relativamente as pessoas que tém importancia para eles, fomentando também a participagdo destes nas
decisdes que afetam as suas vidas. Inclui ainda a participacdo das criancas acolhidas em atividades
extracurriculares, adequadas a sua idade, que enriquegam as suas competéncias sociais e autonomia, ao
mesmo tempo que aumentam as suas oportunidades de iniciar e manter relacionamentos com outras
pessoas que lhes possam oferecer suporte ao longo da vida. Igualmente em Nova lorque esta iniciativa

tem sido perseguida (Bussiere, 2006).

2.2. As potenciais alteracdes

No que concerne as potenciais alteragcdes que poderiam ser operacionalizadas no sentido de modificar a
forma como se estrutura o acolhimento familiar tradicional, destacam-se: a profissionalizacdo deste
servico, o estabelecimento de uma saida legal do acolhimento para a adocdo pelos acolhedores e a
possibilidade de acolhimento de criancas por parte de parentes.

No ambito da importéncia da profissionalizacdo desta atividade Denby et al. (1999) indicam que
a valorizacdo do papel das familias de acolhimento seria maior se este ndo fosse entendido como uma
ajuda assistencialista, mas sim como uma atividade profissional. A mesma perspetiva é partilhada por
Berridge (1999) que entende que a concegdo tradicional do acolhimento familiar gera ambiguidade no
papel que é desempenhado pelas familias de acolhimento, uma vez que os acolhedores agem mais como
pais substitutos e por intuicdo do que como pessoas adequadamente preparadas para cuidar,
temporariamente, de menores retirados de situagfes de perigo.

Outros autores argumentam a favor desta possibilidade, encontrando nela beneficios e
enumerando razdes que enfraquecem a concecdo tradicional. Nomeadamente Lowe e Murch (2002)
referem que a generalizagdo da entrada da mulher no mercado de trabalho fez com que esta ganhasse a
intencdo de ter uma carreira profissional semelhante a do homem, situacdo que altera a perspetiva do
acolhimento familiar, visto que sendo uma ocupacdo a tempo integral deve ser adequadamente

remunerada.
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Na mesma linha, Kelly e Gilligan (2000) entendem que o altruismo se encontra em declinio no
padrdo de vida atual, muito individualista, ndo podendo ser considerado o principal suporte do
acolhimento familiar.

Por sua vez, Delgado (2007) reflete que a profissionalizacdo permitiria conceder as familias de
acolhimento um importante estatuto de igualdade e parceria, junto dos técnicos, deixando os acolhedores
de ser meros clientes ou agentes passivos da medida, subordinados as diretrizes, orientacfes e opcdes
das entidades de enquadramento. Entende também que no caso de criangas mais agressivas, hostis, com
necessidades educativas que ultrapassam as respostas existentes na comunidade e com excessiva
dificuldade para empatizarem com outros, o acolhimento familiar tradicional, que ndo prevé a
especializacdo dos acolhedores para lidar com estes problemas, ndo pode ser uma solucgéo.

Por fim, o autor argumenta ainda que a estruturacao tradicional do acolhimento familiar assenta
numa remunerag&o baixa e desadequada face as despesas, a exigéncia e as responsabilidades envolvidas,
com repercussdes negativas ao nivel da motivacdo dos acolhedores e do bem-estar das criangas
acolhidas. Considera que remunerar todos os acolhedores por igual é de certa forma injusto, uma vez
que desta forma ndo se valoriza a experiéncia, competéncias e formacdo das familias, nem se permite
um sistema de progressao profissional que incentive o aperfeicoamento e a qualidade do desempenho
deste papel (Delgado, 2007).

Por outro lado, no que concerne a saida do acolhimento para a adoc¢ao, esta possibilidade continua
a ndo ser possivel em alguns contextos, dos quais € exemplo Portugal cujo conjunto de critérios impostos
aos candidatos a acolhedores abarca a obrigatoriedade de ndo serem candidatos a adotantes. No entanto,
o discurso de alguns autores coloca esta alternativa como uma hip6tese bastante valida e coerente com
as necessidades de muitas criangas.

Tendo em conta que a medida, contrariamente aquilo que seria desejavel, tende a prolongar-se
por muito tempo, passando as criancas grande parte da sua infancia e juventude, em contexto de
acolhimento, a tendéncia é para que se criem entre os pais acolhedores e 0 menor lagos de afetividade,
gue muitas vezes sao tao fortes quanto aqueles que os ligam aos filhos bioldgicos. Normalmente, a estas
situacBes de acolhimento a longo prazo estdo associadas familias naturais com grande dificuldade em
reorganizar-se e em adquirir condigdes que permitam o retorno do seu filho a casa.

Paralelamente, e embora as familias de acolhimento cuidem da crianga e participem do seu
guotidiano a tempo integral, as responsabilidades parentais ndo lhes sdo transmitidas, continuando a
pertencer aos progenitores ou outros responsaveis legais, pelo que a crianga a qualquer momento pode
ser-lhes retirada por decisdo superior. A adocdo da crianga é apontada como uma forma de resolugéo
deste impasse, uma vez que sendo as responsabilidades parentais transferidas para o adotante da familia
de acolhimento, este passaria a ter direitos sobre ela (Triseliotis, 2002), podendo decidir plenamente
sobre 0 seu bem-estar e questdes inerentes.

E também de referir que uma situacao prolongada de acolhimento faz com que a crianca sinta que

ndo pertence a nenhum lugar, ou a ninguém, uma vez que ndo vive com os pais biol6gicos (ndo havendo
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muitas vezes possibilidade de estabelecer contacto com eles) e que também ndo pode chamar os
acolhedores de “mae” ou “pai”. Esta situagdo tende a criar no menor por um lado sentimentos de tristeza
e confusdo, uma vez que se sente diferente quando se compara com 0s pares, e por outro inseguranca e
ansiedade, pois sabe que o seu presente pode ser alterado a qualquer momento e que o seu futuro é
incerto (Triseliotis, 2002).

Ainda, quando o acolhimento é prolongado porque os progenitores ndo possuem condicdes, nem
irdo adquiri-las num curto periodo de tempo, mas a crian¢a continua a manter proximidade com eles
sendo visitada e contactada com relativa regularidade pelos mesmos, a ambiguidade da pertenca é
acentuada. Acresce que as esperancas relativamente ao retorno a familia biol6gica, provavelmente,
acabardo por ser frustradas, com consequéncias negativas para a crianca a nivel emocional (Triseliotis,
2002).

Destaca-se também que as criangas que crescem numa situacdo de acolhimento prolongado,
quando cessam a medida tém uma idade que dificulta a sua adogao por parte de pessoas externas, visto
que a maioria das criangas adotadas tém menos de 12 anos. Neste sentido, a adog&o por parte da familia
de acolhimento pode ser uma alternativa a institucionalizagdo ou a uma autonomizagéo precoce de
alguns jovens. Ainda nesta linha, um estudo desenvolvido na Califérnia enfatiza o sucesso das adogGes
por parte das familias de acolhimento, ao verificar que existem muito menos disrupcdes e fracassos
adotivos nestas situacdes (Bussiere, 2006).

Children’s Bureau (2012) acrescenta que uma situacdo de adogdo por parte da familia de
acolhimento fortalece os lacos afetivos entre os acolhedores e 0 menor, podendo facilitar a detegéo de
anteriores comportamentos abusivos por parte da familia bioldgica, que até este ponto a crianga ou
jovem ndo se sentisse confortavel para confidenciar.

Esta entidade aponta ainda outras vantagens que a ado¢do por parte da familia de acolhimento
proporciona. Nomeadamente a familiaridade entre a familia de acolhimento, a crianca e 0s progenitores
bioldgicos, que viabiliza o conhecimento dos adotantes relativamente a personalidade da crianca, ao seu
historial clinico, educativo e familiar e de outros aspetos importantes da sua vida, sem que tenha de ser
efetuada uma nova retirada e uma nova adaptacéo. Salienta que a familia de acolhimento conhece a
crianga, as suas experiéncias e sabe qual o comportamento que pode esperar dela, o que lhe permite
perceber e responder de uma forma adequada e fundamentada as suas necessidades. Paralelamente, tem
também menores fantasias e anseios relativamente a familia de origem do menor, uma vez que ja sabe
quais sdo as suas fraquezas e problemas. De igual forma, a proximidade que ja tem com as instituicGes
de enquadramento e técnicos facilita 0 desenvolvimento do processo adotivo (Children’s Bureau, 2012).

Por outro lado, a adogdo do menor acolhido proporciona a prote¢do do relacionamento criado,
uma vez que a partir desse momento nao pode ser rompido, tornando-se estes membros numa familia
permanente e estavel. A crianca ou jovem ndo tera que ser novamente transferida para outro local, sendo
poupada do trauma resultante da nova mudanca, ndo tendo que deixar as pessoas, 0s amigos, a escola e

a casa que lhe sdo familiares e que Ihe proporcionam seguranga (Children’s Bureau, 2012).
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Ainda a familia bioldgica beneficia desta tipologia de adocdo, uma vez que 0s progenitores e
outros parentes podem assim saber quem ird cuidar permanentemente do seu filho, sendo que
conhecendo j& os acolhedores, a partida, saberdo que a sua seguranca e bem-estar estdo assegurados
(Children’s Bureau, 2012).

Outros autores salientam que para a sociedade esta opcao representa um decréscimo do risco de
términos de acolhimento com consequéncias negativas, uma vez que muitos jovens que terminam a
situacdo de acolhimento mantendo poucas conexdes e pouco acesso a apoios apresentam maior
tendéncia para incorrer em situacfes de prisdo, sem-abrigo, abuso de substancias, gravidez precoce,
desemprego ou precariedade laboral (Kirk e Day, 2010 citadas por Children’s Bureau, 2012). Triseliotis
(2002) reforca este argumento referindo que varios estudos tém vindo a comprovar que 0s jovens que
permanecem numa situacdo de acolhimento a longo prazo, quando comparados com aqueles que sdo
adotados, apresentam maiores taxas de dependéncia de subsidios sociais e de participacdo em atos
criminais. Os mesmos estudos indicam ainda uma menor capacidade destes para criar relacionamentos
e desempenhar a fungdo parental, bem como menor tendéncia para o prosseguimento de estudos
superiores.

Por fim, é de realcar outra dimensdo sob a qual alguns autores se tém vindo a debrugar, que
implica igualmente alteragbes em alguns modelos de acolhimento familiar: a existéncia de
relacionamentos de parentesco entre os acolhedores e os menores acolhidos.

O kinship foster care que se traduz pelo acolhimento familiar desenvolvido por parentes da
crianca acolhida (e em algumas jurisdi¢cdes por amigos ou outras pessoas com proximidade emocional
e afetiva ao menor) é uma tipologia de acolhimento que nédo € desenvolvida em todos os paises, ndo
sendo consensuais as opinides relativamente a esta matéria.

Alguns estudos, analisados por Knudsen, Egelund e Hestbaek (2010) apontam que esta é uma boa
forma de ndo romper a relagdo entre a crianga e a sua familia bioldgica, potenciando uma maior
estabilidade e durabilidade nas ligacOes pessoais do menor. Argumentam que assim, a saida da casa dos
progenitores ndo é tdo traumatizante, uma vez que ndo se trata de uma mudanca para junto de
desconhecidos, e 0 que o contacto entre a crianga, 0s pais e 0s irméos é facilitado e melhor agilizado.

A este respeito, uma investigacdo desenvolvida por estas autoras indica que as criangas acolhidas
por parentes tendem a ter menos problemas comportamentais, a ser menos antissociais, a apresentar
menores riscos desenvolvimentais, melhores resultados escolares e melhor saide mental (Knudsen,
Egelund e Hestbaek, 2010).

No entanto, outras pesquisas contrariam estes resultados. Nomeadamente, Berrick, Barth e
Needell (1994) documentam que menores avaliados, nos dois tipos de acolhimento, apresentam niveis
semelhantes no que concerne a ocorréncia de problemas comportamentais e de salde mental.
Acrescentam que os acolhedores que nado estdo ligados a crianga por lagos de parentesco tendem a ser

mais competentes na identificacdo das necessidades e patologias dos menores que acolhem, uma vez
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gue os parentes olham para o comportamento destas criancas de forma mais positiva, tendendo a negar
ou fingir que ndo veem certos problemas.

Os autores indicam ainda que os acolhedores que sdo simultaneamente parentes das criancas que
acolhem enfrentam maiores dificuldades na satisfacdo das suas necessidades, uma vez que,
tendencialmente, apresentam maiores caréncias econémicas, maiores graus de dependéncia de subsidios
estatais, menor suporte técnico e que recebem pagamentos inferiores pelo servigo prestado, quando
comparados com familias de acolhimento sem ligacdo consanguinea as criancas acolhidas (Berrick,
Barth e Needell, 1994).

Na mesma linha, uma investigacdo desenvolvida por Vanschoonlandt et al. (2012) aponta que
guando os acolhedores ndo tem lacos de parentesco com os menores sdo melhor aceites pelos seus
progenitores biologicos, sendo a permanéncia destes ao cuidado de uma familia substituta melhor
tolerada por estes elementos.

Delgado (2008) considera também que as rela¢des entre estes membros familiares se pautam, com
relativa frequéncia, por conflitos e acrescenta que, ao ser acolhida por parentes, a crianca tende a
permanecer no meio socioeconémico que a colocou em risco, que pode ser acolhida por mera obrigagdo
familiar, que a sua medida tenderd a ser menos acompanhada pelos servicos e que os acolhedores
(normalmente avos) serdo ja idosos e pessoas que ndo foram submetidas a um processo de formacgéo e
preparagéo para o efeito.

Nesta linha Amords et al. (2003) referem que estas familias de acolhimento tém que ser formadas
para acolher a semelhanca das restantes, uma vez que o facto de estarem ligadas aos menores por lagos
de parentesco, por si S0, ndo as dota das competéncias e dos recursos necessarios. Indicam ainda que o
acompanhamento e avaliacéo periddicos devem ser igualmente realizados para que o objetivo prioritario

de reunificagdo familiar ndo seja desinvestido em detrimento da colocagdo na familia alargada.

2.3. As questdes relacionais

Dimensbes que se prendem com a vinculagdo dos menores aos progenitores, a ambiguidade nas
exigéncias (afeto vs. distanciamento) que sdo colocadas as familias de acolhimento e o contacto entre o
trio crianga, familia bioldgica e acolhedores tém sido objeto de reflexdo e discussdo, por parte de
estudiosos, a nivel internacional.

Comecando pela questdo da vinculagdo, quando o menor estd fortemente ligado a familia
bioldgica, situacdo que ocorre frequentemente até quando esta manifesta comportamentos abusivos,
pode experienciar uma conflitualidade de sentimentos entre 0 amor que sente pelos progenitores e 0
sentimento de seguranca e apoio que a familia de acolhimento Ihe transmite (Delgado, 2010).

Tribuna e Relvas designam esta dualidade de relacdes que a crianga tem de absorver de “dupla
parentalidade paradoxal”. As autoras entendem que a crianga ¢ sujeita a uma comunicagdo com dois
niveis inconcilidveis: uma parentalidade de lealdade do “subsistema pais biologicos” (ligada a atitudes

de passividade e inadaptacdo social de nivel emocional elevado) e uma parentalidade funcional do
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“subsistema familia de acolhimento” (relacionada com a valorizagdo da adaptagéo aos valores sociais
normativos). Esta dupla parentalidade cria alguma conflitualidade que tende a agravar-se quando 0s
acolhedores optam por desqualificar a familia bioldgica e por afasta-la da crianca, desprovendo o menor
da sua “bagagem relacional de origem” (Tribuna e Relvas, 2002: 66).

Por outro lado, uma vinculacdo estabelecida de forma insegura, muito caracteristica de criancas
que experienciaram algum tipo de maus-tratos precoces, desenvolvendo padrdes de vinculacdo evitante,
ambivalente ou desorganizada, ird influenciar negativamente o seu desenvolvimento social, psicolégico
e emocional e, nomeadamente, a forma como se relacionam interpessoalmente ao longo da sua vida,
tendo dificuldades para estabelecer novos vinculos (Delgado 2010).

Neste &mbito, uma teoria mais restrita entende que a vinculagdo apenas ocorre uma vez na vida
da crianca, nomeadamente no seu primeiro ano, sendo a mée ou o cuidador principal os Unicos agentes
que podem criar esse lago com ela. Esta teoria afasta a hipotese da crianga conseguir estabelecer uma
ligacdo forte com a familia de acolhimento, situacdo que pode criar grandes obstaculos ao bom
desenvolvimento da medida (Delgado, 2010).

No entanto, esta perspetiva tem vindo a ser criticada por outros estudiosos, que entendem que a
vinculagdo é um processo continuo que pode ocorrer mesmo depois da rutura relacional com a primeira
figura de ligagéo (Delgado, 2010). Lewis (1999) citado por Costa e Rossetti-Ferreira (2009) acompanha
este pensamento, entendendo que a compreensdo do apego exige um distanciamento da perspetiva
relacional diadica, uma vez que este se constroi nas e através das interacdes e relagdes mutuas que
acontecem em contextos especificos. Na mesma linha, Coelho e Neto (2007) argumentam ainda que
quando existe um corte dos lacos de vinculagdo com o progenitor, é preciso criar oportunidades para
gue a criancga se vincule a outras pessoas, para evitar que se instale dentro dela um vazio de afetos, que
podera ter consequéncias mais graves a longo prazo.

Nesta linha, a literatura tem apontado que as criangas que incorrem na medida de acolhimento
familiar conseguem criar relagdes de vinculacdo segura com novas pessoas. No entanto, para que a
vinculagdo se estabeleca é essencial que exista estabilidade relacional. Neste sentido, situagdes de
simulténeas ruturas de acolhimento, nas quais as criangas estdo constantemente a mudar de casa, a cortar
e a estabelecer novas relagées, dificultam muito a criacdo de lagos, uma vez que 0s menores vao
acumulando experiéncias que frustraram as suas expetativas de seguranca e afeto, ficando mais
reticentes e desconfiados em relacdo as boas inten¢bes dos adultos que as acolhem (Ward e Munro,
2010).

Outra questdo importante no &mbito dos relacionamentos que se estabelecem, em circunstancias
de acolhimento familiar, prende-se com a afei¢do que a familia de acolhimento cria em relagdo ao menor
que acolhe, uma vez que este € um fator com influéncia sob a forma como desempenha a sua funcao.
Neste sentido, a relacdo que a familia de acolhimento constréi com a crianca acolhida pauta-se por uma
ambiguidade, dificil de integrar, que € criada pelas exigéncias que lhe séo feitas. Por um lado pretende-

se gue esta envolva a crianga na sua vida privada, disponibilizando-lhe todo o amor e carinho de que
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necessite, satisfazendo todas as suas necessidades e fazendo-a sentir-se um membro da familia. No
entanto, por outro é exigivel que esta consiga manter o distanciamento emocional necessério para
conseguir entender que esta € uma situacdo temporéria, um servico remunerado e um ato de
solidariedade que ir4 culminar no regresso do menor a sua familia de origem, cuja coparticipacdo na
vida da crianca tem que ser possibilitada e respeitada.

Tal situacdo nem sempre é facilmente gerida pelos acolhedores, que por vezes tendem a afeigoar-
se muito a crianga, sentindo-a como sua filha ou filho, e distanciando-se dos pressupostos da medida.
Nesta linha, ocorrem situacdes em que ha um evitamento do contacto entre a familia bioldgica e o menor
e uma dificuldade em partilhar a parentalidade da crianca com esta, especialmente quando ha um
confronto de atitudes, juizos e ideias (Delgado et al., 2016) ou quando estas familias consideram que o
interesse superior da crianga ndo sera acautelado ao regressar a familia natural (Diogo, 2017).

E de salientar que a afeigio excessiva com este tipo de consequéncias ocorre, essencialmente,
quando as motivagdes para o acolhimento familiar sdo autocentradas, como o desejo de ser amado, de
obter uma recompensa emocional, de compensar a falta de outra pessoa (Howell-Moroney, 2014), de
captar a aten¢do do outro elemento do casal ou de encontrar um escape para a situagéo relacional vivida
(Tribuna e Relvas, 2002).

No que concerne as relagdes que se estabelecem no ambito desta medida, é também de referir que
a manutencdo do contacto relacional é um dos termos contratualizados no acolhimento familiar, sendo
desejavel que se estabeleca tanto entre 0 menor e a sua familia natural, quanto entre esta e a familia de
acolhimento.

Constata-se, no entanto, que por vezes esta comunicacdo representa uma fonte de ansiedade,
apatia e angustia para 0 menor, seja por objecdes colocadas pelos acolhedores, seja porque alguns
progenitores rejeitam ver os filhos (Farmer, 2010) ou tendem a usar este espaco para incutir falsas
esperancas neles, comprometendo o seu bem-estar (Cartry, 2003). Nestas circunstancias, em que o
mencionado interesse superior da crianga ndo € acautelado, o contacto ndo é aconselhado, muito embora
os acolhedores mantenham a obrigacdo de gerir e respeitar as lembrancas, o passado e a identidade da
crianga acolhida (Delgado et al., 2016).

Na perspetiva de Lee e Whiting (2007) a situacdo de manutencéo do contacto, ndo permitindo um
corte definitivo entre a crianga e os progenitores, traz sempre alguma indefini¢do para a vida do menor,
uma vez que a sua familia poderd manter a presenca fisica sem manter o contacto psicologico ou,
contrariamente, estar psicologicamente presente mas fisicamente ausente.

Por outro lado, muitos autores defendem que quando compensatéria a manutencdo da
comunicagdo com a familia natural € muito importante para a crianga, reforcando o seu sentimento de
pertenca e seguranca, facilitando a construcdo da sua identidade e evitando perdas desnecessarias, que
apenas aumentariam a sua vulnerabilidade (Bertéo et al., 2015).

Nesta linha Farmer (2010), baseada numa investigacdo realizada a data de 2004 em Inglaterra,

pelo Departamento de Saude, argumenta que o contacto especifico com os avés maternos tende a ser
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positivo, uma vez que estes atuam como apaziguadores e promotores de relagdes positivas e
enriquecedoras entre a crianga e outros parentes.

Relativamente ao contacto entre os acolhedores e a familia bioldgica, igualmente referido como
de grande importancia para o sucesso da medida, a investigacao aponta que este é positivo em situacoes
em que nao exista uma atitude hostil entre estes elementos.

No que concerne a esta questdo Bertdo et al. (2015) entendem que, frequentemente, a boa
comunicacdo e contacto entre as familias sdo hipotecados pelas representacbes e generalizacBes
abusivas que se constroem em torno destes atores (nomeadamente da familia natural enquanto nucleo
carente de qualquer aptidao parental e absolutamente desinteressado em relacdo ao bem-estar da crianca
e da familia de acolhimento enquanto exemplo maximo da boa conduta).

Por sua vez, Tribuna e Relvas (2002) concordam com a perspetiva que encontra multiplos
beneficios neste contacto, referindo que quanto melhor for a comunicagéo entre estes dois nucleos,
menor serd o risco de disfuncionalidade e conflitos de lealdade e mais féacil serd o processo de
identificacdo da crianca com a familia substituta e o sentimento de pertenca a ambas as familias.

Um estudo qualitativo sobre esta matéria, realizado em Portugal por Delgado et al. (2016)
concluiu que o contacto pode caracterizar-se pela colaboragdo ou pelo conflito, bem como pela
indiferenca ou pela ambiguidade pelo que, segundo os autores, € essencial existir uma boa monitorizagdo
e avaliacdo das especificidades e evolugéo de cada situagéo. Indicam ainda que seria importante integrar
esta tematica na formacdo inicial das familias de acolhimento de forma a informa-las dos beneficios
comprovados e dos riscos inerentes, bem como que € fundamental considerar a opinido da crianga e a
sua vontade de contactar ou ndo com a familia de origem, de acordo com a sua maturidade.

As entrevistas e focus group, realizados no dmbito deste estudo apontam que as visitas dos
progenitores e familiares bioldgicos tém, na sua maioria, consequéncias positivas nas criangas acolhidas,
contribuindo para a sua estabilidade emocional, felicidade e construcdo de identidade. No entanto, no
caso de incumprimento do plano de visitas por parte da familia de origem esta situacdo cria,
contrariamente, sentimentos de abandono e tristeza. Nesta sequéncia o0s autores alertam para a
importancia de se perceber se a insuficiéncia econdmica poderé ter influéncia sob a ndo comparéncia
dos familiares bioldgicos.

Ainda as novas tecnologias como veiculo de contacto sdo abordadas na analise deste estudo. Neste
ambito, por um lado, entende-se que podem representar um recurso negativo quando sdo usadas para
manter, secretamente, uma comunicacdo ndo securizante, sendo importante que os acolhedores e
técnicos estejam atentos a esta questdo. Por outro, é referido que sdo uma boa forma de potenciar o
contacto com familiares que ndo tém possibilidades financeiras ou logisticas de se deslocar até as

criancas (Delgado et al., 2016).
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Il - ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

1. Paradigma, estratégia e logica de investigacdo
A compreensdo das diferentes dimensdes inerentes a problematica do acolhimento familiar envolve
alguma controvérsia e falta de consenso, pelo que se considera essencial perceber a perspetiva dos
sujeitos que lidam com esta realidade e que, com base no seu conhecimento privilegiado, pratica,
experiéncia pessoal e profissional, podem dar um contributo essencial para o melhor aprofundamento
do tema. Assim, a abordagem que orienta esta investigacdo é o paradigma interpretativo por meio de
uma estratégia metodoldgica qualitativa.

Este tipo de metodologia procura entrar no mundo pessoal dos sujeitos, de forma a perceber como
estes interpretam as diferentes situacdes que vivem e que significados lhes atribuem (Coutinho, 2011).
Nesta linha, serve o proposito de compreender as intencdes e significacdes, em termos de crengas,
opinides, percecdes, representacdes, concegdes e perspetivas que os sujeitos aplicam as suas proprias
acoes, relativamente aos outros e aos contextos em que e com que interagem (Amado, 2017). Defende
portanto que a pesquisa deve ser realizada no meio natural onde a realidade estudada se desenvolve,
objetivando-se a compreensao da mesma a partir do esquema de referéncia de quem a conhece (Fortin,
1999).

Esta perspetiva distingue-se pelo facto de o investigador ndo aparecer como um perito,
reconhecendo que a relagdo sujeito-objeto é marcada pela intersubjetividade (Fortin, 1999). Néao parte
do principio de que se sabe 0 que as diferentes coisas significam para os individuos investigados, mas
sim de que existem multiplas formas de interpretar as experiéncias e que a realidade ndo é mais do que
o significado destas (Bogdan e Biklen, 1994).

Esta ideia, segundo a qual o investigador se abstém de recorrer aos seus conhecimentos e a teoria
existente para explicar o que observa (Fortin, 1999), conduz aos pressupostos do raciocinio indutivo,
aplicado nesta investigacdo. No ambito desta ldgica, os dados empiricos conduzem a construcdo de
categorias conceptuais e a problematica elabora-se através da formulacdo iterativa de perguntas, que
partem do sentido que os sujeitos investigados ddo aos acontecimentos (Chevrier, 2003). Assim, a teoria
vai sendo construida, de forma sistemética, a partir do proprio terreno e & medida que a informagéo
empirica surge, constituindo-se a posteriori dos factos, com o propoésito de particularizar e ndo de
generalizar (Coutinho, 2011).

Chevrier (2003) acrescenta ainda que a légica indutiva pode aplicar-se a investigacao de praticas
e realidades cuja informacéo, do ponto de vista dos atores que as vivem, é escassa ou inexistente
permitindo compreender melhor as suas vivéncias e uséd-las para melhorar as intervencbes e
procedimentos (Chevrier, 2003).

Nesta Gtica, a investigacao desenvolvida visa a descri¢cdo e compreensao das diferentes dimensdes

com influéncia sob a forma como o acolhimento familiar de criangas e jovens se desenvolve, a partir
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das percecdes e do significado que Ihes € atribuido pelos técnicos, profissionais e outros sujeitos com

envolvimento nesta resposta social.

2. Campo empirico, universo e amostra
Em termos de campo empirico, a presente investigacdo procurou auscultar uma diversidade de atores
intervenientes na resposta de acolhimento familiar, abrangendo as diferentes dimensdes de intervencéo.
Esta incide sobre a instituicdo responsavel pela medida no concelho de Lishoa — Santa Casa da
Misericordia; sobre a IPSS Mundos de Vida; sobre o Instituto de Apoio a Crianca (IAC); sobre o
Instituto da Seguranca Social; sobre o Centro de Estudos Judiciarios (CEJ) e ainda sobre outras
instituicGes académicas e de investigacdo com ligagdo ao tema.

Com esta variedade de protagonistas e de institui¢oes, publicas e privadas, pretende-se cobrir uma
multiplicidade de perspetivas e vozes que tém na base um conhecimento tedrico-pratico em matéria de
acolhimento familiar, com o intuito de melhor aprofundar o tema.

Neste sentido, a populagdo/universo que corresponde a “cole¢do de elementos ou de sujeitos que
partilham caracteristicas comuns, definidas por um conjunto de critérios” (Fortin, 1999: 202) compde-
se, neste estudo, por um grupo variado. Nomeadamente, profissionais das areas do Servi¢o Social, da
Psicologia, do Direito e da Educacdo Social com uma opinido informada e experiéncia de formagéo ou
intervencdo no &mbito das questdes ligadas ao acolhimento familiar.

Por sua vez, a amostra consiste num “subconjunto de uma populagdo ou de um grupo de sujeitos
que fazem parte de uma mesma populagdo” ou, por outras palavras, numa “réplica em miniatura da
populagéo alvo” (Fortin, 1999: 202). Nesta investiga¢do, 0 processo de amostragem € ndo probabilistico
intencional, uma vez que os elementos da populagdo ndo tém todos a mesma probabilidade de ser
escolhidos para formar a amostra (Fortin, 1999), sendo os participantes selecionados por acessibilidade,
de acordo com a sua disponibilidade para colaborar com o estudo.

A amostra selecionada, que engloba um total de 16 sujeitos, subdivide-se em 3 grupos, de acordo
com as dimensBes tematicas abordadas no contexto das entrevistas. O primeiro constitui-se por 8
técnicos responsaveis pela resposta de acolhimento familiar da Santa Casa da Misericordia de Lisboa e
da IPSS Mundos de Vida, o segundo comp@e-se por 3 especialistas da psicologia ligadas a area das
criangas e jovens e o ultimo é formado por 6 académicos, investigadores e outros profissionais com
ligacdo ao tema do acolhimento familiar. E de referir que um dos sujeitos € parte integrante de dois
grupos, tendo sido entrevistado com base em dois guides tematicos distintos.

A informacdo descrita encontra-se sistematizada no quadro seguinte.
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Quadro 2.1 — Constituicdo dos grupos da amostra

Grupo 1 3 Assistentes Sociais
Técnicos responsaveis pela medida de acolhimento 2 Psicologos
familiar 2 Educadoras
1 Jurista
Grupo 2
Especialistas da psicologia ligados a area das 3 Psicologas
criangas e jovens
Grupo 3 2 Assistentes Sociais
Académicos, investigadores e interventores sociais 2 Investigadores
com ligacdo ao tema do acolhimento familiar 2 LGS

Fonte: Elaboracdo propria

Todos os participantes sdo informantes privilegiados em termos da tematica estudada, uma vez
que estdo ligados a area da protecdo de menores, seja num ambito mais teérico de producdo de
investigagOes, publicagbes e projetos ou numa vertente mais interventiva, ao desenvolverem a sua
pratica profissional junto das familias, criancas e jovens que beneficiam da resposta de acolhimento
familiar.

Salienta-se ainda que embora a amostra seja reduzida tal ndo ocasiona um problema no ambito
desta investigacdo, uma vez que esta ndo visa a universalidade e generalizacdo para fins de
replicabilidade dos dados recolhidos, mas sim aprofundar o conhecimento sobre a tematica, realizar uma

aproximacao a realidade e conceder-lhe uma maior visibilidade no contexto nacional.

3. Técnicas de recolha e tratamento de dados

Para efeitos de recolha de dados foi selecionada a técnica da entrevista, realizada junto de interlocutores
chave no que concerne a tematica estudada.

A entrevista é uma conversa intencional orientada por objetivos especificos, que pretende analisar
0 sentido que os atores ddo as suas praticas e aos acontecimentos com os quais se confrontam (Amado
e Ferreira, 2017). Permite ao investigador desenvolver um entendimento sobre a forma como os sujeitos
interpretam determinados aspetos (Bogdan e Biklen, 1994), implicando a partilha de um saber
experienciado, com a intengdo de se compreender melhor um fendmeno de interesse para as pessoas
implicadas (Savoie-Zajc, 2003).

Nesta investigacdo privilegiou-se uma estrutura de entrevista semiestruturada, de forma a néo
limitar demasiado a liberdade de resposta dos entrevistados e a ndo exercer um excessivo controlo sob
0 conteudo da conversa. Assim, embora cada entrevista parta de um guido onde estao definidos, segundo

uma ordem ldgica, os topicos e questdes que se pretendem abordar, ndo se estabelece uma imposicao
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rigida daquilo a que o sujeito se deve cingir, permitindo-lhe discorrer sobre os temas propostos (Amado
e Ferreira, 2017).

Foram elaborados trés guides de entrevista diferentes (anexos A, B e C), que abarcam trés
dimensGes de analise distintas dentro da temética do acolhimento familiar, adaptados a 3 grupos de
profissionais. Um dos guibes, constituido por 18 questdes, incidiu sobre o grupo de técnicos de
enguadramento da resposta de acolhimento familiar e procurou guiar a apreensao de qual o investimento,
valorizacdo e apoio que tem vindo a ser concedido a esta medida e aos sujeitos envolvidos. Outro dos
guides, composto por 7 questdes, serviu de base as entrevistas realizadas junto de um grupo de
psicologas e pretendeu aflorar questfes de indole relacional, nomeadamente do &mbito da vinculacéao e
do contacto entre os elementos envolvidos ha medida de acolhimento familiar. Por fim, o terceiro guido,
gue compreende 11 questdes, foi usado para entrevistar um grupo de investigadores, académicos e outros
profissionais ligados a tematica investigada, objetivando-se aprofundar, a partir deste, as potenciais
alteracdes que podem ser introduzidas ao modelo tradicional de acolhimento familiar, nomeadamente a
profissionalizacdo da resposta, a possibilidade de adogao por parte dos acolhedores e a possibilidade de
acolhimento pelos parentes das criancgas.

Das 16 entrevistas realizadas 9 foram concretizadas presencialmente e as restantes 7 foram obtidas
via e-mail. As entrevistas presenciais, cujo audio foi gravado, realizaram-se em Lisboa, no Porto, em
Coimbra e em Sintra. E de referir que a necessidade de obtencao de respostas via-email se prendeu com
a impossibilidade de deslocagdo da investigadora aos locais de residéncia e atividade de alguns
participantes.

Por sua vez, o tratamento dos dados realizou-se através da técnica de analise de contetdo, a partir
da qual se procedeu a reducdo e codificacdo dos dados obtidos (Bogdan e Biklen, 1994). Por meio desta
metodologia procuraram-se estruturas e regularidades na informacdo obtida, organizando-a e
classificando-a em categorias conceptuais (Coutinho, 2011), de acordo com os objetivos da investigacado
(Bogdan e Biklen, 1994). A analise de conteudo permitiu, igualmente, fazer uma descrigao objetiva e
sistematica dos dados (Amado, Costa e Crusoé, 2017) que, posteriormente, foram relacionados com a
fundamentacdo teorica que suporta o estudo, de forma a criar um sentido para a interpretacdo da
informacdo (Coutinho, 2011).

Salienta-se também que o processo de categorizagdo obedeceu a um procedimento misto, uma
vez que, nesta investigacdo, se optou pela combinagdo de um sistema de categorias prévio (ligado ao
enguadramento tedrico e a revisao bibliografica precedentemente elaborados) com categorias criadas a
partir dos dados empiricos (Amado, Costa e Crusoé, 2017).

E ainda de referir que foi privilegiada a analise de contetido para o tratamento dos dados, porque
esta técnica para além de possibilitar uma objetiva e rigorosa representacdo dos contetidos e elementos
das mensagens, através da categorizacdo e codificacdo que propde, permite igualmente o avanco e
aprofundamento do conhecimento, mediante o desenvolvimento de inferéncias interpretativas validas
(Amado, Costa e Crusoé, 2017).
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Por fim indicar que, previamente a realizacéo das entrevistas, foi entregue a todos os participantes
um consentimento informado com a identificacdo da investigadora e da respetiva orientadora, da
faculdade envolvida, do tema e objetivo geral da investigagdo, com a garantia do anonimato e
confidencialidade da informag&o prestada e a indicacdo do direito de recusar ou abandonar o estudo a
qualquer momento (anexo D).

37



111 - APRESENTAGCAO DOS RESULTADOS OBTIDOS

1. Caracterizacéo dos participantes
Como descrito no capitulo anterior, a amostra desta investigacdo compfe-se por 16 sujeitos,
subdivididos em 3 grupos. O grupo que engloba os técnicos responsaveis pela medida de acolhimento
familiar conta com 8 entrevistados, 0 grupo composto por especialistas da psicologia integra 3
entrevistados (sendo que um deles integra também o conjunto anterior) e 0 grupo composto por
investigadores, académicos e outros profissionais com ligacdo a temética estudada abrange 6
entrevistados. O quadro seguinte esquematiza as caracteristicas de cada um dos participantes.

Quadro 3.1 — Caracterizagdo da amostra

Elemento Idade Formacao Profissao/ Ligacdo especifica a tematica

da académica Cargo desempenhado estudada

amostra

Servico Assistente social/ Investigadora Tese de doutoramento
Social
A 46 Psicologia Docente universitaria Pés-graduacdo em protecdo de
menores e doutoramento em
psicologia do desenvolvimento
N 52 Direito Investigador/ Investigagdo e producdo cientifica
Docente universitario sobre acolhimento familiar de
criangas e jovens
B 56 Psicologia Psicologa/ Tese de doutoramento sobre
Investigadora/ vinculacéo
Docente universitéria
0] 55 Direito Jurista/ Intervencdo com familias, criancas
Docente universitaria/ e jovens em perigo
Coordenadora de servigo juridico
R 54 Direito Juiz desembargador Publicac6es e atividade
jurisdicional no &mbito da familia e
menores
D 37 Direito Jurista Apoio juridico no &mbito da
resposta de acolhimento familiar
E 48 Servigo Assistente social Acompanhamento e
Social desenvolvimento da resposta de
acolhimento familiar
F 47 Psicologia Psicdloga Acompanhamento e
desenvolvimento da resposta de
acolhimento familiar
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P 46 Servigo Assistente social Intervencao com familias, criangas

Social e jovens em perigo
Q 33 Psicologia Investigadora/ Investigagdo e producdo cientifica
Doutoranda sobre acolhimento familiar
G 37 Servico Assistente social/ Acompanhamento e
Social Técnico do servico de acolhimento desenvolvimento da resposta de
familiar acolhimento familiar (servico

especializado)

H 46 Educacéo Educadora social/ Acompanhamento e
Social Técnica do servico de acolhimento desenvolvimento da resposta de
familiar acolhimento familiar (servico

especializado)
I 43 Servigo Assistente social/ Acompanhamento e
Social Diretora técnica desenvolvimento da resposta de
acolhimento familiar (servico

especializado)

J 24 Psicologia Psicologa/ Acompanhamento e
Técnica do servigo de acolhimento desenvolvimento da resposta de
familiar acolhimento familiar (servico

especializado)

L 38 Educacéo Educadora social/ Acompanhamento e
Social Técnica do servico de acolhimento desenvolvimento da resposta de
familiar acolhimento familiar (servico

especializado)

Fonte: Elaboragdo prépria

1.1. Prética profissional

No que concerne a pratica profissional, os entrevistados foram auscultados relativamente as fungdes que
desempenham no seu quotidiano de trabalho, aos objetivos que orientam a sua atividade e as
competéncias que consideram que qualquer profissional, que trabalhe no ambito da resposta de
acolhimento familiar, deve possuir.

Relativamente as fungdes, de forma mais individualizada, foi referido por uma das entrevistadas
a fungdo de apoio juridico, sendo essa a sua principal atividade enquanto membro de uma equipa de
desenvolvimento da resposta de acolhimento familiar. De igual forma, outras duas participantes
mencionaram fungdes de coordenagdo (no &mbito da diregdo técnica de uma instituicdo) e de apoio
psicoldgico das criangas envolvidas nesta medida.

Mais expressivamente, foram indicadas, pelos entrevistados, as func¢des de estudo, avaliacéo e
selecdo das familias de acolhimento «por intermédio de entrevistas e visitas domicilidrias» (G); de

formacdo dos acolhedores; de acompanhamento técnico das familias de acolhimento e criancas,
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salientando-se a importancia de este ter «(...) periodicidade regular, com vista ao cumprimento do plano
de intervencéo e das obrigacdes decorrentes do acolhimento familiar» (G); de realizacdo de agdes de
sensibilizacdo junto de potenciais candidatos; de preparacdo da integragdo das criancas nas familias de
acolhimento e de apoio das familias bioldgicas, em articulagdo com as equipas e entidades que intervém
junto destas, referindo uma das participantes que do seu trabalho faz parte também «(...) um
envolvimento da familia de origem da crianca, o que implica a necessidade do acompanhamento destes
contactos e também a articulagdo das equipas (...) no caso de o projeto de vida da crianga ser 0 regresso
para a familia.» (F)

Por fim, foram ainda mencionadas as fun¢6es de elaboragdo, execucao, supervisao e avaliacdo do
plano de intervencéo e de analise e atualizacdo da situacdo da crianca e da familia natural para efeito de
revisao e avaliacdo das a¢cdes em curso.

Relativamente aos objetivos que estdo na base do quotidiano profissional dos técnicos
entrevistados, destacaram-se a defesa dos direitos das criangas e, especificamente, do direito a crescer
em familia, bem como a preparagdo dos acolhedores no sentido de desenvolverem as competéncias
necessarias para dar resposta aos desafios especificos do acolhimento.

Foram também referidos os objetivos de sensibilizar a populagdo para a realidade do acolhimento
familiar; de divulgar a medida junto de grupos potenciais candidatos e da comunidade em geral; de
identificar as capacidades e as vulnerabilidades dos candidatos; de cruzar as capacidades identificadas
nos acolhedores com as necessidades especificas das criangas; de tracar agdes com vista ao retorno da
crianga a familia bioldgica; de promover o bem-estar das criangas e ainda de esclarecer e apoiar
juridicamente os técnicos e as familias.

De forma mais particularizada, salientaram-se dois objetivos de uma das entidades que
desenvolve esta medida, no ambito de um projeto de acolhimento familiar que esta a ser colocado em
pratica. Nomeadamente, promover o recrutamento, a formacao e a avaliacdo de uma bolsa de familias
disponiveis para dar resposta as necessidades de acolhimento das criancas dos 0-6 anos de idade na
cidade de Lisboa e conseguir, no prazo de 4 anos, que todas as criangas retiradas, dentro desta faixa
etaria e deste territorio, estejam acolhidas em familias.

No que concerne as competéncias exigiveis aos profissionais que trabalham neste &mbito, foram
largamente mencionadas pelos participantes formagdo na area social e conhecimentos técnicos
especializados e adequados a fungéo, entendendo-se que é fundamental que estes técnicos «tenham um
minimo conhecimento do que significa o acolhimento de uma crianga em risco» (D), sendo este
conhecimento «sobre a nossa &rea de intervencdo mas também a area das familias que nds
perspetivamos como as familias indicadas para estas criangas» (E). De igual forma, foi amplamente
considerada competéncia fundamental a capacidade de resolucdo de problemas, de gestdo de stress e de
mediag&o de conflitos.

Ainda nesta linha, os entrevistados referiram ser essencial que os profissionais tenham

experiéncia na area; competéncias de empoderamento, promovendo «as habilidades e aptid6es dos
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outros de forma a contribuir para o seu bem-estar» (G); que assumam uma postura de abertura,
disponibilidade, responsabilidade, respeito, resiliéncia e isencao de juizos de valor; que promovam a sua
atualizacdo e melhoria profissional permanentemente e que sejam capazes de tomar decisdes com base
no bom senso. Salientaram também a importancia do respeito pela privacidade e confidencialidade da
informacdo prestada e de saber programar, planear e adequar a sua intervengao a resposta, centrando
«muito a (...) ateng¢do nas especificidades do acolhimento familiar, que é diferente de outro tipo de
acolhimento», uma vez que consideram que «gerir e planear toda a intervencdo junto destas duas
familias [de acolhimento e de origem], com vista ao bem-estar da crianca, é o maior desafio dos técnicos
que trabalham nesta area.» (E). Por fim, mencionaram a competéncia para trabalhar em equipa,
entendendo ser fundamental que «(...) o trabalho de parceria funcione (...)», uUma vez que «(...) no
projeto de vida da crianca pode haver a intervencao de varios técnicos» sendo essencial que haja «(...)

esta abertura para conseguir trabalhar com todos eles no mesmo sentido.» (E)

2. Investimento, apoio e valorizagdo concedidos a medida e aos sujeitos envolvidos

2.1. Expressdo da medida
A opinido dos participantes é consensual no que respeita a baixa expressdo da medida de acolhimento
familiar em Portugal. Nesta linha, na procura das motivagdes que conduzem a fraca aplicabilidade desta
resposta, estabeleceu-se uma comparagdo entre as condi¢es nacionais e as condi¢fes dos paises onde
o0 acolhimento familiar é amplamente utilizado.

Os entrevistados apontaram, maioritariamente, como principais entraves a generalizacdo da
aplicabilidade da resposta em Portugal a falta de divulgacéo e de sensibilizag&o junto da comunidade e
a auséncia de uma tradicdo de acolhimento familiar. Acrescentaram também que esta medida é
subvalorizada, a nivel nacional, devido ao profundo enraizamento dos interesses e cultura institucional,

através dos quais a residencializagdo ganha expressao.

«Todas as politicas que estdo por de tras da intervencdo junto das criangas e jovens
relacionam-se muito com o acolhimento institucional. E tem sido isto ao longo de muitos

anos, tem havido aqui um investimento muito grande.» (E)

«Temos de pensar na dimensdo que o acolhimento residencial ainda tem (...) nos interesses
das organizacgBes que desenvolvem este tipo de apoio, de ndo quererem perder enfim...
criangas, recursos humanos, porque isto implica apoio econdmico que elas recebem (...)»
(M)

«H& aqui um sistema instalado, um sistema de instituicdes de acolhimento que se
encontram espalhadas por todo o pais, que ja funcionam ha muitos anos, que oferecem
vagas (...) e portanto este sistema acaba por dificultar a transi¢do para uma resposta de
acolhimento familiar. E também um certo lobby das préprias instituicdes, a defenderem,

enfim, a sua area de trabalho» (N)
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Contrariamente, reconhecem que na maior parte dos outros paises existe uma forte cultura de
acolhimento familiar, na qual ndo estdo apenas envolvidos os técnicos e instituicGes mas também a
populacdo em geral «mesmo as pessoas a volta compreendem a necessidade de uma crianca estar numa
familia» (D) «(...) had, digamos, uma sensibilidade ao acolhimento que nés ndo temos» (N). Na mesma

linha, a nivel internacional, os acolhedores tém disponibilidade total ou um horéario laboral
perfeitamente compativel com o exercicio desta fungdo «O acolhimento familiar e manter as

criancas dentro de uma familia é algo natural e algo que as entidades patronais também
compreendem.» (D), para além de outros incentivos, referindo-se a titulo exemplificativo que «na
mudanga de estagdo, as familias tém um “x” a mais, porque as criangas (...) precisam de comprar
roupa nova (...) toda a medicagdo que a crianga tem que tomar é gratuita, ou os dodots, etc.» (E).
Esta atribuicdo de incentivos estd associada a uma forte organizacdo e investimento politico na
medida, operando-se nestes paises & aplicacdo das recomendagdes europeias sobre as medidas de
colocacdo, que foram disseminadas apos realizagdo de inquéritos relativos a situagdo das criangas
abarcadas pelos sistemas de promogéo e protecdo de 30 nagOes europeias. Com a percecdo clara do
expressivo numero de menores residencializados, e havendo dados que comprovam que criangas
institucionalizadas durante muito tempo tendem a sofrer danos irreversiveis ao nivel do seu
desenvolvimento cerebral, o contetdo destas recomendagdes apela para uma acdo imediata no sentido
da desinstitucionalizacdo das criangas e da priorizacdo da colocacdo em meio familiar, de forma a

garantir que nenhuma crianga, com menos de 3 anos seja colocada numa instituicdo (Eurochild, 2010).

«Tem mesmo a ver com este caminho que foi feito pelos outros paises ha décadas atras e

que nos ndo fizemos, com o investimento que é feito (...) e com a vontade politica.» (E)

«[Ha& uma] organizacao legislativa e politica com objetivos concretos para promover a

desinstitucionalizagdo e aumentar o nimero de familias de acolhimento.» (G)

«Muitos investiram em termos de politica social nesta medida, fazendo baixar os nimeros

da institucionalizacdo a niveis agora residuais.» (R)

Por sua vez, no que concerne a Portugal, € apontada a auséncia de investimento, organizagdo
e de orientac0es politicas especificas no ambito desta medida como uma importante barreira ao aumento

da expressdo desta resposta.

«Em Portugal legisla-se muito e apresentam-se leis muito elaboradas e defensoras da
condicao da pessoa humana, porém na sua concretizacao aparecem, muitas vezes, medidas
avulsas e projetos pilozo, sem documentagdo e disseminagdo destas Boas Praticas (...) ha
10 anos que existe a nova regulamentagdo da medida (...) até a data ndo se estipularam
objetivos concretos, sobre a forma como se vai dinamizar a medida e implementar a nivel

nacional e, especialmente, verifica-se uma falta de definicdo de metas quantitativas sobre
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a percentagem de criangas que se pretende que estejam em AF ou em AR, por forma a

direcionar novas estratégias”.» ()

«Apls cessacdo da atividade de uma familia de acolhimento ndo existe o cuidado/

preocupagdo do Estado em selecionar/ “repor” outra.» (P)

Esta questdo da auséncia de reposi¢do das familias de acolhimento € também associada por
Delgado (2008) a fraca divulgacdo da resposta, entendendo o autor que este fator leva a uma estagnagéo
da medida (mantendo-se as familias que estdo a desempenhar func@es e surgindo poucas novas que vao
cobrindo as desisténcias) ou mesmo a sua faléncia, quando as baixas ndo encontram substituicéo.

Por outro lado, inversamente ao que acontece na maioria dos paises, o acolhimento familiar em
Portugal caracteriza-se, segundo os entrevistados, pela falta de apoios, protecdo e beneficios,
nomeadamente ao nivel de horarios e normas laborais compativeis com este servico, de benesses

escolares para estas criangas e de uma retribuicdo econdmica adequada para os acolhedores.

«Para ser familia de acolhimento ou bem que nédo se trabalha, ou se trabalha em casa, ou
entdo ndo sera compativel com a vida familiar de alguém que tenha um horéario de
trabalho» (D)

«A legislacéo atual carece de algumas alteracGes para que as familias de acolhimento
possam ter uma maior protecdo e também para incentivar esta medida. As familias de
acolhimento ndo podem por exemplo justificar as faltas ao trabalho, ndo existe um periodo
de licenca, que poderia facilitar muito a adaptacéo e integracéo de uma crianca.» (F)

«Carecem de condicGes em termos da comparticipacdo das despesas, 0 acesso mais facil

a uma consulta de especialidade (...) a flexibilidade laboral, muitas coisas.» (M)

Sdo também indicados como obstaculos a maior expressdo da resposta em Portugal o
desconhecimento da populagdo em geral face & medida (que muitas vezes é confundida com outras) e

dos profissionais das areas de intervencdo social relativamente as vantagens desta resposta.

«A nivel profissional, sera talvez o dominio que reine menos consenso, quer ao nivel da
decisdo judicial, das CPCJ e nas perce¢des que os profissionais tém sobre as medidas de
colocagdo (...) verifica-se a resisténcia de alguns profissionais devido a mitos e

preconceitos adquiridos por experiencias menos positivas, direta ou indiretamente.» (1)

Por sua vez, a nivel internacional, os participantes apontam que a populacdo se encontra
bastante desperta para esta realidade uma vez que séo desenvolvidas, regularmente, campanhas

de informacdo, sensibilizacdo e captacdo de candidatos.
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A escassa oferta de familias de acolhimento é também associada ao receio de um envolvimento
emocional demasiado intenso e consequentemente penoso na despedida e a auséncia de razbes altruistas

e solidarias como principais motivagdes da candidatura a familia de acolhimento em Portugal.

«Sabendo a partida que o acolhimento familiar é uma medida (...) transitoria, que os
meninos ndo ficam deles, ndo se candidatam (...) até por defesa do proprio ser humano,
porque depois ha a vinculacdo, ha o afeto, h4 o querer ficar com a crianca para sempre

(...) se calhar também ndo temos pessoas tdo altruistas assim.» (O)

Nesta linha, também Diogo (2017) entende que o confronto com a realidade de criar afei¢do por
uma crianga que acabara por ser retirada € um fator que influencia a reduzida aplicagdo da medida de
acolhimento familiar em Portugal. Relativamente a solidariedade comunitéaria, um dos entrevistados
referiu considerar que esta é mais significativa nos paises onde a medida apresenta valores de
aplicabilidade elevados.

Os participantes reconhecem também que a maior abertura da legislacéo para uma diversidade
de possibilidades e situagdes ajustaveis as necessidades das criangas, nomeadamente a possibilidade de
acolhimento familiar por parentes e a possibilidade de adogdo pelos acolhedores, contribui para os
elevados nimeros que esta medida apresenta em outros paises. Assim, a auséncia de abertura para estas
possibilidades em Portugal apresenta-se também como uma das barreiras a expressividade do
acolhimento familiar a nivel nacional.

Por fim, dentro do conjunto de razdes pelas quais esta medida ndo vinga em Portugal
foram apontados também a auséncia de formag&o dos técnicos nesta area especifica, a falta de servigos
especializados em acolhimento familiar e o receio relativamente ao funcionamento, desafios e esforco

gue esta resposta implica.

«O acolhimento familiar € muito mais desafiante em termos da intervencédo do que o
acolhimento residencial (...) as familias podem desistir a0 longo do processo e portanto
0s riscos sdo muito maiores (...) a equipa técnica tem que estar disponivel 24h por dia (...)

tém que trabalhar aos fins-de-semana, tém que trabalhar a noite.» (M)

Por sua vez, a forte expressdo desta resposta a nivel internacional surge ainda, no discurso dos
entrevistados, associada & designagdo de equipas técnicas unicamente focadas no desenvolvimento do
acolhimento familiar e & sustentagdo do trabalho em programas de avaliagéo e de formag&o de familias,

apoiados na pratica e em investigagdes.

«[Em outros paises] ha investimento em investigacdes que comparam as medidas de
acolhimento residencial e familiar (...) que identificam fatores para o desenvolvimento e

melhoria da medida de acolhimento familiar.» (Q)
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2.2. Investimento no acolhimento familiar
Dentro desta temética a analise recai essencialmente sob as estratégias de divulgacdo consideradas
essenciais para o sucesso da medida e sob aquelas praticadas por duas das instituices representadas por
alguns entrevistados. No mesmo @mbito, séo retratadas as contribui¢cdes de um projeto de acolhimento
familiar recente, em desenvolvimento por uma das entidades, e os impactos resultantes de uma maior
participacdo de IPSS, enquanto instituicbes enquadradoras da medida, ao nivel do investimento na
mesma.

As estratégias de divulgacdo da medida em Portugal foram apontadas como quase inexistentes
pelos entrevistados «eu acho que é 0,1%» (D). Neste sentido, foram destacados como principais recursos
a adotar, para uma efetiva disseminacdo, a realizacdo de campanhas multimeios (através de outdoors,
panfletos e flags nos comboios e metros) e a metodologia do “passa a palavra” por parte das familias de
acolhimento existentes, enfatizando-se a importancia deste testemunho passar uma imagem realista da

resposta.

«(...) a existéncia de varios estimulos visuais em simultaneo, bem como a insisténcia das
campanhas, leva a que as pessoas procurem mais informacdes/esclarecimentos junto da

equipa do servigo.» (H)

«Sentimos mesmo que o exemplo de familias de acolhimento com sucesso pode ser o melhor

testemunho que se pode dar a uma familia que vai acolher pela primeira vez.» (E)

«Na partilha do seu testemunho penso que ndo se pretende que se passe uma mensagem
idealizada do que é o acolhimento familiar, mas sim uma mensagem real, com os desafios

gue esta medida também implica, isso é muito importante.» (F)

Os entrevistados entendem também que uma transmissdo efetiva da mensagem exige, por um
lado, uma divulgacao e acgles de sensibilizacdo frequentes «(...) acreditamos mesmo que este tipo de

captacao tenha que ser uma coisa recorrente. Temos de ter este tipo de a¢ao varias vezes por ano, ou
de 6 em 6 meses, ou de 4 em 4 meses» (E) «(...) tem que haver aqui uma clara aposta em campanhas

mais sistematizadas» (F) e por outro, o envolvimento dos meios de comunicagdo social para grandes
massas da populagdo, nomeadamente os jornais, as radios e a televisdo. Salientam, igualmente, que para
além deste publico geral é fundamental atuar, ao nivel da divulgacéo, junto de publicos mais especificos,
onde se entende haver maior probabilidade de surgirem potenciais candidatos «(...) primeiro o publico
em geral com essa a¢do maior que tem aqui um impacto maior junto deste publico (...) e depois incidir
muito nestes grupos especificos de paréquias, de colégios e ainda de associacfes como a Familias
Numerosas ou outras.» (E)

Para além da participacdo em congressos, ainda a colaboracdo de outros parceiros da area da
protecdo de criancas e jovens em perigo e do marketing social sdo indicados como apoios importantes

na divulgacdo desta resposta.
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«(...) aqui em Portugal, nos tinhamos uma via fantastica para fazer isto. Era no ambito
das Comissdes de Protecdo, na modalidade alargada, que no fundo intervém junto da
comunidade, a articular respostas sociais, em conjunto promover parcerias, divulgar os
direitos da crianca e divulgar também, por exemplo, o elenco das medidas de promocéo e
protecdo que estdo consagradas no artigo 35.° da lei, nomeadamente o acolhimento

Sfamiliar (...) as 309 abarcariam muitas comunidades.» (O)

«O marketing social aqui muito na sensibilizacdo para a importancia do envolvimento da
comunidade na resposta a criancas que precisam de protecdo e temporariamente

acolhidas, na promoc¢édo mesmo de valores, de responsabilidade social» (F)

Ao nivel das estratégias de divulgacdo, implementadas pelas entidades responséaveis pelo
desenvolvimento desta resposta em Portugal, destacam-se aquelas realizadas pela Gnica IPSS a
desenvolver um servigo especializado de acolhimento familiar, a nivel nacional. Nesta linha é realizada
por esta entidade, desde 2012 e com uma amplitude que envolve Portugal continental e as ilhas, a
iniciativa “Dia Nacional do Pijama” no ambito da “Missdo Pijama”, com o intuito de sensibilizar a
populacdo para o direito de crescer em familia, de promover a resposta de acolhimento familiar e de
potenciar a reducdo do nimero de criangas institucionalizadas (Mundos de Vida, s.a.). Com 0 mesmo
objetivo, sdo concretizadas, regularmente, campanhas nos concelhos da sua abrangéncia e distribuidos
meios de divulgacéo a nivel local «<A MV tem desenvolvido um conjunto [de meios de divulgacao] desta
natureza, com distribuicdo em locais estratégicos e crediveis, tais como: escolas, farméacias, centros de
saude, correios, grandes superficies comerciais, entre outros.» (1)

Mais recentemente, também uma ONG, com responsabilidade neste &mbito, iniciou um trabalho
de divulgacdo da medida de acolhimento familiar realizando, nomeadamente, agdes de sensibilizacdo
junto dos seus voluntarios e em parceria com a Associacdo de Familias Numerosas. Também com o
proposito de disseminacdo da medida, operou a distribuicdo de panfletos e de informacdo sobre o
acolhimento familiar na Family Land® e procedeu a divulgacio de informacéo através de um programa
de rédio.

Na base da divulgagdo, por parte desta ONG, esta um projeto de recrutamento, com o objetivo
especifico de criar uma bolsa de 100 familias de acolhimento, no prazo de 4 anos, para colmatar as
necessidades das criancas dos O aos 6 anos, na cidade de Lishoa «Se tivéssemos 100 familias
selecionadas conseguiriamos dar resposta dos 0 aos 6 e nenhuma crianca nesta faixa etaria estaria
acolhida numa instituicdo» (E). Esta iniciativa prevé, segundo as entrevistadas, um acréscimo no valor

economico disponibilizado aos acolhedores, salientando as mesmas que tal é fundamental porque «(...)

3 A Family Land é um evento anual, de dois dias, que conta com a presenca de varias familias e se constitui num
espaco de diversdo, aprendizagem e partilha através da realizacdo de workshops, ateliers, concursos e outras
atividades.
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as criangas ndo podem ser um peso para aquela familia. N&o podem ser um beneficio, nem as pessoas
podem ganhar dinheiro com isto (...) mas também n&o podem ficar prejudicadas» (E). Prevé igualmente
a definicdo de um gestor de casos para cada situacdo de acolhimento especifica.

Relativamente ao modelo de avaliacdo adotado pela ONG, para selecionar as familias de
acolhimento, as entrevistadas referiram que este se inspira no modelo usado no Canada, com o qual
contactaram ativamente in loco durante 5 dias, e que consideram bastante bem desenvolvido e com

caracteristicas particulares muito pertinentes, conforme comprovam alguns excertos das entrevistas:

«Tivemos oportunidade de acompanhar o trabalho técnico aos varios niveis (participamos
numa sessao de formacao de familias, em entrevistas no domicilio, estivemos com miudos
que passaram varios anos em acolhimento familiar, participAmos nas visitas das familias
de origem as criangas que estdo em acolhimento familiar, na entrega do diploma que as
pessoas tém quando sdo selecionadas para familias de acolhimento (...) conhecemos

familias de acolhimento em casa delas, com as criancas que acolhiam.» (E)

«E um modelo completamente diferente do nosso, que esta um bocadinho a frente do nosso
(nds baseamo-nos muito nas narrativas das familias, baseamos a avalia¢do em avaliagoes
psicolégicas e na narrativa da histéria pessoal da familia e eles aplicam um instrumento

que nos permite objetivar muito mais todas estas narrativas).» (E)

«No acompanhamento tem vérias formacgdes e tem uma bolsa de formagdo em que eles
podem inscrever-se nas sessfes que pretendem. Umas sdo obrigatdrias, outras sd@o

facultativas, ao longo da vida de acolhimento.» (E)

«O olhar dos técnicos e o olhar das instituicdes faz toda a diferenca no olhar das familias
(...) eles tém muito o ritual de valorizar tudo o que faz parte das familias e dos miudos. E
isto era muito a ideia que nés tinhamos para o nosso projeto e identificAmo-nos imenso
com o sistema canadiano. Imenso, imenso, imenso! Nés tiramos ideias e estamos a tentar

concretiza-las.» (E)

«As familias de acolhimento mais experientes sdo envolvidas (...) também (...) na propria
formacao das familias. Tivemos oportunidade de assistir a uma sessédo de formagao de um
programa (...) em que a formagdo é feita por um profissional que trabalha nesta area e

por uma familia de acolhimento experiente.» (F)

Por fim, no que se refere ao contributo das IPSS enquanto instituicdes enquadradoras da medida,
é de salientar que esta possibilidade esta devidamente regulamentada, encontrando-se definido no Guia
Pratico de Acolhimento Familiar que as instituicdes de enquadramento responsaveis por esta resposta
podem ser a Seguranca Social ou Instituicbes Particulares de Solidariedade Social que tenham um

acordo de cooperacdo com esta para o efeito (Instituto da Seguranca Social, 2017a). No entanto, a nivel
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nacional, e contrariamente ao que ocorre na maior parte dos paises, apenas uma IPSS se encontra a
desenvolver este servigo.

Quando questionados relativamente a relevancia que a participacdo destas entidades teria para um
investimento mais consolidado no acolhimento familiar, a maioria dos participantes mencionaram que
seria vantajoso, ja que estas institui¢oes estdo mais proximas das pessoas das localidades que abrangem,
conhecendo-as melhor e apresentando assim maior facilidade em divulgar a resposta junto delas «(...)
as IPSS ai podem vir (...) conhecendo as familias que existem e portanto direcionando uma campanha
ou direcionando o seu trabalho numa populacédo muito especifica, com uma linguagem especifica para
aquela populacéo» (D) «uma vez que estao mais proximas devido a sua localizagdo regional, permitem
captar uma maior atencdo das familias da comunidade» (J). No entanto, duas das entrevistadas
salientaram a importancia de os técnicos destas instituicdes estarem devidamente preparados para este
trabalho «Eu acho que é muito importante as IPSS estarem, mas estarem com condi¢des. IPSS sim, mas
IPSS que tenham técnicos disponiveis, com tempo, técnicos capazes e técnicos aqui muito preparados
para esta realidade especifica» (E) e de haver uma salvaguarda de linhas de atuagcdo comuns entre as

instituicGes que desenvolvam a medida.

2.3. Apoio e valorizagdo das familias de acolhimento

Relativamente ao apoio que é concedido as familias de acolhimento, os entrevistados entendem que as
expetativas dos acolhedores recaem, maioritariamente, sobre uma proximidade e disponibilidade
permanentes por parte dos técnicos e sobre uma correta orientagdo do seu papel, assente em
conhecimentos técnicos especificos no @&mbito da problematica das criancas e jovens em perigo e do
funcionamento da medida «(...) esperam que o técnico seja um aliado a quem possam recorrer sempre
que a situacgdo assim o exija» (H) «(...) que oriente nas decisdes que tém de tomar, nomeadamente no
acompanhamento efetuado as criangas e jovens» (G).

No entanto, é de salientar que a literatura afirma que uma das principais lacunas identificadas ao
nivel do acolhimento familiar se prende com o fraco acompanhamento dos técnicos as familias, estando
esta questdo diretamente relacionada com a escassez de tempo, por parte de profissionais que acumulam
varias fungdes, e com fragilidades inerentes a definicdo do sistema (Diogo, 2017).

Ainda no que concerne as expetativas, 0s participantes referem que as familias de acolhimento
esperam também que os profissionais Ihes transmitam confianga, suporte emocional, segurancga e que
assumam uma postura de abertura, respeito e parceria, envolvendo-0s a0 maximo no processo.

Também esta vontade de envolvimento por parte das familias de acolhimento tem vindo a ser
subvalorizada, indicando Octoman e McLean (2014) que os acolhedores sentem a necessidade de ter
maior acesso a informacdo aprofundada relativamente ao comportamento da crianca e uma relagcdo mais
préxima com o0s técnicos.

Na mesma linha, os participantes reconhecem que a relacdo entre profissionais e acolhedores se

deve pautar por atitudes de cordialidade, genuinidade, respeito, apoio, parceria, partilha e cumplicidade,
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uma vez que se trata de um projeto comum, do qual as familias de acolhimento fazem parte «(...) muito
também a nocdo de que h& aqui um trabalho de equipa, que este caminho s6 pode ser feito se for um
caminho feito em conjunto» (F).

Acrescentam ainda a importancia de os acolhedores serem valorizados no seu papel «as familias
de acolhimento tém que ser (...) muito valorizadas e devemos sempre ter esta no¢éo de que precisamos
muito delas» (E) «(...) tém que ser tratadas (...) como um elemento-chave na promocdo do
desenvolvimento da crianga, que numa atitude altruista, solidaria e humanista estdo a permitir a
concretizacdo de um direito da criangca» (I). Consideram que tem de se estabelecer com eles um
sentimento de confianga que permita «que possam partilhar as suas emogdes, 0S Seus receios, as suas
duvidas e que tal seja visto como um recurso daquela relagdo e ndo como uma fragilidade sua» (F),
bem como a abertura necessaria para «se falar daquilo que é bom e menos bom nas familias, de se falar
da potencialidade (...) e dos aspetos que sdo mais fracos (...) e que tém muitas vezes que ser melhorados
e refletidos (...)» (E). N@o obstante, foi também salientada a relevancia de balizar a proximidade,
mantendo-se algum distanciamento, para que os papéis ndo se confundam e a relagdo nédo atinja
proporcdes mais intimas e menos profissionais.

Dentro das tipologias de apoio que sdo concedidas as familias de acolhimento foi referido,
maioritariamente, 0 apoio na gestdo do papel de acolhedor, nomeadamente no que concerne a lidar com

as dificuldades, as burocracias e no desenvolvimento de estratégias educativas.

«Eu acho que naquilo que os técnicos tém que ajudar as familias € muito nisto de vestir
este papel de familia de acolhimento (...) a saber gerir isto, o dar incondicionalmente, mas
saber que este dar incondicionalmente é temporario. Falar muito disto, do que é que pode
surgir (...) do que é que antecipa que sejam as maiores dificuldades, do que é que antecipa

que sejam as de menos gratificagdes.» (E)

«(...) ao nivel das estratégias educativas para lidar com as dificuldades do quotidiano
(cumprimentos das regras, dindmicas e rotinas), apoio nos aspetos burocraticos

(requerimentos, apoios especificos e individualizados as criangas).» (G)

Foi também mencionado o apoio econémico (salientando-se o facto da prestacdo auferida ser
muito baixa quando comparada com o valor necessario para suprir as necessidades das criangas
acolhidas) e a mediagdo em situacOes de articulacdo das familias de acolhimento com outras entidades
com um papel relevante na vida dos menores (escola, instituicGes de salde, etc.).

Ainda ao nivel dos apoios concedidos os entrevistados distinguiram o apoio planificado, no
ambito do qual «(...) é importante que (...) seja elaborado um plano de intervengao (...) que a familia
de acolhimento também seja envolvida na defini¢do de determinadas agées (...) para poder ir de

encontro as necessidades especificas que a crianga apresenta» (F), do apoio em situagdes de crise «(...)
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em que é preciso intervir de uma forma imediata» (F), por ocorréncia de uma qualquer situagdo
imprevista e que requer o auxilio dos profissionais.

Por fim, foi indicada a formagdo como outro dos principais apoios administrados durante o
processo de acolhimento, enumerando os entrevistados 0S momentos em que esta ocorre e as
componentes fundamentais que devem ser abordadas nas sessfes formativas.

As teméticas mais referidas foram os maus-tratos e especificidades do trato de criangas vitimas
desta problematica (caracteristicas, desafios, necessidades, forma de comunicacgdo, respeito pelas suas
origens...) e a relacdo com a familia bioldgica (contacto, estratégias de comunicagéo, neutralidade,
auséncia de juizos morais e de atitudes depreciativas, pluriparentalidade, problematicas associadas aos
progenitores...). Nesta linha, a importancia de os acolhedores estarem informados relativamente as
implicaces dos maus-tratos € justificada pela necessidade de estes compreenderem «o que € gque estas
criangas precisam perante o passado que tiveram e as falhas que tiveram» (E), uma vez que este
passado, que as marcou muito, vai moldar as suas atitudes e «pode fazer com que a familia no primeiro
desaire ou na primeira discussdo queira desistir, porque ndo percebe a irritacdo da crianca, nédo
percebe a rebeldia da crianca.» (R)

Também a tematica da parentalidade (nomeadamente no que concerne a educacgdo das criancgas),
a gestdo das expetativas emocionais (ao nivel do distanciamento vs. proximidade emocionais,
vinculagdo, separacdo, perda e despedida) «(...) porque de facto o que se pretende é que as pessoas se
entreguem, mas ndo que achem que a crianca é pertenca» (D), a explicagdo do funcionamento da
medida (enquadramento legal e processual, pretensdes, condi¢des, temporalidade, direitos, deveres e
papéis dos intervenientes...), as capacidades e competéncias necessarias, as caracteristicas do trabalho
em equipa, a apresentacao das particularidades do sistema de promoc&o e protecdo, a preparagao para o
acolhimento, as etapas do desenvolvimento da crianga e do adolescente e a importancia do papel das
familias e da integragdo das criancas num contexto familiar, foram mencionadas como tematicas
essenciais a abordar nas sessoes formativas.

N&o obstante a necessidade e preméncia de todos estes temas serem abordados na formacéo, a
criacdo de uma bolsa de unidades formativas com possibilidade de escolha, por parte dos acolhedores,
relativamente aquelas que pretendem frequentar, de acordo com as caracteristicas da crianca acolhida e
com a situagédo de acolhimento vivenciada, foi mencionada como uma pertinente inovacao a introduzir
neste &mbito.

Por outro lado, para além desta vertente mais tedrica, a partilha do testemunho de familias de
acolhimento experientes foi também salientada como uma mais-valia a ser inserida na formacéo dos
candidatos a acolhedores entendendo-se que, a semelhancga do que ja ocorre noutros paises, tal contribui

para uma melhor compreensao do que significa na pratica desempenhar este papel.

«E muito interessante assistir ao potencial muito grande da conjugac&o destes dois atores

desta medida (profissionais e acolhedores) na passagem da mensagem, na sensibiliza¢ao
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para estes desafios e no desenvolvimento das competéncias das potenciais familias. Penso

gue a nos nos faz muito sentido que possa ser assim também» (F)

Ainda numa dindmica mais préatica, o uso de metodologias ativas (trabalhos em grupo, role play
e analise de casos préaticos), que potenciam a partilha de reflexdes e opinides, é considerado importante
para o desenvolvimento de uma formagdo mais completa e eficiente.

No que respeita aos momentos de desenvolvimento das sessGes formativas, é consensual a
necessidade de periodicidade a este nivel, sendo fundamental que a formag&o ocorra, de forma continua,
ao longo de todo o exercicio do acolhimento familiar.

No entanto, as etapas formativas ndo sdo iguais para todas as entidades que desenvolvem esta
resposta. Alguns dos entrevistados, em representagéo da IPSS que desenvolve um servico especializado
de acolhimento familiar, referiram existir essencialmente dois momentos formativos: a formagé&o inicial
(com contelidos e sessdes programadas) e a formacdo continua, delineada de acordo com as «(...)
dificuldades expressas/ sentidas pelas familias de acolhimento, as problematicas emergentes
evidenciadas durante o acompanhamento técnico e a necessidade de atualizagcdo de contetdos no
ambito das matérias de infancia e juventude e das medidas de promocao e protecdo» (G). Por sua vez,
as participantes que representam a entidade a iniciar um projeto de acolhimento familiar,
indicam que a formacdo programada serd administrada em trés fases: num momento de pré-
entrega da candidatura, durante o estudo da mesma e, posteriormente, de forma continua ao
longo de todo o processo de acolhimento.

A ultima questdo abordada dentro da dimenséo do apoio e valorizacdo dos acolhedores prende-se
com o papel interventivo que estes desempenham ou poderiam desempenhar no &mbito da resposta de
acolhimento familiar.

Nesta linha foi referida, por alguns participantes, a importancia de valorizar a participacéo e
conhecimentos dos acolhedores, que devem ser considerados parte integrante da equipa, uma vez que
apenas eles podem estar a par de situages fundamentais a ser discutidas, devendo ser envolvidos em

todas as atividades do acolhimento.

«Eu vejo que os acolhedores fazem parte da equipa (...) Quem esta no dia-a-dia com a
crianga confronta-se com coisas que n6s ndo nos confrontamos porque nao estamos la. E
portanto eles, mais do que ninguém, saberdo falar desta experiéncia e saber&o colocar-

nos as questdes que estdo a vivenciar» (E)

No entanto, foi também enfatizada a importancia de salvaguardar a delimitacdo de papéis entre
técnicos e acolhedores, considerando-se que «(...) ndo se pretende que a familia tenha o papel técnico
e avalie. Pode dar a opinido sim, mas nao em termos técnicos» (D).

A atividade interventiva dos acolhedores passa, segundo os entrevistados, pela participacdo nas

acOes de promocdo e valorizacdo social do acolhimento, pela criacdo e envolvimento em entidades e

51



instrumentos de defesa dos seus direitos (assembleia de familias de acolhimento, focus group entre
acolhedores), pela transmissdo da sua experiéncia e pela colaboracdo com a familia de origem dos
menores que acolhem, no sentido de aprofundar o conhecimento sobre estas criangas.

Relativamente a esta Ultima consideragdo os profissionais consideram, no entanto, que 0s
acolhedores necessitam de auxilio técnico para enquadrar os comportamentos dos familiares biol6gicos
das criancas acolhidas, antes de desempenharem qualquer papel interventivo junto delas, considerando
importante também que se trabalhe com eles no sentido de desenvolverem competéncias de
comunicacdo e de mediacdo de conflitos essenciais para integrar o trabalho em equipa.

Ainda no que concerne a mais-valia da criacdo de entidades que representem e defendam as
familias de acolhimento, Amords e Palacios (2004) entendem que a intervencao, valorizacdo e estatuto
dos acolhedores sairiam consolidados com a constituicdo de uma associacao que dé visibilidade aos seus
interesses junto de 6rgdos superiores. Na mesma linha, consideram que o desenvolvimento de grupos
de apoio e entreajuda e de publicagdes onde estas familias partilhassem a sua experiéncia e saber,

potenciariam a construgdo de uma identidade comum.

2.4. Acompanhamento pos autonomizagao
No que respeita a situacdo de p6s autonomizacao, a maioria dos entrevistados entende que o0s jovens que
atingem a maioridade junto da familia de acolhimento, devido a impossibilidade de ter sido reintegrados
na familia biol6gica, contam com os acolhedores enquanto rede de apoio permanente. Da mesma opinido
sdo Brandon et al. (1998) citados por Delgado (2011:11) referindo que estas sdo “uma ponte para a
independéncia ou, na maior parte dos casos, desempenham um papel continuo de facilitadores da

independéncia”.

«(...) autonomizam-se mas ficam sempre com a familia de acolhimento como referéncia
(...) veem-n0S Sempre como um porto seguro onde podem voltar e recorrer quando

precisarem.» (D)

«(...) vejo muito estes meninos a permanecer nas familias de acolhimento, porque had
vinculo criado, porque h& lagos criados e porque nés ndo pomos 0s nossos filhos fora de

casa, ndo é?» (E)

No entanto, embora os acolhedores possam representar um suporte importante nesta fase,
salientou-se a importancia de a autonomizagdo ser preparada de forma progressiva, estruturada e
adaptada a cada situacdo «aqui pretende-se que seja algo preparado e progressivo, para que 0 jovem
possa desenvolver competéncias de autonomia, mas que sinta que é acompanhado neste processo, para
que sinta seguranga no momento em que esta transicdo ocorre» (F). Foi também enfatizada a preméncia
de os jovens serem envolvidos nesta planificagéo.

O cuidado e atencdo as reagdes emocionais que a autonomizagdo provoca no jovem sao referidos

como de extrema importancia, uma vez que qualquer sentimento de desprotecdo, que daqui possa advir,
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pode reavivar memorias de inseguranga passadas, com impacto negativo na sua vida presente e futura.
Entende-se como essencial «(...) um suporte do ponto de vista emocional, quando ha essa
disponibilidade, para que estes jovens ndo se sintam sozinhos e ndo reavivem as suas memarias de
inseguranca» (F). Assim, é fundamental que esta transicdo ndo se reduza a questdes praticas e
financeiras, contando-se que a maioria destes jovens necessitam e desejam o apoio emocional da familia
de acolhimento, principalmente nestas situagcbes em que a estadia se prolonga até a sua emancipagéo
(Delgado, 2010a).

A nivel nacional, a experiéncia de apoio p6s autonomizacdo é atribuida ao Unico servico
especializado de acolhimento familiar, que proporciona acompanhamento técnhico nos 6 meses
subsequentes ao término da medida. Nesta linha, segundo os entrevistados que representam a entidade
envolvida neste trabalho, durante este periodo sdo acionados recursos de apoio da comunidade, de
acordo com as necessidades identificadas (servigos de saude, de emprego e formacdo, apoio da acéo
social, alimentar, econdmico, a habitagdo e psicopedagogico). Para além deste alargamento da rede de
apoio formal dos jovens, também o alargamento da sua rede de apoio informal € uma preocupacao neste

ambito.

3. Potenciais alteragdes ao modelo tradicional de acolhimento familiar

3.1. Profissionalizacdo da medida
Em Portugal vigora um modelo tradicional de acolhimento familiar, que Berridge (1999) define como
voluntario, mal remunerado e caracterizado por um distanciamento entre a familia bioldgica e a familia
de acolhimento. Por oposicao, descreve o acolhimento familiar profissional, operado em varios paises,
como uma resposta que prioriza a formagédo e competéncia dos acolhedores, uma adequada remuneragao
e a cooperagdo entre os atores envolvidos.

Nesta linha, quando questionados relativamente as diferengas entre estes dois modelos, os

entrevistados referiram que o acolhimento tradicional se pauta pela solidariedade, o altruismo, a

espontaneidade e uma ligagcdo emocional mais intensa.

«O acolhimento familiar tradicional é um acolhimento baseado na vontade de ajudar, no
espirito de solidariedade, motivado muitas vezes por raz6es emocionais, por razées mais
ligadas & questdo do afeto, que as vezes surgem espontaneamente. E um acolhimento em
que as familias tém tendéncia a criar lacos prolongados e profundos com as criangas que

acolhem.» (N)

Por outro lado, entendem que um modelo profissional de acolhimento permite uma no¢do mais
clara do papel do acolhedor e uma melhor gestdo relacional com a familia de origem. Tal perspetiva é
reforcada por Kirton, Ogilvie e Beecham (2007), que entendem que quando os acolhedores encaram o

acolhimento familiar como uma profissdo, ndo tendem a desenvolver um sentimento de “posse”
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relativamente ao menor acolhido e conseguem criar elos de participacdo cooperativa com a sua familia
bioldgica.
Ainda relativamente ao modelo tradicional, foi também referida a menor qualificacdo e

preparacdo dos acolhedores.

«E um acolhimento familiar em que os acolhedores estdo menos preparados para a
formacdo, estdo menos preparados para apresentar relatorios, para prestarem contas,

para se disponibilizarem para reunides com a equipa que acompanha o0 programa, etc.»

(N).

Contrariamente, os entrevistados consideram que o acolhimento familiar profissional permite
uma maior viabilizacdo e diligéncia desta resposta, uma vez que neste modelo ha uma maior exigéncia
relativamente aos candidatos, um maior investimento na qualificagdo e formacao dos acolhedores (que
é obrigatéria e em horario laboral) e uma disponibilidade total para esta funcdo «uma familia
profissional tem que estar muito mais disponivel para participar e para colaborar nas véarias areas do
acolhimento (...) tem esse papel de ser acolhedor a tempo inteiro.» (N)

Salientam também que o acolhimento profissionalizado esta associado a um carater remuneratério
obrigatorio e a uma retribuigdo econdmica mais elevada, & possibilidade de progressdo na carreira e a

uma tutela laboral e social especifica.

«Podem e devem usufruir por exemplo de uma justificacé@o de faltas para acompanhamento

da crianga hospitalizada (...) um determinado horario flexivel.» (O)

«(...) estas pessoas (...) sdo protegidas socialmente (...) vdo ter beneficios sociais pelo
facto de estarem a trabalhar numa determinada tarefa (...) com os beneficios certos, com

a protecdo social que lhes deve ser devida.» (R)

A melhor retribuicdo econémica praticada neste modelo é vista por Sinclair, Gilbs e Wilson
(2004) como uma disposicdo bastante justa. Os autores alegam que embora o dinheiro ndo possa
constituir a principal motivagao para o acolhimento é um fator muito importante, por um lado porque é
a merecida recompensa pelo desempenho de uma func¢do dificil e complexa, e por outro porque tal
atividade envolve despesas que competem ao Estado, pelo que a auséncia de remuneragdo torna o
sistema discriminatorio, ao nao permitir que determinadas familias com baixos rendimentos possam
acolher criangas. Também Amords e Palacios (2004) sdo desta opinido, reconhecendo que a baixa
remuneracdo associada ao acolhimento familiar faz com que aqueles que ndo tém capacidade econémica
para fazer face a gastos adicionais ndo possam desempenhar este papel e enfatizando que é justo que as
familias de acolhimento sejam devidamente recompensadas pelo esforco, dedicacéo e gastos que o0 seu
papel implica, bem como pelo problema social que ajudam a resolver.

Por fim, outra das caracteristicas atribuidas pelos entrevistados & profissionalizagcdo do

acolhimento foi a sua maior especializacdo, entendendo estes que o modelo profissional é mais
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personalizado, integrando vérias tipologias de familias de acolhimento, criadas em funcéo do perfil e
problematicas das criancas acolhidas.

Neste ambito, Paulo Delgado refere que “o grau de especializagdo revela a eficacia do sistema
quando garante a resposta individual mais apropriada a cada caso concreto”, reconhecendo que o modelo
portugués ndo abarca tipologias especificas de acolhimento, criando “um perfil quase Unico para as
familias de acolhimento e as competéncias exigidas aos acolhedores” (Delgado, 2010a: 564).

Na mesma linha de pensamento, 0s entrevistados consideram que é importante especializar mais
0 sistema de acolhimento nacional, permitindo que cada acolhedor se posicione no tipo de acolhimento
mais adequado ao seu perfil, no entanto salientam que a criacdo de tipologias teria de ser gradual e
pertinente, uma vez que «ndo faz sentido criar estas figuras no abstrato, no vazio, que depois néo
existem, que s6 existem na lei.» (N)

Algumas das tipologias que consideram que poderiam enquadrar-se nas necessidades das
criangas, a nivel nacional, sdo: o acolhimento de curta e longa duracdo; de emergéncia; de acordo com
as exigéncias de cada faixa etaria (de bebés, criancas, jovens); de preparagdo da transi¢ao para a vida
adulta e de acordo com as problematicas comportamentais, de salde mental, desenvolvimentais ou
ligadas a situagéo de deficiéncia.

Por outro lado, no que concerne a possibilidade de criacdo de uma tipologia de acolhimento
especializada em menores com medidas judiciais, a semelhanga do que ocorre no Reino Unido, foi
referido que tal exigiria a constituicdo de acolhedores profissionais e especializados, com uma
remuneracdo compativel com a complexidade desta funcéo e a limitacdo do acolhimento de uma crianga
por familia, devido ao desafio que esta hip6tese comporta. Foi ainda salientado, que este acolhimento
teria que ter um nome, um enquadramento legal, uma preparacdo e uma tutela profissional diferenciadas
do acolhimento familiar comum. Esta tipologia suscitou algumas dividas entre os entrevistados, tendo
sido referido que se encontra desfasada da realidade do modelo portugués e que poderia comportar a

consequéncia de uma imagem e representagdo social do acolhimento distorcida e negativa.

«Isto implica outra vez a imagem e a representacdo social do acolhimento familiar e nés,
neste momento, no que tinhamos de investir era numa imagem real, numa divulgacao de
uma imagem mais positiva (...) para as Pessoas sentirem segurancga nesta medida e para

esta medida finalmente ser alargada.» (M)

De forma geral, considere-se embora a pertinéncia desta questdo, entende-se que Portugal carece
de meios para definir um sistema de acolhimento com familias especializadas para cada perfil de
criancas, sendo esta limitacdo ainda mais expressiva no que se refere a menores delinquentes, uma vez
que tal exigiria uma alteracdo de fundo nos sistemas de promocéo e protecdo de criangas e jovens e

tutelar civel.
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«Acho que ndo estamos nem de perto ai em Portugal, estamos muito longe disso acontecer.
Nem bebés, nem criangas até aos 6 anos, estdo todos em institui¢des, quanto mais colocar
jovens com problemas de comportamento desse tipo. (...) Mas ha sistemas em que existe
essa figura e foi testada com algum sucesso e (...) o ideal é que mesmo esses casos dificeis

tenham uma resposta de acolhimento familiar.» (N)

«Faz algum sentido isso, mas num modelo um bocadinho mais aperfeicoado que 0 nosso.
Mas sob o ponto de vista (...) do sistema gue seria ideal, é de facto. Porque estas
problematicas, sobretudo destes mitidos que ja andam ali no borderline com a questédo do
conflito com a lei (...) é um dos grandes problemas, como sabe, no nosso sistema de

acolhimento.» (R)

Ainda no que concerne a outras mais-valias de um modelo de acolhimento profissional, para além
da maior especializacdo, da melhor remuneracédo, da possibilidade de candidatura independentemente
da condicdo financeira, da existéncia de direitos associados ao desempenho profissional e da melhor
qualificacdo, avaliacdo, supervisdo, acompanhamento e sele¢do dos candidatos, foram salientadas pelos
entrevistados outras vantagens. Por um lado, entendem gue este modelo permite minorar o sofrimento
na cessacdo da medida devido & maior consciéncia do papel dos acolhedores «na hora da cessagdo (...)
a dor vai ser menor, quer para a crianga quer para a familia, porque ja ndo hé a expetativa de a crianga
ficar ali para sempre» (M). Por outro, referem que implica uma maior responsabilizacdo e participacéo

das familias de acolhimento no processo.

«E um contrato (...) exigindo uma resposta que se deseja ser de qualidade, isto é
desempenhada para responder as necessidades especificas/individuais da crianca/jovem

(...) alerta para a necessidade do empenho e investimento constante na crianca.» (P)

«E um pouco essa ideia de levarmos todos mais a sério aquilo que estamos a fazer. As
desisténcias serem um bocadinho mais dificeis de acontecer (...) ao primeiro desmando, a
primeira grande desilusdo, ndo se poder entregar a crianga, porque portanto isto é uma
profissdao (...) Elas préprias [familias de acolhimento] também participarem mais no

processo de integracdo e de forma muito mais ativa no processo de recrutamento.» (R)

No entanto, sdo também reconhecidos & profissionalizacdo da resposta alguns inconvenientes.
Entende-se, nomeadamente, que a sociedade portuguesa ndo estd ainda preparada para esta alteragao,
existindo ainda muitos esteredtipos e falta de informacao que conduzem a comunidade a considerar que
se a candidatura ao acolhimento ndo for meramente voluntéria, h4 um interesse econémico na prestagdo

desta funcéo.

«Ainda ha muitos mitos e aqui é um trabalho de destruicao de mitos, de muitos estereétipos

que nés temos relativamente a tudo isso. H& uma certa resisténcia e aquela ideia de que
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se for voluntario, se néo tiver o vil metal ali no meio, parece que as pessoas tomam melhor

conta dela.» (R)

Ainda assim, o risco de a motivacdo para o acolhimento, num modelo profissionalizado, ser de

cariz economico é mencionado por alguns dos entrevistados, entendendo estes que embora ndo se

possa generalizar ou associar imediatamente uma melhor retribuicdo a intuitos de acolhimento menos

humanos, é necessario acautelar que tal pode acontecer.

«Se vamos profissionalizar muito ndo sei até que ponto vamos matar afetos ou uma parte
espontdnea das pessoas, (...) ndo sei até¢ que ponto ndo vamos perder coisas de

espontaneidade das pessoas, que tantas vezes tém tanto para dar.» (O)

«A verdadeira motivacdo podera estar associada/camuflada por razdes de cariz sobretudo
econdmico, podendo futuramente comprometer o envolvimento necessario e fundamental
na situacao do acolhido.» (P)

3.2. Adogdo pelos acolhedores

A possibilidade de adocédo das criancas e jovens acolhidos por parte dos acolhedores esta, a partida,

vedada em Portugal, uma vez que a lei que regulamenta esta medida de promocdo e protecdo

estabelece, no seu artigo 14.°, que um dos requisitos de candidatura a familia de acolhimento é ndo ser,

simultaneamente, candidato a ado¢do (Decreto-Lei n.° 11/2008 de 17 de Janeiro).

Neste &mbito, a maioria dos entrevistados entende que a principal razéo pela qual o legislador

impds esta condicdo € a intencdo de evitar que haja uma subversdo do objetivo desta resposta, isto é,

evitar que o acolhimento familiar seja usado como um meio para conseguir adotar num curto espaco

de tempo.

«A familia de acolhimento podendo adotar pode dar uma leitura de que o acolhimento
familiar € uma forma mais facil de conseguir adotar e que portanto, como as vezes se diz,

é um curto-circuito para chegar 1a.» (M)

«Sera que depois vamos inverter o espirito da lei que é sempre em prol da crianga? Ou
vamos ter pessoas que comegam por estar na medida de promogao e protecdo para chegar

a ado¢do mais rapido? (...) Parece que é um “trampolim para a adog¢do”.» (O)

«(...) € de facto a ideia de ndo conspurcar o instituto, de forma a que ndo haja fraude a lei
(...) portanto que o canal adotivo seja de alguma forma disciplinado, seja moralizado,

para que ndo haja, de facto, atropelos.» (R)

Para além desta importante motivacdo, entende-se também que tal imposicdo pretendeu

salvaguardar outros principios. Nomeadamente, ndo penalizar os candidatos & adocdo, que aguardam

0 desenvolver dos processos em morosa espera e evitar o choque entre as normas dos sistemas (de
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promocao e protecdo e de adogdo) que estdo arquitetados de forma diferente e cujas normas teriam de
ser harmonizadas para gque esta possibilidade pudesse vingar.
Ainda a confusdo de inten¢Ges/ papéis e as consequéncias que dai poderiam advir ao nivel da

gestdo dos pressupostos da medida pretendem, segundo 0s entrevistados, ser evitadas.

«Na&o faz sentido que alguém que quer adotar se ofereca para familia de acolhimento,
porque o que essa familia deseja é adotar ndo ¢é acolher e depois vai ter muita dificuldade
em gerir o carater eventualmente temporéario da coloca¢do e nomeadamente o contacto

com a familia de origem.» (N)

«O acolhimento familiar devera ser uma resposta temporaria e transitoria, contrariamente
a adocdo que visa a criacdo de vinculos que, além de afetivos, sejam de natureza juridica
e irreversivel. Paralelamente, sendo um dos compromissos da familia de acolhimento a
mediacao de contactos e visitas com a familia bioldgica, ficaria comprometido no futuro o
sigilo e o corte dos lagos com a familia bioldgica (ap6s a crianga ficar em situacéo de

adotabilidade) comprometendo a sua estabilidade e clara definicao de papéis.» (P)

Por outro lado, embora sejam identificadas razfes plausiveis para esta interdi¢do, sdo também
reconhecidas situagdes que justificariam a permisséo da adocdo pelos acolhedores. Entende-se que
esta possibilidade deve ser considerada sempre que represente o interesse superior da crianca e do
jovem. Especificamente, quando o projeto de vida do menor passa pela adocéo, os lacos com a familia
biol6gica foram cortados e exista uma relagdo de vinculagdo prolongada, positiva e segura com a

familia de acolhimento.

«Foi acolhido, viveu nessa familia de acolhimento néo sei quanto tempo, estabeleceu com
ela lagos de vinculagdo segura, cortou os lagos com a familia biologica... quer dizer, os
acolhedores querem adotar, a propria crianca quer ser adotada, faz todo o sentido que

seja.» (N)

«Parece-me injusto que nao se possa aproveitar esta porta aberta para fazer coincidir os
afetos matuos num projeto que se construiu, embora sem essa inicial motivacdo. Ndo me

repugna e a lei tem suficiente elasticidade para isso.» (R)

Também em circunstancias em que determinadas criangas, em acolhimento familiar, tenham
caracteristicas especificas que dificultam ou invalidam a existéncia de resposta para si na bolsa de

candidatos a adoc¢do, esta hipotese é considerada a mais benéfica.

«Estamos a falar de criangas que podem ja ser mais velhinhas, que ndo tém “a cor certa,
a idade certa ou a saude certa”, que infelizmente € mesmo assim como sabe. Criancas
depois dos 10 anos, criangcas que nao sejam caucasianas e sobretudo criancas que ndo

sejam saudaveis é muito dificil de facto adota-las.» (R)
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Como é notorio, esta ndo € uma questdo consensual sendo importante referir que, de acordo com
algumas interpretacdes, a alteracdo de 2015 a LPCJP veio “abrir uma porta” para o levantamento da
interdicdo da adogdo pelas familias de acolhimento.

Assim, trés alteracOes ao artigo 4.° da LPCJP vieram permitir que as familias de acolhimento
possam ser consideradas uma resposta duradoura na vida das criangas que acolhem. Nesta linha, o
principio do Interesse Superior da Crianca e do Jovem (primeira alinea do artigo 4.° da LPCJP) foi
modificado, sendo acrescentado ao seu texto a importancia de priorizar a continuidade de relacdes de
afeto de qualidade e significativas na vida da crianca. De igual forma foi adicionado ao conceito
subjacente ao principio da Prevaléncia da Familia, que j& considerava a familia bioldgica e a adogéo,
a opgdo de manter a crianga em “outra forma de integragdo familiar estavel” (Lei n.° 142/15 de 8 de
setembro). Por fim e ainda no @mbito deste artigo, foi criado um novo principio orientador da

intervencdo — Primado da Continuidade das Rela¢des Psicoldgicas Profundas — que veio definir que

A intervencdo deve respeitar o direito da crianga a preservacao das relagdes afetivas
estruturantes de grande significado e de referéncia para o seu saudavel e harmdnico
desenvolvimento, devendo prevalecer as medidas que garantam a continuidade de uma

vinculagdo securizante (Lei n.° 142/15 de 8 de setembro: 7199).

Ainda que estas pequenas modificagdes ja antecipem, de alguma forma, o interesse do legislador
em alargar o nimero de alternativas familiares permanentes para as criangas retiradas, é a alteragdo da
alinea g) do artigo 35.° da LPCJP que vem criar a expetativa da possibilidade de adocdo pelos
acolhedores, ao estabelecer a confianca da crianca com vista & adocéo, até entdo confinada a pessoa
selecionada para a adocdo ou a institui¢do, também a familias de acolhimento (Lei n.° 142/15 de 8 de
setembro).

Delgado e Gersdo (2018: 119) entendem que embora esta nova premissa ndo esteja ainda
clarificada e careca de enquadramento e elucidacéo legislativos, leva a crer que se pretende englobar os
acolhedores como potenciais adotantes em condicfes especificas e fundamentadas, como na
impossibilidade de retorno da crianca & familia de origem e na cumulativa verificagdo de “relagdes
afetivas estruturantes de grande significado, associadas a uma vinculagao segura”. Referem também que
esta € uma benéfica forma de evitar “o risco da colocagdo sucessiva em familias ou instituigdes, com o
consequente impacto emocional associado a ruturas, abandonos e repetidas tentativas de reconstrugao

de lagos afetivos”.

3.3. Acolhimento familiar por parentes das criancas
O acolhimento familiar por parte de parentes € uma possibilidade definida nos sistemas de prote¢édo de
criangas e jovens de varios paises. No entanto em Portugal, a partir de 2008, esta hipdtese foi vedada,

coincidindo esta data com o inicio do acentuado decréscimo da resposta a nivel nacional.
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A maioria dos entrevistados reconhecem que esta é uma modalidade de acolhimento com elevada
representatividade e em crescimento em varios paises, salientando que compreende as vantagens de ndo
sujeitar a crianga a um contexto e seio familiar desconhecidos e de permitir a atribui¢do de um apoio
econdmico aos parentes que atualmente acolhem (no &mbito da medida de apoio junto de outro familiar)

sem auxilio para as despesas implicadas no desempenho deste papel.

«Existe a medida no meio natural de vida, o que significa que perdeu a possibilidade de
ter apoios, que as vezes SA0 necessarios e determinantes para que a crianca fiqgue com os
seus avos ou com os seus tios, ndo é? E ai acho que foi uma ma decisdo (...) a parte das

despesas tinha que estar coberta, que ndo estd neste momento. (...) Fazia todo o sentido.»

(N)

«A mais valia poderia estar associada ao facto de se consubstanciar numa prestacio

pecunidaria de carater mais regular e de cariz mais profissional/ estruturado.» (P)

No entanto, apontam alguns perigos inerentes a esta possibilidade. Por um lado, referem que
existe sempre o risco de haver proximidade da crianga com parentes (progenitores ou outros) que a

colocaram em perigo devido a sua integragdo na familia.

«Isso induz um bocadinho os pais a manter um contacto mais proximo (...) eventualmente
amae vai estar ali presente muitas vezes em casa (...) portanto ndo hda um corte. Em termos
praticos, ndo sei se havia aqui um risco (...) até de as proprias familias se organizarem

neste sentido.» (M)

Neste ambito, um estudo desenvolvido por Rodning, Beckwith e Howard (1991), ainda que com
base numa amostra pequena, concluiu que mais de metade das criangas acolhidas por parentes estavam
simultaneamente ao cuidado das mdes biolégicas. Na mesma linha, os resultados de outro estudo
sugerem que os familiares acolhedores tendem a ter menos capacidade para assegurar as restrigdes de
visitas dos progenitores as criangas acolhidas, quando comparados com acolhedores sem lacos de
parentesco com os menores (Government Accountability Office, 1999).

Por outro lado, os entrevistados mencionam que esta modalidade de acolhimento pode potenciar
0 surgimento de conflitos, acusacdes e desentendimentos familiares, fazendo afluir situacGes de
incompreensao ou deturpacdo das motivacdes dos acolhedores, por parte dos progenitores aos quais a
crianca foi retirada.

‘“

«AS relagoes humanas, como sabe, sdo muito complicadas e a certa altura *“ — A minha
irma tirou-me o menino”, percebe? ““— A minha prima tinha mais poder econdmico, ficou-
me com o menino”. (...) Se calhar vé-se melhor uma familia de acolhimento que seja isenta
de qualquer lago familiar estar a receber, do que os pais pensarem que o familiar “A minha

conta esta a receber, porque tem ld o meu menino.”» (O)
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Esta perspetiva é também apoiada pelo estudo de Hunt, Waterhouse e Lutman (2008), segundo o
qual a gestdo dos contactos entre parentes acolhedores e progenitores da crianca é, frequentemente muito
stressante e influenciada por disputas familiares.

Ainda sobre esta questdo, uma entrevistada referiu entender que a diferenciagdo entre as duas
medidas (acolhimento familiar e apoio junto de outro familiar) deve existir e que a solucdo deveria

passar por acrescer apoios aos parentes que atualmente cuidam das criangas sem qualquer apoio.

«Uma coisa é uma familia de acolhimento e outra coisa é a familia alargada. S&o medidas
diferentes em termos legais e que se devem manter diferentes sob 0 meu ponto de vista. As
mais-valias que poderiam existir era em termos do acompanhamento aos parentes, nas
suas varias dimensdes (formagdo, um acompanhamento mais proximo e apoio econémico
para as despesas inerentes a crianga que recebem) e esse suporte deveria era estar
conferido & medida do apoio junto de outro familiar e ndo dar-lhe o nome de familia de

acolhimento.» (M)

Delgado e Gersdo (2018: 131) partilham desta opinido defendendo que “a compensagdo das
despesas de manutengdo da crianga, por exemplo através de uma prestagdo social adequada a estas
situacdes, deveria ser considerada” nos casos em que os membros da familia alargada aceitam acolher
0S Seus netos, sobrinhos ou irmaos.

Neste ambito, os mesmos autores acrescentam que embora o0 enguadramento dos parentes
acolhedores na medida de apoio junto de outro familiar esteja correto sob o ponto de vista juridico, veio
colocar vérias dificuldades praticas, ja que para além de esta resposta carecer de apoios econémicos
seguros, também apresenta uma duracdo limitada no tempo (Delgado e Gersdo, 2018). Assim, ndo
podendo exceder os 18 meses, esta medida ndo pode ser uma alternativa estavel para criangas cujo

retorno aos progenitores é inviavel ou adiado consecutivamente.

4. Questdes relacionais no acolhimento familiar

4.1.Vinculagéo no acolhimento familiar
A teoria da vinculag&o parte do principio de que o bebé procura o contacto com o principal cuidador em
situacdes de medo, dor, fome e afastamento. Segundo Bowlby e Ainsworth (1991) a figura de vinculagdo
€ uma base de segurancga a partir da qual a crianca pode explorar o mundo. Assim, vincular-se é natural
e essencial para o bom desenvolvimento da crianca. Na mesma linha, a qualidade da vinculagéo
estabelecida na infancia vai determinar a forma como se define o equilibrio psicol6gico do ser humano

ao longo da vida e influenciar as experiéncias relacionais posteriores (Machado, 2009).

O modelo interno de si-mesmo (self) reflete o sentimento interior que o sujeito construiu
de ser amado, cuidado e compreendido; ou, ignorado, negligenciado, incompreendido,

consoante se desenvolva uma vinculagéo segura ou insegura (Machado, 2009: 9).
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Quando questionados relativamente aos efeitos que o acolhimento familiar tem ao nivel da
vinculagdo da crianga acolhida, os entrevistados referiram que tal depende do padréo de vinculacéo que
a crianga leva para a situagdo de acolhimento e do comportamento dos novos cuidadores.

A vinculag&o pode estabelecer-se de forma segura ou insegura. Uma vinculagéo segura pressupde
uma crianga que se afasta do cuidador para explorar o mundo, sem medo, porque sabe que ele estara la
para a confortar sempre que necessite. Por sua vez, a vinculagéo insegura estabelece-se quando a crianca
ndo é confortada pela presenca do cuidador, seja porque este € insensivel e rejeita as suas tentativas de
aproximacao, reagindo esta com atitudes de evitamento ou ignorando-o (vinculacdo insegura de
evitamento) ou porque o comportamento do cuidador é inconsistente e imprevisivel, confundindo a
crianca, que passa a oscilar entre movimentos de aproximacdo e de evitamento (vinculacdo insegura
ambivalente) (Machado, 2009).

Uma crianga com um padrdo de vinculagdo insegura tende a dificultar a aproximacao de novos
cuidadores, apresentando uma atitude defensiva. Assim, a atitude dos acolhedores faz a diferenca na
forma como este padrdo vai evoluir. Segundo os entrevistados, em algumas situacdes, a forma como a
familia de acolhimento lida com a crianga pode determinar que ela mantenha o padréo de vinculacéo

insegura.

«(...) dependendo das relagoes que a familia vai estabelecer com ela, ela pode manter
padrées de vinculagdo insegura (...) se a familia se focar muito nas queStdes da
subsisténcia desta crianga (providenciar um lar, uma escola...). O acolhimento tem que ir
para além dessas condi¢des basicas de subsisténcia, tem que haver aqui, penso eu, um foco
muito grande no sentimento de seguranca. Se os modelos internos de vinculagdo que a
crianga constroi a partir das relagdes com a familia biologica (que tém por base alguma
relacdo de disfuncionalidade) se confirmarem junto da familia de acolhimento, ai pode ser
dificil ela vincular-se a nova familia, e portanto ela prépria ter um comportamento que é

facilitador da relacdo.» (A)

«Um exemplo muito cldssico das crian¢as que dizem “— Eu ndo quero esta familia, eu ndo
quero ficar aqui, eu quero voltar para a instituicdo”, se as familias ndo estiverem
preparadas para olhar para este comportamento e para o traduzir, podem questionar-se
sobre se estdo a ser a melhor resposta (...) mas ao passar esta mensagem a crianga vao

aumentar a sua inseguranca.» (C)

No entanto, o que se pretende é que o acolhimento familiar tenha um papel reparador do padréo
de relacionamento que a crianca traz, estabelecendo-se entre esta e os novos cuidadores uma vinculagdo
segura e securizante. Os entrevistados salientam que para que tal ocorra é fundamental que exista

persisténcia e continuidade na relacdo, sendo estas componentes fundamentais para a reparacdo de
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crencas disfuncionais da crianca, para o bom desenvolvimento da sua identidade e para a uma ligacdo

saudavel com outros.

«A formulacdo da medida pressupde que as relacbes que a crianca vai estabelecer com a
familia de acolhimento vao ser reparadoras e que ela vai ter a possibilidade de desenvolver
uma vinculagdo, sobretudo, segura (...) porque se os padrdes de relagdo nesta familia
forem diferentes (e para melhor) dos padrGes que ela tinha com a familia biol6gica, ela
vai perceber gue as pessoas nao funcionam todas da mesma maneira e ndo se relacionam
todas da mesma maneira. 1sso vai dar-lhe também uma perspetiva diferente do que é a

relagio com os outros.» (A)

«S6 a experiéncia repetida de cuidados parentais securizantes é que vai permitir que a
crianga va alterar esse modelo (...) dependerd muito da qualidade dessas relagoes com as
novas figuras, da persisténcia e da continuidade que essas novas figuras tém na vida da

crianga.» (B)

«O que se pretende (...) é que (...) a forma como a crianga olha para si propria, para os
outros e para o mundo que a rodeia possa ser reparada. Que a crianca seja ajudada a
conseguir identificar as suas competéncias, que possa olhar para 0s outros como pessoas

em guem se pode confiar e que se possa sentir segura ho mundo onde vive.» (C)

Nesta linha, também Calheiros (2015) alerta que a qualidade do novo contexto familiar tem muita
influéncia nesta questdo, referindo que é importante que este seja consistente, que os acolhedores sejam
sensiveis as particularidades do menor que acolhem e que se envolvam verdadeiramente no seu papel.

Foi ainda salientada a importancia que o desenvolvimento de uma vinculagéo segura nesta fase

tem em termos de impactos positivos no desenvolvimento de relagdes futuras.

«Se uma familia de acolhimento (...) conseguir reparar estas crengas prévias (...) estd a
contribuir para que a crianga se possa fortalecer, do ponto de vista emocional, e este
fortalecimento vai, seguramente, refletir-se muito para além do tempo que durou o
acolhimento familiar, porque vai tornar a crianga mais preparada e mais disponivel para
se poder ligar as outras pessoas e para poder usufruir também de todos os estimulos e de

todas as aprendizagens que o mundo lhe pode proporcionar.» (C)

Outra questdo abordada no &mbito relacional do acolhimento familiar prende-se com os
constrangimentos e potencialidades resultantes da pertenga simultanea da crianga a duas familias e da
sua afeicdo a uma familia temporaria. Nesta linha, os participantes indicaram como um dos principais
riscos o surgimento de um conflito de lealdades no intimo da crianga «pode ser um bocadinho
ambivalente perceber que a familia de acolhimento a protege mais e a faz sentir melhor do que a sua

familia bioldgica» (A).
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Foi também mencionado que esta situacdo pode criar alguma instabilidade emocional e
dificuldades na construcéo da identidade e do sentimento de pertenca, principalmente em situacfes de

acolhimento prolongado em que o contacto com a familia biol6gica se mantém.

«Para a crianca eu acredito que possa ser confuso inicialmente, que lhe possa trazer se
calhar, num determinado momento, um sentimento de ndo pertenca por néo saber afinal
onde é que pertence. Pode ser um bocadinho ameacgador a nog¢do do “eu”, porque esta

também implica a nog¢do de pertenca, de pertencer a... de ter uma raiz.» (A)

«Agora ficando muito tempo na familia de acolhimento a crianca pode ficar na duvida,
porque ndo esta definido e “— Afinal qual é a minha familia? ”. Vo ter sempre, digamos,
essa magoa, essa “ferida” no seu desenvolvimento emocional. De facto nunca tiveram

ninguém (...), a quem elas pudessem chamar “pais”, pai e mde.» (B)

No entanto, os entrevistados identificam também potencialidades nesta pertenca simultanea a
duas familias e na vinculagdo a novos cuidadores temporarios. Referem, nomeadamente, que é uma
forma de a crianca adquirir competéncias, junto da familia substituta, e de integrar sentimentos e
modelos relacionais positivos.

«Tudo o que a crianga constréi dentro de si fruto da relagdo com a familia de acolhimento
e a aprendizagem que ela faz sera sempre uma ferramenta importante que ela leva para o
seu percurso. N&o crescer sempre num contexto que € adverso, que é disfuncional, o ela
poder confrontar-se com outro modelo de relagdo melhor acho que é sempre positivo (...)
Se a nova relacéo for de facto uma relagéo terapéutica e que lIhe desconfirme também as
duvidas que ela possa ter ou Ihe desconfirme os seus esquemas internos de vinculagéo, que

contruiu com base na relagdo com a familia biolégica (...) a potencialidade é grande.» (A)

«As experiéncias positivas da crianga, as boas experiéncias relacionais, nunca sdo demais
para ela (...) E bom dar-se & crianga outros modelos relacionais, outros modelos

interativos, mais ricos.» (B)

Por outro lado, consideram que se se criar uma relacdo de colaboraco entre as familias (bioldgica
e de acolhimento) para que a experiéncia seja positiva para a crianga, esta realidade pode sair

enriquecida, atenuando-se qualquer conflitualidade interna no menor.

«(...) da relagdo de colaboracdo que estabelecem entre si vai depender também a
possibilidade de a crianca se ligar a estas duas realidades de uma forma mais pacifica.
(...) Se a crianca sentir que ao se ligar a familia de acolhimento podera continuar ligada
a sua familia de origem, que pode pertencer a estas duas realidades sem ter que fazer uma
escolha, esta experiéncia pode ser positiva.» (C)
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Da mesma opinido sdo Tribuna e Relvas (2002), que defendem que a tensdo criada pela dupla
parentalidade pode ser minorada, quando os progenitores aceitam a medida e reconhecem os beneficios
que esta tem, quando a crianga € preparada para a separagdo (ndo se sentindo culpada por “abandonar”
0s pais) e quando se procura estabelecer uma relacao triangular funcional e estavel em prol do menor.

Ainda dentro desta tematica, foram abordados os impactos que uma potencial rutura de lagos com
a familia de acolhimento, no momento da autonomizacdo, pode provocar na vida dos jovens acolhidos.
Neste ambito, é do conhecimento geral que, embora a medida de acolhimento familiar esteja definida
€OmMo uma resposta temporaria, varias sdo as situagdes em que as criangas ficam ao cuidado das familias
de acolhimento até a maioridade. Quando esta situacdo ocorre, 0 mais natural é que ja se tenha criado
uma relacdo afetiva forte entre o jovem e os cuidadores substitutos, no entanto quando os lacos criados
se rompem, por forca de circunstancias diversas, a estabilidade alcancada podera voltar a estar
comprometida.

Neste ambito, os entrevistados argumentam que uma rutura dos lagos afetivos com a familia de

acolhimento nesta fase poderd ameacar a funcionalidade emocional do jovem.

«(...) € uma ameaga também a sua identidade, as suas competéncias de regulagdo, acho
gue pode introduzir de facto um desequilibrio no funcionamento psicol6gico, no que sao
as suas referéncias (...) pode trazer dificuldades de regulacdo emocional, de regulagcdo

comportamental num determinado momento para aquele jovem.» (A)

Da mesma forma acreditam que tal pode representar um retrocesso na capacidade de confianca
adquirida, agravando a dificuldade do jovem em se ligar emocionalmente a partir dai. Consideram que
mais uma rutura afetiva ndo s6 agrava a desconfianca como confirma as expetativas negativas

precocemente construidas em relagdo aos outros.

«(...) quem durante a sua vida estd constantemente a perder (...) pessoas que sdo
importantes (...) tém tendéncia a ndo se permitir ligar a ninguém. A sua defesa ¢ de
estabelecer sempre rela¢fes mais superficiais, relacdes mais funcionais e néo relagoes
emocionais profundas, lagos afetivos mais profundos. Deixam de confiar nas pessoas como

defesa... como defesa do “eu”... para a integridade do seu “eu”.» (B)

«(...) vai ter efeitos emocionais muito prejudiciais no estabelecimento de relacfes futuras
(...) com certeza que vao ser expetativas que vao levar para o estabelecimento de outras
relagdes. VAo ser jovens que se calhar, muito mais dificilmente vdo conseguir estabelecer
relagBes proximas, afetivas e seguras com as outras pessoas. Acontece muitas vezes a
confirmacdo daquilo que s@o as expetativas que eles tém relativamente ao papel que os
outros podem ter na sua vida (...) esperam (...) que os outros, mais cedo ou mais tarde, os

abandonem e se mostrem pessoas em quem nao podem confiar.» (C)
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4.2.Contacto relacional no acolhimento familiar
O direito ao contacto entre o menor e a familia biologica, nas situacdes que determinam o afastamento
destes elementos, esta contemplado na Convencéo sobre os Direitos da Crianga que menciona, no n.° 3
do seu artigo 9.°, que “os Estados Partes respeitam o direito da crianca separada, de um ou ambos 0s
seus pais, de manter regularmente relagfes pessoais e contactos diretos com ambos, salvo se tal se
mostrar contrario ao interesse superior da crianga” (Delgado et al., 2016: 19).

Esta questdo esta também assegurada ao nivel da legislacdo nacional, sendo que a Lei n® 147/99,
no seu artigo 58.°, concede as criangas acolhidas o direito de “manter regularmente, e em condi¢des de
privacidade, contactos pessoais com a familia e com pessoas com quem tenham especial relacédo afetiva,
sem prejuizo das limitagdes impostas por decisdo judicial ou pela comissao de protegao” (Lei n.° 147/99
de 1 de setembro). Nesta linha, a reformulacdo da LPCJP veio acrescentar ao artigo mencionado o direito
de a crianga ou jovem ser acolhido/a por uma familia de acolhimento proxima do seu meio social e
familiar de origem, reforcando a ideia de que o legislador considera importante que o contacto entre o
menor e a sua familia biol6gica se mantenha (Lei n.° 142/15 de 8 de Setembro).

No que respeita a este assunto Delgado e Gerséo (2018) entendem que impedir ou criar problemas
a manutencdo deste contacto, salvo situacGes em que tal comunicacao seja prejudicial ao menor, conduz
a frustracdo dos objetivos da lei. Argumentam também que colocar uma crianga numa situacdo de
acolhimento familiar que implique um grande distanciamento fisico da residéncia dos pais significa uma
limitagdo importante ou mesmo a anulagéo do direito de visita dos mesmos.

Sobre as vantagens do contacto entre os progenitores e a crianga acolhida, os entrevistados
apontam que esta comunicacdo permite a manutencéo e o fortalecimento da ligacéo afetiva entre estes
elementos e o desenvolvimento de competéncias da familia biol6gica, em situaces em que se prevé um

retorno a casa.

«Se as razles que levaram a retirada ndo séo suficientemente graves, se se prevé gue esta
familia vai ter uma capacidade de modificacéo e de reorganizacéo e que ndo € uma familia

muito desestruturada, pode ser salutar que haja um contacto.» (A)

«(...) permite que haja uma intervencéo focalizada no fortalecimento de lacos afetivos com
a familia de origem e também o desenvolvimento de competéncias desta na resposta as

necessidades da crianga.» (C)

Indicam ainda que esta é uma forma de a crianca preservar um sentido de continuidade numa
altura em que vai perder todas as suas referéncias ou muitas delas.

No entanto, identificam também algumas desvantagens. Nomeadamente consideram que, em
algumas situacOes particulares, a manutencdo deste contacto pode perturbar o estabelecimento de

vinculos com a familia de acolhimento e incutir na criancga falsas expetativas de retorno.
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«As vezes 0s pais mantém as criancas presas a um projeto de vida que eles nunca fazem
nenhuma intencdo de executar e ndo libertam a crianca para ela propria poder investir,
emocionalmente, numa outra familia e em outro cenario de vida. O que acontece algumas
vezes é que as familias (...) iludem a crianga, e quase que a tornam refém deles proprios,
do ponto de vista emocional, ndo a deixando, de facto, desejar ou poder ter um outro
projeto de vida. Mantém-nos naquela esperanca, naquela ideia e séo pais que, muitas

vezes, ndo fazem nada para mudar.» (B)

Acerca deste assunto, Strijker (2010) salienta que o contacto s6 tende a ser positivo quando os
familiares estdo de acordo com a medida. Nesta linha, refere que as criangas que ndo tém o
consentimento dos progenitores para viver com o0s acolhedores tendem a incorrer mais frequentemente
em ruturas no acolhimento e a colocar mais obstaculos ao estabelecimento de vinculos positivos com a
familia substituta. No mesmo sentido Fernandez (2010), por meio de um estudo longitudinal
empreendido na Australia, encontrou uma forte ligacdo entre o contacto dos menores com as
progenitoras e a maior dificuldade na criacdo de vinculagdo com a mée de acolhimento.

Delgado et al. (2016) referem que a legislacdo ndo especifica parametros concretos para o
contacto, nem critérios que justifiquem a cessa¢do ou manutencao do mesmo, de acordo com o interesse
superior da crianga. Neste sentido, entendem que h& uma falta de orientagdo que conduz a tomada de
decisdes com base na subjetividade de cada técnico.

Questionados sobre que critérios poderiam definir a cessagdo do contacto entre as criangas em
acolhimento familiar e a sua familia biol6gica, alguns entrevistados referiram ser dificil conseguir obter
uma expressao na lei relativamente a esta decisdo, uma vez cada caso é um caso e que as situacdes
variam muito entre si. Ainda assim algumas ideias foram partilhas, reunindo-se cinco hipotéticos
critérios que poderiam presidir a extincdo da comunicacdo entre estes elementos. Uma das
possibilidades foi a existéncia de perturbacdo mental dos progenitores, acompanhada da auséncia de

retaguarda de apoio.

«Pode ser, de facto, também a doenca mental da mde ou do pai (...) Quando hd uma avo,
um companheiro, um marido, o pai da crianga que controla obviamente que isto ndo se

coloca, mas de facto quando esta uma mée sozinha nestas condicOes entdo nao pode ser.»

(B)

Outro potencial critério seria a perturbagdo intencional dos vinculos com a familia de acolhimento

devido a auséncia de aceitacdo dos pressupostos da medida.

«(...) quando os pais biologicos interferem negativamente com o estabelecimento de novas
relacbes da crianca, com o estabelecimento de vinculos entre a crianca e 0S novos
acolhedores. Se a familia bioldgica ndo aceitou bem a medida e vai minado, quando esta

com a crianca, a relacdo nova que é importante também que ela estabeleca para se sentir
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ali bem, se a familia bioldgica ameaca a seguranca que ela possa sentir com a familia de
acolhimento (...).» (A)

Também a reunido de informacdo suficientemente elucidativa da impossibilidade de re
(adequacdo) parental dos progenitores seria, segundo os entrevistados, uma justificacdo plausivel para

a cessacdo de contactos.

«E muito importante perceber se esses pais tém alguma possibilidade de mudar, de se
recuperarem em tempo (Util para a crianca, de efetivamente Ihe darem uma parentalidade
positiva, porque se ndo tiverem os lagos tém que ser quebrados (...) ndo se pode estar a
espera, a espera, a esperd... s vezes, 0s tecnicos apostam demasiado tempo na familia

bioldgica. Espera-se muito tempo.» (B)

De igual forma, identificam a ma qualidade e desinvestimento parental na relagdo com a crianga

como um possivel critério para o término do contacto.

«H& pais que vao visitar as criancas e estdo, por exemplo, sempre ao telemovel... quer
dizer... ou a dormir, ou vdo ld tipo “picar o ponto” mas, de facto, a qualidade da relacéo

nao é nenhuma.» (B)

«(...) situacoes em que ha um desinvestimento completo por parte das familias (...) em que
podem estar completamente desfocalizadas e durante o0s contactos podem estar,
constantemente, a resolver assuntos da sua vida pessoal (...) e mediante a intervengdo dos
técnicos, podem também ndo estar disponiveis sequer para a alteracdo destes

comportamentos.» (C)

Acrescentam que, a este nivel, muitas vezes se cometem erros na avaliagdo relacional, que levam
a crer que ha uma ligacdo afetiva entre 0 menor e o progenitor, que na realidade ndo existe ou se baseia

em razoes disfuncionais.

«(...) a qualidade das visitas e da relagdo deve ser avaliada, s6 que incorre-se muitas vezes
em erros. Criangas que estdo muito agarradinhas, que nunca saem de ao pé das mées ndo
estdo muito vinculadas, tém é uma vinculag&o insegura. Isto &, eles ndo se afastam porque

se se afastarem ndo tém a certeza que a mae esteja 1a depois.» (B)

Por fim, indicam que qualquer ameaca a seguranca da crianca, seja ela por que motivo for, deve

também justificar a cessacdo da comunicagao entre os familiares e a crianca.

«(...) situagdes em que as familias podem por em perigo a propria crianga e em que mesmo
mediante uma intervengdo técnica esse perigo ndo consiga ser removido. (...) Por exemplo,
uma situacdo em que o0s proprios pais, as vezes até por aspetos culturais ou pela sua

propria historia de vida, acham que medidas punitivas a nivel fisico a crianga sdo uma
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forma de disciplina... e que, por isso, quando a crianga ndo corresponde aquilo que eles
dizem ou quando desafia os limites, as estratégias que podem privilegiar séo exatamente
essas.» (C)

A Ultima questdo abordada, no ambito do contacto relacional no acolhimento familiar, envolve a
comunicacdo estabelecida entre a familia bioldgica e a familia de acolhimento e prende-se com o papel
gue esta Ultima pode assumir na aquisi¢ao de competéncias parentais dos progenitores.

A este respeito, a legislacdo explicita que uma das condi¢des a avaliar para efeitos de selecdo das
familias de acolhimento € a sua disponibilidade para colaborar no processo de recuperacdo do papel
parental da familia natural (Decreto-Lei n.° 11/2008 de 17 de Janeiro). Ainda assim, a forma como esta
colaboracgdo deve ser desenvolvida ndo esté definida.

Nesta linha, os entrevistados mencionam que as familias de acolhimento podem e devem ter um
papel modelador* junto dos progenitores apresentando-lhes, em contexto natural, formas adequadas de
lidar com a crianga. Referem que a aprendizagem por modelagem poderia ser muito importante, servindo
como um treino de competéncias a varios niveis (alimentagdo, banho, interesse pelas atividades

inerentes ao menor, etc.).

«A familia de acolhimento & medida que vai conhecendo a criancga, as suas necessidades
e vai desenvolvendo estratégias para lhes dar resposta, se houver uma relagdo positiva
com a familia de origem, também pode aqui fazer esta liga¢ao. Quase que uma modelagem,
junto da familia de origem, no sentido de a sensibilizar também para estas necessidades e
para estratégias que pode vir a desenvolver e que podem ser positivas na relacdo com a
crianga.» (C)

A este nivel salientam a importancia de considerar que o estabelecimento de uma intervencdo ao
nivel do treino de competéncias exige sempre dos acolhedores uma boa capacidade de compreensao e
de traducdo das atitudes dos progenitores, empatia e isen¢do de julgamentos ou de ideias pré-concebidas.

Por outro lado, entendem que é importante que, sempre que possivel, os acolhedores assumam
uma postura de cooperacdo com a familia de origem, valorizando os esforcos que realizam e refor¢cando
as suas atitudes positivas. Neste sentido, referem que pequenos gestos como vestir a crianga com a roupa
oferecida pelos pais quando ¢ visitada por eles ou informa-los de ocorréncias importantes no percurso
do filho/a, podem desbloquear a desconfianga dos progenitores e facilitar a sua abertura a este apoio.

No entanto, enfatizam que, muitas vezes, o estabelecimento desta colabora¢éo ndo € bem aceite
pelas familias bioldgicas, que a entendem como uma desqualificacdo, criando alguma resisténcia a

qualquer interferéncia dos acolhedores «agora, na maioria das situagGes destas criancas que sao

4 No ambito da teoria da aprendizagem social, desenvolvida por Albert Bandura (1997), a aprendizagem por
modelagem acorre através da observagao e reproducéo do comportamento de outros, que atuem como modelo.
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retiradas, ndo estou a ver que as familias biolégicas estejam disponiveis para isso sem haver
conflitualidade, ndo é?» (B)

Cartry (2003) vai de encontro a esta perspetiva, reconhecendo que de facto esta intengdo nem
sempre € bem conseguida, uma vez que algumas familias biolégicas ou ndo estdo comprometidas com
a vontade de ser reeducadas no seu papel parental, ou sentem que os pais de acolhimento sdo rivais, que
denegam as suas competéncias e lhes recordam o seu fracasso, ndo facilitando a interacdo com o0s
mesmos. No entanto, considera que quando o0s progenitores sentem que a familia de acolhimento é
empaética com o seu sofrimento, criando um “minimo de alian¢a” com eles, conseguem, mais facilmente,
cooperar com ela e sair fortalecidos no seu processo de readequacdo parental. Segundo o autor, € na
linha do que foi referido pelos entrevistados, esta alianca baseia-se em pequenas manifestacfes que
permitem a inclusdo da familia natural na vida da crianca (pedidos de opinido relativamente a questdes
da vida do menor, telefonar para dar noticias da crianca doente, sugerir que comparegam em festas de
aniversario, etc.). Indica ainda que esta situacéo é duplamente vantajosa, uma vez que auxilia também a
reducdo do conflito de lealdade sentido pelo menor.

Por fim, Bertéo et al. (2015) destacam também outros fatores protetores que podem advir da boa
relacdo e contacto entre estas familias: a formacdo de representacOes e expetativas mais realistas; a
construgdo de um projeto educativo que abarque todos 0s responsaveis pelas criangas; a convergéncia
de medidas educativas e o estabelecimento de proximidade e afeto entre a familia de acolhimento e o
menor, sem que este sinta que serd acusado de falta de lealdade para com a familia natural. Salientam
ainda que a criagdo de uma alianga de cooperacao entre as familias possibilita que decidam em conjunto
0 interesse superior da crianca, sem a ocorréncia de disrupgdes nas interacdes familiares e prevenindo-

se situacOes de abandono por parte dos progenitores.
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CONCLUSAO

A presente investigacdo cumpriu o proposito de aprofundar o conhecimento e a compreensdo sobre o
acolhimento familiar de criangas e jovens, nomeadamente descrevendo 0s aspetos que caracterizam esta
resposta e 0s pressupostos legais que estdo na sua base, debatendo os impactos que a medida tem nas
criangas, nos jovens e nas familias implicadas e discutindo a sua préatica e expressao a partir da
comparagdo com a realidade de outros paises. A luz dos objetivos especificos enunciados expdem-se de
seguida as principais conclusdes deste estudo.

A medida de acolhimento familiar de criancas e jovens tem vindo a ser subvalorizada e utilizada
de forma residual em Portugal, remetendo-se a maioria das criangas, cujo apoio junto dos pais € inviavel,
para a resposta de acolhimento residencial. Constata-se que tal realidade se deve, essencialmente, ao
facto de ndo existir a nivel nacional uma cultura de acolhimento por familias nem um verdadeiro
investimento no sentido de a criar. Assim, embora a alteragdo de 2015 & LPCJP, em concordéancia com
as recomendagdes internacionais, ja defina a resposta de acolhimento familiar como prioritéria para as
criangas dos 0 aos 6 anos, a divulgacao e sensibiliza¢do junto da comunidade para este efeito é diminuta,
havendo ainda muitas pessoas que desconhecem a sua existéncia ou que nao sabem como candidatar-
se. De igual forma, a legislagéo que regulamenta esta medida carece de alteragfes que tornem a resposta
mais apelativa aos candidatos estabelecendo, a semelhanca do que ocorre nos outros paises, incentivos
laborais, econémicos e sociais que permitam que a vida destas pessoas seja compativel com o complexo
papel de acolhedor.

Por outro lado, entende-se que para que esta resposta vingue é necessario ndo s6 um maior
comprometimento politico e juridico, mas também um maior investimento na especializacdo dos
técnicos e dos servicos que operacionalizam a medida e uma generalizagdo do conhecimento dos
beneficios que o acolhimento familiar tem, para que o desafio e esforco acrescidos que esta medida
implica sejam compreendidos e aceites por aqueles que a operacionalizam.

No que respeita as estratégias de divulgacdo da medida, embora ainda com pouca expressao,
salienta-se o trabalho feito, na zona norte do pais, pela Unica IPSS com um servico especializado de
acolhimento familiar em Portugal e um novo projeto desenvolvido por uma ONG em Lisboa, com o
intuito de angariar o numero de acolhedores suficientes para cobrir as caréncias das criangas, dos 0 aos
6 anos, retiradas as familias bioldgicas nesta area geografica. Neste ambito, embora se contem algumas
iniciativas de sensibiliza¢do e disseminacdo da resposta, os profissionais reconhecem a importancia de
se apostar numa recorrente realizacdo de campanhas multimeios, que por um lado envolvam o auxilio
de parceiros da area da protecdo de menores e dos meios de comunicacéao social fazendo a mensagem
chegar a um publico mais alargado, e por outro promovam a divulgacdo junto de publicos mais
especificos, onde a probabilidade de surgirem candidatos é maior. Também a metodologia do “passa a
palavra”, por parte das familias de acolhimento existentes, foi considerada uma importante forma de

divulgacdo de uma imagem realista da resposta. Nesta linha, ainda a participacdo de um maior nimero
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de IPSS, enquanto institui¢des enquadradoras da medida, foi valorizada pelos profissionais, salientando-
se que representariam uma mais-valia pela proximidade que tém as populagcdes que abrangem, embora
a sua atuacao tivesse que salvaguardar linhas comuns com as entidades que ja enquadram o acolhimento
familiar.

Em relagdo ao apoio e valorizagdo concedidos aos acolhedores, os técnicos entendem que as
expetativas que as familias de acolhimento apresentam, relativamente aos profissionais, estdo em linha
de concordancia com aquilo que também eles consideram essencial na relacdo e efetivamente passam
na sua intervencdo. Nomeadamente uma postura préxima, disponivel, cimplice, orientadora, assente em
conhecimento especifico sobre a realidade dos menores em perigo e o funcionamento da medida, que
transmita confianca, suporte emocional, segurancga e respeito. Salientou-se a necessidade de valorizar
muito os acolhedores, entendendo-0s como parceiros e como uma parte essencial do processo, bem
como de criar com eles uma relacdo de abertura que lhes permita expor as suas davidas, anseios e
dificuldades naturalmente. No entanto, entende-se que tal deve ocorrer sem colocar em causa o papel de
cada elemento e estabelecendo limites a proximidade, de forma a ndo colocar o relacionamento num
patamar mais intimista. Os profissionais consideram gue os acolhedores devem ser envolvidos em todas
as atividades do acolhimento, desenvolvendo um papel ativo no processo e até mesmo junto da familia
de origem, todavia com o conhecimento necessario para enquadrar os comportamentos observados e
sem entrar na esfera técnica de avaliacdo e deciséo.

Para além desta dimensdo mais relacional a investigacdo destacou outras tipologias de apoio que
sdo atribuidas as familias de acolhimento. Especificamente, salientaram-se 0 apoio na gestdo do papel
de acolhedor, o apoio econémico e o apoio formativo. Em termos da retribuicdo econdémica que é
concedida, foi amplamente reconhecido que se trata de um valor muito baixo e insuficiente para suprir
as despesas que o cuidado de uma crianga implica, ainda mais se esta crianca apresentar necessidades
de suporte adicionais. Por outro lado, no que concerne a formagdo enfatizou-se a importancia de esta ter
um carater continuo, ao longo de todo o processo de acolhimento, e de se constituir por duas dimensdes:
uma mais tedrica, na qual varios temas estruturantes devem ser abordados, e uma mais pratica, que
integre a partilha do testemunho de familias de acolhimento experientes e outras metodologias ativas,
como o role play e a analise de casos praticos.

Por fim, no que respeita ao apoio concedido aos jovens no momento de cessa¢do da medida de
acolhimento, os profissionais entendem que este € um momento que deve ser preparado de forma
progressiva, estruturada e personalizada a cada situacdo, de forma a assegurar que eles ndo voltam a
sentir-se desamparados e desprotegidos e a evitar as consequéncias que dai possam advir. Na preparagdo
desta autonomizacdo foi enfatizada a importancia do suporte dos acolhedores, que tendencialmente se
estabelecem como uma rede de apoio permanente para 0s jovens, principalmente em situacGes de
acolhimento prolongado.

Outra dimensdo explorada nesta investigacdo prende-se com trés potenciais alteracGes que

poderiam ser aplicadas ao modelo tradicional de acolhimento familiar e com os efeitos que
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representariam. Neste ambito, a profissionalizacdo desta resposta é vista como uma potencialidade,
permitindo que os acolhedores tenham uma nogéo mais clara do seu papel e consigam gerir melhor a
sua relacdo com a familia de origem, ndo desenvolvendo um sentimento de “posse” pela crianga
acolhida. De igual forma, entende-se que conduz a uma maior exigéncia relativamente aos candidatos,
a um maior investimento na sua qualificacdo e formacdo, a uma maior disponibilidade para a funcéo, a
uma retribuicdo econémica mais elevada, a condicdes laborais e sociais mais justas e a possibilidade de
uma maior especializa¢do do acolhimento. No entanto, a aplicacdo pratica desta Ultima questao a nivel
nacional levantou algumas duvidas, uma vez que se considera que Portugal ndo tem ainda meios para
definir um sistema de acolhimento com tipologias especializadas e personalizadas a cada perfil de
criancas. Por outro lado, considera-se que a profissionalizacdo da resposta poderia ser mal interpretada
pela sociedade portuguesa, que despreparada para esta mudanca, tenderia a associar a melhor retribuicdo
econémica a motivacdes gananciosas, ndo se descurando a possibilidade de tal efetivamente poder
acontecer.

Na mesma linha, a possibilidade de adogéo das criangas acolhidas pelas familias de acolhimento
foi analisada neste estudo, uma vez que embora seja uma realidade instituida em muitos sistemas de
protecdo de menores estrangeiros, em Portugal continua a ndo ser um dado adquirido. Os profissionais
argumentam que esta opcdo ndo é aclarada na lei para que ndo ocorra uma subversdo do objetivo do
acolhimento familiar, no sentido de esta resposta ser usada como um meio para uma adogéo mais rapida.
Entende-se que tal situagdo poderia penalizar os candidatos a adogdo e criar algum tumulto na forma
como os diferentes sistemas se organizam. Ainda assim, ha situacdes especificas em que esta
possibilidade é vista como uma importante potencialidade. Nomeadamente, quando o projeto de vida da
crianca passa pela adocdo, o relacionamento com a familia de origem foi cessado e exista uma relagéo
de vinculagdo prolongada e positiva com os acolhedores. De igual forma, em situagdes em que a resposta
na bolsa de adogdo € inviavel, a adocdo pelas familias de acolhimento é considerada uma mais-valia na
vida da crianca.

Ainda neste &mbito, a UGltima alteracdo a LPCJP veio acrescentar aos principios orientadores da
intervengdo algumas mudancas que favorecem uma estadia mais prolongada das criangas junto dos
acolhedores, sempre que esta op¢do se mostre benéfica ao seu interesse superior. De igual forma,
acrescenta a alinea g) do artigo 35.°, com medidas de promocéo e protec¢do, a possibilidade de a crianga
ser confiada a familia de acolhimento com vista a futura adogdo, deixando em aberto se esta adogéo
pode ser realizada pela propria familia de acolhimento. Assim, parece comegar a desenhar-se um quadro
favoravel & definicdo desta possibilidade em Portugal, no entanto tera que se aguardar por uma maior
clarificacéo legislativa de forma a perceber se a intencéo do legislador evolui, de facto, neste sentido.

A Ultima questdo analisada ao nivel de alteracdes que pudessem ser introduzidas ao modelo
tradicional de acolhimento familiar prende-se com a questao do acolhimento por parte de parentes. Esta
é uma modalidade definida e bem-sucedida no sistema de protecdo da maioria dos paises, no entanto

encontra-se vedada em Portugal desde 2008, sendo que no sistema nacional os parentes apenas podem
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acolher criancas da familia ao abrigo da medida de apoio junto de outro familiar, com uma duragdo
méaxima de 18 meses. Nesta linha, considera-se que o acolhimento familiar por parte de parentes é uma
opcdo mais benéfica, porque para além de ndo ter um limite de tempo estabelecido, salvaguardando os
menores cujo retorno a casa é inviavel ou demasiado demorado, permite que estes cuidadores recebam
uma retribuicdo econdmica para fazer face as despesas da crianga. Por outro lado, este tipo de
acolhimento permite que a crianga ndo seja sujeita a um contexto e seio familiar desconhecidos. No
entanto, as opinides e os estudos realizados neste &mbito sdo contraditérios e inconclusivos no que
respeita a vantagem da proximidade ao meio familiar de origem. Enquanto alguns defendem que a
manutencdo da crianga no contexto familiar bioldgico permite que ndo se quebrem 0s aspetos
identitarios que herdou, outros argumentam que esta € uma forma de manter o menor proximo das
pessoas e do meio socioecondmico que a maltratou, bem como de fazer emergir disputas e conflitos
familiares com consequéncias negativas para a crianga. Assim, destaca-se a necessidade de se realizarem
mais investigacOes neste &mbito, de forma a apurar a pertinéncia desta alterag&o.

No que concerne as questbes relacionais ligadas ao acolhimento familiar, e especificamente aos
efeitos que esta resposta tem ao nivel da vinculagdo da crianca, constatou-se que a forma como o0s
menores se vao vincular a nova familia depende muito do padrdo de vinculagdo que estas tém
interiorizado e do comportamento e atitudes dos novos cuidadores. Sabe-se, a partida, que quando as
criangas criam uma vinculagdo insegura com progenitores emocionalmente ausentes, imprevisiveis ou
inconsistentes, tendem a dificultar naturalmente o processo de vinculagdo com outras figuras cuidadoras,
demonstrando uma atitude mais desconfiada e reticente perante novas demostracdes de afeto. Assim, é
importante que os acolhedores enquadrem este comportamento da crianga e compreendam que esta é
uma natural atitude defensiva. Para que o acolhimento familiar cumpra o seu papel reparador da
inseguranca que a crianga transportou até ali, fazendo com que volte a conseguir ligar-se de forma
saudavel a outros, é fundamental que exista persisténcia e continuidade na nova relacdo com a familia
de acolhimento.

Por outro lado, entende-se que a gestdo da pertenca a duas familias, simultaneamente, e da afei¢éo
anovas pessoas que serdo uma presenca temporaria na sua vida, pode levar a crianga a desenvolver um
conflito de lealdades, alguma instabilidade emocional e dificuldades na construcdo da sua identidade.
Embora identifiquem estes riscos, os profissionais referem que esta situagdo é também muito positiva
para a crianga, uma vez que lhe concede uma oportunidade de adquirir competéncias e de integrar
sentimentos e modelos relacionais positivos, junto da familia substituta. Para além disto, entende-se que
a conflitualidade interna do menor pode ser dissolvida por uma relagéo de colaboracéo entre as familias,
na qual ambas aceitem o seu papel e reconhecam os beneficios desta cooperacéo.

No entanto, nas situacfes em que as criangas se mantém em acolhimento durante muito tempo,
atingindo a maioridade junto dos acolhedores, € importante que ndo ocorra uma rutura brusca dos lagos
afetivos criados, de forma a n&o colocar novamente em causa a estabilidade alcancada. E importante

salientar que mais uma quebra afetiva nesta fase pode ter consequéncias nefastas ao nivel da
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funcionalidade emocional do jovem, podendo representar um retrocesso na capacidade de confianca e
de ligacdo emocional adquiridas.

Por fim, ainda a questdo do contacto relacional no &mbito do acolhimento familiar foi analisada
nesta investigacéo, retirando-se conclusdes a dois niveis: ao nivel da comunicagdo entre a crianga e a
sua familia bioldgica e ao nivel da comunicacéo entre as duas familias (de origem e de acolhimento).
Considerou-se que a manutengdo do contacto entre a crianga e a familia biolégica é uma boa forma de
fortalecer a ligacdo afetiva entre estes elementos, preservando um sentido de continuidade na vida do
menor, e de desenvolver as competéncias dos progenitores, mantendo a crianga numa situacdo de
protecdo. Todavia, esta comunicacdo pode também culminar na perturbacdo do estabelecimento de
vinculos com a familia de acolhimento e incutir na crianca falsas expetativas de retorno. Encontrar um
limite que separe uma situacdo de contacto positiva de uma situacdo em que esta realidade se torna
prejudicial para a crianca é muito dificil, uma vez que a lei ndo estabelece critérios objetivos que
cumpram esta missdo. Esta investigacdo sugere que tal ocorre porque € extremamente complexo
objetivar a subjetividade de cada situacdo. Ainda assim, situagBes de perturbacdo mental dos
progenitores desacompanhada, de perturbagdo intencional dos vinculos da crianga com 0s novos
cuidadores, de comprovada impossibilidade de re (adequacdo) parental dos pais, de absoluto
desinvestimento parental na relagdo com o menor ou de ameaca a sua seguranca, foram indicadas como
potenciais critérios de cessacdo do contacto.

No que respeita a comunicacdo entre as familias, entende-se que o papel modelador que a familia
de acolhimento pode assumir junto da familia de origem é muito importante, podendo os acolhedores
transmitir aos progenitores modelos adequados e adaptativos de lidar com a crianga, contribuindo para
0 seu treino de competéncias parentais. Por outro lado, um contacto mais assiduo facilita também uma
postura de cooperagdo entre estes elementos e 0 estabelecimento de uma relagdo com base na mutua
valorizacdo e no reforco das atitudes positivas da familia biolégica. No entanto, para que esta
colaboragdo se estabeleca sem que a intervencdo dos acolhedores seja entendida pelos progenitores
como uma desqualificacdo ou denegacgdo de competéncias, é fundamental que a familia de acolhimento
se mostre empética para com o sofrimento destes, afastando da relacéo ideias pré-concebidas e juizos
de valor.

Posto isto, e em resposta & pergunta de partida desta investigacdo “Quais os constrangimentos ¢
potencialidades associados @ medida de acolhimento familiar de criangas e jovens?” conclui-Se que as
principais dificuldades ligadas a esta resposta se prendem com as seguintes questdes: falta de
investimento e de comprometimento politico e juridico; fraca divulgacdo e sensibilizagdo junto da
populacdo; desconhecimento dos beneficios da resposta; auséncia de incentivos laborais, econémicos e
sociais para os acolhedores; falta de meios para estabelecer um sistema de acolhimento com tipologias
especializadas e personalizadas aos diferentes perfis das criangas e auséncia de uma postura de
colaboracdo e de aceitacdo entre as familias (bioldgica e de acolhimento) que favorece o surgimento de

conflitos de lealdade por parte das criancas acolhidas e/ ou a manutencdo de falsas expetativas de
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retorno. Por outro lado, esta investigacdo sugere que as potencialidades a explorar, no ambito desta
medida, sdo: a operacionalizacdo e desenvolvimento da resposta por parte de outras IPSS; a aposta na
realizacdo de campanhas multimeios abrangentes, com auxilio de parceiros da area da protecdo de
menores e da comunicagéo social; o envolvimento das familias de acolhimento existentes nos processos
de sensibilizagdo, divulgacdo e formacéo de potenciais acolhedores; o investimento numa preparacéo
para a autonomizacdo dos jovens mais estruturada e personalizada as necessidades individuais; a
profissionalizacdo da atividade de acolhimento familiar; a possibilidade de adocdo das criangas
acolhidas pelas familias de acolhimento em situagdes especificas e a aposta ho fomento de uma atitude
cooperante entre as familias bioldgicas e os acolhedores, criando-se a abertura necessaria para que estes
Gltimos possam auxiliar os processos de aquisicdo de competéncias parentais dos progenitores.

Por fim, € importante referir que, sendo que varias dimensdes foram afloradas, ndo foi possivel
aprofundar cada uma. Desta forma, sugere-se que em investigagdes posteriores se retomem estas
questdes, para que se continue a refletir e a contribuir para a projecéo da necessidade de dar visibilidade
a esta resposta, que tantos beneficios integra, e para encontrar formas de ultrapassar os constrangimentos
identificados. Propde-se também que outros estudos apostem em auscultar as familias de acolhimento
em funcdes, para captar as suas percecdes e opinides, tdo importantes para auxiliar reformulacGes da

medida que tenham em conta as suas dificuldades e sugestoes.
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ANEXOS

Anexo A — Guido de entrevista dirigido aos técnicos responsaveis pela medida de acolhimento
familiar

I — Perfil sociodemografico

Nome:

Idade:

Formacéo de base:
Profisséo:

Local de Trabalho:
Cargo que desempenha:

Il — Prética profissional

1. Quais as suas funcbes no &mbito da resposta de acolhimento familiar?
2. Que objetivos estdo na base da sua intervencdo?

3. Que competéncias considera que devem ter os profissionais que desempenham fungdes nesta area?

11 — Investimento, valorizagéo e apoio concedidos a medida de acolhimento familiar e aos sujeitos
envolvidos

No que concerne a medida

4. Por que razdes considera existir uma expressao tdo baixa da resposta de acolhimento familiar em
Portugal?

4.1. Quais as caracteristicas presentes em determinados paises, que os tornam bem-sucedidos na
aplicacdo da medida de acolhimento familiar?

4.2. De que condicOes carece Portugal para atingir niveis de efetivagdo desta resposta semelhantes aos
de outros paises?

5. Que trabalho é feito para dar a conhecer a medida?

6. Que estratégias poderiam ser adotadas para melhorar a divulgacdo da medida e a captacdo de
candidatos?

6.1. De que forma o marketing social e as familias de acolhimento existentes poderiam ser bons aliados
na divulgagdo?

7. Qual a pertinéncia e os beneficios do envolvimento de IPSS, enquanto institui¢cbes de enquadramento,

na resposta de acolhimento familiar?

No que concerne as familias de acolhimento

8. Na sua opinido, o que espera uma familia de acolhimento do profissional que a acompanha?

9. Que tipo de apoio € prestado aos acolhedores?



10. Como descreve a sua relacdo com as familias de acolhimento?

11. Que momentos, componentes e contelldos compdem a formacao dos acolhedores?

12. Quais as tematicas que considera relevante abordar nas sessdes de formacdo das familias de
acolhimento?

13. Considera pertinente a integracéo dos acolhedores na equipa de intervencao de acolhimento familiar?

Que tarefas estes elementos poderiam assegurar?

No gue concerne aos jovens em situacdo de pés-acolhimento

14. Que acompanhamento € feito aos jovens que cessam a medida de acolhimento com vista a
autonomizagéo?

15. Como pode ser preparada a transicdo destes jovens de uma situacdo de acolhimento para a vida
independente?

Muito obrigado pela sua colaboracéo!



Anexo B — Guido de entrevista dirigido aos psicélogos
I — Perfil sociodemografico

Nome:

Idade:

Formacéo de base:
Profisséo:

Local de Trabalho:

Cargo que desempenha:
Il - Questbes de indole relacional no &mbito do acolhimento familiar de criancas e jovens

No que concerne a vinculacdo

1. Quais os efeitos da integracdo em acolhimento familiar no processo de vinculacéo da crianca?

2. Para as criangas acolhidas, quais as dificuldades e potencialidades de “pertencer” a duas familias?

3. Tendo em conta gque o acolhimento familiar tende a perpetuar-se no tempo, quais as consequéncias,
para a crianga, de crescer e afeigoar-se a uma familia que nunca podera chamar de sua?

4. Que impactos a rutura dos lagos, apds a cessacdo da medida de acolhimento familiar, terd na vida do

jovem?

No que concerne ao contacto entre os elementos envolvidos na medida de acolhimento familiar

5. Na sua opinido, quais as vantagens e desvantagens do contacto que se mantém entre a crianca acolhida
e a familia biologica?

6. Que critérios poderiam presidir a cessagao deste contacto, quando se revela ndo securizante?

7. Que participagdo poderiam ter os acolhedores no processo de aquisicdo de competéncias parentais

dos progenitores das criancas em situagdo de acolhimento familiar?

Muito obrigado pela sua colaborag&o!



Anexo C — Guido de entrevista dirigido aos investigadores, académicos e outros profissionais

ligados a &rea da protecao de menores
I — Perfil sociodemografico

Nome:

Idade:

Formacéo de base:
Profisséo:

Local de Trabalho:
Cargo que desempenha:

Il — Aplicabilidade da medida

1. Por que razBes considera existir uma expressdo tdo baixa da resposta de acolhimento familiar em
Portugal?

1.1. Quais as caracteristicas presentes em determinados paises, que os tornam bem-sucedidos na
aplicacdo da medida de acolhimento familiar?

1.2. De que condigdes carece Portugal para atingir niveis de efetivacdo desta resposta semelhantes aos

de outros paises?

111 - Potenciais altera¢es ao modelo tradicional de acolhimento familiar de criangas e jovens

No gue concerne a profissionalizacdo da resposta de acolhimento

2. Que caracteristicas distinguem o acolhimento familiar tradicional do acolhimento familiar enquanto
atividade profissionalizada?

3. Quais as vantagens e inconvenientes que advém da profissionalizacdo desta resposta num pais como
Portugal?

4. Que tipologias de familias de acolhimento profissionais podem ser definidas a nivel nacional, de
acordo com as diferentes necessidades das criangas?

4.1. O que pensa sobre a criagdo de uma bolsa de familias de acolhimento especializadas em diferentes
problematicas inerentes as criangas e jovens em risco? (Por exemplo, familias com um acolhimento

especializado para jovens delinquentes)

No que concerne a possibilidade de adocdo pelos acolhedores

5. Que principios pretende o legislador salvaguardar com a proibicdo da adocéo por parte das familias
de acolhimento?

6. Quais as implicacbes da possibilidade de os acolhedores adotarem as criangas acolhidas?



No que concerne ao acolhimento familiar por parte de parentes

7. Considera vantajosa a possibilidade de familiares das criangas poderem candidatar-se a familias de
acolhimento? Que questdes se levantam em torno desta hip6tese?
7.1. De que forma esta opgao poderia representar uma mais-valia para os familiares que ja cuidam destas

criancas no ambito da medida de apoio junto de outro familiar?

Muito obrigado pela sua colaboragéo!



Anexo D — Declaracéo de consentimento informado

Eu, Sara Pedro Chaves, aluna do Mestrado em Servi¢o Social no ISCTE — Instituto Universitario de
Lisboa, encontro-me a realizar uma dissertacdo sobre o acolhimento familiar de criancas e jovens, sob
a orientacdo cientifica da Doutora Maria Jodo Pena, professora auxiliar nesta instituicdo de ensino.
A mencionada investigacdo tem como objetivo geral a compreensdo da medida de acolhimento
familiar de criancas e jovens, nomeadamente atraves da percecdo dos profissionais ligados a esta area.
Neste ambito, solicito a sua colaboracdo e disponibilidade para responder as questfes da
entrevista, assegurando-lhe o anonimato e confidencialidade das informacGes que prestar e a

possibilidade de recusar ou interromper a sua participacdo a qualquer momento.

Autorizacao

Eu (nome do participante) declaro que compreendi as

informacdes que me foram fornecidas sobre a investigacdo e que aceito participar de livre vontade no

estudo acima apresentado, autorizando também a gravacao audio da entrevista.

Data:_ / [ Assinatura:

Vi



Anexo E — Matriz de contetidos

TEMAS

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

Caracterizagdo
dos
participantes

Prética profissional

Funcdes

Obijetivos de intervencdo

Competéncias exigiveis

Investimento,

Expresséo da medida

Diferengas a nivel nacional e internacional

Investimento no
acolhimento familiar

Estratégias de divulgacdo

Estratégias de divulgacdo SCML

Estratégias de divulgacdo MV

apoio e A
valorizagéo Projeto SCML
Concedidos a EnVOIVimentO de IPSS
medidae aos | Apoio e valorizagdo Expetativas dos acolhedores
sujeitos das familias de Tipologias de apoio
envolvidos acolhimento Relacdo entre técnicos e acolhedores
Formagéo dos acolhedores
(componentes e momentos)
Papel interventivo dos acolhedores
Acompanhamento Apoio a autonomizagéo dos jovens
p6s autonomizagao (em situacdo de impossibilidade de retorno a familia bioldgica)
Potenciais Profissionalizacdo da Diferencas entre acolhimento familiar tradicional e
alteracdes ao medida profissionalizado
modelo Profissionalizagéo Vantagens
tradicional de Inconvenientes
acolhimento Tipologias de familias de acolhimento profissionais
familiar Adocao pelos Principios salvaguardados pela interdicdo
acolhedores Excecdes que justificam a permisséo
Acolhimento familiar
por parentes das Percecgdes
criangas
Questdes Vinculacéo no Efeitos do acolhimento familiar
relacionais no | acolhimento familiar Pertenga a duas familias e Dificuldades
acolhimento afeigdo a uma familia Potencialidades
familiar temporéria

Impactos da rutura dos lagos no momento da autonomizagao

Contacto relacional
no acolhimento
familiar

Contacto entre a familia
bioldgica e a crianga

Vantagens

Desvantagens

Critérios de cessagao

Contacto entre as familias
(bioldgica e de acolhimento)

Papel dos acolhedores na
aquisicdo de competéncias
parentais da familia bioldgica

Fonte: Elaboracéo propria
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