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Esteredtipos sociais e assimetria simbalica:
trés estudos com jovens angolanos e portugueses

Rosa Cabecinhas (Universidade do Minho)
\Ligia Amancio (ISCTE)

Introducao

A maior parte da pesquisa sobre estere6tipos sdeiai sistematicamente privilegiado a
perspectiva do grupo dominante, ignorando a petispedos grupos minoritarios, alvos de
discriminacdo. Nesta investigacao tentamos ultsgpasssa limitacéo, realizando trés estudos
em que participaram tanto membros do grupo mairitéos portugueses como membros de
um grupo minoritario - oangolanos A escolha dos angolanos deveu-se ao facto desaste
segundo maior grupo de origem africana em termosénicos em Portugal e constituir um
grupo de imigracdo mais recente e menos estudoaog|cabo-verdianos (primeiro grupo em
termos numéricos e com varias geracdes em Portsgialt-Maurice, 1997).

Na nossa perspectiva, 0s esteredtipos sociais spmesentacfes subjectivas e
socialmente partilhadas, sobre as caracteristicas @mportamentos de grupos humanos,
estratificados segundo critérios socialmente vadolos, e traduzindo uma determinada ordem
nas relacoes intergrupais (Cabecinhas, 2002; Tap&l1/1983).

Nesta comunicacdo apresentamos trés estudos em pagdeiparam estudantes
portugueses e estudantes angolanos residentes raigaPocom o objectivo de analisar os
esteredtipos dos jovens sobre o seu proprio grapto-esteredtipo) e sobre o grupo dos

outros (hetero-estereotipo).



A metodologia adoptada na recolha e no tratameo® dhdos diferiu em alguns
aspectos fundamentais da tradicdo anglo-saxonisastndos sobre esteredtipos relativos a
grupos étnicosPor um lado, uma vez que se tratou de analiséw 6 percepgdes do grupo
maioritario como as percep¢des de um grupo minarjtas dados foram recolhidos junto de
participantes de ambos os grupos: angolanos eguases. Por outro lado, pretendiamos
identificar as dimensdes caracterizadoras e difemdoras dos esterebtipos através da
interpretacdo dos contetudos fornecidos pelos m®pparticipantes. Finalmente, a
inexisténcia de estudos anteriores sobre os eSpeomutuos destes dois grupos nao
permitia o recurso a uma lista de adjectivos preeiste definida, sob pena de vir a induzir os
conteudos que se procuravam. Outro aspecto atsalio facto de termos escolhido grupos
com 0 mesmo grau de generalidadengolanose portugueses- o que nos permite comparar
o grau de homogeneidade dos conteudos associathmaaum dos grupos. Tal aspecto tem
sido frequentemente negligenciado na investigacabres estereotipos sociais. Foi
precisamente este problema de ordem metodologieajgisemos contornar debrugamo-nos
sobre um grupo africano especifico —amgjolanos—, e ndo sobre africanosou osnegros
em geral.

No Estudo 1 os participantes forneceram livremesteontetudos descritivos de ambos
0s grupos. Com base nas caracteristicas mais meaxei® para descrever os dois grupos-
alvo, foi elaborada uma lista de adjectivos que paisteriormente apresentada aos
participantes do Estudo 2 e do Estudo 3. No Estidoi pedido aos participantes para
classificarem, de forma independente (recorrendoas escalas separadas), em que medida
cada um dos tracos da referida lista era tipiccadgslanos e dos portugueses, e também para
avaliarem cada trago tendo em conta a sua opire&sopl. No Estudo 3 foi pedido aos
participantes para classificarem, de forma inteeddpnte (recorrendo a uma sé escala), em
gue medida cada um dos tracos era tipico dos amgplau dos portugueses, e também para
avaliarem cada traco tendo como referente o modelopessoa adulta na sociedade
portuguesa, seguindo o procedimento adoptado p@naio (1989).

A nossa hip6tese é de que numa época em que meaéiclaramente anti-normativo
(e.g., Vala, 1999), os conteudos associados a awdagupos sejam predominantemente
positivos. Assim, esperamos que a maior difereAocia@ntre 0s grupos ndo se opere ao nivel
da valéncia avaliativa dos conteudos associadasla grupo, mas ao nivel das dimensdes
subjacentes a esses conteludos. Esperamos queteddosnassociados aos angolanos sejam
predominantemente ligados a expressividade, adgsexmt e a juventude, enquanto que 0s
conteudos associados aos portugueses sejam fundémmamte ligados a instrumentalidade e
a imagem de adulto.

Esperamos ainda que o esteredtipo dos portugueseprexime mais do modelo

‘universal’ de pessoa adulta enquanto que o esipoedos angolanos se aproximara do



modelo de pessoa jovem. Mas, numa época em que exm clara valorizacdo social dos
tracos ‘exoéticos’ e ‘juvenis’, e sendo os particifes nestes estudos jovens, é provavel que o
esteredtipo dos angolanos seja avaliado mais yeasieinte do que o esteredtipo dos
portugueses, especialmente quando essa avaliagita éendo em conta a opinido pessoal.
No entanto, quando a avaliacdo dos tracos é eftcteado em conta o estereétipo de adulto
na nossa sociedade, esperamos que o0 estereGtipgpottugueses seja avaliado mais
positivamente.

Por ultimo, tendo em conta os grupos dominantedetena ser percebidos como mais
heterogéneos do que os grupos dominados (e.g..cidhbse e Amancio, 1999; Lorenzi-
Cioldi, 1988), esperamos verificar uma maior hegereidade na representagcéo do grupo dos

portugueseslo que na representacéo do grupoalagolanos

Estudo 1: Conteudos dos estereotipos

O primeiro estudo teve por objectivo analisar asteddos dos esteredtipos dos jovens
portugueses e dos angolanos a residir em Portabed ® seu préprio grupo e sobre o grupo
dos outros. Especificamente, analisamos os corgediol® estereotipos dasigolanose dos
portuguesesaverigudmos o nivel de diversidade dos conteédsgciados a cada grupo e o
nivel de consenso entre 0s grupos relativamengses e€ontelidos.

Participaram neste estudo 31 estudantes angoldfosapazes e 21 raparigas) e 31
estudantes portugueses (12 rapazes e 19 rapacgas)jdades compreendidas entre os 18 e
os 25 anos (idade média = 22 anos).

A técnica utilizada para a recolha de dados foisso@acédo livre de palavras. Os
estudantes foram convidados a participar num estadee percepcédo social. A investigadora
distribuia a cada participante uma folha em braactornecia as seguintes instrucoes:
“Qualquer grupo pode ser descrito em termos dasaracteristicas tipicas. Gostariamos que
nos desse a sua opinido sobre quais séo as cataedsrtipicas dog@ngolanos/portugueskes
De preferéncia, exprima a sua opinido em termoasdgectivos, de modo a completar a frase
seguinte: “Os[angolanos/portugueskssdo...”. Quando os participantes terminavam a
descricéo do primeiro grupo-alvo, a investigadadig-lhes para voltarem a folha de costas e
efectuarem a descricdo do segundo grupo-alvo. énodbs grupos-alvo foi contrabalangada:
aproximadamente metade dos participantes comecodgstrever osingolanose a outra
metade comecou pelgortuguesesNo final, eram solicitados dados pessoais: selaule,
nacionalidade e naturalidade.

As palavras referidas livremente pelos participgnteram submetidas a alguns
agrupamentos na base estrita da raiz etimologitades os verbos e substantivos foram

integrados numa forma adjectiva do masculino plseduindo o procedimento adoptado por



Amancio (1989: 228). Com este procedimento obtiveora total de 320 palavras diferentes.
Seguidamente, para cada grupo de participantegegemos a listagem das palavras
associadas a cada grupo-alvo, acompanhadas dastresp frequéncias de ocorréncia, o que
deu origem a quatro dicionarios: descricdo dos langs efectuada por participantes
angolanos (Aang); descricdo dos angolanos efectpadaarticipantes portugueses (Pang);
descricdo dos portugueses efectuada por partieipaamgolanos (Apor); e descricdo dos
portugueses efectuada por participantes portug(epes).

Procedemos igualmente a listagem das palavras iadasca cada grupo-alvo,
acompanhadas das respectivas frequéncias de adarrérdependentemente do grupo dos
participantes, o que deu origem a dois dicionariescricdo dos angolanos efectuada pela
totalidade dos participantes (Tang); e descric@pidotugueses efectuada pela totalidade dos
participantes (Tpor). Dentro de cada dicionarioaoreliminadas todas as palavras cuja
frequéncia de ocorréncia fosse inferior a dois.

Foi calculado umindice de homogeneidagmra cada um dos seis dicionarios e
procedeu-se a umanalise de conteuddos mesmos. O vocabulario retido nos diversos
dicionarios foi analisado tendo em conta os gramedeass estruturadores encontrados noutros
estudos sobre esteredtipos em que estdo envobhsdasetrias de estatuto: expressividade vs.
instrumentalidade; dominancia vs. submisséo; siiclabe positiva vs. sociabilidade
negativa (Amancio, 1989).

A Tabela 1 apresenta os indicadores relativos aaludarioretido em cada dicionario.
Como podemos constatar, os dois dicionarios maesdgeneos dizem respeito as descricdes
fornecidas pelos participantes portugueses (PpdPaeg) e os dois dicionarios mais
homogéneos correspondem as descrigbes fornecittzs geaticipantes angolanos (Aang e
Apor). Verifica-se também uma diferenciacdo em &mgo grupo-alvo: os dicionérios
respeitantes as descricbes @wgjolanos(Aang e Pang) sdo mais homogéneos do que 0s
dicionarios referentes as descricfes pmsuguesegApor e Ppor). Assim, verificam-se dois
efeitos, um relativo ao grupo dos participantes @utro relativo ao grupo-alvo, que
combinados se traduzem numa maior heterogeneidamlegrdpo dos portugueses

relativamente ao grupgngolanos

Tabela 1 - Indicadores relativos ao vocabulario rédlo nos seis dicionarios

Aang Pang Apor Ppor Pang Tpor
Associagbes 37 42 42 42 73 83
Ocorréncias 161 149 171 140 347 337
Homogeneidade 0.23 0.28 0.25 0.30 0.21 0.25

Nota: AssociagGes=total de palavras diferentes; Ogéncias=total de palavras, incluindo frequéncias.
Indice de homogeneidade=(Associagdes/Ocorrénciagaria entre 0 e 1, sendo 0 0 maximo de homogeneidad

Na analise de conteudo dos dicionarios averiguam@ss 0s tracos considerados

especificos de cada um dos grupos-alvo e quaisagest comuns a ambos os grupos. Do



vocabulario retido, 47 tracos foram atribuidos esislamente ao grupo d@ngolanos.A
Tabela 2, devido a limitagces de espaco, apresgetaas os tracos referidos por trés ou mais
pessoas. Como podemos constatar, apenas 19 téagosferidos por participantes de ambos
0s grupos (Aang e Pang).

Tal como esperavamos, 0s tracos associadosargaanossdo predominantemente
ligados a expressividadalégres bem dispostqoalorosos espontaneqsetc.) e ao exotismo
(bons cantoresdancam bemmusica mexidaritmo, roupas coloridasetc.). Embora menos
frequentes, verificam-se varias referéncias a $age instrumentalidade negativa
(despreocupadgdgnorantes incultos etc.) assim como a tracos de submisgEsHiVOS,
acomodados

De destacar, ainda, as referéncias ao conflitumdconflituososcorajososlutadoreg
e a solidariedade grupatgmaradagemcompanheirosunidog. Estas referéncias remetem
claramente para a representacdo de um grupo doonigad, sentindo-se em posicao
desfavoravel e ameacado pelo exterior, reforcdidas@dade e coesao internas. A posicéo
desfavoravel deste grupo é também patente em asgrefeaxéncias directas a precariedade da
sua situacdo econdmica e socidis¢riminados pobres, sofredorg@s Por ultimo, as
referéncias a cor da pele como marca exterior ddermgm grupal sao referidas

maioritariamente pelos participantes portuguegeke (escuranegros.

Tabela 2 - Tragos considerados exclusivos do grupes angolanos

20
10

Alegres 14
Pele escura 3
Dancam bem
Pobres
Incultos
Bons cantores
Mdusica mexida
Bem dispostos
Espirito de familia
Lutadores
Nacionalistas
Negros
Ritmo
Acomodados
Camaradagem
Companheiros
Corajosos
Cultos
Generosos 2
Leais 3
Musica rap 3
Persistentes
Prepotentes
Roupas coloridas 1 2
Sofredores 2 1
Unidos 3
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Em contrapartida, 57 tracos (Tpor) foram atribuid&slusivamente aogortugueses
Devido a limitacbes de espaco, a Tabela 3 apresgmaas os tracos referidos por trés ou
mais pessoas. Como podemos constatar, apenascthd §@o referidos por participantes de
ambos o0s grupos (Apor e Ppor). Estes resultadostapoclaramente para um menor
consenso na representacdo gdoguguesegl1l tracos) do que no grupo dasgolanos(19
tracos) e, simultaneamente, para uma maior heteegipde na representacdo dos
portugueses (57 tragos) do que na representacdo @ogjolanos (47 tragos). Tal
heterogeneidade estd patente na diversidade dgss traonsiderados exclusivos dos
portugueses, sendo referida explicitamente por pa@sicipantes Heterogénegs Outros
tracos, ndo fazendo referéncia explicita a hetewigade, remetem para uma certa
idiossincrasia e originalidade dos portuguesgat{vos, criticos imaginativo$.

Tal como esperavamos, 0s conteudos associados ugpm glos portugueses sao
predominantemente ligados a instrumentalidade ipasitdeterminados, dinamicos,
empreendedorgs a dominancia e a discriminacdoauforitarios, exploradores,
preconceituosgs Contrariamente as nossas expectativas, sdo fregueast referéncias a
sociabilidade negativa, sobretudo da parte dosicpmmtes angolanos afitipaticos
arrogantes cinicos desunidos egoistas fechados frios, hipocritas individualistag. As
referéncias ao conservadorismantjquados, conservadonegs ao materialismoagarentos,
gananciosos, materialistagambém néo sao de descurar. De salientar quefeaémcias a cor
da pele sdo mais frequentes para caracterizargudagos pele escuranegrog do que para

caracterizar os portugues@gle clarag brancos.

Tabela 3 - Tragos considerados exclusivos do gruplos portugueses

Conservadores 5 9 14
Desportivos 9 3 12
Introvertidos 7 1 8
Reservados 6 1 7

Cinicos 6 6
Egoistas 4 1 5
Pele clara 1 4 5
Desunidos 4 4
Futebol 1 3 4
Hipdcritas 4 4
Pessimistas 2 2 4
Saudosistas 1 3 4
Antipaticos 3 3
Arrogantes 3 3
Avarentos 3 3
Bom vinho 3 3
Complexados 3 3
Empreendedores 3 3
Fechados 3 3
Frios 3 3
Heterogéneos 1 2 3
Imaginativos 3 3




Interesseiros 3 3

Materialistas 1 2 3
Originais 3 3
Religiosos 3 3

A Tabela 4 apresenta os tracos considerados coausasgolanose aosportugueses
Dos 26 tragos constantes nesta tabela, quatroosdions a todos os dicionarios, isto €, foram
atribuidos a ambos os grupos, tanto por particgsamingolanos como por participantes
portuguesesacolhedoressimpaticossociaveise trabalhadores

Embora estes tracos sejam atribuidos a ambos pegra sua frequéncia varia em
funcdo do grupo-alvo. Aos portugueses sdo assxigmeferencialmente tracos de
instrumentalidade positiva (o trag@balhadoressurge 20 vezes associado aos portugueses e
apenas 5 vezes associado aos angolanos) enquaat@ogu angolanos sdo associados
preferencialmente tracos de instrumentalidade negé tracopreguicosossurge 8 vezes
associado aos angolanos e apenas 2 vezes assacggortugueses). Em contrapartida, os
tracos de sociabilidade positivabgrtos amigaveis comunicativos simpaticos sociaveis
solidario§ sédo associados mais frequentemente aos angatansstracos de sociabilidade

negativa desconfiadodalsos racistag sao mais frequentemente associados aos portisguese

Tabela 4 - Tragcos comuns ao grupo dos angolanos @ grupo dos portugueses

Simpaticos 24 13 37
Trabalhadores 5 20 25
Acolhedores 10 14 24
Racistas 2 20 22
Solidarios 11 9 20
Vaidosos 13 7 20
Extrovertidos 15 2 17
Hospitaleiros 4 11 15
Sociaveis 11 4 15
Ambiciosos 5 9 14
Divertidos 8 5 13
Amigaveis 7 4 11
Patriéticos 6 5 11
Tradicionalistas 5 6 11
Humildes 8 2 10
Preguicosos 8 2 10
Simples 8 2 10
Boa comida 2 6 8
Orgulhosos 6 2 8
Abertos 4 2 6
Capacidade adaptacéo 4 2 6
Desconfiados 2 4 6
Falsos 2 3 5
Comunicativos 3 2 5
Conformados 2 2 4
Prestaveis 2 2 4

Neste estudo procedemos a organizacao de seisdicis descritivos dosngolanose
dos portuguesexom base no vocabulario fornecido livremente pelagicipantes. Atraves

da comparacdo do vocabulario dos diversos diciosaverificamos que o grupo dos



angolanosfoi descrito de forma mais homogénea do que oaydgsportuguesestanto por
participantes angolanos como portugueses.

As referéncias a cor da pele foram mais frequepdea caracterizar os angolanos do
que para caracterizar 0s portugueses, 0 que rgraetauma assimetria entre 0s grupos, uma
vez que a cor da pele para os primeiros funcionaoestigma que os demarca da sociedade
em geral.

A maior diferenciacdo entre os grupos operou-sei\a das dimensdes subjacentes aos
conteudos que lhe estdo associados: sociabilidadéivia, expressividade, exotismo e
instrumentalidade negativa para os angolanos; lEbdede negativa, conservadorismo,
dominéancia e instrumentalidade positiva para osigaeses.

Uma vez analisadas as dimensfes de conteldo sugisces representacdes de cada
um dos grupos, resta-nos empreender uma analise siss&matica para verificar até que
ponto estes tracos, fornecidos livremente pelosticgentes, sédo percebidos como
estereotipicos ou como contra-estereotipicos da caa dos grupos-alvo. Outro aspecto
essencial é averiguar qual a valéncia avaliativatedetracos a partir da opinido dos

participantes.

Estudo 2 - Avaliacdo dos contetdos

No estudo anterior procedemos a andlise das direer$® conteldo subjacentes as
representacdes damgolanose dosportuguesese averiguamos o nivel de diversidade dos
conteudos associados a cada um dos grupos. Naste,esom base numa lista de adjectivos
fornecida aos participantes, efectudmos uma anébse sistemética da estereotipicalidade de
cada um dos tragos e da sua valéncia avaliatigata ga opinido pessoal dos participantes.

Foi constituida uma lista de 80 tracos a partivaoabulario obtido no estudo anterior.
A seleccdo dos tracos foi orientada por critériagangitativos e qualitativos. Foram
eliminados todos os tracos relativos a caracteasstfisicas (por exemplaiegrod e as
relacbes entre os sexos (por exemplalherengogse foram efectuadas algumas adaptacoes
do vocabulario.

Participaram neste estudo 50 estudantes angol@7osapazes e 23 raparigas) e 64
estudantes portugueses (28 rapazes e 36 rapaggas)jdades compreendidas entre os 18 e
0s 24 anos (idade média = 21 anos).

As respostas dos participantes foram recolhidascttehmente em sala de aula. A
investigadora apelou a participacédo dos estudani@sestudo sobre a forma como as pessoas
de diferentes culturas se percepcionam umas aasolMo questionario, os participantes eram
confrontados com a lista de 80 tragos, sendo-llieesdp que classificassem cada traco de

acordo com a sua opiniao pessoal. A mesma listaades foi associada a trés escalas de 7



pontos: uma para averiguar a estereotipicalidade tdacos em relacdo a@sgolanos
(1='nada tipico dos angolanos’; 7='muito tipico dasgolanos’); outra para averiguar a
estereotipicalidade dos tragos em relacaopamrtiguesegl='nada tipico dos portugueses’;
7='muito tipico dos portugueses’); e outra paraliavaa valéncia dos tracos (1='muito
negativo’; 7="muito positivo’). A ordem dos doisugos-alvo era contrabalancada, sendo a
avaliacdo da valéncia dos tragos efectuada no. filpat Ultimo, eram solicitados dados
pessoais: sexo, idade, nacionalidade e naturalidade

Para classificar os tracos em funcdo da sua valérsialiativa e da sua
estereotipicalidade, foram efectuados, para cada des trés escalas, trés testes-t testando
contra o ponto médiotdst value= 4): um para os participantes angolanos; outra [ps
participantes portugueses; e outro considerandtabkdade dos participantes.

Para a escala referente a valéncia avaliativa dg®d, uma diferenca significativa
positiva face ao ponto médio indica que esse téagonsideradpositivg enquanto que uma
diferenca significativanegativaindica que esse tragco € consideradgativo Uma diferenca
nao significativa face ao ponto médio indica qusedgaco é consideradeutra

No caso das escalas referentes a estereotipicalidad tracos, uma diferenca
significativa positiva em relacdo ao ponto medidida que esse traco € considerado
estereotipicodo grupo-alvo em questdo, enquanto que uma difarsignificativa negativa
indica que esse traco é consideradmtra-estereotipicodo grupo-alvo em questdo. Uma
diferenca nédo significativa face ao ponto médioicadque esse traco ndo € considerado
relevante para caracterizar o grupo em questao.

Uma vez classificados os tracos, verificamos sstiaxconsenso entre participantes
angolanos e portugueses relativamente a formaadsifitacdo. De um modo geral, verificou-
se um grande consenso quanto a valéncia aval@aw#racos: dos 80 tracos apresentados, 43
foram consideradgsositivospor ambos 0s grupos, 23 foram considerados nega®vforam
considerados neutros, tendo-se verificado divelig&eavaliacdo relativamente a 6 tracos.

A Tabela 5 apresenta os tracos consideradtereotipicos dos angoland3estes 34
tracos apenas seis ndo rednem consenso entretio§ppates angolanos e portugueses. De
notar que os angolanos reivindicam para o seu gtogos os tracos positivos ligados a
expressividade, sociabilidade e solidariedade,sa@wo todos os tracos negativos. Por seu
turno, os portugueses atribuem aos angolanos gsstiositivos ligados a expressividade,
sociabilidade e exotismo, néo lhes atribuindo nemtraco negativo.

Tabela 5 - Tragos consideradosstereotipicoslos angolanogm funcdo do grupo dos participantes

Alegres 6.40 Cheios de ritmo t+ 5.64
Festivos + 6.36 Festivos + 5.59

+




Vaidosos + 6.20 Nacionalistas + 5.45
Cheios de ritmo + 6.12 Unidos i 5.44
Forte ligagdo a familia + 6.10 Bem dispostos + 85.3
Calorosos + 6.08 Musicais F 5.35
Divertidos + 6.08 Bem humorados + 5.33
Saociaveis + 6.08 Forte ligagdo a familig + 5.31
Acolhedores + 6.06 Alegres + 5.29
Simpaticos + 6.02 Simples + 5.29
Hospitaleiros + 5.94 Emotivos + 5.24
Amantes do prazer + 5.92 Patridticos + 5.24
Bem dispostos + 5.92 Amigaveis + 5.23
Amigaveis + 5.76 Lutadores + 5.14
Receptivos + 5.68 Espirito de camaradagem | + 5.09
Musicais + 5.67 Divertidos 4 5.02
Bem humorados + 5.64 Solidarios + 4.95
Comunicativos + 5.56 Calorosos + 4.94
Extrovertidos + 5.48 Simpaticos i 4.85
Emotivos 5.44 Sociaveis T 4.84
Capacidade de adaptacap + 5.41 Hospitaleiros + 7 4.7
Orgulhosos 5.32 Religiosos t+ 4.73
Solidarios + 5.28 Receptivos s 4.66
Espirito de camaradagem 5.22 Espontaneos + 4.63
Ostentosos + 5.20 Amantes do prazer + 4.60
Aventureiros + 5.10 Acolhedores i+ 4.55
Espontaneos H 5.04 Orgulhosos + 4.55
Sensuais + 5.04 Comunicativos + 4.52
Religiosos + 5.02 Extrovertidos + 451
Nacionalistas + 4.96 Capacidade de adaptagdo | + 0* 4.3
Patridticos + 4.88 Aventureiros i 4.27*
Lutadores + 4.80 Sensuais + 4.11*
Unidos + 4.65 Vaidosos 3.42**
Simples + 4.24* Ostentosos 3.38**

Escala 1='nada tipico dos angolanos”; 7="muitoddpilos angolanos’.

Legenda: *estes valores ndo diferem significativatmedo ponto médio; **estes valores diferem
significativamente do ponto médio, mas no sentjlosto (tragos contra-estereotipicos).

Avaliacdo dos tragos: (+) positivos; (-) negativos.

A Tabela 6 apresenta os tra@stereotipicos dos portugues&sestes 36 tracos apenas
17 reinem consenso entre 0s participantes de ambogrupos. Aosportuguesessao
atribuidos tracos positivos e negativos, sendcsadtenos mais frequentemente atribuidos
pelos participantes angolanos. De um modo gerahoosigueses sdo descritos através de
tracos ligados a instrumentalidade positiveal{alhadores empreendedoresdinamicos.
Quanto a dimensédo de sociabilidade verifica-se pmelominancia de tracos positivos

(acolhedoresamigaveisdivertidos etc.) face aos negativadeconfiadosndividualistas.

Tabela 6 -Tracos consideradosstereotipicos dos portugueses fungdo do grupo dos participantes

Religiosos + 5.61 Forte ligacdo a familig + 6.84
Materialistas 5.55 Religiosos i 5.80
Ambiciosos + 5.34 Hospitaleiros + 5.66
Orgulhosos 5.20 Simpaticos + 5.63
Trabalhadores + 5.20 Acolhedores + 5.56
Vaidosos 5.20 Nacionalistas t+ 5.50
Empreendedores + 5.14 Bem dispostos + 5.47




Aventureiros + 5.04 Empreendedores + 5.47
Desconfiados - 5.02 Patridticos + 5.47
Individualistas - 5.02 Amigaveis 1 5.46
Nacionalistas + 4.96 Sociaveis + 5.45
Saudosistas 4.88 Festivos + 5.40
Desportivos + 4.82 Bem humorados + 5.38
Patridticos + 4.80 Orgulhosos 5.38
Romanticos + 4.74 Sensiveis + 5.34
Lutadores + 4.68 Simples + 5.30
Dinadmicos + 4.42 Saudosistas + 5.29
Sensiveis + 4.42 Trabalhadores + 5.27
Inteligentes + 4.30* Amantes do prazer + 5.25
Amantes do prazer + 4.24* Emotivos 5.25
Amigaveis + 4.00* Dinamicos + 5.23
Emotivos 3.98* Divertidos + 5.20
Sociaveis + 3.86* Romanticos i 5.20
Alegres + 3.84* Alegres + 5.16
Bem humorados + 3.84* Honestos + 5.14
Honestos + 3.84* Calorosos i+ 5.11
Simpaticos + 3.78* Humildes 4 5.11
Bem dispostos + 3.66* Inteligentes + 5.11
Humildes + 3.66* Lutadores + 5.09
Hospitaleiros + 3.62* Ambiciosos 5.08
Forte ligagdo a familia + 3.60* Desportivos + 5.02
Acolhedores + 3.58* Aventureiros T+ 4.95
Festivos + 3.56** Materialistas 4.86
Divertidos + 3.55** Vaidosos 4.79
Calorosos + 3.42** Individualistas : 4.42
Simples + 3.38** Desconfiados 4.27*

Escala 1='nada tipico dos portugueses”; 7="mujpa@t dos portugueses’.

*astes valores nao diferem significativamente dotpaonédio; **estes valores diferem significativarreen
do ponto médio, mas no sentido oposto (tragos @a#iereotipicos).

contra-estereotipicos). Avaliagao dos tracos: ¢sjtvos; (-) negativos.

Comparando o esteredtipo dpsrtuguesesom o dosangolanos constatamos que o
esteredtipo dos portugueses é menos consensual ne@s mearcado: as médias de
estereotipicalidade dos tracos consensuais dosguases sao muito mais baixas do que as
médias dos tragos consensuais dos angolanos. Adasegonstatacdo diz respeito a valéncia:
0 estereotipo dos angolanos redne apenas tracd&/ggsenquanto que o estereotipo dos
portugueses reune também tracos negativos, espeai@ quando consideramos as respostas
dos participantes angolanos. Por ultimo, verificamae o estereétipo dos angolanos reune
essencialmente tracos ligados a expressividadeabdiadade, solidariedade e exotismo,
enquanto que o estereotipo dos portugueses apmesssencialmente tracos ligados a
instrumentalidade positiva e tracos de sociabikdpdsitiva e negativa. Estes dados vao ao
encontro dos ja evidenciados no estudo anterior.

Assim, aparentemente, os participantes angolanmsseqgam um nivel superior de
etnocentrismo do que os participantes portugu@ees reivindicam para 0 Seu grupo apenas
tracos positivos, sobretudo os ligados a expretsidg e a sociabilidade, enquanto que negam
esses mesmos tracos aos portugueses. Em conttapadi portugueses apenas negam aos
angolanos os tragos positivos ligados a instrunfidatie, que reivindicam para o seu grupo.



A manifestacéo de favoritismo por parte dos paudicies angolanos pode estar ligada a
reivindicacdo de uma identidade positiva que é gadEa pelo exterior. Por seu turno, a
auséncia de manifestacdo de favoritismo da parte mistugueses pode estar ligada a
preocupacao de ndo manifestar preconceitos, mastamode estar ligada simplesmente ao
facto de os participantes responderem em duasassodependentes.

Até que ponto este padrdo de resultados se ma#aya esteredtipos forem avaliados
de forma interdependente, isto é, através de uniea (Bscala em que 0s tracos sejam
atribuidos a um grupo ou ao outro ? Qual o sigmificdestes tracos tendo como referente o

modelo ‘universal’ de pessoa? Sao estas as queagiéesmamos averiguar no proximo estudo.

Estudo 3 - Significados dos contetdos

Neste estudo foi utilizada a mesma lista de 8@otraque no estudo anterior, mas o
procedimento foi algo diferente. No estudo antemsr participantes avaliaram os tragos em
funcéo da sua opinido pessoal enquanto que neptataspantes procederam a avaliagdo dos
tracos tendo como referéncia o modelo de adulttosaa sociedade (e.g., Amancio, 1989).

Participaram neste estudo 32 estudantes angol@iosapazes e 11 raparigas) e 49
estudantes portugueses (10 rapazes e 39 rapaggas)dades compreendidas entre os 19 e
0s 26 anos (idade média = 22 anos).

As respostas dos participantes foram recolhidasctebmente em sala de aula. A

investigadora apelou a participacédo dos estudani@sestudo sobre a forma como as pessoas
de diferentes culturas se percepcionam umas a&soiMo questionario, os participantes eram
confrontados com a lista de 80 tragos, que eraiaskoa duas escalas de 7 pontos: uma para
averiguar a estereotipicalidade de cada traco (ditdm tipico dos angolanos’;
2='moderadamente tipico dos angolanos’; 3='ligeeate tipico dos angolanos’,
4=‘igualmente tipico dos angolanos e dos portugiesé="ligeiramente tipico dos
portugueses’; 6=‘moderadamente tipico dos portuggieg="muito tipico dos portugueses’);
e outra para avaliar cada trago tendo em conta delmade pessoa adulta na sociedade
portuguesa (1="muito negativo’; 7='muito positivo’)A ordem das duas escalas era
contrabalancada. No final, eram solicitados dadessgais: sexo, idade, nacionalidade e
naturalidade.

Tal como no Estudo 2, para cada escala foram ef@autrés testes-t testando contra o
ponto médio test value= 4): um para 0s participantes angolanos; outra pa participantes
portugueses; e outro considerando a totalidadpadsipantes.

No caso da escala referente ao significado awadiatos tracos (1='muito negativo’;
7='muito positivo’), uma diferenca significativa gitiva indica que esse traco é considerado

gualidade enquanto que uma diferenca significativa negativdica que esse traco é



consideradadefeito Uma diferenca néo significativa face ao ponto iméddica que esse
traco € considerado neutro.

No caso da escala referente a estereotipicalidadetmcos (1="muito tipico dos
angolanos’; 7= ‘muito tipico dos portugueses’), uditerenca significativa positiva em
relacdo ao ponto médio da escala indica que ease &estereotipico dos portugueses
enquanto que uma diferenca significativa negatiatica que esse tracoestereotipico dos
angolanos Uma diferenca ndo significativa face ao ponto iméatlica que esse trago ndo é
considerado relevante para diferenciar os doisagabvo em questao.

Tal como no estudo anterior, verifica-se um gramdesenso entre participantes
angolanos e portugueses quanto ao significadoativalidos tracos apresentados, mas a lista
dos tragos positivos diminuiu de 43 para 33, o gjgeifica um maior grau de exigéncia
relativamente aos tracos que séo considergdakdadestendo como referente o modelo de
adulto. Alguns dos tragos ligados a expressividade sociabilidade s&o vistos de forma
menos positiva, enquanto que os tragos ligadosstaumentalidade véem reforcada a sua
positividade. A lista de tracos negativos é muémslhante a anterior, o que significa que a
opinido pessoal dos participantes coincide comafiaaao que € efectuada tendo em conta o
universo comum de valores.

A Tabela 3 apresenta os tra@ssereotipicos dos angolandgsomparando com o estudo
anterior podemos constatar que a lista € muito rediszida: 15 em vez de 34 tracos. Dos 15
tracos apenas trés relinem consenso entre os amtEs angolanos e portuguesdsgres
cheios de ritmoe humildes Contrariamente ao estudo anterior, esta listesgpta tracos
negativosagressivos, conflituosos, ignorantes, preguic@ssigpersticiosos

Assim, verificamos que a simples mudanca de egteatde recolha de dados - uma
escala interdependente em vez de duas escalaseim#gpges - provocou uma mudancga
bastante significativa nos resultados: o estereddips angolanos continua a incluir tracos
positivos ligados a expressividade e sociabiliqaoigtiva, mas passa a incluir também tracos
negativos ligados a fraca instrumentalidadgndqrantes preguicosop e a sociabilidade

negativa §gressivosconflituosos.

Tabela 7 - Tragos consideradosstereotipicos dos angolanesn fungdo do grupo dos participantes

Cheios de ritmo 2.00 Cheios de ritmo 2.83
Acolhedores + 2.10 Alegres + 2.96
Simples + 2.59 Humildes 2.96
Preguicosos - 2.66 Musicais 3.71*
Supersticiosos - 2.66 Agressivos - 3.88*
Musicais 2.76 Conflituosos - 3.88*
Calorosos + 2.79 Supersticiosos - 3.96*
Conflituosos - 2.79 Preguicosos - 3.98*
Humildes 2.76 Impulsivos 4.00*




Alegres + 2.86 Simples 1 4.00*
Agressivos - 2.86 Sociaveis i 4.00*
Solidarios + 2.86 Solidarios 1 4.10*
Sociaveis + 2.90 Calorosos + 4.18*

Sensuais 2.93 Sensuais 4.69**
Impulsivos 3.00 Acolhedores t 4.78**

Escala: 1="muito tipico dos angolanos’; 7="muitpitb dos portugueses’.

Legenda: *estes valores nado diferem significativat@edo ponto médio; **estes valores diferem
significativamente do ponto médio, mas no sentjlosto (tracos contra-estereotipicos).

Significado dos tracos: (+) qualidades; (-) deteito

A Tabela 8 apresenta os tragos estereotipicos dadagpeses. Comparando com o
estudo anterior podemos constatar que a lista tomais reduzida: 10 tracos em vez de 36.
Destes 10 tragos, apenas 4 rednem consenso erpegticipantes angolanos e portugueses:
ambiciososempreendedoresacistase trabalhadores

Quando comparamos estes resultados com os do esitetmr verificamos que alguns
aspectos se mantém enquanto outros se alteranficgigmamente. No que diz respeito ao
consenso e a forca dos estereotipos, constatareas egteredtipo dgsortuguesesontinua a
ser menos consensual e menos marcado do que eoégkerdosangolanos embora a
diferenca seja muito mais esbatida.

Tal como no estudo anterior, o esteredtipo aogolanosretine essencialmente tragcos
ligados a expressividade e sociabilidade positivas também passou a incluir tracos ligados
a fraca instrumentalidade e a sociabilidade negattv diferenca mais significativa diz
respeito a valéncia avaliativa do esteredtipoat@planos enquanto que no estudo anterior o
esteredtipo dosangolanos reine apenas tragos positivos, neste inclui tamiegos

negativos, sobretudo quando consideramos as raspisd proprios participantes angolanos.

Tabela 8 - Tracos consideradosstereotipicos dos portuguesam funcéo do grupo dos participantes

Racistas - 5.52 Trabalhadores + 5.24
Invejosos - 5.34 Hospitaleiros s 5.16
Trabalhadores + 5.34 Ambiciosos 5.10
Empreendedores - 5.31 Empreendedores + 4.76
Egoistas - 5.17 Racistas - 451
Ambiciosos 5.14 Cinicos 1 4.20*
Antipaticos - 5.10 Egoistas . 4.18*
Avarentos - 5.07 Avarentos - 4.14*
Cinicos - 5.07 Invejosos 4.14*
Hospitaleiros + 3.38** Antipaticos - 4.04*

Escala: 1="muito tipico dos angolanos’; 7="muitpitb dos portugueses’.

*astes valores nao diferem significativamente dotpaonédio; **estes valores diferem significativarreen
do ponto médio, mas no sentido oposto (tragos @adiereotipicos).

Significado dos tracos: (+) qualidades; (-) deteito

Discussao



Nos trés estudos aqui apresentados analisamosmseaietero-estereotipos dos jovens
portugueses dosangolanosresidentes em Portugal. No Estudo 1, através eksostas
espontaneas dos participantes, verificAmos quengslanosforam descritos de forma mais
homogénea ogortuguesesisto €, verificou-se um menor consenso na reptasa&o do grupo
dos portugueses do que no grupo dos angolanos.

Comparando as dimensdes de conteudo atribuidasisesechente a cada um dos
grupos, verificAmos que aos angolanos foram askuxifracos remetendo para a coesao
grupal, a submissdo e o estatuto de vitima deigigEcdo, enquanto que aos portugueses
foram associados tracos remetendo para a autonaminlependéncia, a dominéncia e o
estatuto de agente de discriminacdo. Verifica-s&ing um paralelismo entre a forma como
0S angolanos e os portugueses sdo caracterizastesestudo e o observado noutros estudos
na caracterizacao de grupos que ocupam posicoednsete assimeétricas (e.g., Chombart de
Lauwe, 1983-1984; Guillaumin, 1992).

De salientar ainda que as referéncias a cor da foesen mais frequentes para
caracterizar os angolanos do que para caracte&zgortugueses, 0 que remete para uma
assimetria entre 0s grupos, uma vez que a cor dapaea os primeiros funciona como
estigma que os demarca da sociedade em geraleSsteado ilustra a forte associacéao entre
nacionalidade e cor da pele, que ndo sédo consaeaelos participantes como dimensdes
independentesingolano, logo negro

Tal como esperdvamos, a maior diferenciagdo emstrgragpos operou-se ao nivel das
dimensdes subjacentes aos conteudos que lhe ess@cia@los: sociabilidade positiva,
expressividade, exotismo e instrumentalidade nemapiara os angolanos; sociabilidade
negativa, conservadorismo, dominancia e instruridatie positiva para os portugueses.

No Estudo 2, analisamos de forma mais sistematiastareotipicalidade de um
conjunto de tracos relativamente ao grupoatggolanose ao grupo doportuguesesatraves
de duas escalas independentes, e averiguamos \aléuaia avaliativa a partir da opinido
pessoal dos participantes. Da comparacdo dos @gpere referentes aos dois grupos-alvo
ressaltaram trés diferencas fundamentais. A prandiz respeito aconsensualidadeo
esteredtipo dos portugueses € menos consensualiel® gpsteredtipo dos angolanos. A
segunda diz respeitovaléncia o estereétipo dos angolanos relne apenas trpQegivos’
enquanto que o estereotipo dos portugueses redmEita tracos ‘negativos’. Por dltimo,
verifica-se uma diferenciacdo ao nivel donteddo o estereétipo dos angolanos relne
predominantemente tracos ligados a expressividem®abilidade positiva, solidariedade e
exotismo, enquanto que o esteredtipo dos portugusesenta essencialmente tracos ligados
a instrumentalidade positiva e tragcos de sociailkdpositiva e negativa.

No Estudo 3, analisamos a estereotipicalidade @g®d relativamente ao grupo dos

angolanose ao grupo doportuguesesatravés de uma escala interdependente, e avergua



o significado dos tracos tendo como referente oataotlniversal’ de pessoa. O grau de

consenso observado relativamente ao significadardges permitiu-nos concluir que tanto

0s participantes angolanos como 0s participantetugueses reconhecem um universo
comum de valores que passa pela valorizacdo dageshkilta caracterizada por tracos de
instrumentalidade e sociabilidade positivas (Amant989). No que diz respeito ao conteudo
dos esteredtipos, verificAamos que o esteredtipaadgslanos passou a incluir também tracos
ligados a fraca instrumentalidade e a sociabilidadgativa, e que o esteredtipo dos
portugueses continua a ser menos consensual dodpsangolanos.

Os resultados destes trés estudos demonstramdifigeesnciacao entre 0os grupos nao se
opera ao nivel da valéncia avaliativa dos contel@s®ciados a cada grupo (ambos séo
descritos com tracos predominantemente positivioa3, ao nivel das dimensdes subjacentes a
esses conteudos e do seu significado tendo comentd a imagem ‘universal’ de pessoa. O
esteredtipo dos portugueses aproxima-se mais delmde pessoa ‘adulta’ enquanto que o
esteredtipo dos angolanos se aproxima mais do model pessoa ‘jovem’. Sendo 0s
participantes nestes estudos jovens e vivendo népmca em que existe uma clara
valorizacdo social dos tracos ‘juvenis’, 0 estapedtdos angolanos foi avaliado mais
positivamente do que o estereétipo dos portuguesdsetudo quando essa avaliagdo foi
efectuada tendo em conta a opinido pessoal dasipantes.

De um modo geral, observamos que o esteredtipaugsianos é mais consensual e
mais ‘positivo’ do que o esteredtipo dos portugaeB® entanto, o esteredtipo dos angolanos
torna-se menos ‘positivo’ quando temos em considera referente ‘universal’ de pessoa ao
passo que o estereOtipo portugués se torna masived uma vez que esta mais proximo do
modelo de pessoa autonoma, com capacidade deagalie de decisao.

Se é inegavel que se registou uma evolugdo nolomidos estereodtipos - 0s membros
do grupo dominante evitam caracterizar os memboogrdpo dominado com tracos muito
negativos e, em alguns casos, caracterizam-nostre@os mais positivos do que o proprio
grupo - esta transformacdo opera-se a um nivelrfizipee ndo a um nivel profundo. De
facto, esta metamorfose em que a xenofobia paszcdatio lugar a xenofilia (o culto do
exotico, por exemplo, Taguieff, 1987) esconde utagréinte permanéncia: as dimensdes
mais valorizadas nas sociedades ocidentais (autanpomdividualidade, competéncia,
responsabilidade) continuam a ser negadas ao gdgminado. A manutencdo dos
significados associados aos esteredtipos torna-gdicydarmente evidente quando
consideramos as dimensdes de conteudo exclusivasddegrupo: a instrumentalidade para o
grupo dominante e a expressividade e o exotisnme@grupo dominado.

Outro aspecto a salientar diz respeito aos papéssgo atribuidos a cada um dos
grupos: enquanto ao grupo dominante sdo assoctaalpss que remetem para um papel

activona sociedade (trabalhadores, empreendedores,agtgjupo dominado sdo associados



tracos que remetem para um pagpetorativoou ludico (cheios de ritmo, musicais, etc.). Este
papel ludico atribuido aos angolanos constitui g&ambuma forma de permanéncia, se o
virmos a luz das representac6es do ‘negro’ durantperiodo do colonialismo (e.g.,
Cabecinhas e Cunha, 2003). Assim, o predominioages juvenis e exdticos nos angolanos,
gue os limita a um papedldico, denuncia a permanéncia da oposi¢cdo entre a alegad

‘especificidade’ destes e a suposta ‘universaliddegortugueses.
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