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RESUMO
ABSTRACT
RADIOS COMUNITARIAS E DESENVOLVIMENTO LOCAL

COMMUNITY RADIOS AND LOCAL DEVELOPMENT

PALAVRAS-CHAVE: Radios Comunitarias; Desenvolvimento Local; Comunicacao para o
Desenvolvimento; Timor-Leste; Estudo de Caso.

KEYWORDS: Community Radio; Local Development; Communication for Development;
East-Timor; Case Study.

Em contextos pos-ditatoriais e de pds-conflito, onde os défices de cidadania e de infra-
estruturas mais de fazem sentir, as Radios Comunitarias ganham a confianca das
populacdes, apresentando-se como um importante veiculo ndo s6 de informacao mas,
sobretudo, de comunicacao dentro de uma comunidade.

A Radio Comunitaria permite o uso de técnicas capazes de dinamizar as populagdes,
tornando-as conscientes das suas necessidades e recursos potenciais, incentivando-as a
unir esforgos num processo comum de melhoria das condigdes de vida.

As formas de comunicar também foram alvo de mudanca, o que se reflecte na abertura
de espacos para formas de comunicagdo mais participativas e inclusivas. A participagao
genuina da directamente poder a populacao que o distribui pela sociedade.

Esta investigacao tem como objecto de estudo o papel das Radios Comunitarias no
desenvolvimento da comunidade em que se insere. Tendo como referencial o
Desenvolvimento Local e a Comunicagdo para o Desenvolvimento, o seu objectivo ¢
identificar e analisar qual a importancia da Rddio Comunitaria para o desenvolvimento
da sua comunidade, num contexto de reconstru¢ao. Foi desenvolvido um estudo de caso
com a Radio Comunidade Lospalos, no distrito de Lautém, em Timor-Leste, onde foram
abordadas as potencialidades deste média enquanto motor de participagao, mudanga e
desenvolvimento.

Post-conflict and post-ditatorial contexts are characterized by poor levels of citizenship
and infrastructures. Here Community Radios win the population trust as an important
vehicle of information but, above all, of communication inside a community.

Community Radios use specific thecnics to mobilize the population, raising awareness
of their needs and potencial resources and encourage them to bring efforts together in a
common process of enhancing life conditions. More inclusive and participative ways of
communicating arise highlighting that genuine participation gives power to people.

This investigation focused in the role of Community Radio in the community
development. Taking Local Development and Communication for Development as a
reference, the purpose of this research is to identify and analyse the importance of
Community Radio for the development of its community, in a reconstruction context. A
case study with Radio Comunidade Lospalos, in Lautém District, East-Timor, was
implemented to address the potencial of this media in heighten participation, change-
over and development.
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Introducio

A presente investigacao ¢ resultado da deslocagdo da investigadora a Timor-Leste, num
periodo de cerca de dois meses, inserida num projecto de Cooperacdo para o
Desenvolvimento da ONG portuguesa INDE — Intercooperagdo e Desenvolvimento. O
principal objectivo desta missdo foi a recolha de material para escrever um documento

de caracterizacao das Radios Comunitarias em Timor-Leste e Africa.

Nesta altura, a analise do papel das Radios Comunitarias no Desenvolvimento Local
surgia como uma problemadtica pouco explorada nos circuitos académicos e que urgia
aprofundar, sobretudo em contextos pos-ditatoriais e pos-conflito, onde os défices de

cidadania e de infra-estruturas mais de fazem sentir.

Em Timor-Leste, a realidade de reconstrucdo apos 1999 confere aos média
comunitarios, sobretudo as Radios Comunitarias, grande destaque junto das populagdes.
Na ‘ilha do crocodilo’, como ¢ carinhosamente chamada pelos seus habitantes, estas
rddios apresentam-se como um importante veiculo ndo s6 de informag¢do mas,

sobretudo, de comunicacao dentro de uma comunidade.

Em parte, as razoes da nossa escolha prendem-se com uma vontade pessoal de
aprofundar a relagdao entre as duas areas de formagao académica da investigadora: a

Comunicag¢ao Social e o Desenvolvimento.

Em simultaneo, as nossas razdes prendem-se com a relevancia politica e social da
questdo no mundo actual. Cada vez mais se questiona o poder dos média e dos média
comunitarios, o seu papel na construg¢do da realidade, a sua influéncia nas decisoes dos

cidaddos e nas sociedades.

Aqui podemos ressaltar a visdo multidisciplinar para a qual, modestamente,
pretendemos contribuir e o facto de estarmos a analisar teorias que, habitualmente, ndo
surgem sob uma oOptica de interdependéncia. Por norma, os meios de comunicagdo
social sdo ligados a paises desenvolvidos, a novas tecnologias. Mas nos paises em
desenvolvimento, sobretudo em contexto de reconstrugao, os cidadaos enfrentam a falta
de participacdo e de decisdao, que se traduz numa défice de cidadania. Importa, assim,
perceber de que forma as Radios Comunitarias podem contribuir para que esta situacao

se inverta, apelando a um refor¢o da cidadania e da democracia.



Radios Comunitarias e Desenvolvimento Local

Na Primeira parte apresentam-se os pressupostos metodoldgicos da analise do papel das
Réadios Comunitarias no Desenvolvimento Local. Aqui, as metodologias de
investigacdo-ac¢ao permitiram criar uma aproximagao dindmica quer ao terreno, quer
aos actores auscultados o que contribuiu, a0 mesmo tempo, para a consolida¢dao do

objecto de estudo e das hipoteses de trabalho.

A investigacdo circunscreveu-se, em Timor Leste, ao distrito de Lautém e foi escolhida
a Radio Comunidade Lospalos por ser um exemplo de sucesso em termos de

sustentabilidade e de fomento da participagao da comunidade.

Ao longo da investigagdo, foram consideradas diferentes tipologias de actores com
relevo para a problematica em andlise. Foram auscultados um total de 30 pessoas, que
se distribuem pelas seguintes tipologias (criadas pela investigadora): Actores
internacionais com interven¢ao no contexto das Radio Comunitarias; Actores
internacionais com intervencdo em Timor-Leste; Actores institucionais nacionais €
territoriais; actores comunitarios envolvidos na Rédio comunitaria de Lospalos. Foi
ainda possivel subdividir os actores comunitarios em 3 categorias: Pessoal
Técnico/Voluntario; Membros da comunidade pertencentes ao Concelho da Radio e

Técnicos operacionais e de gestao.

As Segunda e Terceira partes apresentam a reflexdo sobre as conceptualizagdes que
forneceram o enquadramento tedrico da investigagcdo. Tratando-se de um processo de
investigacdo-acc¢ao, este foi também um trabalho dindmico que se sentiu necessidade de

moldar as observagoes de terreno.

As concetualizagdes que permitiram enquadrar a investigagdo foram, por um lado, o
conceito de Desenvolvimento e surgimento de novas abordagens ‘a partir de baixo’ com
a primazia do sujeito (da comunidade) e do Desenvolvimento Local e Comunitario; por
outro, sdo abordadas as diversas facetas das teorias da Comunicacdo, enquanto

promotoras de Participa¢ao, Mudanga e Desenvolvimento.

Na Quarta parte, para além da caracterizagdo de Timor-Leste - assente em pesquisa
documental e pesquisa de terreno - apresenta-se a analise empirica relativa as praticas e
representacoes dos actores auscultados sobre o papel da Radio Comunitaria de Lospalos

no Desenvolvimento Local da comunidade em que se insere.

Por ultimo, sdo apresentadas as conclusdes deste estudo, seguidas da bibliografia e

anexos a investigacao.
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Secc¢ao 1. Pressupostos metodologicos da analise do papel das Radios Comunitarias

no Desenvolvimento Local
1.1. Investigacdo-ac¢ciao em Lospalos/ Timor-Leste

Aquando da preparacao da presente pesquisa, a investigacdo-ac¢ao surgiu como a
abordagem mais apropriada dado que, como afirmam Anténio Firmino da Costa e
Fernando Luis Machado, assume uma logica que se opde, por um lado, a pesquisa
sociologica de inspiracao positivista (que defende, acima de tudo, a objectividade e o
rigor, evitando o contacto com a realidade social empirica) e, por outro, a intervengao
social, que procura evitar, também a todo o custo, a utilizagdo informada e a producdo

de conhecimento cientifico.

Especialmente durante a incursdo no terreno, estivemos conscientes das implicacdes do
impacto da nossa ac¢do, quer a nivel da reflexividade individual e colectiva dos actores
auscultados, quer ao nivel das suas competéncias, dado que, no ambito do projecto em

que se inseria a investigadora, estava presente um objectivo formativo.

Assim sendo, tentou-se implementar o que Alcides Monteiro designa Investigagao-
Acgao Participativa, isto €, apelou-se a participagdo activa das organizacdes e das
populacdes da comunidade em estudo - e onde se procura intervir — tendo-se iniciado

este processo desde a definicdo inicial de objectivos, até a apresentacdo final dos

resultados e discussao das suas implicagdes na acgao.

Entendemos a investigagdo-ac¢ao, tal como a apresenta Isabel Guerra, como tendo
multiplas fun¢des, na medida em que permite, em simultaneo, a producdo de
conhecimento sobre a realidade, a inovagao no sentido da singularidade de cada caso, a
producdo de mudangas sociais e, ainda, a formacao de competéncias dos intervenientes.
A autora acrescenta ainda que “a investiga¢do-acg¢do visa sempre a acg¢do, embora
possa procurar compreendé-la sem que esta esteja concretizada. E esta dupla op¢do -
finalidade de investiga¢do, finalidade de acgdo - que faz estabelecer a tripla tipologia
(...) de investigagdo para a ac¢do, investiga¢do na acgdo e investigag¢do pos-acgdo.”

(Esteves, 1987 in Guerra, 2000: 72).

Perfilhando das mesmas ideias, varios foram os momentos de trabalho da investigadora

com os actores implicados na investigacdo que passaram por workshops de debate de
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ideias, resolucao de problemas concretos, benchmarking, construgao conjunta de

instrumentos de trabalho, entre outros.

Na presente investigacdo-ac¢do, posicionamo-nos, como afirma Barbier, enquanto
agente de uma institui¢ao, actor de uma organizacao, individuo sem pertenca social que
se encontra num ambiente ndo familiar e aceita, em certos momentos da sua acg¢do e da
sua reflexdo, estes diferentes papéis, sendo que, antes de mais, o investigador ¢ um

sujeito autdbnomo, autor da sua propria pratica e do seu discurso. (Barbier, 1996: 7-9).

Isto ¢, a investigacdo-ac¢ao afigura-se como um compromisso entre o envolvimento no
terreno € com os seus actores — sem o qual a presente investigacao nao teria existido — e
o suporte tedrico interdisciplinar, que permite uma interpretagdo fundamentada da

realidade empirica.

De facto, a investigagdo-accao caracteriza-se por constituir um processo interdisciplinar,
na medida em que as exigéncias da intervencdo, que levam os investigadores a
confrontarem-se com objectos reais e situagcdes concretas, com a complexidade e inter-
influéncia reciproca de elementos e processos, implicam o recurso ¢ a articulagdao de
uma multiplicidade de perspectivas tedricas (neste caso da comunicagdo, economia €
sociologia) de diferentes praticas e diferentes métodos. Nomeadamente o que se designa
de triangulagdo de metodologias em pesquisa de terreno, a saber: observacado

participante, entrevistas e grupos de discussdo. (Burguess, 2001:157)

Como refere Isabel Guerra, as metodologias de investigacdo-ac¢do utilizam
frequentemente a diversidade de métodos e técnicas tradicionais da sociologia, sendo
que tendem a privilegiar as metodologias indutivas e qualitativas, valorizando uma

analise sistémica e defendendo a interdisciplinaridade e uma abordagem global.

As metodologias adoptadas pela sociologia de terreno colocavam no centro do trabalho
sociologico o ‘trabalho de campo’, embora sem nunca descurar o objecto de teorizagao
a partir das informagdes empiricas, o que pressupunha uma atencao particular as formas
de recolha, escrita e apresentacdo dos dados. No ambito das metodologias de

investigacdo-acg¢ao,

“O enquadramento conceptual funciona todo ele como um quadro
hipotético de interpretacdo da realidade e a ‘verificagdo’ cientifica do seu
ajustamento ¢ realizada exactamente pelo confronto com a realidade, dito

de outra forma, sdo os resultados da ac¢do que permitem aferir a

4
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adequabilidade das teorias interpretativas, e dai a importancia da

avaliag¢do nos processos de intervengdao” (Guerra, 2000:63).

Neste sentido e tendo por base as abordagens aqui explanadas, pretendeu-se proceder a
um estudo intensivo de cardcter exploratorio acerca da problemadtica das Radios
Comunitarias (RC) e seus contributos para o desenvolvimento das comunidades em
que se inserem, sendo que para tal foi necessaria uma incursao no terreno, durante um
periodo de cerca de dois meses que visava conhecer e divulgar a realidade empirica da
implementacao local da Radio Comunitaria de Lospalos (RCL), através do contacto
directo com a mesma e da apresentacao e interpretagao das praticas e representagdes dos

seus intervenientes directos e indirectos.

1.2. Definicdo dinamica do terreno e objecto da investigacao

Partindo dos pressupostos das metodologias de investigacdo-ac¢do, a presente
investigacdo tem como objectivo central proceder a um trabalho intensivo, de cardcter
exploratorio, auscultacio e reflexdo acerca do fenomeno das RC em Timor-Leste —

comunidade de Lospalos - e seus contributos para o Desenvolvimento Local (DL).

Pretende-se conciliar as componentes da investigagdo com as da accdo, através da
permanente articulacao entre os conhecimentos teoricos, adquiridos por via da pesquisa
e da elaboracdo do enquadramento tedrico desta investigagdo, € os conhecimentos

empiricos adquiridos por via do contacto directo com o contexto em analise.

Assim sendo, e de forma a procurar assegurar que o objectivo de conhecer as possiveis
contribui¢cdes das RC, nomeadamente a RCL, para o desenvolvimento, fosse alcancado,
foi delineado, desde a fase inicial, um conjunto de procedimentos e de metodologias
capaz de os garantir. Foram desenvolvidas duas linhas de investigacdo paralelas: uma de
forte componente teorica, baseada numa revisdo bibliografica e outra componente de
cariz mais pratico, que implicou a realizacdo de trabalho de campo, precedido de

entrevistas exploratodrias.

O suporte bibliografico passou pela consulta de diversas bibliotecas e centros de
documentagdo, enriquecido através de recolhas realizadas com recurso a Internet,
especialmente importante no acesso a relatorios e documentos relativos a importancia
das RC em paises em desenvolvimento, muito em especial paises em reconstrucao pds-

guerra, sendo poucos os estudos sobre o tema, mesmo a nivel internacional.

5
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Se em relacdo a algumas das matérias desenvolvidas, como o conceito de DL e de
Comunicagdo para o Desenvolvimento (CD), ja existia um pré-conhecimento das
abordagens, em relacdo as RC o conhecimento empirico era quase nulo, uma vez que
nunca tinhamos visitado nenhuma emissora com estas caracteristicas e importancia

relativa no conjunto da reconstrugdo de um pais.

De forma a ultrapassar esta dificuldade e de alcangar o objectivo principal de conhecer o
papel das RC no desenvolvimento da comunidade em que se insere, o contacto directo

com diferentes actores chave neste contexto, foi de extrema importancia.

Foi o contacto com diversas experiéncias e saberes sobre a tematica que tornou possivel
conhecer a realidade do fenomeno das RC em Timor-Leste com vista a conhecer,
interpretar e divulgar a realidade as praticas e representagdes dos seus principais

actores.

Pela diversidade de actores auscultados e pelas dificuldades inerentes a sua auscultacao
no territdrio em questao, a delimitagdo da amostra que constitui a presente investigacao,
revestiu-se de um cardcter dindmico que obrigou a investigadora a uma grande

flexibilidade.

Procedeu-se a definicdo e delimitacdo do objecto de estudo desta investigagdo,
igualmente de forma dindmica, uma vez que teve por base quer o enquadramento
tedrico - que se debrucga sobre as problematicas do Desenvolvimento, Desenvolvimento
Comunitario e Local e da CD - quer os conhecimentos empiricos acerca do movimento
das RC, que foram sendo adquiridos no terreno através da observagao directa (e

participante) das praticas dos interlocutores e da auscultagdo dos mesmos.

Este processo dinamico traduziu-se numa permanente articulacdo entre a teoria € o
empirismo, o que permitiu, por um lado, definir uma grelha analitica onde constam as
dimensdes de analise empirica das RC e os respectivos indicadores e, por outro,
delimitar qual o terreno de analise mais adequado e quais interlocutores que seriam alvo

de uma analise mais proxima.

Ao pretender proceder a uma incursdo no terreno, foi necessario restringir o campo de
analise a um distrito administrativo € a RC em particular. Foi seleccionado o distrito de

Lautem e a RCL' dado esta ser considerada uma iniciativa de ‘sucesso’ (INDE, 2002).

1 Site official da RCL: http://www.lospalos.radio-connect.com/spip.php?rubrique
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Delimitada a problematica e o campo de andlise, definiu-se como objecto de estudo da
presente investigacdo, as prdticas e as representagoes dos actores auscultados sobre os
contributos da RCL para o desenvolvimento pessoal e comunitario (Comunicagdo
como Desenvolvimento), aumento do empowerment/cidadania (Comunicacdo como
Participacdo), facilita¢ao do processo de implementacio de uma democracia coesa

(Comunicacdao como Mudanca).

As hipdteses de trabalho que, com base da delimitacao do objecto de estudo, guiaram a

presente investigagdo, sdo:

Hipodtese 1: A RCL contribui para a o aumento da participagdo e empowerment da

comunidade em que se insere;

Hipotese 2: A RCL, ¢ um veiculo de conservagao das tradigdes e de refor¢co da

comunidade em que se insere, ajudando-a a reerguer-se depois de um conflito armado;

Hipotese 3: A RCL contribui para o Desenvolvimento pessoal e colectivo da

comunidade em que se insere.

1.3. A Pesquisa de Terreno — um exercicio de flexibilidade.

Ao longo de toda a incursdo no terreno, foram aplicadas técnicas de observagao livre,
observacdo directa nao participante, fichas de observagdo participativa e audicao de
programas, bem como de grava¢do dos mesmos. A analise e interpretacdo dos dados

recolhidos ¢ parte integrante da apresentacao dos resultados da investigagao.

No que concerne a recolha de informagdo junto dos actores privilegiados, os actores
considerados foram, de acordo com o contexto em questdo e garantindo a maior
diversidade possivel nas representagdes e praticas em torno do fenomeno das RC em

sentido lato e das RC em Timor-Leste, em particular:
* Actores internacionais com intervengao no contexto das RC;
* Actores internacionais com interven¢ao em Timor-Leste;
¢ Actores institucionais nacionais e territoriais.

Estes quatro grupos de actores surgiram como oportunidades para aprofundar, com base
em experiéncias diversas, o conhecimento sobre o contexto timorense em geral e

fendmeno das RC como motores de Desenvolvimento, isto €, sob um prisma mais
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abrangente e distinto daquele que proporcionam o0s actores comunitarios e/ou as

populagdes locais envolvidos no processo.

Nestes casos, foram realizadas 15 entrevistas abertas, de cardcter exploratoério,
observagdo participante, reunides de trabalho, observagao directa das praticas das
equipas técnicas de RC e estacao de televisdo, participacdo em workshops relacionados

com as RC e participacdo em reunides dos gestores de diversas RC.
As 15 entrevistas distribuiram-se da seguinte forma:

Relativamente aos actores internacionais com intervencdo no contexto das radios

comunitériasz, foram estabelecidos contactos individuais com 6 entrevistados: os

coordenadores de ONG portuguesas e guineenses, com experiéncia de radios
comunitarias em paises em reabilitagao: AD - Acgdo para o Desenvolvimento (Guiné-
Bissau), com Carlos Shwartz; a ONG portuguesa ACEP — Acg¢do para a Cooperagao
entre os Povos, com Fatima Proenca; com Fellici Dindo, representante da Cruz
Vermelha Portuguesa em Timor entre 1983 e 1985; e outros investigadores e
testemunhas relevantes, como ¢ o caso do jornalista da Lusa, Anténio Paheco e do
jornalista Rui Magalhdes da Réadio Renascenca; e da colaboradora externa da
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), Anita Sares, que desenvolveu um estudo
sobre o Bairro do Quelel¢, na Guiné-Bissau, local onde esta implementada a mais antiga

radio comunitaria da capital guineense.

Ao nivel dos actores internacionais com intervencao em Timor-LesteS, foram realizadas

quatro entrevistas semi-directivas, contactos informais e/ou de trabalho que se
revelaram de primordial importancia, nomeadamente: com a ONG portuguesa INDE —
Intercooperagdao e Desenvolvimento, com o seu coordenador de projectos em Timor,
Arnaud de La Tour e os quatro técnicos locais da INDE; voluntéarios australianos que
faziam a monitorizagdo e apoio técnico as RC em Timor-Leste, como Sonya Brown da
ONG APHEDA. Entrevistamos ainda Francisco da Silva Gary, monitor de média da
ONG americana Internews, cujo trabalho tinha como objectivo assegurar apoio técnico

as RC em todo o territorio nacional.

2 Anexo 1 — Tematicas abordadas nas entrevistas abertas a actores internacionais com interven¢ao nas
RC e com interveng¢do em Timor-Leste; nas entrevistas semi-directivas a actores internacionais com
intervencdo com intervencdo em Timor-Leste; nas entrevistas com os actores nacionais e territoriais; e
nas entrevistas abertas com os actores comunitarios.
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Relativamente aos actores nacionais e territoriais (territorio nacional e ao distrito de

Lautém) foram realizadas cinco entrevistas abertas aos técnicos de quatro das RC
timorenses, sendo elas a Radio Tokodede, no distrito de Liqui¢a; a Rddio Comunidade
Maliana, em Bobonaro; a Radio Timor Kmanek e a Radio Rakambia, ambas em Dili; e
ao Presidente do Conselho de Administracio da Radio Difusdo Publica, Virgilio
Guterres. Tivemos ainda a oportunidade de visitar todas estas institui¢des e observar o

seu funcionamento.

No que diz respeito aos actores comunitarios, previa-se entrevistar a totalidade do
universo dos voluntarios da RCL. As dificuldades na delimitacdo dos actores a auscultar
iniciaram-se com a inexisténcia de informagao segura/fidedigna quanto a dimensao do
universo em causa. Ainda assim, pelas suas caracteristicas, verificou-se ser necessario
subdividir estes actores em grupos diferenciados, com os quais foram utilizados

diferentes instrumentos de recolha de informacao.

A selecg¢do dos actores comunitarios a auscultar viu-se restringida ao interesse
demonstrado pelos mesmos em participar na investigagdo. Ao longo dos dois meses de
incursdo no terreno, foram encontradas algumas dificuldades colocadas ao processo

participativo subjacente a esta investigagao.

Quando falamos em Timor-Leste, referimo-nos a uma jovem nacao onde os processos
democraticos e participativos sao ainda novidade. Sendo que a RC ¢, precisamente,
constituida por pessoas da comunidade com as mais variadas idades e profissdes, a
primeira dificuldade com que nos deparamos foi o facto de estarmos perante pessoas
pouco escolarizadas, sem o habito de se expressar publicamente (ainda menos se for em
portugués) e para as quais a intervencdo de um tradutor, atribui ao didlogo uma

formalidade perante a qual ndo se sentem confortaveis.

Desta forma, vimos o nosso convite para participar no estudo, recusado por uma parte
dos actores comunitarios com intervencao na radio. A dificuldade em participar € maior
quando de trata de mulheres cuja experiéncia de participagdo ¢, tradicionalmente, ainda

mais limitada.

Uma outra dificuldade prende-se com as caracteristicas geograficas do territério de
alcance da radio — distrito de Lautém — que, pela sua extensdo e parcas vias de

comunicagao, torna as deslocacoes extremamente dificeis. Assim sendo, o contacto com
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voluntarios da comunidade que assumem fungdes de repoérteres, jornalistas, locutores
ficou limitado as trés pessoas que se encontravam disponiveis durante os periodos de

tempo em que a investigadora se deslocava a Lospalos, ao longo dos dois meses.

Quadro 1 - Actores comunitarios auscultados — metodologias utilizadas

Actores comunitarios

(AC) Meta | Entrevista Grupos
de

Aberta discussao

Pessoal técnico/ 4

voluntario(AC/PT)

Técnicos/voluntarios 9 2

operacionais e de

| gestdo

Conselho da Radio | 12 8

(ACI/CR)

Gestor/manager 1 1

Total 22 3 12

Apesar das dificuldades, foi possivel reunir 9 dos 12 membros da comunidade que
fazem parte do Conselho da Radio (AC/CR) e 4 dos 9 jornalistas voluntarios (4C/PT),

em dois grupos de discussao.

Relativamente aos grupos de discussdo, o guido para a sua realizacdo foi definido
segundo a tematica que se pretendia estudar, tendo sido feito o convite aos membros do
Conselho da Radio e aos seus voluntarios para participarem nestes momentos de troca

de ideias.

A moderadora dos grupos de discussao foi a investigadora intermediada por dois
tradutores (técnicos da INDE) da confianca dos participantes, que ndo trabalham

directamente na RCL, mas que estdo ligados a temadtica a nivel do territério nacional.

Participaram nestes exercicios um total de 9 homens e 3 mulheres, representantes de

diversos grupos profissionais, faixas etarias e localizagdes (sub-distritos).

O guido dos grupos de discussio’ era composto por perguntas abertas, sendo que o
g grup p por perg q

facilitador da discussdo tinha liberdade para orientar o debate a medida que este ia

%12 Voluntarios no total, 3 a exercer fungdes a meio tempo na sede (técnicos voluntarios operacionais e
de gestdo) e 9 jornalistas, dados fornecidos pelo gestora Radio Comunidade Lospalos, ndo havendo
nenhum documento escrito enquanto contra-informagao.
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decorrendo, fazendo pequenos resumos e apanhados de ideias para reorganizar a
discussao e manté-la dentro das matrizes do objecto de estudo. Procurou-se que as

questodes fossem claras, concisas e de facil compreensdo para os participantes.

A investigadora esta consciente do facto de a necessidade de recurso a tradugdo
simultanea e, posteriormente, a tradugdo das transcricoes das gravacdes, poder ter

enviesado os resultados da auscultagao.

Foi ainda possivel entrevistar os trés técnicos voluntarios que trabalham a meio tempo
na sede da RCL. Sao eles a coordenadora de programas, o reporter/locutor o seu

gestor/manager, sempre com a intermediacao de um tradutor.

A auscultagao dos actores comunitarios envolvidos no funcionamento da RCL, permitiu
obter um conhecimento aprofundado sobre o contexto do surgimento das radios em
Timor-Leste, o panorama da sua manutengao ao longo de quatro anos, as estratégias
subjacentes a sua sustentabilidade, o empenho e compromisso dos voluntarios com as
populagdes, o aumento da auto-estima local e a constante dependéncia de terceiros para

as emissoes se manterem em antena.

Aquando da apresentacdo dos resultados empiricos desta investigagao, os interlocutores
em analise ndo serdo identificados, uma vez que solicitaram a confidencialidade dos
dados fornecidos e dos resultados obtidos, de modo a salvaguardar o anonimato das
declaracdes feitas ao longo dos varios momentos de recolha da informacgdo. Neste
sentido, a confidencialidade de todos os dados recolhidos sera assegurada através da nao
identificacdo dos varios respondentes aos instrumentos, sendo que estes serdo
identificados pelas iniciais da sua tipologia, seguida da, quando aplicavel, numeracao da
entrevista correspondente. De forma a facilitar a leitura dos dados qualitativos, foi

criada a seguinte codificagao:
¢ Actores Comunitarios (AC)
o Grupo de discussao Pessoal Técnico/Voluntario (FG/AC/PT)
o Grupo de discussido Conselho da Radio (FG/AC/CR)

o Técnicos operacionais e de gestdo (E1/E2/E3)

> Anexo 2 - Tematicas abordadas nos grupos de discussdo.
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A tnica excepgao relativamente a anonimato das respostas a tais instrumentos, prende-
se com a entrevista feita ao gestor da radio que concordou com a divulgacdo da

identificacao da fonte dos dados recolhidos.

1.4. Interpretacio e analise dos resultados — Enfoque qualitativo

Optou-se por privilegiar a utilizagdo de uma metodologia qualitativa, na medida em que
sO esta nos parece adequada a exploracdo e a recolha da informagao necessaria. Tendo
em conta que nos encontramos proximo de um estudo de caso, esta op¢ao nao prejudica
qualquer intencdo, que aqui parece desajustada, de procurar extrapolar os resultados

obtidos.

Foram analisados os resultados das entrevistas e dos grupos de discussao sendo que ¢ de
realgcar os constrangimentos verificados aquando da andlise dos resultados destes

ultimos.

Os grupos de discussdo® sdo mais do que entrevistas de perguntas directas uma vez que

permitem que exista interac¢do entre os participantes, o que permite que eles
desenvolvam novas ideias e pensamentos a partir das intervengdes das demais pessoas
do grupo. Enquanto metodologia qualitativa, os grupos de discussdo nao constituem
uma técnica perfeitamente estruturada; constituem sim, um conjunto de hipdteses de

organizar o trabalho e as linhas a seguir.

Todas as dimensoes do discurso do grupo devem ser tidas em conta e analisadas como
acontecimentos’ produzidos numa situacdo determinada e da qual o investigador
também faz parte. Na analise dos discursos interessaria perceber o que se diz, quando se
diz, como se diz e para que se diz. Estes niveis de analise permitiriam entender a
expressividade do grupo. No entanto, sendo que todas as intervencdes da moderadora
foram traduzidas para o grupo e toda a interac¢dao deste resumida como feedback a

moderadora, muita da expressividade e interactividade perdeu-se.

O resultado final, transcrito, dos grupos de discussdo ficou também a cargo dos

tradutores, pelo que se apresenta na forma de pergunta (da moderadora) seguida de

% Anexo 4 — Analise do Impacto das respostas do Grupo de Discussdo do Conselho da Radio nos
Principios Metodoldgicos do Desenvolvimento Local.
7 Anexo 5 — Analise do Impacto das respostas do Grupo de Discussio dos Técnicos da RCL nos
Principios Metodoldgicos do Desenvolvimento Local.
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resposta (de um dos participantes) estando estas agrupadas por participante em cada

linha de discussdo.

Desta forma, o resultado final dos grupos de discussdo passivel de ser objectivamente
analisado, assemelha-se a varias entrevistas individuais, pelo que, as intervengdes dos
participantes serdo, com todas as limitagdes subjacentes e sempre que possivel
real¢adas, qualitativamente analisadas como tal. As transcrigdes encontram-se
fidedignas ao que nos foi transmitido, conservando a construcao frasica e palavras
originais.

Pretendendo esta ser uma pesquisa exploratéria, mais do que provar hipodteses de partida
ou defender teses, procurou-se fazer, ao nivel da analise de conteudo, a interpelacao e
analise do discurso proferido pelos actores sociais entrevistados, de acordo com as suas

vivéncias, experiéncias e representagoes.

Assim, mais do que partir de hipdteses fortemente estruturadas, o nosso intuito foi o de
‘explorar o terreno’ analisando de forma sistematica o contetido dos discursos,
procedendo-se a sua comparagdo e interpretacdo e, se possivel, problematizando de

forma fundamentada as questdes mais relevantes a partir dos resultados obtidos.

A andlise do discurso transcrito consistiu essencialmente em perceber ‘nds analiticos’
que se distinguem por constituirem ‘nacleos de sentido’ que compdem a comunicagdo e
cuja presenca, ou frequéncia de apari¢cdo pode ter significado para o objectivo analitico
escolhido (Bardin, 1995:105). Esta metodologia permite uma leitura estruturada das
entrevistas e grupos de discussdo e a consequente apresentagao dos resultados, dando

conta das regularidades e singularidades presentes nos discursos.

Partindo da problematica geral e da sua explanagdo conceptual realizada no quadro
tedrico e com base quer nas hipdteses de trabalho levantadas, quer nos resultados da
pesquisa de terreno realizada, com recurso a técnicas de analise de conteudo, constituiu-

se uma grelha analitica que comporta as seguintes dimensoes:
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Quadro 2 - Grelha analitica

Conceitos

Hipoteses

Dimensoes

Radios Comunitarias
como Participacio

A RCL contribui para o
aumento da participacio
e Empowerment da
comunidade em que se
insere;

- Organizagdo e funcionamento da RCL;

- Profissionalismo versus voluntariado;

- Formagéao e motivacdo do staff;

- Envolvimento e participacdo da comunidade local.

Radios Comunitarias
como Mudanca:

A RCL ¢ um veiculo de
conservacao das
tradi¢oes e de reforgo da
comunidade em que se
insere, ajudando-a a
reerguer-se depois de um
conflito armado;

- Integragdo da diversidade, qualidade, inovagao;

- A RCL como meio de liberdade de expressao/
informacao;

- A RCL e a implementag@o da democracia;

- Futuro e sustentabilidade da Radio.

Radios Comunitarias
como
Desenvolvimento:

A RCL contribui para o
Desenvolvimento pessoal
e colectivo da
comunidade em que se
insere.

- Verificagdo dos principios metodoldgicos do
desenvolvimento local no processo de implementacao
da RCL.

Serdo estas as dimensdes em analise nos capitulos seguintes.
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Seccao 2. Do crescimento ao desenvolvimento: diferentes conceptualizacdes e

estratégias?
2.1. Origem do conceito de Desenvolvimento

Embora recente, o conceito de Desenvolvimento marca de forma definitiva as
sociedades contemporaneas. Emergindo depois da Segunda Guerra Mundial, influencia
de tal forma a vida das populagdes e a reflexao historica que lhe ¢ dedicada, que surge
como um conceito equiparado a bem-estar, progresso e realizacdo, dando desta forma
corpo a varias teorias da mudanca. De uma forma simplificada, ser desenvolvido

significava ter sucesso na evolugdo das sociedades contemporaneas.

So6 que este sucesso foi equiparado, por razdes historicas, a uma componente da vida
real das pessoas: a do bem-estar material e tudo o que lhe esta subjacente. Ou seja, ter
disponivel grandes e variadas quantidades de bens e servigos que permitam um acesso
facil e generalizado ao consumo. E mesmo que nem sempre fosse explicitamente assim,
implicitamente as duas ideias estavam sempre associadas. Desenvolvimento era

sindnimo de crescimento econdémico.

Um primeiro esbogo sobre a teoria do Desenvolvimento tem inicio no século XVIII com
Adam Smith, a partir da sua obra “A Riqueza das Nagdes” (1776). O pai da economia
moderna, considerado o mais importante teodrico do liberalismo moderno, procurou
demonstrar que a riqueza das nacdes resultava da actuacao de individuos que, movidos
apenas pelo seu proprio interesse (self-interest), promoviam o crescimento econémico e
a inovacdo tecnoldgica. Smith acreditava que a iniciativa privada deveria agir

livremente, com pouca ou nenhuma intervencao governamental.

A competicao livre entre os diversos fornecedores levaria ndo sé a queda do prego das
mercadorias, mas também a constantes inovagoes tecnologicas. Ele analisou a divisao
do trabalho como um factor evolucionario poderoso, propulsor da economia. A frase de
Adam Smith mais famosa resume o seu legado até aos dias de hoje: Assim, o mercador
ou comerciante, movido apenas pelo seu proprio interesse egoista (self-interest), é
levado por uma mao invisivel a promover algo que nunca fez parte do interesse dele: o

bem-estar da sociedade.

E pela primeira vez teorizado o impacto da iniciativa individual na promog¢do do bem-
estar da sociedade e, mesmo dois séculos depois, esta continua a ser estar no centro das

preocupacgdes tedricas e praticas subjacentes ao conceito de Desenvolvimento. Para
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delimitar e caracterizar o percurso deste conceito ao longo dos ultimos 60 anos, ¢

importante situar as razdes € contexto do seu aparecimento e consequente afirmacao.

O facto do nascimento do conceito de Desenvolvimento estar frequentemente associado
ao periodo a seguir a Segunda Guerra Mundial, pode ser justificado por varios factores.
O primeiro deles ¢ o processo de independéncia da maioria das antigas coldnias
europeias, fruto de novas ideologias democraticas, dos interesses estratégicos dos

Estados Unidos e da influéncia ideoldgica da Unido Soviética.

Na altura, a maior parte da produgao tedrica sobre o Desenvolvimento tinha em vista a
evolucao desses paises que procuravam prosperidade e riqueza e, ao mesmo tempo,
independéncia politica. O conceito aparece quase sempre relacionado com a resolugdo

dos chamados ‘problemas e vicios do subdesenvolvimento’ (Amaro, 2004:1).

No entanto, ha outras razdes que ajudam a explicar a importancia e o interesse do novo
conceito, nomeadamente: os desafios propostos pela reconstrucao europeia, com o0 apoio
do Plano Marshall; as exigéncias da Guerra Fria que implicavam a existéncia de uma
base de acumulagdo produtiva; a afirmagdo do Keynesianismo como novo paradigma da
Ciéncia Economica, ao qual estava subjacente a afirmacdo do Estado como agente de
controlo total da Economia, viabilizando o seu papel na realizagdo do progresso e
aumento do bem-estar das sociedades; e as novas afirmacdes idealistas saidas da

Segunda Guerra Mundial a favor do progresso e da paz entre os povos.

Assim, ainda antes do conceito ter ganho estatuto cientifico fundamentado, as
problematicas que lhe eram subjacentes, como progresso, bem-estar e riqueza, eram ja

preocupacdes manifestas.

No entanto, desde o inicio que o conceito teve como referéncia, na sua formulagdo, a
experiéncia histérica dos paises europeus considerados desenvolvidos, no ambito das
sociedades industriais. Os seus modelos eram vistos como boas praticas, as suas
evolugdes significavam o caminho para uma sociedade de abundancia. Eles serviriam

COmo guias aos novos paises.

A Revolugdo Industrial e a Revolugdo Francesa sdo os dois marcos historicos que estao
na base do aparecimento das sociedades industriais. Surtiram efeitos tanto ao nivel das
condi¢des materiais e objectivas de vida e de producao, como provocaram sobretudo

alteragOes radicais nos valores e nas condigdes subjectivas de vida.
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Nos anos 50 e 60, o conceito foi influenciado pelas teorias do crescimento econdomico

de inspiracdo Keynesiana, sendo que Desenvolvimento aparece directamente

relacionado com crescimento econdmico, modernizagdo e industrializagao, chegando

por vezes a ser confundidos ou tidos como praticamente sindonimos. Neste contexto, o

conceito de Desenvolvimento dominante assentava em mitos ou verdades irrefutaveis,

que podemos aqui resumir:

Economicismo: sendo o crescimento econdmico considerado a condigao

necessaria e suficiente para o desenvolvimento e muitas vezes como sindnimo;

Produtivismo: considerando-se a produtividade, o tempo € os critérios produtivos

como os factores decisivos ao desenvolvimento;

Consumismo: ¢ necessario vender-se o que se produz, por isso desenvolver-se ¢

consumir cada vez mais;
Quantitativismo: valorizando a quantidade em detrimento da qualidade;

Industrialismo: uma vez que foi através da industrializagdo que os paises

desenvolvidos iniciaram e construiram o seu processo de desenvolvimento;

Tecnologismo: acreditando-se que o progresso tecnoldgico € a verdadeira alavanca

e o motor da produtividade e do crescimento econdmico;
Racionalismo: como base do conhecimento certo e da ac¢ao produtiva;

Urbanicismo: mito da superioridade do urbano sobre o rural, consequente fuga

para as cidades e adop¢ao de modos de vida urbanos;
Antropocentrismo: colocando o Homem no centro do processo de bem-estar;

Etnocentrismo: explicado através da perspectiva eurocéntrica globalizante, ou

seja, como influéncia nos outros continentes;

Uniformismo: adop¢dao de modelos nicos de boas praticas a imitar, no que se
refere a modelos de producdo e consumo, divisdo técnica do trabalho, modos de

vida, modelos culturais, sistemas politicos (Amaro, 2004: 11).

Foram duas as principais consequéncias resultantes da ligacdo dos dois conceitos

enquanto sinénimos. Por um lado, considerar-se que o crescimento econdmico €

condi¢do necessaria e suficiente para o Desenvolvimento, do qual estavam dependentes

as melhorias de bem-estar da populacdo a todos os niveis; por outro, utilizar-se
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sistematicamente os indicadores de crescimento economico, em particular o crescimento
per capita, para classificar os paises em termos de bem-estar das populagdes e, portanto,

de Desenvolvimento.

A expressdo °‘paises industrializados’ converteu-se em sindnimo de paises
desenvolvidos e foi apresentada como etapa obrigatéria no percurso dos paises entdo
chamados de ‘terceiro mundo’ em direc¢ao ao desenvolvimento. Outra das ideias chave
das primeiras formulagdes do conceito de Desenvolvimento foi a sua associacdo ao
conceito de modernizagdo, como sendo a substituicdo das estruturas arcaicas ¢
tradicionais do subdesenvolvimento, pelas ldgicas modernas e progressistas do

Desenvolvimento.

Este paradigma da Modernizacdo teve uma influéncia decisiva nas abordagens
econdmicas, sociologicas, politicas e psicologicas do Desenvolvimento, tornando-se a
perspectiva dominante. O subdesenvolvimento era visto como um atraso no
desenvolvimento, a tradigdo um obstaculo a modernizagdo, os meios rurais um passo

atras na caminhada para as cidades e para o progresso.

Nesta Optica, os paises menos desenvolvidos teriam de importar o modelo de
Desenvolvimento do norte para se desenvolverem. Mas o que este paradigma ndo
equaciona sdo as diferencas inerentes a casa cultura e a cada pais, que nao permitem que

o mesmo modelo funcione da mesma forma quando aplicado em contextos tao dispares.

Assim, os trinta anos que se seguiram a Segunda Guerra Mundial (até principios da
década de 70) estiveram longe da visdo optimista e de triunfo dos ‘trinta gloriosos’,
como foram inclusive denominados. Mesmo nos paises desenvolvidos, o crescimento
econdémico e o progresso tecnoldgico nao sé ndo resolveram todos os problemas de

Desenvolvimento e bem-estar das populagdes, como criaram ‘mal-estares’ e impasses.

Desde os anos 50 que a visdo economicista do Desenvolvimento vinha sendo criticada e
denunciada, pelos seus efeitos negativos potenciais, nomeadamente através do
contributo de diversos economistas, dos quais se destaca Frangois Perroux, o ‘pai’ das

bases do futuro conceito de Desenvolvimento Humano.

Esta visao vem influenciar do ponto de vista filosofico o conceito de DL. Nos anos 80
Frangois Perroux escreve um livro no ambito da UNESCO, sobre as filosofias do
Desenvolvimento, onde se encontram algumas das preocupagdes dos agentes de DL

(1983).
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Para além da necessaria validacao tedrica do conceito, importa ressaltar o contributo dos
técnicos da ONU que, nas suas deslocacdes em trabalho ou de apoio a projectos de
Desenvolvimento nos entdo chamados de ‘paises de terceiro mundo’, propuseram uma
metodologia alternativa de DC, assente em trés pilares fundamentais: realiza¢do do
diagnostico de necessidades com a participagdo das populagdes; mobilizagdo das
capacidades das proprias comunidades para responder a essas necessidades; abordagem
integrada dos problemas e das solucdes, articulando varios conhecimentos disciplinares

e sectores de intervencgao.

Os resultados de um progresso ‘a todo o custo’ foram visiveis. No fim, as sociedades
industriais e os seus modelos de Desenvolvimento mostraram-se incapazes de promover

e realizar a Vida e o Desenvolvimento Integral.

O inicio dos anos 70 marca, entdo, uma viragem importante nas abordagens e praticas
do Desenvolvimento, o que desencadeia uma procura activa de novas conceptualizagdes
e estratégias. Os factores que explicam a procura de novos conceitos de
Desenvolvimento e que ddo conta de uma enorme variedade de propostas e contetidos,

sdo aqui enumerados:

* a frustragdo que os entdo paises subdesenvolvidos continuavam a sentir perante

as receitas e modelos de Desenvolvimento que lhes eram propostos ou impostos;

* o aparecimento de sintomas claros de ‘mal-estar social’ nos paises
desenvolvidos, tornados visiveis através de acontecimentos mediaticos como
foram as revoltas estudantis de Maio de 1968, a titulo de exemplo. E neste mal-
estar que se inscrevem as novas formas de pobreza nestes paises e se justifica a

necessidade de formulacao de um novo conceito, o de ‘exclusdo social’;

* emergéncia de uma consciéncia ambiental, dos enormes custos ecologicos dos
modelos de Desenvolvimento dominantes, o que reflecte o que se pode chamar
de ‘mal-desenvolvimento’. ImpoOs-se uma contengdo que viabilizasse a

sustentabilidade do Desenvolvimento;

* ndo sO a persistente crise economica das trés décadas pds em causa a anterior
crenga no crescimento econémico enquanto motor de Desenvolvimento dos
paises, como o crescimento econdmico se tornou muito menos criador de

empregos e/ou cada vez mais criador de empregos precarios e desqualificados.
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Estes factores traduzem a crise profunda que os conceitos tradicionais de

Desenvolvimento atravessaram, a partir desta fase.

2.2. Reconstrucio pos Il Guerra Mundial: surgimento da abordagem ‘a partir de

cima’ do Desenvolvimento

Devastado pela II Grande Guerra, o mundo e em especial a Europa, deparou-se com
diversos paises destruidos ndo s6 a nivel da sua economia e politica central, mas
também desagregados no tecido social e cultural. O desenvolvimento de politicas para a
reducdo das disparidades espaciais dentro de cada pais, aumentando a mobilidade,
pareceu ser uma das respostas possiveis. Apesar desta tentativa ter inicialmente ajudado
alguns paises industrializados a diminuir as suas diferencas inter-regionais, no final dos

anos 50 o paradigma Funcionalista tornou-se o modelo vigente.

. . . . . . 8
Este paradigma favorece, assim, o aparecimento do Desenvolvimento ‘a partir de cima’
que tem as suas raizes na teoria da economia neoclassica e cuja manifestacao espacial ¢

o seu conceito de base para o crescimento.

As estratégias ‘a partir de cima’ assentam em hipoteses de que o Desenvolvimento ¢
fruto de exigéncias externas e por elas orientadas e respondem a impulsos de inovagao.
Sao essencialmente fenomenos urbanos e industriais, capitalistas, dominadas pela alta

tecnologia.

Este paradigma defende que o Desenvolvimento econémico, social, cultural e politico
sO pode ser gerado por determinados individuos com capacidade para tal, pois considera
a restante populagdo incapaz de iniciativas a favor do progresso. Defende um modelo
comum de Desenvolvimento (mundial), que uma vez concertado a nivel ‘superior’ ¢
transmitido para ser adoptado automaticamente pelos varios paises, ou através de

intervencao politica que o beneficie.

Este tipo de modelo favorece uma grande concentragdao de poder nalgumas organizagdes
privadas ou no Estado, ao mesmo tempo que ignora a diversidade de sistemas de valores
e aspiragoes inerentes as especificidades culturais, bem como as condicionantes naturais
associadas. Este tipo de imposi¢do, que nao salvaguarda a individualidade e a riqueza

pela diferenca, esta condenada a aumentar as desigualdades, em especial dos paises em

¥ Igualmente relacionado com o paradigma Fordista vigente.
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Desenvolvimento, afastando-os cada vez mais do modelo comum imposto pela cultura
dominante e favorecendo o aparecimento de diferentes niveis de dependéncia face aos

recursos exteriores.

Ao contrario do que seria desejavel, este modelo ndo favorece o Desenvolvimento
mundial, mas sim o de algumas super poténcias, agravando mais as disparidades entre
paises desenvolvidos e em desenvolvimento. Em resposta a este cenario de
desigualdade, em meados da década de 60 surge a primeira formulacdo critica ao
paradigma ‘a partir de cima’, baseada essencialmente na experiéncia de terreno de
técnicos de projectos de Desenvolvimento e que daria origem ao método pragmatico do

DC.
2.3. Os novos conceitos de Desenvolvimento

As varias dimensdes da crise econdmica, social, ambiental e politica vividas nos anos
que se seguiram a Segunda Grande Guerra, acentuaram as criticas ja existentes e
determinaram a procura de contetildos novos para o conceito de Desenvolvimento.
Desde a década de 70, surgiram novas designagdes, na tentativa de renovagao deste

conceito. Mas o que se entende entdo por Desenvolvimento, num sentido lato?

“O processo de mudancga e transformagado das estruturas da sociedade que
reduz a insatisfagdo de necessidades fundamentais da populacdo e que
aumenta a mobilizagdo e a realiza¢do das suas capacidades (...) sem por em

causa nenhuma geragdo a custa da outra” (Amaro, 2001:193).

O Desenvolvimento ¢ o processo social que aumenta as oportunidades de bem-estar das
populagdes (ao nivel da satisfagdo das suas necessidades fundamentais e da realizacao
das suas capacidades) e as torna acessiveis no presente € no futuro, implicando, entre
outras referéncias o empowerment: realizacdo de capacidades; a participagdo e
cidadania: protagonismo activo; a equidade: igualdade de acesso as oportunidades; a

diversidade: de respostas e estratégias.

Rogério Roque Amaro selecciona seis conceitos que considera fundamentais, ndo s6 por
serem cientificamente fundamentados, mas também por terem reconhecimento

institucional a nivel internacional (Amaro, 2004:24).

Sdo seis 0s novos conceitos que surgem nesta viragem conceptual: Desenvolvimento
Sustentavel; Desenvolvimento Local; Desenvolvimento Participativo; Desenvolvimento

Humano; Desenvolvimento Social; Desenvolvimento Integrado.
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Tendo em conta os respectivos conteudos e contextos de afirmacdo, € possivel organizar

os cinco primeiros em trés grandes fileiras, sendo o ultimo um conceito transversal:
a) a fileira ambiental
b) a fileira das pessoas e das comunidades
c) a fileira dos direitos humanos e da dignidade humana

Existem, claro estd, zonas de sobreposi¢do e, sobretudo, de forte interacgao entre elas.

A fileira ambiental ¢ a que integra a consciéncia ambiental, afirmada
institucionalmente a partir da Conferéncia de Estocolmo em 1972 e do estudo do Clube
de Roma, onde se tentou conciliar Desenvolvimento com preocupacdes ambientais. Este
¢ 0 ano chave de viragem quando ¢ publicado um relatorio intitulado ‘A Relagdo entre o
Mundo do Trabalho e o Meio Ambiente: Limites para o Desenvolvimento Sustentavel’
(Meadows et al, 1972), onde se d& conta da incapacidade de manter a exploragdo de
recursos como estava a ser feita até entdo, pois ndo haveria recursos estratégicos

suficientes para continuar o crescimento dessa forma.

1972 foi também o ano da primeira Conferéncia das Nagdes Unidas pelo Ambiente e
pelo Desenvolvimento onde emergiu pela primeira vez, ao nivel das Nagdes Unidas
(ONU), o conceito de eco-desenvolvimento, conceito substituido em 1987 pelo conceito
de Desenvolvimento Sustentavel (DS), apresentado e proposto no relatorio publicado

com o titulo de ‘Nosso Futuro Comum’, também conhecido como Relatorio Brundtland.

O documento foi elaborado pela Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento, faz parte de uma série de iniciativas as quais reafirmam uma visao
critica do modelo de Desenvolvimento adoptado pelos paises industrializados e
reproduzido pelas nagcdes em desenvolvimento, e que ressaltam os riscos do uso
excessivo dos recursos naturais sem considerar a capacidade de suporte dos
ecossistemas. O relatorio aponta para a incompatibilidade entre DS e os padrdes de

producao e consumo vigentes.

O conceito de DS ¢ concebido como o processo de satisfa¢do de necessidades actuais
que ndo poe em causa a satisfacdo de necessidades das geragoes futuras (Amaro,
2004:25) e implica trés exigéncias: a da solidariedade inter-geracional; a da integracao

da gestdo dos recursos naturais nas estratégias de desenvolvimento; a da durabilidade
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dos processos de producdo e consumo inerentes ao desenvolvimento. Este ¢ um

conceito ja assumido ao nivel de vdrias instancias e organismos internacionais.

A fileira das pessoas e das comunidades, procura colocar as pessoas e as comunidades
locais no centro do protagonismo do Desenvolvimento. E também por isso a fileira da
participagdo e da cidadania, sendo o Desenvolvimento entendido antes de mais, como o

exercicio pleno da cidadania e o resultado de uma participagdo activa de todos.

O seu inicio teve por base a proposta metodologica de DC, que juntamente com o

conceito de DL cumprem as condi¢des para pertencer a esta fileira.
O DL exprime fundamentalmente

“o processo de satisfacdo de necessidades e de melhoria das condigoes de
vida de uma comunidade local, a partir essencialmente das suas
capacidades, assumindo o protagonismo principal nesse processo e
segundo perspectiva integrada dos problemas e das respostas” (Amaro,

2004:26).

Este conceito resulta essencialmente do cruzamento de duas contribuig¢des: a do
Paradigma Territorialista’ e das diversas experiéncias de terreno que demonstraram a

sua viabilidade e pertinéncia num contexto de globalizagao.

No final dos anos 60 inicio dos anos 70, o contrato social e o sistema do Estado de bem-
estar foram alvo de fortes criticas. O Estado-Providéncia foi acusado de ser fonte de
uma dispendiosa e ineficaz burocratizacdo da vida econdémica e de constituir uma
limitacao a livre iniciativa empresarial. Foram ainda sublinhados os efeitos perversos,

em termos de desigualdades sociais e de novas formas de exclusdo social indesejavel.
Por seu turno, o conceito de Desenvolvimento Participativo coloca o acento tonico

“na adopg¢do de uma metodologia participativa nos processos de mudanga e
de melhoria das condi¢oes de vida das populagoes, desde a concepgao e
decisdo a avaliagdo, passando pela execugdo, direc¢do e acompanhamento,

implicando a afirmagdo plena de cidadania, nos seus direitos e deveres’

(Amaro, 2004:27).

O chamado Desenvolvimento Participativo resulta do trabalho de terreno feito por

inimeras Organizacdes ndo Governamentais (ONG), mas rapidamente foi adoptado pelo

? Importante contributo que  frente desenvolveremos.
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Banco Mundial e por varios departamentos da ONU que, desde os anos 70, um pouco
por todo o mundo e particularmente em Africa, América Latina ¢ na Asia,
experimentaram formas diferentes de responder as necessidades das populagdes que nao
apenas utilizando os recursos técnicos exogenos, mas, pelo contrario, partindo cada vez

mais do aproveitamento das capacidades locais.

Este conceito baseia-se na ideia de Empowerment, isto ¢, o refor¢o de capacidades,
competéncias ou poder, sendo simultaneamente uma pré-condi¢ao para a participagdo e

o exercicio da cidadania (Friedman, 1992).

Esta fileira ¢ a que melhor se adequa a filosofia e ao trabalho das ONG e dos grupos ¢
associacOes da sociedade civil e também a fileira com base na qual desenvolveremos a
nossa revisao critica e a luz da qual pretendemos verificar se estao reunidas as hipoteses

levantadas neste exercicio de investigagao, sobretudo com recurso ao conceito de DL.

A fileira dos Direitos Humanos, que associa Desenvolvimento ao respeito pelos
Direitos Humanos fundamentais e ao garante de limiares minimos de sobrevivéncia e de
dignidade humana. Teve a sua origem mais remota nas analises de Frangois Perroux
sobre a ‘Economia do Homem’ e, durante os anos 70, na satisfacao das necessidades
basicas como imperativo de um processo de Desenvolvimento, antes de qualquer outro
objectivo. Esta linha de preocupacgao veio depois traduzir-se em dois conceitos nos anos

90: Desenvolvimento Humano e Desenvolvimento Social.

O Desenvolvimento Humano foi pela primeira vez formulado pelo Relatorio do
Desenvolvimento Humano do PNUD - Programa das Nag¢des Unidas para o
Desenvolvimento, em 1990. Apos varias reformulacdes ao longo dos anos, foi sempre
acompanhado pela apresentagdo de um novo indicador — o Indicador de
Desenvolvimento Humano (IDH), cujo objectivo central ¢ aumentar as opgdes dos
individuos e dos seus grupos, de forma a satisfazer as suas necessidades bésicas,

aumentar a seguranga pessoal e atingir um nivel de vida digno, em diversos planos.
Actualmente ¢ definido como

“o processo das escolhas das pessoas, que lhes permitam levar um vida
longa e saudavel, adquirir conhecimento, ter acesso aos recursos
necessarios para um nivel de vida digno, enquanto os preservam para as
geragoes futuras, proteger a seguranga pessoal e alcangar a igualdade para

todas as mulheres e homens” (Amaro, 2004:28).
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Este ¢ um dos conceitos com maior peso institucional, dada a fun¢do desempenhada

pelo PNUD.

O conceito de Desenvolvimento Social surgiu em 1995, na Conferéncia de Copenhaga,
organizada pela ONU para discutir e inventariar os problemas sociais do
Desenvolvimento. Visou também estabelecer compromissos entre os paises membros,
para garantir niveis minimos de bem-estar social, podendo por isso ser entendido como
o processo de garantia de condi¢oes sociais minimas, bem como de promogdo da
dimensdo social do bem-estar, por parte dos responsaveis dos varios paises e

organizagoes internacionais (Amaro, 2004:29).

Por ultimo referimos o conceito de Desenvolvimento Integrado, que apesar de ndo ter
0 mesmo peso cientifico e institucional dos anteriores, ¢ transversal a todos eles. Pode

ser concebido como

“o processo que conjuga as diferentes dimensoes da Vida e dos percursos de
mudang¢a e de melhoria, implicando, por exemplo, a articula¢do entre o
economico, o social, o cultural, o politico e o ambiental; a quantidade e a
qualidade; as varias geragoes, a tradi¢do e a modernidade; o endogeno e o
exogeno; o local e o global; os varios parceiros e institui¢coes envolvidas, a
investigac¢do e a acgdo, as emogoes e a razdo, o feminino e o masculino, entre

outras (Amaro, 2004:29).

O termo integrado surge como reacc¢do as anteriores definigdes econdmicas do
Desenvolvimento, incorporando dimensdes sociais e preocupagdes ambientais,
exemplificadas pela Agenda 21 que Ignacy Sachs define como ‘prudéncia ecoldgica,
eficiéncia econdmica e justica social’ (Sachs, 2000:43). O Desenvolvimento Integrado ¢
espacialmente localizado em cidades e regides e no facto dos programas de
Desenvolvimento deverem ser sustentdveis. Também faremos uso desta perspectiva

aquando da analise empirica na quarta parte deste trabalho.

Estes seis novos conceitos trouxeram ‘valor acrescentado’ as concepgoes tradicionais de

Desenvolvimento, caracterizado por novas componentes na sua abordagem:

- 0 conceito assume cada vez mais a necessaria multidimensionalidade dos processos de
mudanga social: deixa de se falar em ‘desenvolvimento econdomico’, ‘desenvolvimento

social’, sendo substituido pela dimensao social, cultural do desenvolvimento;
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- o enfoque do conceito passa progressivamente a ser ‘a realizagdo das capacidades das
populacdes’, exigindo o refor¢o e a valorizagdo das suas competéncias (processo de

empowerment);

- o principio da participacao, da cidadania e do protagonismo activo das populagdes nos

seus processos de desenvolvimento;

- emerge uma nova relacdo com o ambiente, nomeadamente ao nivel da gestdo dos
recursos fisicos, implicando a sustentabilidade dos processos e a solidariedade entre

geracoes;

- 0 Desenvolvimento conhece novas geografias, deixando de ser exclusivamente
nacional, para assentar em territorialidades supranacionais, transnacionais e

infranacionais (com relevo para a importancia do DL);

- para além do Estado e das empresas, outros protagonistas passam a estar envolvidos
no Desenvolvimento, nomeadamente ONG, associacdes, instituicoes sem fins

lucrativos, grupos de cidadaos, sociedade civil em geral (Sociedade-Providéncia);

- as novas formulagdes do conceito assentam na diversidade de situacdes, de

protagonistas, de solucdes e caminhos, de ritmos e resultados.

Por outro lado, os novos paradigmas cientificos também contribuem para os novos
sinais do tempo, uma vez que depois da década de 70 os paradigmas da poés-
modernidade emergem em consonancia com as caracteristicas dos novos conceitos de
Desenvolvimento, dos quais destacamos os conceitos de DC e DL (integrado). Sao eles
que fornecem o principal enquadramento tedrico a nossa posterior reflexdo empirica,
sendo que estdo estreitamente ligados a emergéncia de dois conceitos fundamentais: o

Paradigma Territorialista e a abordagem ‘a partir de baixo’ do Desenvolvimento.

2.4. A primazia do local e o ‘retorno do sujeito’: novas formas de abordar o

Desenvolvimento

Em inicios dos anos 70 hd uma ruptura com o pensamento vigente emergindo um novo
paradigma de Desenvolvimento ‘a partir de baixo’ (Stohr,1981). Esta abordagem
parecia ser a Unica alternativa para os paises mais pobres. Uma das questdes que se
coloca a estes paises e suas regides, ¢ como iriam transformar os antigos padrdes

sectoriais e espaciais de Desenvolvimento ‘a partir de cima’ para incorporar 0s novos
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elementos trazidos ‘a partir de baixo’ e, assim, reduzir as desigualdades sociais e

espaciais que ameacavam fragmentar o mundo.

O Desenvolvimento passa entdo a ser considerado um processo integral de alargamento
de oportunidades, para os grupos individuais e sociais, mas também para as
comunidades de pequena e média escala organizadas em territorios especificos, em que
sao mobilizados recursos e capacidades direccionados para a concretizagao de um bem

comum a nivel de politicas sociais € econémicas.

Ao mesmo tempo, existe um aumento do incentivo a um desenvolvimento da auto-
confianga destes paises, que inicialmente se manifesta a nivel da unidade nacional, mas
nos anos 80 ja se verifica também a nivel regional e até comunitario (incidéncia nas
comunidades rurais). Esta mudanca de pensamento passa nao s6 pelo esforco dos paises
abandonarem o antigo sistema de Desenvolvimento com concentracao de poder, como

também mudar o sistema de valores dominante que ¢ orientado para objectivos

materiais e racionais e apoiado por sistemas de organizagdo e interac¢do de larga escala.

Uma vez que o objectivo do novo paradigma ¢ o total desenvolvimento dos recursos
naturais ¢ humanos de uma regido, as estratégias alternativas de Desenvolvimento ‘a
partir de baixo’ surgem, inicialmente, para satisfazer de uma forma equitativa as
necessidades basicas de toda a populacdo para, s6 depois, responderem a uma
diversidade de objectivos de Desenvolvimento mais abrangentes, comprometendo uma

maior participagdo por parte da respectiva comunidade.

O Desenvolvimento ‘a partir de baixo’ ndo significa uma negacao dos objectivos de
crescimento, o que seria inadequado perante as grandes necessidades materiais da
maioria dos paises em desenvolvimento. Baseia o seu crescimento econdémico na
mobilizacdo integrada dos recursos existentes a nivel regional em vez de importa-los do

mercado mundial.

Aposta, assim, na mobilizacdo das capacidades enddgenas, unicas capazes de fazer um
levantamento de necessidades reais na procura de respostas adaptadas ao contexto.
Mudangas no tecido societal induzidas por agentes externos ndo favorecem a criagdo de

estruturas igualitarias, mas sim a imposi¢ao de modelos dominantes.

O novo paradigma de Desenvolvimento deve estar directamente relacionado com as
condigdes culturais, historicas e institucionais do pais ou regido a que diz respeito. Nao

existe, portanto, uma receita Unica para a implementagao destas estratégias, mas o
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principio orientador ¢ que o Desenvolvimento do territorio deve ser baseado na
mobilizacao dos seus recursos humanos, naturais e institucionais, sendo que existem
elementos que sdo componentes essenciais para as estratégias de Desenvolvimento ‘a
partir de baixo’, das quais destacamos: a introducdo de novas estruturas territorialistas
para favorecer o processo de tomada de decisao mais equitativo ao nivel dos recursos
humanos e naturais; dar prioridade a projectos para satisfacdo de necessidades basicas
da populacao (comida, casa, satde, entre outros); desenvolvimento de actividades
produtivas; melhoria da comunicag¢ao entre meio rural e urbano; e promog¢ao de uma

estrutura societal equitativa e consciéncia colectiva.

A implementa¢do de um novo paradigma ‘a partir de baixo’ s6 € possivel gracas a nova
mudanga de paradigma em meados dos anos 70: o paradigma Territorialista. A
emergéncia de novas logicas, para além de outros factores de espacializagao, vem

mergulhar o modelo do ‘fordismo’, vigente até entdo, numa profunda crise.

A faléncia do ‘fordismo’ foi inevitavel pela sua falta de credibilidade, o que gera
mudangas no inicio da década de 70, das quais destacamos: a faléncia dos mecanismos
de regulagdo macro-econdmica e nacional que dao lugar ao incentivo de formas de

regulacdo diferenciadas de base local; a desvalorizagdo das economias de escala e

externas apds a descoberta das vantagens das economias das pequenas séries e da
descentralizagdo e/ou segmentagao dos processos produtivos; e a rdpida aceleragdao dos
ritmos de informag¢dao e comunicacdo e revolucdo nas suas formas, tendo como
principais consequéncias a mudanga da ‘sociedade da matéria’ para a ‘sociedade de
informacao’.

Em termos espaciais estas e outras transformagdes vao traduzir-se numa crise de base
territorial nacional e na emergéncia de novas territorialidades'®. A expansdo do
capitalismo, enquanto sistema econdmico, social, politico, cultural e, cada vez mais, de
informagdao e comunicagdo, ndo era compativel com a rigidez de base territorial

nacional.

Este defendeu o alargamento dos espagos de actuacao da propria dinamica da sociedade
e foi em resposta a este crescimento além fronteiras que se verifica uma nova

diversificagdo territorial, que conduziu a descoberta do espago-territorio. 4 pouco e

0 Quatro novas territorialidades: a nacional, a transnacional, a supranacional ¢ a infranacional.
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pouco o capitalismo foi-se libertando da sua base nacional e afirmando-se,

progressivamente, como inter-nacional, trans-nacional e mundial (Amaro, 1990:40).

E neste contexto que surgem processos de Desenvolvimento Descentralizado, ou seja,
desencadeado ‘a partir de baixo’, assente nas capacidades endogenas das comunidades e
em confronto com as logicas e os agentes centralizadores e uniformizadores

predominantes até entdo.

Surge assim a designagdo de Paradigma Territorialista, que destaca as novas dimensoes
territoriais do Desenvolvimento e a concepgao de territdrios diversificados, em oposicao
a de territorio. Por territorio entende-se o espaco apropriado, organizado e
reconhecido, de um ponto de vista politico, social, economico e ideologico, por um

grupo ou classe social em nome da popula¢do que nela habita e trabalha e com ele se

identifica (Amaro, 1990:9).

Das principais caracteristicas do Paradigma Territorialista destacamos: assentar numa
visdo integrada e diferenciada do Desenvolvimento; a importancia das comunidades
locais na identificacdo das suas necessidades e confianca nas suas capacidades para a
defini¢do do Desenvolvimento; a valorizacdo das identidades regionais e locais; o
estabelecimento de redes de solidariedade e de comunicacdo, formais e informais,
econdmicas, culturais, sociais, politicas e institucionais entre comunidades, regides,

paises e entre todas estas dimensdes espaciais, numa perspectiva sistémica;

O paradigma Territorialista assenta na realizagdo conjunta de quatro principios
fundamentais: Participacdo, Autonomia, Solidariedade e Diferenca. A percepgdo dos
diversos paises e suas populacdes da existéncia dessa diferenca na abordagem do
Desenvolvimento, impulsiona a emergéncia de um trabalho solido feito a partir da base,

da vontade e da participagao da populagao.

Este modelo ¢ mais humano e valoriza o que cada cultura tem de melhor, sendo o seu
Desenvolvimento baseado nas suas raizes € ndo em modelos importados. Ele emerge
através do envolvimento dos individuos no seu préprio destino, da importancia da

analise micro e da valorizagdao do saber endogeno.

Por todas as suas caracteristicas adequa-se a muitos dos paises em Desenvolvimento,
que lutam pela reconstru¢do do seu tecido social, econdmico e politico e onde a
importacdo de modelos do exterior ndo ¢ eficaz e apenas cria mais divisdes e

rivalidades.
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No entanto, a implementagao desta proposta originou criticas e um certo cepticismo por
parte do mundo desenvolvido. A questdo que se colocava era se a sua concretizacao
significaria a reducdo das tensdes e competicao a nivel internacional e se, assim,

também surtiria efeito entre paises, regides e, em ultima instancia, a nivel individual.

2.5. O conceito de Desenvolvimento Comunitario como método pratico alternativo

nos anos 60

Se até a década de 70 a pobreza e exclusdo social eram conceitos minorados por se
erradicarem através do crescimento econdmico associado ao Desenvolvimento, € hoje
reconhecido que enquanto nalguns paises se assistia a um ritmo de Desenvolvimento
acelerado, existem outros onde os esforgos feitos neste sentido nao alcangcavam os

resultados esperados.

Em 1955 a ONU faz pela primeira vez referéncia a DC numa noticia intitulada ‘Le
progres Social par le développement’. Seguiram-se diversas publica¢des sobre o assunto

e em 1962 a ONU definia o DC como:

“O conjunto de processos pelos quais os habitantes de um pais unem os seus
esfor¢os aos dos poderes publicos, com vista a melhorar a situa¢do economica,
social e cultural das colectividades, associando estas colectividades a vida da

Nagado e permitindo-lhes contribuir sem reservas para o progresso do pais”

(ONU, 1962:9).

Em meados da década de 60, Manuela Silva equaciona o problema do Desenvolvimento
das regides periféricas, explanando a divisdo existente entre 0 mundo desenvolvido e o
mundo em desenvolvimento e das praticas tdo dispares que nele se praticam,

nomeadamente no que diz respeito ao acesso a recursos.

A autora constata que o problema das regides mais desfavorecidas ndo se resolve por si
e que a tendéncia seria a acentuagdo de uma cada vez maior desigualdade entre os dois
mundos, porque enquanto o primeiro beneficia de um efeito multiplicador dos

investimentos, o segundo resiste a inovagao e ao progresso (Silva, 1965).

Manuela Silva divide os entraves ao Desenvolvimento nos paises do Sul em trés ordens
de factores. O primeiro deve-se ao facto do Desenvolvimento ser um fenomeno global,

no sentido em que abrange todos os aspectos da vida humana, o que gera ciclos viciosos
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que impedem a mudanga; em segundo lugar destaca o facto de que nestas regides os
recursos materiais ou sao inexistentes ou nao sdo aproveitado; por ultimo, refere-se ao
comportamento ¢ atitudes das populagdes como tendo forte influéncia no

Desenvolvimento.

O progresso economico ¢ influenciado por outros factores que nao apenas de ordem
economica, como determinadas atitudes das populacdes, tais como o cepticismo,
conformismo, passividade ou rotina. No entanto, importa ressaltar que as atitudes e
comportamentos dos individuos sdo elas mesmas consequéncia do seu ‘sub-
desenvolvimento’, sobretudo do baixo nivel de instrugdo. As estruturas sociais
existentes, bem como a propria organizacdo administrativa, ndo conseguem responder

as necessidades das populagoes.

Assim, ¢ na década de 60 que se constata que a problematica do Desenvolvimento tem
também um caracter social e institucional e por isso, requer uma ac¢ao simultanea e
concertada sobre todos os aspectos da vida dos individuos. Segundo esta formulagdo
pragmatica, o DC deve ser visto como um motor de Desenvolvimento s6cio-econdomico
das regides periféricas e, indirectamente, como um meio de correc¢do dos desequilibrios

regionais.
Segundo a defini¢ao de Manuela Silva, a expressao DC aplica-se para designar

o conjunto dos processos pelos quais uma populag¢do une os seus esforgos aos
dos poderes publicos com o fim de melhorar a sua situag¢do economica,
cultural e social e bem assim integrar-se na vida da nag¢do e contribuir para o

progresso nacional geral (Silva, 1965:24).

Neste sentido, a pobreza era vista como a auséncia de riqueza, resolvida com acgdes
assistencialistas e como um flagelo que ndo atingia os paises ditos ricos uma vez que
estava associada apenas aos paises em desenvolvimento. Sabe-se que de facto este é um
dos maiores flagelos estruturais dos paises sub-desenvolvidos, atingindo
persistentemente niveis de desumanizagdo, de despojamento e de miséria indescritiveis

(Amaro, 2003:9).

As causas de ‘sub-desenvolvimento’ de algumas regides em relagdo ao conjunto
dividiam-se em razdes de ordem geografica, econdmica, historica e socio-cultural e
psicologica. Segundo a autora, torna-se clara a necessidade de uma accao concertada

que vise aceleracao do crescimento econémico, o que na maioria dos casos partia de um
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estimulo exterior. Para Manuela Silva o Desenvolvimento ndo é um fené6meno

meramente quantitativo (fer mais) mas também qualitativo (ser mais ou ser melhor).

S6 um processo que mergulhe as suas raizes na mentalidade da populagdo e
seja capaz de operar nela uma transformagdo suficientemente profunda tera a

garantia de ser eficaz e de ter continuidade (Silva, 1965:22).

Para além da educacao, o conceito incorpora a dimensao do esfor¢o levado a cabo pelas
populacdes para o seu proprio Desenvolvimento, quando as necessidades a satisfazer

sdo superiores face a exiguidade dos recursos.

Para dinamizar as populagdes existem técnicas capazes de as tornar conscientes das suas
necessidades e recursos potenciais e de as habilitar a unir os seus esfor¢cos num processo
comum de satisfacdo das suas proprias necessidades. Estas técnicas nao dispensam a
resolugdao dos problemas econémicos de base a que s6 o Estado pode responder, mas
preparam as populagdes para ambicionar o Desenvolvimento, assimila-lo sem

desajustamentos excessivamente graves e torna-lo possivel e duradouro.

José Horacio Moura defende que quase todas as pessoas utilizam processos de DC,
mesmo que ndo estejam disso conscientes e, como tal, podem constatar a sua eficiéncia

(Moura, 1963:5).

Também a procura da propria identidade enquanto elemento vital, faz parte deste
conceito emergente. Segundo ele, apenas esta identidade poderd conferir um sentido de
direcgdo, certeza e estabilidade, enquanto que os motivos e as formas dessa procura

diferem bastante de uns grupos para outros.

Para uma aplicacgdo eficaz do conceito, ¢ essencial que a populagdo voluntariamente se
associe e coopere tendo em vista alcancar um nivel de vida superior. Por outro lado,
como conseguir incutir nos governos o sentido dos interesses particulares das diferentes
comunidades? Como despertar nestas a necessidade de equacionar os seus problemas

especificos em termos de unidades regionais cada vez mais vastas?

Estas foram algumas das criticas dirigidas a este método, pois havia quem temesse que
o DC nao passasse de um processo demasiado longo, sendo utdpico. No entanto, os
factos demonstram que € possivel superar a aparente antagonia de interesses e a possivel
lentiddo do arranque, aquando da ‘educag¢do’ das populacdes, ser inteiramente
compensada porquanto o DC introduz na colectividade um elemento dinamico que s

por si consegue acelerar e dar continuidade ao processo de expansao.
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Isto porque o que o DC introduz de novo € que parte da base, das necessidades sentidas
pela populagdo e sobre elas constréi o plano de ac¢ao contando, desde o inicio, com a

iniciativa, a responsabilidade e liberdade de escolha por parte dos interessados.

A aplicacdo dos métodos de DC implica uma mudanga - uma mudanga de pensamento
das pessoas, do grau de confianca, das suas expectativas e, sobretudo, do seu
comportamento. Para José Moura, nestes métodos existem sempre dois factores
essenciais: as pessoas, habitantes de uma regido, que t€ém de participar activamente nos
esforcos a empreender por si mesmos e para a melhoria do seu nivel de vida, tanto
quanto possivel; e um elemento animador e orientador capaz de provocar, fornecer e

tornar mais eficaz esse esfor¢o de auxilio mutuo.

O DC tem um caracter global, ou seja, estende-se ao conjunto da comunidade em causa,
ndo se restringindo a um sector em particular. No entanto, ¢ preciso ter em conta os
factores econdmicos: a melhor forma de desenvolvimento, a mais durdvel, assenta na

coordenagdo dos factores economicos e dos factores sociais (Moura, 1963:9).

2.5.1. Fases de um plano de Desenvolvimento Comunitario: a pratica

Existem dois objectivos que no DC podem parecer, aparentemente, contraditorios. Por
um lado, o apelo a iniciativa local e a convergéncia de esforcos para a solugao dos
problemas da colectividade e, por outro, a integragao dos projectos locais na perspectiva

regional e nacional.

O objectivo ¢ tornar as pessoas da comunidade capazes de confiarem em si mesmas e de
se reconhecerem aptas para empreenderem uma ac¢do comum e eficaz no sentido de
melhorar a sua situacdo. Isto pode ser conseguido através do empenho da populagdo na

realizacdo de algum projecto comunitério simples e de utilidade para a colectividade.

So6 depois, numa segunda fase, se comegara a preparar a populagdo para entender a
necessidade de enquadramento dos proprios problemas em perspectivas mais amplas do
que a da propria comunidade. Muitas vezes esta necessidade surge por si e ¢

reconhecida espontaneamente pela sua populacao.

Segundo a obra supracitada de Manuela Silva, as fases de um plano de DC podem ser

divididas da seguinte forma:
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Primeira fase: Informagdo geral e dinamizagao da colectividade: o DC pode ser

desencadeado por diferentes entidades, mas existe sempre um momento de arranque

dependente da iniciativa de alguém ou de alguma entidade.

Segunda fase: Prospec¢do das necessidades e recursos potenciais: a investigagdo €

feita com vista a recolha de dados inerentes a situacao que se vai fazer evoluir. Esta
investigacdo deve ser feita simultaneamente pelos técnicos que intervém no plano e
pela propria populagdo. As pessoas que se envolvem na discussdo sentem-se

comprometidas a fazer algo; tudo decorre para dar a colectividade novas

alternativas, factor indispensavel do seu processo de desenvolvimento.

Terceira Fase: Descoberta e formacdo dos lideres locais: a comunidade assenta

numa determinada organizacdo. Esta serve de meio de definicdo da gama de

relagdes que se estabelecem entre os individuos e os grupos.

Quarta Fase: Elaboragdo de um plano: o DC pode iniciar-se sem que se aguarde a
elaboracao de um plano geral de desenvolvimento da colectividade; todavia este ¢
necessario a dada altura como instrumento capaz de dar maior eficacia a accao que

se empreende.

Quinta Fase: Avaliagdo dos resultados: no DC a avaliagdo deve incidir nao sé sobre

os resultados materiais obtidos como também sobre as transformacdes de
mentalidade operadas. A avaliagdo deve fazer o confronto entre os resultados

obtidos e os resultados previstos.

2.6. Emergéncia e propostas do conceito Desenvolvimento Local nos anos 80/90

E no ambito do quadro tedérico aqui apresentado e das novas perspectivas e desafios

globais que favorecem a logica de flexibilidade territorial, que emergem experiéncias

que se inscrevem em novos processos designados de DL. O paradoxo entre desafios

globais e respostas locais, ja explanado pelo conceito de DC nos anos 60, ¢ articulavel

se pensarmos que a construcao do global s6 € viavel sobre raizes locais e que, da mesma

maneira, as entidades e logicas locais s6 ganham sentido se referidas e articuladas com

as dinamicas globais (Amaro, 2000:12).

Um dos factores que caracteriza a evolucdo das sociedades contemporaneas ¢ a

multiplicagcdo de iniciativas e projectos de base local, surgindo e agindo ao nivel das
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comunidades territoriais de pequena dimensdo. O refor¢o de dinamismos de base local,
ou processos de localizagdo, devem ser ‘glocais’, ou seja, englobar a dimensao global e

local nos seus projectos para anteciparem o S€u Sucesso.

No inicio dos anos 80, Walter Stohr questiona a estratégia de DL utilizada desde os
anos 50 e recupera a abordagem descentralizada, ‘a partir de baixo’. Como ja tivemos
oportunidade de verificar, as trés décadas precedentes, dominadas por estratégias de
Desenvolvimento ‘a partir de cima’, ndo foram bem sucedidas em diminuir as
discrepancias no mundo. Também na visdo de Stohr (1981), em geral, elas aumentaram,

tanto no que diz respeito a disparidades sociais como geograficas.

Assim, a Europa esperava o surgimento de uma alternativa que encaixasse nos padrdes
de Desenvolvimento ja descritos acima e que servisse de base a solidas politicas

governamentais.

Para Stohr, s6 com a abordagem ‘a partir de baixo’ estavam reunidas as condi¢des de
sucesso para existir Desenvolvimento. O autor alerta para o facto da divisao entre centro
e periferia ser demasiado simplista e jd ndo se adaptar a complexa sociedade
contemporanea, uma sociedade de servicos, de informacdo, de producao flexivel,

baseada no conhecimento e numa economia pos-industrial.

As novas oportunidades ao nivel local surgem num contexto reforgado, a nivel geral,
pela incidéncia de trés grandes grupos de factores: a faléncia e incapacidade de resposta
dos modelos tradicionais; a emergéncia de novas formas e dindmicas territoriais; o
surgimento de novos factores que tornam mais atraentes e competitivos 0s espacos

locais (Amaro, 1998:60).

Como argumenta Walter Stohr, a falta de flexibilidade como consequéncia da
petrificacdo das instituigdes durante aquele periodo, foi um dos grandes entraves ao

Desenvolvimento (Stohr, 1984:467).

Para o autor, a questao do DL deve colocar-se tendo em conta as novas territorialidades
e as diversas formas culturais, econdmicas, sociais, politicas que aquele vem assumindo

a partir da anélise de cinco questdes:
* aexisténcia ou ndo de uma cultura técnica local ja implantada e com iniciativa;

* o aprofundamento ou debilidade de uma matriz de relagdes econdmicas locais,

estabelecida entre os agentes econdmicos locais e abrangendo as relagdes
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comerciais, financeiras e técnico-econdmicas formais e informais, podendo dar

origem a sinergias importantes e favorecer o aparecimento de novas iniciativas;
* o funcionamento de um mercado local de trabalho com regras proprias;

* formas de que se reveste o poder local, quer ao nivel institucional e administrativo,
como de poderes informais, nao institucionalizados ou pouco habituais e respectivos

processos de intervencao, controlo e relacdo com o Desenvolvimento;

* o funcionamento de redes — formais e informais - de solidariedades locais de raiz
socio-cultural, permitindo suscitar capacidades de reaccdo as condicionantes

externas e de regulagdo dos conflitos internos.

A estas condigdes externas, Stohr acrescenta ainda o aumento da consciéncia publica
acerca de questdes ambientais; a disponibilizacdo de nova tecnologia aplicada em
padrdes descentralizados; a mudanga no entendimento do proprio conceito de
Desenvolvimento; a crescente pressao para a participacdo local e regional; a relativa

estabilidade das pequenas e médias empresas (Stohr, 1984:469).

O DL pressupde um territorio de solidariedade e de identidades comuns que possa
mobilizar a comunidade e as suas iniciativas para projectos de Desenvolvimento. Estes
projectos apresentam como uma das caracteristicas mais importantes a sua diversidade e
autonomia. Se, por um lado, permitem uma maior proximidade em relagdo aos
problemas e, por isso, uma mais fécil identificagdo das necessidades das comunidades
aos diferentes niveis, por vezes torna-se dificil, na pratica, implementar o objectivo de

participacgao alargada das comunidades abrangidas pelos projectos de Desenvolvimento.

Nos projectos de ambito local, colocam-se desafios a cooperacdo inter-institucional a
partir de base, a0 mesmo tempo que se integram dimensdes quantitativas e qualitativas
do Desenvolvimento. A adopcdo de novas estruturas de regulagdo de conflitos e de
contradi¢des locais, mais descentralizados, favorece a aproximagdo a dinamicas mais
participativas e, logo, a novas experiéncias de democracia e de diferentes logicas

politicas.

Estes projectos sao um desafio ao Estado cuja actuacdo deveria ser enquanto parceiro e

nao como um ‘controlador’ ou ‘fiscalizador’ de processos.

Mas estes projectos também apresentam limitagdes, nomeadamente no que diz respeito

a falta de enraizamento de alguns grupos ou equipas promotoras das iniciativas; uma
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certa tendéncia para o ‘localismo’, traduzida numa aparente auto-suficiéncia e
horizontes fechados; excessivo protagonismo pessoal na condugdo e gestdo de alguns
projectos; falta de recursos humanos, financeiros, materiais, entre outros; excessiva
dependéncia do exterior; dificuldade de existir, na pratica, uma perspectiva
interdisciplinar, por falta de técnicos de algumas areas; pouca ligagdo com grupos e
centros de investigacdo; deficientes bases econdmicas e de gestdo, apropriadas a estes
projectos; dificuldade de escoamento de produtos e de ligacdo ao mercado; adequacao
de alguns programas as caracteristicas das populagdes e situagdes a que os projectos

procuram responder.
Em suma, o DL integrado, segundo esta proposta, caracteriza-se por ser:

* um processo de mudanga, ou seja, de transformagdes sociais ocorridas numa

determinada sociedade;

* centrado numa comunidade territorial, que se possa reconhecer pela sua identidade e

que seja mobilizavel por redes de solidariedade activa

* baseada na identidade regional seja no sentido de um passado étnico e historico

comum, mas também na consciéncia de um futuro comum;

* por norma ¢ desencadeado a partir da constatacao da existéncia de necessidades
sociais fundamentais nao satisfeitas, ou seja, de auséncia de bem-estar na

comunidade;

* aque se procura responder, prioritariamente, a partir das capacidades locais, ou seja,
através da mobilizacdo de capacidades endogenas - privilegia a adopcdo de
programas endogenos pois sdo baseados nas condi¢gdes historicas, culturais,

institucionais dos recursos locais ou regionais para satisfagao das suas necessidades;

e privilegiando a participa¢do dos actores locais da populacdo, a varios niveis e de

diversas formas;

* reconhecendo importancia da utilizagdo de recursos exodgenos, numa perspectiva de

fertilizagao das potencialidades endogenas;
* segundo uma légica de integracao, ou seja, uma abordagem multidisciplinar;

* implicando redes e relacdes de parceria;
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* com impacto tendencial em toda a comunidade e gerando efeito de imitagdo e boas

praticas nela e nas zonas envolventes;

* com uma grande diversidade de processos e resultados, pontos de partida, solucdes,

ritmos, processos de integra¢do, entre outros.

Face a um mundo cada vez mais globalizado, mas ainda com acentuadas diferencas
sociais, Walter Stohr (2001) renova a sua proposta nos anos 90 para dar resposta as
crescentes desigualdades, reforcando que o Desenvolvimento precisa de fornecer

empowerment aqueles que tém ficado para tras.

Isso requer a capacitagdo das comunidades locais, o que em contrapartida exige uma
descentralizacao dos processos de tomada de decisdo a nivel administrativo e politico.
Dai que deva ser levado a cabo com precaugdo, porque como alerta Stohr na sua obra, a
globalizagdo e a descentralizacdo descontroladas podem levar a fragmentacdo da

sociedade civil e enfraquecimento do poder local (Stohr, 2001:2).

Uma nova forma de Desenvolvimento ¢ apresentada na obra de John Friedmann (1992),
centrada nas pessoas € no ambiente que as envolve, mais do que na produgdo ou lucro.
E baseada nos sectores humanos da Sociedade Civil, onde aborda a questio da melhoria
das condi¢des de vida — o ponto de partida para um verdadeiro Desenvolvimento

alternativo.

As economias propostas na obra sdo compostas por pessoas cujas relacdes se baseiam
na reciprocidade, o principio ético fundamental que rege a conduta social. Existem trés
tipos de poder: o social, politico e psicoldgico, todos interligados. O social diz respeito
ao acesso a determinados principios basicos para a producao, como a informagdo, o
conhecimento e habilitacdes, participagdo nas organizagdes sociais € recursos

financeiros.

O politico diz respeito ao acesso individual dos membros comunitarios ao processo pelo
qual as decisdes sdo tomadas, em particular aquelas que afectam o seu préoprio futuro. O
poder politico ndo ¢ apenas o de votar, ¢ antes o poder de ter uma voz activa € uma

acc¢ao colectiva.

O psicolégico ¢ descrito como um sentimento individual de poder, que se manifesta ou
¢ demonstrado através de um comportamento de auto-confianga. Se por um lado deriva
muitas vezes de um poder social e politico bem sucedido, a auto-confianca que este

poder concede vai fazer aumentar a taxa de sucesso dos poderes social e politico.
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. . . 11

Assim, um Desenvolvimento alternativo procura o empowerment "~ dos seus membros
nestes trés sentidos. O empowerment debruga-se sobre a relacdo moral dos individuos e
desenha os seus valores a partir dessa esfera, mais do que a partir de um desejo de

satisfazer quaisquer necessidades materiais, por mais importantes que estas possam ser.

O Desenvolvimento alternativo deve ser visto como um processo que procura o
empowerment dos seus membros através do seu envolvimento em acg¢des social e
politicamente relevantes. Quando ha um ganho a nivel social, este deve pode ser
transformado em poder politico efectivo, na medida em que os interesses dos cidaddos
possam ser defendidos e apreendidos na esfera da politica regional, nacional e mesmo

internacional.

Importa realcar que o Desenvolvimento alternativo ndo nega a necessidade de um
crescimento continuado inserido numa economia mundial dindmica. Seria, pois,
absurdo tentar substituir o Desenvolvimento centrado nas pessoas por um centrado na
produgdo, ou mesmo reduzir todas as questdoes do Desenvolvimento a micro-estrutura
dos seus membros e localidades. Este conceito procura, sim, uma mudanca através de
uma politica de democracia inclusiva, crescimento econdmico apropriado, igualdade
entre os géneros e sustentabilidade ou equidade inter-geracional. Incorpora uma
dimensao politica (democracia inclusiva) como um dos seus principais objectivos de

acc¢ao.

Devido as diferentes necessidades territoriais, bem como as necessidades especiais dos
diferentes grupos sociais, particularmente dos menos capacitados em termos de poder,
esta teoria defende um modo de Desenvolvimento centralizado e participativo de
tomada de decisdes. Ao mesmo tempo, estd a dar voz aos interesses das geracgoes

futuras.

Para que este modelo alternativo seja implementado, ¢ necessario que lhe esteja
subjacente um modelo de Estado agil e responsavel, dirigido para os cidadaos. Um
Estado que encontre forte apoio na democracia inclusiva, através da qual o poder para
lidar com problemas que sdo melhor resolvidos localmente, ¢ devolvido a unidades
locais de governo e as proprias pessoas, organizadas nas suas proprias comunidades: a

descentralizacdo do poder.

' Entendido por Friedman (1992) como a capacitagdo das comunidades.
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Inerente a ideia de descentralizacdo estd o facto de que diferentes problemas requerem
diferentes solug¢des. Governos tradicionalmente centralizadores nao solucionam as
situagdes que ocorrem ao nivel local, sendo necessario adoptar um novo sistema, mais
eficaz. Para resolver os problemas a nivel local os governos devem funcionar de forma

mais descentralizada e conferirem mais espaco a sociedade civil e ao sector privado.

Ainda segundo Stohr, a descentralizacdo permite a sociedade atingir, ao nivel local, os
objectivos de redugdo da pobreza, vida sustentavel, equidade, entre outros. No entanto,
apesar do discurso global de descentralizacao e empowerment local, este ainda ndo ¢ um
fendmeno muito disseminado, pelo que ndo se deve olhar a descentralizagdo como uma
panaceia que resolve todos os problemas de Desenvolvimento, como a falta de
participagdo ou grandes desigualdades existentes. O conceito deve ser adaptado as

necessidades especificas de cada contexto.

Stohr advoga ainda que capacitar a sociedade civil representa uma importante estratégia
para combater o fendmeno da desigualdade e reconstruir sociedades mais equitativas.
Mudar a atitude do publico, transformar a sua mentalidade de forma a passarem de um
estado de dependéncia para o exercicio de uma maior participacdo, de iniciativas e
actividades geradoras de emprego, representa um importante passo em prol do

Desenvolvimento de uma Sociedade Civil activa.

Sdo quatro os tipos de barreiras que impedem o desenvolvimento de uma Sociedade
Civil participativa: psicoldgicas, econdmicas, sociais e técnicas. Para os individuos
ultrapassarem o sentimento de que ndo detém poder, ¢ necessario mais do que a
descentralizagio institucional. E preciso, antes de mais, tempo (10 a 15 anos) e também
a cooperagdo das agéncias locais, ONG e grupos voluntarios, mas também ¢ necessario
que haja um envolvimento genuino por parte das agéncias nacionais € supra-nacionais
de forma a construir-se um sentimento de solidariedade, empowerment e de objectivos
comuns (Stohr, 2001:125). Esta podera ser a formula para uma sustentabilidade a longo

termo.

2.7. Do conceito as estratégias de desenvolvimento: a interven¢ao comunitaria

A necessidade da existéncia de processos de intervencao comunitdria advém da
percepcao de que a resolucao dos problemas dos individuos s6 € possivel se houver uma

intervencdo a nivel da comunidade, nomeadamente quando a problematica ¢
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multifacetada. A intervencdo comunitaria tem de fazer parte de um processo de
mudanga que esteja em curso na comunidade em questdo. Este processo envolve a sua
territorializacdo, ou seja, para que ele seja implementado e viavel tem de estar enraizado
na comunidade, bem como contar com a sua participacdo activa para elaborar e executar

projectos de melhoria das suas proprias condi¢des de vida (participacao livre).

Pretende-se que um processo de intervencdo comunitdria responda a necessidades
especificas de determinada comunidade, pelo que a participagdo dos membros da
comunidade ¢ um dos factores de sucesso. Os cidaddos sdo chamados a participar
activamente nas questdes que tém repercussoes directas nas suas vidas e no grupo social
ao qual pertencem e que lhes confere uma identidade propria, sejam eles o grupo alvo
das accodes, directo ou indirecto. A proposta de DL participativo implica a
democratizagdo da vida social, através da mobilizacdo da sociedade para a gestdo
partilhada do Desenvolvimento em processo, na democratizacao do poder local exercida
nos mecanismos e canais de participacdo social, no refor¢co e na ampliacdo das
organizagdes sociais, na promog¢ao de parcerias e na existéncia de um sistema de

informagdes aberto ¢ descentralizado.

A sociedade participa do DL quando observa os resultados positivos de sua
participagao, ou seja, quando lhe ¢ conferido poder de decisdo e execugdo. O que
significa que todo o processo se desenrola a partir de uma visao integrada das acgdes, ou
seja, favorecendo a multidisciplinaridade na logica de intervengao. Sectores como a
educagdo, a saude, os transportes, a comunicacao trabalham em conjunto para um

objectivo comum e ndo numa logica individual para um fim préprio.

O estimulo a participacao pode ser conseguido através das consolidagdes de parcerias e
da construcao de um processo participativo que traga resultados positivos a todos. O
cidaddo deve fazer parte da identidade do territorio. Assim se compreende que sejam
delineados projectos, baseados em objectivos comuns, nos quais estdao implicados e
desejavelmente empenhados todos os parceiros. O trabalho em parceria entre
organizagoes e grupos diferentes da sociedade, fortalece as relacdes entre estas

entidades.

Todo este processo implica uma transformagao de mentalidades e uma firme gestao dos
conflitos que a parceria pode gerar ou revelar, designadamente desencadeados pela
dificil reparticdo do poder. O trabalho em parceria tem, por outro lado, uma fungao
pedagdgica, ja que pressupde a partilha das decisdes e a participacao do grupo alvo, um
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parceiro a ter em conta. No modelo de parceria sdo todos anfitrides e convidados, com
‘culturas’ diferentes, aos quais se pede — numa sociedade cada vez mais multicultural —
um exercicio: o da aceitagdo e ultrapassagem dessas diferencas, em prol dos mais

frageis dessa mesma sociedade.

Para que isto acontega ¢ imprescindivel, que haja uma mobilizagdo e gestdo adequada
dos recursos (quer sejam técnicos, financeiros ou humanos) e a conjugacdo de

competéncias técnicas e relacionais.

Consoante as necessidades diagnosticadas, assim se apresentam as solugdes. A
interveng¢ao comunitaria tem de se revestir de grande flexibilidade das suas praticas, o
que implica uma adequagdao permanente das praticas ao surgimento de novos ou
diferentes problemas. Esta premissa encontra-se directamente ligada ao facto de ser
necessario a intervencao comunitdria abandonar a forma rigida de planear as situagdes,
para o levar a cabo de forma negociada. Numa sociedade participativa, com o
envolvimento de todos, as estratégias e planos de ac¢do devem ser discutidos e
negociados entre todos os intervenientes, segundo a prossecu¢ao do bem-estar da

comunidade.

O processo comunitario que se estd a desenrolar tem de ser alvo constante de uma
avaliagdo. Como essa avaliagdo ¢ feita, em que moldes, segundo que indicadores, com
que hiato temporal, sdo factores decisivos para assegurar a monitorizacao do processo
em si, garantindo, por um lado, que sejam detectadas a tempo possiveis necessidades de
adequagdo da intervencao e, por outro, ¢ um processo de avaliagdo solido que garante
que sejam retiradas do processo as devidas aprendizagens para o futuro. A propria

sustentabilidade das iniciativas depende, em parte, de uma avaliagao rigorosa e critica.

Quando surge a necessidade de se corrigir alguma pratica de intervencao, € necessario
que se aprenda a fazé-lo de uma forma activa, através de metodologias de investigagao-
ac¢do, que associa ao acto de conhecer a intengcdo de provocar mudanga social. A
investigacdo-ac¢do nao constitui tanto uma técnica de recolha da informagao quanto
uma nova aproximacdo da investigagdo, tendo em vista a mudanca de uma dada

situagdo, para outra colectivamente desejada (Guerra, 2002:53).

Também a comunicacdo e a informagdo deixam aos poucos de estar apenas assentes
numa base nacional, para descobrir um lugar de destaque para a informagao e meios de

comunicagdo regionais e locais, como sdo exemplo as radios locais e comunitarias. Em
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substitui¢do de territorio nacional, emerge o conceito de territérios, onde a sociedade se
ajusta e estrutura espacialmente com base numa logica de territorialidade flexivel que
favorece a solidariedade. A Sociedade de Informacao pode contribuir para o reforgo
desta logica, vista enquanto capaz de tornar os cidadaos mais aptos a participacao € a

afirmacao de culturas e poderes locais (conceito de Empowerment).
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Secc¢ao 3. Comunicacgio e Desenvolvimento: uma relaciao de interdependéncia?
3.1. O exercicio da cidadania como alicerce da participacao

Apesar da sua importancia, o conceito de cidadania é, actualmente, delegado para
segundo plano dada a penetracao, especialmente no contexto democratico europeu. No
entanto, ¢ de suma importancia a sua clarificagdo, nomeadamente, no que concerne os

paises em desenvolvimento.

Na década de 50 do século XX, Marshall apresenta a distingdo de trés dimensdes de
cidadania que, de acordo com o autor, configuram direitos que funcionam como
mediadores entre a ac¢ao dos individuos e as estruturas sociais. Sao elas a dimensao

civil, politica e social (Barbadel, 1989).

A cidadania civil esta directamente associada a jurisprudéncia e determina que cada
cidadao seja, simultaneamente, detentor de deveres e de direitos, garantidos pelo Estado

de Direito.

A segunda dimensdo € politica, e caracteriza-se pelo exercicio de direitos politicos,
como ser informado, eleger e ser eleito. Cada cidadao tem, desta forma, direito a uma
parte da soberania politica da sua nagdao. Sdo os cidaddos, constituidos enquanto
colectividade politica que escolhem aqueles que os devem governar e que legitimam

esse poder, na medida em que, nesta acepg¢ao, constituem a fonte do poder.

A cidadania define-se por um conjunto de direitos econdmicos e sociais como o direito
a protecgao social, ao trabalho, a educacao, a satude. Isto ¢, o direito de aceder a uma
parte dos recursos materiais e condi¢gdes sociais de uma determinada sociedade. A partir

do momento em que o individuo-cidaddo € soberano, no sentido acima referido,

Em suma, o acesso a cidadania e, consequentemente, as formas de ajustamento entre os
individuos e a sociedade, apresentam-se num plano essencialmente individual. Isto é,
no contexto Timorense, onde a coesdo societal era principalmente o resultado de um
controlo autoritario e do respeito quase absoluto pelas normas estabelecidas, passa a ser
alcancada sobretudo através de uma negociagdo colectiva permanente, onde as normas

colectivas sdo reinventadas e reelaboradas.

No entanto, ¢ amplamente reconhecido que as possibilidades e as capacidades de

negociacdo nao estdo igualmente repartidas pela populacao. Os individuos de classes

44



Radios Comunitarias e Desenvolvimento Local

mais baixas, em norma, sao portadores de um menor grau de conhecimento/exercicio
dos seus direitos que os individuos das classes mais altas, ja que os individuos com mais
recursos, principalmente educacionais, tém maior facilidade em lidar com o universo
politico (Viegas e Costa Dias, 2000), o que aumenta o sentimento de ‘eficacia politica’
(Campbell cit in Viegas e Costa Dias, 2000) ou de ‘competéncia social e politica’

(Bourdieu cit in Viegas e Costa Dias, 2000).

Da mesma forma, os grupos socais t€m, a partida, condi¢oes diferentes de influéncia em
funcdo da sua capacidade de mobilizagdo e negociacao e respectiva proximidade com o
poder politico (Mozzicafredo, 1997 e 1998). Nesta medida, os individuos com menos
recursos encontram enormes dificuldades de proporcionar por si s6 a sua propria

emancipag¢do social.

Tais desigualdades entre os individuos vao, entrar em contradi¢gdo com a procura da
igualdade democratica subjacente ao conceito de cidadania. Assim sendo, cabe ao
Estado (configurado como Estado Providéncia e enquanto projecto politico), conciliar a
igualdade dos individuos em termos legais e politicos com as desigualdades
efectivamente existentes no plano econdmico e social. Trata-se, no essencial, de corrigir
desigualdades que ndo foram resolvidas através da simples afirmagdo da igualdade de

direitos.

Em suma, nao serd possivel um trabalho integrado de fomento da participagdo de uma
comunidade/populacdo, sem que estejam instituidas as condigdes de acesso aos direitos

e deveres de cidadania das mesmas.

3.2. Comunica¢ao como participaciao

A Comunicagdo Participativa (CP) ndo € nova. Tem sido incentivada e posta em pratica
ha varias décadas ao servigo de diversas disciplinas. Nas ultimas décadas tem sido mais
referenciada nos Paises Desenvolvidos, em matérias como o DC ou a CD, ambas

assentes em projectos participativos cujo objectivo ¢ a mudanga social.

A participacao € vista como o meio para atingir determinados objectivos, mas também
como um fim em si mesma. Ela foca a importincia da identidade cultural das
comunidades locais e da democratizagdo e participacdo a todos os niveis. De forma a

garantir a partilha de informacdo e de conhecimento, de se estabelecerem compromissos
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e confianga, a participagdo ¢ um elemento chave em qualquer processo de tomada de

decisdo num projecto de Desenvolvimento.

A participagdo genuina confere poder directamente a populacdo, distribuindo-o pela
sociedade. A participacdo pressupde uma partilha equitativa de poder politico e
econdmico, o que leva a diminui¢ao das vantagens de determinados grupos a favor de

uma redistribui¢do mais igualitaria.

Dados do PNDU'" (2000), mostram que um terco dos seis bilides de habitantes do

mundo, vivem na miséria e em situacdo de desigualdade brutal. Com a nova infra-
estrutura internacional de informacdo, que se expande muito mais rapidamente em
determinadas partes do planeta, crescerdo ainda mais as diferengas entre regides ricas e

pobres.

Como lembra Castells, € preciso entender que sé o acesso aos média ou as tecnologias
nao ¢ suficiente para garantir aos cidadaos a efectivagdo de seus direitos; no entanto, o
ndo acesso agrava ainda mais o quadro de desigualdade social (Castells, 2003:104). O
pressuposto de que o acesso aos meios de comunicacao e a igualdade na distribuigdo e
recebimento de informagdes sdo definidores de um novo quadro mundial de inclusao

social, economica e cultural, ndo é novo.

A preocupagio aparece em diversos documentos da ONU — através da UNESCO".
Mas, o mais importante deles ¢ o Relatorio McBride, publicado em 1980. Denominado
‘Um mundo e muitas vozes’, o relatorio é resultado do trabalho de uma Comissdo
Internacional criada pela ONU para avaliar a possibilidade da implementa¢do de uma
nova ordem informativa. A Comissdo com o mesmo nome, formada por 16 integrantes,
tem representacdo de todos os continentes e, na sua grande maioria, ¢ composta por
membros vindos de paises em desenvolvimento, incluindo personalidades como Gabriel

Garcia Marquez, Juan Somavia e Betty Zimmermam.

Para McBride, a composicdo da Comissao contemplava a diversidade ideologica,
politica, econdmica e geografica do mundo. Depois de mais de dois anos de trabalho e
da constatacdo de que o fluxo de informagodes se dava de forma ordenada e concentrada
nos sentidos Norte/Sul e Leste/Oeste, explicitando a divisdo do mundo em termos de

pobreza e ideologia, o Relatério McBride ¢ apresentado a comunidade internacional,

12 p N.U.D. — Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento.
'3 UNESCO — United Nations Educationsl, Scientific and Cultural Organization.
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contendo onze principios basicos, tidos como fundamentais para a consolidagdao de uma

nova ordem internacional da informagao, dos quais destacamos:

(1) Fim dos desequilibrios e desigualdades que caracterizam a situacao vigente; (4)
pluralidade de fontes e canais de informacao; liberdade de imprensa e de informagao;
(6) liberdade inseparavel da responsabilidade; (7) preparagdo dos paises em
desenvolvimento para buscarem melhoras em suas proprias nagdes, sobretudo no que
diz respeito a aquisicdo de equipamentos proprios; (8) capacitacdo de pessoal,
recuperagdo da infra-estrutura, além de tornarem os meios de informacdo e de
comunicag¢do sintonizados com suas proprias aspiragdes € necessidades; (10) respeito a
identidade cultural de cada povo (...) (11) respeito aos direitos de todos os povos para
participar de intercambios de informagdo, baseando-se na igualdade, justica e beneficios
mutuos e, respeito aos direitos da colectividade, assim como de grupos étnicos e sociais,
para que possam ter acesso as fontes de informacao e participar activamente dos fluxos

de comunicacao.

Pela sua importancia e relevancia, estas ideias sdo aceites comummente como uma
teoria normativa de comunicag¢ao alternativa. O mesmo relatério da UNESCO inclui a
ideia de uma progressao gradual: enquanto que o acesso da populagdo aos meios de

comunicagao pode estar de alguma forma disponivel, a auto-gestao ¢ adiada.

Definida enquanto fazendo parte do processo de comunicagdo, a participagao engloba
de uma forma inequivoca a nocdo de didlogo. Dada a natureza social, cultural,
econdmica e muitas vezes politica dos processos de participagdo € a sua natureza
colectiva, analisa-los em termos de grupos pequenos, individuais, ou como processo de
comunica¢do de massa, ndo ¢ a melhor maneira. O Desenvolvimento ¢ conceptualizado

como um processo da comunidade.

A participacdo nao deve ser construida como a inclusdo dos pobres nos programas e
servicos governamentais, mas antes a formulagdo de programas e servigos

governamentais como a informagao e escolha autonoma dos mais desfavorecidos.

Em torno do debate da CD, a Comissao Internacional para o Estudo de Problemas de
Comunicagdao formula que: as estratégias de Desenvolvimento devem incorporar
politicas de comunicag¢do como parte integrante no diagnostico de necessidades e no

design e implementagdo de prioridades seleccionadas (Relatério MacBride, 1980:258).
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A CP ¢ um processo que permite as pessoas expressarem-se. Apesar dos modos de
comunicagdo variarem, na CP os individuos que controlam as ferramentas sao membros
da comunidade. A CP ¢ uma troca entre individuos que valoriza a perspectiva e voz de
cada pessoa. Tais comunicadores podem mobilizar eleitores e dar uma voz colectiva

mais forte a favor da mudanca a varios niveis da sociedade.

A CP tem o enfoque em quem esta a comunicar. Quem cria a mensagem da forma ao
seu conteudo, perspectiva e impacto. Os média participativos t€m uma funcdo mais
alargada no processo de organizar, formar e de influenciar. O objectivo desta

comunicac¢do pode ser mobilizar, sensibilizar ou informar.

A verdadeira participagdo gera Empowerment. No entanto, sem uma descentralizacao
significativa, os individuos que se pretendem abranger nao poderao participar. Uma vez
que a participagdo a nivel local e o Empowerment estejam sedimentados e tenham
sucesso, ¢ possivel adicionar um segundo objectivo a CP: servir como um canal para

comunicar além da area local.

r

A participacdo ¢ entdo uma atitude educativa e politica. No que diz respeito a
participacao popular pode significar apenas a participagao das pessoas na emissao de
mensagens, por exemplo, entrevistas, noticias, pedidos de musicas e concursos. Para
entender melhor a participagdo popular na comunicacao podemos considera-la em trés

niveis distintos:

1. Ao nivel da produgdo — neste caso a participagdo ¢ possivel na producdo de
mensagens e programas € envolve acesso a ajuda profissional, facilidades técnicas e

recursos de producao;

2. Ao nivel da tomada de decisdao — envolve a gestdo do proprio meio de comunicagdo
e isso implica a participacdo da comunidade em decidir os programas (conteudos,

horéarios, turnos, entre outros) e em controlar a administragao e financas;

3. Ao nivel politico — refere-se ao direito da populagdo em participar na formulagdo de
planos, politicas, objectivos, principios de gestdo, formas de financiamento, bem

como estabelecer planos para comunicacdes local, regional e nacional.
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Num contexto como o de Timor-Leste, tradicionalmente o povo ndo participa no
processo de tomada de decisdo. Este facto aliado a falta de consciéncia politica faz com

que a forma mais avangada de comunica¢ao comunitdria nao seja facilmente alcancgada.

A participacdo comunitaria ¢ uma filosofia do Desenvolvimento, ou ¢ vista como uma
ferramenta de gestdo. No entanto, ndo existe um modelo de participagdo uniformemente
aceite que seja apropriado para as condigdes dos paises em desenvolvimento. Apesar de
ser ainda um pequeno segmento na area do Desenvolvimento, os processos

participativos estdo cada vez mais tidos em conta em trabalhos na area da CD.

3.2.1. Formacao da opinido publica moderna

No que diz respeito a preparagdao de uma opinido publica moderna, Gabriel Tarde
(1907) opde, a concepgao da multiddo-populaga, as suas primeiras hipoteses sobre a
relacdo entre os media e a formacdo da opinido. O aparecimento da imprensa ¢ a
‘sensa¢do de actualidade’ que ela confere, alarga o grupo de actores na formacao da

opinido publica (Mattelart, 1997: 52).

Nos anos 30, pela primeira vez nas sociedades industrializadas, o Estado, em busca de
uma estratégia para a ‘saida de crise’, pede socorro as técnicas de comunica¢do. A

gestdo da opinido publica torna-se frequente a partir deste momento.

Ainda na década de 30, o dramaturgo Bertold Brecht, baseando-se numa filosofia que
procura uma comunicacao horizontal, propde modificar a utilizagdo da radio, num texto

que quarenta anos mais tarde servird de manifesto as primeiras ‘radios livres’:

“A radio poderia ser o mais formidavel aparelho de comunica¢do imaginavel
para a vida publica, um enorme sistema de canalizagdo, ou antes, poderia sé-
lo, se ndo soubesse unicamente emitir, mas receber; ndo somente fazer o
auditor escutar, mas fazé-lo falar; ndo isold-lo, mas colocad-lo em relagdo com
os outros. Seria entdo necessario que a radio abandonasse a sua actividade de

fornecedora, organizasse este aprovisionamento com os proprios auditores”

(Mattelart, 1991:74).

Aquando da reelei¢cao do presidente norte-americano Franklin Roosevelt, em 1936, os
primeiros bardmetros sobre as opinides da populacao sdo publicados. Simultaneamente,

as novas redes radiofonicas levam a cabo as primeiras auscultagdes de audiéncia do
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prisma dos receptores, isto €, da opinido publica. H4 uma reabilitagdo do receptor
enquanto sujeito activo do processo de comunicacdo, que se reveste de um papel

indispensavel para a formag¢ao do consenso nas sociedades democraticas.

Nas décadas que se seguiram a Segunda Grande Guerra, os pesquisadores procuraram
entender a comunicagdo além das fronteiras nacionais. Estes estudos mostram que as
grandes agéncias noticiosas foram criadas especialmente para trabalhar na contra-

ofensiva ideoldgica, desempenhando um papel importante na Guerra Fria.

Robert E. Park (1864-1944), especialista na area dos estudos sobre o papel da imprensa
na formacdo da opinido, vai exercer uma influéncia consideravel sobre esta questao
durante cerca de quarenta anos, uma vez que se integra numa tradicao de critica liberal e

nao cessara de se interrogar sobre a relagdo conflitual entre os média e a democracia.

“E muito mais facil difundir noticias tendenciosas do estrangeiro do que
noticias tendenciosas do interior do pais, dado que a audiéncia se encontra
menos capaz de verifici-las. E o que explica por que razdo a imprensa
consegue mais facilmente desencadear uma guerra do que fazer eleger um

conselheiro municipal” (Mattelart, 1991:82).

A multidao/publicos €, assim, um fendémeno cultural, civilizado, determinado pelo
‘pensamento sobre o olhar dos outros’. Depois da Segunda Guerra Mundial, estimular a
adesdo dos cidaddos a causa nacional foi tarefa prioritaria. As populacdes civis
comegaram a ser cada vez mais afectadas na sua vida quotidiana por esta nova forma de
confrontagdo. A propaganda adquiriu, nesta altura, os seus primeiros impulsos como
técnica de gestdo da opinido de massa, mas também como meio de pressdo sobre os

responsaveis de governos estrangeiros.

3.2.2. Democratizacao nos média: o jornalismo participativo e o cidadido jornalista

Apesar do jornalismo ser fundamental para a sociedade, ainda héd lugares no mundo
onde os jornalistas continuam a morrer devido ao que escrevem ou transitem. Nos finais
do século XIII, um dos primeiros panfletarios norte-americanos, Thomas Paine, inspirou
muita gente com os seus escritos acerca da revolta da liberdade e da governagdo. As
histérias mundiais do jornalismo registam diversas revolucdes nos média, cada uma

acompanhada de transformacgdes tecnologicas e politicas.
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Os jornais florescem no século XIX. Os melhores eram agressivos, estavam em cima do
acontecimento e prestaram um bom servico aos leitores. Contudo, muitos deles
preocupavam-se pouco com aquilo a que agora chamamos objectividade. Os jornais
defendiam pontos de vista e reflectiam as politicas dos proprietarios ¢ de quem os

apoiava.

Apesar da hegemonia da informag¢ao das redes emissoras e dos grandes jornais
atingirem o ponto mais alto nos anos 60 e 70, ¢ importante salientar que os cidadaos ndo
gastavam tempo suficiente a pensar naquilo que ouviam, muito menos a tirar
conclusdes, permitindo-se ser superficiais e conduzidos por pessoas que se aproveitam
da sua atitude amorfa. Uma multidao desatenta ¢ mais facilmente transformada numa

massa perigosa do que uma multidao informada.

No entanto, os meios de comunicagdo independentes, que tém por alvo as minorias, t€m
continuado a crescer em dimensao, qualidade e credibilidade: € o jornalismo civico em

ascensao.

O moderno debate radiofonico tinha uma caracteristica fundamental: a participagdao dos
ouvintes. Estes, cidadaos comuns, eram convidados a expor as suas opinides através da
radio. Além disso, estes cidaddos ndo tinham um meio imediato ou regular de exprimir
as suas opinides ou de contarem as suas histérias. Agora podiam fazer parte do
programa, acrescentando as suas proprias ideias as do apresentador. Quem faz a noticia
¢ o ouvinte, tentando dar a voz a grupos de pessoas que sao desprezadas pelos meios de

comunicagdo comuns.

O jornalismo participativo marca a emergéncia de uma nova forma de comunicar: a
transformacao do jornalismo enquanto meio de comunicacao de massas do século XX,
até algo mais profundamente civico e democratico. O proprio cidadao passa a ser parte

activa no processo jornalistico: o cidadado reporter.

Num mundo em que qualquer pessoa pode produzir informacao, héa trés grupos de
interesses, que anteriormente estavam separados € que agora tendem a misturar-se entre

si: os jornalistas, o objecto da noticia e os antigos receptores.

O jornalismo de cidadaos, € na opiniao de Tom Stites, ¢ do dominio daqueles que
formam um segmento muito reduzido da sociedade, aquelas pessoas com educagdo
suficiente para poderem participar numa conversagdo a distancia, que dispdem de

aptidoes técnicas e que tém meios que lhes permitem dispor do tempo e equipamentos
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necessarios. Os outros sdao as pessoas comuns, afectadas pela mudanga e deixadas a

margem do didlogo (Mattelart, 1991: 102).

A emergéncia do cidaddo jornalista vai ajudar a prestar-lhes atengdo. A possibilidade de
qualquer um produzir informagdo dara voz a pessoas que a ndo tém tido. E precisamos
de ouvir o que elas tém a dizer, essencialmente porque existem novas formas de falar e
aprender. No final poderdo ajudar ao renascimento da nocdo agora ameacada de uma

cidadania verdadeiramente informada.

Qualquer sociedade que caminhe para o refor¢o de uma jovem ou conturbada
democracia, precisa de cativar a populagdo de modo a fazé-la sentir-se envolvida no

processo democratico em curso, participando activamente.

Um modo de garantir a participagdo do povo ¢ através dos média, nomeadamente das
RC, com cada vez mais exemplos de €xito em varios paises em desenvolvimento. Nao
s6 porque permite a comunidade participar de forma mais estreita no processo
democratico, como face aos jornais e a televisdo, a RC ¢ um meio mais barato e
acessivel, contornando as altas taxas de iliteracia muitas vezes existentes naqueles

paises.

3.3. Comunicacao como Desenvolvimento.

As teorias da CD, bem como as suas praticas, tém vindo a sofrer mudancas ao longo do
tempo, acompanhando a evolucdo do proprio desenvolvimento e a necessidade de
aplicagdo efectiva de ferramentas e metodologias de comunicacdo a novas questoes e

prioridades.

Depois da década de 60, o conceito de CD colocou o enfoque na participagdo das
comunidades no seu proprio destino, através da sua capacitacdo. Neste enquadramento,
a comunicagao ganha um papel estratégico e fundamental no sentido de contribuir para
a conjugacao de diferentes factores de desenvolvimento, valorizando o aumento da troca
de informagdo, bem como de favorecer o desempenho de um papel activo por parte de

todos.

A Comunicacgao ¢ essencial para o desenvolvimento humano, social e econémico. Numa
sociedade democratica contemporanea, comunicacdo ¢ sinonimo de liberdade de

expressao, de informacao e motor da cidadania.

52



Radios Comunitarias e Desenvolvimento Local

Uma vez dissipadas as duvidas de que a comunicagdo ajuda a promogdo do progresso,
nos anos 80, com o desenvolvimento das tecnologias electronicas e informaticas, a
comunicacdo tornou-se ela propria o progresso e, com o avango das redes técnicas da

‘sociedade de informacao’, a baliza de crescimento da democracia.

No entanto, ndo foi nos paises industrializados e em grande expansdo que se situou o
primeiro teatro de operagdes das teorias da comunica¢do-moderniza¢do-progresso
(Mattelart, 1991:9), mas sim nos paises em desenvolvimento, nos anos 50 ¢ 60. A
comunicagdao como agente de mudanca social surge como proposta para uma saida do
sub-desenvolvimento, contribuindo para a transformagdao dos comportamentos no

dominio do planeamento familiar, métodos agricolas e alfabetizacao.

Orson Welles (1941), na sequéncia de Citizen Cane, ajudou o mundo a tomar
consciéncia de que os média surgiam com base num poder ilimitado, capaz de fazer e

desfazer acontecimentos.

A comunicac¢do ¢ o mecanismo pelo qual a sociedade se organiza, 0 mecanismo gragas
ao qual as relagdes humanas existem e se desenvolvem. No entanto, este mecanismo ¢
duplo: a comunicacao fisica ou material, que diz respeito ao transporte e participa na
organizagdo fisica da sociedade; a comunicacdo, verdadeiro agente da organizagdo
social da sociedade, compreendendo os simbolos e todos os dispositivos que permitem a

sua conservagao € transmissao.

Nos debates internacionais acerca da tematica, aguarda-se o reconhecimento da
comunicagdo enquanto agente que contribuiu para a renovacao da democracia. Dotada
de uma func¢do redentora, a comunicacdo aparece como a promessa de uma nova

harmonia, uma nova comunidade.

A comunicacdo enquanto conceito que promove a comunidade e favorece as relagdes
informais a nivel local, integradas numa logica nacional global ¢ que serve de base a
esta reflexdo. E ainda de realgar o caracter contraditorio deste novo mundo que tanto
confere mais liberdade e pluralismo, como despoleta mais desumanizagdo, mais

anonimato e fragmentagao.

A comunicagdo ¢ fundamental para qualquer sociedade e estd na base dos processos
sociais, uma vez que € sinonimo de uma sociedade que na verdade interage entre si. Dai

que os aspectos da comunicagdo estejam intimamente ligados ao desenvolvimento
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nacional de um pais, devendo ser considerada como um dos sectores da sociedade, tal

como a educagdo, politica, satde, entre outros.

Schramm (1967) alerta para a dicotomia entre comunicagdo e a sociedade, onde aquela
encontra raizes ¢ uma base solida para se expandir. Os novos desenvolvimentos na
comunicacao afectam a sociedade, tal como novos desenvolvimentos noutros campos da
sociedade afectam a comunicagdo. Geralmente ¢ importante compreender que
determinado nivel e estadio de desenvolvimento da comunica¢do, deve acompanhar um
determinado estadio ou nivel de desenvolvimento social; esta correlagdo ¢ bastante

forte.

Uma nag¢do nova, no momento em que decide pelo Desenvolvimento, inicia um sistema
de comunicagdo que se situa algures entre um sistema rudimentar e aquele que se pode
encontrar nas civilizagdes modernas. Schramm defende que a medida que o
desenvolvimento nacional evolui, aumentam as necessidades locais e as suas vozes tém
cada vez mais necessidade de serem ouvidas (Schramm, 1970:23). Por outras palavras,
a base de importantes tomadas de decisdo tem de ser alargada, pois as novas nagdes t€m

cada vez mais preocupacdes com as suas relagdes externas (excepto sob poder colonial).

Na maioria dos casos verifica-se que quando um pais esta em fase de desenvolvimento,
a quase maioria da populacdo estd a aprender. Nestes casos, os paises utilizam a difusao
de informacao para aumentar a sede de conhecimento e cumprem a fun¢do de ‘ensinar’:
abrir a populacdo em geral o maior niumero de portas possivel a um mundo mais

abrangente de conhecimento moderno.

No entanto a mudancga nao tem lugar de forma suave se as pessoas nao quiserem mudar
(Schramm, 1970:47). E uma sociedade desenvolvida que facilita o sistema de
comunica¢do mais coeso, ou antes ¢ um sistema de comunicagao participado que facilita

o desenvolvimento de uma sociedade?

Concordamos com Schramm quando ele conclui que a comunicagdo se encontra sempre
no centro da existéncia de qualquer sociedade, desenvolvida ou nao (Schramm,
1970:53). Sempre que existem perigos ou oportunidades que precisam de ser
difundidos, decisdes que precisam de ser tomadas, novos conhecimentos que precisam
ser difundidos, ou periodos de mudanga eminente, existem fluxos de informagdo. Estas
necessidades sdo especialmente urgentes nos paises em desenvolvimento, onde o papel

dos média ¢ mais profundo. Se os fluxos de informagao e os canais de comunicagao nao
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sao adequados a esta tarefa, precisam de ser construidos de forma a responder as

necessidades latentes.

Nao s6 os niveis de informagao sdo menores nos paises em desenvolvimento, como ha
uma diferen¢a acentuada no acesso a mesma entre as cidades e as aldeias do interior. A
acessibilidade dos média as populagdes faz diferenca, mas o que os média difundem faz
uma diferenga ainda maior. Apesar de ndo se poder estabelecer uma relacdo directa
unicamente baseada no critério de exposi¢do aos media quando queremos classificar
uma comunidade como (bem) informada ou ndo, esse critério nao deixa de ser relevante

quando se trata de colmatar um fosso informativo nos paises em desenvolvimento.

Assim, € importante, por um lado, abrir as comunidades ao exterior, envolvé-las nas
noticias nacionais ¢ envolvé-las no percurso e destino do préprio pais. No entanto,
descurar as noticias locais pode descaracterizar estas comunidades. Cada comunidade
pode desempenhar o seu papel para o seu proprio desenvolvimento e, assim, favorecer o
desenvolvimento a nivel global do pais, enquanto cidaddos mais informados e
conscientes, com voz politica e favorecendo um contacto mais directo entre o poder e as

bases.

A comunicagdo ¢ essencial para se conseguir uma participagdo efectiva e o
empowerment dos actores locais, dois elementos chave do DC. Segundo este
enquadramento, a comunica¢gdo pode ser utilizada essencialmente para a troca de
informagdo e construcdo de consensos em torno de assuntos especificos; apoiar a
concretizacao dos objectivos dos projectos e assistir em identificar e definir o objectivo

do projecto.

3.4. Comunica¢iao como Mudanca

A CD emergiu como uma area de estudo que combinava o estudo da comunica¢do de
massas ¢ a necessidade de modernizagao das sociedades tradicionais. Centra-se, assim,
na explicacdo do papel que os meédia desempenham na mudanca social e no

Desenvolvimento econdmico dos paises em desenvolvimento.

A Comunicagao para a Mudanga forma relagdes de colaboracao com as organizagdes da
sociedade, o que estabelece um modelo de comunicacdo que ajuda a fortalecer a
comunica¢do local através das suas organizagdes e inspira a mudancga social e

economica.
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Wilbur Schramm identifica os média como a resposta aos problemas dos paises em
desenvolvimento. Apesar de defender uma comunicagdo ‘a partir de cima’, o autor,
identifica (j& nessa altura) o papel que a comunidade pode desempenhar em prol da
mudanga social, embora incorporando ainda muitos recursos exogenos (Schramm,

1964:24).

Os meios de comunicacdo de massa ndo respondem directamente as necessidades da
comunidade, nem lhes ddo voz activa. Pelo contrério, os média comunitarios, por terem
uma abordagem directa a comunidade em que estdo inseridos, respondem as
necessidades reais dessa comunidade. As mensagens sao transmitidas por individuos da
propria comunidade e € incentivada a participagao directa das populagdes, o que podera
ser garante de uma comunicacao participada, de uma efectiva mudanca social, em

resposta as necessidades da propria comunidade, com enfoque no DL.

Afastamo-nos assim, uma vez mais, da perspectiva universal ‘a partir de cima’ do
paradigma original, para nos aproximarmos de uma visdo ‘a partir de baixo’,

culturalmente mais sensivel e localizada.

A CD entende uma utilizacdo planeada e participada dos meios e ferramentas de
comunicacao que facilitam a troca de conhecimento e informacgao, a participagdo e a
mudanca de atitudes e praticas, com o objectivo de atingir as metas de desenvolvimento
acordado entre todos os actores locais. A CD estrutura-se no didlogo, na participacao e
na troca de conhecimentos e de informacdo. Na sua génese o conceito responde a trés

fungdes principais:

e facilita o processo de participacdo: da voz aos diferentes actores locais de forma a

poderem ter voz activa no processo de tomada de decisao;

e torna a informacdo perceptivel a todos e com significado: inclui a troca de

informacdo com o intuito de formacgdo, troca de experiéncias e partilha de

conhecimento e tecnologias;

* consegue a aceitacao politica: promove novas politicas, especialmente comunitarias.

Neste enquadramento, a comunicagdo ¢ considerada como um processo social que nao
esta confinado aos média ou as mensagens, mas que promove a sua interac¢do numa
rede de relagdes sociais. As metodologias utilizadas pela CD sdo as mais apropriadas

quando estamos a trabalhar com o complexo conceito de DL pelas seguintes razoes:
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* impulsiona as oportunidades de desenvolvimento, garantindo acesso equitativo ao
conhecimento e a informagdo a todos os sectores da sociedade e em especial aos

grupos mais vulneraveis e marginalizados;

* impulsiona uma gestdo efectiva e coordenada do desenvolvimento, através de uma

planificagdo ‘de baixo para cima’;

* promove questdes de equidade através de redes e plataformas sociais que

influenciam a tomada de decisdo;

* encoraja as mudancas de comportamento promovendo os padrdes de consumo

sustentavel através da sensibilizagdo ¢ educacao de audiéncias vastas;

* aumenta a sensibilizacdo ¢ a mobilidade da comunidade relacionada com questdes
sociais € comunitarias, a0 mesmo tempo que garante oportunidades econdmicas e de

emprego através de informagdes certas e adequadas;

* resolve multiplos conflitos ao assegurar o dialogo entre os diferentes componentes

da sociedade.

Os média sao considerados agentes de mudanga social quando utilizados ao servico do
desenvolvimento nacional (Schramm, 2001:114). O tipo especifico de mudanca social
que se espera para que eles contribuam esta intimamente ligado a transi¢ao para novos
habitos, costumes e praticas e, em alguns casos, modificar as proprias relacdes sociais.
Por detras de tais mudangas de comportamento t€ém de estar mudancas substanciais ao

nivel das atitudes, crengas, formagao ¢ normas sociais.

Estas mudancas podem advir do natural curso da histéria, criando raizes de uma forma
lenta pelo contacto com culturas diferentes, o que leva a importagdo de costumes e
sistema de crencas. Mas também podem ocorrer mais rapidamente (embora com um
caracter menos permanente) se a sua introducao for forcada, o que pode acontecer

. . ~ ~ 14
quando, por exemplo, um ditador impde novos padrdes de comportamento .

No entanto, o tipo de mudanca que a maioria dos paises em desenvolvimento procura
ndo ¢ nenhuma das duas. Pretende-se encontrar um equilibrio, em que seja mais rapido
do que o natural cursos da histéria e menos violento do que um processo de mudancga

forgada. Pretendem um desenvolvimento voluntdrio em que seja condigdo essencial a

' Situagdo vivida durante 27 anos pelo povo de Timor-Leste aquando do dominio do regime Indonésio,
em que a populacdo foi proibida de falar portugués (lingua oficial do pais) e mudaram todo o sistema de
educag@o, regras e crengas religiosas (introdug@o do islamismo num pais maioritariamente catdlico).
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participacdo da populagdo e que todos tenham acesso equiparavel a informacdao. Em
substituicdo da forga, preferem a persuasdo e que lhes seja apresentado um leque de
oportunidades; o lento ritmo da aculturagdo da lugar a um grande volume de fluxo de

informagao.

Aparentemente, o mecanismo deste tipo de mudanga parece ser bastante simples.
Primeiro, a populagdo deve estar ciente das necessidades que nao sao supridas pelos
presentes comportamentos e atitudes. Depois, deve importar ou descobrir novos
comportamentos que lhe satisfagca essas necessidades. Por outro lado, uma nacao que
quer acelerar este processo, tal como acontece com os paises em desenvolvimento nos
dias de hoje, vai congregar esfor¢os no sentido do seu povo estar habilitado para, de
uma forma rapida e abrangente, identificar as suas necessidades e oportunidades,
facilitando o processo de decisdao e ajudando a populacdo a colocar estas novas praticas

em vigor, de uma forma assertiva e duradoura.

Em muitos casos, as estratégias de Comunicagdo para a Mudanca social tém sido usadas
num so sentido. Baseiam-se essencialmente em disseminagdao de informacgao, relagdes

publicas, consultadoria, workshops, seminarios, campanhas pontuais.

A falta de envolvimento de especialistas ndo permite a integragdo da comunicacao na
globalidade de processos de desenvolvimento, sendo evidente a parca capacidade para a
implementagao das estratégias e campanhas de comunicagdo. Outra questdo que nao
deve ser descurada ¢ a escassez de recursos, tanto a nivel humano como financeiro,

evidentes em contextos de pobreza e contrac¢ao da economia nacional.

Uma campanha de comunicagao ‘normal’ centra-se primariamente em questdes como o
conteudo da mensagem, a constru¢ao de mensagens € os canais para a sua difusdo. No
entanto, quando pensamos em comunicagdo estratégica ha todo um outro conjunto de
factores que sdo tidos em conta: caracteristicas especificas da audiéncia/publicos; a
programacdo do ponto de vista da calendarizacdo das diferentes actividades;
coordenacao da comunicag¢dao com as outras intervengdes; envolvimento de canais nao

standard;, utilizagdo e criagdo de redes; comunicagdo organizacional.

No entanto, existem uma série de razdes que nos levam a crer que este processo nao ¢
simples. Por um lado, existe toda uma relacdo cultural com o passado, cuja total
erradicagdo e substituicdo ¢ questionavel, uma vez que substituir ou introduzir um novo

costume ou pratica vai ter repercussdes noutros habitos e praticas.
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Por outro, uma razao que dificulta esta mudanca estd relacionada com as relagdes
grupais, que devem sempre ser tidas em conta. Muitas das suas crencgas sao normas do
grupo em que estao inseridos. O que na pratica significa que a mudanca ¢ facilitada se

nao for contraria as normas do grupo, o que nem sempre se verifica.

O ingrediente principal para esta mudanca nao ¢ a discussao, mas sim a participagao das
populagdes no processo de tomada de decisdo. Este revela-se capital em acelerar e, ao
mesmo tempo, amortecer o impacto da mudancga social, quando as normas do grupo

estdo envolvidas.

Outro factor que dificulta a mudanga social ¢ que muitas vezes € necessario que as
pessoas aprendam novas competéncias, o que significa que € necessario haver um

programa que dé resposta a esta necessidade.

Campanhas atras de campanhas de desenvolvimento, implementadas nomeadamente por
agéncias internacionais, ndo tém resultados positivos porque os organizadores ndo tém

em conta estes critérios € ndo t€ém qualquer conhecimento da situagdo local.

O aspecto ‘local’ € decisivo no processo subjacente 8 mudanga de uma comunidade. As
fungdes da comunicagdo por detras da mudanca social no desenvolvimento nacional

pertencem a trés grupos:

1. a populagdo deve estar informada acerca do desenvolvimento nacional: a sua
atencdo deve estar focada na necessidade de mudanga e, se possivel, as suas

aspiragoes pessoais devem ser aumentadas;

2. deve haver oportunidade da populagdo participar perspicazmente no processo de
decisdo: o dialogo deve ser alargado de modo a incluir todos os que estdo a decidir
mudar; o lider deve ter oportunidade de liderar e o povo de ser ouvido; as questoes
de mudanga devem ser expostas de forma inequivoca e as alternativas discutidas; a

informacao deve circular em ambos os sentidos (de cima para baixo e vice-versa);

3. ha competéncias que devem ser ensinadas: os adultos devem aprender a ler, as
criancas educadas, os agricultores devem aprender técnicas mais modernas, a

populagdo em geral deve aprender mais.

Segundo Schramm estes trés grupos de comunicac¢ao correspondem as trés fungdes

basicas da comunicagdo: watchman, decisor e educador (Schramm, 2001:132).
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Os media ‘abrem os horizontes’, podendo funcionar como a ponte de transi¢ao entre a
sociedade tradicional e moderna. Ao dirigirem a atenc¢ao para determinado topico ou
questdo, os media colocam na agenda dos ouvintes novos temas que vao passar a fazer

parte da comunicagado interpessoal no seu dia-a-dia.

Por outro lado, t€ém um papel preponderante em aumentar as aspiragdes individuais e
nacionais de um povo. Muitos paises em desenvolvimento enfrentam a necessidade de
afastar a populacdo de sentimentos como o fatalismo ou resisténcia a mudanca. Os
individuos devem aspirar uma vida melhor e estarem dispostos a trabalhar em prol dessa

modificagao.

Os média podem, assim criar um clima propicio ao Desenvolvimento, alargam
horizontes e ajudam a criar empatias; podem focar a sua atencdo nos problemas e

objectivos de desenvolvimento; podem elevar aspiragdes pessoais € nacionais.

No entanto, ndo queremos com isso dizer que o aumento do niimero de radios, jornais e
cinemas nas comunidades menos desenvolvidas corresponda proporcionalmente ao
aumento na taxa da mudancga social. Estudos revelam que em varios paises nao foi o
facto de se introduzir um programa sobre agricultura que fez com que as pessoas
adoptassem novas praticas no seu dia-a-dia. No entanto, ja um programa sobre o mesmo
tema que inclua uma variante de perguntas e respostas acerca de aspectos praticos,
aliado a um grupo de discussdo enquanto férum rural, provou ter sido bastante util em

provocar mudanga de comportamentos (Dube, 1958:114-5).

3.4.1. A Construcio de Identidades no processo de Mudanca

Sendo que toda e qualquer identidade ¢ construida, a edificacao de identidades baseia-se
na histoéria, geografia, biologia, instituigdes produtivas e reprodutivas, na memoria
colectiva e fantasias pessoais, aparelhos de poder e revelagdes de cunho religioso.
Todos estes materiais sdo processados pelos individuos, grupos sociais e sociedades que
reorganizam o seu significado em funcdo de tendéncias sociais e projectos culturais
enraizados na sua estrutura social.

A construcao social da identidade ocorre sempre num contexto determinado por
relacdoes de poder. Os processos de transformagdao social no nosso mundo
frequentemente tomam a forma de fanatismo e violéncia que ndo sdo associar a

mudancas sociais positivas.

60



Radios Comunitarias e Desenvolvimento Local

A danca, a culindria, a musica, a bandeira e a histéria sdo elementos (sistemas de
representacdo) que conferem sentimento de unido, responsaveis em transmitir
caracteristicas de um povo unico. Mudancas na estrutura cultural de uma nagao ou
mesmo ao nivel local e familiar, sdo passiveis de acontecer. Isso deve-se a varios

factores e o principal deles ¢ a pds-modernidade.

H4 uma quebra do conceito de identidade desde o [luminismo, quando o sujeito era
imutavel e dotado de razdo; e também da identidade do sujeito socioldgico em que os

tragos sao construidos, com a vinda da modernidade, através de interacgdes sociais.

Encontramos-nos num momento de constante mudanga. E na p6és-modernidade que a
identidade do sujeito nao se completa, ela ¢ versatil e movel. A poés-modernidade
caracteriza-se por mudanga nas artes, na ciéncia e na propria mentalidade social desde o

término do modernismo em 1950.

Na actual era da globalizagdo, o tempo € o espaco nao tém barreiras; a informacao e a
comunicagdo evoluem rapidamente e, com isso, a oferta de identidades externas ¢

ampliada.

Stuart Hall (2003) denomina de ‘supermercado cultural’ a possibilidade de se ter
contacto com mundos e culturas diferentes. O mercado abre as suas portas e, em
consequéncia, as proprias culturas e identidades nacionais sofrem um enfraquecimento.
Ocorre, por isso, uma tendéncia para a homogenizagdo cultural, o que pode originar

uma crise de identidade, comum em momentos de transformacao.

Assim, as trajectOrias identitarias dos individuos constituem-se, simultaneamente, como
produtoras e produto de integragdo, sendo, ao nivel das percepgdes subjectivas,
indicadoras do grau de ajustamento e interaccdo do individuo com a sociedade onde

vive.

Ao delinear o modelo da identidade social, Tajfel (1972) evidencia a importancia do
papel da identidade social positiva como um dos suportes individuais e inter-pessoais de
integracdo social. Este modelo compreende trés instancias processuais (categorizagao
social, comparacao social e identidade social) que, embora distintas, se encontram

intimamente relacionadas nos processos de constru¢ao da identidade social dos grupos.

Assim, numa primeira instancia haveria lugar a divisao, pelos individuos, da realidade
social em varias classes ou grupos distintos, processo que leva a formacado de

estereotipos sociais, por exemplo. Um segundo momento — o da comparagao - € o
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resultado directo da categorizagdo e consiste na criacdo do endogrupo (ingroup ou
grupo do “nds”), por oposicdo ao exogrupo (outgroup ou grupo dos “outros”). O
terceiro momento — o da identificacdo social - implica a inclusdo que o individuo faz

dele proprio num sistema complexo de multiplas categorizagdes sociais.

Um dos pressupostos basicos ¢ o de que os individuos, ao identificarem-se com um
determinado grupo social o fazem de uma forma positiva, ou seja, a identificagdo torna-
se um processo de identificagdo social positiva e € o resultado da comparacao social que

o individuo faz entre o seu grupo (ingroup) e outros grupos (outgroup).

A formagao da identidade dependerd das varias identificagdes dos individuos,
definindo-se como o conhecimento que o individuo tem da sua pertenga a determinado
grupo, a qual ¢ acompanhada de significados emocionais e avaliativos. Assim, e através
dessa pertenca, os individuos constroem uma identidade social, que define o

posicionamento particular dos individuos no seu grupo e na sociedade.

Assim, também os média estatais sao instrumentos de constru¢do de identidades. Existe
uma tendéncia para colocar os média do governo do lado do “inimigo” quando falamos
em questdes de desenvolvimento, no entanto ¢ importante fazer a distingdo entre os
média que sao controlados pelos governos e os média publicos, que prestam verdadeiro
servigo publico e que muitas vezes sdo os unicos locais onde a populacao nacional tem
contacto com a sua identidade cultural, por exemplo. E tudo isso faz parte do processo

de construcao de uma identidade nacional.

A formagao de identidades envolve processos de autoconstrugdo e individualizagao.
Sobretudo os paises mais fustigados por guerras, conflitos armados prolongados e
dolorosos, as raizes dos povos continuam, mas estdo muitas vezes enterradas com as
centenas de vitimas que dali resultaram. O ‘depois’ implica reconstruir uma identidade
que pode ter sido perdida ou construir uma nova identidade, muitas vezes fruto dos
sinais do tempo, que deixa marcas essencialmente através da imigracdo e em ultima

instancia pela globalizagao.
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3.5. Estratégias de Comunicacio para o Desenvolvimento: os média comunitarios

Apesar da definicdo de RC ser bastante lata, normalmente estas nascem da necessidade
de uma comunidade ter um espaco de debate, um forum onde os cidadaos sabem que se
podem dirigir e colocar as suas ideias em discussdo e onde podem ver respondidas

algumas das suas questoes.

Sado radios muito direccionadas, tém um publico-alvo especifico e devem ser geridas
pela propria comunidade. Estas rddios podem funcionar ndo s6 como locais de
conservagao de linguas locais, por exemplo, mas também como locais de divulgacao de
novas atitudes, funcionando na dupla vertente de conservagao das tradigdes e, a0 mesmo

tempo, de impulsionador do Desenvolvimento.

Isto faz com que sejam um grande espaco de debate publico (local), onde se pode
promover a cidadania e a democracia, onde as populacdes se sentem mais proximas,
com maior poder de participagdo — € ao mesmo tempo dao ‘poder’ (Empowerment)

aqueles que, na sociedade como um todo, nao tém ou sentem que o nao t€m.

A partir dos anos 50, a constituigdo de RC tornou-se cada vez mais comum,
nomeadamente em paises em desenvolvimento. Erradicadas no continente Africano,
passando pela América Latina a Asia, ¢ um fendmeno que assenta nos principios acima
enunciados: um meio de comunicacdo da comunidade e para a comunidade, que utiliza
a comunicag¢do participativa como ferramenta para gerar mudanga social, a0 mesmo
tempo que facilita o DL através do Empowerment dos elementos da comunidade

ouvinte.

A capacitacdo humana ¢ assegurada através de uma participacdo da comunidade na
elaboragdo da grelha de programagao, sendo que os programas emitidos vao ao encontro
das necessidades identificadas pela comunidade. E através dos contetdos veiculados por
estes média que se operam mudanga de comportamentos e atitudes, nao s6 a nivel

individual, como também a nivel dos grupos da sociedade.

Individuos mais formados e informados sdo cidadaos mais participativos e capazes de
fazer escolhas e discutir o futuro do seu pais. Esta assim facilitada uma cidadania activa
da populacao (em oposi¢ao a uma massa amorfa) que, em ultima analise, vai permitir

que 0s novos paises se ergam com base em sistemas democraticos mais coesos.

O Quebeque, em primeiro lugar, depois a Bélgica, inauguraram um processo de

descentralizacdo do seu dispositivo audiovisual. Radios e Televisdes Comunitarias do
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Quebeque serviam, nos anos setenta, de ponto de referéncia para os numerosos grupos

que defendiam a revisao do monopdlio publico das ondas.

A constante busca do ‘comunitario’ e do ‘local’ como ponto de ancoragem para a
criacdo de uma identidade e de um espaco de cobertura do média dito alternativo,

recorda que a democracia ndo se encontra necessariamente onde se diz.

O média local tem, assim, um papel insubstituivel a desempenhar. Mas este papel ndo
pode limitar-se a descrigdo dos factos e problemas locais que ignorem os ‘grandes’
meios de informacao. Nao se pode tratar a aldeia ou o bairro como uma ilha isolada do

resto do mundo.

Sob a égide da UNESCO, foram realizadas em Africa, Asia e América Latina um
conjunto de conferéncias intergovernamentais de caracter regional sobre o tema das
Politicas de Comunicacao. No encontro que teve lugar em 1976, os participantes da
Costa Rica sabiam ser necessario encontrar formas politicas que ajudassem o cidadado a
enfrentar, por um lado, a arbitrariedade do Estado e, por outro, a falta de visdo do
mercado. As propostas de associar os cidaddos — especialmente através de conselhos
representativos da pluralidade nacional — na reflexdo sobre o lugar dos media no
Desenvolvimento social cairam por terra, mesmo em paises onde as autoridades
governamentais tinham defendido uma reestruturagdo democratica dos meios de

comunicacao.

Nos paises em desenvolvimento existem poucas institui¢des de investigagdo que
garantam uma autonomia suficiente aos média comunitdrios. As razdes para tal
prendem-se com a falta de recursos econdmicos, falta de recursos humanos
suficientemente formados, dependéncia politica, em certos casos, das instituicdes em
relagdo aos governos € mesmo censura ou controlo ideoldgico da investigacao;

influéncia das fundagdes, dos governos e das institui¢des que apadrinham a pesquisa.
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Seccido 4. As Radios Comunitarias em Timor-Leste — Um exercicio de liberdade e

democracia?
4.1. Breve caracterizacio da mais recente nacio do mundo

Timor Lorosae ou Timor do Sol Nascente situa-se na parte leste da ilha de Timor, a
mais oriental das ilhas Sunda Menores. E cercada a oeste pela provincia indonésia de
Nusa Tenggara Timur. A norte encontra-se o mar de Savu e o estreito de Wetar. A sul,
500 quildémetros através do Mar de Timor, encontra-se a Australia. Também faz parte
do territorio de Timor-Leste o enclave de Oecussi, na parte ocidental da ilha, assim

como as ilhas de Atauro e de Jaco, perfazendo um total de 14,919 Km®.

Figura 1 — Mapa de Timor-Leste
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Fonte: The World Factbook, 2008

O relevo de Timor ¢ caracterizado essencialmente por montes e montanhas que

constituem uma massa de cordilheiras agugadas e vales enrugados.

Devido ao relevo e as deficientes vias de comunicagao, as deslocacdes em Timor-Leste
sao morosas e dificeis. Como nos refere, em entrevista, Fellici Dindo, representante da

Cruz Vermelha,
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“Timor ¢ pequena mas com muita diversidade, ha lugares que estio a 150

km de Dili, aos quais se demora um dia e meio a chegar.”

Em grande parte ¢ gracas aos seus esfor¢cos que o povo timorense sobreviveu a séculos

de ocupacdo colonial, ultrapassou a ocupacdo indonésia e tornou-se independente

depois de muito sofrimento e sacrificio. Dadas as circunstincias, foi sendo possivel

realizar recenseamentos da populacdo e conhecer com exactidio a realidade

demografica do pais. De igual forma, muitos dos dados estatisticos existentes ndo

permitem uma analise longitudinal por terem sido realizados por entidades diferentes ou

simplesmente utilizando metodologias diversas.

. , , . o~ . 1 .
Timor-Leste é o pais mais pobre da regido onde se insere. O PIB'" per capita anual era,

antes dos incidentes de 1999, de 380 ddlares, sendo que em 2005 nao havia ainda

recuperado esse valor. O decréscimo da ajuda internacional entre 2002 e 2004 esta

também associado a uma contrac¢ao no PIB nacional nesse periodo.

PIB (milhdes de
USD)

PIB excepto
petroleo.
Estimativas
BIDE Out 204
(milhdes de
USD)

PIB Per Capita
(milhdes de
USD)

Taxa de
Variacao do
PIB real

Taxa de
crescimento do
PIB (%)

Taxa de
inflagao .

Quadro 3 — Indicadores Macro-econéomicos de Timor-Leste

1995 1998 1999

315 380 270

Censo/04 | Censo/04 | Censo/04
374 424 337

-35%

140%

2001

385

368

Censo/04
478

Censo/04
17%

16,5%

0%

2003

338

336

383

Censo/04

-6,2%

-6,2%

4,1%

2004 2005 2006 | 2007
440 370 370 370
331 326

Censo/04 | Censo/04
366 350
Censo/04 | Censo/04

0,4% 2,3%

1,8%

1,8% 0,9%

Fonte: PNUD; Registo Civil TL; CIA; CENSO 1990/2004; Nagdes Unidas

15 PIB — Produto Interno Bruto.
16 CIA, The World Factbook.
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A estrutura do PIB per capita timorense apresenta uma baixa incidéncia no sector
agricola - 3% em 1995 e 3,5% em 2005, sendo que a area irrigavel total do pais era em
2003 de apenas 1,065 km2 e a area aravel correspondia a 8,2% do total to territorio
nacional - o que antevé uma grande dependéncia da importagdo de alimentos. A
situacdo ¢ mais grave se cruzarmos os indicadores econdmicos com os indicadores
sociais e verificarmos que 73% da mao-de-obra nacional se concentra no sector

agricola, responsavel por apenas 3,5% do PIB per capita nacional.

Em grande parte por influéncia dos doadores internacionais, a aposta na agricultura em
Timor-Leste foi a de transformar colheitas de subsisténcia em colheitas orientadas para
a exportacdo. Esta estratégia relevou-se nociva, dado que com a baixa de precos dos
produtos agricolas nos mercados internacionais (nomeadamente o preco do caf¢), todo o

territorio nacional sofreu com uma auséncia cronica de alimentos desde 2005.

No entanto, nos ultimos anos a populacdo de Timor-Leste assistiu a grandes avangos,
nomeadamente a nivel demografico. Devido a estabilidade politica, muitos timorenses
puderam regressar ao seu pais, tendo a populacao aumentado em 134.000 pessoas entre
1999 e 2004. Em 2008 (de acordo com os dados da CIA) a populagdo do pais era de
1,131,612 de habitantes. E de realgar que o racio de dependéncia desta populagdo é
ainda de 93%, o que se revela um forte constrangimento para uma nacdo em
desenvolvimento, cujo sistema de Seguranca Social ndo esta ainda em pleno

funcionamento e que necessita de mao-de-obra para a sua reconstrugao.

Estas acepcoes sdao confirmadas pelo Relatorio da CIA de 2008, onde podemos verificar
que os principais produtos exportados por Timor-Leste sao o café, o sdndalo e a pedra
marmore, tendo como principais mercados os Estados Unidos, Alemanha, Portugal,
Australia e Indonésia. Os principais produtos importados sdo a gasolina, alimentos,
querosene € maquinas, sendo os seus grandes parceiros comerciais a Indonésia,
Singapura, Australia, Japao, Vietname, China, Portugal e Tailandia (segundo dados de

2007). O numero de importagdes ¢ incomparavelmente superior ao volume de

exportacoes.

Em Timor-Leste, os niveis de nutri¢ao sao baixos, donde resulta que mais de metade
das criancas tenham um peso inferior ao devido. Muitas casas nas zonas rurais tém
escassez de alimentos entre os meses de Novembro e Fevereiro e, actualmente, 64% da
populagao sofre de inseguranca alimentar. Este fenomeno resulta, em parte dos baixos
niveis de producdo de alimentos, em consequéncia de terrenos pobres e também dos
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baixos niveis de tecnologia em geral, combinado com grandes perdas de safras de

milho.

Em 2007, o Programa Mundial de Alimentos da ONU (PMA) e a Organizagao das
Nagdes Unidas para a Agricultura e Alimentacdo (FAO), pedem ajuda internacional
para reduzir a fome que afectava cerca de 200 mil pessoas em Timor-Leste. A
acrescentar a débil agricultura de subsisténcia, ao deficit de stock de produtos
alimentares, aos elevados precos dos mesmos ¢ a dependéncia das importacdes, o pais
sofreu nesta altura uma seca severa que destruiu 30% da produgdo de milho e 20% da
producgdo de arroz. As areas mais afectadas sdo o litoral norte e o leste, sendo que as
populagdes mais prejudicadas sdo as mais vulnerdveis, isto €, menores, mulheres

gravidas e lactentes.

Quadro 4 — Principais Indicadores Demograficos

1990 1999 2001 2004 20067 2007 2008
Populagao e n°® de PNUD e 790,000 Censo CIA
. Regi
habitantes egisto 924,000 1,115,000 1,131,612
Civil
790,000
Populagao refugiada/ CIA
1
deslocada 100,000
Populagdo dos 0-14 61,5 62,1 49%
anos de idade (%)
Populagdo 15-64 anos 54,8 51,9 49%
de idade (%)
Populagdo + 65 anos 1,7 2,8 2%
de idade (%)
Racio de dependéncia 82% 93% 93%
(populagdo com <15 e
>65 em proporgdo
com a populagdo com
15-64)
Populacdo Urbana Censo Inquérito Censo CIA
oV 5
%) 7.8 6.0 o 26 27
Familias
23,5

' Relatério de Perspectivas da Populagio Mundial das Na¢des Unidas, para o periodo de 2005-2010.
'® Os dados ndo sdo comparaveis por diferencas na metodologia; dado que o ultimo censo se realizou em
2004, é muito dificil encontrar estatisticas recentes para preenchimento de todas as tabelas apresentadas.
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Dimensdo média das 4.7 5,1 4.7
familias, incluindo

pessoas que vivem

sozinhas (n°.)

Esperanga de vida a 56 anos 57 anos 57,4 anos 60,8
nascenga M:60: anos
F:59 M:60,0;
F:61,7
Taxa de Natalidade CIA
26,77 por 26,25 por
mil mil
Taxa de Mortalidade 86 por 86 por | 80 por mil | 55 por | 97 por
Infantil mil mil nados vivos mil mil
nados nados
vivos vivos
Taxa de mortalidade 159 por 144 por 136 por mil
de criangas com mil mil

menos de 5 anos

Fonte: PNUD; Registo Civil TL; CIA; CENSO 1990/2004; Nagdes Unidas

A taxa de natalidade ¢ de 26,77 o que coloca Timor-Leste em 64° lugar do ranking

mundial da ONU.

A esperanca média de vida a nascencga passou de 57 anos em 2001, para 60,8 anos em
2006, o que coloca Timor na 150" posicdo mundial, a frente de outras ex-colonias
portuguesas fustigadas pela guerra e/ou pela elevada incidéncia de infecgdes derivadas
do HIV/SIDA, como sao o caso da Guiné Bissau (184%, 46,4 anos), Angola (190%, 42,7
anos) ¢ Mocambique (194, 42,1 anos). Em Timor-Leste, os dados relativos a

prevaléncia de infec¢ao e morte por HIV/SIDA nao sdo ainda conhecidos.

As doencgas infecciosas mais comuns sdo as contaminagdes bacterioldgicas por
alimentos e/ou dgua, como a diarreia, hepatite A e febre tiféide, seguidas de maléria e

dengue.

Tal como ¢ comum nos paises em desenvolvimento, ha uma tendéncia crescente para a
concentragdo populacional nas cidades. A populag¢ao urbana tem vindo a aumentar e, de
acordo com a CIA, a taxa de urbanizacdo ¢ de 5% ao ano entre 2005 ¢ 2010. Esta
informagdo confere aos poderes publicos nacionais uma dupla responsabilidade, tanto
ao nivel da criacdo de condigdes para estancar a saida das zonas rurais, como ao nivel

da criagao de melhores condi¢des de vida para as populagdes urbanas.
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Um dos dados mais preocupantes dos ultimos anos, refere-se a taxa de mortalidade
infantil. De acordo com o relatério anual sobre a situagdao das criancas no mundo da
Agéncia das Nagoes Unidas para a Infancia (UNICEF), o nimero de criancas que nao
atingem os cinco anos de idade passou de 5,5% em 2006, para 9,7% em 2007. Em
apenas um ano, Timor-Leste, subiu 26 posi¢des no ranking da mortalidade infantil,
ocupando actualmente o 39° lugar (o ranking tem indicadores de 194 paises e territorios
classificados em ordem decrescente da sua taxa de mortalidade, sendo que os paises

mais acima na lista sdo os que apresentam piores resultados).

Segundo a mesma fonte, em Timor-Leste, 12% das criancas nascem com baixo peso.
Em 2007, nasceram 48 mil criancgas, sendo que destas 7% tem probabilidade de morrer

antes de completar um ano de idade. Apenas 53% das criangas estdo registadas

(Agéncia Lusa, 16/01/09).

Se analisarmos as estatisticas apresentadas no World Factbook de 2008 (CIA)
verificamos que a taxa de mortalidade infantil ¢ apresentada como tendo sofrido um

decréscimo entre 2007 e 2008.

Quadro 5 — Taxa de Mortalidade infantil 2003-2008

Taxa de Mudanca
mortalidade Percentual
Infantil
2003 50,47
2004 47,41 -6,06%
2005 47,41 -0,00%
2006 45,89 -3,21%
2007 44,46 -3,12%
2008 41,98 -5,58%

Fonte: CIA, World Factbook, 2008
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Quadro 6 — Indicadores Sociais

1990 1999 2001 2003 2004 2006 2007
Desempregados que Mulheres: 7,8% Mulheres:
procuram emprego 8,3% 5,4%
RHD TL
( ) Homens: Homens:
3,9% 8,3%
Estrutura do Agricultura: | Agricultura: Agricultura:
emprego 2% 82% 70%
Industria:
Industria: 4: y ustra Industria:
7% ’ 2%
Servigos: .
Servigos: eszos Servigos:
2% 14%
28%
% de Familias que 40 42
vivem abaixo da
Linha nacional de
Pobreza
Desemprego nos 15,6% 15% 23,1%
jovens
Taxa de alfabetizagio 40,6% 43% 50,1%
de Adultos

Fonte: PNUD; Registo Civil TL; CIA; CENSO 1990/2004; Nagdes Unidas

Em 2001, a propor¢ao de populagdo que vivia abaixo da linha de pobreza era de cerca
de 40%. A pobreza ¢ mais acentuada nas zonas rurais (46%) do que nas urbanas (26%).
No entanto também existem contrastes entre as diferentes zonas urbanas, apresentando
valores mais baixos em Dili e Baucau (14%) e mais elevados nos outros locais. Viuvas
e Orfaos da resisténcia, veteranos e antigas criancgas soldado também figuram entre os

mais pobres

Muito poucas pessoas tiveram uma Educac¢ao adequada, sendo que mais de metade da
populacdo ¢ analfabeta. Em 2004 as taxas de alfabetiza¢do adulta eram apenas de 50,1%
- 56,3% de homens e 43.9% de mulheres. Em familias carenciadas, entre 10 e 30% das
criancas em idade escolar, trabalham e ndo frequentam a escola. Menos de metade das

criangas que frequentam a escola primaria completam 6 anos de educacao.

,

E mais comum as meninas desistirem da escola dos que os rapazes e cerca de dois
tercos das mulheres entre os 15 ¢ os 60 anos sdo analfabetas. Menos de metade dos

homens na mesma faixa etaria € que nao sabem ler nem escrever.
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As mulheres representam também um grupo vulneravel. Apesar de ja terem mais acesso
a informacgodes sobre saude reprodutiva, muitas tém ainda falta de acesso aos servigos de
planeamento familiar. As mulheres timorenses tém altas taxas de fertilidade e muitas

morrem ao dar a luz — a taxa de mortalidade materna € de mais de 8%.

A discriminacdo de que sdo alvo as mulheres estende-se ao mundo laboral, sendo menos
provavel que estas integrem a forca de trabalho formal. O nivel de descriminagao contra
as mulheres é medido pelo Indice de Desenvolvimento do Género, que mostra uma
ligeira melhoria desde 2001, nomeadamente devido a um aumento dos rendimentos das
mulheres. No entanto, as mulheres continuam a ser sujeitas a violéncia doméstica,

assédio sexual no local de trabalho, violagdes ¢ outras formas de maus-tratos.

O compasso lento de melhoria nas areas da educacao e saude tem sido registado pelo
indice de Desenvolvimento Humano (HDI) de Timor-Leste. O HDI subiu durante os
anos 90, mas depois diminuiu drasticamente em 1999, em resultado da destruicao e das
deslocagdes durante o periodo do referendo. Apesar de se registar uma ligeira subida

nos Gltimos anos, o HDI de Timor continua a ser o mais baixo dos paises ASEAN".

Um obstéaculo significativo ao aumento dos niveis de desenvolvimento humano ¢ o
estado em que se encontram as infra-estruturas do pais. Timor-Leste tem uma rede
razoavel de estradas principais, mas as estradas secundarias e caminhos sao dificilmente

., . ~ . 2 .
transitaveis e durante a estacdo das chuvas muitos dos sucos™ ficam isolados.

O abastecimento de energia eléctrica ¢ instavel. Os servigos funcionam razoavelmente
nas zonas urbanas, abrangendo 92% das casas em Dili e Baucau, mas apenas chegam a
10% das zonas rurais. Inclusive, nos ultimos anos a proporcao de residentes rurais com
acesso a electricidade, diminuiu. A populagdo que vive fora dos grandes centros urbanos

também se confronta com servigos de telecomunica¢des muito limitados.

A maioria do povo timorense encontra-se muito dependente do estado de conservagdo
do meio ambiente, que se tem vindo a deteriorar rapidamente. Agricultura agressiva
com muitas queimadas, juntamente com décadas de fogos florestais e fluxos de agua
répidos, lavaram o solo, empobrecendo-o. Por outro lado, apesar da madeira para
combustivel constituir a maior fonte de energia nas zonas rurais, queimadas ineficientes

em cozinhas pouco ventiladas revelam-se um factor potencial de doengas respiratdrias.

' ASEAN - Associacdo de Nacdes do Sudeste Asiatico.
% Sucos sdo as pequenas aldeias tradicionais timorenses, espalhadas por territério nacional.
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Progredir no desenvolvimento humano de Timor-Leste também significard iniciar um
novo caminho econémico, tornando a agricultura mais produtiva e desenvolvendo novas
oportunidades, incluindo o turismo e a producgdo de petrdleo e gas. Mas os planos de
desenvolvimento econdémico terdo de se concentrar na obtencao de beneficios efectivos
para a populagdo de Timor-Leste. A devastacdao de 1999, que causou um enorme
sofrimento humano, destruiu profundamente a infra-estrutura econdémica e social do

pais.

Na altura, a UNTAET?' ajudou a repor a lei e a ordem, o que, em conjunto com o apoio
internacional, assistiu ao ressurgimento econdomico dos ultimos anos. Um dos maiores
surtos de crescimento foi sentido em Dili, como resultado da constru¢dao de casas e
consumo de bens especificos para a comunidade internacional. Mas este crescimento foi

temporario, pois com a retirada da ONU, o crescimento diminuiu.

Para garantir um crescimento mais estdvel, ¢ necessario haver um investimento
substancial para melhorar as infra-estruturas, criar capacitacdo quer das institui¢des,
quer dos sectores publico e privado, de modo a criar um ambiente regulador,
transparente e estavel das actividades. Assim, urge apostar essencialmente em areas

como a Educagdo, Satude e Capacitagao.

Uma vez que a agricultura emprega cerca de trés quartos da forga de trabalho, importa
apoiar os agricultores a melhorar as culturas quer de subsisténcia, quer de rendimento.
Quaisquer planos para o desenvolvimento agricola devem ser encarados como parte de

uma estratégia global para o desenvolvimento rural.

A prioridade deve ser a de proporcionar as comunidades mais pobres a possibilidade de
assegurarem a sua seguranca alimentar e aliviarem a pobreza, reduzindo a sua
vulnerabilidade face aos choques climaticos e econdomicos. Enquanto que a principal
prioridade ¢ assegurar a producdo de bens alimentares, importa maximizar o potencial
de culturas geradoras de rendimentos, como o caso do coco, cacau, caju e baunilha. Mas

a mais importante fonte de rendimento e de divisas estrangeiras continua a ser o café.

Timor-Leste tem um grande potencial no sector das pescas. Cerca de 10 mil familias
dependem, pelo menos parcialmente, da pesca. A principal fraqueza desta actividade ¢ a

falta de definicao de zonas de pesca com fronteiras internacionalmente reconhecidas. A

2! United Nations Transitional Administration in East Timor.
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estratégia de desenvolvimento piscicola deve procurar a sustentabilidade e a protec¢ao

dos interesses das comunidades de pescadores tradicionais.

Durante o periodo indonésio os turistas eram desencorajados a visitar Timor devido a
violéncia e a incerteza politica. No entanto, o pais tem muitas atrac¢des € mesmo em
clima de paz os obstaculos a uma industria turistica forte persistem, incluindo a escassez
de alojamento adequado, a falta de profissionais qualificados e, sobretudo, a

insuficiéncia das infra-estruturas, incluindo ligagdes aéreas internacionais e terrestres.

Quando Timor-Leste votou a favor da independéncia, a UNTAET e os lideres
timorenses renegociaram com a Australia o tratado de exploragdo do Mar de Timor.
Este acordo é-lhes bastante favoravel, uma vez que 90% das receitas fiscais da producao
da Area de Desenvolvimento Conjunta de Petroleo, destinam-se a Timor. A forma como
as receitas do petrdleo e gas serdo aplicadas no futuro, ¢ ao mesmo tempo determinante

e uma das maiores incognitas da actualidade.

Dada a baixa taxa de poupanca e o limitado nivel de experiéncia empresarial, muito do
estimulo para o desenvolvimento econdmico e humano através do sector formal terd de
ser baseado no Investimento Directo Estrangeiro (IDE). O IDE pode nado s6 estimular a
produtividade, mas também alargar o potencial dos recursos humanos, ao permitir aos

timorenses adquirirem formacao e experiéncia trabalhando em empresas estrangeiras.

Depois da colonizacao e da fase de transicao, Timor-Leste transformou-se num mini
mundo, onde os timorenses se encontram com imigrantes africanos, latinos, chineses,
entre outros. Existe o receio de que a identidade timorense esteja um pouco perdida,
fruto de uma nova condigdo baseada na diversidade. Encontrar-se-a Timor a procura de

uma nova identidade?

Esta ¢ uma das preocupacdes da recente democracia. Com a entrada de imigrantes no
pais ndo sdo apenas as divisas que aumentam; ha nomeadamente um grande choque de
culturas, mas na opinido do Presidente do Conselho de Administragdo da Radio Difusdo
Publica, Virgilio Guterres, “ndo temos como travar estas ondas, o mais importante é
estarmos preparados para aceitar, saber lidar com isso”. Para mudar de mentalidade ¢
preciso tempo e a esperanca ¢ depositada na nova geragdo: “durante muito tempo Timor
foi isolado de certas informagoes globais e a maioria das pessoas sdo catolicas, a

mentalidade é fechada”, diz ainda Virgilio Guterres.
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4.1.1. A intervencao do Estado e do 3° Sector em Timor Leste

Timor-Leste estd dividido em 13 distritos e 65 sub-distritos baseados nas divisoes
herdadas das administragdes portuguesa e indonésia. A Constituicdo Nacional
estabelece a importancia da descentralizagdo mas, pelo menos nestes primeiros anos,
sera dificil desenvolver muita da autoridade central as regides. Assim, a
descentralizagdo poderd tomar a forma de desconcentragdo a medida que os
departamentos centrais (como a educagdo, saude, agricultura, habitacdo, agua e
saneamento basico) estabelecam escritérios regionais para fornecer servigos basicos

locais.

O governo indonésio mostrou-se sempre relutante em autorizar o crescimento de
organizagdes autonomas, no entanto, a independéncia de Timor-Leste ¢ o culminar de
uma longa luta contra o colonialismo, levada a cabo por diversos grupos da sociedade

civil, tais como organizagdes da comunidade, grupos religiosos, estudantis e outros.

Algumas das instituigdes mais eficientes neste movimento pré-independéncia
encontravam-se ligadas a Igreja Catdlica. Movimentos de jovens e de estudantes
também se mostraram muito activos, arriscando a sua propria vida. Um
desenvolvimento importante ocorrido em 1998 foi a criagcdo do ‘Forum das ONG’
(Organizagoes nao Governamentais) em Timor-Leste, que mais tarde se transformou na

Plataforma das ONG, com 77 membros nacionais ¢ 33 internacionais.

Na era democratica todas as Organizagdes da Sociedade Civil (OSC) tém de se adaptar
as novas ¢ diferentes circunstancias ¢ construir novas relagdes, tanto com o Estado,

como com as organizagdes congéneres nacionais € internacionais.

As OSC devem trabalhar em estreita parceria, pois muitos dos obstaculos e armadilhas
potenciais podem ser evitados quando estdo assegurados canais abertos de comunicacgao
no interior e entre as organizagdes. E ainda mais importante, as OSC devem comunicar

de perto com as comunidades pelas quais existem e com as quais trabalham.

Nesta fase de reconstrucao, ainda existem muitas organizagdes internacionais com forte
representacdo no pais. Sendo que a maioria dos doares oficiais preferem canalizar pelo
menos parte dos seus fundos directa ou indirectamente para as ONG, ¢ importante o

estabelecimento de relagdes cordiais com as organizagdes internacionais.

As OSC em Timor-Leste estdo a actuar em diferentes areas, seja como arquitectos do

desenvolvimento, a trabalhar em parceria construtiva com o governo; seja na area da
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advocacia, influenciando as acg¢des de diversos actores; na monitorizagao, assegurando
que o governo, o sector privado e as organizacdes internacionais mantém padroes
elevados na sua accdo; a nivel dos servigos, por exemplo, na satde, habitacdo e
educacao, preenchendo lacunas deixadas pelo governo ou complementando-as, como ¢
o caso da educagdo ndo formal; na informacdo, desempenhando um papel importante no
fornecimento de informagdo e no estimulo ao debate, ocupando uma posi¢do intermédia

entre o governo e as comunidades locais.

Estas instituigdes devem, por um lado, pressionar o governo a tomar medidas sobre
assuntos prementes, mas, simultaneamente, devem também procurar maximizar a

participacdo publica na construcao e funcionamento da democracia.

Nos primeiros anos de independéncia o povo de Timor-Leste dependeu bastante da
competéncia e da capacidade dos servigos governamentais. Qualquer falha destes
servigos representa, ainda hoje, um sério obstaculo ao progresso do desenvolvimento
humano. Apesar de, em muitos aspectos, Timor se encontrar a construir uma
administragao publica de raiz, também carrega a heranga das estruturas e ética do

passado colonial.

A estrutura indonésia era autocratica, o que na perspectiva do desenvolvimento humano,
criou uma fung¢do publica com fraquezas graves. Excesso de pessoal, uma complexa
forma de administracdo e uma cultura de dependéncia que deixou a populagdo com
baixa confianca, limitando-se a esperar por ordens superiores. Esta estrutura também

incentivou a corrupg¢ao a todos os niveis.

A heranca da estrutura indonésia, acrescem 25 anos de resisténcia e, mais recentemente,
a forma de trabalhar da administragdo da ONU. O que, de acordo com as conclusdes do
relatorio “Media and People in East Timor” (INDE, 2002), pode conduzir os lideres
timorenses a ignorar conceitos como os de “opinido publica”, “governanc¢a’,
“democracia local” ou, simplesmente, a contornar a necessidade de transparéncia na

tomada de decisOes.

Neste contexto, urge a criacao de programas de formacdo que permitam motivar e
capacitar tanto os lideres nacionais e locais como as OSC — incluindo os média em geral
e os média comunitarios, em particular — onde se trabalhem os temas supracitados e o
equilibrios nas relagdo entre poderes publicos, liderangas tradicionais e a sociedade civil

organizada.
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Figura 2 — Sistema tripartido de negociacao

Poderes
Piblicos

Sociedade
Civil
Organizada

Liderangas
Tradicionais

Fonte: Realizado com base na reflexdo sobre o sistema de negociago e poder em Timor-Leste.

Sem a harmonizagdo das trés componentes deste sistema dinamico, ndo sera possivel
superar o défice democratico, alcancar os indices desejaveis de desenvolvimento
humano e incorporar de forma efectiva, positiva e sustentavel um quarto actor de

extrema importancia para a reconstrug¢ao do pais: a ajuda internacional.

As ONG internacionais presentes no pais apostam em projectos de base comunitéria,
pois acreditam que ¢ através da formagdao da populagdo local que se responde as
necessidades locais e que este € um instrumento valioso para evitar que os media

contribuam para o aumento do conflito.

Recrutar e dar formacdo a formadores locais pode, a longo prazo, contribuir para a
capacitagdo do média comunitario, adaptado as condi¢des especificas em que se insere.
Para trabalhar eficazmente com os média comunitdrios € necessario ter uma atitude
pragmatica no sentido em que estes devem ser utilizados ndo para difundir moralismos

ou valores, mas para fomentar consensos e multiplicidade de opinides.

Relativamente a ajuda internacional e ao conceito de desenvolvimento subjacente a
estas intervengdes, urge questionar se a perspectiva de desenvolvimento veiculada pelas

organizagoes internacionais ¢ partilhada pelo Governo e sociedade civil timorenses.

No que respeita aos principios de desenvolvimento preconizados pelo Governo

Timorense, estes t€ém por base o Plano de Desenvolvimento Nacional elaborado e
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aprovado em 2002. Neste plano, a ser implementado por todos os intervenientes do
diagrama (apresentado na Figura 2) e pelos doadores internacionais (que devem, de
acordo com a Carta de Roma, conciliar os seus projectos com os objectivos dos Estados

onde ¢ feita a interven¢ao), o Governo timorense traga como objectivos até 2020:

* Ser um pais democratico, com uma cultura tradicional vibrante e um ambiente

sustentavel;
* Construir uma sociedade prospera com comida e roupa adequada, para todos;
* As comunidades viverao em seguranga, sem discriminacao;

* As pessoas serao letradas, com capacidades e pericias. Serdo saudaveis e terdo uma
esperanga de vida longa. Serdo participantes activas no desenvolvimento social,

politico e econdomico promovendo a igualdade social e a unidade nacional;

* As populagdes nao estardo mais isoladas porque havera boas estradas, transportes,

electricidade, comunicagdes entre as cidades e aldeias, em todas as regides do pais;
* A producdo e o emprego crescera em todos os sectores;

* Serao proporcionadas, a todos os timorenses, boas condi¢des de vida e acesso a bens

€ Servigos;

* Os padroes de vida e os servigos irdo melhorar para todos os timorenses € o

rendimento sera distribuido de um modo justo e equitativo;

* Os precos serdo estaveis, € o fornecimento da alimentacdo constante, com base

numa boa gestdo e numa utiliza¢do sustentavel dos recursos naturais;

* A economia e as financas do Estado serdo geridas de forma eficiente, transparente e

livre de corrupgao;

* O Estado cumprird a lei. Governo, sector privado, sociedade civil e lideres das

comunidades serdo responsaveis por todos os que sdo eleitos ou escolhidos.
4.2. Media Comunitarios em Timor-Leste

Apesar de ter sido palco de uma onda de destruigdo em 1999, a qual ndo sairam
incolumes as instalagdes indonésias de televisao por satélite e o unico jornal didrio
existente (Suara Timor Timor), Timor-Leste nao tem historial de liberdade de imprensa

ou de acesso a uma informacgao livre.
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Uma das principais alteracdes verificadas no pais em termos de comunicagdo, ¢ a
expansao da Internet. Em 2008 eram ja 285 os postos de Internet (publicos e privados)

em funcionamento no pais em 2006 Timor contava com 1200 utilizadores.

Num contexto nacional de extrema pobreza, associado a uma baixa densidade
populacional, ndo se enquadra a criagdo de média comerciais independentes. De forma a
contornar esta situacdo, a maioria das entidades que actualmente operam no pais
receberam ou recebem apoio de doadores, seja sob a forma de financiamento directo ou
de equipamento e/ou formagdo. Este cendrio impdem-se como fundamental para a

sustentabilidade dos média no pais, mesmo a médio e longo prazo.

Ainda devido a condicionalismos existentes num contexto de pos-conflito, poucos sao
os jornalistas cujo trabalho se realiza a tempo inteiro e com direito a um pagamento

mensal.

De forma a garantir a independéncia e responsabilizacdo dos média e a reforcar o
processo democratico, t€m sido feitos esforgos tanto para a formacao dos profissionais
do ramo — incluindo uma fonte componente deontolégica — como para a criagdo e
consolidacdo de organizagdes profissionais e sindicatos. O objectivo ¢ ampliar as
possibilidades quer de independéncia dos profissionais face a doadores e/ou lideres

locais, quer de sustentabilidade, a longo prazo, dos projectos com apoio internacional.

No entanto, o panorama actual dos média em Timor-Leste €, apesar das dificuldades,
animador. A Radio Timor-Leste (anterior UNTAET) transmite para os treze distritos
informagdes e noticias de caracter nacional e internacional em quatro linguas: inglés,
tétum, portugués e bahasa indonésio; enquanto que o canal televisivo, Televisao Timor

Lorosae (TVTL) transmite em directo para a capital, Dili e em diferido para Baucau.

A nivel da imprensa escrita, existem dois jornais diarios, duas revisas semanais €
algumas pequenas publicacdes nos distritos, todos eles livres. Para além disso, existem
trés pequenos titulos a nivel local: Tolas, o tnico média local de Oecussi; Lian Belaka,
publicado por um grupo de professores em Manufahe e Kuda Ulun, publicado em
Maliana. Sdo impressos apenas umas centenas de exemplares destes titulos em
fotocopiadoras e computadores doados para o efeito, uma situacao tdo dispendiosa

como irregular devido as dificuldades inerentes ao acesso a electricidade nos distritos.

Estabelecidos os contactos com a Radio Timor-Leste e a TVTL, através de entrevistas

no ambito da redac¢ao do documento sobre as RC e média em Timor-Leste, ¢ possivel
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aferir das dificuldades de comunicacdo entre os média e a administragao publica
nacional, sendo que ainda existe falta de discussao e clarificacdo sobre questdes de

suma importancia como as politicas de regulacao da comunicagao social.

Nos tltimos anos assiste-se a criagcdo de novos meios de comunicagdo comunitarios em
varios distritos timorenses, difundindo as informagdes locais que, pela geografia do pais

sdo, a partida, inacessiveis a outros meios de comunicagao.

Sdo inimeras as ONG que publicam newsl/etters cujo objectivo ¢, tal como acontece
com outros médias comunitarios, manter a populagdo local informada sobre o contexto

onde se insere, aumentando assim a sua capacidade de decisao e participagao.

Num periodo de reconstru¢do como o que Timor-Leste estd a viver, importa manter a
opinido publica informada e envolvida nos processos de discussdo e tomada de decisdo.
Sao os média comunitarios que favorecem essa difusdo de noticias, a0 mesmo tempo

que geram um sentido de pertenca e de proximidade Unicos.

Em termos de media comunitarios, as RC sdo o meio por exceléncia em Timor-Leste,

constituindo um movimento que tem ganho crescente relevancia social e politica.

Apesar de o seu surgimento ser anterior a qualquer legislagao e/ou estrutura de suporte,
a sua crescente importancia no territdrio timorense levou a mobiliza¢ao da sociedade

civil e de poderes politicos nesse sentido:

“o funcionamento e existéncia da RC é anterior a lei, tinha comeg¢ado no
ano 2000, quando ndo havia qualquer lei sobre a difusdo. Foi a APHEDA”
que comegou com estas radios, depois veio o Banco Mundial com o seu
projecto de ‘Community Empowerment Project’, que esta também ligado ao
estabelecimento da RC. Eles ja estabeleceram um centro para coordenar as
RC, uma rede coordenadora aqui em Dili — CRC — Community Radio
Centre.” (Virgilio Guterres, Presidente do Conselho de Administracao da

Radio Difusao Publica)

A 1niciativa para a constituicdo de uma RC tem sido motivo de debate entre técnicos
especializados dado que, na sua génese, uma RC deve partir das necessidades da

comunidade em que se insere € nao do impulso de uma forca exdégena (uma ONG

22 ONG Australiana a trabalhar em Timor-Leste.
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internacional, por exmplo). Anita Sares, técnica da OIT com actuacdo na Guiné-Bissau,

corrobora esta questao:

“Na concepg¢do de radio comunitaria (...) esta ndo se enquadra, porque foi
uma radio vinda de fora, foi uma organiza¢do externa que achou
interessante, até porque a comunidade ndo tinha capacidade financeira

para suportar esse investimento.” (Anita Sares, OIT)

No entanto, em paises em que os movimentos comunitarios sdo ainda incipientes pela
ordem de factores ja aqui apresentada, organizacdes internacionais como a INDE,
quando decidem trabalhar no terreno, optam por se focar em todas aquelas que se auto-
definem como RC. Desta forma, também a autora do presente estudo, na época da
pesquisa a exercer fungdes na INDE, efectuou a mesma delimitagdo considerando como
RC timorenses as quatro estacdoes com sede em Dili - Radio Falintil/Voz de Esperanca;
Radio Timor Kmanek; Radio Rakambia; Radio Loriko Lian; e trés localizadas em
outros distritos: Radio Tokodede em Liquica; Radio Comunidade Maliana, no distrito

de Bobonaro; e a Radio Comunidade Lospalos, em Lautém.

Assim sendo, as RC sdo aqui entendidas pelo processo activo de participagcdo da
comunidade em criar noticias, informagdes, entretenimento e material culturalmente

relevante, colocando a énfase nas questdes locais e suas preocupacgoes.

Em Timor-Leste, as RC s3o entendidas como a ‘anteciAmara’ de uma maior
difusdo de meios de comunicacao no territorio timorense. Cabe as RC o papel de
ajudar a enfrentar e aceitar as ondas de globalizacdo e de informagdo que

comegam a entrar no pais.

“nos ja podemos entrar logo para a era da internet, do satélite, dar um
salto quantitativo, mas estamos em fase de prepara¢do, fazendo espalhar os
meios de comunicag¢do para todos os sitios para as pessoas poderem
participar e estarem preparadas para aceitar, para enfrentar estas ondas
de globalizagdo, de informagdo. Esta é uma das preocupacgoes (...) ha um
grande choque de culturas, mas a certa altura ndo temos como travar estas
ondas, o que interessa é preparar para aceitar, saber lidar com isso. Mas
para isto vai ser preciso muito tempo... a minha esperang¢a é a nova

geragdo para esta mudan¢a de mentalidade (...) durante muito tempo Timor
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foi isolado de certas informagoes globais.” (Virgilio Guterres, Presidente do

Conselho de Administragdo da Radio Difusdo Publica)

De facto, a abertura de novas RC nos distritos permitiu emitir para locais que, pela sua

geografia, sdo a partida excluidos.
Como nos diz o anterior representante da Cruz Vermelha em Timor,

“(...) ha um problema de comunicagoes generalizado e que vai levar anos a
resolver e por isso a radio neste tipo de situag¢do tem uma importancia

gigantesca” (Fellici Dindi, Cruz Vermelha)

Virgilio Guterres, também salienta a importancia das RC para a difusdo de
informag¢do num territdrio no qual, pelas suas condi¢des geograficas, a circulagao
¢ dificil:
“a condi¢do geogrdfica de Timor, muito montanhoso, dificulta a circulagdo,
o0 acesso de transportes rodoviario, o que podemos fazer melhor é transmitir
informacgoes por frequéncia da radio.” (Virgilio Guterres, Presidente do

Conselho de Administragdo da Radio Difusdo Publica)

O papel das RC no fomento da participacao e na construcao da democracia €, de acordo

com os entrevistados, inegavel:

“Se as pessoas estiveram incentivadas, colaborarem, participarem, se os
jovens se interessam por saber o que se passa e por informar oS outros
sobre o que se passa, estdo a tomar consciéncia da realidade a volta deles e
que podem, através da acgdo deles ou da informagdo, tentar modificar
alguma coisa: um habito de participa¢do, uma questdo de inser¢do da
sociedade civil...nesse sentido a rdadio pode funcionar como mais um

elemento para a democracia no sentido da participagdo das pessoas....”

(Anita Sares, OIT)

No entanto, a importancia que as populagdes reconhecem a RC ndo ¢ imediata. E
necessario que lhes seja explicado qual o papel que esta pode desempenhar nas suas
vidas. Para tal, segundo Virgilio Guterres, ¢ necessario tempo e diversificagdo das

formas de abordagem da populagao:

“Vem do nome, a RC é propriedade da comunidade. Para encorajar a

comunidade a estar consciente sobre a fun¢do ou importincia da RC
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também ¢é preciso ter tempo, para aproximagoes as diferentes comunidades.
Todos sabemos que o povo timorense é composto de diversos grupos com
diferentes caracteristicas, por isso precisamos de diferentes meios de
aproximagdo, para os encorajar a aceitar certo método.” (Virgilio
Guterres, Presidente do Conselho de Administragdo da Radio Difusao

Publica)

De modo a que a participagdo da populagdo local seja efectiva, ¢ igualmente necessario
apostar na aquisicao de competéncias de negociagdo, argumentacdo e expressao publica
da populagao (especialmente das mulheres), pois so assim estard preparada para ir a sua

radio expor as suas ideias construtivas, para ajudar ao processo de democratizagao.

Sem a formacgao/capacitagao e divulgacao adequadas, a populagdo acaba por participar
pouco, utilizando o tempo de antena da radio especialmente para a morte de um parente
ou para denunciar uma situagdo que ¢ injusta ou ndo lhes agrada. O servico a
comunidade da RC inclui este tipo de anuincios, mas ¢ extremamente redutor utiliza-la

apenas dessa forma.

No entanto, verifica-se que a RC vai ganhando a confianga dos ouvintes e ficando cada
vez mais proxima, inclusive porque alguns lideres comunitarios ja a utilizam como

veiculo de transmissao privilegiado.

Devido ao ja abordado défice democratico, varias sdo as dificuldades que se encontram
nos processos de implementagdo, extensao e sustentabilidade de uma RC em Timor,
nomeadamente no que diz respeito a aceitagdo do trabalho de um jornalista que pode,
neste contexto, surgir como um inquisidor (INDE, 2002). Especialmente ao nivel local,
a parca capacidade de negociagdo colectiva e as baixas qualificagdes profissionais do
pessoal técnico das RC, torna muito dificil questionar lideres politicos, administrativos

ou at¢ lideres locais sobre as actividades que desenvolvem.

A sustentabilidade financeira das estagdes de RC ¢ outro aspecto preocupante. Na sua
maioria, apesar de contarem com algum apoio por parte da populacdo, este ¢ modico
face as reais necessidades. Devido aos problemas econdmicos do pais, uma RC nao
consegue sobreviver apenas das quotas dos seus membros ou de pequenos contratos de

publicidade.

Apesar de ndo ser possivel generalizar, a maioria das RC sdo financiadas inicialmente

por doadores internacionais, que reconhecem a importancia das pequenas estagdes para
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a diversidade dos média e para a promog¢ao de uma sociedade democratica, mas que
podem, perversamente, tornar-se seus financiadores indefinidamente. Outra fonte de

financiamento sao as ONG, que lhes pagam em troca de algum tempo de antena.

E importante ter em atencdo a relagdo entre entidade financiadora e RC, pois quando se
criam relagdes de dependéncia, as estacdes deixam de ser independentes para passarem
a ser orientadas para os doadores. Ha também que ter em conta que os doadores, por
norma, assumem compromissos a curto prazo e que a auto-sustentabilidade da estacao

deve ser uma das suas prioridades.

A questdo da imparcialidade e independéncia das RC, sobretudo no que se refere as suas
13 : ~ 1) : . r .
obrigagdes’ para com as entidades que as financiam, ¢ recorrente no discurso dos

entrevistados e dos participantes nos grupos de discussao.

Antonio Pacheco, jornalista da Agéncia Lusa, clarifica esta questao através do exemplo

de uma RC em Mogambique:

“Nao ha equilibrio entre a imparcialidade e o dinheiro que vem de fora. O
drama maior com as radios neste momento é que normalmente ndao sdo
radios comunitarias, no sentido em que querem ter acesso ao mercado.”

(Anténio Pacheco, Agéncia Lusa)

Segundo o mesmo entrevistado a solugdo para a possivel perda de independéncia das

RC, passa, por exemplo, pela entrega da sua gestdo a ONG locais.

“O primeiro grande trabalho que tinha de se fazer em rela¢do a um pais era
criar uma ONG ou uma empresa com participagdo local que pudesse dar
assessoria a estas radios (...) Se fosse uma ONG local ndo iria
comprometer a independéncia da RC, (...) é preferivel isto a estar
dependente externamente, estar dependente indefinidamente, cria uma
possibilidade de maior autonomia em relagdo aos doadores externos,
poderes publico, seria uma estrutura se calhar constituida por gente dessas
radios todas, fazendo (..) uma estrutura que desse formagdo técnica, que

era muito importante, e assessoria.” (Antonio Pacheco, Agéncia Lusa)

No caso de Timor, esta solucao afigura-se dificil dada a escassez de recursos com que se

debatem as ONG locais, elas mesmas dependentes de financiamentos externos.
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Assim, verifica-se um certo desconforto relativamente ao financiamento das RC por
entidades internacionais, pois uma vez terminado o financiamento, estas podem vir a ser

compradas por entidades privadas, perdendo assim o seu caracter comunitario:

“muitas pessoas estdo cépticas em relagdo aos programas do Banco
Mundial porque estdo receosas que depois quando a comunidade ndo
estiver bem preparada para adquirir ou readquirir a radio, vende-se a
empresarios e tornam-se radios privadas. Esta foi a preocupa¢do dos
grupos das RC promovidos pela APHEDA, e outras organizagoes de cd.”
(Virgilio Guterres, Presidente do Conselho de Administracdo da Radio

Difusao Publica)

Verificam-se igualmente constrangimentos ao nivel da criagdo das RC por parte dos
doadores, uma vez que a sua implementacdo ¢ levada a cabo num determinado espago
de tempo que estes financiadores disponibilizam para o projecto, em detrimento das
necessidades locais da populagdo. Esta discrepancia, em termos de apoio financeiro e

capacitagdo técnica, pode comprometer a sustentabilidade dos projectos.

Outro constrangimento com que as RC se debatem ¢ a questao do voluntariado. E pouco
realista esperar que uma comunidade em que a maioria dos seus habitantes estdao
desempregados, consiga gerir uma estacdo de radio sem uma recompensa minima. Para

além disso, € essencial apostar na formagao de uma equipa de voluntarios capacitados.

Anita Soares, da OIT, diz-nos que o facto de nao existir recompensa financeira para os
trabalhadores das RC, faz com que estes, na sua maioria jovens desempregados,
abandonem a sua actividade na radio para procurar trabalho remunerado. Assim sendo,
perde-se o trabalho de formagdo e capacitagdo dos técnicos da radio dado que, muito

poucos conseguem manter-se ligados aos média na sua actividade profissional.

“O objectivo daqueles projectos é passar o maximo de responsabilidade
para a populagado (...) quer de os dinamizarem, de terem ideias mas de
algum modo os financiarem... mas isto ndo é possivel, porque falamos de
uma populag¢do que a maior parte nao tem emprego no sentido formal...”

(Anita Sares, OIT)

No entanto, a mesma investigadora, reconhece que hé casos em que os jovens que
trabalharam como voluntarios nas RC conseguem uma melhor integragao profissional

nas cidades devido a experiéncia obtida enquanto voluntarios.
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“Um ou dois jovens que iniciaram trabalho ld, ja conseguiram integra¢do
profissional, porque para além de uma experiéncia comunitaria e cultural
acaba por ser uma experiéncia profissional, ganham certo tipo de

conhecimentos, trabalho que antes ndo tinham...” (Anita Sares, OIT)

Tendo em conta as perspectivas de Desenvolvimento para Timor-Leste, muitas sdo as
areas profissionais que procuram mao-de-obra local qualificada, o que pode ser uma

oportunidade para estes jovens.

Em termos técnicos, a maioria das estagdes estdo bem equipadas, mas o equipamento
nem sempre funciona. Ao longo da nossa incursao no terreno, tivemos oportunidade de
verificar situagdes como motocicletas paradas, mini discos partidos, equipamento de
transmissdao que ndo se encontra em boas condi¢des de funcionamento, pegas partidas,

outras desaparecidas.

Pudemos constatar que uma das questdes com que as RC se debatem ¢ com a
manutencao e gestdo adequadas deste equipamento. Uma vez que as estagdes nao tém
peritos na area, este trabalho esta actualmente a ser levado a cabo por uma organizacao
australiana, com base em Dili, a Internews, que se desloca periodicamente aos distritos
para prestar apoio técnico. Estas deslocacdes podem demorar semanas, em prejuizo das

transmissdes ficarem suspensas enquanto a avaria ndo ¢ reparada, o que gera um

sentimento de frustragdo a voluntarios e ouvintes.

Apesar dos equipamentos serem de facil utilizagdo, os voluntarios das radios ndo tém,
na sua maioria, formacao nesta area, nem existem mercados de pegas disponiveis nos
distritos para compra do equipamento danificado ou em falta. O facto de as radios
estarem constantemente dependentes de um gerador com frequentes falhas de energia,

também diminui o tempo de vida util dos equipamentos.

No entanto, a existéncia de tecnologia nao parece ser um dos pontos mais importantes
para o funcionamento de uma radio. Como nos diz o entrevistado Rui Magalhaes,
jornalista da Radio Renascenca, a exigéncia de qualidade de uma emissao de radio,
nomeadamente a que € proporcionada pelas condi¢cdes materiais da mesma, depende do

contexto onde se insere:

“a radio das Falintil estava muito desprezada, o locutor para chegar ao
microfone tinha de passar por cima da mesa... e o ouvinte apercebe-se? se

ndo se aperceber esta tudo bem. Tem também a ver com a concorréncia,
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mais do que a qualidade absoluta é a qualidade relativa, se as pessoas ndo

tiverem mais nada, aceitam tudo.” (Rui Magalhaes, Radio Renascenca)

Também Virgilio Guterres nos diz que, no contexto Timorense, 0s custos inerentes a

uma RC s3o um factor muito importante,

“a Radio Comunitaria, é muito mais importante comparada com os jornais
ou com TV, pois ¢ um meio mais barato...” (Vergilio Guterres, Presidente

do Conselho de Administragao da Radio Difusao Publica)

A principal fatia dos recursos financeiros necessarios para a criagdo e manuten¢do de
uma RC, devera ser alocada a sensibilizagdo e capacitacdo da populagdo local e ndo ao
investimento em tecnologia. Sem o investimento necessario em formagdo para a gestao
da radio e manuten¢dao do seu equipamento, corre-se o risco de, findo o periodo de

financiamento, se perder o investimento material e humano inicial.

4.3. Caracterizacio da comunidade e da Radio Comunitaria de Lospalos
4.3.1. A Comunidade de Lospalos

Lospalos ¢ a capital (e sub-distrito) do Distrito de Lautém e situa-se a 248 km a leste da

capital do pais, Dili. E o sub-distrito mais remoto do distrito de Lautém.

Importa especificar que Lautém ¢ um dos 13 distritos administrativos de Timor-Leste,
localizado na ponta oriental da ilha de Timor e inclui o ilhéu de Jaco, configurando uma
area total de 1.702 km_. De acordo com o Censo de 2004, este distrito possui 57.453

habitantes, dos quais 28.000 residem no sub-distrito de Lospalos.

Figura 4 - Mapa do Distrito de Lautém
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Para além das linguas oficiais do pais (tétum e portugués), no distrito de Lautém cerca
de 30 mil pessoas expressam-se em fataluco, idioma cuja origem ¢ apontada como

sendo da Nova Guiné.

Pela sua distancia geografica da capital, relevo acidentado e défice de infra-estruturas,
Lospalos parece exacerbar as dificuldades diagnosticadas em todo o territorio nacional,
nomeadamente, no que diz respeito ao isolamento e no deficit de participagdao das

populagoes.

Lospalos ¢ ainda uma das regides onde mais se faz sentir a diversidade cultural e étnica

existente no territorio timorense:;

“Timor embora pequeno é muito diversificado, ha sitios mais influenciados
pela coloniza¢do portuguesa e ha outros que ficaram sempre fora desta,
como Lospalos. Ha distritos diferentes que coincidem com etnias diferentes,
falam idiomas diferentes, tém idiomas diferentes.” (Fellici Dindi, Cruz

Vermelha)
Apesar do isolamento geografico,

“Em Lospalos, quase em todos os sub-distritos estdo em processo de
implementagdo da RC, mesmo que suportados pelas diferentes institui¢oes
internacionais.” (Virgilio Guterres, Presidente do Conselho de

Administragdo da Radio Difusdo Publica)

4.3.2. Origem, implementacio e estratégias da Radio Comunitaria de Lospalos

A RCL”, também conhecida como RCL Vox-Popli, situa-se na capital do distrito de
Lautém e ¢ uma estacdo de radio independente e sem fins lucrativos, cuja origem

remonta a Maio de 2000.

A estacio surge por iniciativa da UNESCO no tempo da CNRT**, em resposta a um
pais seriamente devastado e com sérias dificuldades de comunicacao apos a destruicao

de Setembro e Outubro de 1999.

3 http://www.lospalos.radio-connect.com/spip.php?article30

* CNRT- Conselho Nacional da Resisténcia Timorense, 6rgio criado por Xanana Gusméo em Janeiro de
1998, a quem competia a articulagdo de varias instituigdes partidarias, sociais e culturais e do conselho
politico Nacional, e tem como objectivo fazer de Timor um territdrio livre e independente, sem forgas
armadas, com um sistema parlamentar multipartidario, uma economia de mercado e uma constitui¢io que
salvaguarde o respeito pelos direitos humanos.
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Depois de um levantamento exaustivo levado a cabo por uma equipa da UNESCO, um
jornalista filipino permaneceu em Lospalos para divulgar o conceito de RC, até entdo
desconhecido, e as razdes geograficas e socio-demograficas pelas quais a sua

implementagdo era importante para Lautém.

A equipa da UNESCO identificou os lideres comunitarios e, com a ajuda de panfletos,
explicou o funcionamento e caracteristicas de uma RC, refor¢ando as razdes pelas quais
o momento da transi¢ao era o ideal para a sua implementacdo — a necessidade crescente

de auxilio no sector da comunicagao.

Passados trés meses, 0 mesmo consultor das ONU organizou um workshop, onde foram
explicadas as responsabilidades de uma RC face a comunidade em que esta
implementada e abordou também questdes mais praticas, tais como a criacdo da equipa
da radio, gestdo da estagdo, a importancia da existéncia de um conselho de radio e sua

relacdo com o staff, entre outros.

Depois do workshop com a duragcdo de apenas um dia, que juntou voluntarios € um
grupo de lideres locais (futuros membros do Conselho da Radio), a estagdo comegou a
emitir na frequéncia 100 FM, em Tétum e Bahasa Indonésio, a partir de uma sala de
reduzidas dimensdes nas instalacoes da UNTAET. O equipamento foi totalmente doado
pela UNESCO e consistia em uma antena, um transmissor, uma mesa de mistura € um
marantz (gravador de voz analdgico com cassete). Na auséncia de um computador ou

maquina de escrever, as noticias eram escritas a mao.

Durante o primeiro ano a radio teve a ajuda de uma voluntaria australiana e comecgou a
receber apoios de uma ONG portuguesa, a INDE, nomeadamente para formagao do
grupo de animadores voluntarios, para a compra de pequenos equipamentos € apoio

financeiro indirecto através da venda de tempo de antena.

Foi gracas ao trabalho conjunto da voluntaria australiana e dos voluntarios locais que se
estabeleceu o modelo actual de funcionamento da RCL. Esta cooperagao ¢
percepcionada pelos voluntdrios ndo como uma imposi¢cdo externa, mas como uma

cooperacao efectiva e positiva:

“Ao principio ndo tinhamos uma constitui¢do propria, por isso tivemos de
adaptar a de uma radio australiana, porque nesse tempo tinhamos uma
conselheira voluntaria australiana que recebeu o modelo dessa radio e

depois discutiu connosco, um modelo adaptado a Radio Comunidade de
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Lospalos.” (E1)

As emissdes da RCL sdo didrias e a programacao inclui dois noticidrios diarios com
noticias locais, nacionais e internacionais, anincios locais, programa de musica com
dedicatérias (Kupon, o preferido dos jovens), informacdo especifica relativa a
acontecimentos comunitarios, um programa de ensino de inglés e um programa
inovador denominado ‘voxpop’ cujo objectivo ¢ difundir as preocupagdes de pessoas
entrevistadas nas ruas de todo o distrito de Lautém. Esta ¢ uma das formas encontradas

o . ~ A L1 2
pela RCL para envolver pessoas que tradicionalmente nio tém acesso aos média.”

Desde o seu inicio, a RCL envolveu na sua programagao jovens voluntarios de todo o
distrito cuja formacdo jornalistica, assim como o fornecimento de equipamento
(computadores, transportes, entre outros), apoio técnico e financiamento, estdo a cargo
de entidades nacionais como a TLMDC e entidades internacionais como o PNUD,

INDE, Internews e USAID.

A estratégia de actuacao da RCL passa pela integragdo, na construcao e difusao dos seus
programas, de técnicos/jornalistas da equipa da rddio, membros e lideres das
comunidades locais (através do conselho da radio), institui¢cdes locais e peritos

internacionais.

De acordo com os técnicos da radio que participaram no grupo de discussdo, apesar de o
projecto da RC ter sido trazido por um actor externo, foi bem integrado e apropriado

pela comunidade local:

“Ndo foi nossa a iniciativa, mas sim de um projecto da UNESCO, em
Janeiro de 2000, tempo de CNRT, com a ajuda de um jornalista Filipino que
explicou o que era criar uma RC (...) A transmissdo directa foi feita em
tétum ou bahasa indonésio, ndao so voluntarios da radio mas em conjunto
com membros do conselho e os dois Filipinos, passando assim para as maos

da comunidade.” (FG/ AC/PT)

Numa logica de envolvimento de todos os actores locais, o trabalho dos jornalistas
voluntdrios ¢ complementado pelas parcerias entre a RCL e as organizagdes
governamentais € ndo governamentais locais. Para além de distribuirem informagao
relevante que pode servir como complemento aos programas transmitidos, suscitam,

através dos seus programas e projectos, o debate informado no seio das comunidades.

» Anexo 6 — Programagio da RCL, Agosto de 2003.
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O Conselho da Radio, constituido por representantes dos principais sectores da
comunidade, participa activamente na escolha da programacao, efectuando, sempre que

possivel, uma consulta a comunidade para auscultar as suas preferéncias.

Muitos sdo os parceiros internacionais que participaram e ainda participam directa ou
indirectamente na criacdo de programas para a RCL, nomeadamente a USAID
(programa dirigido a mulheres - Lian Feto Quinamoko), a INDE (programa sobre
utilizacdo de medicinas tradicionais; programa de apoio a reconstru¢cao, nomeadamente
através do apoio ao reencontro de familias), a USAID (programa de informacao sobre as
legislativas de 2007), a Caritas Australia (programa de constru¢do da paz e programa de
prevengado da violéncia sexual), a UNICEF (programas CICA e Labarik nia Lian), Care

International (programa sobre agricultura), entre outros.

Aquando da recolha empirica de suporte ao presente estudo, a RCL era uma estacao
bastante recente. No entanto, a populacdo ja reconhecia credibilidade aos seus
programas e noticiarios, bem como a equipa que a compde. De acordo com os
entrevistados, € necessario um aumento do sinal de transmissdo para alcancar uma

populagdo mais vasta:

“a radio precisa de aumentar mais a frequéncia, abrange quase so

Lospalos (...) por isso a proposta seria aumentar o alcance.” (FG/AC/CR)

Outra dificuldade da populagdo mais isolada prende-se com a falta de receptores de
radio:
“Todos gostam de ouvir, é um habito, mas ndo é possivel que toda a gente

tenha radios.” (FG/AC/CR)

“A propria situagdo economica da populagdo, que estd mais concentrada na
sua vida pessoal, ndo esta ligado ainda a problemas comuns a comunidade,
¢ ainda uma questdao de sobrevivéncia. Mesmo em Dili (...) para comprar
um radio é preciso de decidir ou arroz ou radio.” (Virgilio Guterres,

Presidente do Conselho de Administragdo da Radio Difusao Publica)

A possibilidade de distribuicao de aparelhos de radio as populagdes, foi uma das
solugdes pensadas para Timor, tendo sido apenas parcialmente concretizado por, do
ponto de vista da sustentabilidade, ndo estar de acordo com os objectivos a longo prazo

do e para o pais:
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“Com a distribui¢do dos radios, quando falamos em sustentabilidade assim
ndo estd a ajudar porque oferece e pode criar mentalidade de dependéncia,
esperar sempre pelo proximo ano, ndo cria iniciativa de se apropriar da
propria radio. Cria efeitos colaterais.” (Virgilio Guterres, Director geral

interino da Radiotelevisao)

O sucesso da RCL ¢ passivel de ser medido quer pela sua taxa de implementacao na
comunidade, quer pela sua capacidade de auto gestdo. J4 em 2003, altura da recolha
empirica do presente estudo, a RCL era umas das RC no pais a conseguir garantir a
sustentabilidade através de acordos com ONG locais e internacionais, para além do

apoio da comunidade, mesmo em pequena escala.

4.4. Estrutura organica da RCL
4.1. A equipa operacional

Os voluntarios da RCL perfazem um total de 12 e constituem o alicerce da estacdo de
radio. A equipa fixa da RCL ¢ constituida por 9 elementos: 4 voluntarios em part-time e
5 outros reporteres, igualmente voluntarios, cuja actuagdo se centra em cada um dos 5
sub-distritos do Distrito de Lautém. Todos eles sdo membros da comunidade local. O
objectivo do trabalho destes jovens ¢ garantir que as emissdes sejam recebidas mesmo
nos locais mais remotos (também levando a cabo trabalhos de reparacdo), ao mesmo
tempo que funcionam como um elo de ligacdo entre toda a regido, o que permite a

populagdo expressar as suas opinides de uma forma territorial.

Na sua sede, a RCL conta com o trabalho de uma coordenadora de programas, um
‘manager’ e dois reporteres. De acordo com os proprios, as suas fun¢des sao muito

exigentes e variadas.
A Coordenadora de programas da radio,

“traga planos dos programas, e assume também fungdo de trabalho no
terreno. Tem de ver todos os programas que entram aqui, que vem de fora e
depois decide como organizar, a que horas passa tal programa etc. Para
além disso é locutora, faz coberturas no terreno e faz tradugdo de noticias e
programas de indonésio para tétum e vice-versa. Na auséncia do manager

ela também faz o seu trabalho embora ndo seja da sua competéncia. Decide
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a importancia das noticias, as questoes mais importantes e distribui

trabalho ao colegas para eles irem para o terreno.” (E2)

O ‘manager’ ¢ escolhido pelos membros do Conselho da Radio e integra a RCL desde o
seu inicio:
“Os membros do Conselho decidiram que eu ia ser o manager da radio e

as noticias sdo as locais.” (E1)

Ao reporter que prestou declaragdes para efeito da presente investigacdo, cabe
desenvolver um trabalho diario de recolha e transmissao de informagdo. A forma como
este voluntario descreve o seu trabalho, utilizando expressdoes como ‘o meu dever’, €
ilustrativa da importancia atribuida por estes voluntarios a actividade que desenvolvem

na RCL:

“Sou reporter diariamente aqui na radio (...) aprendi a parte técnica (...) O
meu dever é diariamente colher noticias e emiti-las. Acerca dos direitos que
estdo na constitui¢cdo mas ainda esta em aprecia¢do e mesmo a nivel
nacional ainda ndo temos um documento que exponha os direitos dos

voluntarios” (E3)

O trabalho que este jornalista voluntario desenvolve, veio ao encontro das suas
expectativas profissionais e ¢ entendido como uma contribuicdo activa para o

desenvolvimento de Timor:

“mesmo antes de ser jornalista na escola ja tinha aquela vontade de ser
jornalista (...) se eu for jornalista posso ajudar a popula¢do de Timor e
também o governo a ter informagoes importantes para eles e também para
o mundo — de forma a que ponham os olhos em Timor. Esta é a razdo

porque quis ser jornalista.” (E3)

Uma constante nos contactos realizados com os voluntarios da RCL, foi a constatagao
de que o seu trabalho, tal como afirma este entrevistado, ¢ um contributo para o
exercicio dos seus direitos e deveres de cidadania. Através do envolvimento e
participagdo activas na RCL, os seus voluntdrios podem expressar a sua nova condi¢ao
de cidadaos livres (negada durante a ocupacdo indonésia) e participar no processo
individual e colectivo de desenvolvimento. A RC confere também a esta comunidade
uma identidade comum, um sentimento de pertenca mobilizdvel por redes de

solidariedade activa, como podemos constatar no proximo sub-capitulo.
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4.4.2. O conselho da Radio
O conselho ¢ constituido por:

“Representantes da Comunidade, desde organiza¢oes de mulheres,
organizagoes de comerciantes, representante da Igreja, juventude, da

educacdo, da saude, agricultura, pesca, todos os sectores.” (E1)

A existéncia do Conselho da Radio ¢ intitulada pelos participantes no grupo de trabalho

dos técnicos voluntérios, como sendo muito importante:

“Para que a rdadio possa andar é preciso que haja um bom conselho da
radio. Deve ser o conselho a estar preparado para arranjar meios de

contactar e alertar, faz parte do papel do conselho” (FG/AC/PT)
A forma como o Conselho foi constituido e o seu funcionamento nao geram consenso:

“O conselho existente foi escolhido quase sem critérios, o existente nem
sabe bem qual o papel da rddio ou do jornalista. E importante perceber

qual é o papel do conselho e da radio.” (FG/AC/PT)

A aparente falta de critérios na seleccao dos elementos do Conselho, apontada pelo
participante no grupo de discussdo, tem raizes mais profundas que se prendem com a
dificuldade generalizada de motivar uma populagdo sem cultura democratica a

participar.

“ Como uma nova Nacdo, Timor-Leste encontrou a sua liberdade através
do colonialismo, precisa da participa¢do e coopera¢do com 0S outros
orgdos para o futuro. Este indica que para o desenvolvimento do nosso pais,
¢ importante a participa¢do da comunidade, para poder controlar, poder
dar sugestoes...” (transcri¢do do resultado do workshop realizado em
Liquica™)
O Conselho da RCL ¢ comparado com o de outras regides fronteirigas, onde a
populagdo se mostra mais permedvel aos novos desafios da participagdo, como € o caso

de Maliana, no Distrito de Bobonaro:

% Anexo 7 — Transcri¢do do workshop ‘Radio Comunidade e Conselho da Radio’, em Liquica.
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“fazem reunioes mensais onde podem avaliar os erros, por exemplo. O
conselho de Maliana vai a radio; ndo é que perceba nada de radio mas
apenas para criar familiaridade e depois quando, por exemplo, um
voluntario precisa de se deslocar a um sitio mais distante, pode contar com
a ajuda dos membros do Conselho, que se sentem envolvidos na rddio e

querem ajudar.” (FG/AC/PT)

Uma outra opinido veiculada no grupo de discussdao dos membros do proprio Conselho
da Rédio, ¢ a de que este deveria ter um papel mais activo, quer no desenvolvimento do
trabalho da rddio, dando o apoio necessario aos voluntdrios, quer ao nivel da

negociagdo com as entidades e poder centrais:

“Na minha opinido deve haver um representante em Dili para acompanhar
e informar, ‘os olhos de Lospalos em Dili’, estar a par sobre tudo o que diz
respeito a radio. Por exemplo dizendo respeito a angaria¢do de fundos, é

importante ter alguém em Dili para dirigir os fundos para Lospalos.’

(FG/AC/CR)

Outra das atribuigdes percepcionada como devendo fazer parte das actividades do

Conselho da Radio, ¢ a sensibilizagdo para a importancia do mesmo:

“Mas tudo isto deve ser o papel do Conselho que se deve esfor¢car para
esclarecer a populagdo acerca do papel da radio, por exemplo, deslocando-

2 .

se aos sucos”’ para clarificar.” (FG/AC/CR)
Pelo facto de os seus membros serem oriundos de varios sectores da comunidade, estdo
numa posicao privilegiada no papel de agentes de sensibilizagdo para a importancia da

radio, bem como, para serem veiculo das preocupagdes da mesma.

4.5. Profissionalismo versus voluntariado: Conjugacio de competéncias técnicas e

relacionais

A seleccao dos primeiros voluntarios da RCL passou pelo contacto com jovens em
idade escolar e a frequentar o sistema de ensino. Foram-lhes explicados os objectivos de

uma RC e em que consiste o trabalho voluntério:

“Aos jovens (...) da Escola Secundaria ndo fiz entrevistas porque os
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conhego, sdo trés alunos meus. O que fiz foi explicar-lhes o que é um

voluntario, que ndo vai haver dinheiro para lhes pagar...” (E1)

Apesar de o trabalho voluntario ndo ser remunerado, os trés jovens seleccionados para

iniciar o projecto foram muito receptivos a participar:

“Receberam com muito entusiasmo esta oportunidade para desenvolver um
projecto que era a primeira vez no tempo de transi¢do, porque no tempo da
Indonésia ndo havia RC neste distrito. Eles percebem a importancia da RC
para a comunidade, e nos primeiros 3 a 6 meses eles trabalham com

entusiasmo, tém formagdo...” (E1)

Passados trés anos sobre 0 momento inicial de seleccao, as opinides relativas ao caracter
voluntéario, ou seja, ndo remunerado, dos colaboradores da rddio gera alguma

controveérsia:

“sei que no mundo inteiro o voluntdrio ndo recebe, mas nos temos de nos

arranjar para pelo menos recebermos um subsidio” (E2)

A polémica ¢ inevitavel nesta questdo. Como ja referimos anteriormente, na sua génese,
a constituicao de uma RC prevé que esta seja mantida apenas com trabalho voluntario.
O que acaba por acontecer em comunidade mais pobres, como ¢ o caso de Lospalos, ¢
que os colaboradores exigem remuneracao em troco do seu trabalho. Para contornar esta
situagdo, a comunidade internacional a operar no terreno leva a cabo um esforco para
conseguir financiamento para subsidiar, pelo menos, a alimentagdo, as deslocagdes e o

equipamento da RC, bem como uma recompensa simbolica para os voluntarios.

De acordo com um dos entrevistados, a RCL define nos seus estatutos os direitos e

deveres dos voluntarios, sendo que estes:

“tém direito de usar o equipamento, para fazer programas, para discutir,

sugerir, dar opinioes. Tém o dever de cumprir esta constitui¢do e estatuto”

(ED)

Se inicialmente todos os voluntarios dos sub-distritos se mostram participativos, criticos
e motivados, a tendéncia € que, a longo prazo, o comprometimento com o trabalho na

radio se desvaneca, diminuindo igualmente a necessidade de auto-aprendizagem:

“Seguir a experiéncia dos outro é facil, mas a pessoa ter motivagdo para tal

¢ que pode ser mais dificil. E preciso arranjar estratégias para motivar os
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voluntarios, por exemplo o que estd escrito neste flipchats na parede sobre
o seu papel foram ideias deles, baseados nas partes positivas e negativas de
ser voluntario...é que eles arranjam motiva¢do, estando cientes e
conscientes do seu papel. Mas agora quem pode continuar a dar ideias para
os motivar? Com troca de ideias e ndo com li¢oes. Mas este é um passo

dificil, temos de ter novas estratégias.” (E1)

Neste contexto, o trabalho dos colaboradores permanentes da RCL passa também pela
motivacao dos novos colegas para que, mesmo depois de terminada a fase de formagao
inicial e independentemente das suas profissdes, continuem a disponibilizar do seu

tempo para o projecto comunitario comum:

“depois da ONU ir embora, temos de gostar das pessoas para que sejamos
retribuidos e elas queiram continuar a colaborar connosco. Por mais que
trabalham, eles ddao sempre uma hora do seu tempo para o voluntariado.”

(FG/AC/PT)

De facto, a maioria dos voluntarios da RCL desenvolvem paralelamente outras
profissdes, o que aumenta o esfor¢o realizado para cumprir com 0s compromissos

assumidos na radio:

“Ha voluntarios que tém outros trabalhos, como eu por exemplo, que sou
professor e tenho de estar presente no gabinete da educa¢do mas o
voluntario tem de garantir, tem de cumprir aquilo a que se compromete.”

(ED)

O saldo entre os direitos e deveres dos voluntarios da RCL aparece, aos olhos dos
actores auscultados, como desequilibrado, sendo que a exigéncia do trabalho jornalistico
€ a sua ndo remunerac¢do, afiguram-se como elemento dissuasor do interesse de pessoas

mais profissionalizadas:

“Orientamos todos para fazermos de tudo um pouco. Precisamos de
voluntarios mais qualificados, o problema é arranjar quem queira ser
voluntario. Para trabalhar em jornalismo é preciso paciéncia, vontade de
trabalhar, com interesse em ajudar a comunidade, quando ndo se tem

vontade e vocagdo para trabalhar para a comunidade é dificil.” (E1)
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Os proprios elementos do Conselho da Réadio realgam a importancia do pagamento dos
colaboradores uma vez que desenvolvem um trabalho que consideram ser muito

envolvente e exigente:

“E uma pena olhar para os voluntarios, eles trabalham e muito, mas sem

remuneragdo.” (FG/AC/CR)

No que diz respeito aos voluntarios, o pagamento pelo trabalho realizado pode nado ser

monetario, mas fa-los sentir bem em termos do reconhecimento da comunidade:

“Foi uma coisa extraordinaria (...) a verdade ¢ que pelo caminho alguém me

reconhece e diz ‘la vai o jornalista’”. (E3)

A principal critica que os actores comunitarios auscultados fazem ao trabalho dos
voluntarios da RCL, prende-se com a sua pouca permeabilidade as criticas e a mudancga

das préticas:

“A parte fraca dos jornalistas da RCL é que eles ndo gostam de receber
criticas acerca da forma como fazem a sua locu¢do, por exemplo, que pode

ser melhorada através daquelas caixas onde deixamos as criticas.”

(FG/AC/CR)

Apesar de identificada a dificuldade por parte dos jornalistas em incorporar as criticas, o
profissionalismo dos voluntarios da RCL ¢ remetido para segundo plano dado que a
motivagdo, comprometimento e persisténcia para trabalhar em condi¢des por vezes
adversas e em prol da comunidade, se afiguram como os atributos mais destacados.
Podemos, assim, constatar que o objectivo de responder as necessidades da comunidade

a partir das capacidades endogenas, € aqui atingido.

4.6. A importancia da formacgao nos processos de Desenvolvimento Comunitario

A formacgado ¢ um dos eixos importantes da estratégia da RCL, quer ao nivel interno —
formacao inicial e continua dos seus colaboradores, quer ao nivel externo —

transferéncia de saberes para outras entidades.

A formacdo inicial dos colaboradores incide sobre questdoes éticas, cuja falta de

dominio pode ter um impacto negativo na comunidade:

“E preciso enfrentar problemas de iniciag¢do, de aprender a escrever,
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corrigir para melhorar.” (E1)

“para se trabalhar, para desempenhar uma fungdo tem se de saber primeiro
o que se tem de fazer (o que é) (...)Se ndo perceber qual é a ética é a mesma
coisa que andar sem rumo. Ser jornalista pode parecer facil mas ndo é
assim tdo facil, porque se falamos mal ou escrevemos mal ou damos mal

uma noticia, isso pode ter um impacto negativo.” (E2)
E incide também sobre questdes técnicas,

“E importante a formag¢do. Temos formagdo inicial de voluntarios,
workshops, oportunidade de explicar que o equipamento ndao é de uso
privado mas sim para devolver quando quiserem abandonar a rdadio (ndo

ha problema) mas tém de devolver.” (E1)

“As perguntas ndo tém ma inten¢do mas podem criar uma certa tensdo, (...)
Se o jornalista ndo tentar ouvir todas as fontes e se ndo houver resposta,
nesse caso tem de expor o caso a redacgdo. Depois vai fazer uma espécie de
sondagem/ consultar as entidades mais ‘altas’ e saber qual a sua opinido
sobre o caso — é a comunidade que cabe classificar se foi bem ou mal.”

(FG/AC/PT)

O ensino/aprendizagem no seio da RCL assume diversas formas, sendo uma das mais
utilizadas a transferéncia directa de conhecimentos, que assenta em grande medida na

responsabilizacdo dos formandos:

“Acerca da aprendizagem e de ler noticias em directo, sdo varias as fontes
de aprendizagem (...) ouvindo e tomando aten¢do a quem ja tem
experiéncia, por exemplo Max Sopacua, Madalena Daluas, Bung Lele.
Querer aprender é que é mais complicado, mas aprender ndo é, aprende-se

ouvindo os mais experientes.” (FG/AC/PT)

A formagdo para o trabalho jornalistico ¢ importante e varias vezes foi referida a

necessidade de se aumentar os meios e veiculos formais de formacao no pais.
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“Se ndo houver formagdo ndo pode trabalhar na radio. Em Timor ainda
ndo ha uma escola especifica para jornalistas, por isso o treino que temos

agora é pouco, queremos mais.” (E3)

Uma das componentes onde se verifica uma grande necessidade de formacao por parte
dos voluntarios da radio foi identificada pela investigadora, mas curiosamente nao surge
no discurso dos intervenientes auscultados. Trata-se da formacao e sensibilizacdo para
as questdes de género. As desigualdades de género estiveram patentes em todo o
processo de auscultagdo quer pelo reduzido numero de mulheres que aceitaram
participar no estudo, quer pelos seus niveis de reflexdo ou participacao efectiva, por

exemplo, nos grupos de discussao.

Neste aspecto, também as equipas das RC necessitam de formacao que lhes permita, por
um lado, reconhecer a problematica da desigualdade de género e suas consequéncias e,
por outro, fornecer as ferramentas necessarias as mulheres para que estas se sintam

aptas a executar as mesmas tarefas que os homens.

O sucesso da RCL ¢ notoério também ao nivel da formagao. Apesar das dificuldades
apontadas pelos actores auscultados, a equipa da RCL j& nao depende exclusivamente
das formacgodes organizadas por entidades externas. O primeiro passo foi a participagdo
numa formagao para voluntarios de outras RC, nomeadamente, nas areas do jornalismo,

edi¢do de programas e das Tecnologias da Informacao e Comunicacao.

A RCL tem ainda um importante papel como agente de formacdo da propria
comunidade, gerando efeitos de difusdo de ‘boas praticas’. No futuro, deveria haver
uma aposta mais clara no desenvolvimento de materiais didacticos para educagdo a

distancia através da radio.

Num contexto de desenvolvimento no qual as intervengdes visam a sustentabilidade dos
projectos desenvolvidos, ¢ importante que a formagao contemple aspectos relacionados
com a gestdo e financiamento. Segundo Rui Magalhaes da Radio Renascenca, sdo trés
os pilares de formagao do pessoal técnico de uma RC: gestdo administrativo-financeira,

trabalho jornalistico e manutengao.

“em primeiro lugar a gestdo da radio (...) A formag¢do come¢a na area
administrativo-financeira, depois ha a formagdo do proprio jornalista,

depois ha a manutengdo” (Rui Magalhaes, Radio Renascenga).
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4.7. Envolvimento dos actores locais: Enraizamento e participacio da comunidade

local

A capacidade de mobilizacdo e participacao dos actores locais €, simultaneamente, um
dos principios chave de qualquer programa de DL e uma das preocupagdes mais vezes
referidas ao longo da incursdo no terreno. Assim, o envolvimento dos diferentes actores

surge na recolha empirica como uma necessidade e uma dificuldade.

No que diz respeito aos actores privilegiados - as organizacdes locais - as dificuldades
apresentam-se sob varios aspectos. A ineficiéncia das estratégias de comunicagdo das
ONG locais faz com que as instituigdes ¢ o trabalho que desenvolvem, seja pouco
conhecido da populagdo em geral e, ao mesmo tempo, ndo permite uma estreita
colaboracdo com a radio para a transmissao de programas relacionados com os projectos

que estao a implementar.

“ONG locais ainda utilizam pouco a radio para apresentarem 0s seus
programas ou mesmo divulgar as suas actividades. Até agora o povo quase
ndo sabe da existéncia de ONG locais e sua missdo, devendo por isso

utilizar mais a radio para se exporem.” (FG/AC/PT)

Assim, apesar de fazer parte da estratégia da RCL o estabelecimento de redes e relagdes
de parcerias com as entidades locais publicas e privadas, para a partilha de meios fisicos
e humanos e recolha de informagdes nos varios sub-distritos, este objectivo ainda ndo

foi plenamente conseguido.

“dificuldades dos voluntarios em se deslocarem para arranjar uma forma
de ajudar a radio, incluindo as empresas locais, as lojas ou mesmo as ONG
ajudarem, usando das facilidades das com quem estdo a trabalhar (por
exemplo se a Concern® vai ajudar determinado programa longe). Num dia,
com as poucas facilidades que a radio tem (1 mota), os voluntarios so se
podem deslocar a um dos sub-distritos, mas se pudessem trabalhar com os
parceiros podiam ter noticias de mais locais. Mesmo acordos com os
autocarros, ou os funciondrios da policia, de modo a arranjar forma de

ajudar os voluntarios na recolha de informagdo, em certos casos consegue-

% ONG Australiana com intervencdo em Timor-Leste.
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se mas noutros ndo podem leva-los, mesmo em termos de seguranga

publica”.(FG/AC/PT)

Para tal, importa conjugar interesses, actores, sectores, actividades, segundo uma légica

de integracao alicer¢ada numa abordagem multidisciplinar da comunidade visada.

No que diz respeito a populagdo, as dificuldades de participagao nao sdo estaveis. De
acordo com os participantes no grupo de discussdo, na primeira fase de transmissao da
radio a participacdo da populagao era de tal forma elevada que havia dificuldade de

resposta:

“Na primeira fase da radio houve muita gente que quis participar e por
falta de equipamentos por parte dos jornalistas, as pessoas dirigiam-se a

radio.” (FG/AC/PT)

“ Eles esfor¢cam-se tanto para participar que a questdo é como envolver

mais gente a participar também” (FG/AC/CR)
Mas a afluéncia da populagao a rddio foi diminuindo com o tempo,

“Antigamente havia muita afluéncia a participagdo mas agora as pessoas
ja desistiram um pouco, por isso mesmo ¢ preciso haver lugar para criticas

e opinioes acerca dos programas que sao transmitidos.” (FG/AC/CR)
E passou a concentrar-se em momentos e acontecimentos especificos,

“ha uma altura em que a comunidade participa, quando acontece qualquer
coisa por exemplo importante eles véem ca pessoalmente, para denuncias

ou esclarecimentos principalmente.” (E2)

Face a diminuicdo da participacdo, a RCL criou instrumentos que permitissem

diagnosticar o impacto da radio junto da comunidade. Para tal,

. . . 29 A .
“Fizemos um levantamento, inquérito =~ no més de Maio / Junho para

perceber como a comunidade vé a radio” (E1)

Um dos factores apontados para a diminui¢do da participagdo foi a extingdo de
programas, como os relacionados com a saude publica e materno-infantil, que a RCL

aboliu devido a escassez de recursos humanos:

2 . L, . .
? Os resultados de tal inquérito nunca nos foram apresentados formalmente, apesar do nosso pedido
nesse sentido.
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“os ouvintes ndo participavam, mas atraves de organizagoes como a CNRT,
naquele tempo, usavam para falar directamente com a comunidade, por
exemplo, os servigos do hospital. Ao inicio o hospital vinha uma a duas
vezes por semana falar sobre temas de saude, mas isso ja terminou, ja ndo

ha voluntario que tenha tempo para isso.” (E1)
Apesar da diminuicao da participagao, o0 mesmo instrumento permitiu aferir que
“60% da populagdo ouve a RC” (E1)

“Das 100 casas que tém radio, 90% acompanha a RCL e gostam, e se a

questdo é melhord-la, é sinal que a populag¢do gosta da RCL.” (FG/AC/PT)

Em suma, apesar de todos os constrangimentos e dificuldades, a maioria das pessoas da
comunidade de Lospalos ¢ ouvinte da RCL e muitos sdo os ouvintes que fazem chegar a
radio as suas criticas, quer seja através do Conselho da Radio, quer directamente aos

jornalistas:

. roo 30  ~ I . ~
“por exemplo, nas dedicatorias’™ poem a musica debaixo de quando estdo a

falar e ndo devia ser assim, porque os ouvintes querem ouvir a musica

toda.” (FG/AC/CR)

“E preciso melhorar a maneira de ler poesias e, se for possive,l era
necessdario que houvesse uma formag¢do sobra a técnica de expressao e de
leitura das poesias. Porque as vezes sdo tdo mal lidos que perdemos a

vontade de ouvir.” (FG/AC/CR)

Esta exigéncia externa €, na nossa opinido, reveladora da importancia da RCL no

quotidiano da comunidade.

4.7.1 Exigéncia de diversidade, qualidade e independéncia

A diversidade cultural e pluralidade linguistica existente em Timor-Leste apresenta-se, a
RCL, como um desafio mas também como um constrangimento ao desempenho de um

trabalho profissional e abrangente.

30 . . . .. ~ .
O programa mais ouvido e com maior participacéo dos ouvintes da RCL.
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Sendo que os programas da RCL s3o transmitidos em trés linguas, uma das
componentes importantes da formacao dos jornalistas e locutores, de acordo com os

ouvintes, prende-se precisamente com a dicgao:

“A INDE tem um programa de aperfeicoar os jornalistas. Exemplo disso é o
estagio que estda a decorrer, porque cada um deve aperfeicoar-se num ramo,
seja animador, jornalistas etc. Outra dificuldade é a leitura do tétum,

identifica-se pelo sotaque.” (FG/AC/CR)

A diversidade de linguas aumenta o grau de dificuldade do desempenhado dos
jornalistas e locutores da radio, obrigando a uma auto-aprendizagem e aperfeigoamento

constantes,

“ Em relagdo aos outros dialectos é muito complicado ler em fataluko por
exemplo, uma coisa é verbal, outra coisa é escrito. Os erros cometidos

devem ser admitidos pela radio e corrigidos.” (FG/AC/PT)

Ainda assim, consideram os colaboradores auscultados que o ideal seria que a RCL
tivesse a capacidade de transmitir em todas as linguas e dialectos falados no pais, a

semelhanga do que acontece com a radio nacional:

“em comparag¢do com a Radio Timor-Leste que da noticias em Tétum,
Portugués e Bahasa Indonésio, o ideal seria que a RCL pudesse seguir

esses passos.” (FG/AC/CR)

Na altura da auscultacao, a RCL nao dispunha, de técnicos capazes de comunicar em

Portugués, o que foi varias vezes apontado como uma dificuldade:

"0 programa de Portugués ja acabou porque a professora se foi embora.”

“Tentamos por o Portugués nas noticias mas ndo temos quem saiba faze-lo,

por isso passamos as noticias em Tétum e Indonésio.” (E1)

A multiplicidade de linguas existentes no pais surge como um desafio mas também
como um duplo constrangimento. Por um lado, os colaboradores da radio confrontam-se
com a impossibilidade de transmitir e fazer chegar a informacdo aos nichos de
populacdo que apenas se expressam num dos dialectos ndo utilizados nas transmissoes,

como sao exemplo as pessoas idosas,
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“as pessoas mais velhas gostavam de ouvir noutros dialectos, que os
programas ndo deviam ser todos em tétum, mas sim apostar na diversidade

de linguas: fataluku, makalero, makasai.” (FG/AC/CR)

por outro, confrontam-se com a impossibilidade de compreender alguns dos contributos

da populagao,

“estamos abertos a todos, porque esta radio é para a comunidade, ndao ha
disting¢do (...) embora nos aqui ndao compreendemos o que é que eles dizem
mas esta radio existe aqui para servir este distrito, utilizamos este meio
para que eles acreditem que esta radio é deles também. Respeitamos a
pluralidade de linguas e damos-lhe um espa¢o aqui para que todos se

possam sentir identificados com a radio comunidade.” (E2)

Tanto os ouvintes da radio, representados no grupo de discussdao por elementos do
Conselho da Radio, como os seus colaboradores, denotam um elevado grau de reflexao
e exigéncia face as transmissoes da mesma. Afinal, o servi¢o da RC comecga quando se
constata a existéncia de necessidades ndo satisfeitas na comunidade, provocando

auséncia de bem-estar a varios niveis.

No que diz respeito aos servigos informativos surge varias vezes a questdo do
necessario equilibrio entre a informagdo nacional, local e internacional, sendo que o
facto de haver um défice de noticias locais parece gerar consenso. A importancia do
jornalista ter como missdo ndo s6 a recolha de eventos noticiosos, mas também a
pesquisa dos mesmos, foi um dos assuntos mais animados no debate do grupo de

discussdo:

“Em relacdo as noticias locais, dantes tinhamos so voluntarios do sub-
distrito de Lospalos e agora ja alargamos o nosso staff a outros distritos
para podermos aumentar o numero de noticias locais. Para além disso,
temos um acordo com a Kmanek’ e esta difunde as nossas noticias locais.

Antigamente so sabiamos colher noticias, pensavamos que era essa a nossa
missdo. Mas nessa altura havia mais organizagoes que comparticipavam

com pacotes de programas.” (FG/AC/PT)

De acordo com os auscultados, as noticias locais deveriam dispor de um espago proprio

¢ permanente,

31 Radio Timor Kmanek, sediada em Dili.
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“Costumamos ouvir as noticias nacionais, mas ainda ndo transmitem
muitas noticias locais, seria importante ndo sO aumentar o seu numero
como arranjar um horario fixo de transmissdo. A radio por vezes so

transmite as noticias depois da radio Timor Lorosae (FG/AC/CR).

Como ja tivemos oportunidade de referir, os constrangimentos a recolha de informagao
no distrito de Lautém sdo muitos, pelo que os custos de tal trabalho ndo sao passiveis de
ser suportados, de forma permanente, por uma RC. A solugdo passaria pelo estreitar das

parcerias com as entidades locais mas nem sempre este processo se releva frutuoso.

Cientes do paradigma de desenvolvimento que subjaz a criagdo de uma RC, os actores
auscultados consideram de suma importancia que as transmissdes da RCL sirvam as
necessidades reais da comunidade e ndo as suas proprias necessidades. Este principio ¢

valido, por exemplo, no que concerne aos horarios de transmissao:

“O horario de emissdo deve ser conforme as possibilidade dos ouvintes,
quando eles tém mais tempo para ouvir a emissdo, a hora certa.”

(FG/AC/CR)

Neste sentido, o Concelho da Radio constatou a necessidade de haver repeti¢ao dos
programas matutinos € vespertinos, para que estes cheguem ao maior nimero de

pessoas:

“algumas pessoas ndo podem ouvir o programa da manhd e entdo ouvem a
noite. De manhd é apenas uma repeti¢do porque ha também quem ndo
consegue ouvir a noite. Por exemplo, as noticias sdo repetidas de manhd e a
noite e o mesmo se passa com os programas. Foi o Conselho da Radio que
decidiu isso porque antes de decidirmos um programa, nos consultamos o
Conselho numa reunido, explicando a inten¢do e ele tem de aprovar esse

programa.” (E1)

No entanto, ndo seria realista considerar que tendo por base um trabalho 100%
voluntdrio e muitos constrangimentos ao nivel técnico, a programagao pudesse ser
transmitida diariamente, sempre no horario estipulado e pensada apenas tendo em conta

as necessidades da populacao:

“0O problema é o cumprimento das horas, o que leva a esse

descontentamento, as vezes atrasa ou adianta e ndo pode.” (FG/AC/CR)
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Assim sendo, o staff da radio tentou encontrar uma situacdo de compromisso que

consiste, como ja tivemos oportunidade de referir, na transmissdo matutina e vespertina.

“De manhd porque escutam antes de ir para o trabalho e antes de irem
para a escola e as 17 horas porque os voluntarios ficam livres da escola e

sdo eles que fazem as noticias em indonésio e depois eu vou editar.” (E1)

De acordo com os actores auscultados, a qualidade dos programas da radio nao se mede
pela sua complexidade, mas pela utilidade para a comunidade e pela sua capacidade de

mobilizacdo da mesma:

“Ha muitos programas que tém sido feitos e que estdo no ar, por exemplo,
sobre agricultura, economia, educagdo etc. Mas é preciso juntar os varios
sectores numa espécie de mesa redonda a debater. Outra ideia seria
determinar uma hora certa e um dia certo para isso e depois que facam a
andalise dos devidos sectores. Tudo estda a andar, se por exemplo alguém
fizer criagdo de galinhas vai a radio dizer como fez, para ajudar a ter mais

sucesso.” (FG/AC/PT)

A capacidade de inovacdo e de integragdo €, assim, outra das exigéncias internas e

externas feitas a RCL.
A programagcao fixa € por isso semanalmente revista:

“escolhemos uma coordenadora de programas e depois quando temos um
programa novo que queremos incluir discutimos antes. Fica fixo mas pode
mudar consoante os programas novos. Fixa todas as semanas (...) Foi em

conjunto que decidimos” (E1)

Nao obstante, elementos da comunidade consideram que ha necessidade de mudanca e

de introdugdo de novos programas:

“A rdadio vai andando. Mas ja estamos fartos dos mesmos programas,
porque ha um ano ou mais sempre com os mesmos... devia haver um sitio
onde os ouvintes pudessem criticar, darem as suas opinioes, porque atraveés
dessas criticas vdo conquistar mais gente. Podiam inovar, arranjar outra
formula, ao mesmo tempo aceitarem mais criticas de forma a que haja mais

participagdo.” (FG/AC/CR)
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A exigéncia de colaboradores e ouvintes da radio estende-se a imparcialidade e
independéncia das informagdes transmitidas. Para que a radio possa ser apropriada pela

comunidade, € necessario que esta seja vista como autonoma e credivel.

No que diz respeito a independéncia da RCL, de acordo com os participantes do grupo

de discussdo, ainda existe um longo caminho a percorrer:

“No regime indonésio existiam varios média mas eram tendenciosos. Agora
temos a RCL, mas acho que também ela estd a tender defender apenas os
interesses de alguns, sendo tendenciosa e talvez ndo indo ao encontro de

alguns dos interesses da base.” (FG/AC/CR)

Esta opinido ¢ corroborada pelos colaboradores da radio que questionam a interferéncia
do manager da radio na programacao realizada pelos jornalistas. Neste caso, o facto de

0 manager ser também funcionario publico, parece ser o motor da desconfianca:

“O jornalista da radio ndo pode seguir sempre o que o ‘manager’ diz,
porque como neste caso concreto, ele é funcionario publico. Nao queremos
por o manager para for a, mas sera que como funcionario publico ele deve
controlar a emissdo? Ja duas ou trés vezes ndo emitiu aquilo que nos
queriamos. O jornalista deve dar uma satisfagcdo as pessoas das quais ndo
emitem os programas ou sdo as pessoas que devem estar mais conscientes

do papel da radio?” (FG/AC/PT)

Nao devemos confundir a necessidade de independéncia da programagao sentida pelo
pessoal técnico, com a efectiva liberdade de expressdo que as RC, nomeadamente a

RCL, representam para a comunidade:

“A radio é neutra por isso posso participar, sinto que a radio é minha

]

também, posso fazer chegar o meu pensamento através da radio.’

(FG/AC/CR)

Num contexto em que a transmissdo livre de programas radiofonicos de e para a
comunidade ¢ ainda recente, a tonica coloca-se em factores como a capacidade de
alcancar locais onde outros média nao chegam; capacidade de mobilizar a comunidade
para a participagdo; capacidade de integrar os contributos e varios sectores da
comunidade; e a utilidade dos programas transmitidos para a melhoria das condi¢des de

vida da mesma.

108



Radios Comunitarias e Desenvolvimento Local

4.8. A Radio Comunitaria e a Liberdade de expressao e informacio em Lospalos:
A Radio como parte integrante do Processo de Mudanca num contexto de pos-

conflito

Durante o periodo em que o pais esteve subjugado a Indonésia, a radio, nomeadamente
nas suas versdes clandestinas, tinha um papel importante ao servico do movimento de

resisténcia.

Actualmente, ¢ importante verificar se este média mantém ou reforca a sua importancia
enquanto motor da reconstrug¢ao, que tem por base a participacao da propria populacao.
Desde o seu aparecimento que, em situagdes de pos-conflito ou de reconstru¢do na paz,
a RC desempenha um importante papel, seja a nivel social no reencontro de familias
que com a guerra se perderam, separando pais e filhos, maridos e mulheres e assim se
conseguem voltar a reunir familias dispersas pelos quatro cantos do pais. A Radio
Comunidade Maliana, no distrito de Bobonaro, fronteira com a Indonésia, depois da
independéncia juntou centenas de familiares de refugiados, através de um programa

diario nocturno, durante o ano de 2001.

Num contexto de recente conflito armado, um dos contributos reconhecidos como sendo

dos mais importantes de uma RC ¢ o de vigilancia, como refere um dos entrevistados:

“no pos-conflito o papel da radio é de vigilancia, porque da voz e aprecia

também o que o governo faz” (E2)

De acordo com Virgilio Guterres, as RC em Timor assumiram um papel fundamental

durante os primeiros tempos da reconstrugado:

“nos primeiros tempos de construgdo e prepara¢do do povo, da populagao,
o meio de comunicagdo mais efectivo é a radio, num contexto pos-conflito, é
importantissimo, porque o nivel da iliteracia é enorme e a radio vai
preencher este papel de podermos em diferentes dialectos as comunidades,
educagdo politica, problemas de reconciliagdo, precisamos da RC para

isto.” (Virgilio Guterres, Director geral interino da Radiotelevisao)

Numa situagdo como a de reconstrugdo pds-conflito, importa utilizar a RC, em tempo de
elei¢cdes, enquanto veiculo promotor de debate e de apelo ao voto, a uma campanha
politica equitativa e sem violéncia, preparando os eleitores e os proprios jornalistas.
Este papel ¢ reconhecido pelos entrevistados como sendo de extrema importancia em

paises instaveis, como € o caso de Timor-Leste.
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“0 ano passado (2002) antes da elei¢cdo da assembleia constituinte, do
presidente, houve um processo muito grande de educagdo, onde participou
a UNDP, a comissdo eleitoral independente, faziam estes programas na
radio indo aos distritos e sub-distritos explicando como votar.” (Virgilio
Guterres, Presidente do Conselho de Administragdo da Radio Difusao

Publica)

Verifica-se que em Timor-Leste as RC assumiram um papel importante na ajuda a
reconstru¢do do pais, no sentido em que os media podem desempenhar um papel de
extrema importancia em termos sociais, econdémicos e politicos. O seu papel € de agente
de mudanga, auxiliando nas transformacdes que ocorrem na sociedade. Mudar
mentalidades ¢ algo que requer tempo e nao ¢ um processo facil. As RC podem aqui ter
um impacto tendencial em toda a comunidade, apelando a participagao e fortalecendo a

democracia.

No caso da RCL, a grande alteracao introduzida prende-se com a concretizagdo da

liberdade de expressao em Timor:

“No regime indonésio as pessoas que davam informagoes (fontes) ficavam

receosos, agora ¢ livre, ndo hd opressdo, agora resta aperfeicoar.”

(FG/AC/PT)

A comunidade reconhece a RCL como um espago de participagdo democratico e de
liberdade,

“A populagdo percebe que estd a viver em democracia, a prova estd nas
entrevistas que sdo feitas, por exemplo, aos vendedores do mercado, em que
as pessoas falam sem se sentirem oprimidas. Outro exemplo é um grupo de

agricultores que difunde o seu proprio programa.” (FG/AC/CR)

Um dos aspectos que configuram o novo espago de liberdade timorense prende-se com
o facto da RCL ser um projecto de e para toda a populagdo e ndo apenas para as classes

mais abastadas:

“A radio no tempo da Indonésia era dominada pela classe alta, agora é

propriedade de todos, incluindo a classe baixa”. (FG/AC/CR)

O facto de a RCL se esforcar por incluir todas as franjas da populagdo e as comunidades

mais longinquas ¢ vista pelos actores auscultados como sendo de suma importancia para
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alcancar os objectivos quer da radio, quer de desenvolvimento da nagao:

“Se eles ndo tém informagoes como sabem qual é o plano de Timor para o
futuro? O povo precisa de participar no desenvolvimento? Em qualquer
parte do mundo o povo é importante para o desenvolvimento de uma nagdo

porque havendo o povo é que existe o Estado”. (E3)

De acordo com os participantes no grupo de discussdao, a RCL ¢ um duplo motor de

desenvolvimento, quer pelo seu papel enquanto informador/ formador da comunidade,

“A popula¢do conhece a democracia mas na verdade como é esta
democracia? Este é o papel da rdadio para que a popula¢do saiba melhor
como viver em democracia. Por exemplo, esses termos como presidencial e
semi-presidencial, quem esclarece? E através da rddio que nos chegam

essas informagoes.” (FG/AC/PT)

“Sim, muitas pessoas ouvem. Muitas vezes pelo caminho as pessoas
abordam para fazer comentarios. Dizem o que querem, o que precisam,
daquilo que estdo a espera. Por isso muita gente gosta de ouvir a radio
comunidade, porque sentem que é uma fonte de informagdo onde quer que

eles estejam ouvem sempre.” (E3)
quer por ser voz activa da populagdo junto dos 6rgaos de decisao:

“E um meio democrdatico para o povo, uma peg¢a de controle da sociedade,
o que quer dizer que jad se pode fazer criticas a quem trabalha mal para que

se mudem atitudes, por exemplo.” (FG/AC/CR)

“O povo ndo fala directamente com o governo, é como se fosse uma ponte
(...) Recolhem depoimentos onde expressam livremente o que pensam e

depois difundem aqui na radio.” (E3)

Um dos entrevistados resume esta dupla funcdo da RCL e das RC em geral, de forma

muito clara:

“a radio é comunidade por isso é de todos (...) a radio comunidade é
também ajudar o governo (... )no sentido de quando ele tem uma
divulgag¢do nos difundimos para a populagado (...) Quanto a comunidade,

vamos saber quais as suas dificuldades e transmitir ao governo, de forma a
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que este saiba quais as suas necessidades.” (E3)

A RC surge aqui como o meio que materializa a possibilidade de uma democracia

participativa. Como nos diz Virgilio Guterres,

“Estou consciente de que Timor, como qualquer sociedade que estd a
sonhar e a decidir o seu futuro em direc¢do a democracia, esta implica a
participagdo da populagdo, e esta ndo é a populagdo estar toda ela a falar
no parlamento, temos la apenas 88 deputados, mas ndo queremos que a
nossa populagdo so participe nos processos de elei¢oes, de 5 em 5 anos,
mas sim no dia a dia. Um meio de garantir a participagdo do povo é a
comunica¢do social, a RC - oportunidade da comunidade participar num
processo de desenvolvimento da democracia” (Virgilio Guterres, Presidente

do Conselho de Administragao da Radio Difusao Publica)

Informar e formar a sociedade sobre os direitos democraticos é também, de acordo com
os entrevistados, fazer chegar a populacao os seus deveres enquanto cidaddos e os

limites que o proprio sistema democratico encerra:

“O jornalista deve manter a sua conduta a ética jornalistica, por exemplo,
na divulgacdo de palavroes — referente as limitagoes da participagdo e da
propria democracia. Nos entendemos isso muito bem, mas o que devemos

fazer para que aqueles que ndo sabem os limites?” (E3)

De acordo com os entrevistados, Timor tem potencial para se tornar uma nag¢do

verdadeiramente democratica:

“tenho esta ideia (...) a democracia é liberdade de expressao e a liberdade
de expressao é liberdade de informacgdo e se estamos numa sociedade em
que ha livre circulagdo de informagdo. Timor ndo precisa muito tempo para
entrar nesta situa¢do, o que ¢ preciso é capacidade de adaptarmos a nova
situagao” (Virgilio Guterres, Presidente do Conselho de Administragcdo da

Radio Difusao Publica)

4.9. RCL, futuro e Sustentabilidade: Avaliacio permanente e investigacio-acc¢ao

Em Timor, a sustentabilidade, a longo prazo, dos projectos financiados ¢ uma

preocupagao transversal:
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“O problema da sustentabilidade esta a envolver ndo so as RC como todas
as institui¢oes de comunica¢do social, jornais... até agora sdo suportadas
por doadores ou ONG internacionais e o problema da sustentabilidade é
um dos assuntos, dos desafios que se colocam principalmente a RC.”
(Virgilio Guterres, Presidente do Conselho de Administracdo da Radio

Difusao Publica)

Quando se trata de uma organizagdo comunitaria, como ¢ o caso das radios, questdes
como a apropriagdo e a sustentabilidade tornam-se prementes e, segundo os
entrevistados, a dependéncia de financiamentos externos poderd desvirtuar o caracter

comunitario das mesmas:

“Agora ndo pode sobreviver sozinha segundo o conceito de RC,
teoricamente é propriedade da comunidade,” (Virgilio Guterres, Presidente

do Conselho de Administragdao da Radio Difusao Publica)

Devido ao seu caracter comunitario, a responsabilidade pela sustentabilidade das radios

tende a ser colocada nas maos da populagao:

“o andamento e desenvolvimento vai depender muito da comunidade. O
problema da sustentabilidade vai depender muito dos timorenses que estdo
agora a envolver-se mneste processo de implementag¢do, de
consciencializagdo, de haver uma dedica¢do deles em trabalhar para a
radio e encorajar a comunidade.” (Virgilio Guterres, Presidente do

Conselho de Administragdo da Radio Difusdo Publica)

No entanto, ndo sera possivel a manutencdo destes projectos sem o compromisso dos
poderes politicos locais e nacionais que devem assegurar esta responsabilidade com as

populagdes locais:

“é necessario encontrar leis ou alternativas para fazer continuar a existir a

radio.” (E3)

O maior constrangimento com que se debate a RCL ¢ comum a todos os projectos

financiados por entidades externas:

“arranjar meios, fundos monetarios para assegurar a continuidade”

(FG/AC/CR)
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A RCL tem como pratica a avaliagdo do trabalho participado, de identificacdo de
problemas e especificidades inerentes ao funcionamento da rddio, o que permite

~ 2
desenvolver solugdes para os ultrapassar.’

As solucdes apresentadas pelos actores auscultados sdo muitas e variadas e passam, por
exemplo, por encontrar novas fontes de financiamento externas, sejam elas

internacionais, nacionais ou locais,
“entretanto pode aparecer um doador com boa vontade.” (FG/AC/CR)

“estamos a tentar apresentar uma proposta para a UNESCO através de um

programa de nutri¢do, mas esse dinheiro ainda nao chegou.” (E1)

“As ONG locais juntarem-se e procurarem uma forma de apoiar a RCL,

participando.” (FG/AC/CR)

Uma das possibilidades de financiamento apresentadas prende-se com o recurso a
doadores locais e/ou nacionais, mas esta colide, segundo os colaboradores da radio
entrevistados e participantes no grupo de discussdo, com varios constrangimentos
dificeis de ultrapassar, uma vez que as ONG locais sdo elas proprias dependentes de

subsidios internacionais:

“Quando os doadores internacionais pararem de dar dinheiro vai ser um
problema para nos, porque também as ONG locais ainda precisam desses
financiamentos internacionais, ndo tém dinheiro proprio (...) seria

importante mas ndo tém poder.” (E3)

“As ONG locais estdo ainda numa situa¢do muito critica, nao podem ainda

contribuir financeiramente para a rddio”. (FG/ACTPT)

Quanto as entidades publicas e privadas nacionais e locais, para além da falta de

meios,

“Um dos problemas que parece haver é que os doadores ndo querem

apoiar, porque se é comunitaria é da comunidade.” (E3)

Assim sendo, para garantir a sua continuidade a RCL necessitou, desde cedo, de debater
quais as estratégias a seguir. Uma das estratégias que parece reunir mais consenso ¢ a de

melhorar a programag¢do e aumentar o alcance das emissdes da RCL, para que esta

32 Anexo 8 — Output do exercicio de avalia¢ao/ identificagdo de problemas de 2003.
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cubra um maior espago territorial, suscitando um maior interesse junto da comunidade.

Algumas das propostas de melhoria podem ser resumidas nas seguintes alineas:

a) definicdo de missdao e de actividades; b) novos programas; ¢) mais espago para
ouvintes; d) emissdes em diferentes linguas; e) melhorar as técnicas; f) aumentar o
horério transmissdo; g) aumentar alcance; h) melhorar as condi¢cdes de deslocaciao de

voluntarios.

Para que as alteragdes a programacao sejam realizadas em conformidade com as
expectativas da populacao de forma a captar novos investimentos, a RCL reconhece a

necessidade de instaurar uma politica de transparéncia das suas actividades:

“No que diz respeito a arranjar fundos para a continuidade da radio, a
participagdo é fundamental mas a radio tambem tem de ser clara ao
apresentar o resultado das contribui¢oes — tem de ser exposto. Quanto a
participagdo dos grupos, isso deve ser publicado para se dar a conhecer e
também para se dar a conhecer aos outros. Mas para o futuro tém de se

esfor¢ar.” (E1)

4

Este esfor¢o de transparéncia ¢ extensivel a toda a comunidade, sendo que

avaliagdes periddicas fazem parte da sua actuagao:

“Preparamos um questionario que entregamos a popula¢do e foram eles
que responderam como querem os programas, qual o seu favorito, qual o

que eles querem ouvir (...) o que gostariam de mudar, de aumentar.” (E1)

A avaliacao das préaticas levada a cabo pela RCL inclui também, sob a supervisao da
INDE, no ambito do projecto de implementacdo das RC em Timor, uma avaliacdo de
desempenho dos colaboradores da radio™, através de metodologias que apelam a

participagdo e fomentam a reflexdo e a aprendizagem conjuntas:

“por exemplo o que esta escrito (...) sobre o seu papel foram ideias deles,
baseados nas partes positivas e negativas de ser voluntario; é que eles
arranjam motivagdo, estando cientes e conscientes do seu papel. Mas agora

quem pode continuar a dar ideias para os motivar? Com troca de ideias e

3 Anexo 9 — Indicadores e output para a avaliagio do programa de voluntarios das RC com as quais a
INDE colabora.
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ndo com licoes. Mas este é um passo dificil, temos de ter novas estratégias”

(E1)*

A par das modificagdes internas e do refor¢o do didlogo com a comunidade e com
potenciais entidades financiadoras, os actores auscultados referem a necessidade de
fortalecer a ligagdo com outras RC, nomeadamente através da participagdo numa rede

ou associacao de RC que,

“tem como missdo facilitar todas as Rddios Comunitdrias, que possa ser
uma forca de unido, formar uma unidade nesta na¢do entre as radios
existentes. A Associagdo tem este papel e outros, acerca do estado das
Radios Comunitarias, a associagdo existe para por os olhos e dar aten¢do
as capacidades do staff, formag¢do, troca de experiéncias entre as outras
radios, de modo a que a propria radio possa progredir mais (...) mas

debatem-se com falta de recursos monetarios.” (E2)

“No futuro, pode ajudar quando uma RC enfrenta um problema a
associagdo tem poder para a ajudar (...) Mas este é um problema que
enfrentamos porque a associa¢do ndo faz muito, ndo existe uma reunidao

regular, para discutir’ (E1)

Uma das solugdes de auto-financiamento encontradas pela RCL ¢ também uma das
evidéncias do sucesso do trabalho de capacitacdo e do Empowerment das pessoas
envolvidas no projecto. Actualmente, os voluntarios da RCL utilizam competéncias
adquiridas na radio para a sua sustentabilidade, nomeadamente, através do langamento
de um programa de apoio técnico, na area das tecnologias de informagao, as

organizagdes Governamentais e ONG.

A aplicagdo pratica de uma diversidade de processos e resultados ¢ crucial para o
momento que a RCL esta a viver. Podemos constatar que existe uma grande diversidade
de problemas, pontos de partida, solugdes, ritmos, protagonistas, processos de
integracdo, resultados, entre outros, que impulsionam o encontro entre o

Desenvolvimento da comunidade e o enraizamento da RCL.

** Anexo 10 - Transcri¢do do quadro do Programa de avaliago dos voluntarios.
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Conclusao

O papel desempenhado pelas Radios Comunitarias como factor de Desenvolvimento
Local ¢ a problematica em estudo na presente investigagdo. A formulagdo do objecto de
estudo e das hipdteses de trabalho baseou-se na reflexdo sobre os conceitos
referenciados no enquadramento tedrico e na recolha e observacdo das praticas e

representacoes dos actores auscultados.

O estudo teve como objectivo central analisar a actuacdo e impacto das Radio
Comunitarias em Timor-Leste, em particular da Radio Comunidade Lospalos, no
Desenvolvimento da comunidade circundante, num contexto de reconstrucao de um pais

e do seu povo.

O aspecto central desta investigacao prende-se com o potencial das RC — e da RCL em
particular - enquanto geradoras de participagdo e Empowerment na populacao local;
como veiculo de conservagdao das tradigdes e reforco da sua identidade; no seu

contributo para o Desenvolvimento pessoal e colectivo da comunidade em que se insere.

As maiores dificuldades encontradas pela investigadora no terreno prenderam-se com a
barreira linguistica com os auscultados (que nao falavam portugués e por isso todos os
exercicios dependeram de um ou dois tradutores); o facto da investigadora estar a
trabalhar com as RC a nivel nacional, originou que a permanéncia em cada local fosse
sempre curta (maximo de uma semana de cada vez), o que constrangia a observacao
participante; a extensdo do distrito de Lautém, cuja incursdo foi dificultada por acessos

limitados € morosos.

Gostariamos ainda de salientar a adaptagdo da investigadora e seus objectivos de
investigacao a cultura e modo de vida locais. A nossa integragdo na comunidade foi, em
muito, facilitada pelo facto de estarmos inseridas num projecto que era ja familiar a
todos, assim como o facto de estarmos sempre acompanhadas com os técnicos locais da

INDE.

Os resultados, quer ao nivel dos grupos de trabalho com a comunidade e voluntérios da
RCL, quer ao nivel da observacdao e recolha de material no contexto em analise,
confirmaram a existéncia de potencialidades da RC no desenvolvimento da comunidade

em questao.

Cientes do alcance relativo deste impacto positivo, gostariamos de realcar alguns dos

aspectos mais importantes encontrados na verificagao de cada hipotese.
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A primeira hipdtese refere-se ao contributo das RC para a participacao e Empowerment

da comunidade em que se insere: RC como participacio.

Apesar das dificuldades e constrangimentos encontrados no funcionamento da RCL, a
radio ¢ recebida pela comunidade com orgulho e dedicagdo. No distrito de Lautém, a
RCL ¢ baluarte de liberdade de expressao, mas apesar dos apelos a participacdo da
comunidade, esta ainda se revela com timidez. A histéria de opressdao e medo esta ainda
presente na memoria recente deste povo (quer em nome individual, quer através das

suas institui¢des), que mostra alguma dificuldade em apropriar-se da RC,

transformando-a numa alavanca em prol do seu bem-estar pessoal € comunitario.

Durante o periodo de recolha empirica, encontramos elementos que corroboram esta
hipotese. O nivel de audiéncias da populagdo ¢ elevado, sendo o momento de ouvir a
radio expresso como um momento ‘obrigatorio’ para muita gente. Segundo
depoimentos recolhidos, a populagdo em geral compreende que a RCL ¢ de Lautém,

pertence a Lospalos e as comunidades daquele distrito.

Importa ressaltar que os niveis de participacdo e as mudangas que dai advém, sdo
indicadores dificeis de medir, uma vez que, por um lado, a RCL era um média recente,
tendo apenas quatro anos de emissoes; € por outro, a mudanga, em especial a mudanga
de comportamentos, ¢ algo que demora tempo a acontecer de modo a ser empiricamente

observado.

Ainda assim, a comunidade revela um conhecimento aprofundado acerca de toda a
programagcao e praticas da radio, contribui para a sua avaliacao periddica e apresenta
capacidade de reflexdo sobre as mudancas necessarias para que as emissoes possam
chegar a um maior numero de ouvintes. Isto €, apesar de se verificarem cada vez mais
criticas as emissdes, o interesse pela RCL mantém-se tal como o reconhecimento das
potencialidades da mesma. No entanto, o interesse pelas emissdes da radio parece estar
a diminuir com a menor alfuéncia de programas financiados por organizagdes

internacionais.

Recordamos que a RCL foi constituida segundo a proposta de uma Organizagdo
Internacional, depois de ter dado formagdo a actores locais. Nos primeiros anos que se
seguiram ao massacre de 1999, o territério nacional estava repleto de entidades

internacionais que ajudavam o povo a reerguer-se, dia apos dia.
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A aposta num média comunitario foi arriscada, tendo em conta o contexto de pobreza e
isolamento vividos em Lautém. Mas apresentou-se também como um desafio para

alguns dos jovens voluntarios que aceitaram arrancar com o projecto.

Da nossa observagdao, podemos concluir que o mais dificil na implementacao e
manuten¢do da RCL ndo foi tanto a falta de formagao dos reporteres, nem tao pouco as
condigdes técnicas em que operavam (e que eram inconstantes), mas sim a dificuldade
da comunidade — na sua maioria sem escolaridade e com grandes dificuldades de

expressao - em comprometer-se e tomar a iniciativa de fazer parte da radio

No entanto, a participacao existe e, apesar de ficar aquém das expectativas dos técnicos
que dirigem a radio, as formas de que se reveste e o impacto que a grelha de
programagdo provoca na comunidade, € ja visivel. Encontrdmos uma comunidade mais
esclarecida, mais informada e sempre expectante relativamente a ‘sua radio’. Os
programas de alfabetizagdo, sao exemplo da forma como a RC promove a participacao

dos seus ouvintes, originando uma mudanca nas suas vidas.

Para além disso, a raddio ¢ utilizada, nomeadamente, para resolver quezilias entre
vizinhos, familiares e amigos, solicitar musicas e poesias através de dedicatorias, reunir
familias, transmitir mensagens a quem esta geograficamente distante, inclusivamente as

mensagens mais importantes como as de um nascimento, casamento ou morte.

Em Lospalos, este papel esta a ser assumido pela RCL que, mesmo depois da retirada de
grande parte da ajuda e financiamento de programas da sua grelha matutina e
vespertina, se compromete em continuar com o servigo a comunidade, ao cidaddo. Para
1sso, sdo feitos esforcos de comunicagdo e colaboracao com outras RC do pais, apelando
ao reforco da actuacao da Associagdo de RC a nivel nacional e, de forma totalmente
inovadora, estdo a ser rentabilizados os conhecimentos técnicos adquiridos pelos

voluntarios da RCL no apoio a outras radios e institui¢des.

Sdo os mais jovens que se mantém mais informados e atentos, que se mostraram
decididos a alterar esta situagdo. Os seus objectivos sdo devolver a voz ao povo,
informar acerca do voto consciente, promover a tomada de decisdo esclarecida e

informada — fomentar o Empowerment dos cidadaos.

E importante reforcar que o Empowerment dos cidadaos nas suas mais diversas formas,
¢ uma vertente da radio tdo importante quanto o entretenimento. Pudemos constatar que

a equipa da RCL estava consciente desse facto e da questdo crucial do melhoramento da
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grelha de programagdo, directamente relacionada com a recolha de fundos para

financiamento de novos e melhores programas.

Pensamos que se cada grupo da sociedade se reunisse e disponibilizasse uma hora por
semana para ir a radio fazer um programa sobre as técnicas ¢ métodos utilizados em
cada area de trabalho e actuagdo, estes programas seriam tao mais uteis a comunidade
do que outros feitos por organizagdes internacionais. Mas sdo estes actores os detentores
de credibilidade, qualidade e reconhecimento por parte da populacdo. Ainda nos
pareceu dificil a comunidade olhar para si mesma e ter orgulho e coragem de aprender

mais com os seus pares, com as suas experiéncias de vida.

Este ¢ um caminho que esta a ser edificado e que levara, certamente, tempo a construir.
Mas o seu objectivo ¢ tornar as pessoas da comunidade capazes de confiarem em si
mesmas e de se reconhecerem aptas para empreenderem uma ac¢do comum e eficaz no
sentido de melhorar a sua situacao de vida. O que pode ser conseguido através do
empenho da populagdo na realizagdo de um projecto comunitario simples e de utilidade

para a colectividade.

So6 depois, numa segunda fase, se comegara a preparar a populagdo para entender a
necessidade de enquadramento dos proprios problemas em perspectivas mais amplas do
que a da propria comunidade. Muitas vezes esta necessidade surge por si e ¢

reconhecida espontaneamente pela sua populacao.

Observamos um povo que se mostra extremamente dependente e com alguma inércia na
tomada de iniciativa e de decisdes. Foram décadas de colonizacao portuguesa, seguidos
de 27 anos de opressao sob o regime indonésio, culminando na total dependéncia

econdmica e politica da Comunidade internacional depois de 1999.

Ao longo de toda a incursdo no terreno, foi recorrente a tematica da necessidade de
Timor-Leste mobilizar os seus recursos humanos, nomeadamente os que se encontram
no estrangeiro, pois, apesar das suas habilidades inatas e potencial de lideranga, o povo
timorense nao tem contacto directo com crescimento tecnoldgico e, nos locais mais
reconditos como € o caso do Distrito de Lautém, a populacao esta também afastada do

desenvolvimento economico e social.

A mudanga social estd a acontecer € ¢ na sua maioria exdgena, potenciada pela ajuda
internacional e coordenada a partir da capital, sem que a grande maioria da populagao

tenha um papel activo na mesma, fazendo apenas parte de uma massa relativamente
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inerte a qual os lideres de desenvolvimento dos seus paises apelidam de ‘dinamicas e
vitais’.

Paises como Timor-Leste, que se encontra em reconstrucao, precisam da cooperagao
activa e informada dos individuos que moram nos campos e na cidade, da solidariedade
de todos. Para tal, o sistema publico tera de aumentar o fluxo de informagao, oferecer
educagao onde até entdo nunca tinha existido, alfabetizar e ensinar ferramentas técnicas
a um ritmo acelerado. Esta ¢ a tnica forma de conseguirem preparar as populagdes para
alcancar o Desenvolvimento pretendido e de garantir a sua participagdo na construgdo e
manutencao dos mais diversos instrumentos de desenvolvimento, sejam eles as RC ou

outros.

A segunda hipotese questiona o papel da RC enquanto veiculo de conservagao das

tradigoes e reforco da identidade da comunidade em que se insere: RC como mudanga.

Ao longo da investigagdo relacionamos os média comunitdrios com o processo de
desenvolvimento do Pais. No entanto, a no¢ao de identidade individual e comunitaria
varia consoante o local e aqui os média comunitarios tém um papel importante, no
sentido em que facilitam a constru¢do dessa identidade, pois sendo um média da

comunidade e para a comunidade, ¢ antes de mais um espago de debate.

Como o proprio nome indica ¢ um espaco onde sdo discutidos interesses comuns, da
comunidade, podendo originar, em ultima instancia, conflitos ou consensos. Contudo, o
seu intuito ¢ exactamente o de proporcionar um local onde a discussao publica possa ter
lugar, onde os individuos que partilham algo em comum, possam exprimir-se e

participar.

Importa lembrar que, tal como acontece noutras regioes do mundo, dentro de Timor-
Leste ha varias identidades, separadas entre si por questdes de linguas ou de etnias, por
exemplo. No entanto, ha uma identidade nacional que os une enquanto povo do pais do

Sol Nascente.

A estrutura tradicional em Timor-Leste era muito forte antes da colonizagao portuguesa,
mas durante esse periodo aquela foi abatada em prol de um controlo mais eficaz das
populacdes. Quanto a estrutura local, também o regime indonésio interferiu bastante,
dividindo comunidades através da dispersdao do povo pelo territorio nacional, de modo a

dificultar o acesso a educagdo, saude, aos movimentos contestatarios organizados.

121



Radios Comunitarias e Desenvolvimento Local

Foi uma sociedade que passou da ‘idade média’ a ‘idade moderna’ de uma forma muito
rapida, originando rupturas internas, a perda das chefias tradicionais, espacamentos
for¢ados e perdas humanas importantes, pois quem questionava esta nova ordem social,

era rapidamente silenciado.

No entanto, a vontade de voltar a formar comunidades esta a desenvolver-se e da
observacao directa que levamos a cabo no distrito de Lautém, pudemos recolher
depoimentos que nos relatam a importancia da diversidade cultural e linguistica local e
a visibilidade que a radio poderia ter nas questdes relacionadas com a preservagao dos

dialectos locais.

Ja em termos de lideres tradicionais (os Lurais), constatdmos que tanto em Dili como
em Baucau (as duas maiores cidades do pais), estes ja ndo existem. No restante territorio
nacional, o relacionamento social tradicional ¢ o tnico que realmente funciona, seja no
interior seja nas cidades. Uma comunidade que ndo tenha Lurais significa que tem um
problema de identidade. A for¢a destes mentores espirituais ¢ muito importante para a
unido da comunidade, sendo que na actualidade Timor-Leste tem vindo a debater-se
com o problema de substituicdo dos Lurais, visto o processo de escolha implicar regras
muito complexas e, também neste aspecto, muitas sao as marcas deixadas por 25 anos

de conflito, de separacao, de for¢cada reunido fisica.

Timor-Leste encontra-se, assim, num processo de mudanca de identidade nacional e
cultural, produto da assimilacdo de conceitos e ideias que lhes chegam do exterior,

aliados as tradi¢cdes que, actualmente, se debatem com a sobrevivéncia.

No entanto, as mudancas ocorridas em Timor nao se podem dissociar de um reforgo da
cidadania e da democracia sentido pela comunidade em analise. Segundo as
representagdes que pudemos analisar da pesquisa de terreno efectuada, a populagdo ao
expressar-se livremente na radio, identifica a RC como um meio democratico, um
mediador entre o povo e o governo. A comunidade ¢ detentora de informagao sobre os
processos democraticos, sobre a importancia do voto livre e consciente, transmitindo
esclarecimentos aos seus ouvintes, fazendo com que eles se sintam mais perto dos

centros de decisdo, na capital do pais.

Em suma, a populagdo reconhece a RC como pertencendo a comunidade, sabem o que
significa participar e isso, segundo as representacdes dos actores auscultados, aumenta o

sentimento de cidadania e de democracia da comunidade em geral.

122



Radios Comunitarias e Desenvolvimento Local

A tltima hipotese questiona a contribuicdo da RC para o Desenvolvimento pessoal e

comunitario da comunidade em que se insere: RC como Desenvolvimento.

Para reflectir sobre o impacto da RCL no desenvolvimento da comunidade e, tal como
na verificagdo empirica levada a cabo na quarta seccao desta investigagao, tomamos
como referéncia o conceito de Desenvolvimento Local Integrado, que procura colocar
as pessoas e¢ as comunidades locais no centro do protagonismo do Desenvolvimento,
apelando ao exercicio pleno da cidadania e tendo como resultado uma participagdo

activa de todos.

Enquanto processo de mudanga social, o Desenvolvimento implica ganhos e perdas,
pelo que cabe a cada sociedade assegurar o maximo de solidariedade na sua
participagdo, evitando refor¢ar minorias existentes e/ou discriminagdao de grupos ou

sectores da comunidade em questao.

Da nossa andlise empirica podemos concluir que, para além das populagdes terem a
oportunidade de se expressarem livremente na RCL, esta participa no desenvolvimento
da comunidade, sendo um meio democratico, um mediador, gerador de mudanca de
atitudes. Se o Desenvolvimento opera uma transformacao profunda dos individuos e dos
grupos humanos, estes devem ser os autores dessa transformacao, apelando a iniciativa,

participacgdo e responsabilidade daqueles a quem vai beneficiar.

O DL ¢ centrado na comunidade territorial, o que pressupde um territério de
solidariedade e de identidades comuns, que possam mobilizar a comunidade e as suas
iniciativas para projectos de Desenvolvimento. O paradigma Territorialista assenta na
realizagdo conjunta de quatro principios fundamentais: Participacdo, Autonomia,

Solidariedade e Diferenga.

Através das emissoes da RCL, pudemos constatar que os actores locais auscultados sao
de opinido que a comunidade se esta a desenvolver, ajudando a dar algumas respostas a
necessidades sociais fundamentais insatisfeitas, como €é o caso da saude materno-
infantil, questdes relacionadas com as colheitas, com a cotacdo do dolar, entre outras.
No entanto, com a escassez de financiamentos vivida no momento da recolha empirica,
a RCL encontrava-se, neste aspecto, aquém das expectativas da comunidade.
Reivindicavam-se mais programas que dessem verdadeiras respostas as necessidades da

populagdo, para além dos noticidrios e do programa de musica e dedicatorias.
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Pela observacao directa que levamos a cabo, pudemos constatar que o impasse em que a
RCL se encontrava devia-se, em grande parte, a parca mobilizacdo de capacidades
endogenas, sendo que os voluntdrios se debatem com uma enorme dificuldade em

mobilizar as varias capacidades e recursos locais para a sustentabilidade da radio.

Por ser uma mais valia a populagdo participar activamente na constru¢do do seu futuro e
dos projectos de desenvolvimento que lhes servem de base, a RCL reclama uma maior
dindmica de participagdo das populacdes. Apesar das populacdes serem chamadas a
participar na radio, nomeadamente através de sensibilizacdes levadas a cabo pelos seus
pares (os membros do Conselho da Radio), esta ¢ ainda diminuta (como j& pudemos

explanar aquando da apresentagdo das conclusdes relativas a Hipotese 1).

A populacdo mostra ainda resisténcia a tomar a iniciativa de dirigir o futuro da radio
havendo a tendéncia para preferir que tal tarefa — por ser muito trabalhosa, dificil e
requerer conhecimentos muito especificos — fique a cargo de pessoas mais
escolarizadas. Acontece, como em muitos outros locais do mundo, que os jornalistas e
os média em geral sdo vistos como algo inatingivel, onde apenas o jornalista ¢ o

detentor da informacao ¢ da verdade.

O conceito de RC vem exactamente revolucionar esta visdo ao devolver aos cidaddos a
oportunidade de fazerem parte da sua radio, de serem eles proprios os reporteres dos
acontecimentos do dia-a-dia, ndo sendo preciso ter ‘voz de radialista’ para comandar as
emissoes didrias. A credibilidade da informagao ¢, assim, uma grande responsabilidade

partilhada por todos € ndo apenas a cargo de alguns.

A populagao auscultada reconhece que um dos papéis que a RCL desempenha ¢ ser um
centro de informacao independente e uma ponte entre os diversos sectores da sociedade.
Dai que existam programas ligados a satde, a infancia, a agricultura, entre outros, que
obrigam a uma visao multidisciplinar originada pela confluéncia de saberes e objectivos

diferentes mas agregadores.

Esta pluralidade conduz-nos a questdao do trabalho em parceria, ou seja, para que haja
efectivamente parcerias de Desenvolvimento, torna-se necessario levar mais longe as
experiéncias de reforco da rede de solidariedades entre os diversos sectores da

comunidade.

No contexto do estudo, esta questdo traduzir-se-ia, a titulo de exemplo, numa relacao

mais estreita entre as ONG locais e a radio, sendo que tal ainda se verifica em pequena
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escala. Dada a situacao econdmica e social, as ONG locais lutam elas proprias pela sua
sobrevivéncia, pelo que, reconhecem que ndo conseguem contribuir financeiramente
para o funcionamento da RCL, fazendo parco uso do espaco de antena que a radio lhes

oferece como meio de divulgacdo das suas proprias actividades junto da populagao.

Somente criando sinergias se consegue fomentar o trabalho em parceria entre entidades
de forma a surtir um impacto tendencial em toda a comunidade. Para garantir este
impacto, as potencialidades valorizadas ndo podem ficar retidas num ou dois sectores da
comunidade, mas sim dirigir-se a todos. Tornou-se um hébito ouvir a RCL, sendo que a
rede de solidariedade existe também na hora dos programas vespertinos, quando
vizinhos se reinem a volta do mesmo aparelho para ouvir as noticias € os seus

programas favoritos.

Uma perspectiva integrada e integradora ¢ fundamental para a andlise da realidade
timorense, especialmente em 2003, ano da presente investigacdo. Importa lembrar que
nessa altura tinham passado apenas quatro anos desde a independéncia de um pais que
se encontrava muito debilitado a nivel dos principais sectores da sociedade. Em 2003,
apesar da falta de dados estatisticos que o comprovem, havia ainda muita pobreza e para

o cidadao comum a prioridade seria a subsisténcia.

Uma vez que a RCL tem um importante papel como agente de formacao da propria
comunidade, gerando efeitos de imitagdo das ‘boas praticas’ difundidas, no futuro,
deveria haver uma aposta mais clara no desenvolvimento de materiais did4cticos para

educacao a distancia através da radio.

A RCL subsiste centrada e dependente do esfor¢co de poucos voluntarios, no entanto ¢
necessario aprofundar mais a integragdo de actividades, de perspectivas, de dimensdes e

sectores de intervengao, para que o seu funcionamento seja mais coeso.

No contexto de DL, importa respeitar a diversidade de solugdes, caminhos, ritmos de
cada comunidade e de cada situacdo. Dado que tivemos o privilégio de observar de
perto trés das emissoras comunitarias em Timor-Leste, pudemos constatar que todas
elas tém dindmicas proprias e que estdo intimamente ligadas aos ritmos que a vivéncia
das suas comunidades lhes imprime. Cada uma tem as suas dificuldades e vicissitudes e
foi unanime a necessidade da existéncia de uma Rede Nacional de RC a funcionar em

pleno e que, adequando as solugdes a cada situagdo, ajudasse a uniformizar as acgoes.
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Da presente recolha de informagdo pudemos, assim, constatar que a RCL participa na
melhoria da qualidade de vida da comunidade, no seu Desenvolvimento a varios niveis.
A comunidade encontra-se mais informada sobre a comunidade, o pais € o mundo. Sao
detentores de informacgao sobre a forma como se desenrola o processo democratico,
sobre a importancia do voto livre e consciente, sentindo-se mais perto dos centros de

decisdo, na capital do pais.

A RC proporcionou ainda a esta comunidade novos conhecimentos em diversas areas,
como na saude, educacdo, alimentacao, entre outras. Mas também tiveram oportunidade
de assistir a aulas de portugués através das emissoes da radio. Todos estes factores
fazem com que a populacdo se sinta mais proxima entre si, as familias estdo mais
proximas por poderem comunicar através da raddio, as comunidades distantes estdo
menos isoladas. A RCL ¢ uma radio de proximidade e Lautém ficou mais ‘pequeno’ em
grande parte devido ao impacto que a radio tem na sua populagdo. E tudo isto ¢

Desenvolvimento.

Ao longo da presente investigacao a variavel tempo pareceu destacar-se em termos da
sua importancia para o éxito de um processo de DL. Apesar do conceito de
Desenvolvimento Local Integrado ser bastante completo, uma das contribuicées que,
partindo da observag¢dao e auscultacdo locais, pensamos que este estudo pode
modestamente fornecer a implementacido do conceito de DL, prende-se com o factor

tempo nos processos de desenvolvimento, sejam eles endogenos ou exogenos.

Consideramos que existe um desfasamento entre o tempo da intervengdo
(financiamento, formagao, apoio técnico, sensibilizacdo, implementagao da radio) e as
necessidades reais sentidas pela comunidade receptora, de modo a que esta possa
conhecer, compreender e apropriar-se de uma forma sustentdvel do instrumento de

desenvolvimento proposto.

Este tempo necessario a populagdo para receber e participar de uma dada intervengao,
tornando-se eventualmente o seu motor, varia de comunidade para comunidade,
depende da sua estrutura etdria, escolaridade, do seu passado histoérico, da sua
identidade, da experiéncia resultante de processos semelhantes, entre muitos outros
factores. Assim, pensamos que os processos de Desenvolvimento, nomeadamente o
processo de implementacdo da RCL em Lospalos, pode ter sido comprometido pelas
dificuldades de diagnostico da realidade e, especialmente, pelas dificuldades de fazer
coincidir os tempos dos financiamentos dos projectos de cooperacdo com as reais
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necessidades de tempo da comunidade para se apropriarem dos mesmos, tenham estes

sido diagnosticados ou nao.

A razao da RCL, em 2003, estar ainda debilitada em varios aspectos, pode estar
directamente relacionado com esta diferenca de critério temporal. E imperativo adequar
a intervencao as necessidades de cada comunidade, uma vez que todas t€ém as suas
especificidades, tendo capacidades diferentes de resposta e de absor¢ao das novas

realidades entre si.

Em termos de recomendacgoes politicas de apoio as RC em Timor-Leste, gostariamos
de destacar a necessidade de existir uma legislagdo que enquadre a sua actuacdo. Se ¢
verdade que se espera que elas sejam apropriadas pela comunidade, o governo
timorense também tem alguma responsabilidade na profissionalizacao do terceiro

sector.

No entanto, para haver independéncia e imparcialidade, por um lado, e profissionalismo
por outro, ¢ necessario o Estado apostar na educaciao dos cidaddos como um dos
sectores prioritarios. S6 um grau de educacao e esclarecimento mais elevado, ¢ garante
de individuos verdadeiramente motivados e profissionais no comando das RC e,
consequentemente, das informacdes veiculadas a toda a comunidade. Os média
comunitdrios ndo podem, por si, desempenhar o papel de educador. Essa ¢, em primeiro
lugar, a funcdo do sistema educativo formal, uma aposta forte de qualquer governo

democratico do mundo.

Relativamente a actuacao da comunidade internacional, a nivel das RC a intervencao
nem sempre tem sido continua e, portanto, garante de uma intervengao adequada em
termos de sustentabilidade das RC a longo prazo. Constatdmos que estas estavam ainda
muito dependentes das organizagdes internacionais, tanto para o financiamento de
programas, como para o apoio técnico, assim como em termos de equipamento e de

reparagoes.

O que se pede a comunidade internacional ¢ uma intervengdo que surta efeito a longo
prazo, que nao crie dependéncia monetaria ou técnica, ou seja, capacitacdo e
sustentabilidade tendo em conta as necessidades de cada comunidade e nao um ‘pacote’
igual para todos, segundo um modelo desenhado num projecto aprovado por um fundo
internacional. H4 que conhecer a realidade antes de submeter os projectos de

cooperacao aos financiadores e adequar as intervengdes a cada realidade.
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Para futuras investigagdes sobre o tema, pensamos que o conhecimento aprofundado da
regido e contactos privilegiados junto da populacao timorense, devem ser incentivados.
A questdo linguistica revelou-se fundamental e, a0 mesmo tempo, castradora. O facto da
maioria da populagdo ndo falar portugués foi, por si, uma grande surpresa e reveladora
da possivel imposi¢ao, em Timor, de uma identidade forjada, neste caso a identidade
portuguesa que se materializa através da divulgacdo de que Timor-Leste ainda fala em
portugués. Este facto, dificultou a comunicacdo num trabalho que se quer o mais
fidedigno possivel as declaracdes dos auscultados. Futuramente sdao importantes
conhecimentos de tétum, para permitir a aproximacdo do investigador ao objecto de

estudo.
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Posfacio

Ao concluirmos este trabalho, refletimos sobre o cruzamento das nossas duas areas
académicas que, por feliz coincidéncia, também o tém sido a nivel profissional, tal
como referimos na Introducao. A Comunica¢do (nas suas mais diversas acepgdes) € o
Desenvolvimento (em diversos contextos e paises) tém sido uma constante ao longo dos

ultimos seis anos de percurso profissional.

Procurar fazer a ligacdo entre os dois conceitos foi o maior desafio a que nos
propusemos com este estudo. Quando o iniciamos, em 2003, esta ligagdo comecgava
entdo a fazer-se ouvir nos circuitos académicos e profissionais no nosso pais. Mas ¢

especialmente nos paises em desenvolvimento que esta combinagdo se afigura perfeita.

Depois de constatar que o jornalismo que se faz em Portugal ndo € o jornalismo social e
de intervengdo com que sonhavamos hé varios anos, e sensibilizadas pelas experiéncias
de vida que o voluntariado em Cabo Verde nos tinham preoporcionado, os caminhos do

Desenvolvimento foram a resposta as nossas expectativas.

As primeiras experiéncias com a Comunica¢do enquanto factor de Desenvolvimento
foram em Timor-Leste, aquando do levantamento empirico do presente estudo. As
Radios Comunitarias revelaram-se um média com um poder e um carisma incriveis
neste pais. O comprometimento das equipas de radio foi inspirador € o envolvimento
dos seus beneficiarios, fazia com que o projecto valesse a pena. Mas a nossa incursao

pelo mundo dos média comunitarios estava ainda no inicio.

Ainda numa deslocagdo ao terreno sob a égide de uma ONG portuguesa com projectos
de Cooperagdo para o Desenvolvimento, tivémos oportunidade de alargar os nossos
horizontes ao visitar mais uma RC na Guiné-Bissau e constatar que também neste pais
caracterizado por uma grande instabilidade politica e social, as RC tém um papel
extraordinario em prol da comunidade. Importa ter em conta que as RC neste pais tém
uma implementagdo mais antiga, o que nos possibilitou de verificar que a estreita
colaboracao entre organizacdes de cariz local, comunitario e/ou ONG, constitui uma
mais valia como garante de participacao e¢ como factor gerador de Empowerment da

populagdo.

Em Portugal, trabalhdmos em estreita colaboragdo com a populacdo de um bairro

desfavorecido da cidade de Lisboa, construindo com eles uma newsletter mensal, onde a
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populagdo era o rosto da publicacdo e as suas necessidades, a prioridade na elaboracao

dos artigos e reportagens.

Mais tarde, tivémos o privilégio de colaborar num projecto de Comunicagao para o
Desenvolvimento implementado pelo programa STEP da Organizagao Internacional do
Trabalho, em Cabo Verde. Ali, desenvolvemos com jovens voluntarios de uma RC da
cidade da Praia, em estreita colaboracdo com jornalistas locais ¢ a Plataforma das
ONGD, um programa de radio que devolvia a populagdo tematicas relacionadas com a
Luta contra a Pobreza e Exclusdo Social, a partir de contetidos desenvolvidos para
consulta em Biblioteca Virtual (CIARIS). Estes contetidos também foram adaptados
para médulos de formagdo a distancia (sistema de e-Learning), tendo como destinatarios

agentes de Desenvolvimento Local nos PALOP, dos quais fomos tutoras e facilitadoras.

O potencial ilimitado dos actuais meios de comunicagdo tem sido um fascinio crescente
no nosso percurso. Depois do galardoado filme brasileiro ‘Cidade de Deus’, um grupo
de jovens que perteceram ao seu elenco, juntaram-se e constituiram uma ONG com sede
no Rio de Janeiro, a qual utiliza 0 meio audiovisual para conseguir o Empowerment de

outros jovens oriundos das mais problematicas zonas da cidade.

Com estes produtores e realizadores tivémos o privilégio de realizar dois
documentarios, tendo como tematica a Responsabilidade Social das Empresas, no
Brasil. Uma vez mais, um outro média, uma outra forma de comunicagao, revelava que
a mudanca ¢ possivel e que a satisfacdo das necessidades basicas das populagdes levam

a um aumento significativo da sua participagdo no seu destino € no da sua comunidade.

Seja através de programas na radio, de newsletters, de documentarios ou de formacgdes
online, da construcao de Blogs ou de sitios na Internet, as formas de comunicar
alteraram-se radicalmente nas Ultimas décadas, mas a forga e o impacto positivo das

palavras, sons e imagens na vida das pessoas, ¢ cada vez maior e mais visivel.

O que a relagdo entre a Comunicacdo e o Desenvolvimento nos ensinou de mais
profundo, ¢ que em qualquer contexto, em todos os territorios, cendrios de pos-guerra,
corrup¢ao ou pobreza, esta ligacdo deve ser implementada, incentivada e ampliada, pois

tem um poder mobilizador e gerador de mudangas unico e apaixonante.
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