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Adultos que ndo completaram a actual escolaridadeboigatéria: que desafios

perante o mercado de trabalho?

Resumo

Na actual sociedade, a educacdo e a formacao oo sdo as principais
formas de preparacdo ou adaptacdo dos individuasgaundo do trabalho, o qual
tem vindo a tornar-se ao longo do tempo cada ves megente. Como tal, a
escolaridade insuficiente ou desadequada € um derdafactor de vulnerabilidade
para os individuos, constituindo um problema no ermde entrada e permanéncia no
mercado de trabalho.

Este trabalho de investigacéo tem como probleméénéral os baixos niveis de
escolaridade no contexto portugués, e tem comccipais objectivos analisar os
desafios com o0s quais se deparam os individuos ngiwe completaram a actual
escolaridade obrigatoria no mercado de trabalhpeotslmente quando confrontados
com uma situacéo de desemprego.

O estudo empirico foi desenvolvido através de unedodologia qualitativa,
com a finalidade de aprofundar a experiéncia demdpeego dos individuos que nao
completaram a actual escolaridade obrigatéria itescmo Centro de Emprego do
Seixal.

Como conclusdo, verificou-se que a situacdo deermdprego surge
recorrentemente na vida destes individuos e écplatmente penosa, uma vez que a
sua reinsercao profissional € dificultada ndo $dspeaixos niveis de escolaridade, mas
também por outros factores cumulativos, destacaedmitre eles a idade.

O desemprego parece constituir apesar de tudcaéespeécie de despertar, pois
€ durante este periodo que os individuos tomammesdé consciéncia das suas
vulnerabilidades, mobilizando-se alguns para asapdssar enquanto outros se

resignam.

Palavras-chave:Escolaridade, desemprego, reinsercao profissiadaltos



Adults who did not complete the current compulsoryeducation: what challenges

facing the labour market?

Abstract

In the current society, education and trainingtaezmain forms of individuals’
preparation and adaptation to the labour markei;iwhas become over time more and
more demanding. As such, the insufficient or inadég education is a real source of
individual’s vulnerability and constitutes a profvlat the time of entry and permanence
in the labour market.

The central thematic of this research work is the levels of schooling in the
Portuguese context and has as main objectivesdmier the challenges which face
those who did not complete the current compulsatycation in the labour market,
especially when confronted with unemployment.

The empirical study was developed through a quai@anethodology, in order
to deeply understand the experience of unemployrf@mnindividuals who did not
complete the current compulsory school enrolleth@iSeixal Employment Center.

In conclusion, it appeared that unemployment isimently in the lives of these
individuals and is particularly distressing becatis@r reemployment is complicated
not only by low levels of schooling, but also byet cumulative factors, highlighting
up the age.

Unemployment appears to be, after all a kind ofkemang, as it is during this
period that individuals make really aware of thaitnerabilities, mobilizing itself to

overcome them while some others have resigned.

Key- words: Schooling, unemployment, reemployment, adults
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Adultos que ndo completaram a actual escolaridadgaidria: que desafios perante o mercado dellaBa

Introducao

A transicdo para uma Sociedade da Informac&o eodbécimento desencadeou
inmeras transformacdes em todas as esferas dapédacularmente no mercado de
trabalho. Este é actualmente caracterizado pedssa@ntes exigéncias ditadas por uma
economia cada vez mais competitiva, onde os regimsmanos altamente qualificados
parecem ser a chave do sucesso.

Neste contexto sobressai a polarizagdo entre os énas menos escolarizados,
tendendo estes Ultimos a apresentar uma situagho & mais vulneravel face as
novas dinamicas do trabalho e do emprego.

Tendo em conta que Portugal é ainda um pais omdgia parte da populacdo
possui baixos niveis de escolaridade, tomando-giecagqo indicador o facto de mais
de metade da populacédo ndo ter completado a agoalaridade obrigatéria de nove
anos, parte-se entdo para a investigacado cujo togjeprincipal é a analise das
vulnerabilidades destes individuos perante um rderate trabalho cada vez mais
exigente e selectivo, pretendendo-se analisar eticydar como € vivida por estes a
situacéo de desemprego.

O interesse e a preocupacao foram os factores gisemotivaram a escolha da
problematica, aliados ao facto desta parecer edpamte pertinente num momento em
que as preocupacles dos poderes publicos parecetin cada vez mais no problema
dos baixos niveis de escolaridade dos portuguases, vez que estes impdem
limitacGes a vida profissional dos individuos, n&s também pesados efeitos sobre o
potencial crescimento econémico do pais. Justificaiais preocupacdes tem vindo a
assistir-se nos dltimos anos a uma maior mobilizagdra o combate as baixas
qualificacbes, promovendo-se neste ambito variasativas, das quais se destaca a
Iniciativa Novas Oportunidades, ndo sO pela suaiatizdcdo, mas também pelos
resultados positivos ja demonstrados desde a qlarmantacao.

Para responder aos objectivos propostos, realieonwsna primeira fase da
investigacdo uma pesquisa de bibliografia nacienaternacional ndo s6 sobre o tema
em questdo, (como o objectivo de precisar concetdambém de levantar novas
questbes) mas também sobre todos os que com &&te recionados, procurando
assim uma abordagem o mais completa possivel. Agxsa pesquisa, foram também
recolhidas e analisadas estatisticas recentesegandés para a caracterizacdo da
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situacdo dos trabalhadores que nao completaramtual aescolaridade obrigatoria
perante o mercado de trabalho.

Na segunda fase da investigacdo procedeu-se zagii do trabalho de campo.
Tendo em conta a natureza dos objectivos definidpgu-se por uma abordagem
qualitativa, que teve como suporte um conjunto de&eeistas em profundidade
realizadas a desempregados que ndao completaratnad escolaridade obrigatéria de
nove anos, inscritos no Centro de Emprego do Seixal

Na terceira e ultima fase desta investigacdo, @garse a informacao recolhida
e procedeu-se a sua andlise através de programeashaticos adequados. Por fim,
redigiu-se a versao final da tese na qual se metutodas as conclusdes retiradas ao
longo deste percurso de investigacao.

A exposicdo que se segue, produto final das opesadé pesquisa referidas,
encontra-se organizada em trés partes. A logicgmsidiu a organizacao dos capitulos
procurou conciliar a facilidade de leitura com urnaréncia expositiva dos temas.

A primeira parte — constituida por dois capituloscetresponde a um
enquadramento geral da investigacdo. No Capitugdid analisadas as transformacdes
que tém ocorrido no trabalho e no emprego e ossdesafios da educacao/formacao
dai decorrentes. No Capitulo 2, procura-se reflsctbre a tematica do desemprego e
sobre a forma como este fendmeno afecta particaetgerdeterminados grupos.

Na segunda parte do trabalho — constituida por da@stulos — analisa-se a
situacao dos individuos que ndo completaram alaesoalaridade obrigatéria perante o
mercado de trabalho. No Capitulo 3, procura-secdara do atraso que Portugal ainda
apresenta em termos educativos face aos outrosspdés Unido Europeia. Também
aqui sdo apresentados alguns programas que funtiantualmente como respostas
institucionais ao problema dos baixos niveis delasdade da populacdo portuguesa.
No capitulo 4, faz-se uma breve caracterizacadigtita da situacdo dos trabalhadores
gue ndo completaram a actual escolaridade obriggtérante o mercado de trabalho.
No capitulo 5, por sua vez, procura-se fazer urflaxé@o sobre o problema destes
individuos no actual mercado de trabalho, recooepdra tal a alguns contributos
tedricos.

Na terceira e Ultima parte — composta por doistalsi — sdo apresentados os
resultados empiricos. O Capitulo 6, incide na ekpfdo e discussdo de aspectos
relacionados com a metodologia e o trabalho de caMp Capitulo 7, encontram-se

reunidos os principais resultados do estudo qtistgobre os desempregados que nao
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completaram a actual escolaridade obrigatéria itescmo Centro de Emprego do
Seixal.

Nas consideracoes finais, procura-se a partiristansatizacdo dos elementos
recolhidos e das reflexdes realizadas ao longacdpgulos, fazer uma discussao geral
sobre os problemas com os quais se deparam osdudsvmenos escolarizados perante
o actual mercado de trabalho.

Pretende-se assim, recorrendo a enfoques tedricmpdricos aprofundar a
investigacao sobre a relacéo entre os baixos nileeescolaridade dos portugueses e as
exigéncias do actual mercado de trabalho.

Este trabalho de investigacdo retne um conjuntoetlexdes que apesar de
relevantes, ndo esgotam a complexidade da probtamam andlise, mas podem
fornecer pistas interessantes para um debate maagmdo, que incida sobre as varias
problematicas que este tema abarca como, por egerapéxclusdo profissional de
determinados segmentos da populacédo; o envelhaonaativo; a relagdo entre o
abandono escolar precoce e a empregabilidade meeszéo no mercado de trabalho; a

aprendizagem ao longo da vida, entre outras.
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PARTE | — SOCIEDADE EM MUDANCA: QUE DESAFIOS?
Capitulo 1: Desafios para o trabalho e o emprego rfaociedade da Informacéo

As profundas mudancas que tém vindo a ocorrer rgolaas ultimas décadas,
fizeram emergir um novo tipo de sociedade, comuntenetonhecida como Sociedade
da Informacébe do Conhecimento. Esta tem como factores esantes a informacao
e o conhecimento, e baseia-se essencialmente i@a ré@pconstante evolucdo das
tecnologias da informacé&o e da comunicacao (TIC).

Acompanhando as transformacfes em curso, surgetmétanalteracées nos
modos de organizacdo e nas dinamicas do traball® emprego, assim como nas
competéncias requeridas para o desempenho praofgsigkovacs, 2002). Estas
alteracdes tém essencialmente na sua génese amdawftransformacdes que tém
ocorrido na esfera econdmica e a crescente difdaotecnologias da informacéo e
comunicacao.

No plano econdmico, é possivel identificar um cotgude mudancas que
desencadearam a viragem na economia mundial, @as sgl destaca, por um lado, a
passagem para uma economia de funcionamento digloaklizacéo) e, por outro, a
tendéncia crescente para incorporacao do conhetmimaresfera econémica.

A economia passou assim a funcionar em tempo ceaspaco mundial, ou seja,
0S processos de producdo de produtos e servico®rganizados a escala global,
dispersando-se por locais diferentes e por etapasadeia de valor (Kovacs, 2002;
Murteira, 2007).

A globalizacdo da vida economica obrigou a um aumee competitividade
entre as empresas a nivel mundial e consequenteraenécessidades acrescidas de
flexibilidade. Edwards (1997) identificou duas téndias que atribuem diferentes
sentidos a flexibilidade. Uma primeira tendéncialoca-a como necessaria a
competitividade, ao crescimento econdmico e ao egmpriraduzindo-se na exigéncia
de trabalhadores flexiveis e detentores de comgiatrflexiveis. Uma segunda
tendéncia, mais critica, acentua as questbes dzgurenca no emprego como

consequéncia das alteracGes associadas a fleadslid

! A Sociedade da Informacéo refere-seum modo de desenvolvimento social e econémicquena
aquisicdo, armazenamento, processamento, valonizagansmissdo, distribuicdo e disseminacdo da
informacéo conducente a criacdo de conhecimentosatidfacdo das necessidades dos cidadaos e das
empresas, desempenham um papel central na actevideahdémica, na criacdo de riqueza, na definicao
de qualidade de vida dos cidaddos e das suas psatiwlturais (Livro Verde para a Sociedade da
Informacdo em Portugal, 1997)
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Por outro lado, a economia passou a ter o conhatineemo factor chave para
0 crescimento, colocando-se o enfoque na sua oriaigseminacéo e utilizagdo, dai
gue nos trabalhos de varios autores se fale enmbetia baseada no conhecimento” ou
knowledge-based economy.

O emprego e a producdo tendem a concentrar-se abar S Sservicos, em
particular nos servigos “intensivos em conhecimgntomo servigos de educacédo e
saude, investigacdo e desenvolvimento experim¢i®&BIE), e diversos servicos que
empresas especializadas prestam a outras, comigosermaformaticos, de formacao
profissional, de marketing, consultoria em gesafidljitoria, servigos financeiros, etc.

O aumento em “intensidade do conhecimento” nasasactividades, implica
por sua vez maiores niveis de instrucdo/qualificag®édia da populacdo activa
(Murteira, 2007), tendendo por isso a associar-sengeito de “economia baseada no
conhecimento” ao de “economia da aprendizagem”learning economy pois o
caracter dindmico que associa a criacdo e destragiedconhecimento, tende requerer
dos individuos elevadas capacidades de aprendizagem

A difusdo das TIC tem vindo a provocar uma revadugas sociedades actuais, e
particularmente como ja se disse no mundo do tnab&ndo emergido com esta novas
areas de actividade econOmica e consequentements mofissbes. A par dos
progressos que as novas tecnologias tém trazidgersuvarias exigéncias em matéria
de formacao. A aplicacdo das TIC aos sectores ewons tradicionais tem provocado
um questionamento das qualificacfes até ai exesteoblocando assim novos desafios
aos individuos com formacdes limitadas.

Assim, tendo em conta as transformacdes, Kova@9jleforca que o mercado
de trabalho actual esta confrontado com uma situeigg caracteristica mais marcante
€ a turbuléncia, que segundo esta autora se mianifiescoexisténcia de tendéncias
diversas e mesmo contraditérias, nomeadamente méntia de novas competénéjas
mudancas quantitativas e qualitativas na procurquaéficacdes, rdpida obsolescéncia
dos conhecimentos adquiridos, aumento do desempd#gséo de formas atipicas e

precéarias de emprego.

% Kovécs salienta as seguintes novas competéncespdnsabilidade baseada na iniciativa, capacidade
de abstraccdo, capacidade de identificacdo e resmude problemas, adaptabilidade as mudancas,
capacidade de antecipacédo para fazer frente as sigitaacdes, capacidade de inovacdo, competéncias
sociais (capacidade de comunicacdo, de colaboragdde trabalhar em equipa) e capacidade de
renovacao dos saberes (aprendizagem continf@vacs; 1999).
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Se durante o século XX, com a expansdo do traladinoconta de outrem,
assimilou-se a ideia de que trabalhar correspantia um emprego estavel, de duracao
indeterminada, a tempo inteiro, ao qual estavanocas$as determinadas regalias
sociais (modelo de emprego classico), actualmeéntedp se verifica tal linearidade.
Segundo Rebelo (2003) pode mesmo falar-se do dis@volucdo para uma sociedade
onde 0s empregos sao instaveis, com horarios leep) empregadores multiplos e
rendimentos variaveis.

Todas estas transformacgdes criam novos desafi@s aaios actores sociais,
nomeadamente os sindicatos, os empregadores ecaasasniversidades, tendo de
haver entre estes uma partilha de responsabilidadesma estratégia conjunta com
vista a prevenir e/ou atenuar os desequilibriogatioal mercado de trabalho.

Partindo das transformacdes que tém ocorrido,omise nas ultimas décadas
uma reflexdo sobre o rumo do trabalho e do empregmindo iniUmeros futuros
possiveis. A perspectiva neoliberal anuncia o fintrdbalho assalariado e a emergéncia
de um novo modelo de trabalho, 0 modelo empresanalque as tarefas passam a ser
executadas por trabalhadores independentes.

Ganham influéncia as teorias sobre o fim da ced&@¢ do trabalho no
conjunto das relacdes sociais e na formacdo ddiddele colectiva, que anunciam
portanto a perda de centralidade do trabalho readad individuos, deixando este de ter
a capacidade de estruturar e organizar a sociedadetradicionalmente Ihe era
conferida, atribuindo-se a outras actividades cepdp integracéo social (Gorz, 1988,
1997; Méda, 1995). Por outro lado, surgem as tealdasociedade da informacéo e do
conhecimento, que anunciam nao o fim do trabalhas engeneralizagdo do trabalho
qualificado, apoiando-se no recurso as TIC (RelifB3).

Ha ainda quem defenda a coexisténcia futura deétemas diversas e até
contraditorias na evolucdo dos padrées de empretps ejualificacbes, que colocam
destaque na crescente diversificacdo, heterogefeerlanvisibilidade do trabalho e do

emprego (Kovacs).

1.1. Desafios do Ensino/Formacéao

Tendo em conta as transformacdes que tém tido higanercado de trabalho,
exigem-se recursos humanos cada vez mais prepaadggja, possuidores de niveis

elevados de qualificacbes e detentores de novapeaténctias, pois é cada vez mais
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aceite que a posicdo competitiva das empresaspaless e dos blocos econémicos é
condicionada pela sua qualificacdo (Kovacs, 2002).

No contexto em que vivemos tornou-se por isso igipes encarar a
aprendizagem numa perspectiva tradicional, ou sejmo algo que se realiza numa
primeira fase da vida com vista a passagem parasegunda (insercao profissional),
havendo consenso acerca da necessidade de prolangducacao/formacéo inicial
numa perspectiva de aprendizagem continua, ou dipagyem ao longo da vida, com
vista a uma permanente actualizacdo e aperfeicdam@os conhecimentos que
acompanhe o ritmo das mudancas, mas também nadaeldipromover novos perfis
profissionais que possibilitem maior mobilidade figgonal, tanto no mercado de
trabalho interno da empresa, como no mercado dellva externo (Moniz e Kovacs,
2001). Acrescenta-se ainda, que a aprendizagenta®imém um papel central como
forma de prevenir a exclusédo profissional e soeiatenuar as desigualdades entre os
grupos sociais, que actualmente se baseiam na gossmhecimento.

A par da formacéo inicial tende, assim, a ganhawvoeaprendizagem ao longo
da vida,que“é uma politica essencial para o desenvolvimenteidadania, da coesao
social e do empregd, tendo por isso vindo a ser elevada a prioridadigiga nacional
e internacional (Memorando sobre Aprendizagem ambala Vida; 200%).

Neste sentido, reconhece-se a necessidade de utilzapde responsabilidades
pela aprendizagem. Esta que até ha poucos anasribreida quase exclusivamente ao
Estado, tende a ser actualmente questionada detnidaspara a esfera da sociedade
civil.

Tanto o sistema de educacéo/formacdo, como a agggdim do trabalho sao
questionados pelos desafios emergentes. O primeaistema de educacao/formacgéo —
no que diz respeito a sua capacidade de prepadapgar os individuos para viver e
trabalhar neste novo tipo de sociedade, cada ves exgente em termos de
qualificagbes e competéncias. Como advertem Morikowacs (2001), este sistema
deve ser encarado também como um indutor das psopridancas e nao apenas como
um meio de preparacdo e de adaptacdo as mesmaguids - organizacao do trabalho
- € questionada na sua capacidade de promocapuasizagens que estdo na base do

desenvolvimento individual e organizacional (Pi2)5).

% Conclusdes da Presidéncia do Conselho Europelstied, 23-24 de Marco de 2000; Conclusées da
Presidéncia do Conselho Europeu de Santa Mari@ida, £9-20 de Junho de 2000.

* O Memorando sobre Aprendizagem ao longo da Vidalfborado pela Comissdo Europeia, tendo
como objectivo implementar uma “estratégia de aizagem ao longo da vida”.
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As empresas tendem a ter um papel crescente rta deeformacéo, ao mesmo
tempo pretende-se responsabilizar cada vez maimdigiduos pela sua prépria
formacao. Contudo, ha que ter em conta qaaétorica da aprendizagem ao longo da
vida ndo pode ignorar o ambiente concreto que ge nas organizacdes empresariais
(Azevedo, 1996), sendo que grande parte das mesyhaspressao da concorréncia nao
cria situacoes de trabalho favoraveis a aprendmage

Por outro lado, Kovacs (2002) adverte para o fdetquando os individuos se
encontram em condi¢cdes de inseguranca existerugalfalta de perspectivas e de
confianca quanto a melhoria da sua situacdo piofiss ndo estdo reunidas as
condi¢des para responsabiliza-los pela renovacauws competéncias. Segundo esta
autora, esta responsabilizacdo apenas € possiaetiguw individuo se encontra numa
situacao de trabalho e vida em geral, numa posigamercado de trabalho interno e
externo, que lhe confere confianca, o estimularsgeem projectos de futuro e lhe
confere a possibilidade, o interesse e a capacuiadeto-aprendizagem.

Como se pode verificar através da figura seguiote,individuos que se
encontram nas situacfes 1 e 2 encontram-se emnti@gegm quanto as possibilidades
reais e motivacdo para a aprendizagem relativamanieles que se encontram nas

situagdes 3 e 4.

Figura 1.1: Possibilidades de aprendizagem no trabalho

+ Situagéo 3 Situacéo 4
Emprego independente, trabalho altamente qualificad Emprego estavel, trabalho qualificante: possibiletade
possibilidades de aprendizagem no trabalho e foteatbalho aprendizagem no trabalho e fora do trabalho

Niveis de formagéo /

qualificagdo Situagéo 1 Situagéo 2
Emprego instavel, trabalho desqualificante: impzkdade de Emprego relativamente estavel, trabalho pouco figsdo:
aprendizagem no trabalho possibilidades de aprendizagem no trabalho e fotsatbalho
Grau de estabilidade do emprego +

Fonte: Kovacs, 2002.

Em relacdo aos primeiros tém de ser desenvolvidgdea de formacao
especificamente concebidas de acordo com as stadarésticas, uma vez que para
estes individuos e grupos a empresa nao constitdocal de aprendizagem, nem eles
proprios podem ser responsabilizados pela sua dipeggem continua. Tém de ser os
poderes publicos a dinamizar a sua aprendizagema(isp2002). Devendo também ser
criadas parcerias entre varias instituicdes (emapresscolas, centros de formacdo,
universidades) em torno da aprendizagem destewad@arneiro, 2007; Melo, 2002).
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Capitulo 2: Algumas consideracdes sobre o desempecegm Portugal

O desemprego parece ser o culminar de toda a iichale que se vive
actualmente no mercado de trabalho. Este consiituidos problemas centrais da
sociedade contemporanea, que afecta alguns indwidwconstitui concomitantemente
uma ameacga para outros, e por essa razao, teno stdatro das preocupagdes dos
poderes publicos (Freire, 2001).

A definicdo mais comum apresenta o desempregado candividuo com mais
de 15 anos, que para um dado momento no tempotenadrabalho apesar de estar
disponivel para trabalhar e que prove estar actwna procura de emprego. Esta é a
definicdo de desemprego utilizada por organizagdemacionais como a OCDE, a UE
e a OIT, e de instituicdes nacionais como o Ministdo Trabalho, o INE e o Banco de
Portugal. Contudo, esta definicdo é delicada, pom@jrange trés grupos de pessoas,
gue se repartem entre os activos ocupados, osvipaet os desempregados: 0s activos
ocupados, que correspondem aos que exercem urthtrabanunerado (assalariado ou
nao); os inactivos sdo aqueles que ndo tém adli@igeofissional e ndo a procuram, o
qgue nédo significa que nao trabalhem (por exempl@siadantes, cujo trabalho ndo
sendo remunerado, ndo é considerado como produgvo$ desempregados (Rebelo,
2003).

Paralelo ao conceito de desemprego, surge o dengesgo de longa duracéo,
que apesar de nao reunir uniformidade nos paiséi=da da OCDE, existe um certo
consenso em considerar desempregados de longaéadusagpessoas que estao nessa
situacdo ha mais de doze meses.

Em Portugal, o desemprego surgiu principalmentaréirpde 1974, devido as
reformas que vieram transformar a estrutura doers@t econOmico e social e
consequentemente o sistema de emprego (RodrigR@s). 1

Ao longo dos anos, a taxa de desemptefyo sofrendo oscilacdes, que
resultaram em grande medida da vida politica e @oama do pais. Tomando em
consideracao o periodo de 2000 a 2007, verifiogugePortugal foi o pais da UE onde
esta taxa registou o maior aumento (Figura 2.htranando assim a tendéncia geral de
decréscimo dos restantes paises.

® A taxa de desemprego permite definir o peso dailpgfio desempregada sobre o total da populacéo
activa.
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Figura 2.1: Evolucéo da taxa de desemprego nos paises da Baiapeia entre 2000 e

2007
(Percentagem

Eslovénia
Eslovéaguia
Fnlandia
Suécia
Reino Unido

@ 2000 O 2007

Fonte: Eurostat.

A taxa de desemprego de longa durlcfior seu turno, decresceu na maioria
dos paises da UE durante o periodo em andliseuacelo-se esta descida na Lituania,
Letonia e na Bulgaria (Figura 2.2). Portugal € meis vez a excepgao, pois € o pais
onde esta taxa mais cresceu. Considerando o arfQ @fifica-se que a Eslovaquia e a
Poldnia registam as taxas de desemprego de lormggé&dumais elevadas do conjunto

dos paises da UE, ao contrario da Dinamarca e dpreClgque se destacam por
apresentarem taxas reduzidas.

Figura 2.2: Evolucéo da taxa de desemprego de longa duracgpaises da Unido
Europeia entre 2000 e 2007

(Percentagem
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Fonte: Eurostat.

® A taxa de desemprego de longa durac&do permiteidefpeso da populacdo desempregada & procura de
emprego ha 12 ou mais meses sobre o total da pdpudativa.
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Apesar de ser universal, 0 desemprego nao afedta tta mesma maneira nem
com a mesma intensidade. Este parece ser cadaaisaim fendmeno selectivo, que
atinge de forma mais preocupante determinados grgoeciais, nomeadamente as
mulheres (apesar de terem taxas de actividaderethigidas do que as dos homens), os

jovens e os trabalhadores menos escolarizados.

2.1. Consequéncias pessoais, sociais e econémicagasemprego

O trabalho e o emprego ocupam um lugar centralige dos individuos que
resulta em grande medida do facto destes seremfama de recompensas, ndo so
materiais, pois recebe-se uma remuneracdo pelefgzaerprestados, mas também
sociais, pelos contactos com outras pessoas gabalho permite; prestigio e estatuto
social associado as funcbes desempenhadas; valwizsessoal, enquanto fonte de
auto-estima, identidade e meios de realizacdo pksAorescentando-se ainda a sua
contribuicdo para o equilibrio psiquico do indivad(Ramos, 2000; Neves, 2000).
Tendem por isso a privilegiar-se os tempos de m@aem detrimento dos tempos de
formacao e de inactividade.

Ainda ndo se encontrou, nas sociedades actuaisy farma de preencher a
funcdo que o emprego desempenha na vida dos inds/ié proteccao social apesar de
ajudar a ultrapassar certos aspectos materiaistduiaa situacdo de desemprego, néo
proporciona as retribuicdes de um emprego estdali@, 1997).

Parece facil perceber quais sdo as consequénciasuma situacdo de
desemprego, e particularmente de desemprego dea lolgacdo acarreta. Aos
problemas econdmicos que derivam da auséncia deegoypcomo a diminuicdo dos
rendimentos resultante da passagem de um sald@doupa subsidio de desemprego
(quando este realmente existe), que tem impactestds nas condi¢cdes de vida do
desempregado e da sua familia, associam-se peadedasicologicas que derivam da
diminuicdo de competéncias sociais, da progreshivigdo de hébitos e lacos sociais, e
também da degradacdo da auto-estima e do prestigidesempregado (Capucha,
1999).

" Os resultados do inquérito ISSP — 97 (Internati®uial Survey Programme), realizado a 26 paises,
onde se incluiu Portugal, permitem apurar a cadadé do trabalho em todos os paises, apesar das
ligeiras diferencas registadas.

11
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Com o prolongamento do periodo de desempregododdaos tendem também
a perder hébitos de trabalho, aptidées e qualfies¢écnicas, adquirindo muitas das
vezes habitos de um estilo de vida caracterizadbs progressivo conformismo e
desmotivacdo, o que contribui para que as dificdddade insercdo ou reinser¢cdo no
meio laboral sejam ainda maiores. Em casos extreamsituacdes de desemprego
podem constituir uma fonte de marginalizagéo, ldeaao surgimento de problemas
como a toxicodependéncia, o alcoolismo e a ruptasalagos familiares e comunitarios
e também de excluséo social (Capucha, 1999).

Porém, as formas de lidar com o desemprego e codifiagldades que este
acarreta diferem entre individuos. Segundo ArmakM@ndes e Luis Rego (1992) a
resposta ao desemprego de longa duragdo depenuidodage designam denéranca
cultural e profissiondl Assim, segundo estes autores quanto maior ével mie
formacdo e de qualificacdo do desempregado maik daencontrar uma solucéo
adequada.

A este proposito, Demaziére (1995) construiu upaldgia de comportamentos
adoptados pelos desempregados de longa duracao) (Pefante a sua situacdo: o
fatalista, quando se nota uma auséncia de logita ansituacdo de desemprego de
longa duracao e a expectativa adequada numa sdeiedtarial; o desembaracado, que
sente necessidade de vencer obstaculos, de emcaniea saida num mundo cujos
obstaculos se conhecem e contra os quais se lut@umatizado, quando existe o
sentimento de que a obtencédo de novo emprego éatatha perdida; e o0 mobilizado,
guando prevalece o sentimento de que esta prondospaaceitar tudo, seja o que for

que aparecga, quer se trate de um emprego “meng@f,das ajudas possiveis.

2.2. O problema da insercéo/reinsercao profissional

O processo de insercao profissional consiste esdt@ente numa transicao
profissional de uma situagcédo de desemprego (qu iper um lado os individuos que
procuram fazer uma primeira insercdo no mercadtratmlho, e por outro os que ja
tiveram um vinculo no mercado de emprego e queupaat fazer uma reinsercao) para
uma situacédo de emprego estavel (Neves, 2000).

Este processo estd dependente de factores edsutumas também das

caracteristicas pessoais de cada desempregado, (ddade, qualificacoes,
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formacdao/especializacéo), que ditam a posicao &aebou desfavoravel em que este se
encontra perante o mercado de trabalho.

O primeiro tipo de factores reporta para a situad@anercado de trabalho em
termos gerais, mas também para aspectos mais fespectomo a localizacéo
geografica das empresas e ainda o modo de gestdnedmas.

A conjugacéo destes factores influencia o procedsoinsercao/reinsercao
profissional de duas formas. Por um lado, a sitwa@gamercado de trabalho determina
0 contexto do processo de insercao/reinsercaopaantes se trate de periodos de muito
ou de escasso emprego, por outro, as caractesigticanercado de trabalho local pesam
sobre as modalidades de insercao/reinsercao. Aesgieito ha que referir que o espaco
ndo € homogéneo do ponto de vista da oferta eataina, assim a oferta de trabalho e
de mao-de-obra ndo esta disponivel na mesma qadetidm todos os locais, e a
qualidade de uma e de outra diferenciam-se gecgraénte.

Devem ainda ter-se presentes as estratégias d® glssmao-de-obra adoptadas
pelas firmas de determinada regido. Se estas tndar recorrer a estratégias de
flexibilidade externa, apostando na forte rotac@ ndao-de-obra, o processo de
insercaol/reinsercao profissional estd a partidalewsdo a passagem por diferentes
empregos precarios e inclusivamente por situacéetedemprego, se pelo contrario as
empresas privilegiarem flexibilidade interna, aemgéio tem mais hipoteses de ser bem
sucedida.

Para a generalidade das pessoas, mas particularnmara o0s grupos
desfavorecidds perante o mercado de trabalho, obter um empregoa-s2 um
objectivo muito dificil de alcancar. A empregalsiite, entendida em termos gerais
como a capacidade que um individuo dispfe paranémacce manter um emprego, €
particularmente fraca para estes grupos.

As crescentes exigéncias na contratagao, tendehegar para o fim da lista de
espera 0s grupos desfavorecidos, diminuindo assisuas hipéteses de conseguir um
emprego estavel. Emerge o que alguns autores desitpesemprego de exclusao

situacdo em que os individuos s&do condenados amgesgd ou sdo levados a aceitar

8 Capucha (1999) considera como fazendo parte dopogrdesfavorecidos face ao emprego os
desempregados de longa duracéo, os trabalhadares goalificados ou com qualificacdes obsoletas, as
pessoas sem abrigo, 0s grupos étnicos e culturaditarios, os jovens em risco, 0s toxicodepenegnt

os detidos e ex-reclusos, os membros de familiaBparentais, as pessoas com deficiéncia e as gessoa
vivendo no quadro dos circulos de pobreza instalada

° Caindo segundo Freyssinet (1991) na categoriadte“@mpregaveis”, porque as possibilidades de
reinsercao profissional sdo nulas.
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empregos temporarios em sectores informais, mesropetitivos ou mesmo marginais
da economia (Capucha, 1998). Estes sao duplamesjteligados: por um lado, devido
a situacdo precaria em que se encontram, que asaleujeitarem-se muitas vezes a
diferentes tipos de exploracdo, e por outro ladw, o serem abrangidos pelas leis
laborais em vigor, véem-se excluidos do acessossmiemas de proteccdo social
existentes.

A situacdo de exclusao profissional é verdadeiréanpreocupante, e -0 ainda
mais quando se verifica que 0 acesso negado aadwede trabalho tende a repercutir-
se em formas de exclusdo da participacdo na vidsoeradade e da pratica dos direitos

de cidadania elementares (Neves, 2000; Capuch@).200
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PARTE Il — ADULTOS QUE NAO COMPLETARAM A ACTUAL
ESCOLARIDADE OBRIGATORIA: QUE DESAFIOS PERANTE O ME RCADO
DE TRABALHO?

Capitulo 3: Algumas consideracdes sobre a predominéia de baixos niveis de

escolaridade em Portugal

A Unido Europeia debate-se com o grave problemeedea de 80 milhdes de
pessoas com baixas qualificagcdes, circunstanciacqoBgura uma das suas maiores
vulnerabilidades sociais, econémicas e politicas.

Contudo, a fragilidade da estrutura de qualificagd@articularmente sentida em
Portugal, onde a desigualdade do capital humanat@ntg e fonte de persistentes
injusticas, designadamente no acesso a empregestdece remuneracdes condignas
(Carneiro, 2007).

No ano 2007 mais de metade da populacdo com l5samas residente em
Portugal ndo completou nove anos de escolaridattaajaescolaridade obrigatoria),
facto que se revela verdadeiramente preocupar@o as camadas mais velhas da
populacdo que mais sustentam as baixas qualifisag®ePortugal, pelo que a medida
que se avanca na idade diminui o grau de escatiria@ngido.

Nos grupos etarios mais jovens, o problema da fesmlarizacdo afecta
sobretudo os homens, verificando-se o inverso Bo das escaldes etarios avancgados,
onde séo as mulheres as mais representadas nos haigis de escolaridade.

Este grande volume de adultos pouco escolarizasgo®a@tugal constitui um
fenomeno intimamente relacionado com o modo contce ams se desenvolveu o
sistema educativo formal (Imaginario, 1998).

Por um lado, apesar de Portugal ser um dos prim@aises ocidentais a decretar a
obrigatoriedade escolar (logo em 1935, com a RefatenPassos Manuel), foi um dos
ultimos a cumpri-la, o que se revela uwerdadeiro paradoxo(Almeida e Vieira,
2006).

O processo de escolarizagao foi marcado desde sefar lentiddao, por recuos
e resisténcias. Lentiddo na expansdo da rede essal® aumento da procura de

educacao; avancos e recuos na aprovacao e impbggéentle politicas educativas

19 A tabela contendo os dados estatisticos referénpepulacdo com 15 e mais anos segundo o nivel de
escolaridade completo, por grupo etario e sexordoietida para anexo (pagina 58) devido as suas
dimensoes.
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universais; e resisténcia, por parte de algumasadasnda populacdo na aceitacdo da
educacédo escolar. Contudo, esta tendéncia inveetewas Ultimas décadas, notando-se
uma expansdo da escolaridade junto das camadasjowaiss da populacdo, que
procuram cada vez mais aceder a niveis educativo® ralém dos impostos como
obrigatorios.

Por outro lado, o cumprimento total da escolaridabdggatéria (nove anos)
ainda ndo é uma realidade em Portugal, o que se aewersisténcia do abandono
escolar precoce, que consiste em qualquer saisistdma educativo de um aluno que o
esteja a frequentar, seja ao longo do ano lectivoafinal, sem que tenha completado
ou atingido a idade legal para terminar a sua ageal;do, por razdes que nao sejam a
transferéncia de escola ou o falecimento (Mendz36)2

Tomando em consideracdo o ano 2007, verifica-seegte fenomeno atinge
proporcdes bastantes elevadas em Portugal, que@ssainda maior destaque quando

comparadas com outros paises da UE (Figura 3.1).

Figura 3.1: Abandono escolar precoce nos paises da Unido &arop

(Ano 2007)
(Percentagemn
] in'nlwnial
0 ﬁ‘s‘,g‘«s‘g‘g‘.g‘g%‘g‘g%g% g‘g,‘.g‘gg‘_g‘.ga‘.g‘.g‘.g‘_g‘g‘g
-SSR EERNEEEEEEEEREEEREREN
8 . % d 9] ) E @§ ¢ C £
£ 8 E 3 i g
\% E
14

Fonte: Eurostat.

Legenda: N&o se encontra disponivel a percentagem de abargdzolar precoce da Republica

Checa, Suécia e Reino Unido.

O abandono escolar precoce resulta da conjugac#oveiesos factores, uns de
natureza individual, outros de ambito familiar @ros ainda relacionados com o0 meio
envolvente. No entanto, a componente pobreza, &eara sua multidimensionalidade

raramente esta ausente, fazendo quase sempredpantecleo central de factores que
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mais contribuem para o abandono precoce da edealdi§, 2000). Tal como as causas,
as suas consequéncias podem ser multiplas, dedtasaras dificuldades no mercado
de trabalho daqueles que abandonam o sistema resctés de terem completado a
escolaridade obrigatoria.

Esta situacdo torna-se ainda mais grave quandcerséca que a populacdo
portuguesa, que deveria apostar na aprendizagernorgm da vida de forma a
compensar os baixos niveis de escolaridade, nademto se encontra motivada para o

fazer (Figura 3.2).

Figura 3.2: Percentagem de populacéo, dos 25 aos 64 anogagiegpa em educacao
e formacgéo nos paises da Unido Europeia (Ano 2007)
(Percentagem
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Fonte: Eurostat.
Legenda:N&o se encontra disponivel a percentagem de p@uyldgs 25 aos 64 anos, que participa em

educacédo e formacgdo da Suécia e Reino Unido.

Como se pode verificar, no ano 2007, a percentatgepopulagdo que participa
em educacdo e formacdo em Portugal é uma das miassbda UE, ultrapassando

apenas a Grécia, a Bulgaria e a Romeénia.

3.1. Respostas institucionais ao problema dos basaiveis de escolaridade da

populagéo portuguesa
As preocupacfes com os baixos niveis de escolaridagopulacdo portuguesa

tém vindo a crescer, principalmente desde a enttad®ortugal na Uni&o Europeia, em

1986. A partir essa data tornou-se mais evidentaleavantagem portuguesa
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relativamente aos outros paises, que actualmeassagos 20 anos e apesar dos
esfor¢cos desenvolvidos ainda persiste.

Esta situacdo ganha contornos ainda mais preo@gyasd tomarmos em conta
projeccdes realizadas por Carneiro (2007), dassgesiconcluiu quea'* estrutura de
qualificacbes que teremos em 2025 ndo sera sighifmmente diferente da que temos
actualmente, agravando-se mesmo a distancia quenjs relativamente a todos os
outros paisés Confirma-se assim, uma vez mais, a importanai@géncia das opc¢des
estratégicas que permitam inverter a estruturaudifigacdes do pais.

De acordo com o mesmo autor as politicas publicagidhs a educacao e
formagao dos pouco qualificados, devem ter em derstdo os diferentes grupos alvo
a distinguir quando se trata de prevenir ou de déaneste fenbmeno. A prevencéo é
feita junto das camadas etarias mais jovens, camnbdato abandono e o insucesso
escolar e incentivando o prosseguimento dos estullosste nivel, sera também
importante comecar desde logo a incutir nestesnpwe“espirito de aprendizagem ao
longo da vida”, com o intuito de uma constante @ctacao dos saberes. Por outro lado,
o remediar das baixas qualificacdes da-se juntcadeadas etarias mais velhas e passa
essencialmente pela aposta na aprendizagem cgntimmao objectivo dar resposta as
exigéncias que actualmente se colocam em matégduwmcao e formacao.

A qualificagdo dos recursos humanos é decisivageada de crescimento do
actual Governo (XVII Governo Constitucional). Aslifioas de educacéo e as politicas
de formacéao profissional e aprendizagem ao longadig cujo objectivo € combater o
défice de formacao e qualificagdo da populacadaigogsa sdo fundamentais pois, “(...)
assumem hoje, e continuardo a assumir, 0 papetalesh matéria de politicas activas
de empregb(Plano Nacional de Emprego 2005-2008, 2005).

Enquadradas na preocupacao do Governo, tém-sevdbgda nos Ultimos anos
um conjunto de iniciativas de visam dar respostaleixos niveis de escolaridade dos
portuguesegjestacando-se a Iniciativa Novas Oportunidadess{2000); o Quadro de
Referéncia Estratégico Nacional (2007-2013) e ogmraroa Operacional Potencial
Humano (2007-2013).

A Iniciativa Novas Oportunidades, anunciada em Ddxe de 2005, tem como
principal objectivo conferir 0 ensino secundarioncoqualificagdo de base de jovens e
adultos, tracando para tal dois pilares fundamerdai accdo: para os jovens, trata-se
essencialmente de prevenir as saidas do sistenensieo antes de completada a

escolaridade obrigatdria; para os adultos, tratadse promover uma segunda

18



Adultos que ndo completaram a actual escolaridadgaidria: que desafios perante o mercado dellaBa

oportunidade que lhes permita recuperar, completaaté mesmo progredir nos
estudos".

A estratégia de intervencdo desta iniciativa assestitre outras medidas, na
estruturacdo de diversos cursos de educacdo edadome no alargamento do numero
de pessoas abrangidas pelo Sistema de Reconhegjnvatidacdo e Certificacdo de
Competéncias (RVCC). O RVCC é um processo que perraconhecer, validar e
certificar as competéncias adquiridas pelos adalto®ngo da vida, nomeadamente no
contexto de trabalho, com vista a obtencéao de (ertdicacdo escolar de nivel basico
(4.°, 6.° ou 9.° ano de escolaridade) ou de néelrelario (12.° ano de escolaridade).

O Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QRES)abelecido para o
periodo de 2007 a 2013, tem como propdésito qualifes portugueses, através da
valorizacdo do conhecimento, da ciéncia, da tegmle da inovacdo, bem como da
promocao de niveis elevados e sustentados de adsemento econdmico e sdcio-
cultural e de qualificacdo territorial, num quadite valorizacdo da igualdade de
oportunidades e do aumento da eficiéncia e qualidad instituicdes publicZs

O Programa Operacional Potencial Humano (POPHElaeuma importancia
fundamental para a prossecucédo dos objectivosoedaies do QREN, assumindo as
seguintes prioridades: superar o défice estrutdel qualificagcbes da populacdo
portuguesa, consagrando com referencial minimo patas o ensino secundario;
promover o conhecimento cientifico, a inovacaonecaernizacao do tecido produtivo,
alinhados com a prioridade de transformacéo do laqaedutivo portugués assente no
reforco das actividades de maior valor acrescentgtonular a criagdo e a qualidade
do emprego, destacando a promoc¢ao do empreendadaiss mecanismos de apoio a
transicdo para a vida activa; e promover a iguadde oportunidades, através do
desenvolvimento de estratégias integradas e detéagerial para a insercéo social de
pessoas vulneraveis a trajectérias de exclusaalSoci

Porém, ndo basta que hajam os instrumentos mimparasa melhoria dos niveis
de escolaridade dos portugueses, € necessaridivarem sua procura, e por outro lado
€ importante que estes sejam flexiveis o suficigate se adequarem as diferentes
situacbes e necessidades dos adultos. Se nao deguasda esta ultima condigéo,

acrescem as dificuldades perante a primeira.

% Informacdes retiradas de www.novasoportunidadespto
2 |nformacdes retiradas de www.qren.pt.
13 |nformacdes retiradas de www.poph.qren.pt.
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Capitulo 4: As vulnerabilidades dos trabalhadores ge ndo completaram a
actual escolaridade obrigatéria perante o mercadoaltrabalho: breve
caracterizacdo estatistica

Face as crescentes exigéncias do mercado de walmdhtrabalhadores menos
escolarizados tendem a ter uma posicdo mais vukend mercado de trabalho, que se
traduz em entraves ao emprego destes individucs,tama@bém em decisivos desafios
para a sua educacéo e formacdo permanente, omquendo a preocupar cada vez mais
os poderes publicos.

Neste capitulo sera elaborada uma breve caragi@ozestatistica dos individuos
que ndo completaram a actual escolaridade obriggtérante o mercado de trabalho,
de modo a perceber melhor a posicdo em que estsceatram e quais os desafios
com 0s quais estdo actualmente confrontados. Bafaram seleccionados os dados

estatisticos mais recentes.

4.1. A situacao dos trabalhadores que ndo completan a actual escolaridade
obrigatéria face ao emprego

Comecando pela andlise da evolucdo da taxa de goipentre os anos 1998 e
2007 em Portugal (Quadro 4.1), verifica-se que eegestou uma ligeira subida (3,6%).
Relativamente a distribuicdo pelos diferentes sivk escolaridade pode-se constatar
que houve um decréscimo da taxa de emprego ao lbesje periodo para os niveis
inferiores (“nenhum”; “basico-1° ciclo”; “basico-28iclo), o que demonstra as
dificuldades de insercéo/reinsercdo profissional g individuos que ndo completaram

actual escolaridade obrigatoria enfrentam.

14 A taxa de emprego permite definir a relacdo entpppulacdo empregada e a populacdo em idade
activa.
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Quadro 4.1: Evolucao da taxa de emprego, por nivel de esdaldei completo
entre 1998 e 2007

(Percentagem
‘ 1998 ‘ 2001 ‘ 2oo4| 2007
Total 47,8 49,7 51,5 51,4
Nenhum 21,3 21,5 17,7 16,

Basico-1° ciclo 56,6 55,5 51,1 48,

Basico-2° ciclo 60,0 62,7 60,7 59,

Basico-3° ciclo 54,6 59,9 59,7 60,
Secundario 59,5 62,1 60,5 62}
Superior 83,1 84,5 81,5 79,

Fonte: INE, Estatisticas do Emprego.

Vivemos actualmente numa economia dos servicose emdte portanto uma
importancia acrescida das actividades terciariasistema produtivo, o que se reflecte
no facto deste sector empregar a maioria da papulggimeida, 2005), como se pode

constatar analisando os dados disponiveis reladivestrutura do emprego por sector de
actividade econémica (Quadro 4.2).

Quadro 4.2: Populacdo empregada segundo o sector principat{Z#. 2.1), por
nivel de escolaridade completo (Ano 2007)
(Milhares de individugs

Basico
Secundario e
pos-

Total Nenhum 1° Ciclo 2°Ciclo | 3°Ciclo secundario Superior

Total 5169,7 273,3 1430,2 1010,9 945,7 776,6 733
Agricultura, silvicultura e
pesca 601,4 172,1 320,1 62,6 253 12,3 9
IndUstria, construgdo, energia

e agua 1577,8 47,6 9,8 480,8 293,9 165 80,6
Servicos 2990,5 53,6 600,2 467,4 626,5 599,2 643,

Fonte: INE, Estatisticas do Emprego.

De uma forma geral, os individuos que ndo comgetaa actual escolaridade
obrigatoria distribuem-se desigualmente pelosdegsores considerados, concentrando-
se a maioria dos mesmos no sector dos servigos.

Fazendo uma analise detalhada por nivel de estadi; verifica-se que os
trabalhadores que nédo completaram quaisquer néeisnsino estdo em maioria no
sector da agricultura, silvicultura e pesca. Obaitzadores que completaram o 1° ciclo
do ensino basico tém maior peso no sector dos¢gesivinas também na agricultura,
enquanto que os que completaram o 2° ciclo predomino sector da industria,

construcado, energia e agua, dividindo-se tambémgasitor dos servicos.
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As profisses dos trabalhaddresiue ndo completaram a actual escolaridade
obrigatéria sdo, de uma forma geral, pouco exigeate nivel de formacdo, como
agricultores e trabalhadores qualificados da aljuiie pesca; ou operarios, artifices e
trabalhadores similares.

Analisando pormenorizadamente, verifica-se que rabathadores do sexo
masculino apresentam um peso superior em profissée® operarios, artifices e
trabalhadores similares e também operadores dddgdes e maquinas e trabalhadores
de montagem, profissdes que sao claramente “maaslliAs mulheres, por seu turno,
tém um maior peso no pessoal dos servicos e sawjlanos trabalhadores né&o
gualificados e nos agricultores e trabalhadores quaificados da agricultura e da
pesca.

Tal como seria de esperar, quanto mais se avangavelode escolaridade, mais
se passa de profissées mais “manuais”, onde sereéemonstantemente a forca fisica,
como as profissées rurais e também as ligadas (st} para profissées em que o
conhecimento é a variavel chave.

Verifica-se que a maioria dos trabalhadores que ¢w@upletaram a actual
escolaridade obrigatoria, se dividem entre situagfietrabalho por conta de outrem e
trabalho por conta prépria (Quadro 4.3). Os tradudines que ndo completaram nenhum
nivel de ensino sao maioritariamente trabalhadgues conta prépria, ja o0s
trabalhadores do 1° e do 2° ciclo do ensino basicontram-se em maior nimero em
trabalhos por conta de outrem. O trabalho por cpridpria pode constituir assim uma
alternativa para os trabalhadores que ndo témalsicacdes necessarias para ingressar
na maioria dos empregos disponiveis no actual rderda trabalho.

Quadro 4.3: Populacdo empregada segundo situacédo na profiss&gal, por
nivel de escolaridade (Ano 2007)
(Milhares de individugs

Ensino Basico

Secundario e
poés-
Total Nenhum 1° Ciclo 2° Ciclo 3° Ciclo secundario Superior

Total 5169,7 273,3 1430,2 1010,9 945,7 776,6 733
Por conta de outrem 3902,2 94,5 872,7 811 804,4 683 636,5
Por conta prépria 1186,8 166,7 532,9 185,9 126,4 ,9 86 88,1
Familiares e outras

situacdes 80,7 12,2 24,6 14 14,9 6,7 8,4

Fonte: INE, Estatisticas do Emprego.

15 A tabela contendo os dados estatisticos referanpepulacdo empregada, segundo profissdo principal
por nivel de escolaridade completo e sexo, foi tielagpara anexo (pagina 59) devido as suas dimensde
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Pode-se ter uma ideia mais clara sobre a qualidbme empregos dos
trabalhadores que ndo completaram a actual estadi&ri obrigatdria através da
distribuicdo do emprego por regime de duracdoalmtho (Quadro 4.4). Como se pode
verificar a partir da analise do quadro seguingtestrabalham geralmente a tempo
completo. Salienta-se apenas que os trabalhadoaresn@o completaram quaisquer
niveis de ensino estdo representados de forma geaselhante no trabalho a tempo
inteiro e no trabalho a tempo parcial.

Quadro 4.4: Populacdo empregada segundo o regime de durag¢éebdtho,

por nivel de escolaridade completo (Ano 2007)
(Milhares de individugs

Basico

Secundario e
pos-

Total Nenhum 1° Ciclo 2° Ciclo 3° Ciclo secundario Superior
Total 5169,7 273,3 1430,2 1010,9 945,7 776,6 733
Tempo completo 4543,8 141,2 1148 949,1 895,2 7245 6859
Tempo parcial 625,9 132,2 282,2 61,8 50,5 52,1 47,

Fonte: INE, Estatisticas do Emprego.

A qualidade dos empregos destes trabalhadoresgmudiz ser avaliada pelo tipo
de contrato de trabalho (Quadro 4.5). Analisandguadro estatistico que se segue
verifica-se que em geral estes sdo contratadosteeno, o que revela uma certa
estabilidade na sua vida profissional.

Quadro 4.5: Populacdo empregada segundo o tipo de contratalsidho, por

nivel de escolaridade completo (Ano 2007)
(Milhares de individugs

Basico
Secundario e
Total Nenhum 1° Ciclo 2° Ciclo 3° Ciclo pds-secundério Superior
Total 3902,2 94,5 872,7 811 804,4 683 636,5
Sem termo 3029,5 67,9 720,6 646,3 597,3 513 484,4
Com termo 684,8 11,6 98,2 132,2 179,8 141,4 121,6
Outros 187,9 15 53,9 32,6 27,3 28,7 30,5

Fonte: INE, Estatisticas do Emprego.
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Tal estabilidade é também evidenciada pelo niveladigguidade no actual
empregd®, verificando-se que a populacdo empregada quecoéwpletou a actual
escolaridade obrigatdria tem experiéncias profigggmais prolongadas.

Analisando os rendimentds verifica-se que os que ndo completaram a actual
escolaridade obrigatéria estdo em geral mais reptados nos escaldes inferiores de
rendimento (menos de 310€ e de 310€ a menos dg,GD0€e é entendido tendo em

conta o tipo de profissdes destes trabalhadores.

4.2. A experiéncia do desemprego para os individugsie nao

completaram a actual escolaridade obrigatoria

Actualmente assiste-se a um aumento generalizadestEmprego em Portugal.
Contudo, este atinge particularmente determinadopog, dos quais se destacam 0s
individuos com fracos niveis de escolaridade. Bat@s 0 desemprego é um fenémeno
particularmente dificil de contornar, justamentegoe a sua limitada formacédo de base
tende cada vez mais a dificultar-lhes o acessorgweryo (Capucha, 1998; Carneiro,
2007; Imaginario, 1998).

Analisando a evolucao da taxa de desemprego rdgistatre o periodo de 1998
a 2007, verifica-se a existéncia de um aumentol gkra3,1% (Quadro 4.6), que é
particularmente visivel nos niveis superiores deadido, mas também no 2° e 3° ciclo,

qgue no ano 2007 apresentavam valores alarmantes.

16 A tabela contendo os dados estatisticos referénmpulacdo empregada, segundo a antiguidade no
actual emprego principal, por nivel de escolaridamapleto, foi remetida para anexo (pagina 60)adtevi

as suas dimensoes.

" A tabela contendo os dados estatisticos referemtedrabalhadores por conta de outrem segundo o
escaldao de rendimento salarial mensal liquido, njeel de escolaridade completo, foi remetida para
anexo (pagina 60) devido as suas dimensdes.
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Quadro 4.6: Evolucao da taxa de desemprego, por nivel de astatle
completo entre 1998 e 2007

(Percentagem
| 1998 ‘ 2001 ‘ 2004 ‘ 2007
Total 4,9 4,0 6,7 8,0
Nenhum 2,6 2,3 3,7 51
Bésico - 1° ciclo 4,4 3,5 6 71
Bésico - 2° ciclo 57 4,4 7,7 8,8
Bésico - 3° ciclo 6,1 55 8,4 9,4
Secundéario 6,9 4,6 6,9 8,2
Superior 3,4 3,4 5,3 7,5

Fonte: INE, Estatisticas do Emprego.

A situagéo dos individuos que ndo completaramwabescolaridade obrigatéria
€ ainda mais preocupante, pelo facto destes tendar@ermanecer em situacdo de

desemprego por periodos mais longos, o que tom@eriéncia de desemprego ainda
mais “penosa” (Quadro 4.7).

Quadro 4.7: Populacao desempregada segundo a duracao dagpdecur

emprego, por nivel de escolaridade completo (Ar@y20
(Milhares de individugs

Basico
Secundario e
pos-

Total Nenhum 1° Ciclo 2° Ciclo 3° Ciclo secundario Superior
Total 445,8 14,5 109,3 96,6 97,4 68,9 59
Menos de 1 més 26 8 4,7 6,3 52 53 §
1-6 Meses 136,8 8 23,2 29,4 31,6 24,8 24,3
7-11 Meses 63,4 § 14,9 12,8 14,7 9 10,4
12-24 Meses 95,3 § 25,2 19,2 21 15,2 11,8
25 e mais meses 124,2 5,8 41,4 28,9 24,9 14,6 8,

Fonte: INE, Estatisticas do Emprego.

Sinais convencionais: &alor com erro de amostragem associado superio¥@ gelo
gue ndo pode ser divulgaddiesultado nulo.

Tomando em consideracdo a distribuicdo dos desgagiwe que né&o
completaram a actual escolaridade obrigatéria pwagiio da procura de emprego,
pode-se constatar que estes levam mais tempo ateim, em geral 25 e mais meses,
0 que significa que grande parte destes desemmegackm situacdes de desemprego

de longa duracéo. Tal revela a importancia que ctofaescolaridade tem sobre a
capacidade de encontrar um emprego.
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Os dados estatisticos analisados neste capitulederam assim uma ideia mais
clara sobre a situacdo dos individuos que ndo aiarpin a actual escolaridade
obrigatdria perante o mercado de trabalho. Corsgduijue estes, de uma forma geral,
parecem estar condenados a ocupar os lugares ssgjsatificados na hierarquia das
profissdes, que ndo oferecem oportunidades de \w@gen novas competéncias, que
lhes permitam suprir de alguma forma os déficesaguesentam a este nivel. Para além
disso, estes individuos auferem rendimentos muitrok, o que tera repercussées na
sua qualidade de vida e da sua familia.

Salienta-se ainda que apesar de apresentarem umia estabilidade
profissional, esta é apenas aparente, uma vez quelquer momento podem passar
para situacdes de desemprego ou emprego precdino Ge verificou embora néo
sejam 0 grupo mais exposto ao desemprego, sado mog@ mais dificuldades tem em
contornar esta situacdo, uma vez a sua reinsengissponal € geralmente muito
problematica, o que se constata através do temp@eunanecem no desemprego, que

€ em geral prolongado.
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Capitulo 5: O problema dos trabalhadores com fracosiveis de

escolaridade no actual mercado de trabalho

Todas as alteracBes que tém vindo a ocorrer noasherde trabalho ao longo
das ultimas décadas, criaram a necessidade desmschumanos cada vez mais
preparados, e prontos a fazer um esfor¢co de adaptapstante.

Segundo Kovacs (1999) o nivel de escolaridade wo&gdo inicial tem hoje um
papel crucial, uma vez que condiciona fortementpesispectivas da vida profissional.
Assim, uma escolaridade insuficiente ou desadequstace constituir um problema
no momento de entrada e na permanéncia no mercadivabalho, devendo ser
considerada como um factor de vulnerabilidade mmfmortante (Centeno, 2001).

Face a este contexto, a situacdo dos trabalhadmes fraco nivel de
habilitacbes escolares (que constituem a maiorigpafalacdo portuguesa, como se
pode verificar através da andlise do dados estaistio capitulo 3) no mercado de
trabalho tem sofrido algumas alterag8es nas ulta@aadas, tornando-se cada vez mais
vulneravel e por isso mais preocupante. Segundoe@ar(2007) a deterioracdo da
situacao destes individuos parece ser agora niaigugal do que ciclica e sera pouco
provavel que desapareca em resultado de um maseiorento econdémico.

A este propésito, alguns autores chegam mesmaaa dal uma dualizagdo no
mercado de trabalho, em que por um lado se encontra profissionais mais
preparados — do ponto de vista técnico, da gesthim@mnhecimento — e por outro 0s
trabalhadores menos qualificados, cuja situacdo as nvulneravel, tendendo
progressivamente a deteriorar-se.

Para além das limitacbes ao emprego, estes enfreskaos desafios a sua
educacao e formacdo ao longo da vida. Desprovidognta plataforma minima de
aprendizageri) adquirida via educacdo formal, afastados ha eondé escola ou com
recentes histérias de insucesso escolar, estativafaente pouco preparados para a
complexidade crescente do trabalho ou pouco maitspdra a necessidade de aprender
continuamente (Carneiro, 2007).

Até recentemente foi possivel em Portugal mantgregada uma significativa
maioria destes adultos e absorver rapidamente oemirde jovens que ainda
abandonam a escola antes de completar a escobthaigiatoria, em sectores como a
indUstria e a construcdo civil, mas também em gesvintensivos em mao-de-obra,

como o comeércio a retalho e a restauracdo. No wntarperda de competitividade da
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indUstria tradicional e a crescente incapacidadeatdar investimento estrangeiro,
traduziram-se num aumento acelerado do desempregaa edificil reinsercéo
profissional dos individuos menos escolarizados.d@tro lado, a inser¢do de jovens
pouco qualificados faz-se claramente a troco daid&p dos vinculos contratuais,
alternando entre periodos de emprego (em gerabdeapduracdo) e de desemprego
(Carneiro, 2007).

As conclusdes do projecto NEWSKILE®3lemonstraram mesmo a existéncia de
uma quebra da procura de baixas qualificacOesfaj@Eompanhada por uma continua
reducao da oferta de qualificacbes neste niveltu@ontanto este projecto como outros
que tém sido realizados em Portugal confirmanexxépcdo portugue§ana medida
em que foi o Unico pais no qual ndo houve estacBdwna procura das baixas
qualificacoes.

Assiste-se também a uma crescente oferta de dipJotomo tal os postos de
trabalho desempenhados pelos menos qualificaddertera ser ocupados pelos mais
gualificados, o0 que se traduz em poucas oportuegldeé emprego para os primeiros
que coincidem com fendmenos de sobrequalificacamg@ro, 2007).

Futuramente prevé-se que a Unica saida para acabsdos trabalhadores de
baixas qualificagbes no mercado de trabalho poésigaejam o0s servicos de
proximidade que se enquadrardo numa espécie dea“eabnomia”, constituida por
uma parcela do tecido produtivo mais local do gaeiamal, cuja concorréncia é
sensivel ao preco e na qual a criacéo liquida geegya acompanha a disponibilidade
de mao-de-obra e as condi¢cbes da sua oferta nasdosrde proximidade (Carneiro et
al, 2003).

Os trabalhadores com fracas habilitacbes fazeme pdds grupos de
empregabilidade fragilizada, tendendo a sua ma@ulkda limitar-se a esfera do trabalho
pouco qualificado, tanto dentro da mesma emprese ¢ mudanca de uma empresa
para outra, comportando caracteristicas que penpetu fragilidade no mercado de
trabalho, nomeadamente a falta de possibilidadesfod®acdo e de promocéao

profissional (Kovacs, 1999).

18 Projecto NEWSKILLS foi levado a cabo entre 1996e9nanciado pela CE no ambito da rede TSER,
cujos objectivos foram: compreender melhor a ev@ugo peso dos pouco qualificados no mercado de
trabalho do periodo 1985-1995; investigar a exieesas raz6es da decrescente procura de trabatlsador
de baixa qualificacdo; investigar os factores gigetavam a oferta de qualificacdes, em particutar n
caso dos adultos de baixa qualificacéo.
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Essa fragilidade aumenta ainda mais quando alt@ma periodos de
desemprego, que de resto tendem a prolongar-seo(abés se verificou através dos
dados estatisticos no capitulo anterior), levanddapto a um agravamento da sua
situacao.

Para muitos destes individuos as perspectivasideercao profissional séo
mesmo nulas, sendo estes as principais vitimasxclas@o profissional, que tende a
repercutir-se em formas de exclusdo da participagdgida em sociedade e da pratica
dos direitos em cidadania elementares (exclusdalsoc

Imaginario (1998) tipifica do seguinte modo os peafas dos individuos pouco
escolarizados: acesso a um primeiro emprego, éstéwetratualizado, no caso do
grupo etario 15-24 anos; conservacao, estabilizagimgressdo no emprego, no caso
do grupo etario 25-39 anos; e precarizacdo do ejorale ameaca de desemprego no
caso do grupo etario 40-60 anos. Contudo ha quental que a afectacdo de tais
problemas aos grupos etarios considerados temefrastimprecisas. Com efeito, a
obtencdo de um emprego estavel pode arrastar-aalgan dos 24 anos, a necessidade
de mudancas (reconversdes) pode ocorrer ante0darso$ e a ameaca de desemprego
pode ser constante a partir dos 15 anos.

No caso destes trabalhadores, a politica de empgragroe-se essencialmente no
dominio das qualificacdes (homeadamente atravésaacao de activos empregados e
desempregados) mas também no do emprego (por exemetlidas para reinsercéo
profissional de desempregados com baixos nivessmgeegabilidade).

Segundo Rebelo (2006), a educacdo e a formacaaaelafe sao condi¢oes
indispensaveis para permitir aos individuos eneoritabalho, sendo mesmo a propria
lei que associa a ideia de formacéo a de emprédgdeal (por exemplo, o disposto nos
art. 123° e 1242 do Cadigo do trabalho).

A aposta na educacao e formacao, para além deet@aupos seus baixos niveis
educativos, promovendo assim a sua empregabilidgadyda um factor determinante
na reducdo das desigualdades, nomeadamente amisalAcrescenta-se que para
Kovacs (1999) a melhoria da empregabilidade passabém pela criagdo de
oportunidades e melhoria da qualidade do emprego.

Torna-se assim pertinente perspectivar a educagdmbalho como duas etapas
da vida sucessivas e complementares. Nao obstardeeguirem logicas proprias, 0
sistema de educacdo e o mercado de trabalho n@mpser campos estanques, mas

antes complementares (Rebelo, 2006). Esta parece fsema de melhor diminuir os
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desajustamentos, adequando as expectativas dassam@s dinamicas dos sistemas de
educacao e formacgao em Portugal.

Contudo, melhorar a empregabilidade dos trabalegsdonenos habilitados
através da formacao € tarefa dificultada essenergknpor dois factores: por um lado
porque 0s contextos profissionais destes individiootam o seu acesso a formacéo, e
por outro lado, porque a baixa escolaridade assecigeralmente a menor propensao
para o investimento individual e continuo em forémagCai-se assim no paradoxo de
que os individuos que mais necessitariam de formag® 0s que menos tém acesso a
mesma e menos a procuram.

Atendendo ao primeiro factor referido, Kovacs (199%efende que as
possibilidades de desenvolvimento de competénc¢ipsreconseguinte, as perspectivas
de empregabilidade sdo muito diferenciadas de acooth as situacdes de emprego,
concretamente de acordo com os niveis de formagéldigacdo exigidos e o grau de
estabilidade do emprego (Figura 5.1).

Em desvantagem relativamente aqueles que se eacon@is situacdes 3 e 4,
cujos contextos profissionais favorecem o desemwento de novas competéncias,
estdo os individuos que se inserem nas situacte2,1cujo trabalho é pobre em
conteudo limitando por isso as possibilidades d@d&géo. Os trabalhadores com fracos
niveis de escolaridade encontram-se essencialmestas duas Ultimas situagdes.

Os seus contextos profissionais sdo ndo apenasialifsqdos, mas também
desqualificantes, o que por um lado nédo estimwasaprendizagens, mas também nao
permite exercitar competéncias previamente ad@srijodendo mesmo existir com o
passar do tempo situacdes de regressao das comasté@ contexto de trabalho
muitas vezes empobrecido em matéria de conhecisentaluz a que nem individuos,
nem empresas invistam em formacéo porque na rdalioio existe essa necessidade.

Quando é ministrada formacéo, tende a ser pasaagepropriada para preparar
os trabalhadores para a realizacao de tarefas gougentes em termos de qualificacao.
Este tipo de formacdo € insuficiente para melharagmpregabilidade, que requer
formacdo mais ampla dirigida para o desenvolvimardo apenas de competéncias
especificas, mas de competéncias-chave.

A situagdo 1 estdo associados empregos instaweis,contratos a termo e a
tempo parcial, trabalho temporério, que tornam isspal o desenvolvimento de novas
competéncias. Estas sdo geralmente situacOes arégsicas do emprego dos mais

jovens (mesmo os detentores de niveis de escalariais elevados). Na situacéo 2,

30



Adultos que ndo completaram a actual escolaridadgaidria: que desafios perante o mercado dellaBa

encontram-se sobretudo os trabalhadores pouco mirgselificados com elevada
antiguidade tendo um vinculo contratual de duragéeterminada. Porém, o grau de
estabilidade do seu emprego € apenas aparentenduodstes grupos passar para a

situacéo de emprego precario ou para o desempnegmi&quer momento.

Figura 5.1: Situacao relativamente ao emprego e as perspeckevampregabilidade

+ Situacdo 3: emprego independente, trabalho altameat
qualificado: investimento individual no desenvolvinento de
competéncias

Situacéo 4: emprego estavel, trabalho qualificante:
Possibilidades multiplas para desenvolver competéias

- Trabalho qualificante, oferecendo possibilidades

- Trabalho altamente qualificado (profissional)rrpiéindo e | aprendizagem no trabalho;

exigindo aprendizagem continua;

-possibilidade de aprendizagem fora do trabalho;

- Falta de interesse por parte da empresa em invest
formac&o de trabalhadores independentes;

- Posigdo e capacidade de negociagdo dos individoos o
empregador;

- Forte motivacéo para aprendizagem fora do trabalh

- Forte interesse por parte da empresa em investir|
formagdo com vista a melhoria das qualificagcdes
polivaléncia;

- Posicdo e capacidade de negociagdo dos individims
grupos de interesse com o empregador sobre saléri

- Forte mobilidade profissional no mercado de titab&xterno
(entre empresas);

- Perspectivas profissionais: actividade profisalointensa
qualificante, ligada a uma série de empresas semules

condigdes de trabalho;
- Forte possibilidade de mobilidade horizontal e/p
ascendente no mercado de trabalho interno e externo

c

Niveis de estaveis.
formagéo/ Situagdo 1: emprego instavel e trabalho pouco quéiado: Situacdo 2: emprego relativamente estavel, trabalhg
qualificagao impossibilidade de desenvolvimento de novas competias pouco qualificado:  possibilidades limitadas de

desenvolvimento de competéncias
- Pobre conteldo do trabalho, limitando fortemerte
aprendizagem no trabalho;

-Falta ou pouca motivagdo para aprendizagem foraatialho
quando se tem niveis de escolaridade baixos;

- Falta de interesse por parte da empresa em tinues

formacgédo de pessoas com uma ligagdo provisérigpaesay

- Falta de capacidade de negociagdo com o empnegado

- Mobilidade predominantemente horizontal, sobretudo

mercado de trabalho externo;

- Perspectivas profissionais: forte probabilidadeudh percurso
profissional marcada pela precariedade e ameaca
desemprego.

- Pobre contetdo do trabalho, limitando fortemeate|
aprendizagem no trabalho;

-fortes limitagdes de aprendizagem fora do trabalho

- Algum interesse por parte da empresa em invewtir
formag&o de alguns individuos com um bom desempenho;
- Posi¢do de negociacdo individual fragil, evemneaite
capacidade de negociagao individual com o empregado

- Predominancia da mobilidade horizontal no mercddo
trabalho interno, a mobilidade ascendente limitada;
dderspectivas profissionais:

Para um pequeno segmento, probabilidade de meltzorar
qualificacéo; para a maioria, manutengdo da deiigagko e
ameaca de precariedade e de desemprego

Grau de estabilidade de emprego +

Fonte: Kovacs, 2002.

llustrando melhor o segundo factor, um estudo tecébBias et al, 2006)
reconheceu varios aspectos que podem efectivandint@uir a motivacdo dos
individuos para a aprendizagem, particularmentepdosdores de fracas qualificacdes
escolares e profissionais, nomeadamente a domaéoncmodelo escolar de educacao
formacdo, cujos curriculos e programas s&o, ha rmaiarte dos casos,
descontextualizados dos referenciais culturaisedestdividuos e desarticulados em
relacdo as suas vivéncias sociais e profissiodasadequacdo das metodologias, dos
materiais e dos espacos utilizados em diversascéits de educacdo e formagcéo
lacunas na formacdo de professores e formadoredgiveehente aos principios,
processos e metodologias de formagéo de adultssaldeizacédo dos conhecimentos e
competéncias previamente adquiridos pelos mesmosugmas situagcdes formais, nao-

formais ou informais de aprendizagem.
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Os individuos pouco escolarizados encontram-seuportnuma situacdo dupla
desvantagem, para além de percursos educativotadiosi, as possibilidades de
melhoria das suas qualificagbes ao longo da vidarséuzidas, o que ndo é um
problema excepcionalmente grave nos paises quengdeauma elevada qualificacédo
escolar pela maioria da populacdo, porém em Pdrtogale isso ndo acontece, a
educacéo e formacao destes individuos é particatgencritica e urgente.

Na realidade, o que se tem vindo a verificar € ogmeadrées de oferta e de
participacdo na educacédo e formacdo apenas aument@sso educativo existente
entre trabalhadores, porque aqueles que se entonuea situacdo mais vantajosa,
tendem a ver facilitado o acesso a aprendizagemgem@tando ainda mais as suas
vantagens perante aqueles que se encontram nwagésitde desvantagem.

As dificuldades inerentes a resolucdo do probleraa mhdividuos menos
escolarizados, merecem um esforco conjunto. Corhoné estando as empresas
interessadas na formacgéo qualificante destes thdigi e ndo havendo condi¢bes para
que 0s mesmos realizem auto-formagdo, o poderedicggibtém de garantir
oportunidades de formacéo.
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PARTE Il - ADULTOS QUE NAO COMPLETARAM A ACTUAL
ESCOLARIDADE OBRIGATORIA EM SITUACAO DE DESEMPREGO: O
CASO DO SEIXAL

Capitulo 6: Metodologia e trabalho de campo

Uma investigacdo € antes de mais uma vontade dereender, ou pgor
definicdo algo que se procura (...) um caminhar pamamelhor conhecimento e deve
ser aceite como tal, com todas as hesitacfes, @egvincertezas que isso implica
(Quivy, 2003). Elaborar uma investigacdo exige wtitude cientifica por parte do
investigador, que pressupde um trabalho de ruptora as explicagbes do senso
comum e uma construcdo do saber teoricamente fuerdada.

Este trabalho de investigacdo tem como enfoquéemiado os desafios que os
individuos que ndo completaram a actual escolagidabrigatéria de nove anos
enfrentam no mercado de trabalho, e em particul@ndp confrontados com uma
situacao de desemprego.

Partindo da analise dos percursos anteriores déstieaduos, pretende-se
perceber em que medida estes contribuiram paradual a&ituacdo de desemprego, e
simultaneamente analisar as estratégias desenaslvghra encontrar saida do
desemprego.

Mais especificamente, estabeleceram-se 0s seguitljestivos: analisar os
percursos escolares destes desempregados; cacteyiseus percursos profissionais;
dar conta das principais transformacgfes decorredtessituacdo de desemprego;
perceber quais os recursos de que estes dispoemalparar a sua situacao actual e
quais as estratégias desenvolvidas para o efefieraeber perante as expectativas que
demonstram ter, quais as trajectérias que estaasrair.

Os percursos escolaféonstituem portanto uma das dimensdes em andlise,
pois estes dao inicio a todo um projecto de viggerdhinando em grande medida as
oportunidades e as dificuldades que os individudseestam perante o mercado de
trabalho.

As experiéncias profissionais detidas pelos desegaplos até ao momento de

entrada no desemprego constituem outra das dimem@saealisar, uma vez que estas

90 modelo de anélise encontra-se em anexo na pégina
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dao por um lado uma imagem nitida sobre a qualidadeempregos anteriores destes
individuos e por outro podem ser encaradas comandimador que permite aferir a
maior ou menor facilidade na obtencéo de novo egapre

Outra das dimensdes que serd analisada em pormenar situacdo de
desemprego e as estratégias que os desempregadmlizanp com vista a sua
reinsercdo profissional. Daqui surgem varios timles trajectorias (trajectérias de
pobreza; trajectérias de exclusdo social;, trajextéde exclusdo do emprego e
trajectorias de insercdo) que se vao construinadpeedependem néo sO das referidas
estratégias, mas também das historias pessoaiaddeirmdividuo e das oportunidades
gue se vislumbram no campo socio-econémico.

A problematica e os objectivos descritos justificara escolha da metodologia
qualitativa, pois esta permite explorar as experéne as perspectivas de futuro destes
desempregados. Optou-se pela utilizacdo de ertasvaprofundadas, do tipo semi-
directivo.

A utilizacdo das entrevistas aprofundadas possiboi aprofundamento dos
elementos de analise recolhidos e oferece fleddule, permitindo recolher os
testemunhos e as interpretacdes dos entrevistadpgitando os seus proprios quadros
de referéncia (a sua linguagem e as suas categuegiatsis) (Quivy, 2003).

A opcéo pelas entrevistas semi-directivas justfieaessencialmente por dois
factores, por um lado, porque este tipo de enti®@éisa mais adequada para aprofundar
um determinado dominio de estudo (Ghiglione e Matal001), logo torna-se a
escolha mais acertada nesta investigacdo, e pw [mdo, na medida em que néo é
inteiramente aberta, nem encaminhada por um nugherperguntas precisas, da ao
entrevistado uma certa margem de orientacdo dardizcque a entrevista ndo directiva
nNao proporciona.

O guido da entrevista orientou-se em grandes capitulos, onde se foram
desenvolvendo um conjunto de perguntas, acompardeg@erguntas “lembran¢a” que
apenas foram introduzidas quando o entrevistadoasamferia espontaneamente nas
suas respostas.

O guido partiu do passado para o presente e derpeegara o futuro, incidindo
essencialmente sobre quatro momentos, precedidasrgolha de alguns dados de
caracterizacdo dos entrevistados (idade, sexo] dizehabilitagbes). Um primeiro

200 guido de entrevista encontra-se em anexo haa&éi
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momento direcciona-se para 0 percurso escolar daeevestados, tentando ai
descortinar toda a sua vida escolar, desde o ssemgenho, e 0s sentimentos
associados a escola/aprendizagem até os motiamidiedo sistema escolar.

Num segundo momento sao introduzidas questdes sobeeu percurso
profissional, que permitem analisar os desafiosasuvulnerabilidades que estes
desempregados ja enfrentavam quando ainda estampragados.

Um terceiro momento da entrevista incide na sitnaigdesemprego, onde sao
exploradas as consequéncias que o0 surgimento @msbeneno tem na vida dos
entrevistados e as estratégias desenvolvidas pedssnos para encontrar emprego,
assim como as respostas dadas a estas solicitdcdasibém explorada a percepgio
que 0s proprios protagonistas das situacdes dengesgo encontram para o facto de
Ihes ser dificultada a reinsercéo profissional.

Nesta parte sdo também introduzidas algumas msestibre as experiéncias de
formacgao profissional, tentando essencialmenteepercde algum modo a motivagéo
que os entrevistados tém para participar educagawfdo e as consideragcbes que
estes tecem sobre o papel da formacdo como meaaxnisnsompensacao dos baixos
niveis de escolaridade. Por fim, a quarta e Uljpade € dedicada a exploracdo das
perspectivas que o0s entrevistados tém para o futerdgando perceber o tipo de
trajectorias que estdo a ser construidas.

O processo de recolha de informacéo decorreu éfrié e Maio de 2008, e
foram entrevistados onze desempregados que naolatanamn a actual escolaridade
obrigatéria inscritos no Centro de Emprego do 3eiascolha do mesmo prendeu-se
essencialmente com um interesse pessoal em realizsstigacdo sobre esta regido,
aliado a maximizacédo de recursos disponiveis. Qactm com estes desempregados
deu-se através das Unidades de Insercédo na VideaAtiNIVA) da regido do Seixal,

e dos concelhos vizinhos. Estas unidades séo a@eygdi@s ou servigos, acreditados pelo
IEFP, que prestam apoio na resolugdo dos probleeasnsercdo ou reinsercao
profissional dos desempregados.

Deu-se por terminado o processo de recolha de nigigdio, quando o
rendimento das entrevistas comecou a decresae®,isfuando os dados comecaram a
ser demasiado repetitivos. Posteriormente passautsanscricdo completa dmrpus
de resultados, realizando-se em seguida a suealesfue permitiu desde logo comecar a

fazer uma analise, embora superficial.
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Quanto a andlise das informacfes obtidas atravesedi@evistas, no ambito
desta pesquisa, utilizou-se a técnica da analisenteido. Esta tem vindo a ocupar um
lugar cada vez maior na investigagdo social, noareadte porque oferece a
possibilidade de tratar de forma metddica inforneagé testemunhos que apresentam
um certo grau de profundidade e de complexidade/yQR003).

Segundo Bardin (2004) a analise de contetudo censish conjunto de técnicas
de andlise das comunicacdes, que utiliza procedaosesistematicos e objectivos de
descricdo do conteudo das mensagens. Nao deixandercduma técnica complexa, a
analise de conteudo esta actualmente muito fatalitpelo recurso a programas
informaticos de analise qualitativa, que ajudantanefa de dissecar o texto.

As principais vantagens da analise de conteudstakssipor computador séo
segundo Bardin (2004) o aumento da rapidez; a grexibilidade que proporciona; o
acréscimo de rigor na organizacao da investigaggmssibilidade de manipular dados
complexos; a criatividade e a reflexdo tém um lugstacado visto que o investigador
se encontra desembaracado de tarefas laboriosgasle estéreis.

Fielding e Raymond (1998) acrescentam mais trafigagdes para o uso do
computador na organizacdo das informacdes, nomesdano facto deste facilitar a
tarefa de gestdo dos dados; a sua utilizacdo patanextensao das possibilidades da
pesquisa qualitativa, isto €, permite andlise<itfifiente atingiveis através de métodos
“tradicionais”, e por fim existe segundo estes mgaim aumento da credibilidade e do
status da pesquisa qualitativa.

Reconhecidas as vantagens do uso do computad@ubsie posteriormente o
tratamento qualitativo recorrendo ao mesmo. Paraoptou-se pela utilizagdo do
programa de MAXqgda (originalmente conhecido poriar), que foi desenvolvido em
Berlim por Udo Kuchartz em associacdo com a Unigade Livre de Berlim (Free
University of Berlin) e que fornece um conjuntol @& possibilidades de organizacao
da analise.

Com o intuito de conseguir uma analise ainda mpaisfandada, conjugou-se
ainda a analise qualitativa a analise quantitativea vez que os resultados da primeira
sao passiveis de quantificacdo e os resultadosa@e quantitativa podem ser objecto
de interpretacdo qualitativa.

O tratamento dos dados deu lugar a um conjuntoodelisdes que foram
incluidas na tese, e sera esse trabalho que passarapresentar em pormenor no

capitulo seguinte.
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Capitulo 7: Adultos que ndo completaram a actual eslaridade obrigatéria em

situacao de desemprego: o caso do Seixal

Propomos agora fazer uma breve caracterizacadséistmtdos desempregados
inscritos no Centro de Emprego do Seixal, a quaeggiira a apresentacédo dos dados
empiricos resultantes das entrevistas realizadas.

O Centro de Emprego do Seixal, estd inserido nagaefio Regional de Lisboa
e Vale do Tejo e abrange dois concelhos da PenidguSetubal, o Seixal e Sesimbra.
A area total destes concelhos corresponde a 29Q Eon2 uma populacdo de 187 838
habitantes, cujo crescimento demogréafico tem sids chais elevados do pais.
A actividade econémica dos referidos concelhos rafgraum total de cerca 20 mil
empresas, sendo o Sector Terciario o0 mais sighifa@acom 0s servigos, comeércio e
restauracao a atingirem cerca de 60% das empredeadas em Sesimbra e Seixal.

De acordo com os dados enviados pelo Gabinetetdddsse Avaliagéo (IEFP),
numa década o total de desempregados inscritosemtraCde Emprego do Seixal
diminuiu, a excepcao dos desempregados detenterdpldma superior (Quadro 7.1).
Tendo em conta o ano 2007, verifica-se que a naat@idesempregados inscritos neste
Centro de Emprego possui o0 3° ciclo, existindo g&amlim ndmero consideravel com o
1° ciclo.

Quadro 7.1: Evolucédo do desemprego registado no Centro de Ejogle Seixal,

segundo habilitagBes literarias, entre 1997 e 2007
(Milhares de individugs

‘ 1997 ‘ 2007

Total 8101 6371
<1° Ciclo 376 199
1° Ciclo 2480 1471
2° Ciclo 1733 1211
3° Ciclo 1618 156

Secundério 1515 139

Superior 379 52
Fonte: IEFP — Gabinete de Estudos e Avaliacao.

O tempo de inscricdo no Centro de Emprego indiggao de dificuldade que
existe na reinsercao profissional (Quadro 7.2).ePoahstatar-se que a duracdo das
experiéncias de desemprego registadas no Centiongeego do Seixal sdo em geral

inferiores a 12 meses, o que pode dever-se aodastindividuos aceitarem facilmente
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empregos precarios. Tendo em conta a distribuicdo rmgvel de habilitacdes

académicas, verifica-se que o tempo de desemppgas se prolonga para além dos
12 meses para os desempregados que completaramsapet? ciclo, sendo que os
restantes, independentemente do nivel de hab#isag@cadémicas atingido, tém

periodos de desemprego iguais ou inferiores a um an

Quadro 7.2: Desemprego registado no Centro de Emprego do Spxxalempo de
inscricdo, segundo habilitacbes literarias (Ano7300
(Milhares de individugs

Basico

Total < 1° Ciclo 1° Ciclo 2° Ciclo

3° Ciclo Secundario Superior

< 12 meses 3982 112 683 764 1013 1011 99

>= 12 meses 2389 86 789 447 555 385 |27

Total 6371 198 1472 1211 1568 1396 6
Fonte: IEFP — Gabinete de Estudos e Avaliacéo.

Compreender melhor a situacdo destes individuos alp@passada a situacéo
de desemprego implica uma analise da estruturacdmsacdes. Numa década o
namero de colocacdes de desempregados que nadaramting actual escolaridade
obrigatoria (3° ciclo) inscritos neste Centro de pggo diminuiu (Quadro 7.3),
contrariamente o numero de colocacfes dos restdagesnpregados aumentou, 0 que
se traduz numa evidente dificuldade, por parte Cestros de Emprego em reinserir

estes individuos no mercado de trabalho.

Quadro 7.3: Evolucdo dos desempregados colocados no CenEmgezgo do Seixal,

segundo habilitagBes literarias, entre 1997 e 2007
(Milhares de individugs

| 1997 | 2007

Total 724 579
<1° Ciclo 25 1
1° Ciclo 138 59
2° Ciclo 208 123
3° Ciclo 178 193

Secundério 156 17]

Superior 19 3(
Fonte: IEFP — Gabinete de Estudos e Avaliacéo.
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Analisando as colocacdes registadas no ano 2007agheidade econdmica e
segundo nivel de habilitacbes literaffasverifica-se que em termos gerais os
desempregados que ndo completaram a escolaridadatéba sao colocados na area
do alojamento e restauracdo, no comeércio por gmssietalho e na construcao.

Atendendo as colocacdes por profissdo, segundovel mie habilitacbes
literarias?, referentes ao mesmo ano, verifica-se que em gste$ desempregados sdo
colocados no pessoal dos servicos e similares,tnabslhadores da metallrgica e

similares e nos trabalhadores nao qualificadosdoscos e do comércio.
7.1. Percurso escolar e profissional

Antes de comecar a analise de conteudo das ema®\psopriamente dita é
indispensavel fazer uma breve caracterizacéo dwevéstado$’. Foram entrevistados
onze desempregados inscritos no Centro de Empe§eidal, que ndo completaram a
actual escolaridade obrigatéria, dos quais cinamdnomens e os restantes mulheres,
tendo idades compreendidas entre os 18 e os 60@uasto aos niveis de escolaridade
atingidos, quatro entrevistados completaram o d6 ¢42 classe) (dois homens e duas
mulheres), cinco completaram o 6° ano (trés horaehss mulheres), sendo que dois 0
fizeram no ensino recorrente, e dois completare8f ano (duas mulheres). A maioria
destes desempregados encontra-se em situacdessempdego de longa duracéo
(tempo de desemprego superior a doze meses).

Como ja foi referido anteriormente, os principdites das mudancas em curso
no mundo do trabalho, prendem-se com as cresceigg€ncias impostas aos
individuos para desempenho de uma actividade profial. O diploma escolar
constitui um recurso crescentemente requerido mssaca determinados lugares e
profissdes, como tal tendem a existir situacdesxatusao daqueles que néo tém os
minimos recursos exigidos. Os escassos recursolescdos entrevistados significam

para estes diversas dificuldades, que serédo agalisadas em profundidade.

21 A tabela contendo os dados estatisticos referanteslesempregados colocados no Centro de Emprego
do Seixal por actividade econémica, segundo nieehabilitacbes literarias, foi remetida para anexo
(pagina 61) devido as suas dimensdes.

2 A tabela contendo os dados estatisticos referanteslesempregados colocados no Centro de Emprego
do Seixal por profissdo, segundo nivel de habdiacliterarias, foi remetida para anexo (pagina 62)
devido as suas dimensdes.

230 quadro sintese do perfil dos desempregados Eacsmem anexo (pagina 108).
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Os seus percursos anteriores explicam em grandelanas vulnerabilidades e
as dificuldades que enfrentam actualmente peramercado de trabalho, e sé&o estes
percursos que passamos agora a analisar.

Atendendo ao percurso escolar destrevistados, antes de mais importa
perceber qual ou quais os motivos que 0s levararicaprosseguir 0s seus estudos
(Figura 7.1). Estes invocam essencialmente does tge causas, que nao se excluem
entre si, pelo contrario entrelacam-se.

Por um lado, destacam-se o0s motivos exterioresindividuo, a escola),
associados aos contextos de vida dos entrevistdutependentemente do perfil dos
mesmos, assumem aqui maior expressao as necess@tam@®micas, que os levaram a
abandonar a escola muito cedo e a iniciarem pret@T® O0S SEeus pPercursos
profissionais de forma a suprir todas as faltastertes no seio familiarSai da escola
porque ndo haviam possibilidades dos meus pais areanem continuar a estudar,
viviamos na provincia e haviam certas dificuldadesaltura éramos cinco irmaos, era
um bocado complicado estudar, o que nés precisasamm efectivamente ajudar os
pais’ (entrevista 9); Sai da escola porque tinha de trabalhar, tinhami@isuddades e
eu fui trabalhat (entrevista 10). Salienta-se que de todos oseistados apenas dois
nao referiram como motivo de saida da escola assielades economicas.

O contexto temporal constitui para dois dos ergtagtos (pertencentes
obviamente a escalbes etarios proximos) um faastificativo da sua saida da escola:
“Naquela altura eu morava numa aldeia, ninguém estddentrevista 10); Era o que
se gastava na altufa(entrevista 4). Existia portanto uma certa deswahcao da
aprendizagem, que levava a que poucas pessoasuaEHEm 0s seus estudos para além
da escolaridade obrigatéria da época (42 Classendd-se a este factor aparecem as
dificuldades econdmicas, que nestes dois casotas@mem referidas, e que apesar de
tudo parecem ser mais decisivas da ndo continuaxastema escolar.

Outros motivos sdo ainda apontados pelos entaghistcomo justificativos do
nao prosseguimento dos estudos, como a distan@aocdda, que € referida por um dos
entrevistados e a impossibilidade de frequentaistersa escolar € também evocada,
estando associada ao persistente insucesso escolar.

Por outro lado, encontram-se os motivos intrinseceelacdo dos entrevistados
com o sistema escolar, que se traduzem apenas siutedesse pela escola, que é

referido em trés entrevistas, curiosamente por emef) Este factor aparece sempre
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associado a repeticdo de ano escolar, que parsite desencadear a desmotivacao,

comprometendo o prosseguimento dos estudos.

Figura 7.1: Motivos de saida da escola

O Necessidades econémicas
m Desinteresse pela escola
O Distéancia da escola

O Contexto temporal

B Impossibilidade de frequentg
o sistema escolar

O desempenho escolar tem uma relagdo de interd&paadcom sentimentos
gue os entrevistados tém pela escola. Como tehtosvistados que consideraram o seu
desempenho escolar fraco, associado geralmentergdie escolar, sdo também os que
nutrem pela escola sentimentos como a desmotivacgansago. Tais sentimentos
tendem a contribuir também de forma significatiagapa saida da escola.

O néo prosseguimento dos estudos tem como conseguém todos 0s casos,
na entrada mais ou menos imediata no mercado lolha Os percursos profissionais
dos entrevistados sdo marcados por tragcos com@osers geral desqualificados, nao
impondo qualquer crivo selectivo de formagéo psifisal ou escolar a entrada, mas
também na grande parte dos casos desqualificantes.

Para as mulheres, o0s primeiros empregos constitgamalmente um
prolongamento dos saberes-fazer domésticos, dadtasa actividades como a costura,
os trabalhos domésticos e o cuidado de criancaa.d®ahomens, sdo mais frequentes
os trabalhos na construcao civil, no ramo da hotetada restauracao.

Os mais jovens, apresentam percursos profissiorséveis e precarios. Passam
por varios empregos de curta duracdo, que naoofieescem quaisquer oportunidades.
As experiéncias profissionais dos mais velhos (ndais31 anos) sao pelo contrario
notoriamente mais duradouras, destacando-se mestasoode um dos entrevistados
que teve apenas uma experiéncia profissional, tandoracdo de trinta e cinco anos
(entrevista 4).

41



Adultos que ndo completaram a actual escolaridadgaidria: que desafios perante o mercado dellaBa

Os percursos profissionais destes desempregadosaséwioria dos casos (7
entrevistas) marcados por outras situagdes de gesgomais ou menos prolongadas,
que mais uma vez demonstram as vulnerabilidades agje grupo esta exposto.

Alguns entrevistados tecem consideracdes relatinsneefacilidade que tinham
em arranjar emprego ha alguns anos atras, em a@poag;crescentes dificuldades que
enfrentam actualmente neste camgo..) ha alguns anos atras era com facilidade que
se arranjava emprego, agora esta tudo cada vez’ gantrevista 6);(...) na altura
nao havia dificuldade de arranjar empregos, eratmdi&cil arranjar emprego, nos as
vezes estavamos a trabalhar numa casa ja nos estavaolicitar para outra, entao
mudavamos de patrdo com a maior das facilidadesjue ndo acontece hdje
(entrevista 9).

7.2. Desemprego e estratégias desencadeadas pasdheer a situacéo

Actualmente o desemprego surge como algo inevitdarl uma percentagem
significativa de trabalhadores. Contudo, este feammrassume contornos especialmente
preocupantes apenas para alguns, como é o casadiMisuos menos escolarizados,
uma vez que estes se confrontam com problemasngengiio profissional mais dificeis
de resolver.

Os dados revelam que os motivos associados a &ntude desemprego dos
entrevistados séo variados, contudo ganha maitaqleso despedimento involuntario,
0 que evidencia uma saida forcada do mercado loi @

As experiéncias de desemprego s6 podem ser adeqgeriacompreendidas se
houver a nocdo daquilo que se alterou com a perdagrego e das adaptacdes a que
esta obriga. O desemprego € um fendmeno que acadashs alteracdes na vida dos
individuos, colocando-se em destaque as dificuklaa®nomicas com as quais se
deparam actualmente quase todos o0s entrevistatibera beneficiem de subsidio de
desemprego. Apesar de tudo, dois dos entrevista@tnsotam diferencas significativas
a este nivel, uma vez que o subsidio de desemmegpensou a diminuicdo de
rendimentos.

Associada a quebra nos rendimentos, que se todzavea mais preocupante a
medida que o tempo de desemprego aumenta, surféraoma quebra de consumos,
sobretudo de bens supérfluos, como tal os indigdém de se adaptar a novos habitos

e estilos de vida mais comediddé..) por exemplo todos os meses ia com a minha
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mulher e com as minhas duas filhas assim jantaa,fga ndo vou, e muitas coisas
também, passear também nao vou porque a gasoliGaas, passo a vida sempre em
casa também’(entrevista 5); Quando estava a trabalhar podia sair mais vezes, ia
comprar montes de roupas, coisas assim, agora r@sq) tenho de cortar muita
coisd (entrevista 10).

As consequéncias econémicas do desemprego tendgnaar-se mais quando
existem situacdes de duplo desemprego, ou sejadquas dois membros do casal se
encontram desempregados ao mesmo tempo, 0 queee@am um dos entrevistados.
Acrescenta-se também que em dois casos, as ddoeddinerentes da situacdo de
desemprego conjugam-se mesmo com situacdes deidivécente, que tornam ainda
mais complicada a vida destes desempregados emst&econdmicos.

Outra das alteracOes decorrentes da situacdo denpge=go é a perda de habitos
adquiridos ao longo de uma vida de trabalho, qeaemecendo deixa um vazio, que ao
longo do tempo vai sendo preenchid@:.) ao inicio quando me levantava de manha
parece que nao sabia o que havia de fazer, porgteva habituada a levantar-me,
tomar banho e ir para o trabalho, depois parece quainha vida parou ali naquele
bocado, mas depois com a continuacao aquilo pageeenormalizou (..”)(entrevista
7).

Se por um lado o desemprego significa um sem nuchenoerdas, este constitui
simultaneamente um ganhar tempo e eventualmente disgponibilidade para varias
actividades, criando-se mesmo novas rotinas narggato periodo de desemprego.

Da analise dos dados ressalta que mulheres tenadenpar o seu tempo com as
tarefas domésticas ou o cuidado de criancas. O®it®mcupam 0 seu tempo com
tarefas que ndo fazem por obrigacdo mas sim poradisio, relacionadas como a
pequena agricultura, o cuidado de animais. Os joaens (até 30 anos), por sua vez,
ocupam mais tempo do seu dia-a-dia ha procura gesgim

A capacidade de desenvolver uma estratégia em sede@rocura de emprego
revela-se crucial quando se discutem as possibéslale regressar ao mercado de
trabalho.

Para além da inscricdo no Centro de Emprego dalSénpdos os entrevistados
parecem mobilizar-se, uns mais do que outros, pareontrar emprego. Estes
desempregados recorrem a um conjunto diversifiad@laestratégias de procura de
emprego (Figura 7.2), das quais se destaca a proosr meios classicos: em anuncios

de jornal (8 entrevistados), ou o0 contacto directm as empresas (7 entrevistados).
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Entre os mais jovens (até 30 anos) parece ser fmjsente a procura de
emprego através da Internet, até porque geralns&iteestes os mais familiarizados
com as novas tecnologias.

Figura 7.2: Diligéncias efectuadas para encontrar emprego

O Procura nos jornais
m Dirige-se a empresas

O Dirige-se a pessoas
conhecidas

O Dirige-se a empresas dp
recrutamento

B Procura da Internet

Menos frequente entre o0s entrevistados € a proaminexés de empresas de
recrutamento, ou recorrendo a pessoas conhecidas.

Apesar dos esfor¢os feitos no sentido de arranj@rego, os resultados ndo séo
animadores, pois de todos os entrevistados, apemadinha obtido resposta as
tentativas que tinha realizado para encontrar egopr€al evidencia as dificuldades
com que estes individuos se deparam na reinsergéissjponal.

Os desempregados entrevistados apresentam uma plicidiide de
representacées sobre as suas dificuldades degmigd® no mercado de trabalho
(Figura 7.3).

Estes justiicam-nas essencialmente com base esréneias a idade (8
entrevistas), associando ao facto de existiremeseptacdes sociais que relacionam o
envelhecimento a uma menor capacidade de trabadboltantes da ideia de que os
individuos tendem a ser menos saudaveis ou fisic#ntienitados, e que com o passar
dos anos tende a existir uma menor facilidade dendzagem e as func¢des cognitivas
tendem a estar deterioradas, e ainda porque estdemt a ser mais resistentes a
mudanca e por isso tendem a tornar-se inflexiveislisoletos (Pestana, 2003). Para
além da idade os entrevistados referem a faltandeartificado escolar de nivel mais
elevado (7 entrevistas)Nao tenho escolaridade e é evidente que uma pegsdaa

por uma pessoa a trabalhar, mete uma pessoa comm @sablaridadeé (entrevista 2);
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“A escolaridade também conta, eles querem é petsmagreparadas, com o0 9.° ano
pelo menaos(entrevista 6).

Duas das entrevistadas referem mesmo que as do@nghssionais que
adquiriram ao longo da sua vida profissional podéafnbém dificultar a reinsercéo no
mercado de trabalho: “(..quando sabem que eu tive 12 anos naquela fabricap®
sabem que nos geralmente ficamos com doencasgioofiss, tendinites, dizem logo
(entrevista 7); Ninguém me quer com esta idade e ainda por cime areetendinite’s
(entrevista 1).

Um dos entrevistados menciona a fraca capacidadiédde com as novas
tecnologias como factor dificultador da reinsergiofissional. Por fim, uma das
entrevistadas encontra varios obstaculos a susereéo, como o facto de néo ter carta
de conducéo, de ter um filho ainda pequeno e dexfgriéncia numa area profissional

pouco comum, o fabrico de objectos em ceramica.

Figura 7.3: Factores que dificultam a reinsercao profissidioal entrevistados

O ldade

B Baixa escolaridade

O Fraca capacidade de lidar comn
as novas técnologias

O Experiéncia profissional
anterior em area muito
especifica

m Doencas profissionais

O Na&o ter a carta de conducgag

Apesar da formacdo profissional constituir uma maasa em termos de
compensacao dos baixos niveis de escolaridadegrpiggn e adaptacdo dos individuos,
constatou-se que esta ndo constitui uma alternadii@da para alguns dos entrevistados.

A grande maioria dos entrevistados frequenta ofreiguentou anteriormente
formagao, enquanto ainda tinham uma actividadagsiohal, traduzindo-se a formacéao
nestes casos num imperativo organizacional. Estassog forneceram-lhes
conhecimentos especificos para o desempenho déefsinga area profissional onde
estavam inseridos, mas nao l|hes garantiram contuch@ melhoria da sua
empregabilidade. Em dois casos 0s entrevistadorantendo iniciado cursos nao

chegaram a concluir, por motivos pessoais. Trésembevistados frequentavam na
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altura da entrevista cursos de reconhecimentajagdo e certificacdo de competéncias
(RVCCOC).

Acrescenta-se ainda que apesar de nao frequenfaremcédo de momento,
duas das entrevistadas manifestaram vontade deefrieag formacao no futuro, tendo
mesmo uma delas ja efectuado varias tentativas rees#ido, que até ao momento
foram infrutiferas.

A frequéncia de formacao est4 relacionada essammide com a motivagdo que
se tem para tal e também com o facto de se aarejlita esta trara beneficios aos
individuos. Dos desempregados entrevistados ap@nes se sentem motivados para
investir em formagéo. A desmotivagdo dos restami&ts, essencialmente presente nos
discursos dos entrevistados acima dos 31 ano®xelieada pelo facto dos custos da
formacdo (por exemplo o tempo que disponibilizarajes para estes individuos
maiores do que os beneficios, e como tal estessedncontram predispostos para
frequentar formacéo.

Uma das entrevistadas mostra-se mesmo insatisfeita a forma como a
formacdo esta organizada, o que explica em pagiesmotivacdo que apresenta para
frequentar formacéao.

A motivacao para frequentar formacao estd, poweaafortemente relacionada
com a importancia que os entrevistados Ihe atribeeamo forma de encontrar emprego.
Em geral s@o os entrevistados mais jovens queamvelais motivacao para frequentar
formacdo, pois parecem ser 0os que mais tiram pad#&mesma. Por outro lado, os
discursos dos mais velhos revelam a sua desmotivac@lescrenca quanto aos
resultados que a formacédo |Ihes trard em termosmeegabilidade, dai que na sua
maioria ndo se sintam motivados para frequentandoéo: Tirar uma formacao so6 por
ter uma formacdo, ninguém me dava emprego com zegrtedo tinha qualquer
interesse em fazer formacao, agora com 57 anos peé? Para que me servia? SO
para ganhar conhecimentos, para isso leio |4 osofivque tenho |4 em casa, vou
adquirindo conhecimentos de cultura geral e poa &ra’ (entrevista 9).

Uma vez que a idade nao constitui entrave, masashmixa escolaridade, os
mais jovens consideram a formacdo essencial pa@ngar emprego, demonstrando
mesmo dois dos entrevistados a vontade de prossegyaistudos para além do actual

ensino obrigatorio.
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7.3. Perspectivas para o futuro

Partindo da andlise dos percursos anteriores dosviestados, 0 questionamento
sobre o seu futuro reveste-se igualmente de extret@@sse (Figura 7.4).

Os dados revelam que os entrevistados mais joa®8(Q anos) tendem a olhar
para o futuro de forma mais optimista e cheia dagd e metas a atingir apesar de todas
as dificuldades que enfrentam na actualidade, os malhos pelo contrario sao
tendencialmente mais pessimistas e descrentesoqaasuia reinsercdo profissional, e
por isso tendem a encontrar outras solucdes para aida.

A maioria dos entrevistados pensa continuar a paociemprego (4
entrevistados), sendo evidente nalguns discurs@s argscente seguranga em como 0
seu futuro serd incerto ou mesmo precarfa. ) sinceramente acho que a unica coisa
qgque me espera € a limpeza para fora, tenho de fazéa minha casa e tenho de
arranjar uma senhora ou duas para eu trabalhar,guém me quer com esta idade e
ainda por cima cheia de tendinitgentrevista 1); (...) Eu dizia assim, vou trabalhar a
dias quando acabar o fundo de desemprego, mas @ejuea dias se arranja, € muito
dificil” (entrevista 2).

Dois entrevistados, com idades superiores a 5@, asansideram que a sua
procura de emprego j& ndo ira resultar, comecanonar-se claro para estes que o
mercado de trabalho constitui uma meta cada veg imaingivel, e como tal encontram
na reforma antecipada a opcdo que lhes re$tarspectivas de emprego ndo sao
nenhumas, por isso ja meti os papéis para a reforeséou a aguardar que eles me
chamerh (entrevista 4)

Uma vez que para 0os mais jovens (até 30 anos) erdentprego significa
geralmente permanecer na dependéncia dos paisautrde familiares mais préximos
e por isso um adiar projectos de vida, pareceneses que mais se mobilizam para
tentar mudar o seu futuro, perseguindo um sonhdirdenais além”. Dois dos
entrevistados pensam em investir em formacao, qmisideram-na como saida para o
desemprego. Uma das entrevistadas equaciona mesipdtese de sair do pais e tentar
a sua sorte no estrangeiro, dizendo-se mesmo @arg@adsaltar de um em um

[emprego] (entrevista 10), notando-se aqui o0 medmstabilidade.
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Figura 7.4: Perspectivas para o futuro

4 O Reforma
o Investir em formagéo
2 O Continuar no desemprego

O Investir na procura de empregp

No sentido de perceber melhor as trajectérias gtes eentrevistados estdo a
construir, recorreu-se a seguinte tipologia: ttéjas de pobreza; de exclusdo social;
trajectorias de exclusdo do emprego e trajectdeansercao.

As trajectorias de pobreza, estabelecem-se a pdstirideia de que o0s
rendimentos no desemprego sao baixos, o suficgarte originar quebras e consumo e
dependéncia perante a familia, associada a um ctanpto fatalista.

E feita uma maior aproximacdo a este tipo de té@jes, por dois dos
entrevistados. Um dos casos € o de uma entrevidladaexo feminino que é
desempregada de longa duracdo e que vé acressidams dificuldades economicas,
uma vez que ja terminou o seu periodo de desempestendo a receber o subsidio
social, para além de estar em processo de divércgye dificulta ainda mais a sua
situagédo economica.

Outra das situacdes, para a qual jA se chamoung&ateanteriormente, € a
situacdo de duplo desemprego, que atingiu um doswstados, reforcando assim
ainda mais as dificuldades que certamente ja Baistise apenas houvesse uma
situacdo de desemprego, obrigando assim a fazedegadaptacdes: “(..tjhha casa
deixei de ter casa, deixei de pagar renda porqueirgha verba agora é baixa, agora
vivo numa casa alugada, a minha mulher também astddesemprego, também
trabalhava em artes gréficas, pronto deixei detteld’ (entrevista 3).

N&o foi detectada nenhuma situacdo de trajectdaaexclusdo social, ou seja a
situacdo de desemprego néo se traduziu para netsientrevistados na restricao das
redes sociais, resultando assim no isolamentolgmaria os desempregados.

No que se refere as trajectorias de exclusdo doegmpatendendo ndo sé aos

fracos niveis de escolaridade mas também as idadelglins entrevistados, pode
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mesmo considerar-se que estdo em processo de @xctless emprego, apesar de
manterem uma procura de emprego, € cada vez mdengy a medida que o tempo de
desemprego se arrasta, menos hipéteses estes tégreEsar ao mercado de trabalho.
Fala-se de trajectoria de insercdo quando exisssilfibdade de reinsercéo
profissional, ou quando existe uma verdadeira nmagfo para o efeito, através da
frequéncia de formagéo profissional e da procutavaacle emprego. Encontram-se
enquadrados neste tipo de trajectéria essenciadnosrgntrevistados mais jovens.
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Consideracoes finais

A presente investigacdo procurou contribuir padeloate sobre os desafios com
0S quais os individuos que ndo completaram a estadie obrigatoria se véem
actualmente confrontados, num mercado de trabaftilma wez mais competitivo e
exigente.

Os individuos com percursos escolares limitadasjeim a ser cada vez mais
penalizados no mercado de trabalho. De uma formal @s suas vulnerabilidades
situam-se essencialmente no momento do recrutaneento acesso a formacédo (mas
nao se esgotam de todo nestes dois aspectos). Semgiodo do trabalho cada vez mais
exigente, 0s processos de recrutamento sdo-no manetygor isso tendem a relegar para
o fim da fila ou mesmo a excluir os individuos mepeeparados.

A formacéao profissional que poderia compensar obaniveis de escolaridade
torna-se efectivamente inacessivel para muitoseslesidividuos, uma vez que as
empresas tendem a investir menos na formagao bi@hemlores com fracos recursos
escolares, e mesmo quando € ministrada esta ajftmsaproporciona conhecimentos
muito especificos do seu ramo profissional e engdarde necessidades imediatas, que
dificilmente lhes serdo uteis ou facilitardo em gpesis processos de reinsercéo
profissional. Por outro lado, estes individuos &na ter uma reduzida propensao para
o investimento individual em formacé&o, o que difi@wainda mais a superagao das suas
vulnerabilidades.

Como se constatou através do trabalho empiricpeosursos profissionais dos
entrevistados para além de desqualificados, sabémndesqualificantes, isto é, nao
requerem aprendizagem continua, podendo mesmo lagaresquecimento dos
conhecimentos adquiridos no sistema de ensino/fgimaAs experiéncias profissionais
dos mais velhos sdo geralmente marcadas por “kd#ala iluséria’, ou seja, uma
estabilidade que a qualquer momento pode deixa&xidir, e quando isso acontece é
geralmente substituida por longos periodos de desgom Por outro lado, as
experiéncias profissionais dos mais jovens sao adasc pela instabilidade e
precariedade, o que tem como consequéncia um aviahédiar de projectos.

O desemprego surge quase sempre em algum momenidaddos entrevistados,
e a sua reinsercao profissional parece ndo sernueta facil de alcancar, ainda mais
quando ao problema dos baixos niveis de escolasidadjuntam outros como a idade

avancada.
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Adultos que ndo completaram a actual escolaridadgaidria: que desafios perante o mercado dellaBa

Através desta investigacao constatou-se que quasdadividuos sédo atingidos
pelo desemprego, parecem realmente tomar consziéasi suas vulnerabilidades, e é
neste periodo que alguns se mobilizam para teataoma-las. Os mais jovens, tendem
a aproveitar o periodo de desemprego para investaua formacao, por outro lado, os
mais velhos com atitudes resignadas olham para aigwacdo de forma pessimista, e
tendem por isso a encontrar outras alternativas g8ua situacéo (reforma).

Parece portanto haver uma “espiral negativa” qupuera estes individuos de
situacdes vulneraveis, para situacdes ainda meidgonaticas e que por vezes tendem
mesmo a ter contornos graves.

Tomando em consideracdo que em Portugal a maiaripogpulacdo possui
€escass0s recursos escolares, comparativamenteos paises da Unido Europeia, é
importante reflectir sobre o futuro destes indiwislutentando encontrar solugdes
urgentes para as suas debilidades.

Trata-se essencialmente de ir a origem do seu grahl devendo ser
desencadeado um verdadeiro combate aos baixos diveiscolaridade, massificando e
dispersando oportunidades de aprendizagem, quarpodsegar a todos os que delas
necessitem. E por outro lado, devem-se garantiicées a medida, individualizadas e
de elevada qualidade.

Para os mais jovens, a estratégia reside na ex@el@o sistema educativo,
combatendo as saidas precoces do ensino e at@sngara 0 prosseguimento dos
estudos. Por outro lado, para os mais velhos $matde organizar um verdadeiro
movimento visando a escolarizacdo macica, exigemwrdenacdo e descentralizagéo
(territorial e institucional).

No entanto, € fundamental apostar numa melhautatjdo entre a formacéo e o
mercado de trabalho, que passa nédo sé pela adapthgdensino/formacdo as
necessidades das empresas, mas também pela tmaagsorda organizacao do trabalho
e das carreiras, no sentido de aumentar o espa¢@leidho qualificante. Sem esta
tltima condicéo preenchida néo faz sentido haveinwestimento em formacéo, pois
este acabara por se perder.

Espera-se que os conteudos da presente investigag&ibuam para o debate
esclarecido sobre as baixas qualificagbes no ctntexcional e que sirva, ainda de
estimulo a realizagdo de novos trabalhos de imagsd que aprofundem ou
desenvolvam a problematica em questdo. Sugereesemunvestigacdes futuras seja

feita uma avaliacdo cuidadosa dos resultados ddglaseactualmente implementadas
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Adultos que ndo completaram a actual escolaridadgaidria: que desafios perante o mercado dellaBa

pelo governo em matéria de educacao/formacédo (pem@o da Iniciativa Novas
Oportunidades), em que sejam ponderados os pantes £ fracos das mesmas, e seja
aprofundado por exemplo, o contributo de tais meslijpara a melhoria da

empregabilidade dos seus destinatarios.
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Quadro 1: Populacdo com 15 e mais anos segundo o nivecdagdade

completo, por grupo etario e sexo (Ano 2007)
(Milhares de individugs

Ensino basico
Secundario e pés-
Grupo etario Sexo | Total Nenhum 1° Ciclo 2° Ciclo 3° Ciclo secundario Superior
Populacédo com 15 e
mais anos HM 8969,6 1104 2684,7 1453,5 1554,4 12455 927f6
H 4293,6 350,4 1341,9 798,1 829,8 603,2 3708
M 4675,9 753,6 1342,8 655,4 724,6 642,2 5578
Dos 15 anos 24 anos HM 1237,9 7,2 30,5 248,3 520,8 379,5 51,9
H 630,9 4,5 18,6 144.4 274,8 172,7 16
M 607,1 2,7 11,9 103,9 246 206,7 35,8
Dos 25 aos 34 anos HM 1646 33 128,3 392,4 360,9 379 3529
828,1 18,5 69,7 220,3 209,5 184,8 125,
M 817,9 14,5 58,6 172,1 151,4 194,2 227,
Dos 35 aos 44 anos HM 1576,1 47,7 380,7 450,3 267,8 215,9 213,
H 781,7 29,8 193,3 240,7 128,8 106,4 82,4
M 794,4 17,9 187,5 209,5 139 109,4 131,
Com 45 e mais anos HM 4509,5 1016,1 2145,2 362,6 405 271,1 309,p
H 2052,9 297,6 1060,3 192,7 216,8 139,3 146p
M 2456,5 718,5 1084,8 169,8 188,3 131,8 163 B

Fonte: INE, Estatisticas do Emprego.

58



Quadro 2: Populacdo empregada segundo a profissdo pri€Gpdr-94), por nivel de
escolaridade completo e sexo (Ano 2007)
(Milhares de individugs

Basico
Secundario e
pos-
Sexo| Total Nenhum | 1°ciclo | 2°ciclo | 3°ciclo | secundério Superior
Total HM 5169,7 2733 1430,2 10109 945,7 776,6 733
H 27893 120,3 818,6 602,2 552,7 393,2 302,
M 2380,4 153,1 611,5 408,7 393 383,4 430,
Dirigentes e quadros superiores HM 344,5 8 96,2 58,4 63,6 54,2 67,7
H 2359 § 67,8 40,5 43,6 40 41,3
M 108,6 § 28,3 17,9 20 14,2 26,4
Especialistas das profissGes intelectuais e cieitéfs HM 442,6 § § § 6,4 28,2 404,5
H 193 § 8§ 8§ § 14,9 171,4
M 249,6 § 8 § § 13,3 233,1
Técnicos e profissionais de nivel intermédio HM 453 § 14,3 25,9 89,2 170,3 152,3|
H 248,3 § 10,8 20,4 62,7 105,5 48,3
M 204,7 § § 55 26,5 64,9 104,1
Pessoal administrativo e similares HM 479,7 8 24,5 52,6 141,5 204,7 55,3
H 179,5 § 13 27,3 56,2 67,2 15,5
M 300,2 § 115 25,4 85,2 137,5 39,8
Pessoal dos servicos e vendedores HM 767,1 10,5 181,4 168,4 235,1 146,2 25,9
H 243,2 § 53,2 51,5 84,8 44,6 73
M 523,9 8,8 128,2 116,9 150,3 101,6 18,2
Agricultores e trabalhadores qualificados da agricltura e
pesca HM 562,2 166,1 310,3 53,1 20,1 9,5 §
H 287,8 68,2 164,6 29,6 16,5 6,6 8
M 274,4 97,9 145,8 23,5 § 8§ 8§
Operérios, artifices e trabalhadores similares HM 1020,8 32,3 386,1 350,5 184,3 59,5 8
H 805,3 25,6 308,8 259,9 153,6 50 7,4
M 2155 6,7 77,3 90,6 30,7 9,5 §
Operadores de instalagées e maquinas e trabalhadaerea
montagem HM 402,8 10,3 141,4 130,7 83,8 34,3 §
H 334,8 84 119,7 104,3 72 28,3 §
M 68 § 21,7 26,4 11,8 6,1 8
Trabalhadores nédo qualificados HM 662,1 47,2 274,8 167,7 111,4 53,8 7,2
H 231,7 12,5 80 65,8 50,1 22 §
M 430,4 34,7 194,8 101,9 61,3 31,8 59
Forgas armadas HM 35 - § § 10,3 15,8 7
H 29,9 - § § 8,7 14,1 53
M 51 — § — 8§ § §

Fonte: INE, Estatistica do Emprego.
Sinais convencionais: &alor com erro de amostragem associado superif#@a gelo que ndo pode ser

divulgado; - Resultado nulo.
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Quadro 3: Populagédo empregada segundo a antiguidade nd entpeego

principal, por nivel de escolaridade completo (2007)
(Milhares de individugs

Basico
Secundario e
Total Nenhum | 1° Ciclo | 2° Ciclo | 3° Ciclo | p6s-secundario Superior
Total 5169,7 273,3 1430,2 1010,9 945,7 776,6 73
Menos de 3 meses 177,2 § 31,4 38,4 44 33,2 26,8
Entre 3 e 6 meses 227,6 4,9 38,4 49,1 55,3 41,8 38,1
Entre 7 e 11 meses 235,7 § 38,7 53,5 53 44,8 41,5
Entre 1 e 2 anos 407,2 10,2 73,4 88 95,6 74,7 65,3]
Entre 2 e 5 anos 736,8 16,5 1514 155,8 160 138,6 114,
Entre 5 e 10 anos 1060,6 354 248,3 236,5 215 1711 154,
Mais de 10 anos 2324,5 198,9 848,5 389,4 322,7 272,4 292)

Fonte: INE, Estatisticas do Emprego.
Sinais convencionais: ¥alor com erro de amostragem associado superiofa pelo
gue nao pode ser divulgad®esultado nulo.

Quadro 4: Trabalhadores por conta de outrem segundo o esgaléendimento salarial

mensal liquido, por nivel de escolaridade compl&tm 2007)
(Milhares de individugs

Basico
Sgcundério e
pos-
Total Nenhum 1° Ciclo 2° Ciclo 3° Ciclo secundario Superior

Total 2816,2 68,3 656 604,9 584,6 481,7 420,7
<310 115,6 10,7 50,8 17 17,6 15,8 §
de 310 a < de 600 1298,4 44 393,1 371,1 295,2 165,4 29,6
de 600 a < de 900 773,6 11,7 173,7 168,5 175,8 170,8 73
de 900 a < de 1200 277,4 § 27,9 33 57,3 71,3 86,7
de 1200 a < de 1800 237,7 § 9,3 13,1 32,6 45,4 136,9
de 1800 a < de 2500 74,8 § 8§ § 51 9,2 57,8
de 2500 a < de 3000 17,3 - - § § § 14,4
3000 euros e > 21,2 - § § § § 18,5

Fonte: INE, Estatisticas do Emprego.
Sinais convencionais:\galor com erro de amostragem associado superio®@a felo que

nédo pode ser divulgadBesultado nulo
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Quadro 5: Desempregados colocados no Centro de Empregoixkl,$®r actividade
econdmica, segundo nivel de habilitacdes literdAas 2007)

(Milhares de individugs

Basico
Sec’undério
e pos-
Total <1°Ciclo | 1°Ciclo | 2° Ciclo | 3° Ciclo | secundario | Superior
Agricultura 2 . . . 1 1
IndUstrias extractivas 1 . . 1
IndUstrias alimentares 11 . 1 2 6 2
Fabricacéo de téxteis 4 . 2 . 1 1
Industria do vestuério 9 . 3 3 2 1
IndUstria da madeira e da cortica 5 . 1 1 2 1
Industrias do papel 8 . . 2 . 6
Fabricagdo de produtos petroliferos e outros 1 . . . 1
Fabricagdo de outros produtos minerais ndo metalico 3 . . 2 1
Industria metalirgica e fabricagéo de produtos meticos 20 . 4 4 10 1 1
Fabricacdo de equipamento informatico 18 . 3 6 5 4
Fabricagéo de veiculos automéveis,componentes e muequipamento 2 . 1 . 1
Fabricag@o de mobiliario 2 . . . 1 1
Electricidade, gas e 4gua 9 . 3 . 3 3
Construgéo 60 . 8 15 20 15 2
Comércio, manutencao e reparagao de veiculos autowgis e
motociclos 13 1 . 2 7 3
Comércio por grosso e a retalho 119 . 6 18 48 36 11
Transportes e armazenagem 8 . 2 1 3 2
Alojamento, restauragéo e similares 67 . 10 27 22 7 1
Actividades de informagéo e de comunicagdo 6 . . 1 . 3 2
Actividades financeiras e de seguros 1 . . . . 1
Actividades imobiliarias 93 . 6 11 32 44
Actividades de consultoria, cientificas, técnicas®milares 20 . . . 4 14 2
Administracdo publica, educacgéo, actividades de sdé e apoio social 53 . 5 12 13 16 7
Outras actividades de servigos 38 . 3 10 8 13 4
Sem classificagdo 6 . 1 4 1
Total 579 1 59 122 192 175 30

Fonte: IEFP — Gabinete de Estudos e Avaliacao.
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Quadro 6: Desempregados colocados no Centro de Empregoixial, $m®r profisséao,
segundo nivel de habilitacdes literarias (Ano 2007)

(Milhares de individugs

Basico
Secundario
e pos-
Total [ <1°Ciclo | 1°Ciclo | 2°Ciclo | 3°Ciclo | secundario | Superior

Directores de empresa 1 . . . . . 1
Especialistas das ciéncias fisicas 4 . . . . . 4
Especialistas das ciéncias da vida 1 . . . . . 1
Docentes do ensino secundario, superior 1 . . . . . 1
Outros especialistas das profissdes intelectuais 1 . . . . . 1
Técnicos e profissionais de nivel intermédio 9 . . 3 2 4
Profissionais de nivel intermédio das ciéncias 1 . . . . 1
Profissionais de nivel intermédio do ensino 3 3
Outros técnicos e profissionais de nivel intermédio 18 . . . 5 9 4
Empregados de escrit6rio 64 . 1 3 17 39 4
Empregados de recepgao 17 . . 1 8 5 3
Pessoal dos servigos 128 . 14 45 40 25 4
Manequins, vendedores, e demonstradores 47 . . 5 26 15 1
Agricultores e trabalhadores qualificados a agriculra e da pesca 4 . . 2 1 1
Operérios artifices e trabalhadores similares 29 . 6 9 9 5
Trabalhadores da metaltrgica e similares 52 1 8 12 23 7 1
Mecanicos de prec., oleiros, vidreiros, artes gréafas 1 . . . . 1
Outros operarios, artifices e trabalhadores similags 26 . 8 6 9 3
Operadores de instalacoes fixas e similares 4 4
Operadores de maquinas e trabalhadores da montagem 51 . 1 4 18 28
Condutores de veiculos e operadores de equipamenfmssados méveis 15 . 2 5 4 4
Trabalhadores néo qualificados dos servigos e domeércio 7 . 15 17 20 23 2
Trabalhadores n&o qualificados das minas, da const¢éo civil 25 . 4 6 10 5
Total 579 1 59 122 192 175 30

Fonte: IEFP — Gabinete de Estudos e Avaliacao.
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Modelo de analise
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Quadro 7: Modelo de andlise

Conceito

Dimensodes

Indicadores

Perguntas do Guido

Percurso escolar

Escolarizacéo

Nivel de escolaridade atingido;

-

desempenho escolar; motivo de saida

do sistema de ensino; sentimentgs
face a escola

Perguntas relativas ao
percurso escolar
(Pergunta 4)

Percurso profissional

Situacao profissional anterior

Situacao profissional actual

Profisséo; duracao; tipo de contrato;
remuneracao; motivo de cessacao

Perguntas relativas ao
percurso profissional
(Pergunta 5)

Formacéao profissional

Em contexto de emprego

Em contexto de desemprego

Accles de formacao

» Perguntas relativas as

experiéncias de formacéao
profissional

(Pergunta 10)

Estratégias de reinsercéo no
mercado de trabalho

Activas

Passivas

Diligéncias feitas para encontrar
emprego

= Perguntas relativas as

estratégias de reinsercao n

mercado de trabalho
(Perguntas 8 e 9)

(0]

Trajectérias de saida da situacdo
de desemprego

Trajectérias de pobreza

Trajectorias de excluséo social

Trajectorias de exclusdo do empre

go
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Anexo 3

Guiao de entrevista aprofundada aos
desempregados que ndo completaram a actual
escolaridade obrigatoria inscritos no Centro de

Emprego do Seixal
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1§ C(f:

Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empesa

Mestrado em Sociologia das Organizac¢des, TrabalhoeEmprego

Guides de entrevista aprofundada aos desempregadpse ndo completaram a
actual escolaridade obrigatoria inscritos no Centrale Emprego do Seixal

N.° de entrevista: Data da entrevista; _/ /2008
Nome; Contacto:

O meu nome é Marina Nobre Cavacas e estou a nealimrevistas
aprofundadas aos desempregados que nao completaraactual escolaridade
obrigatéria inscritos no Centro de Emprego de $eixa

Com estas entrevistas pretende-se melhorar o comdfi@o sobre as
vulnerabilidades dos desempregados que ndo atimgiractual escolaridade minima
obrigatoria, sendo de salientar que nas respostadas as perguntas colocadas o seu
anonimato esta totalmente garantido.

Desde ja agradeco a sua colaboracdo para a caacéeii dos objectivos deste

trabalho.

l. Caracterizacao social elementar

1. A suaidade: anos

2. Sexo: (masculino/feminino)

3. Nivel de habilitagbes académicas que possui:
- Menos de 4 anos de escolaridade;
-De 4 a 6 anos de escolaridade;

-De 6 a 8 anos de escolaridade;
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Il Percurso escolar

4. Continuando a entrevista, pedia-lhe que medalasbre o seu percurso escolar?

- Que idade tinha quando saiu da escola;

- Motivo (s) de saida do sistema de ensino;

- Abordar o entrevistado sobre 0 seu desempenlotaesc

- Explorar os sentimentos face & escola (gostogmkendizagem, importancia da escola).

[l. Percurso profissional

5. Continuando a entrevista, pedia-lhe que me fals@isee 0s empregos que teve
até agora?

- Explorar as dificuldades que os entrevistados®inaram para encontrar 0s empregos anteriores;
- Explorar a existéncia de outras situa¢cfes dentf@sgjo anteriores.

V. Situacdo de desemprego

6. Continuando a entrevista, ha quanto tempo es@nopregado (a)?

7. O que se alterou na sua vida com a situacaesingprego?

- O que fazia e deixou de fazer / 0 que comprad@ixou de comprar;
- Explorar formas de ocupacéo do tempo.

V. Estratégias de Reinsercdo

8. Continuando a entrevista, o que tem feito parammna@oemprego (para além
de estar inscrito no Centro de Emprego)?

- Estratégias activas/estratégias passivas;

9. Que respostas tem obtido as tentativas de encamnarego?

- Explorar as propostas de empregdides;
-Explorar os factores que dificultam a reinsercdenercado de trabalho.
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VI. Experiéncias de formagéao profissional

10. Continuando a entrevista, ja frequentou algum cdesformacéo profissional?

- Durante o periodo de emprego/durante o period@sentprego;
- Explorar areas de formacao;
- Explorar a motivacdo para a frequéncifodmacao profissional,
- Explorar as consideragfes do entrevistado sobrgortancia da formagéo para arranjar emprego.

VII.  Perspectivas para o futuro

11.Continuando a entrevista, quais sdo as suas pévgsagara o futuro?

A entrevista terminou. Mais uma vez, obrigado pelaua colaboragéo.
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Anexo 4

Transcricao de entrevistas
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Transcricao de Entrevista

Entrevistan.° 1

Data da entrevista:21 de Abril de 2008

|. Caracterizacdo social elementar

Idade: 49 anos
Sexo:Feminino

Nivel de habilitacdes4.2 classe

Il. Percurso Escolar

Pedia-lhe que me falasse sobre o seu percurso eacdl

Entrei na escola com sete anos e sai aos onamitiamente a 4.2 classe, depois ainda
frequentei o 5.° ano mas desisti, porque 0s rendeedos meus pais eram poucos e
nao podiam ter todas as filhas em casa e eu teasagu para ir ajudar a familia.

Gosta de andar a escola? Gostava, mas nao tivibipdades de continuar.

Tinha boas notas? Até a quarta classe tive boas,m¢pois como desisti nem deu bem

para ver o que € que realmente conseguia sequir.

I1l. Percurso profissional

Continuando a entrevista, pedia-lhe que me falass®bre os empregos que teve até
agora?

Comecei por ir aprender a costura, era o que mavatura, aos catorze sai da costura e
fui trabalhar para uma fabrica cablagens. Estivlitante trinta e trés anos e meio.
Quais foram os motivos de cassacdo do contratoa Fansferéncia da empresa, a
transferéncia néo, deslocagéao.

Teve outras experiéncias de desemprego antes destadrimeira vez que estou

desempregada.
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V. Situacdo de desemprego

Continuando a entrevista, ha quanto tempo esta despregado (a)?

Estou desempregada mais ou menos ha ano e meio.

O que se alterou na sua vida com a situacéo de degegego?

A situacéo € totalmente diferente, as dificuldesfes muitas, ndo tem nada a ver, perdi
todos os habitos que tinha, por exemplo levantacede todos os dias, ir ao café, ir as
compras, ndao vou com a frequéncia que ia quandweast trabalhar, nem pensar, esta
fora de questdo, a gente vai as compras e temejodentar mais ou menos com as

coisas para todo o més e depois la se compra usspmr outra que faca falta.
Entdo e como ocupa actualmente o seu tempo? héegaliferencas, mas o tempo
ocupado agora até o tenho devido a ir para a esadlapara o curso de formacao

profissional, RVCC, depois temos de fazer os ttaisatjue eles nos mandam fazer.

V. Estratégias de Reinsercao

Continuando a entrevista, o0 que tem feito para encrar emprego (para além de
estar inscrito(a) no Centro de Emprego)?

Estou inscrita no centro, de més a més vou ao €eertrEmprego ver as ofertas e de
quinze em quinze dias vou la para a apresentagépemal, que também tem ofertas de
emprego e todos os meses tenho de fazer a proctiva de emprego, que é passar
pelas firmas, inscrever-me e trago um comprovaiviocomo passei, € mais ou menos
isso agora...também ja tenho respondido a anuncias joimais, mando cartas

registadas, com a candidatura a emprego.
Que respostas tem obtido as tentativas de encontramprego?

Nada, nunca tive uma resposta, também devido &e.idBddevido & idade e a

escolaridade, mas mais a idade.
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VI. Experiéncias de formacado profissional

Continuando a entrevista, ja frequentou algum cursale formacéao profissional?

Estou a frequentar um curso de formacéao profisgiorfaVCC.

Frequentou formacdo enquanto estava a trabalhartaSea de cablagens, tive um
cursozito de bombeiros, mas foi obrigatorio.

Sente-se motivada para frequentar formacao? Euqehaquilo ali ndo me vai garantir
grande coisa. Eu gostava realmente de tirar pelmse 9.° ano mas gostava de uma
coisa diferente, ndo € aquilo, com o método que etdizam, porque € assim as
primeiras aulas que nés damos eles ndo nos ensiadm eles s6 vém as nossas
capacidades. Eu nunca trabalhei com um computaddes nunca me ensinaram, agora
€ que me vao ensinar, futuramente, quando eu coragea aulas de apoio € que vao-
me ensinar a trabalhar, antes disso ninguém meaneada, s6 mesmo para eles terem
nocao da nossa experiéncia a base de fichas.

Acha que a formacéo vai ser importante para amamgrego? Nem pensar, esta fora

de questéao.

VIl. Perspectivas para o futuro

Continuando a entrevista, quais sao as suas persgigas para o futuro?

Vou continuar a procura de emprego, mas sincer@ma@no que a Unica coisa que me
espera é a limpeza para fora, tenho de fazer aiml@antasa e tenho de arranjar uma
senhora ou duas para eu trabalhar, ninguém mecgueresta idade e ainda por cima

cheia de tendinites.
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Transcricao de Entrevista

Entrevista n.° 2
Data da entrevista:22 de Abril de 2008

|. Caracterizacdo social elementar

Idade: 49 anos
Sexo:Feminino

Nivel de habilitacdes4.2 classe

Il Percurso escolar

Pedia-lhe que me falasse sobre o seu percurso esac?d|

Tinha doze anos quando sai da escola, fiz a 4eckaui logo trabalhar, infelizmente.

O meu pai morreu eu tinha dois anos, a minha méaa seis filhos, eu era a mais nova
e tive de sair de casa, tive de vir para Lisbdzeltear.

Gostava de andar na escola? Gostava, mas infelierea de deixar.

Era boa aluna? Sim, o meu problema era a matemasceontas de dividir, nhaquela

altura eram as contas de dividir, mas era boatage¥s. As minhas irmas mais velhas
ainda falaram em eu avancar mais nos estudos i@ assque eu depois também néao
quis porque elas tinham ido trabalhar com oito aposu digo assim, nao, entéo elas
foram trabalhar tdo cedo, |4 por eu ser a mais nenho que ir trabalhar também,

pronto e depois fui. Naquela altura eu morava nafdeia, ninguém estudava, s6 as
pessoas que tinham melhores recursos, pessoasivigi® bem € que iam estudar.

Naquela altura trés mitudas da minha idade forandast mas a minha méae nao tinha

recursos para eu ir estudar, de maneira nenhuma.
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I1l. Percurso profissional

Continuando a entrevista, pedia-lhe que me falass®bre os empregos que teve até
agora?

Primeiro fui tomar conta de duas criangas em Ligli@gois entretanto passei para
outro casal que tinha um filho pequeno, prontoefupregada doméstica alguns anos,
depois entretanto sai e fui para um infantarioptegdo infantario fui fazer limpeza para
uma firma de seguranca, e tive ai a trabalhar demasnos, ai tirei um curso de
dactilografia, depois da limpeza passei para teisfa. Entretanto casei-me, fiquei
gravida passado quatro anos, depois a firma fiama dificuldades e mandou-me
embora mas né&o fechou.

Entdo ndo é a primeira experiéncia de desempregotem? N&o, ja € a terceira
infelizmente. Depois ai fui para o desemprego, ti#e® sei se nove meses, ndo sei
guanto tempo € que era nessa altura, portantgasim ha vinte e tal anos...depois
entretanto tive uns anos sem trabalhar, a mint® filasceu infelizmente tinha
problemas e eu depois fiquei em casa para cuidar depois entretanto tive outra
dificuldade, a minha irma ficava com a minha fileaeu ia fazer uns diazinhos e
entretanto depois fui trabalhar para uma firma méaagem de ovos, de calibragem.
Nessa empresa tive mais ou menos um ano, eles ranmeram dificuldades depois
mandaram-me embora, depois eu falei com eles ei gues acabei por ficar mais algum
tempo para ter direito ao fundo de desemprego,seéiquanto tempo foi e depois fui
novamente para o fundo de desemprego, tive mutpdedesempregada. Passado um
tempo consegui arranjar trabalho em casa de unteosea fazer limpeza, depois no
fim de estar ai fui trabalhar para uma lavandanae trabalhei cinco anos, entretanto a
filha da patroa foi para la trabalhar, mandou-mmeim embora, e entretanto ja mudou

de instalacdes e pronto agora estou no desemprego.

IV. Situacdo de desemprego

Continuando a entrevista, ha quanto tempo est4 desgregado (a)?
Ja estou ha mais de trés anos. Entédo ja acaboodo fie desemprego, agora estou a
receber o subsidio social, recebi o primeiro mésfuhdo de desemprego deram-me

trinta e trés meses e entretanto terminou e eur@esieguranca social.
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O que se alterou na sua vida com a situacéo de deggego?

Entdo as coisas cada vez ficam piores, alterag® thgora estou com muito mais
dificuldades econdmicas, uma vez que também estoucthda. E todos os dias a dar
dinheiro, todos os dias a dar dinheiro e pronttgueauma situacao dificil como pode
imaginar.

As minhas irmas vém cé aos fins-de-semana é quiimalguma ajuda, trazem comida
para o frigorifico, trazem o almoco feito, se ndssem as minhas irmas como é que eu
vivia?! Nem a dias que consigo arranjar, ho ouieohlibuve um concurso para uma
Junta de Freguesia, fui la entregar o curriculo taagém era para limpeza, também

ninguém me chamou.

Como ocupa agora 0 seu tempo? Tenho uma casa graide para limpar, tenho

sempre que fazer, vou ao café s6 para ver o jopaad ver os anuncios, para ver se
arranjo assim alguma coisita. Vou ao café todadiass a seguir ao almoco, bebo o meu
cafezito, € onde eu gasto o meu dinheiro mal gato,vou para lado nenhum. As

vezes vou ao pinhal com os cachorros e vou a aglenthhas irmas também.

V. Estratégias de Reinsercao

Continuando a entrevista, o0 que tem feito para encrar emprego (para além de
estar inscrito(a) no Centro de Emprego)?

Tenho procurado andncios nos jornais. Dou os malafohes nas lojas dos trezentos
em varios sitios até no Centro Comercial e tuda,aomeus telefones a varias pessoas
minhas conhecidas que tém lojas, se souberem démalgue precise ou assim para me
contactar e depois também sabe tenho a 4.2 claas®&ém ja tenho cinquenta anos, eu
penso assim, eu se tivesse uma empresa se caltiapessoal mais novo. Uma vez no
fundo de desemprego chamaram-me para eu ir lagstasa para fazer uma cirurgia,
era para ir para jardineira, mas era para ser daergo fui. Eu agora tambéem fiz
curriculo, mas sinceramente ndo tenho enviado ricale assim para muitos lados, fui
s6 leva-lo a junta de freguesia. Olhe ainda ontemmvanudncio a pedir auxiliares para o
hospital, vem la a morada e tudo, mas eu acho euevale a pena mandar, depois diz
assim experiéncia e eu penso assim, eu nao templeoi@nxcia, trabalhei num infantario,
agora experiéncia para lares e coisas assim dé@diasjo tenho e depois penso: mas o

gue me vale a mim ir |4 levar o curriculo se elthten 4.2 classe?! Devem haver la
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muitos curriculos de mitdas que tém o 12.° ano sdeienho a 4.2 classe, 0 que € que
me vale a mim ir para Lisboa que eu vou gastar &0 vai valer a pena? E nunca la
fui entregar o curriculo por causa disso, eu temlterteza que ha-de haver la pessoal
mais qualificado do que eu, s6 que tenha o 9.° Beocerteza que vao meter uma
pessoa com 0 9.° ano e vao deixar uma de 4.2 gdasadras. Olhe a primeira vez que
eu havia de ter vindo aqui tirar um curso profisalpmas néo sei se nédo havia, foi a
primeira vez que eu tive no desemprego, que foindpaeu sai dessa firma de

seguranca, era mais nova e tinha estado a tralmalhamfantario e nessa altura podia.

Que respostas tem obtido as tentativas de encontramprego?

N&do me tém respondido a nada. Até hei-de telefpa@a a junta de freguesia a

perguntar se jA meteram a pessoa, porque eu fogtapassado pouco tempo. E por

causa da idade e nao tenho escolaridade e é avigeatuma pessoa que va por uma
pessoa a trabalhar, mete uma pessoa com maisrefadéa Agora uma pessoa com a

4.2 classe com cinquenta anos, nao metem.

VI. Experiéncias de formacado profissional

Continuando a entrevista, ja frequentou algum cursale formacéo profissional?

S6 fiz o curso de dactilografia, tirei porque psawl, era telefonista na firma, mas
também escrevia a maquina.

Sente-se motivada para frequentar formacao futureafeSinceramente ndo. Quando
uma vez fui ao centro profissional, a Sr.2 falowdecurso que iam fazer e ndo sei qué,
ja ndo me recordo muito bem, mas eu estava a tfasacoisas do divorcio e estava num
estado lastimavel, e disse, eu ndo tenho cabegargarer nada e entdo depois néo fui.
Acha que a formacgao ia ser importante para arramgrrego? Mesmo que fizesse

formacao ndo conseguia arranjar emprego na mesma.

VIl. Perspectivas para o futuro

Continuando a entrevista, quais sao as suas persfigas para o futuro?

Estou a ver a minha vida com muitas dificuldadesesno fundo de desemprego nunca
consegui arranjar nada, agora ndo € que nao demgarmesmo. Eu dizia assim, vou
trabalhar a dias quando acabar o fundo de desempres € que nem a dias se arranja,

é muito dificil.
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Transcricao de Entrevista

Entrevistan.® 3

Data da entrevista:22 de Abril de 2008

|. Caracterizacao social elementar

Idade: 53 anos
Sexo:Masculino

Nivel de habilitagcbes4.2 classe

Il. Percurso escolar

Pedia-lhe que me falasse sobre 0 seu percurso eacdl

Sai da escola com 11 anos, tenho a 42 classe etamflnda frequentei o0 5.° ano mas
depois tive de ir trabalhar. Até gostava de andas@pla mas as dificuldades eram
muitas, também tinha muitos irméos e houve necasside ir trabalhar.

Tinha boas notas? Era bom aluno, nunca chumbescéla era totalmente diferente do

gue é agora, mas nunca chumbei e nunca houve prableenhuns.

I1l. Percurso profissional

Continuando a entrevista, pedia-lhe que me falass®bre os empregos que teve até
agora?

Iniciei a minha profissdo em artes graficas e depanca mais sai, até ha quatro anos.
Eu estive |4 mais ou menos trinta e cinco anos.

Portanto, nunca teve outra situacédo de desemphbguoia estive, so agora.

E quais eram as suas fun¢des? Eu fiz de tudo,ieeiinaquela altura era aprendiz,
andava aos recados, alids eu quando comecei dhaalpe@m sequer tinha idade para
trabalhar, entdo puseram-me no escritério da mgmoissdo e andava a entregar
papeéis e a receber papéis e essas coisas todage @or ndo tinha idade para trabalhar

numa oficina pronto, e entdo os patrbes colocarammescritério, porque assim nao
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havia possibilidades de irem 14 os fiscais e ess&sis todas. E depois quando atingi a
idade para ir trabalhar fui para a oficina.

E quais foram os motivos para nao ter continua@ddka ndo estive sempre na mesma
empresa, corria muitas empresas, naquela alturenge gstava a trabalhar e se por
qualquer razdo, ganhar menos ou assim, a gente datrta ao lado e arranjava logo
emprego. Na empresa onde eu estive ultimamentppsgile foi um acordo que eu fiz,
obrigatoriamente tinha que sair. Porque a tecnalagiual € muito diferente e a minha
area resistiu muito nesse aspecto, computadoresn®®e o0 meu estilo de trabalho era
todo manual e agora faz-se tudo por computadoresgee é que acontece, 0 meu
patrdo, a mim e a outros colegas meus ndo quistaadapgente, entdo preferiu
comunicar que a nossa profissédo tinha acabado exgueia agora outra profissdo que
fazia as mesmas coisas mas que nos nao tinhamiisabdbs para fazer, pronto e

fomos obrigados a sair.

IV. Situacdo de desemprego

Continuando a entrevista, ha quanto tempo est4 desgregado (a)?

Isto é assim, eu estou desempregado ja ha cincoraas ou menos, mas houve uma
paragem, porque houve um amigo meu que me arranjpuego para distribuir bebidas
e eu fui e trabalhei seis meses, ao fim de seigsrasabou o contrato e vim-me embora
e depois voltei outra vez ao fundo de desempregs,jincom...ndo sei se lhe interessa,
eu auferia uma certa quantia do fundo de desempeedepois como fui trabalhar,
quando regressei ao fundo de desemprego ja namiimia mesma quantidade porque
faltava pouco tempo da primeira vez que eu tiveegemprego, entdo eles optaram por

outra solucdo, um subsidio ndo sei qué, entdordemado minimo.

O que se alterou na sua vida com a situacéo de deggego?

Olhe alterou-se 95%, alterou-se tudo, por exempltcasa deixei de ter casa, deixei
de pagar renda porque a minha verba agora é kmj®aa vivo numa casa alugada, a
minha mulher também esta no desemprego, tambéralleata em artes gréficas,
pronto deixei de ter tudo. Agora recebo subsidio, tenho mais ajudas, ndo tenho mais
nada.

Como € que ocupa o seu tempo? Olhe andar ai aapas&e tenho mais nada...a gente

morava noutra zona, e depois viemos para aquimestaqui ha sensivelmente dois
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anos e aqui ndo ha nada para fazer. Estou aqoirgdearranjei uma casa alugada mais
barata, mais nada, porque senédo saia daqui.

V. Estratégias de Reinsercao

Continuando a entrevista, o que tem feito para encrar emprego (para além de
estar inscrito(a) no Centro de Emprego)?

Aqui nesta area ha poucas graficas e as poucashgueu fui e ndo consegui
absolutamente nada.

SO estad interessado nessa area? Muito concretaraent®u-lhe dizer, eu ndo me
interessa ir com esta idade fazer uma coisa quéi@sei, mesmo que depois comece a
aprender ndo me interessa muito porque aquilo queganhar ndo compensa, nao sei
se esta a perceber, porque por exemplo, agordinggem, sim Sr. vou para jardineiro
levanto-me as oito da manha, saiu ndo sei a ques moas depois chego ao fim do més
recebo a mesma coisa que estando no fundo de deggmpronto entdo eu com 53
anos vou-me sujeitar a isso. Mas quer dizer parhagaaquilo que ganho fico em casa,
ndo faco nada, porque € assim, se me dessem empregmo eu indo aprendendo,
mas dissessem assim voceé fica ca até ao fim daidaaai estd bem, agora estou a
trabalhar dao-me trés meses ou seis meses dentsabdepois vou-me embora e tenho

de andar a procura de outra coisa e eu com 53nmd@oosou sujeito a fazer isso.

Que respostas tem obtido as tentativas de encontramprego?

Nada, porque é a tecnologia, porque nao se intgTessn que a pessoa saiba a
profissdo, com 35 anos de profissdo a pessoa Bama eles ndo interessa, o que
interessa € meter jovens, mesmo que ndo saibanpmai® estdo la, ganham muito

menos, ao fim de 3, 4, 5, 6 meses j4 sabem a mowalbgia ndo sei qué, e pronto e

para eles rende mais.

VI. Experiéncias de formacdo profissional

Continuando a entrevista, ja frequentou algum cursale formacao profissional?

N&o, nunca me disseram para fazer nada.
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Sente-se motivado para frequentar formacgéo futuntefieJ4 ndo. Fazer formacéo por
fazer néo, se tivesse a certeza que a formacéa ajadar a arranjar emprego eu ainda

ia tentar fazer, mas com a minha idade ja ndo p@sso.

VIl. Perspectivas para o futuro

Continuando a entrevista, quais sao as suas persgigas para o futuro?
N&o sdo nenhumas, é agora quando atingir os 55wmogara a pré-reforma. Nao
penso em trabalhar por conta propria porque nass agtaficas investe-se muito

dinheiro, € muita seccao e pronto € muito caro.
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Transcricao de Entrevista

Entrevistan. 4
Data da entrevista:23 de Abril de 2008

|. Caracterizacdo social elementar

Idade: 60 anos
Sexo:Masculino

Nivel de habilitacbes:6.° ano

Il. Percurso Escolar

Pedia-lhe que me falasse sobre o seu percurso esac?d|
Sai da escola com dez anos, s6 fiz a quarta cldepsjs na empresa ultima onde

trabalhei é que fiz, ja nos anos 80 ou 90, é quedpois 0 6.° ano.

Mas quando saiu da escola com a 4.2 classe sajueorotivo? Era 0 que se gastava ha
altura. Vivia no meio rural, alids nédo fui parastaa porque ja trabalhava em casa,
com 4 anos ja andava a guardar vacas.

Era bom aluno? Era, nunca falhei, por acaso e€ag@dtava de andar na escola, mas
onde vivia nem havia escola proxima, mesmo queegsé seguir tinha de fazer mais
um ano que era o0 exame da admissao, porque hawteagkame da admisséo e depois

tinha que ir para o concelho, para a sede de domcel

I1l. Percurso profissional

Continuando a entrevista, pedia-lhe que me falass®bre os empregos que teve até
agora?

Pronto a minha primeira experiéncia foi num nunizetaa familiar, depois trabalhei
nas obras a dar serventia, talvez ai uns trés amoguatro, depois tive uma
oportunidade vim para Lisboa, vim trabalhar panadaistria hoteleira, estive ai uns 15

anos talvez.
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Porque é gue saiu da industria hoteleira? Despedita, ha uns anos saia de uma porta
tinha trés abertas, tinha facilidade nesse cam@o.Ulma casa onde trabalhei sai
zangado, porque a gente nao tinha ordenado, naglieta havia as percentagens, o
cliente pagava 10% sob o servi¢co, sob o que comsendra o ordenado do pessoal,
entdo os novos patrbes daqueles 10% queriam paggerante e dar dinheiro para
aquilo tudo e eu mais outro colega nao aceitanexs gorque o gerente tinha sido
também nosso colega, recebia com a gente, e dgguoislo servigo e passou a gerente,
depois despediram-me, e depois até fomos paraé#ibu

Nao é portanto a primeira experiéncia de desempgegotem? Infelizmente ja tive
outras experiéncias de desemprego.

E depois? Depois tive uns meses a espera, erargaaea a Lisnave e depois nao fui
para a Lisnave, fui para a Carris atraves de comeatos, na Carris tive 31 anos.

E porque € que saiu da Carris? Pronto depois viboerporque comecaram a renovar,
a meter computadores e tal, depois propuseram-sbragn da lei de 99, como eu ja

tinha muitos anos de desconto, 40 e tal anos dmnies foi um acordo.

V. Situacdo de desemprego

Continuando a entrevista, ha quanto tempo esta despregado(a)?
Desde Agosto de 2005.

O que se alterou na sua vida com a situacéo de deggego?

Deixei de fazer madrugadas e serfes, mas naodsfitimidades, tenho a vida mais ou
menos organizada, também estou a receber o suldsidiesemprego.

Como é gue costuma ocupar o0 seu tempo agora queestmpregado? Nos primeiros
meses foi complicado, escrevi um livro, arranjeiauhortazita, tenho um terreno, e

tenho uma horta la ao pé, pego na bicicleta e aoa 3.

V. Estratégias de Reinsercao

Continuando a entrevista, o que tem feito para encrar emprego (para além de
estar inscrito(a) no Centro de Emprego)?
Pronto estou inscrito no centro de emprego. Tentbcupado no jornal, mas nos

anuncios nao ha nada na minha area, na industeteia ja ndo tenho pernas para isso
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e na area em que eu trabalhava que era centratdfdgd também ndo metem la
ninguém. Ja nao tenho esperanca, ndo tenho pevsgectté ja meti os papéis para a

reforma, estou s6 a espera que eles me despachem.
Que respostas tem obtido as tentativas de encontramprego?
N&o me responderam a nada, com a minha idade t&fiessa, ndo vale a pena.

Acha que é por causa da idade? Sim, é mais poa dalislade.

VI. Experiéncias de formacado profissional

Continuando a entrevista, ja frequentou algum cursale formacéao profissional?

Tive dentro da empresa, da Carris.

Fez formacdo em que areas? A Carris da formacapriprdfiz cursos em areas
especificas de formagdo como atendimento, apreadamabalhar com o publico.
Também fiz curso de mecanica, até gostava daqritgosobre como funcionavam os
eléctricos, dos sistemas de portas e daquilo i@don daqueles eléctricos antigos que
depois comegaram a ser modernizados e eu acompaguik tudo, depois quando a
gente pensa que sabe alguma coisa ndo sabe rsdé,gse me revolta. Houve ai uma
altura que quem sabia alguma coisa, ou quem quastalguma coisa néo tinha valor
nenhum, o saber fazer deixou de ter valor, a mitdia € essa, o saber fazer deixou de
ter valor, agora valorizam-se as habilitagdes,eeiosse mais novo, eu tinha melhorado
a minha situagédo escolar e assim, acho que tinll@omado, ainda tirei o 6.° ano e
depois acabou-se.

Sentir-se-ia motivado para frequentar formacaoa®yéwmgora ja ndo, até porque ja nédo
ia adiantar nada.

Acha que frequentar formacéao ia facilitar o regress mercado de trabalho? N&o ia,
tenho a certeza disso, ndo valia a pena andarteatcirae com isso.

VII. Perspectivas para o futuro

Continuando a entrevista, quais sao as suas persfigas para o futuro?
Perspectivas de emprego ndo sao nenhumas, pgaieseti os papéis para a reforma,

estou a aguardar que eles me chamem.
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Transcricao de Entrevista

Entrevistan.®5

Data da entrevista:23 de Abril de 2008

|. Caracterizacao social elementar

Idade: 29 anos
Sexo:Masculino

Nivel de habilitac6es:6.° ano

Il. Percurso Escolar

Pedia-lhe que me falasse sobre o seu percurso esac?d|

So fiz 0 6.° ano, tinha 17 anos quando sai da &stinha 16, foi quando ia fazer 17,
faco 17 anos a 14 de Setembro, as aulas comecatanmauito antes disso eu fui falar
com uma Sr.2 da secretaria da escola, e dissdith#4 de Setembro faco 17 anos posso
ir para o 7.° ano? Ela disse ndo, vocé ja ndodedeipara ir para a escola, passado uma
semana fui a secretaria da escola outra vez, emeiga Sr.2 porque ndo me aceitavam
na escola com 17 anos, ela comecou a rir-se de muinca mais la fui a escola, fui logo
trabalhar.

Era bom aluno? Normal, era mais o Portugués e lédrégque eu ndo gostava muito, o
resto tinha sempre notas suficientes, matemétiba sempre notas altas.

Gostava de andar na escola? Gostava.

I1l. Percurso profissional

Continuando a entrevista, pedia-lhe que me falass®bre os empregos que teve até
agora?

A seguir a escola fui para as obras, depois fangar electrodomésticos durante sete
meses, arranjei através de anuncio, mas o patgav@anal e uma vez também tive

muito doente, tive de ir a casa de banho, prortoasnal disposto, e ele telefonou e
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como eu estava na casa de banho ndo pude ateapeis quando eu fui atender ja nao
deu, segundo feira disse que eu tinha faltado, eltateei-me e pronto depois fui-me
embora. Depois disso voltei a ir para as obras maisano, e depois fui para
distribuidor de bebidas, através de conhecimepgis/e ai dois anos.

Porgue € néo continuou com o trabalho de distr@@id/uita coisa, negdcios obscuros
gue eles tinham |4, os gajos da carrinha, e ent@geie pagava por eles, entdo vim-me
embora. Depois fui para hotelaria durante 7 artosyés de entrevistas, depois tive um
problema ia quase batendo no patrdo, ele estavarsenrebaixar a gente, vale mais a
gente se vir embora.

E depois de hotelaria? Estive numa empresa de itecllps tabliers de carros.

Como arranjou esse emprego? Fui através de umaiaginrecrutamento, inscrevi-me
e depois mandaram-me Ia.

Teve guanto tempo esteve nessa empresa? Estivee’ teenporario e depois fui para
contratos e de certeza que eles me mandaram epdrgiEe eu fui sindicalizar-me.

N&o é portanto a sua primeira experiéncia de desgop Nao, mas desta vez esta a

prolongar-se mais do que é costume.

V. Situacdo de desemprego

Continuando a entrevista, ha quanto tempo esta despregado(a)?

Estou seis meses.

O que se alterou na sua vida com a situacéo de degegego?

Muitas dificuldades economicas, e por exemplo tamomeses ia com a minha mulher
e com as minhas duas filhas assim jantar forag@@wou, e muitas coisas também,
passear também ndo vou porque a gasolina estapsms) a vida sempre em casa
também. Mas a minha mae também nos ajuda de veguando, isso também tem

facilitado.

Como é que costuma ocupar o seu tempo? Normalniieoteem casa, e procuro

empregos na Internet.
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V. Estratégias de Reinsercao

Continuando a entrevista, 0 que tem feito para encrar emprego (para além de
estar inscrito(a) no Centro de Emprego)?

Procuro na Internet, de vez em quando vou as eagpdesrecrutamento, mesmo que eu
va |4 eles ndo me chamam a mim, fico a esperalgaem® chamam, agora tenho um

Sr. a ver se me arranja trabalho na sucata.

Que respostas tem obtido as tentativas de encontramprego?

N&o, eles ndo respondem. A maioria das vezes éepetdaridade, muitas vezes é a
idade também, eu tenho 29 anos, ainda estou noa®,alguns pedem pessoas mais
novas. Eu consigo arranjar trabalho no ramo deldr@eso que hotelaria anda muito

mau, no sector hotelaria eu tenho muita experiéncia

VI. Experiéncias de formacdo profissional

Continuando a entrevista, ja frequentou algum cursale formacao profissional?

Tive uma formacdo em ergonomia, sO tive essa, tenhertificado em casa. Agora

durante o desemprego tive a frequentar o ingléségp@ra ir para um hotel, mas nao
acabei, também ja tive nisso de fazer o 7.°, @®emas ndo acabei, entretanto as
minhas filhas nasceram.

Sente-se motivado para frequentar formagéo? Euagwer se acabava o curso de
inglés, acho que € muito importante para o tiptralgalho que quero.

Acha que a formacao € importante para encontraregyaf Acho, o inglés é essencial

para trabalhar em hotelaria.

VIl. Perspectivas para o futuro

Continuando a entrevista, quais sao as suas persgigas para o futuro?
Quero tirar um curso de inglés para ir para umlhtrbalho tenho de certeza, vao-me
arranjar, agora so preciso de acabar de tirarspcur
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Transcricao de Entrevista

Entrevista n.° 6
Data da entrevista:24 de Abril de 2008

|. Caracterizacdo social elementar

Idade: 46 anos
Sexo:Feminino

Nivel de habilitacbes:6.° ano

Il. Percurso Escolar

Pedia-lhe que me falasse sobre o seu percurso eacdl

Fiz a quarta classe, sai logo da escola, tinhaegdaze anos e fui trabalhar porque a
minha mae tinha necessidades e pds-me a trabalbempo era mau. Entdo fui para
uma firma de costura, que ainda hoje existe e hageepo, antes do 25 de Abiril,
algumas firmas davam a 4.2 classe e a possibilidadseguir a escola, e eu tirei a 4.2
classe ca fora e fiz 0 6.° ano la dentro da firena,a firma que dava mas era como se
andasse na escola normal, entdo eu nos intenalestudar, ia para as aulas e depois
vinha para a costura, foi assim que eu conse@uigipronto e segui a minha profisséo
de costureira, gostava muito de estudar, masdoieceu pude tirar.

Era boa aluna? Mais ou menos.

Gostava de andar na escola? Até gostava, mas praotive possibilidades.

I1l. Percurso profissional

Continuando a entrevista, pedia-lhe que me falass®bre os empregos que teve até
agora?

Depois aos 22 anos sai da firma de costura, oatdaltrei muitos anos, e comecei a
trabalhar num colégio, estive la mais ou menoso$,aera motorista e depois no espacgo
de ir buscar as criancas também ajudava nas audes] a dar os almocos, aquelas

coisinhas todas, depois também sai desse colégi@mao estava satisfeita e fui para
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outro colégio, também era motorista e ajudava eogos livres as minhas colegas. E
depois estive ainda num café, durante dois angsrta dai € que ja ndo fiz mesmo
nada.

Ja ndo é a primeira experiéncia de desempregecequz Nldo, mas ha alguns anos atras

era com facilidade que se arranjava emprego, agbdéatudo cada vez pior.

IV. Situacdo de desemprego

Continuando a entrevista, ha quanto tempo est4 despregado(a)?

Ha mais ou menos trés anos, tenho estado semprasana criar 0s netos e os filhos.

O que se alterou na sua vida com a situacédo de degegego?

Algumas dificuldades, porque o meu marido trabalha obras e umas vezes tem e
outras ndo tem, e depois com esta concorréncraddo abaixo e vou ocupando o meu
tempo, tenho uma maquina industrial e vou fazemstuca, limpo a minha casa, ando
com a minha neta para um lado e para o outro,ié @&gg eu ocupo a minha vida, e a

acompanhar o meu filho que é atleta.

V. Estratégias de Reinsercao

Continuando a entrevista, o que tem feito para encrar emprego (para além de
estar inscrito(a) no Centro de Emprego)?
Tenho ido sempre ao fundo de desemprego, paradikso procuro no jornal muita

vez, mas pedem o0 9.° ano.

Que respostas tem obtido as tentativas de encontramprego?

Tive uma aqui ha poucos meses, chamaram-me pafaarum infantario, era como
motorista, s6 que fui la fiz os testes psicoté@jiamlhou tudo bem mas até hoje,
davam-me uma resposta mas nao me chamaram.

Porque acha que tem mais dificuldades em encoetn@rego? Muito sinceramente,
acho que é por causa da idade, ndo dao oporturédpaedas pessoas que tém ja cabeca
e sabem aquilo que querem gque € 0 meu caso, nE®larelade também conta, eles

guerem é pessoas bem preparadas, com 0 9.° ano @ebs.
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VI. Experiéncias de formacado profissional

Continuando a entrevista, ja frequentou algum cursale formacéao profissional?
Ainda andei a tentar tirar o curso de computadones, depois desisti.

Sente-se motivada para frequentar formacdo futureeBeHoje j& ndo sei se valia a
pena.

Acha que a formacdo ia facilitar o regresso ao awkercde trabalho? Muito

sinceramente, acho que néao.

VIl. Perspectivas para o futuro

Continuando a entrevista, quais sao as suas persgigas para o futuro?

Em termos de emprego ndo, ndo vejo nenhumas. Godeame sentir Util em alguma
coisa, ndo estar parada, jA sou uma pessoa conidad® mas sou muito activa, e
agarro-me a qualquer coisa nem que seja para asksgadas mas € chato a situacao
em que nds nos encontramos em Portugal, ndo dépoatinidades, ha pessoas com
bastante experiéncia e ndo Ilhes déao oportunidadés @os novos e 0s NOvVos Nao tém

responsabilidade.
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Transcricao de Entrevista

Entrevistan.® 7
Data da entrevista:24 de Abril de 2008

|. Caracterizacdo social elementar

Idade: 44 anos
Sexo:Feminino

Nivel de habilitagcbes:8.° ano

Il. Percurso Escolar

Pedia-lhe que me falasse sobre o seu percurso esac?d|
Fiz até ao 8.° ano, e depois sai da escola tinhalta de 15 anos. Eu ja estava um

bocadinho farta e chumbei, ndo era das melhoremslera um bocado preguicosa e
por isso sai da escola, entretanto fiquei em casantt dois anos a tomar conta dos

meus irmaos, e a minha mae foi trabalhar.

I1l. Percurso profissional

Continuando a entrevista, pedia-lhe que me falass®bre os empregos que teve até
agora?

Primeiro fui trabalhar para um laboratério de a@diclinicas. Entrei & como auxiliar
de laboratério, fazia de tudo um pouco, lavava ri@teesterilizava material e pronto
fazia 0 que era preciso. De manha nas colheitasmigue ajudava em qualquer coisa
que fosse preciso, entretanto foi-me proposto Istepcao, fiquei na recepcao durante
cinco anos e depois o laboratério entretanto fechorque na altura houve uma lei em
gue as médicas tinham que optar ou por particulgvar hospital publico, e para elas
dava mais rendimento trabalhar num hospital puldictecidiram fechar o laboratorio.
Entretanto depois arranjei para uma fabrica deagails, onde estive doze anos e
depois também fechou, é assim para onde vou fedtag agora estou no fundo de

desemprego.
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N&o é portanto a primeira vez que esta desempredédia, antes de ir para esta ultima
fabrica ainda estive um tempo desempregada.

IV. Situacdo de desemprego

Continuando a entrevista, ha quanto tempo est4 despregado(a)?

Ha um ano e dois meses, talvez trés.

O que se alterou na sua vida com a situacéo de degegego?

Existem dificuldades, em termos econdmicos, nestamento ainda nao sinto
dificuldades porque o fundo de desemprego esténp&osar, a gente ficamos mais ou
menos com um ordenado, ndo fomos dos piores, pguaeto ndo estou e sentir
grandes dificuldades...eu noto, agora nem tanto,anasicio quando me levantava de
manha parece que nao sabia o que havia de fazgquepestava habituada a levantar-
me, tomar banho e ir para o trabalho, depois pareeea minha vida parou ali naquele
bocado, mas depois com a continuacdo aquilo paeez@ormalizou, depois comecei a
sair, a andar e ndo sei qué, depois a procura geegm agora nisto do fundo de
desemprego, 0s carimbos e néo sei qué, foi-se fipamdo mas ao inicio, 0s primeiros
meses foi assim um bocado dificil a adaptacdot estecasa sem fazer nada, porque eu
fico em casa sozinha praticamente, 0 meu maridmeuwfilho saem de manha e vém a
noite. Agora neste momento estou no RVCC, e ddpmismos é muitos trabalhos para
casa e agora neste momento isso tem-me ocupado temipo nestes Ultimos meses,
desde Janeiro até aqui. E assim no estou a teabats estou ocupada por isso tenho

notado outra diferenca, parece que tenho um trabalh

V. Estratégias de Reinsercao

Continuando a entrevista, o0 que tem feito para encrar emprego (para além de
estar inscrito(a) no Centro de Emprego)?
Tenho respondido a anuncios do jornal, tenho paolcina Internet, também ja fui a

algumas fabricas.
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Que respostas tem obtido as tentativas de encontramprego?

Nada, ndo tenho tido respostas nenhumas. Tenhoath@naail’'s, nem sequer me
respondem, pela Internet nem sequer me respondasnfalricas, quando sabem que
eu tive 12 anos naquela fabrica, e como sabem Qsegaralmente ficamos com
doencgas profissionais, tendinites, dizem logo eideplham para a idade, porque para
arranjar emprego somos ja velhas, ficam |4 contl@afimas é uma coisa como que
desprezo. Ja fui também inscrever-me a varios mipeados, eles véem mas sé olham
para a idade e ficam assim. Nota-se logo a madei@essoa, como quem diz esta ficha

fica de lado.

VI. Experiéncias de formacdo profissional

Continuando a entrevista, ja frequentou algum cursale formacao profissional?

Na fabrica onde trabalhei eles deram-me formacés, ena tudo a base de formacao
especifica.

Agora estou a fazer o RVCC, estou a aprender modesss. Por exemplo, ndo sabia
praticamente trabalhar com computadores, neste mtonedes la exigem os trabalhos
feitos em computador, e isso foi uma boa maneiraudaprender, fiquei a saber mais,
talvez isso me ajude, ficando com o 9.° ano talwezajude um bocadinho, mas eu acho
gue 0 meu entrave sera mais a idade.

Sente-se motivada para frequentar a formacao?, piotie ser que ajude, vamos I4 ver.

VII. Perspectivas para o futuro

Continuando a entrevista, quais sao as suas persgigas para o futuro?
Estou a espera de acabar o RVCC, para comecgacargr@mprego a Serio, porque até

aqui tenho s6 mandado curriculos porque me exigem.
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Transcricao de Entrevista

Entrevistan.° 8

Data da entrevista:30 de Abril de 2008

|. Caracterizacao social elementar

Idade: 38 anos
Sexo:Feminino

Nivel de habilitac6es:®6.° Ano

Il. Percurso Escolar

Pedia-lhe que me falasse sobre 0 seu percurso eacdl
Fiz até ao 7.° ano, mas ndo acabei, por isso éguigo sempre que tenho 0 6.° e

depois fui trabalhar.

Porque é que saiu da escola? Pronto, ndo tinhdeaepeade, era andar na brincadeira
em vez de estudar depois 0s meus pais também alissSpara andares assim vais
trabalhar” e entdo preferi antes ir trabalhar, tamkinha chumbado, tive negas, nao
tinha ligado assim muito a escola, tinha passadpeeso que naguela época ndo, mas
depois pronto comecei a trabalhar.

Entdo quer dizer que ndo era muito boa aluna? iN#&oera boa aluna, era boa aluna em
educacéo fisica e outras coisas que eu gostavingAas € que eu ndo era assim la

grande coisa.

I1l. Percurso profissional

Continuando a entrevista, pedia-lhe que me falass®bre os empregos que teve até
agora?

Primeiro estive a trabalhar num parque de campisiv®,na parte da cozinha, depois
também estava na loi¢a, tipo copeira, na nossad®amoco, porque eu estava mesmo

era na parte da mercearia, s0 que na hora de alamoomer qualquer coisa e depois ia
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la ajuda-los e depois comecei a trabalhar numactlte loica onde estive 18 anos,
fazia a loica, e gente fazia la de tudo um poueppis a patroa comegou a nao pagar e
depois mandou-nos todas embora, a fabrica aindaabstta mas é s6 com os patrdes.
Ja teve outras experiéncias de desemprego? Nawo ga@irque de campismo, fui logo

trabalhar para a fabrica de loicas, por acascstivie.

IV. Situacdo de desemprego

Continuando a entrevista, ha quanto tempo est4 despregado(a)?

Entao, fez um ano.

O que se alterou na sua vida com a situacédo de degegego?

Tudo, eu tenho um filho na escola com 8 anos, g8mr iemos muitas despesas, e agora
tem sido praticamente o meu marido com tudo. Nalbde carta, em muitos empregos
a primeira coisa que pedem € logo a carta de céoduiye para ir aqui para uma
creche, perguntaram-me se eu tinha a carta, ee gigsnao tinha e agora também néao
tinha possibilidades de tirar e depois uma dassasie também perguntam em muitos
trabalhos é filhos, se a gente diz que tem um filequeno come¢am logo a meter
muitas dificuldades pronto, também tenho ido apsrmercados eles perguntam qual €
a experiéncia que eu tenho e eu digo que forans d8sanos a trabalhar num fabrica de
loica, mesmo para as limpezas e tudo esta assimhoT#ado o nome e tudo, s6 que até
agora ainda nada, tem sido muito dificil, é o gles elizem “se vocé trabalhassem
noutra area...”, mas assim é so nas Caldas da Rainha.

Como € que tem ocupado o seu tempo? Tenho andegload, tenho andado a dar o
nome, tenho andado a procura, também tenho derproassim nesta zona, porque

também nao tenho meio de transporte, e depoismpado de transporte.

V. Estratégias de Reinsercao

Continuando a entrevista, o que tem feito para encrar emprego (para além de
estar inscrito(a) no Centro de Emprego)?
Tenho ido assim de hipermercados tenho ido la daoroe, para qualquer coisa, até

mesmo para limpezas, mas até agora ainda nadgpasgas que estdo la com quem eu
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tenho falado, elas dizem que eles estdo a aproesit@aparigas que estao na caixa estao
a fazer um bocadinho de tudo para ndo porem masops.

Que respostas tem obtido as tentativas de encontramprego?

Respostas ainda néo tive nenhumas.

O que acha que tem dificultado a reinsercédo no adercle trabalho? No meu caso
também é a escolaridade, e a idade, pronto tenhan88 e também porque so tive
aquele trabalho, e € um trabalho que néo tem nadg a0 se for para as limpezas mas
mesmo assim nas limpezas isto hoje em dia taldiféciho ido aos cafés e tudo, mas
também tenho de ver porque também tenho um filmo 8canos, também ndo posso
estar a ir assim, mas pronto tenho de me orientar.

Acha que por ter um filho ainda pequeno é maigitfiSim, em muitos trabalhos é
isso, mas também é porque ndo tenho a carta,esséia carta era mais facil, porque ha
certos trabalhos das limpezas, que se a pessoatinarta eles dizem va a tal sitio a
pessoa vai com 0 seu proprio carro, ou entdo cqroprio carro da empresa, mas
pronto agora ndo me posso por a tirar a cartaadewtirado na altura certa, mas pronto

estava bem |4 onde eu estava a trabalhar, a pgsseaes ndo pensa.

VI. Experiéncias de formacdo profissional

Continuando a entrevista, ja frequentou algum cursale formacao profissional?
Nunca tive formacédo, mas tenho andado a falar comwmarido para ver se voltava a
estudar até ao 9°, porque agora para qualquethoapedem o 9° ano.

Sente-se motivada a frequentar formacao agora@, Sictio que podia ajudar.

VIl. Perspectivas para o futuro

Continuando a entrevista, quais sao as suas persgigas para o futuro?

N&o sei, eu acho que vou continuar no desempregri@adsto esta a ficar muito dificil,
estd mais dificil do que antigamente porque eu dmastive a trabalhar, lembro-me
muito bem de quando tive o meu filho, até na al®ra eu e outra rapariga que
estavamos gravidas, os meus patrdes recorreraondo fle desemprego para porem la
alguém, e via-se que passava por la muita gemtballhar, e hoje em dia ja ndo, acho

gue complicou muito.
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Transcricao de Entrevista

Entrevistan. 9

Data da entrevista:02 de Maio de 2008

|. Caracterizacao social elementar

Idade: 57 anos
Sexo:Masculino

Nivel de habilitacbes4.2 Classe

Il. Percurso Escolar

Pedia-lhe que me falasse sobre o seu percurso esac?d|
Fiz até a 4.2 classe e depois iniciei a minha g&l#&rabalho com cerca de 11 e meio, 12

anos. Sai da escola porque ndo haviam possibisdddse meus pais me mandarem
continuar a estudar, viviamos na provincia e haveamas dificuldades, na altura

éramos cinco irmaos, era um bocado complicado astedque nds precisamos era
efectivamente ajudar os pais, na profissdo que w paetinha que era carpinteiro que
eu aprendi quando era miudo e depois ndo contoamiela ao fim destes anos todos,
fui para um area completamente diferente, fui pestauracao.

Era bom aluno? Era bom aluno, era éptimo alungatésinal, tanto que na 3.2 e 4.2
classe foi proposto eu fazer os dois exames no mesm, s6 que houve ali uma

situacao, que penso que penso que foi de carduiéc@ que como era de um estrato
social baixo néo foi permitido ser aproveitado,daesposta do Distrito Escolar de Beja
quando a minha professora propds essa hipotesaitiMa a classificacdo era de 0 a 20
nos nossos trabalhos, e eu tirava sempre bons) biis e 20 por ai a fora, fiquei pelo
caminho.

Gostava de andar na escola? Gostava muito, taetecaul6 anos ainda tentei mas s6
que o horario que eu tinha ndo me permitia estuglada me inscrevi na Escola

Industrial e Comercial do Cacém, na altura eu thalva na Damaia, numa leitaria.
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I1l. Percurso profissional

Continuando a entrevista, pedia-lhe que me falass®bre os empregos que teve até
agora?

Comecei por aprender o oficio de carpinteiro comeu pai, como todos ndés, éramos
trés rapazes, aprendemos todo o oficio de carpintBiepois aos 11 anos e meio a
caminho dos 12 vim-me embora, vim para Lisboa thapanunca tive desempregado
durante estes anos todos, sO agora.

E o que comecou por fazer jA em Lisboa? Comeceirpbalhar numa mercearia e
leitaria, foi um tio meu que me arranjou esse egpma altura, pronto na altura néo
havia dificuldade de arranjar empregos, era m@@td frranjar emprego, nos as vezes
estavamos a trabalhar numa casa ja nos estavamitaspara outra, entdo mudavamos
de patrdo com a maior das facilidades, o que ndteme hoje. Aos 16 anos comecei a
trabalhar em pastelaria mesmo, era empregado dadbalmesas e depois pronto foi a
tropa aos 20 anos, entretanto casei e mais tapi@Esdga tropa, em 88, estabeleci-me
por conta propria em restauracao, e devido a ugrdivque surgiu no meu caminho eu
tive de vender o restaurante e pronto parei porddiiei entdo agora nestes ultimos 10
anos, em 96 até agora, a trabalhar no ramo dentanipinovamente, numa empresa que
fabricava estofos e essas coisas todas, mais lg@adamo do mobiliario, fabricavam
colchdes, e eu trabalhava na confeccao dos esosielas poltronas, dos cadeirbes, e de
cabeceiras de cama e dessas coisas para forras deponapa.

Esta é a sua primeira experiéncia de desempregoMlaha primeira experiéncia de

desemprego, por forca da extincdo do posto delt@baorque sendo continuaria.

IV. Situacdo de desemprego

Continuando a entrevista, ha quanto tempo est4 despregado(a)?

Ha sete meses.

O que se alterou na sua vida com a situacéo de deggego?

Sinto muitas diferengas em termos econdémicosnba tim ordenado de quase 1000€ e
actualmente recebo 564€, é a complicacdo é egsaealém disso eu também neste
momento estou a atravessar uma fase dificil da anintla que € um divorcio, um

segundo divércio, e tenho a minha casa a vendaaeatm eu ndo vender a minha casa,
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estamos nesta situacao de viver em conjunto e>dedai mesmo tecto, mas quando eu
vender a minha casa, vou viver sozinho ai se c#dlhggz ndo va sentir tanta diferenca,
porque neste momento eu tenho uma renda quasecsigmevalor que recebo.

Como costuma ocupar agora o seu tempo? Nao mefaistrado porque tenho sempre

qualquer coisa que me entretenha em casa paradazefissaros e essas coisas todas.

V. Estratégias de Reinsercao

Continuando a entrevista, o que tem feito para encrar emprego (para além de
estar inscrito(a) no Centro de Emprego)?

Ando desde o primeiro dia a procura de trabalha,procurando mais especificamente
dentro da minha area em oficinas, se ha alguma @aggo o jornal para ver se vem

alguma coisa.

Que respostas tem obtido as tentativas de encontramprego?

Nada, todas as portas a que tenho batido, e jinfalgumas, todos me dizem a mesma
coisa, que a minha idade j4 ndo é a ideal para gamee trabalhar numa empresa,
pronto, eu penso que o factor principal é a idadgepyejudica a inser¢do no mercado de
trabalho, tenho a certeza absoluta disso, porqueessoas olham para uma pessoa a
partir dos 40 anos ja ndo serve, quando a expaigmofissional por vezes é que
deveria contar em termos de idoneidade, eu pengo éassim, mas pronto a
mentalidade das pessoas € essa, por isso é gaetbdrabalho precario que as pessoas
vao aceitando todas essas situacfes de subjugaremn-sertas e determinadas
determinacdes dessas empresas. As pessoas olhamumpajovem pode nédo ter
experiéncia mas como € novo sao capazes de daoponainidade e a uma pessoa de
mais idade dizem logo vocé ja ndo tem idade pakalinar, € o que me tem respondido
a maior parte das pessoas, fui a contactos comesagpa semana passada, alids desde o
principio do més, 5 empresas que eu fui bater &apoem que fosse para o armazém ou

qualquer coisa, a resposta que me dao é essgant&n uma certa idade.
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VI. Experiéncias de formacado profissional

Continuando a entrevista, ja frequentou algum cursale formacéao profissional?

Nada, fui adquirindo experiéncia. Ndo me deram werehinformacéo sobre isso, alias
eu penso que estes trés anos que eles me deramdiede desemprego é para passar
para a reforma directamente aos 60 anos, ndo udj@a hipdtese, eles nem me
propuseram nada, nada de formacgdo. Agora tambénvaléa pena tirar um curso.
Tirar uma formacéo sé por ter uma formacéo, ningo@rdava emprego com certeza,
nao tinha qualquer interesse em fazer formacaoaagon 57 anos, para qué? Para que
me servia? SO para ganhar conhecimentos, pardeissta os livros que tenho 14 em

casa, vou adquirindo conhecimentos de cultura gepak ai a fora.

VIl. Perspectivas para o futuro

Continuando a entrevista, quais sao as suas persgigas para o futuro?

Vou continuar a procurar, pode ser que me surjanagoportunidade, ndo estou
desmotivado, porque tenho a certeza que ha-de capaadguma coisa para eu me
entreter nem que seja em part-time, isso ja eraoni@m, para juntar ao que recebo
mais qualquer coisa. Eu neste momento podia refesmyamas com uma penalizacao
de 34%, ndo convinha nada.
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Transcricao de Entrevista

Entrevista n.° 10
Data da entrevista:05 de Maio de 2008

|. Caracterizacdo social elementar

Idade: 18 anos
Sexo:Feminino

Nivel de habilitacdes:8.° Ano

Il. Percurso Escolar

Pedia-lhe que me falasse sobre o seu percurso esac?d|

Fiz até ao 8.° ano, tinha mais ou menos 16 anosdqusai da escola. Tinha de ir
trabalhar, haviam algumas dificuldades e tambénafebntade de sair mesmo, e ja
tinha repetido 0 7.° e 0 8.° e tudo, e pronto sai.

Era boa aluna? Era razoavel, mas naqueles doisndodmha ligado muito a escola.

Gostava de andar na escola? Ja estava um bocdaitédhda escola.

I1l. Percurso profissional

Continuando a entrevista, pedia-lhe que me falass®bre os empregos que teve até
agora?

E assim ja trabalhei, nunca descontei, mas jaltrab#@rimeiro fui trabalhar em flores,
porque a minha familia praticamente trabalha l8epse dizer que era florista, era esse
ramo, mas fazia varias coisas, trabalhava em asadp flores, trabalhava em
atendimento ao publico, também trabalhava em ammag@e era a exportacdo e a
importacéo de flores, era pronto carregar camiféesa um pouco de tudo, estive 14
durante um ano, depois fui trabalhar numa casaisbod, fui fazer limpezas, cuidar de
duas criancas, fazia comer, pronto era uma empaed@auestica, mas ndo gostei muito
porque era muito longe e ndo gostava muito daopsssentdo estive la so as férias de

Verédo, e como aquilo era também para ir para ondgtaabalhar para a casa deles, ndo
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dava. Depois estive numa loja de roupa a fazer @w ental de férias de uma amiga
minha, isto ja foi de tudo um bocadinho e agoraltimo ano de trabalho foi num café,

foi onde gostei mais, depois o0 café entretantode@hagora estou assim.

Ja teve portanto outras experiéncias de desemp&ggMas pronto agora inscrevi-me
mesmo no Centro de Emprego e das outras vezepoid@me arranjava logo qualquer

coisa.

IV. Situacdo de desemprego

Continuando a entrevista, ha quanto tempo est4 despregado(a)?

Ha seis meses, mais ou menos.

O que se alterou na sua vida com a situacéo de degegego?

Dificuldades néo tenho porque vivo com 0s meus, pa&s pronto para fazer a minha
vida, para ter as coisas que eu gosto, ndo pasHwm gue me sujeitar ao que a minha
mae e 0 meu pai querem, tenho que viver na casa,dum bocado mau mas pronto.
Quando estava a trabalhar podia sair mais vezegnigprar montes de roupas, coisas
assim, agora nao posso, tenho de cortar muita. coisa

Como ocupa o tempo actualmente? Olhe estou sempreaaver algum trabalho, vou
procurando...estou inscrita no centro de emprego éampara cursos, mas 0 Curso
comecou, ndo haviam pessoas.

O curso era em que area? Era de informatica, panatencdo de computadores, estou
inscrita para ver se me chamam, para ver faco quaikjuer coisa, ndo gosto de estar

assim parada.

V. Estratégias de Reinsercao

Continuando a entrevista, o0 que tem feito para encrar emprego (para além de
estar inscrito(a) no Centro de Emprego)?
Vejo no jornal, mesmo que ndo seja 0 meu ramog @mhinha sorte, e também tenho

procurado na Internet. Também ja me inscrevi emdas, em ultimo recurso.
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Que respostas tem obtido as tentativas de encontramprego?

N&o, j& mandei montes de curriculos, nunca me amamao tenho nem uma resposta,
se calhar por nédo ter o 9.° ano ou qualquer coisa.

Porque acha que tem sido mais dificil arranjar egug? Porque ndo tenho o 9.° ano.
Muitas vezes inscrevo-me, e perguntam se tenh8 an®. e eu digo que nao, tenho o
8.9, e eles respondem, se for preciso a gente ectegmaas ndo chamam porque eu nao
tenho 0 9.° ano, nem que seja para trabalhar ntém ram que seja para varrer ruas €

preciso 0 9.° ano, acho isso um bocado mau, ndomtEtunidades.

VI. Experiéncias de formacado profissional

Continuando a entrevista, ja frequentou algum cursale formacéao profissional?

Nao frequentei, mas j& me inscrevi duas vezes,iraepa vez inscrevi-me para
contabilidade e para informatica, fiz os testesudot ndo me chamaram, agora na
segunda vez tentei outra coisa, como adoro infacmatntdo inscrevi-me para
manutencdo de computadores, disseram-me que tinita saida e que 0 curso ia
comecar, fiz outra vez os testes, chamaram-meppaemcher uns papéis, mas até hoje
nada.

Sente-se motivada para frequentar formacao? Siutero tentar melhorar a minha
situacao.

Acha que essa formacdo podera facilitar o regresseanercado de trabalho? Vai,
primeiro vou ter logo o0 9.° ano e eu gostava deis@tg ao 12°. Em cursos é diferente
do que a escola normal entédo eu gostava mesma@ude seacho que tendo o 12.° ano é

mais facil arranjar emprego.

VIl. Perspectivas para o futuro

Continuando a entrevista, quais sao as suas persgigas para o futuro?

Tentar arranjar trabalho, mas caso nao consigaca OpP¢cao que eu agora estou a ver €
sair do pais, arranjar noutro sitio. Aqui estacdi eu namoro, jA namoro ha algum
tempo, estou mais a espera que o meu namorado @aenheionalidade para sairmos
mesmo, estamos mesmo numa de ir para fora, temigosamue chegaram la e num
més compraram casa, tenho um amigo meu que esthadhaar na Irlanda, num més e

tal comprou casa, € bom, conseguiu comprar cas@éra a ganhar setenta e tal contos
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por semana, iSso € 0 que a gente ganha num mé&aprante. Nao estou a ver outra
saida, isto estd muito mau aqui, mesmo que a gemgje trabalho, estamos 14 um més
e tal, ou porque abre faléncia, ou porque n&o nes passar a efectivos mandam-nos
embora e tudo e mais alguma coisa, eu ndo vou sstapre a saltar de um em um,
guero comprar casa nao posso, porque tenho dalatito mesmo certo, e aqui ndo da
para ter trabalho certo, eu ja vi, acho que jadamha boa experiéncia disso, em dois

anos ja tive ndo sei quantos trabalhos, € muitq er#im.
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Transcricao de Entrevista

Entrevistan.® 11
Data da entrevista:05 de Maio de 2008

|. Caracterizacdo social elementar

Idade: 28 anos
Sexo:Masculino

Nivel de habilitacdes:6.° Ano

Il. Percurso Escolar

Pedia-lhe que me falasse sobre o seu percurso esac?d|
Fiz até ao 5.° ano, depois fiz 0 6.° ano a n8iaé.da escola porque tinha de trabalhar,

tinhamos dificuldades e eu fui trabalhar.

Era bom aluno? Era bom, em tudo o que me emperdraviaom, acho que tenho boa
capacidade de aprendizagem, e por isso acabo palesieteressar dos temas em
guestéo.

Gostava de andar na escola? Mais ou menos. Tivpeuourso escolar um bocadinho

atribulado por faltas, por desinteresse das aulas.

I1l. Percurso profissional

Continuando a entrevista, pedia-lhe que me falass®bre os empregos que teve até
agora?

Comecei por montar elevadores, tinha 15 anos, amdgudar a montar elevadores
durante dois anos, consegui através de um vizinbo que trabalhava nessa area e
entdo precisava de ajudante e falou comigo e eteaatepois ja andava l4 ha dois
anos, entrei para la a ganhar 40 contos por méafura e eu via 0S meus amigos e 0S
meus companheiros a ganharem mais do que eu, e Bon @o cabo ja sabia fazer
gualquer e ndo passava dos 40 contos, acabeilporctan o patrdo e deixei, depois
mais tarde andei a trabalhar como ajudante derieletd, também através de um
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conhecimento de um vizinho, depois estive a travatiomo servente na construgcao
civil, e depois também fui para pintor, também athbi como ajudante de camionista
também durante trés anos, eram coisas de curteadura

N&o é a sua primeira experiéncia de desemprego? adei tempos sem trabalho,

andei alturas que cheguei a estar cerca de anmesem trabalho.

IV. Situacdo de desemprego

Continuando a entrevista, ha quanto tempo est4 despregado(a)?
Ha sete meses.

O que se alterou na sua vida com a situacédo de degegego?

Agora tenho muitas dificuldades, quero ter dinhe@oa as minhas coisas e nao tenho,
eu fumo, eu como, eu bebo, eu preciso de dinhemmdoda a gente, sé tenho a minha
mae que me ajuda em termos alimentares, mas maigi€lagsso ndo, se nao for o
subsidio para comprar a minha roupa e para talacodo tenho nada.

Como ocupa actualmente o seu tempo? Por vezedtdedwocomputador, outras vezes
ando de bicicleta, gosto bastante de andar ddddeic

V. Estratégias de Reinsercao

Continuando a entrevista, o que tem feito para encrar emprego (para além de
estar inscrito(a) no Centro de Emprego)?

Tenho procurado no jornal, também procuro aqui ex@azpor nao ter dinheiro para
poder sair daqui. S6 que agora como ando a tiracusp para ficar com 0 9.° ano e
por iSSO gqueria ver se conseguia arranjar um tnaba part-time, uma vez que 0 curso
me ocupa a parte da manha, e para estar a tralaatearpo inteiro e depois ir para o
curso € um bocadinho puxado e eu acho que nao tafifega para isso, sinceramente

acho que nao.
Que respostas tem obtido as tentativas de encontramprego?

N&o tenho tido respostas.

Porque acha que tem sido dificil arranjar emprdgm?ausa de so ter o 6° ano.
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VI. Experiéncias de formacado profissional

Continuando a entrevista, ja frequentou algum cursale formacéao profissional?
Estou agora a tirar 0 9.° ano com o curso de irdboa e também tinha tirado um curso
de competéncias basicas que conclui.

Sente-se motivado para frequentar formacgao? Sintibonmotivado mesmo, vai-me
ajudar a nivel de emprego.

Acha que o curso que esta a tirar actualmenteaddlithr o regresso ao mercado de
trabalho? Sim. Eu também nao quero ficar s6 cofi arh, quero ver se consigo tirar o

12.°, quando tirar o 12.° eu tenho quem me cologuetrabalho bom.

VII. Perspectivas para o futuro

Continuando a entrevista, quais sao as suas persfigas para o futuro?

Tirar 0 12.°, dé por onde der eu vou até ao fim.
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Anexo 5

Analise de conteudo das entrevistas (quadros
sintese)
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Quadro 8: Perfil dos entrevistados

Sexo Idade Escolaridade Tempo de desemprego
Entrevista Feminino 49 42 classe > 12 meses
Entr(lavista Feminino 49 42 classe > 12 meses
Entrivista Masculino 53 42 classe > 12 meses
Entrivista Masculino 60 6° ano > 12 meses
Entrivista Masculino 29 6° ano < 12 meses
Entrgvista Feminino 46 6° ano > 12 meses
Entrgvista Feminino 44 8° ano > 12 meses
Enterista Feminino 38 6° ano > 12 meses
Entrivista Masculino 57 42 classe < 12 meses
Entrgvista Feminino 18 8° ano < 12 meses
Entrleovista Masculino 28 6° ano < 12 meses
11
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Quadro 9: Motivos de saida da escola

Motivos de saida da escola

Entrevista 1 | Necessidaded Porque os rendimentos dos meus pais eram poudasodiam ter todas as filhas em casa e eu tijye
econémicas ||que sair para ir ajudar a familia.

O meu pai morreu eu tinha dois anos, a minha méa 8eis filhos, eu era a mais nova e tive delsgjir
Necessidadeg|casa, tive de vir para Lisboa trabalhar.
econémicas

As minhas irmés mais velhas ainda falaram em engavamais nos estudos e assim s6 que eu defjois
também n&o quis porque elas tinham ido trabalharaito anos, e eu digo assim, ndo, entdo elas

Entrevista 2 foram trabalhar tao cedo, 14 por eu ser a mais temrzo que ir trabalhar também, pronto e depois {ui

Naquela altura trés mitdas da minha idade forandastmas a minha mée néo tinha recursos parpa eu
ir estudar, de maneira nenhuma.

Contexto [Naquela altura eu morava numa aldeia, ninguém @said6 as pessoas que tinham melhores recfirsos,

temporal - . .
p pessoas que viviam bem é que iam estudar

Entrevista 3 | Necessidadeg|Até gostava de andar & escola mas as dificuldadesrauitas, também tinha muitos irméos e houye
econdémicas | necessidade de ir trabalhar.

Necessidadeg| Vivia no meio rural, alids néo fui para a escolegpe ja trabalhava em casa, com 4 anos ja andavja a
econdmicas | guardar vacas.

Entrevista 4 e — - e - — -
Distancia da | Onde vivia nem havia escola préxima, mesmo queegsésseguir tinha de fazer mais um ano quelera o

escola exame da admissao, porque havia aquele exame dssadre depois tinha que ir para o concelho, [para
a sede de concelho.

Contexto |Era o que se gastava na altura.
temporal

Entrevista 5 | Impossibilidade| Fui falar com uma Sr.2 da secretaria da escol@se-the: dia 14 de Setembro faco 17 anos possoljr
de frequentar ¢ para o 7.° ano? Ela disse néo, vocé ja ndo tere jgima ir para a escola, passado uma semana fuj|a
sistema escolg|secretaria da escola outra vez, e perguntei #@g#éie ndo me aceitavam na escola com 17 anos,|ela
comecou a rir-se de mim, nunca mais la fui a eséailéogo trabalhar.

Entrevista 6 | Necessidadeg| Fui trabalhar porque a minha mée tinha necessidagés-me a trabalhar, o tempo era mau.
econémicas

Entrevista 7 | Desinteresse| Eu ja estava um bocadinho farta e chumbei, nddasanelhores alunas, era um bocado preguicoga e
pela escola || por isso sai da escola, entretanto fiqguei em casmtk dois anos a tomar conta dos meus irméaos, e a
minha mée foi trabalhar.

Entrevista 8 | Desinteresse| Pronto, ndo tinha aquela vontade, era andar nedatéira em vez de estudar depois 0s meus pais
pela escola [[também disseram “para andares assim vais trabatertdo preferi antes ir trabalhar, também tin
chumbado, tive negas, néo tinha ligado assim nduéscola, tinha passado sempre s6 que naquel
época ndo, mas depois pronto comecei a trabalhar.

)

Entrevista 9 | Necessidades| Sai da escola porque nédo haviam possibilidademdas pais me mandarem continuar a estudar,
econdmicas ||viviamos na provincia e haviam certas dificuldadesaltura éramos cinco irméos, era um bocado
complicado estudar, o que nds precisamos era\efe®nte ajudar os pais.

Necessidadeq

) . Tinha de ir trabalhar, haviam algumas dificuldades
Entrevista 10| econdmicas

Desinteresse| Também foi a vontade de sair mesmo, e j4 tinhaidzpe 7.° e 0 8.° e tudo, e pronto sai.
pela escola

Entrevista 11| Necessidadeg| Sai da escola porque tinha de trabalhar, tinhaifiosldades e eu fui trabalhar.
econémicas

109



Quadro 10: Frequéncias dos motivos de saida da escola

Impossibilidade de
Necessidades Contexto frequentar o sistemg
econémicas Desinteresse pela esgola  Distanciacdaegs temporal escolar
Sexo Masculino 4 0 1 1 1
Feminino 4 3 0 1 0
Total 8 3 1 2 1
Idade Até 30 anos 1 0
31 a 50 anos 3 0
> 50 anos 3 0 1 1 0
Total 8 3 1 2 1
Escolaridade 42 Classe 4 0 0 1 0
6° Ano 3
8° Ano 0 0 0
Total 8 3 1 2 1
Tempo de
desemprego > 12 meses 5 2 1 2 0
< 12 meses 3 1 0 0 1
Total 8 3 1 2 1

Quadro 11: Desempenho escolar

Desempenho escolar

Entrevista 1

Até a quarta classe tive boas notas, depois cosistideem deu bem para ver o que é que realmengegoia seguir.

Entrevista 2

Sim, o meu problema era a matematica, as contdivide, naquela altura eram as contas de dividis era boa a
portugués.

Entrevista 3

Era bom aluno, nunca chumbei. A escola era totdkrdiferente do que é agora, mas nunca chumbeai@rouve
problemas nenhuns.

Entrevista 4

Era, nunca falhei.

Entrevista 5

Normal, era mais o Portugués e o Inglés é que egostava muito, o resto tinha sempre notas sofese matematica
tinha sempre notas altas.

Entrevista 6

Mais ou menos.

Entrevista 7

néo era das melhores alunas.

Entrevista 8

N&o, ndo era boa aluna, era boa aluna em edudaigiod outras coisas que eu gostava. A linguas €y ndo era assim
grande coisa.

Entrevista 9

Era bom aluno, era éptimo aluno até por sinalptgoe na 3.2 e 4.2 classe foi proposto eu fazéoissexames no mesmo
ano, s6 que houve ali uma situacéo, que pensoans® gue foi de caracter politico, que como emandestrato social
baixo néo foi permitido ser aproveitado, foi a etp do Distrito Escolar de Beja quando a minh&pswra propds essa
hipétese. Na altura a classificagdo era de 0 @&Massos trabalhos, e eu tirava sempre bons, baie 20 por ai a for:
fiquei pelo caminho.

Entrevista 10

Era razoavel, mas naqueles dois anos néo tinhdoligaito a escola.

Entrevista 11

Era bom, em tudo o que me empenhava era bom, aeheho boa capacidade de aprendizagem, e p@dabo por me|

desinteressar dos temas em questéo.
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Quadro 12: Sentimentos pela escola

Sentimentos pela escola

Entrevista 1 Gostava, mas néo tive possibilidades de continuar.

Entrevista 2 Gostava, mas infelizmente tive de deixar.

Entrevista 3 Até gostava de andar & escola mas as dificuldadesmauitas

Entrevista 4 Até gostava de andar na escola.
Entrevista 5 Gostava.
Entrevista 6 Gostava muito de estudar, mas foi 0 que eu puale tir

Até gostava, mas pronto nao tive possibilidades.

Entrevista 7 Eu j& estava um bocadinho farta.

Entrevista 8 N&o tinha aquela vontade

Entrevista 9 Gostava muito, tanto que com16 anos ainda tenteisgue o horéario que
eu tinha ndo me permitia estudar, ainda me inso@¥scola Industrial e
Comercial do Cacém, na altura eu trabalhava na Bamama leitaria.

Entrevista 10 Jéa estava um bocadinho farta da escola.

Entrevista 11 Mais ou menos. Tive um percurso escolar um bocadititibulado por falta:
por desinteresse das aulas.
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Quadro 13: Percurso profissional dos entrevistados

Entrevista | Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista
10 11
Primeiro | “Comecei | “Primeiro | “Iniciei a “Prontoa | “A seguira “Fui para “Primeiro | “Primeiro “Comecei | “Primeiro “Comecei
emprego por ir fui tomar minha minha escola fui uma firma fui estive a por fui por montar
aprender | conta de profisséo primeira para as de costura trabalhar trabalhar aprender trabalhar elevadore’s
acostura, | duas em artes experiénci | obras para um num parque | o oficio em flores,
eraoque | criancas gréficas e a foi num laboratéri | de de porque a
havia na em depois numa ode campismo, carpinteir minha
altura” Lisbod nunca mais | taberna andlises tive na 0 com 0 familia
sai, até ha familiar” clinicas. parte da meu pal praticamen
quatro Entrei la cozinha, te trabalha
anos como depois 14, pode-se
auxiliar também dizer que
de estava na era florista,
laboratéri loiga, tipo era esse
o, fazia de | copeira, na ramo, mas
tudo um nossa hora fazia varias
pouco, de almoco, coisas,
lavava porque eu trabalhava
material, estava em
esterilizav | mesmo era arranjos de
a material | na parte da flores,
e pronto mercearia, trabalhava
faziao s6 que na em
que era hora de atendiment
preciso. almogo ia 0ao
De manha | comer publico,
nas qualquer também
colheitas coisa e trabalhava
de sangue | depois ia la em
ajudava ajuda-los armazém,
em que era a
qualquer exportacao
coisa que ea
fosse importagdo
preciso, de flores,
entretanto era pronto
foi-me carregar
proposto camides,
s6 a fazia um
recepgao, pouco de
fiquei na tudd’
recepcad
Duragéao “Eu estive “Estive 1a “Durante
14 mais ou durante um | dois ano%
menos and’
trinta e
cinco ano$
Motivo “Na “Depois 0 “Depois ja
de empresa laborat6ri andava la
cessagao onde eu o ha dois
estive entretanto anos, entrei
ultimament fechou, paralaa
e, sai porque na ganhar 40
porque foi altura contos por
um acordo houve més, na
que eu fiz, uma lei altura e eu
obrigatoria em que as via 0s meus
mente tinha médicas amigos e os
que sair. tinham meus
Porque a que optar companheir
tecnologia ou por osa
actual é particular ganharem
muito ou por mais do que
diferente e hospital eu, e eu ao
a minha publico, e fim ao cabo
area para elas ja sabia
resistiu dava mais fazer
muito nesse rendiment qualquer e
aspecto, o néo passava
computador trabalhar dos 40
es e pronto num contos,
e omeu hospital acabei por
estilo de publico e falar com o
trabalho decidiram patrdo e
era todo fechar o deixefl
manual e laboratéri
agora faz- o8
se tudo por
computador
eseoqueé
que
acontece, o
meu patréo,
ammea
outros
colegas
meus néo
quis
adaptar a
gente, entdo
preferiu
comunicar
que a nossa
profisséo
tinha
acabado”
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Quadro 13: Percurso profissional dos entrevistados (cont.)

Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista
1 2 3 4 10 11
Segundo | “Sai da “Depois “Depois “Depois fui “Comecei a | “Entretant “Depois “Comecei “Depois fui | “Depois
emprego | costura e fui entretanto trabalhei arranjar trabalhar o depois comecei a por trabalhar mais tarde
trabalhar para | passei para nas obras electrodomésti [ num arranjei trabalhar trabalhar numa casa | andeia
uma fabrica outro casal adar cos’ colégio para uma numa numa em Lisboa, | trabalhar
cablagen$ que tinha serventid (...)era fébrica de fébrica de mercearia e fui fazer como
um filho motorista e | cablagen$ loica leitaria” limpezas, ajudante de
pequeno, depois no (...)faziaa cuidar de electricistd
pronto fui espaco de loica, e duas
empregada ir buscar as gente fazia criangas,
doméstica criancas la de tudo fazia
alguns também um poucd comer,
anos ajudava pronto era
nas uma
actividades, empregada
adar os domeéstica
almogos,
aquelas
coisinhas
todas
Duragéao Durante “Talvez ai “Durante sete “Estive la “Onde “Onde “Estive l&
trinta e trés uns trés mese$ mais ou estive doze | estive 18 s6 as férias
anos e meidb anos ou menos 4 anos anos de Verad
quatrd’ anos
Motivo “Foi a “Mas o patrdo | “Depois “Depois “Depois a “Nao
de transferéncia pagava mal e também sai | também patroa gostei
cessagdo| daempresa, a uma vez desse fechoti comegou a muito
transferéncia também tive colégio néo pagar porque era
néo, muito doente, porque néo e depois muito longe
deslocacabd tive de ir a estava mandou- e nao
casa de banho,| satisfeitd nos todas gostava
pronto estava embora, a muito das
mal disposto, e fabrica pessoas (...)
ele telefonou e ainda esta como
como eu estaval aberta mas aquilo era
na casa de é s6 com os também
banho nao patroes para ir
pude atender, para o
depois quando Algarve
eu fui atender trabalhar
ja ndo deu, para a casa
segundo feira deles, nao
disse que eu davd
tinha faltado e
tal, chateei-me
e pronto
depois fui-me
embord
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Quadro 13: Percurso profissional dos entrevistados (cont.)

Entrevista | Entrevista | Entrevista Entrevista Entrevista | Entrevista | Entrevista | Entrevista | Entrevista | Entrevista | Entrevista
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Terceiro “Depois “Depois tive “Depois “Fui para “Aos 16 “Depois “Estive a
emprego entretanto uma disso outro anos estive trabalhar
sai e fui oportunidade | voltei a ir colégio, comeceia | numaloja | como
para um vim para para as também trabalhar de roupd servente
infantario” Lisboa, vim obras’ era em na
trabalhar motorista pastelaria construgao
para a e ajudava mesmo, civil”
industria nos era
hoteleird tempos empregado
livres as de balcéo
minhas e mesds
colegad
Duragao Estive ai uns| “Um and “A fazer
15 anos um més e
talvez tal de
férias de
uma
amiga
minhd
Motivo de “Na dltima
cessacao casa onde
trabalhei sai
zangado,
porque a
gente ndo
tinha
ordenado,
naquela
altura havia
as
percentagens,
o cliente

pagava 10%
sob o servigo,
sob o que
consumia e
erao
ordenado do
pessoal,
entéo os
novos patroes
daqueles
10% queriam
pagar ao
gerente e dar
dinheiro para
aquilo tudo e
eu mais outro
colega nao
aceitamos
isso, porque
o gerente
tinha sido
também
nosso colega,
recebia com
agente, e
depois saiu
do servigo e
passou a
gerente,
depois
despediram-
me, e depois
até fomos
para

tribunal”
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Quadro 13: Percurso profissional dos entrevistados (cont.)

Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Quarto “Depois do “Fui para a “Fui para “E depois “Em 88, “Foi num “Depois
emprego infantario Carris” distribuido estive ainda estabeleci- café também fui
fui fazer rde num café” me por para pintor’
limpeza bebidas conta
para uma prépria em
firma de restauragdo
seguranga "
Duragdo Tive ai a “Na Carris “Estive ai “Durante dois “No ultimo
trabalhar tive 31 ano% dois ano% anos ano de
dezasseis trabalhd’
anos
Motivo “Depois a “Pronto “Muita “Devido a “Depois o café
de firma ficou depois vim coisa, um divércio entretanto
cessacao com embora negoécios que surgiu fechou e
dificuldade porque obscuros no meu agora estou
se comecaram a| que eles caminho eu | assini
mandou-me renovar, a tinham 14, tive de
embora meter os gajos da vender o
mas nao computadore | carrinha, e restaurante
fechoui s e tal, depois| entdo eu é e pronto
propuseram- | que pagava parei por
se ao abrigo | por eles, af”
da lei de 99, entéo vim-
como eu ja me
tinha muitos embord
anos de
desconto, 40
e tal anos de
desconto, foi
um acordd
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Quadro 13: Percurso profissional dos entrevistados (cont.)

Entrevista 1 Entrevista | Entrevista | Entrevista | Entrevista | Entrevista | Entrevista | Entrevista | Entrevista | Entrevista | Entrevista
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Quinto “Depois fui “Depois “Voltei a “Também
emprego trabalhar fui para trabalhar trabalhei
para uma hotelaria’ no ramo de como
firma de carpintaria ajudante de
embalagem novamente, camionistd
de ovos, de numa
calibragent empresa
que
fabricava
estofos e
essas
coisas
todas, mais
ligada ao
ramo do
mobiliario,
fabricavam
colchdes, e
eu
trabalhava
na
confeccéo
dos
esqueletos
das
poltronas,
dos
cadeirdes,
ede
cabeceiras
de cama e
dessas
coisas
para
forrar
depois com
napd
Duragéo Nessa “Durante “10 ano$ “Durante
empresa tive 7 ano$ trés anos
mais ou
menos um
and’
Motivo “Eles “Depois “Por forga
de também tive um da
cessagao tiveram problema extingdo
dificuldades ia quase do posto
depois batendo de
mandaram- no patréo, trabalhd’
me embora, ele estava
depois eu sempre a
falei com rebaixar
eles e eu sei a gente,
que acabei vale mais
por ficar a gente se
mais algum vir
tempo para embord
ter direito ao
fundo de
desemprego
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Quadro 13: Percurso profissional dos entrevistados (cont.)

Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Sexto “Passado “Estive numa

emprego um tempo empresa de
consegui cockpits, dos
arranjar tabliers de
trabalho em carros’
casa de uma
senhora a
fazer
limpezd

Duragdo Estive 8 meses|

temporario e
depois fui para

contrato$
Motivo de “De certeza
cessagéo que eles me
mandaram
embora porque
eu fui
sindicalizar-
mée
Sétimo “Depois no
emprego fim de estar
ai fui
trabalhar
para uma
lavandaria
Duragéo “Onde
trabalhei
cinco ano%
Motivo de “Entretanto
cessacao afilha da
patroa foi
para la
trabalhar,
mandou-me
amim
embord
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Quadro 14: Outras experiéncias de desemprego dos entrevsstado

Outras experiéncias de desemprego

Entrevista 1 E a primeira vez que estou desempregada.

Entrevista 2 Nao, j& é a terceira infelizmente.

Entrevista 3 Nunca estive, s6 agora.

Entrevista 4 Infelizmente j& tive outras experiéncias de deseggr

Entrevista 5 N&o, mas desta vez esté a prolongar-se mais dé cpstume.

Entrevista 6 N&o, mas ha alguns anos atras era com facilidagleejarranjava emprego, agora esta tudo cadaarez pi

Entrevista 7 N&o, antes de ir para esta Ultima fabrica aindeeestn tempo desempregada.

Entrevista 8 N&o, sai dos parque de campismo, fui logo trabglhea a fabrica de loigas, por acaso tive sorte.

Entrevista 9 E a minha primeira experiéncia de desemprego,quoafda extingdo do posto de trabalho, porque semdtmuaria.

Entrevista 10 | Sim, mas pronto agora inscrevi-me mesmo no Cesetfnoprego e das outras vezes ndo, porque arrdogva

qualquer coisa.

Entrevista 11 || N&o, andei tempos sem trabalho, andei alturasheguei a estar cerca de ano e meio sem trabalho.

Quadro 15: Frequéncias de outras experiéncias de desemposgenttevistados

Ja esteve desempregado  Nunca esteve desenpregad
Sexo Masculino 3 2
Feminino 4 2
Total 7 4
Idade Até 30 anos 3 0
31 a 50 anos 3 2
> 50 anos 1 2
Total 7 4
Escolaridade 42 Classe 1 3
6° Ano 4 1
8° Ano 0
Total 7 4
Tempo de desempreg > 12 mese 4 3
< 12 meses 3 1
Total 7 4
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Quadro 16: Alteracdes decorrentes da situacdo de desemprego

Alteracdes decorrentes da situacdo de desemprego

Entrevista 1

Alterac6es econémica

A gente vai as compras e tem que se orientar maisemos com as coisas
para todo o més e depois l& se compra uma coisauprarque faca falta.

Perda de habitos

perdi todos os habitos que tinha, por exemplo levane cedo todos os dias
ir ao café, ir as compras

Entrevista 2

Alteracbes econémica

Ent&o as coisas cada vez ficam piores, alteradee Agora estou com muito
mais dificuldades econémicas, uma vez que tamb#u ds/orciada. E todo:
os dias a dar dinheiro, todos os dias a dar dinlgeronto, estou numa
situacao dificil como pode imaginar.

Entrevista 3

Alteragbes econémica

Olhe alterou-se 95%, alterou-se tudo, por exeniph@tcasa deixei de ter

casa, deixei de pagar renda porque a minha vedsa édaixa, agora vivo
numa casa alugada, a minha mulher também estésemgesgo, também

trabalhava em artes gréficas, pronto deixei deutks.

Entrevista 4

Alteragbes econémica

Deixei de fazer madrugadas e serdes, mas naodsfictddades, tenho a vidg
mais ou menos organizada, também estou a recelidsaio de desempreg

Entrevista 5

Alteracbes econémica

Muitas dificuldades econdmicas, e por exemplo tafosieses ia com a min|
mulher e com as minhas duas filhas assim jantar faméo vou, e muitas
coisas também, passear também né&o vou porque lngasia cara, passo g
vida sempre em casa também.

ha

Entrevista 6

Alteragbes econémica

Algumas dificuldades, porque o meu marido trabaieobras e umas veze
tem e outras ndo tem, e depois com esta concaarncenuito abaixo.

Entrevista 7

Alteracbes econémica

Em termos econdmicos, neste momento ainda nédodifitoldades porque g
fundo de desemprego est& a compensar, a genteofigaais ou menos com
um ordenado, ndo fomos dos piores, por enquantestaa e sentir grandes

dificuldades

Perda de habitos

Eu noto, agora nem tanto, mas ao inicio quandcerantava de manha parg
que nao sabia o que havia de fazer, porque estditfda a levantar-me,
tomar banho e ir para o trabalho, depois parecegui@ha vida parou ali
naquele bocado, mas depois com a continua¢éo g@uiee que normalizoy
depois comecei a sair, a andar e néo sei qué,sde@pobcura de emprego
agora nisto do fundo de desemprego, os carimbéase eei qué, foi-se
normalizando mas ao inicio, os primeiros meseassim um bocado dificil g
adaptacao, estar em casa sem fazer nada.

Entrevista 8

Alteracbes econémica

Tudo, eu tenho um filho na escola com 8 anos,gsartemos muitas despeg
e agora tem sido praticamente o meu marido com tudo

Entrevista 9

Alteragbes econémica

Sinto muitas diferengas em termos econémicosnéa tim ordenado de qu
1000€ e actualmente recebo 564€, é a complicagéseé

Entrevista 10

Alterac6es econémica

Quando estava a trabalhar podia sair mais vezespiarar montes de roupg
coisas assim, agora ndo posso, tenho de cortaa ooida.

1

Entrevista 11

Alterac6es econémica

Agora tenho muitas dificuldades, quero ter dinhpaa as minhas coisas e
néo tenho, eu fumo, eu como, eu bebo, eu Precidimbeiro como toda a
gente.
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Quadro 17: Formas de ocupacéao do tempo

Formas de ocupacéo do tempo

Entrevista 1

Ha& grandes diferencas, mas o tempo ocupado agocet@nho devido a ir para a escola, a ir paraspale formagao
profissional, RVCC, depois temos de fazer os traisatjue eles nos mandam fazer.

Entrevista 2

Tenho uma casa muito grande para limpar, tenhoreegue fazer, vou ao café s6 para ver o jornad par os
anincios, para ver se arranjo assim alguma coisitaao café todos os dias, a seguir ao almoca bebeu cafezito
¢ onde eu gasto o meu dinheiro mal gasto, ndo aulado nenhum. As vezes vou ao pinhal com osocashe vou
cada das minhas irmas também.

Entrevista 3

Olhe andar ai a passear, (...) morava noutra Bo@pois viemos para aqui, estamos aqui ha semsintd dois anos
aqui ndo ha nada para fazer. Estou aqui sé porcagel uma casa alugada mais barata, mais nadpeeendo saig
daqui.

D

Entrevista 4

Nos primeiros meses foi complicado, escrevi unoliarranjei uma hortazita, tenho um terreno, edemha horta la
ao pé, pego na bicicleta e vou para l&

Entrevista 5

Normalmente fico em casa, e procuro empregos eanktt

Entrevista 6

Vou ocupando o meu tempo, tenho uma maquina industvou fazendo costura, limpo a minha casa, andoa
minha neta para um lado e para o outro, é assiruoeupo a minha vida, e a acompanhar o meudiliecé atleta.

Entrevista 7

Agora neste momento estou no RVCC, e depois trazémauitos trabalhos para casa e agora neste nmissotem
me ocupado muito tempo nestes Ultimos meses, dasé&o até aqui. E assim ndo estou a trabalhaestas
ocupada por isso tenho notado outra diferencaceanee tenho um trabalho.

Entrevista 9

N&o me sinto frustrado porque tenho sempre qualmpisa que me entretenha em casa para fazer, S pa® essas
coisas todas.

Entrevista 10

Estou sempre aqui a ver algum trabalho, vou prodaraEstou inscrita no Centro de Emprego também qansos,
mas o curso comecou, ndo haviam pessoas.

Entrevista 11

Por vezes de volta do computador, outras vezesdmbiricleta, gosto bastante de andar de bicicleta
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Quadro 18: Frequéncias das diligéncias efectuadas para eac@mprego

Dirige-se a pessoas Dirige-se a empresas de
Procura nos jornaig conhecidas recrutamento Procura na Intern

Sexo Masculino 3 0 1 1

Feminino 5 1 0 2

Total 8 1 1 3
Idade Até 30 anos 2 0 1 2

31 a 50 anos 4 1 0 1

> 50 anos 2 0 0 0

Total 8 1 1 3
Escolaridade 42 Classe 3 1 0 0

6° Ano 3 0

8° Ano 2 0 0 2

Total 8 1 1 3
Tempo de desemprego > 12 meses 5 1 0 1

<12 meses 3 0 1 2

Total 8 1 1 3

Quadro 19: Respostas as tentativas de encontrar emprego

Respostas as tentativas de encontrar emprego

Entrevista 1

Nada, nunca tive uma resposta.

Entrevista 2

N&o me tém respondido a nada

Entrevista 3

Nada.

Entrevista 4

N&o me responderam a nada.

Entrevista 5

Nao, eles ndo respondem.

Entrevista 6

Tive uma aqui ha poucos meses, chamaram-me paliaium infantario, era como motorista, s6 qudédiz os
testes psicotécnicos, calhou tudo bem mas atédejam-me uma resposta mas ndo me chamaram.

Entrevista 7

Nada, n&o tenho tido respostas nenhumas. Tenhcadhanahil’'s, nem sequer me respondem, pela Intasret
sequer me respondem.

Entrevista 8

Respostas ainda néo tive nenhumas.

Entrevista 9

Nada, todas as portas a que tenho batido, e j& falgumas

Entrevista 10

N&o, jA mandei montes de curriculos, nunca me amamao tenho nem uma resposta.

Entrevista 11

Nao tenho tido respostas.
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Quadro 20: Factores que dificultam a reinsercao profissioaglado os entrevistados

Factores que dificultam a reinsercao profissional

Entrevista || Idade E devido a idade.
1
Baixa E a escolaridade.
escolaridad

Doencas Ninguém me quer com esta idade e ainda por cima deetendinites.
profissionais

Entrevista || Idade E por causa da idade.
2

[=]

Baixa O que me vale a mim ir |a levar o curriculo seeshb a 4.2 classe?! Devem haver I4 muitos curricldasitidas que tém
escolaridadg(12.° ano e eu s6 tenho a 4.2 classe, 0 que é qualena mim ir para Lisboa que eu vou gastar 10&cevai valer a pena?
E nunca I fui entregar o curriculo por causa disadenho a certeza que ha-de haver 14 pessoabualificado do que
eu, s6 que tenha 0 9.° ano. De certeza que vao uméepessoa com 0 9.° ano e vao deixar uma diadst@ara tras.

Baixa N&o tenho escolaridade e é evidente que uma pgeso& por uma pessoa a trabalhar, mete uma pessoaais
escolaridadg escolaridade.
Entrevista | Fraca Porque é a tecnologia, porque nédo se interessagquera pessoa saiba a profissdo, com 35 anos despimf pessoa sable.
3 capacidade | Mas a eles ndo interessa, 0 que interessa € raegs, mesmo gue ndo saibam mas pronto estdmi&mamuito menos|
de lidar comj|ao fim de 3, 4, 5, 6 meses ja sabem a nova tedaoh@g sei qué, e pronto e para eles rende mais.
as novas
tecnologias
Entrevista || Idade Com a minha idade néo interessa, ndo vale a pena.
4
Entrevista | Idade Muitas vezes é a idade também, eu tenho 29 amus astou novo, mas alguns pedem pessoas mais novas
5
Baixa A maioria das vezes é pela escolaridade.
escolaridad
Entrevista || Idade Acho que € por causa da idade, ndo dédo oportunatjuiElas pessoas que tém ja cabeca e sabem aspidmerem que é p
6 meu caso.
Baixa A escolaridade também conta, eles querem é pelsoapreparadas, com o 9.° ano pelo menos.
escolaridad
Entrevista || Idade Depois olham para a idade, porque para arranjaregiosomos ja velhas, ficam la com a ficha mas & eoisa como que
7 desprezo. J& fui também inscrever-me a varios mipeados, eles véem mas s6 olham para a idadene dissim. Nota-s¢

logo a maneira da pessoa, como quem diz estaffezhde lado.

Doencas Nas fabricas, quando sabem que eu tive 12 ano®lsaffibrica, e como sabem que nds geralmente fie@om doengas
profissionaig| profissionais, tendinites, dizem logo.

Idade A idade, pronto tenho 38.
Baixa No meu caso também é a escolaridade.
escolaridad

Entrevista | Experiéncial| Também tenho ido aos hipermercados eles perguniah&a experiéncia que eu tenho e eu digo quenfesses 18 anog|a

8 profissional || trabalhar num fabrica de loica, mesmo para as mape tudo estd assim. Tenho dado o nome e tudoesdié agora
anterior em | ainda nada, tem sido muito dificil, € o que elegui “se vocé trabalhassem noutra area...”, mas &sémas Caldas da|
area muito ||Rainha.
especif

Nao tera |N&o tenho a carta, em muitos empregos a primeisa cuie pedem € logo a carta de condugéo.
carta de
condugéo

Se tivesse a carta era mais facil, porque ha ceebalhos das limpezas, que se a pessoa tivetaaates dizem va a tal
sitio a pessoa vai com o seu préprio carro, oucetdn o proprio carro da empresa.

Ter filhos | Também perguntam em muitos trabalhos é filhos,gente diz que tem um filho pequeno comecam logeter muitas
pequenos | dificuldades.

Entrevista || Idade Todos me dizem a mesma coisa, que a minha idat®jé a ideal para comegar a trabalhar numa empreseo, eu

9 penso que o factor principal é a idade que pregudimser¢éo no mercado de trabalho, tenho a eatesoluta disso,
porque as pessoas olham para uma pessoa a parid @mos ja ndo serve, quando a experiéncia gimfa por vezes é
gue deveria contar em termos de idoneidade, ewppresé assim, mas pronto a mentalidade das pes®sas, por isso
que ha tanto trabalho precério que as pessoasedtarao todas essas situagdes de subjugaremeseas € determinada:
determinacbes dessas empresas. As pessoas ollmmpg@vem pode néo ter experiéncia mas como é séveapazes
de dar uma oportunidade e a uma pessoa de maediam logo vocé ja ndo tem idade para trabaghargue me tem
respondido a maior parte das pessoas, fui a costaon empresas a semana passada, alias desdeipigpdo més, 5
empresas que eu fui bater a porta, nem que fosa®@mamazém ou qualquer coisa, a resposta quéioneé essa, o Sr. ja
tem uma certa idade.

Entrevista | Baixa Porque ndo tenho o 9.° ano. Muitas vezes inscreycerperguntam se tenho o0 9.° ano e eu digo queerdm o 8.°, e ele
10 escolaridadg respondem, se for preciso a gente chama-te, mashadeam porque eu ndo tenho o 9.° ano, nem qupawejarabalhar
num café, nem que seja para varrer ruas é predsbamo, acho isso um bocado mau, ndo dao opdaites.

Entrevista | Baixa Por causa de so6 ter o 6° ano.
11 escolaridad
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Quadro 21: Factores que dificultam a reinsercéo profissigeglundo os entrevistados

Fraca capacidade de Experiéncia profissional
Baixa lidar com as novas em area especifica Doencas | N&oteracartal Ter filhos
Idade | escolaridadg tecnologias profissionai§ de condugao peguenos
Sexo Masculino 3 2 1 0 0 0 0
Feminino 5 5 0 1 2 1 1
Total 8 7 1 1 2 1 1
Até 30
Idade anos 1 3 0 0 0 0 0
3lab0
anos 5 4 0 1 2 1 1
> 50 anos 2 0 1 0 0 0 0
Total 8 7 1 1 2 1 1
Escolaridade 42 Classe 3 2 1 0 1 0 0
6° Ano 4 1
8° Ano 1 0
Total 8 7 1 1 2 1 1
Tempode |>12
desemprego| meses 6 4 1 1 2 1 1
<12
meses 2 3 0 0 0 0 0
Total 8 7 1 1 2 1 1
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Quadro 22: Experiéncias de formacéao profissional

Experiéncias de formacao profissional

Entrevista 1

Area de formagcao

Estou a frequentar um curso de formagao profiskiorRVCC.

S6 na &rea de cablagens, tive um cursozito de bombmas foi obrigatério.

Entrevista 2

Area de formagao

S¢ fiz o curso de dactilografia, tirei porque psegi, era telefonista na firma, mas também
escrevia a maquina.

Entrevista 3

Nunca frequentou
formacéo

N&o, nunca me disseram para fazer nada.

Entrevista 4

Area de formagcao

Fiz cursos em areas especificas de formag&o c@ndiatento, aprender a trabalhar com o
publico. Também fiz curso de mecénica, até gostagailo, era sobre como funcionavam g

comecaram a ser modernizados e eu acompanhei aglilodepois quando a gente pensa
sabe alguma coisa ndo sabe nada, isso é que nitarevo

eléctricos, dos sistemas de portas e daquilo erdoy daqueles eléctricos antigos que depdji

lue

Entrevista 5

Area de formagéo

Tive uma formagdo em ergonomia, so tive essa, terdestificado em casa.

Agora durante o desemprego tive a frequentar @snglie é para ir para um hotel, mas néag
acabei

Também ja tive nisso de fazer 0 7.°, 8.° e 9.°,méasacabei, entretanto as minhas filhas
nasceram.

Entrevista 6

Area de formagcao

Ainda andei a tentar tirar o curso de computadones, depois desisti.

Entrevista 7

Area de formagcao

Na fabrica onde trabalhei eles deram-me formacas,ema tudo a base de formacéo espec
Agora estou a fazer o RVCC, estou a aprender meiiaas. Por exemplo, ndo sabia
praticamente trabalhar com computadores, neste nioretes |4 exigem os trabalhos feitos
computador, e isso foi uma boa maneira de eu aprefiguei a saber mais.

fica.

Entrevista 8

Nunca frequentou
formacéo

Nunca tive formag&o, mas tenho andado a falar comwmarido para ver se voltava a esty
até ao 9°, porque agora para qualquer trabalhamped@® ano.

dar

Entrevista 9

Nunca frequentou
formacéo

Nada, fui adquirindo experiéncia. Nao me deram nmzhinformacao sobre isso, alias eu
penso que estes trés anos que eles me deram dedfelidésemprego é para passar para a
reforma directamente aos 60 anos, ndo vejo oytidse, eles nem me propuseram nada,

de formacéo

hada

Entrevista 10

Nunca frequentou
formacgéo

N&o frequentei, mas j& me inscrevi duas vezesreeja vez inscrevi-me para contabilidads
para informética, fiz os testes e tudo, ndo me elnam, agora na segunda vez tentei outra
coisa, como adoro informatica, entéo inscrevi-nre psanutencéo de computadores, disse
me que tinha muita saida e que o curso ia comiggantra vez os testes, chamaram-me pa
preencher uns papéis, mas até hoje nada.

am-

Entrevista 11

Area de formagcao

Estou agora a tirar 0 9.° ano com o curso de irdtioa e também tinha tirado um curso de
competéncias bésicas que conclui.

124



Quadro 23: Frequéncias das experiéncias de formacao praiesio

Nunca frequentou formagao Frequentou/frequiemtaacao
Sexo Masculino 2 3
Feminino 2 4
Total 4 7
Idade Até 30 anos 1 2
31 a 50 anos 1 4
> 50 anos 2 1
Total 4 7
Escolaridade 42 Classe 2 2
6° Ano 1 4
8° Ano 1 1
Total 4 7
Tempo de desemprego > 12 meses 2 5
<12 meses 2 2
Total 4 7
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Quadro 24: Motivacédo para frequentar formacéo

Motivacéo para frequentar formacao

Entrevista 1

Né&o se sente
motivado para
frequentar
formacéo

Eu acho que aquilo ali ndo me vai garantir gramilsac Eu gostava realmente de tirar pelo menos
9.° ano mas gostava de uma coisa diferente, ngoilé,acom o método que eles utilizam, porque ¢
assim as primeiras aulas que nés damos eles n@msioem nada, eles s6 vém as nossas capaci
Eu nunca trabalhei com um computador, e eles nuecensinaram, agora é que me vao ensinar,
futuramente, quando eu comecar a ter aulas de émgpie vao-me ensinar a trabalhar, antes dissq
ninguém me ensinou nada, s6 mesmo para eles texgin da nossa experiéncia a base de fichas

(0]

Hades.

Entrevista 2

N&o se sente
motivado para
frequentar
formacéo

Sinceramente ndo. Quando uma vez fui ao centrespiarfal, a Sr.2 falou de um curso que iam faz
ndo sei qué, j4 ndo me recordo muito bem, mastauees tratar das coisas do divorcio e estava n|
estado lastiméavel, e disse, eu ndo tenho cabegargazer nada e entdo depois nao fui.

ere
Hm

Entrevista 3

N&o se sente
motivado para
frequentar
formacéo

Ja ndo. Fazer formacéo por fazer néo, se tivesseeza que a formacdo me ia ajudar a arranjar
emprego eu ainda ia tentar fazer, mas com a mitdtkeija ndo penso nisso.

Entrevista 4

Né&o se sente
motivado para
frequentar
formacéo

Agora ja ndo, até porque ja ndo ia adiantar nada.

Entrevista 5

) Sente-se
motivado para
frequentar
formacéo

Eu queria ver se acabava o curso de inglés, aghé quito importante para o tipo de trabalho qu
quero.

Entrevista 6

N&o se sente
motivado para
frequentar
formacao

Hoje ja ndo sei se valia a pena.

Entrevista 7

Sente-se
motivado para
frequentar
formacéo

Sinto, pode ser que ajude, vamos la ver.

Entrevista 8

Sente-se
motivado para
frequentar
formacéo

Sinto, acho que podia ajudar.

Entrevista 9

N&o se sente
motivado para
frequentar
formacéo

Agora também n&o vale a pena tirar um curso. Timga formag&o s6 por ter uma formacéo, ningy
me dava emprego com certeza, ndo tinha qualqeeesse em fazer formacgéo, agora com 57 ang
para qué? Para que me servia?

ém

Entrevista 10

Sente-se
motivado para
frequentar
formacéo

Sinto, quero tentar melhorar a minha situacéo.

Entrevista 11

Sente-se
motivado para
frequentar
formacéo

Sinto muito motivado mesmo, vai-me ajudar a nieséthprego.
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Quadro 25: Frequéncias de motivacéo para frequentar formacéo

Sente-se motivado para frequentar formacdo sd&ente motivado para frequentar forma

Lao

Sexo

Masculino

2 3

Feminino

3

Total

5

Idade

Até 30 anos

31 a 50 anos

> 50 anos

Total

Escolaridade

42 Classe

6° Ano

8° Ano

Total

Tempo de desempreg

> 12 meses

< 12 meses

Total

o
® [k |01 |0 |O|N |~ 0O |w|(w (o (oo |w
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Quadro 26: Importancia da formacao para arranjar emprego

Importancia da formacgéo para arranjar emprego

Entrevista||N&ao é Nem pensar, esta fora de questéo.
1 importantq
Entrevista || N&o é Mesmo que fizesse formacéo néo conseguia arranjaego na mesma.
2 importante
Entrevista||N&ao é Fazer formacgé&o por fazer ndo, se tivesse a cejteza formagéo me ia ajudar a arranjar empregnda & tental
3 importante|fazer, mas com a minha idade ja ndo penso nisso.
Entrevista | N&o é N&o ia, tenho a certeza disso, ndo valia a perer anchatear-me com isso.
4 importantq
Entrevista | E Acho, o inglés é essencial para trabalhar em hitela
5 importante
Entrevista | N&o é Muito sinceramente, acho que néo.
6 importantq
Entrevista | E Talvez isso me ajude, ficando com o 9.° ano talwveajude um bocadinho, mas eu acho que o meu erstead&
7 importantg/ mais a idade.
Entrevista | E Sinto, acho que podia ajudar.
8 importantq
Entrevista || N&o é Tirar uma formagé&o s6 por ter uma formag&o, ningméntava emprego com certeza, néo tinha qualgiezesse
9 importantglem fazer formag&o, agora com 57 anos, para quaBame servia? S6 para ganhar conhecimentossparaio
14 os livros que tenho la em casa, vou adquirirahecimentos de cultura geral e por ai a fora.
Entrevista | E Vai, primeiro vou ter logo 0 9.° ano e eu gostawaehuir até ao 12.°. Em cursos é diferente da@seola normg
10 importante| entdo eu gostava mesmo de seguir e acho que tel2id ano é mais facil arranjar emprego.
Entrevista | E Sim. Eu também n&o quero ficar s6 com o 9.° areroquer se consigo tirar o 12.°, quando tirar 8 &2.tenho
11 importantgl quem me cologue num trabalho bom.
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Quadro 27: Importancia da formacéo para encontrar emprego

E importante

N&o é importante

Sexo

Masculino

2

3

Feminino

3

3

Total

5

6

Idade

Até 30 anos

31 a 50 anos

> 50 anos

Total

Escolaridade

42 Classe

6° Ano

8° Ano

Total

Tempo de desemprego

> 12 meses

< 12 meses

Total

129




Quadro 28: Perspectivas para o futuro

Perspectivas para o futuro

Entrevista 1

Investir na
procura de
emprego

Vou continuar a procura de emprego, mas sinceranaehio que a unica coisa que me espera € a limpza
para fora, tenho de fazer a da minha casa e tenhoahjar uma senhora ou duas para eu trabalhar,
ninguém me quer com esta idade e ainda por cinma dedendinites.

Entrevista 2

Continuar no

Estou a ver a minha vida com muitas dificuldadesesno fundo de desemprego nunca consegui arran, lar

=

desemprego |[nada, agora ndo é que ndo devo arranjar mesmazigwassim, vou trabalhar a dias quando acabanaofu

de desemprego, mas é que nem a dias se arranjgtoédificil.

Entrevista 3 Reforma N&o s&o nenhumas, é agora quando atingir os 55/anqsara a pré-reforma. N&o penso em trabalhar p
conta propria porque nas artes graficas investews® dinheiro, € muita sec¢éo e pronto é muito.car

Entrevista 4 Reforma Perspectivas de emprego ndo sdo nenhumas, pjd is®di 0s papéis para a reforma, estou a aguquear
eles me chamem.

Entrevista 5 Investirem || Quero tirar um curso de inglés para ir para umlhwtbalho tenho de certeza, véo-me arranjar,zagdr

formacéo preciso de acabar de tirar o curso.

Entrevista 6

Continuar no

Em termos de emprego ndo, ndo vejo nenhumas. Gadtawe sentir Gtil em alguma coisa, ndo estadpgra

3

desemprego |/ja sou uma pessoa com esta idade mas sou muita,a&tgarro-me a qualquer coisa nem que seja parg
esfregar escadas mas € chato a situa¢do em gqnesxéacontramos em Portugal, ndo dao as oportwesdgd
hé pessoas com bastante experiéncia e ndo Ihepdéonidades e ddo aos novos e 0s novos nao tém
responsabilidade.
Entrevista 7 Investir na | Estou a espera de acabar o RVCC, para comegacar@r@mprego a sério, porque até aqui tenho s6
procura de mandado curriculos porque me exigem
emprego
Entrevista 8 Continuar no | N&o sei, eu acho que vou continuar no desempreagoi@dsto esta a ficar muito dificil, estad maigailifdo
desemprego | que antigamente porque eu quando estive a trab&hasro-me muito bem de quando tive o meu filtié, g
na altura era eu e outra rapariga que estavamasl@saos meus patrdes recorreram ao fundo de gesgaq|
para porem la alguém, e via-se que passava paritd gente a trabalhar, e hoje em dia ja ndo, gako
complicou muito.
Entrevista 9 Investir na | Vou continuar a procurar, pode ser que me surjanedgoportunidade, ndo estou desmotivado, porqhe t&n
procura de | certeza que ha-de aparecer alguma coisa para entre&er nem gque seja em part-time, isso ja ereomui
emprego bom, para juntar ao que recebo mais qualquer déisaeste momento podia reformar-se, mas com umg
penalizacédo de 34%, ndo convinha nada.
Entrevista 10 Tentar arranjar trabalho, mas caso néo consigéca Gpgao que eu agora estou a ver € sair dogredsjar
noutro sitio. Aqui esta dificil e eu namoro, ja mamha algum tempo, estou mais a espera que 0 meu
Investir na || namorado tenha a nacionalidade para sairmos mestaonos mesmo numa de ir para fora, temos amigfps
procura de |[que chegaram la e num més compraram casa, tenamign meu que esté a trabalhar na Irlanda, nunernés
emprego tal comprou casa, € bom, conseguiu comprar cashéta a ganhar setenta e tal contos por semana &ssp
gue a gente ganha num més praticamente. N&o es&loatra saida, isto estad muito mau aqui, mesma
gente arranje trabalho, estamos l& um més e talomue abre faléncia, ou porgue ndo nos queresapas
efectivos mandam-nos embora e tudo e mais alguisa, @ ndo vou estar sempre a saltar de um em u
guero comprar casa ndo posso, porque tenho dahatito mesmo certo, e aqui ndo dé para ter trabalh
certo, eu ja vi, acho que ja tenho uma boa expe&étisso, em dois anos jéa tive ndo sei quantbaltias, é
muito mau, enfim.
Entrevista 11|  Investirem | Tirar 0 12.°, dé por onde der eu vou até ao fim.
formagéo
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Quadro 29: Perspectivas para o futuro

Continuar no
Reforma Investir em formacdp  desemprego Investir na procura de emprego

Sexo Masculino 2 2 0 1

Feminino 0 0 3 3

Total 2 2 3 4
Idade Até 30 anos 0 2 0 1

31 a 50 anos 0 0 3 2

> 50 anos 2 0 0 1

Total 2 2 3 4
Escolaridade 42 Classe 1 0 1 2

6° Ano 1 2 2 0

8° Ano 0 0 0 2

Total 2 2 3 4
Tempo de desemprego > 12 meses 2 0 3 2

<12 meses 0 2 0 2

Total 2 2 3 4
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