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Olivro Sociologia da Inovagio. A Construgdo Social das Técnicas e dos Mercados, da auto-
ria de Luisa Oliveira, encerra uma excelente reflexao socioldgica acerca da proble-
matica da inovacdo. A autora propde um olhar alternativo e complementar ao de-
senvolvido pelos economistas, com destaque para a assungao segundo a qual os
processos de inovagao sao indissociaveis das logicas dos mercados. As expressdes
plurais ndo sao acidentais, mas antes procuram salientar a heterogeneidade de rea-
lidades que se podem encontrar quando se foca a problematica da inovagao.

Assumindo o livro como uma descri¢do da “trajectéria de investigagao”
(p- 1), aautora propde uma estrutura que reflecte o processo de construgao da pes-
quisa realizada. Ao longo dos seus seis capitulos, é clara a forma como se vai confi-
gurando uma problematizagao socioldgica da inovagao, tendo o seu inicio numa
reflexao critica sobre o conceito de inovagao e o seu culminar na apresentacao de
dois estudos de caso. A obra propde uma resenha bastante completa e dotada de re-
flexao critica sobre a producao tedrica acerca da problematica da inovagao. Com re-
feréncias da economia e da sociologia, procura destacar, pelas razdes acima apre-
sentadas, o caracter heuristico de analises como as de Michel Callon ou de Joseph
Schumpeter.

Do ponto de vista da reflexao tedrica sobre a inovagao, destacam-se, essenci-
almente, quatro pontos neste livro. Um primeiro diz respeito a discussao centrada
no conceito de inovagao e em todos aqueles que a ele se encontram associados. Na
medida em que, mais do que um conceito, se trata de uma problematica, é funda-
mental o trabalho da autora na explicitagdo da rede conceptual que gravita em tor-
no do conceito de inovagao. Um segundo elemento a destacar é a énfase conferida a
mediagao desempenhada pelos mercados. Com esta abordagem, é dado um contri-
buto essencial para a analise da inovagdo como um processo social e cuja constru-
¢ao éintermediada por uma multiplicidade de factores, de entre os quais assumem
um papel central as possibilidades e estratégias de comercializagao de produtos ti-
dos como inovadores. Uma terceira reflexao € relativa ao destaque conferido aos
actores da inovagao. E uma questio que se articula de perto com o que foi acima re-
ferido acerca do entendimento da inova¢ao como um processo socialmente cons-
truido (também pelos seus actores), assim como com as rela¢des entre eles. Aqui
adquire relevo a “teoria do actor-rede”, desenvolvida, em particular, por Michel
Callon. Arede como actor de inovagao permite problematizar a inova¢ao como um
processo (e seus resultados) complexo que contempla entidades humanas e nao
humanas. Um quarto e ultimo ponto prende-se com a preocupacao da autora em
propor um quadro analitico explicitamente ancorado no que designa por “sociolo-
gia da inovagao” (p. 79), centrada na “producao social da inovagao (ibidem). Esta
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proposta conceptual e analitica constitui um ponto de partida importante para en-
tender os processos de inovagao, em complementaridade com os trabalhos que tém
sido desenvolvidos pelos economistas.

De entre os varios actores que contribuem para a constitui¢ao de redes de ino-
vagdo, integrando-as, a autora centra-se nas empresas. Estas sao o ponto de partida
para uma analise das redes. A autora nao assume uma analise das empresas como
actores centrais da inovagao, mas como constitutivos de redes que podem ser pers-
pectivadas e analisadas de multiplos pontos de vista. Abre assim um campo fértil
de analise para a compreensao das redes de inovagao, as quais constituem um do-
minio de investigagao frutifero do lado, nomeadamente, das universidades e dos
centros de investigacao ou dos poderes ptiblicos. E de salientar que a escolha da au-
tora de seleccionar as empresas para a andlise empirica (sempre como ponto de
partida, pois o objectivo € o estudo das redes) se relaciona com a importancia destas
na producao da inovagao, nomeadamente pela sua ac¢ao directa na construgao dos
mercados. Neste sentido, inovagdo e mercado constituem um par conceptual
indissociavel.

Os capitulos 5 e 6 sao dedicados a apresentacgao de dois estudos de caso, sali-
entando, desde logo, o facto de as empresas portuguesas participarem de uma for-
ma muito escassa nas actividades de ciéncia e tecnologia. Contrasta duas empresas
cujas actividades se integram num sector baseado na ciéncia: o das tecnologias da
informacgao e comunicagdo. Aempresa E1 (ver capitulo 5) constitui um caso de uma
empresa cujas actividades contemplam uma forte ligacao a universidade. A em-
presa E2 (ver capitulo 6) é uma subsididria de uma empresa multinacional, com re-
lagbes muito ténues com a universidade portuguesa. Sao dois casos distintos que
constituem exemplos paradigmaticos da realidade portuguesa e, logo, possibili-
tam perspectivar as relagdes entre ciéncia e indtstria a partir de realidades sufici-
entemente diferenciadas.

Varias conclusdes sao apontadas pela autora, frisando a necessidade de uma
reflexao sobre as relacdes entre ciéncia e industria. Sdo multiplos os enfoques pos-
siveis, inumeras as pistas de analise e extensos os actores e as redes a analisar. Com
a percepgao que fica de que estas redes ultrapassam, amplamente, o territorio
nacional.

O livro de Luisa Oliveira, para além de facultar um olhar rigoroso e ampla-
mente distanciado de uma perspectiva imbuida de conotag¢des de pendor ideolégi-
cosobre ainovagao (umrisco que sempre se corre quando se abordam temas de ele-
vado interesse politico), constitui uma reflexao critica acerca da problematica da
inovagao e lanca inimeras propostas de reflexao tedrica e de pesquisa empirica
constitutivas de um terreno fértil de investigagao nos estudos sociais da ciéncia.
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