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O programa Escola Segura:
prevencao, proximidade e comunidade

Afonso de Castro Bento

Partindo de um registo etnografico realizado numa esquadra policial do concelho
de Lisboa, este artigo pretende dar conta da forma como o programa Escola Segura
esta organizado e é executado pelos seus agentes no terreno. Sera argumentado
que atividades como agbes de sensibilizagdo ou demonstragdes policiais — que tém
como principal fungio a transmissao de normas e valores — nao s6 desempenham
um papel fundamental na defini¢do do programa de um ponto de vista organiza-
cional, como também constituem uma das formas mais concretas de materializar
as ideias de prevencio e proximidade no contexto do policiamento portugués. Por
sua vez, o acompanhamento da realizagio destas atividades revelou a importancia
do imagindrio subjacente a ideia de comunidade para a forma como os agentes do
programa Escola Segura atribuem sentido e legitimidade ao tipo de policiamento
que protagonizam.

PALAVRAS-CHAVE: policiamento escolar, programa Escola Segura, prevengio, pro-
ximidade, comunidade.

The “Safe School” program: prevention, proximity and community « Based
on ethnographic fieldwork carried out in a Lisbon police station, this article puts
forward an analysis of the “Safe School” program, focusing on the way it is orga-
nized and carried out by its police officers. It is argued that police activities such
as safety lectures or police demonstrations — which aim at transmitting norms and
values — not only play a fundamental role in defining the program from the point of
view of its organization, but also give shape to the notions of crime prevention and
proximity in the context of Portuguese policing. Additionally, the in-depth obser-
vation of these police activities revealed the importance of the idea of community
to the way through which the “Safe School” program officers assign meaning and
legitimacy to the kind of policing they carry out.

KEYWORDS: school policing, “Safe School” program”, prevention, proximity, com-
munity.
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INTRODUCAO

No dia 1 de junho de 2015, a propésito do Dia da Crianga, a Policia de Segu-
ranca Publica (PsP) e a Camara Municipal de Portalegre organizaram um
evento destinado a “demonstrar as criangas algumas técnicas e meios utili-
zados no combate a criminalidade”.! Numa foto do evento que mais tarde se
revelaria controversa, surgem duas filas de criangas frente a frente. A primeira,
imoével, empunha escudos e enverga capacetes da PSP; a segunda, “vestida a
civil”, arremessa bolas de papel. Ao ser publicada no Facebook da Camara
Municipal de Portalegre, esta foto foi recebida com criticas de inimeros uti-
lizadores que denunciavam o cardter “antipedagégico”, “despropositado” e
“violento” da iniciativa. Nos dias seguintes, diversos meios de comunicagio
nacionais prolongaram e ampliaram a polémica através da producao de varias
pecas jornalisticas sobre o incidente.

De modo generalizado, especulou-se que a PSP tinha utilizado criangas para
encenar um teatro moral que fazia opor a agentes da policia um grupo de
manifestantes desordeiros e violentos. Ao analisar os comentarios daqueles
que inicialmente reagiram a foto publicada no Facebook, somos levados a con-
cluir que tera sido a utilizagdo de criangas numa encenacdo simbolicamente
violenta e politicamente problematica — juntamente com uma preexistente des-
confianga face as institui¢oes policiais — que tera suscitado esta controvérsia.
Em resposta, a PSP redigiu uma declaragdo através da qual defendia que a
demonstragao tinha apenas o objetivo de “transmitir aos alunos comporta-
mentos civicamente adequados”, mas que, tendo em conta as repercussoes do
evento, “no contexto dos vérios programas de proximidade e interagio com a
comunidade escolar [...] iria rever no imediato o contacto das criancas com os
equipamentos policiais”. Por sua vez, a presidente da Camara Municipal de
Portalegre pronunciou-se dizendo que:

“o mal-estar patenteado nas redes socais ‘ndo passa de uma falsa questao,
porque, na realidade ndo ha questio’, frisando que a PSP ja tinha realizado
este tipo de iniciativa noutros pontos do pais sem que tivesse suscitado o
‘mais pequeno sinal de contestacdo ou de critica’”.?

1 Segundo o texto “Encenagio de motim com criangas gera revolta em Portalegre”, assinado por Pedro
Dores e publicado no jornal Didrio de Noticias, de 2 de junho de 2015 (disponivel em < http://www.
dn.pt/portugal/interior/encenacao-de-motim-com-criancas-gera-revolta-em-portalegre-4602096.
html >).

2 Segundo noticia “Portalegre celebrou Dia da Crianga com polémica simulagio de motim”, assinada
por Claudia Bancaleiro e Carlos Dias e publicada no jornal Piblico, de 2 de junho de 2015 (disponivel
em < http://desporto.publico.pt/Londres2012/noticia/portalegre-celebrou-dia-da-crianca-com-simula-
cao-polemica-de-motim-1697644 >).
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Figura I — Imagem de um evento organizado pela PSP e pela Camara Municipal de
Portalegre em | de junho de 2015. Fonte: < https://sol.sapo.pt/artigo/394663/criancas-simulam-

motim-e-carga-policial-em-portalegre >.

Diga-se que a PSP e, mais especificamente, O programa Escola Segura, orga-
niza de maneira recorrente e sistematica este tipo de iniciativas. De facto,
durante o trabalho de campo que realizei numa esquadra da PSP no concelho
de Lisboa — acompanhando agentes do programa Escola Segura nos seus afa-
zeres e diligéncias —, apercebi-me da centralidade daquilo que varios agentes
insistiam em chamar “trabalho de prevencdo”. Este “trabalho” consistia sobre-
tudo num conjunto de acoes policiais que tinham como objetivo transmitir aos
publicos escolares um conjunto de valores, praticas e representagdes normati-
vas no dominio da moral, da civilidade, da sexualidade, da lei e da seguranca.
A atividade que esteve no centro da polémica de Portalegre constitui um exem-
plo deste tipo de acdes, cuja forma mais usual é a de “acbes de sensibiliza-
¢a0” (que consistem em palestras junto de publicos escolares com o intuito
de transmitir guides de boas praticas em vérios dominios da vida social) ou
de “demonstracoes policiais” (nas quais os publicos escolares sdo convidados
a entrar nos espacos do policiamento, a experimentar os seus materiais e a
compartilhar uma narrativa institucional sobre o crime e a seguranca). Os
agentes que se constituiram meus interlocutores atribuiam legitimidade a estas
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atividades, na medida em que elas ajudariam a resolver os problemas que jul-
gavam estar na base de fenémenos como a delinquéncia juvenil ou a violéncia
em meio escolar: o declinio da familia e de outras sociabilidades tradicionais.?

Este artigo divide-se em duas partes distintas. A primeira — “O programa
Escola Segura enquanto reforma policial” — tem como objetivo fazer um retrato
genérico do programa Escola Segura enquanto programa policial que surgiu no
contexto de reformas administrativas informadas pelas no¢oes de comunidade,
de proximidade policial e de prevencdo da criminalidade. A segunda parte
— “Prevengdo, proximidade e comunidade na ‘Divisdo Vermelha’ ” — inclui
duas secgoes e tem como objetivo geral descrever a forma como essas nocoes
sdo operacionalizadas e desenvolvidas no contexto da “Divisdo Vermelha”.*
Na primeira seccao — “Quotidiano de proximidade” — sera feita uma descri¢ao
geral da forma como ¢é operacionalizado o mandato dos agentes do programa
Escola Segura, prestando especial atengdo a forma como ¢é realizada a patrulha
e sdo formadas relagoes interpessoais e interinstitucionais. Na segunda secgao
- “O trabalho de prevencido em comunidades em crise” — serd argumentado que
o imaginario em torno da ideia de comunidade é fundamental para a forma
como os agentes do programa Escola Segura atribuem sentido e legitimidade
ao tipo de policiamento que protagonizam. Sera igualmente defendido que
a ideia da prevencao da criminalidade — que ¢ nuclear no projeto do policia-
mento de proximidade — ganha um significado restrito e operacional através
de atividades como agdes de sensibilizacdo e demonstracoes policiais que, por
sua vez, sao vistas como agindo sobre os problemas de diferentes comunidades.
Finalmente, na conclusao, serdo discutidas as possiveis implicacoes da mobili-
zacao deste imaginario para o desenvolvimento e aplicagdo de um programa de
policiamento de proximidade em contexto escolar.

O PROGRAMA ESCOLA SEGURA ENQUANTO REFORMA POLICIAL

O programa Escola Segura surge na década de 90 em Portugal, no contexto da
implementagido do policiamento de proximidade: um paradigma alternativo
de policiamento que, em contraste com a abordagem reativa e circunstancial
de modelos tradicionais, se baseia na construcio de relacoes estaveis de reci-
procidade com os puablicos de policiamento, na descentralizacdo das organiza-
¢oes policiais e num enfoque na légica de prevencdo da criminalidade (Durao

3 As reflexoes deste artigo tém origem numa investigacao realizada no contexto de uma dissertacao
de mestrado sobre o programa Escola Segura (Bento 2015). Agradeco a Doutora Catarina Frois os
valiosos comentérios que ajudaram a que as contribuicoes dessa dissertagio fossem repensadas e apro-
fundadas neste artigo.

4 “Divisao Vermelha” constitui o nome ficticio dado & esquadra que serviu de referéncia ao registo
etnografico e ao seu respetivo perimetro territorial. Os nomes de outros locais ou de interlocutores que
possam vir a ser mencionados também permanecerdo anénimos.
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2008a; Oliveira 2003, 2006; Tilley 2008). Este paradigma de policiamento
tem origem em contextos anglo-saxénicos ainda durante os anos 70, onde
ficou conhecido como “policiamento comunitario”. A expressio policiamento
de proximidade podera, assim, ser entendida como a traducido adotada por
varios paises da Europa continental quando, durante os anos 90, comegaram
a desenvolver reformas que promoviam a descentralizacdo e abertura das suas
organizagdes policiais.

De facto, as designagoes “policiamento de proximidade” e “policiamento
comunitdrio” tendem a ser utilizadas de modo intercambiavel, apenas dis-
tinguindo areas geograficas de aplicacio de uma mesma filosofia. Podemos,
no entanto, seguir a pista de Susana Durdo (2014) e encarar proximidade e
comunidade como termos com implicagdes diferentes. Assim, apesar de nao
haver uma definicio consensual de nenhum destes termos, podemos afirmar,
juntamente com essa autora, que comunidade e proximidade se diferenciam
no sentido em que pressupdem diferentes disposigdes organizacionais e grau
de abertura relativamente aos publicos de policiamento, dado que a descen-
tralizagao e a pluralidade do policiamento comunitario podera opor-se a cen-
tralizagdo e o fechamento do policiamento de proximidade.” Podemos ainda
acrescentar que o policiamento comunitario parece pressupor a existéncia de
comunidades enquanto objetos de seguranga e, simultaneamente, enquanto
parceiros ativos na sua construgio (Byrne e Pease 2008; Tilley 2008; Crawford
e Evans 2012). De facto, a reforma da acao policial em contextos anglo-saxéni-
cos — nomeadamente na Gra-Bretanha — faz-se em estrita associagio com uma
ideologia que, por um lado, promove a transferéncia de responsabilidades
das policias para as comunidades e, por outro, encontra na degeneracao dos
lacos sociais e na diminuicao dos controlos informais as causas do desvio e da
inseguranga.® Assim, apesar de a ideia de comunidade permanecer elusiva do
ponto de vista tedrico e organizacional, os seus problemas nao deixam de ser
vistos como estando na origem do desvio e da criminalidade e as suas virtudes
como sendo as possiveis solugoes.

Por sua vez, o desenvolvimento de uma policia préxima ou de proximidade
nao parece pressupor este tipo de referencial holistico. Esta diferenca encontra-
-se espelhada na forma fragmentada como o policiamento de proximidade foi
implementado no contexto nacional. Em Portugal foram criados um conjunto
de programas especializados que coexistem com um panorama mais geral de

5  Apesar de esta distingdo servir de baliza para a discussdo subsequente, ela ndo pretende sugerir que
existem linhas de separagio assim tao claras. Por exemplo, no que diz respeito ao desenvolvimento de
politicas de “seguranga na comunidade” (community safety) na Gra-Bretanha, existem queixas relativa-
mente a uma excessiva interferéncia do Estado (Byrne e Pease 2008; Crawford e Evans 2012).

6  Ateoria das “janelas partidas” desenvolvida por Kelling e Coles (1996) é amplamente citada como
influéncia decisiva da perspetiva que atribui grande impacto a diminuicio de mecanismos de controlo
informal sobre o nivel de criminalidade.
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prevaléncia do modelo reativo de policiamento. Estes programas tém o obje-
tivo de combater a inseguranca sentida por grupos sociais considerados mais
vulneraveis, tais como criangas, jovens, idosos, vitimas de violéncia doméstica
ou pequenos comerciantes. Assim, da mesma forma que existe o programa
Escola Segura, também existe o Comércio Seguro ou o Apoio 65 — Idosos em
Seguranga.

O programa Escola Segura surge em 1992 enquanto protocolo celebrado
entre o Ministério da Educacdo e o Ministério da Administracio Interna.’
O seu objetivo inicial era promover a presenca policial em torno de 17 esco-
las consideradas mais problematicas (Leandro 2013). Quatro anos depois, em
1996, o programa assume a sua nomenclatura e forma atual, ganhando uma
abrangéncia nacional,® sendo dotado de veiculos automobilizados (automo-
veis, ciclomotores e motociclos) e passando a contar com equipas especializa-
das.” Desde entdo tem sido o programa de proximidade que tem beneficiado
de uma maior cobertura mediatica e de um maior investimento dentro da
Policia de Seguranca Puablica. Na verdade, desde que foi iniciado em 1992
— como resposta a dramatizacdo dos problemas da delinquéncia juvenil e da
violéncia escolar ocorrida nessa década '° (Carvalho 2006; Sebastiao, Alves e
Campos 2010) — o programa tem ganho crescente protagonismo, constituindo
atualmente uma das principais soluces governamentais para o problema da
inseguranga em meio escolar (Frois e Bento no prelo).

O facto de o programa ter sido desenvolvido sob uma tutela partilhada,
que inclui o Ministério da Administracio Interna e o Ministério da Educacio,
ajuda a explicar a diversidade de atividades e objetivos que lhe foram conferi-
dos, tais como: garantir a seguranca dos estabelecimentos escolares, prevenir
a delinquéncia juvenil, sensibilizar os alunos para os perigos da toxicodepen-
déncia e do alcoolismo ou estabelecer relagdes de longo prazo com diferentes
parceiros, como diregdes escolares ou representantes do poder local.!' Junta-
mente com este fator, deve também ser considerada a forma como o publico do

7 O programa Escola Segura nio é exclusivo da Policia de Seguranca Publica, sendo também desen-
volvido pela Guarda Nacional Republicana. No entanto, iremos focar-nos nas estatisticas referentes a
PSP, dado que este estudo foi desenvolvido com base numa aplicacio do programa realizada por essa
instituicao.

8  Atualmente o programa tem sob a sua jurisdicio 4456 estabelecimentos de ensino (inclui o supe-
rior e o particular), o que na totalidade implica o policiamento de cerca de 934.708 mil alunos. Estes
dados foram retirados do Relatério Anual de Seguranga Interna relativo a 2014 (MAI 2015), que
abrange a acdo da Guarda Nacional Republicana e da Policia de Seguranga Publica.

9 PSP, Diretiva Estratégica n.” 10/2006 de 15 de maio.

10 Sebastiao, Gaio e Alves (2010), a partir da andlise da informagao recolhida pelo Observatério da
Seguranca Escolar entre 2007 e 2009, concluem que existe uma dramatizagio desproporcional deste
fenémeno na esfera mediatica, o que contribui para a difusdo de um alarmismo social.

11 Ver “Plano de atividades para 20147, Lisboa, Gabinete de Estudos e Planeamento — Dire¢io
Nacional da Policia de Seguranca Publica, 2013.
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policiamento realizado pelo programa Escola Segura tende a ser percecionado.
Afinal, a formulacdo de um programa de base policial destinado a agir em con-
texto escolar debate-se, também ele, com a ambiguidade e contraditoriedade
dos discursos e representacoes que recaem sobre criangas e jovens. Se, por um
lado, estes tendem a ser encarados como elementos vulneraveis que devem ser
protegidos, por outro, ndo deixam de ser percecionados como potenciais delin-
quentes que devem ser controlados (Pais 1996; Carvalho 2006; Sebastido,
Alves e Campos 2010). Nesse sentido, esta diversidade de objetivos e ativida-
des também podera ser vista como uma tentativa de formalizacdo da ambigui-
dade inerente a generalidade do trabalho policial (Cumming, Cumming e Edell
1996 [1965]) — dividido entre solicitaces de cuidado e de controlo — que, no
contexto deste programa, ¢ particularmente realgada pelas caracteristicas do
seu publico (Frois e Bento no prelo). De resto, ndo sera por acaso que muitos
dos agentes que se tornaram meus interlocutores sentiam a necessidade de
desenvolver um conjunto de caracteristicas que diziam faltar ao restante corpo
policial, nomeadamente uma maior capacidade para o “dial6go”, “tolerancia”
ou “sensibilidade” (Bento 2015).

Por sua vez, terd sido a formulagdo do programa Escola Segura a luz do
paradigma do policiamento de proximidade que dotou esse programa de uma
finalidade mais abrangente e que traz coeréncia a estas diferentes atividades:
a prevengao da criminalidade. Na literatura especializada, a ideia de “preven-
¢do da criminalidade” surge associada a uma grande diversidade de préticas
que sdo desenvolvidas de maneira desigual em diferentes contextos sociais
(Byrne e Pease 2008; Crawford e Evans 2012). Porém, oferecendo uma defi-
nicdo abrangente, poderiamos dizer que “a prevencao inclui todas as interven-
¢oes de tipo fisico ou social que, através da alteracdo ou antecipacdo de certos
comportamentos ou acontecimentos, tém a intengao de, pelo menos em parte,
reduzir a possibilidade de acontecer um ato criminoso ou as suas consequén-
cias” (Crawford e Evans 2012: 769).

Neste sentido, praticas tdo diferentes como a associacdo de penalizagio
judicial a certas acoes ou delitos (Drake 2012), a instalacdo de camaras de
vigilancia (CCTV) numa zona considerada “problematica” '* (Frois 2011), ou a
realiza¢do de uma campanha publicitdria sobre os perigos de comportamento
irresponsavel (Bowers e Johnson 2005), podem ser encaradas como diferentes
aplicacoes de uma mesma légica de antecipagio da criminalidade.

Esta mesma ideia de prevencdo de criminalidade ¢é indispensavel a defi-
nicdo dos objetivos e atuacido do policiamento de proximidade. Para a PSP,
proximidade e prevencido chegam a ser termos de significado equivalente,
utilizados indistintamente para fazer referéncia ao mesmo tipo de acdo policial.

12 O Programa Nacional de Videovigilancia, problematizado por Catarina Frois (2011), constitui
outra dimensio das politicas de prevencio da criminalidade no contexto portugués.
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Por exemplo, nos Relatérios Anuais de Seguranca Interna (MAI 2014, 2015),
os chamados “programas de policiamento de proximidade” tendem a ser
agrupados sob a rubrica “programas gerais de prevengio e policiamento”, aos
quais ¢ atribuida a finalidade de “protecdo de grupos sociais mais vulnera-
veis com o objetivo de prevenir certos fenémenos criminais” (MAI 2014: 146).
Os préprios agentes com quem privei durante o trabalho etnografico referiam-
-se ao grosso do seu trabalho como sendo “trabalho de prevencao”, que estes
associavam a todas as acdes que ndo envolviam o uso de forga fisica ou o
recurso a penalizagio institucional.

Nas préximas secgdes serdo apresentadas e discutidas as formas através
das quais os agentes do programa Escola Segura da “Divisao Vermelha” ope-
racionalizam as nogoes de prevencdo, proximidade e comunidade. Veremos
que interagir com alunos durante as patrulhas, conviver com professores e
funcionarios ou marcar presenca em “reunides de parceiros” constitui para
estes agentes trabalho de proximidade e/ou de prevencdo. No entanto, tam-
bém veremos que a ideia de prevencdo assume um significado mais estrito
através de atividades que se destinam a promover determinados valores e
representacoes junto daquilo que os agentes entendem ser comunidades em
crise.

PREVENCAO, PROXIMIDADE E COMUNIDADE NA “DIVISAO VERMELHA”

Quotidiano de proximidade

O programa Escola Segura da “Divisdo Vermelha”, situado no centro do conce-
lho de Lisboa, dispoe de uma equipa constituida por 15 agentes (sete do sexo
masculino, oito do sexo feminino), liderada por um chefe, e dotada de trés via-
turas automoéveis e dois motociclos para patrulhar uma area que abrange cerca
de 50 estabelecimentos de ensino com quase 60 mil alunos.'* Como veremos,

13 A Policia de Seguranca Pablica (PSP) organiza-se no territério nacional de maneira hierdrquica e
funcionalmente diferenciada. A sua estrutura é encabecada pela Direcio Nacional, a qual estio subor-
dinados diferentes Comandos Territoriais. Estes comandos abrangem divisoes e esquadras que, por
sua vez, correspondem a diferentes dreas de influéncia territorial. Aquilo que caracteriza uma divisao
¢é o facto de, para além de ter uma unidade operacional, ou seja, uma esquadra, conter também uma
unidade administrativa. Isso faz com que haja menos divisées que esquadras, mas, a0 mesmo tempo,
que a estas corresponda uma maior area territorial. No Comando Metropolitano de Lisboa (CML), o
programa Escola Segura é desenvolvido através da afetacido de elementos policiais a cada esquadra.
A um niamero especifico de agentes corresponde, assim, um ntimero concreto de estabelecimentos
escolares que sdo abrangidos por esse territério de influéncia. Este modo de distribuicao dos agentes
e organizacao do trabalho policial corresponde aquilo a que podemos chamar uma aplicagio descen-
tralizada do programa, feita com base na unidade operacional da esquadra. No caso da “Divisdo Ver-
melha”, a unidade de organizacao corresponde a divisio e ndo a esquadra, o que implica, por um lado,
a concentracio dos recursos humanos e materiais que estariam espalhados por diferentes esquadras
e, por outro, o patrulhamento da totalidade das escolas que pertenceriam a essas zonas de influén-
cia. Assim, podemos dizer que a “Divisao Vermelha” desenvolve uma versao centralizada [continua]
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as rotinas destes agentes refletem e excedem a amplitude do mandato que lhes
foi conferido; ou seja, a patrulha de visibilidade, as palestras e as reunioes de
parceiros sdo atividades que constituem apenas a base do quotidiano do pro-
grama.

Durante a semana, todos os dias de manha, saem da “Divisao Vermelha”
trés carros de policia. A bordo vao seis agentes que se distribuem por trés zonas
diferentes. Em situagdes ideais, a cada equipa corresponde uma zona, numa
ligagdo que se pretende estavel e duradoura. A ideia é contribuir para uma
relacdo de longo prazo entre determinados agentes e as escolas que estes patru-
lham. No entanto, vérias contingéncias obrigam a constantes reformulagoes,
muitas vezes relacionadas com a indisponibilidade ou auséncia de elementos.
Este patrulhamento tem uma estrutura dinamica e flexivel, determinada em
virtude de avaliagoes feitas em contexto de esquadra, que tém o propésito de
definir quais as escolas que irdo ser abrangidas pelas a¢oes dos agentes num
determinado dia. Normalmente, as escolas patrulhadas sdo as que, por uma
razao ou outra, ganharam a reputacio de serem “problematicas”. No entanto,
uma briga recente ou um aviso de um professor pode mudar essa ordem, rees-
truturando, assim, a agio dos agentes.

Isso significa que o levantamento de problemas no terreno, através de
diferentes interagdes, influi diretamente no exercicio do policiamento. Como
refere Durdo (2008b), o tipo de agdo protagonizada pelo grosso dos agentes
que integram as forgas policiais é qualitativamente diferente daquela realizada
pelos agentes dos programas de proximidade.'* Enquanto os primeiros agem
com distanciamento face ao seu publico, os segundos dependem da produgio
de um saber em rede e do desenvolvimento de uma abordagem inter-relacional.
Por essa razdo, o patrulhamento das escolas obedece a um ritmo préprio, com
uma cadéncia definida a pensar na recolha de informagoes; a paragem numa
escola implica mais que um patrulhamento desinteressado, implica também
uma estadia demorada que propicie a conversa com alunos, professores e fun-
cionarios. Neste contexto, a construgio da “proximidade” com certos elemen-
tos revela-se fundamental. Como afirmou um agente:

“O porteiro [da escola] é muito importante porque é aquele que tem
contacto direto com todos os alunos e nos consegue alertar para os grupi-
nhos bons e os grupinhos maus, se nos intervalos passam pessoas estranhas

do programa. Na perspetiva dos seus agentes, este modelo centralizado traz beneficios a varios niveis,
em particular na gestdo de recursos e ocorréncias e na criacio de um ambiente de trabalho propicio
a confraternizacio e a troca de informagoes. Segundo o que me foi transmitido por alguns agentes, a
decisido de desenvolver esta versio centralizada do programa foi tomada ao nivel da divisdo, que teve
em conta o numero desproporcional de escolas face ao nimero de esquadras em certas zonas.

14 Durao (2008b) também estabelece diferencas entre o patrulhamento realizado por agentes apea-
dos e o patrulhamento realizado por agentes que viajam a bordo do carro de patrulha.
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junto as escolas, se ha contacto com outros individuos que nao pertencem a
comunidade escolar... [Também sao importantes o] auxiliar que anda junto
dos alunos e a diregdo, pois sem o apoio deles ndo é possivel resolver algu-
mas questoes”.

No entanto, este ritmo pode sempre ser interrompido por uma chamada de
emergéncia. O programa da “Divisdo Vermelha” tem uma ligacdo direta com
as escolas através de um telemovel que é fornecido a cada agente. Este facto
concede ao programa uma faceta de policiamento reativo que seria pouco pre-
visivel num quadro de proximidade.

Outra parte do tempo destes agentes é ocupada com aquilo que designarei
como agoes diplomdticas. Desde o inicio que um dos objetivos atribuidos ao
programa Escola Segura é o de estabelecer relagdes com diferentes parceiros da
comunidade educativa. Assim, uma parte do dia-a-dia dos agentes ¢ passada
em reunides com membros de dire¢oes de escola, representantes do poder local
ou membros de diferentes associagdes. Participar em “conselhos consultivos”,
“reunides de parceiros” ou “assembleias escolares” ajuda a construir relagdes
de confianga que, no futuro, oferecem outra margem de manobra aos agentes
e alargam a rede de contactos. No entanto, a manutencao destas relacoes inte-
rinstitucionais assume ainda outra funcao: ajudar a garantir recursos e apoios
para o desenvolvimento de outras atividades, como demonstracoes policiais ou
acoes de sensibilizagdo. Grande parte do tempo dos agentes é ocupado com a
realizacdo destas atividades, que, apesar de constituirem parte integrante das
funcoes destes policias, exigem meios que podem nao lhes ser disponibilizados.
De facto, uma das queixas frequentes dos agentes tem que ver com a excessiva
burocracia e a indisponibilidade da Dire¢do Nacional para ceder recursos, o que
obriga a um esforco continuo de negociagio junto de outros parceiros, como
juntas de freguesia, associagoes de pais, instituigoes privadas de solidariedade
social ou direg¢oes de escola. Estas diligéncias exigem o exercicio daquilo que se
assemelha a um bom senso diplomatico que garante a construcio de relacoes
de reciprocidade.

Convém, no entanto, contrariar a ideia de um mandato fixo e rigido, cujo
contetdo ¢é ditado apenas pela lei ou pela organizacdo policial. Apesar de os
mandatos associados ao policiamento escolar terem, na maior parte dos casos,
a particularidade de serem abrangentes do ponto de vista formal (Casella 2001;
Brown 2006; Kupchik e Bracy 2010), estes nao deixam de se estender para além
das exigéncias oficiais, estando permanentemente sujeitos a imprevisibilidade
do quotidiano ou ao surgimento de novas prioridades institucionais e politicas.
De resto, tem sido recorrentemente notado que tanto os mandatos como as
culturas policiais parecem resistir, na sua generalidade, a qualquer defini¢ao
demasiado restrita ou essencializada (Durdo 2010; Gongalves 2007, 2011;
Westmarland 2008). Por exemplo, desde a criacdo do programa, os agentes da
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“Divisao Vermelha” passaram a integrar o combate ao absentismo escolar "> ou
as ocorréncias ligadas a disputas sobre o poder paternal (quando ocorridas em
perimetro escolar) como parte das suas fungoes habituais. Da mesma forma, o
facto de muitos destes agentes se terem tornado, como me foi descrito, “benga-
las” de algumas diregoes, leva a que estes possam ser solicitados a desempenhar
fungoes cujo contetido é extremamente diversificado, abrangendo tanto a ges-
tdo do transito a frente do estabelecimento escolar como o acompanhamento
de alunos mais novos em excursoes.

Esta diversidade de ac¢oes e tarefas nao deve ser vista, no entanto, como o
produto exclusivo da colaboragio de agentes do programa Escola Segura com
as diferentes diregoes escolares. De facto, pais, professores, funcionarios, mas
também alunos, podem instrumentalizar a presenca policial em quotidiano
escolar. Um agente pode ser solicitado por algum pai que desconfie de certos
movimentos junto do gradeamento escolar, por um docente que ache util que
os alunos recebam uma palestra sobre um determinado tema, mas também
por um aluno que sinta que foi injusticado pelos seus colegas. Neste sentido, é
importante reconhecer que o mandato destes agentes é o produto de um con-
junto de interacoes complexas cujo alinhamento e configuracio nem sempre
sao previsiveis.

O trabalho de prevengdo em comunidades em crise

Como vimos, em Portugal, o conceito de policiamento de proximidade foi
operacionalizado com recurso & criacio de um conjunto diversificado de pro-
gramas policiais especializados nos problemas de grupos sociais considerados
mais vulneraveis. Varios autores tém vindo a alertar para a ineficacia deste
modelo de implementacdo, que acaba por deixar relativamente incélume a
prevaléncia do modelo reativo de policiamento (Oliveira 2003, 2006; Durao
2008a, 2014). De facto, num argumento ao qual ja fizemos referéncia, Susana
Durao (2014: 129) defende que tanto a nocido de proximidade como a de
comunidade permanecem “metaforas mobilizadoras” no contexto portugués.
A mesma autora acrescenta ainda que existem razdes objetivas para que a
metafora da proximidade constitua a referéncia em certos paises, enquanto
noutros se constata a prevaléncia da metafora da comunidade. Assim, tera sido
sobretudo a dependéncia burocratica e administrativa na implementacao e exe-
cugdo de nogoes alternativas de policiamento que terd levado a que Portugal
reivindicasse a proximidade como metafora essencial, enquanto noutros paises
tera sido a descentralizagdo efetiva das organizacées policiais e a consequente
participacdo ativa dos publicos de policiamento na construcido da seguranca
que terd tornado o termo policiamento comunitario mais apropriado.

15 Estas diligéncias consistem em deslocagbes aos domicilios onde vivem alunos que foram sinaliza-
dos pelas escolas.
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O registo etnogréfico do quotidiano do programa Escola Segura revelou, no
entanto, a presenga da metafora da comunidade de uma outra forma. Muitos
dos agentes com quem privei encontravam no declinio dos valores tradicionais,
na crise da instituicao familiar e na decadéncia dos contextos de sociabilidade
a origem da delinquéncia e do desvio juvenil. De facto, a ideia de que os jovens
que estes agentes policiavam eram provenientes de comunidades desestrutura-
das — descritas como lugares desolados onde ja nao se pode confiar nas familias
para transmitir valores morais e de disciplina — era veiculada de forma recor-
rente. Era enfatizada a forma como a auséncia de figuras centrais que se ocu-
passem da educagio de criangas e jovens levava a que estes ficassem “a merce”
dos tempos mortos na rua, onde, por sua vez, referéncias menos desejaveis
poderiam exercer a sua influéncia. Assim, a fragilidade dos vinculos sociais era
constituida como a causa de fenémenos tao dispersos como a violéncia escolar
ou a toxicodependéncia entre os jovens. Ao aderir a esta narrativa, os agentes
acabavam por invocar de forma implicita o imagindrio em torno da ideia de
comunidade — e, mais especificamente, de comunidade em crise — para confe-
rir sentido e legitimidade ao tipo de policiamento que realizavam. Tal visao
encontra-se espelhada nas declaracoes de vérios agentes. Por exemplo:

“Com facilidade, os pais acabam por se demitir um pouco desta fungao
de educar, de transmitir valores. [...] Para mim, a esséncia estd na familia,
digam o que disserem. Ora, se [0s valores] ndo sao transmitidos, a escola tem
ai a fungdo de complementaridade e de se substituir um pouco a essa fami-
lia. Quando isso ndo acontece, ¢ muito dificil por estes miados na linha”.

Ou ainda:

“... nos entramos num bairro e continua-se a ver caixotes do lixo virados,
as ruas ndo estdo lavadas como haviam de estar... N6s ndo podemos dar
s6 casas a estas pessoas. Devemos de algum modo ensind-las a preservar
o ambiente que as rodeia. N6s entramos nalguns prédios e o elevador esta
completamente destruido, tudo queimado...”

Outro agente também referiu:

“Nota-se, visivelmente, quando vamos a uma escola de bairro: os mitdos,
a cultura, a educagio. Nota-se que ha uma quebra de valores. Os pais que
trabalham, trabalham muitas horas e nao dao aten¢iao aos filhos. Muitos
deles nem sabem o que se passa com eles”.

Esta visdo em torno da degradacdo dos valores, costumes e relagoes sociais
aplicava-se sobretudo aquilo a que os agentes chamavam os “bairros”. De facto,
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se a area geogréfica coberta por estes agentes do programa Escola Segura é
extensa, estes ndo deixam de fazer a sua propria racionalizacdo do espago,
elaborando as suas préprias categorias e demarcagoes. A semelhanca do que ja
descreveu Susana Durdo (2008b: 93), mesmo os agentes de proximidade ten-
dem a partilhar com a generalidade da forca policial um mapa sociomoral da
cidade, no qual diferentes zonas correspondem a diferentes tipos de populacao
que, por sua vez, sdo vistos como requerendo diferentes tipos de abordagem
policial.'®

Assim, para além de moralmente comprometidos, os “bairros” eram tam-
bém considerados territérios de “intervengao dificil”. Era nos “bairros” que os
agentes esperavam que a imagem da institui¢do estivesse mais degradada e,
por isso, a sua presenca fosse rejeitada de maneira mais agressiva. Isto revela
como estes agentes do programa Escola Segura, a semelhanca dos seus colegas
no “carro de patrulha”, sentem a conotagio negativa da sua atividade; e como
os “bairros” acabam por ser percecionados como um foco dessa desconfianca
face a profissdo e instituigdo que representam. De facto, estas populacoes esta-
vam associadas a uma solidariedade negativa, responsavel por mobilizagoes
agressivas e impulsivas em torno das escolas, sendo frequentemente relatada
a maneira como o “bairro todo” se junta no recinto sempre que se testemu-
nham episédios problematicos. Aos agentes que tomam parte em agoes nestes
lugares € frequentemente aconselhada uma postura negocial, mas assertiva:
“... no bairro, se calhar, estas pessoas sentem-se mais fortes, um pouco protegi-
das pelo ambiente [...]. Temos de usar um pouco mais de bom senso para gerir
as situagoes [...]. Se ndo houver sangue-frio, ¢ mais dificil”.

Este tipo de racionalizacdo em torno da delinquéncia e das zonas onde
esta ¢ produzida acaba por atribuir ao “trabalho de prevencdo” um contetado
e uma finalidade particulares. O registo etnogréafico revelou que o conceito
de prevencdo assume um significado mais estrito através das atividades que
tém em comum a funcao de transmitir valores e normas no dmbito de um
conjunto diversificado de dominios da vida social, como a moral, a civilidade,
a sexualidade, a lei ou a seguranca. Tal ndo serd por acaso: quando existe uma
percecdo partilhada de que a familia, a escola ou as diferentes comunidades
sdo incapazes de transmitir os valores considerados indispensaveis a formacao
de criangas e jovens, atividades como as agoes de sensibilizagdo ganham outra
importancia.

E também através destas atividades que a “prevencio” assume um contetdo
prético e operacionalizavel para a PSP. Segundo o Relatério Anual de Seguranga
Interna relativo a 2013 (MAI 2014: 148), estas atividades constituem “acoes

16 Durdo (2008b) descreveu este mapa como dividindo a cidade numa “parte de cima”, habitada
por individuos de classe média a serem protegidos, e uma “parte de baixo”, habitada por individuos
afetados pela pobreza e precariedade a serem controlados.
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dirigidas & comunidade escolar” que incluem: “sessées de sensibilizagio e infor-
macao, demonstragoes, exercicios de prevencao, e visitas a instalagoes das For-
cas de Seguranca”. Estas atividades estdo inclusivamente sujeitas a um quadro
de objetivos — desenhado e imposto pela Dire¢ao Nacional — que promove a
sua realizacdo intensiva através da criacdo de metas quantitativas com carater
vinculativo. A titulo de exemplo, em 2014, foram realizadas a nivel nacional
19.409 acoes dirigidas a 1.818.535 alunos.'” Sera a descrigio destas atividades
que faremos de seguida, apresentando a titulo de exemplo os casos das acoes
de sensibilizacdo e das visitas guiadas a esquadra, que sdo, a0 mesmo tempo, as
acoes realizadas de maneira mais regular no contexto da “Divisao Vermelha”.

As “agoes de sensibilizagdo” consistem em palestras que incidem sobre tudo
o que ¢ pensado como causa ou consequéncia de comportamento desviante
ou delinquente: bullying, toxicodependéncia, roubo, alcoolismo, seguranca
rodoviaria, etc. Num tom assertivo, os agentes dirigem-se a plateias de alu-
nos tentando ilustrar as consequéncias profundamente negativas que compor-
tamentos delinquentes podem ter para as suas vidas futuras. Para o realgar,
fazem uso de quadros legais que abrangem jovens e criangas, entrando em
detalhes sobre a Lei Tutelar Educativa'® ou a legislagio de combate a droga.'’
A este respeito, os 16 anos definidos como o limite da abrangéncia da Lei
Tutelar Educativa constituem um recurso simbélico precioso, promovendo a
dissuasdo por meio do receio de represilias legais.”’ Pelo facto de os agentes
assumirem, neste contexto, as fungdes de um professor ou de um mentor, isto
¢, alguém com uma certa autoridade e experiéncia de vida, ndo ¢ raro socor-
rerem-se de histérias pessoais para fazer passar a sua mensagem. De maneira
semelhante, é igualmente comum imprimirem alguma subjetividade ao préprio
conteddo das apresentagdes. Por exemplo, no decorrer de uma apresentagao
sobre os perigos do cyberbulling, um agente fez questdo de tornar clara a ideia
de que raparigas muito novas se expunham “demais” no Facebook, alertando
assim para os varios perigos que estas corriam.

Estas sessoes, que abrangem alunos de todos os ciclos de ensino (exclusive
o superior), tém a duracdo de 30/40 minutos e sdo feitas com acompanha-
mento dos docentes. Por vezes, os temas das palestras sao definidos a pedido

17 Informagio retirada do Relatério Anual de Seguranga Interna de 2014. Estes dados estatisticos
figuram invariavelmente no Relatério Anual de Seguranga Interna de todos os anos, sendo promovidos
como um dos principais indicadores do sucesso do programa. No terreno, porém, os agentes queixam-se
da excessiva pressao em torno da realizacio destas atividades, defendendo que pode ser prejudicial para
o patrulhamento ou para a disponibilidade de resposta a chamadas de emergéncia.

18 Lein.° 166/99, de 14 de setembro.

19 Decreto-Lei n.” 15/93, de 22 de janeiro.

20 A Lei Tutelar Educativa estipula que a medida mais grave a que podem ser sujeitos os menores,
entre as idades de 12 e 16 anos, que cometam atos qualificados como crime seja o internamento em
centro educativo.
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de pessoal escolar, que sente que existem lacunas especificas em determina-
dos aspetos da formacao ética e moral dos alunos. No entanto, estas palestras
nio assumem apenas um papel moralizador e dissuasivo, mas também refle-
xivo. A esse respeito sdo particularmente interessantes os momentos em que
estes agentes se veem obrigados a prestar esclarecimentos sobre a prépria lei,
que também figura como um contetido independente das suas palestras. Estas
explicagdes obrigam a uma racionalizagido da agio policial através de demons-
tragoes da pertinéncia dos quadros legais que lhe servem de orientagdo. Isto
implica tornar o texto da lei legivel, coerente e objetivo para os alunos que
assim o exijam. Por outras palavras, a estes agentes nio basta fazer cumprir
a lei, cabendo-lhes também tornar claras as razdes pelas quais esta deve ser
cumprida.

No entanto, o “trabalho de prevencao” nio procura apenas ajudar a colma-
tar a “auséncia” de comunidade, mas também recuperar o lugar que a policia
e os policias pensam ter perdido nela. A polémica que deu o mote a este artigo
revela de forma clara a desconfianca que existe relativamente & policia e ao
policiamento. Por outro lado, de forma algo irénica, a mesma agio policial
que foi considerada controversa € representativa de uma dimensao do policia-
mento de proximidade — institucionalmente promovida e amplamente desen-
volvida — que espera agir sobre as representagoes e praticas das comunidades,
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Figura 2 — Imagem de uma campanha da PSP sobre os “riscos da Internet”. Fonte: <http:

//jornaldeca.pt/psp-sensibiliza-escolas-para-os-riscos-da-internet/ >.
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Figura 3 — Exemplo de uma demonstragdo com material policial. Fonte: <http://policiamen-
todeproximidade.blogspot.pt/2012/11/policia-de-seguranca-de-lamego-e equipa.html >.

nio s6 com o objetivo de combater a perversio da moralidade e dos costumes,
mas também de promover uma nova adesio 2 instituicio policial. E com esse
intuito que professores e alunos sdo convidados a entrar nos espagos do poli-
ciamento, a experimentar os seus materiais e a participar em encenacoes em
torno da instituicio policial, do seu quotidiano e da sua fungio social.
Vejamos o caso das visitas guiadas a “Divisdo Vermelha”. Estas focam-se
essencialmente na transmissio de valores e representagoes ligadas a seguranca
e ao combate a criminalidade. Durante aproximadamente uma hora, agentes
do programa Escola Segura guiam alunos (numa faixa etaria entre os 8 e os
12 anos) pelas instalagoes da esquadra, explicando as fungdes desempenhadas
por cada sala e unidade operacional. As turmas seguem em fila, acompanhadas
pelos respetivos professores, ouvindo atentamente as exposicoes. Com detalhe,
¢ transmitido o propdsito da secgio de atendimento, da sala de apoio a vitima
e até das salas de identificagdo ou das celas de detengdo temporaria. A expli-
cacdo que acompanha a visita destas salas ¢ feita muitas vezes com recurso a
distingbes de base normativa e moral. Assim, por exemplo, a entrada das celas
de detengdo ¢é dito que “estas servem para prender os meninos que se portaram
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muito mal enquanto ndo vao para tribunal”. De forma semelhante, ao chegar
as salas de identificacao, é feito um “jogo” através do qual se dividem as turmas
em dois grupos e se coloca cada grupo em lados opostos do vidro unidirecional.
Os agentes explicam que de um lado estdo os “maus”, que assumem ndmeros
diferentes para serem identificados pelas “vitimas”, estando estas do outro
lado, invisiveis.

A passagem pela seccdo administrativa, sdo utilizados elementos decorati-
vos (quadros, material historico, etc.) para dar conta da histéria da PSP, dos
seus simbolos e das suas referéncias. Faz-se notar a evolucao dos equipamen-
tos, dos uniformes e dos préprios quadros de recrutamento. Por dltimo, ¢ feita
uma demonstracdo interativa de equipamento policial, na qual alunos entram
e saem de diferentes carros de policia (por exemplo, carrinhas de intervencio,
automoveis da divisdo de transito ou do programa Escola Segura), fazem tocar
a sirene, envergam capacetes e joelheiras e empunham bastoes. Supervisio-
nados, os alunos “brincam” durante algum tempo com este material, sendo
ocasionalmente interrompidos por breves explicagdes dos agentes. As visitas
acabam com uma fotografia que junta alunos, professores e policias. Outras
atividades, como eventos recreativos organizados em conjunto com as escolas
ou o poder local, tentam transmitir os mesmos valores. Por exemplo, durante a
minha estadia na “Divisdo Vermelha”, estava a ser organizada uma festa local,
na qual alunos participariam envergando uniformes da Policia de Seguranca
Publica e gerindo uma “mini-esquadra”.

CONCLUSAO

“A palavra evoca tudo o que nos falta para nos sentimos seguros e con-
fiantes. Comunidade tornou-se outro nome para paraiso perdido” (Bauman
2001: 3).

“... Gemeinschaft, uma comunidade fechada, repleta de relagoes afetivas
intimas, que ¢ delimitada por uma cultura idiossincratica que sustém essas
relagdes e as dota de meios de expressao simbolicamente ricos. Ela encontra

a sua consagracao nos espacos comuns das aldeias, ndo no mercado livre de
bens ou ideias” (Gellner 1995: 13).

O argumento geral que foi desenvolvido neste artigo defende que a imple-
mentacao e definicdo do programa Escola Segura da PSP depende da realiza-
cdo sistematica de atividades que tém como fungio a transmissdo de normas
e valores. E através destas iniciativas que a ideia de prevenc¢io da criminali-
dade — central ao projeto do policiamento de proximidade — ganha um peso
organizacional especifico e uma defini¢do operacional comum. Por sua vez, o
registo etnogréafico tendeu a revelar que, ao dar palestras sobre os perigos de
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estupefacientes ou ao guiar alunos pelos meandros de uma esquadra, a maioria
dos agentes do programa Escola Segura est4 na verdade a enderecar aquilo que
considera serem problemas subjacentes a diferentes comunidades. Por outras
palavras, os problemas que afetam a escola acabam por ser equacionados como
sendo os problemas dos “bairros”, das suas familias e dos valores que infor-
mam e estruturam essas relacoes sociais. Por essa razio, ao analisar a atuagiao
do programa Escola Segura, acabam por ser tio relevantes as especificidades
de criangas e jovens enquanto publicos de policiamento, como as comunidades
que os meus interlocutores imaginam como partilhando — ou como devendo
partilhar — um certo modo de vida e caracteristicas. Afinal, sio essas comuni-
dades que estes agentes veem como carecendo de intervengao.

As implicagdes associadas & mobilizagido deste ideal ndo devem deixar de
ser problematizadas. A comunidade constitui um ideal politico simultanea-
mente nostélgico e utépico. Se, por um lado, ela é pensada enquanto mundo
social “extinto”, no qual imperava a reciprocidade, a homogeneidade e os for-
tes vinculos sociais, por outro, ¢ também pensada enquanto mundo que é
possivel recriar. Zygmunt Bauman refere como a prépria palavra se tornou
um sinénimo de seguranca, conforto e previsibilidade e invoca uma espécie de
“paraiso perdido™: “... a comunidade representa o tipo de mundo que, infeliz-
mente, j4 ndo esta disponivel para nés, mas que ndo deixamos de desejar voltar
a possuir e habitar” (Bauman 2001: 3). Nao deve ser ignorado o modo como
estas ansiedades e desejos sdo sugestivos de uma utopia conservadora. Como
refere Gellner (1995: 13), ndo é por acaso que durante o século XX a Gemein-
schaft constitui o ideal utépico contrario a Gesellshaft: uma “sociedade aberta”
onde prevaleceria o cosmopolitismo, o individualismo e o mercado livre.

A comunidade, quando pensada neste sentido, pressupoe um ideario pouco
compativel com as exigéncias de reformas que pretendem tornar as policias
mais abertas, democréticas e inclusivas. E, de facto, ndo é por acaso que, ao
tentar formular uma definicdo consensual de “policiamento comunitario”,
muitos acabam por esbarrar nas limitagoes impostas por essa mesma termi-
nologia. Quem constitui a comunidade que é mencionada? Onde é que ela
comeca e acaba? Quem sao aqueles que lhe pertencem e a constituem, e quem
sdo os seus excluidos e marginais? E, se essa comunidade ¢ percecionada como
estando em crise e sob ataque, de quem e de qué precisa ela de ser protegida?

O programa Escola Segura surge num contexto marcado pela crescente
mediatizagio e politizacio de um difuso sentimento de inseguranca, recor-
rentemente essencializado enquanto receio de uma criminalidade e violén-
cia originadas em minorias culturais, étnicas e migratérias (Wacquant 2009;
Cunha e Durdo 2011). Surge igualmente num momento de crise da institui-
cdo escolar, cada vez mais vista como sendo incapaz de cumprir promessas
de ascensao social e de inclusdo de um publico diversificado. Tanto os receios
como as respostas politicas em torno da violéncia escolar e juvenil devem ser
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analisados a luz destas tendéncias. Sebastido, Alves e Campos (2003) referem
como face ao problema da inseguranca escolar foram formulados dois tipos de
discursos e desenvolvidos dois tipos de solugbes (em certa medida contradi-
torias): a “abordagem pedagégica” e a “abordagem policial”. Enquanto a pri-
meira encontra a origem dos conflitos na ineficicia dos préprios mecanismos
escolares, propondo para esse efeito uma série de medidas sociopedagdgicas,?!
a segunda parte do pressuposto de que a violéncia e a indisciplina que ocorrem
no interior da escola emanam do seu exterior, “... de zonas de periferia degra-
dada, marginal ou de bairros sociais” (2003: 47). Esta Gltima abordagem pre-
coniza, portanto, a necessidade de elementos policiais que defendam o espago
escolar da intrusdo de elementos provenientes de comunidades consideradas
desajustadas e desordeiras.

Didier Fassin (2013), com base numa etnografia realizada nas periferias
de Paris onde acompanhou agentes das brigadas “anticrime”, argumenta que
a acdo policial nessas zonas contribui sobretudo para a construgdo de uma
“ordem social” e ndo para a manutencdo de uma ordem publica. Para este
autor, o facto de esses agentes agirem desproporcionalmente sobre minorias
religiosas e étnicas com vista ao cumprimento de objetivos politicos leva a que
estes sirvam sobretudo o propésito de produzir estigmatizagdo e distancia-
mento; ou, nas palavras de Fassin, o propdsito de “relembrar a cada um qual
¢ o seu lugar” (2013: 200). Devemos questionar se os agentes do programa
Escola Segura ndo estardo também a contribuir para a reproducido de uma
ordem social na qual a escola permanece um espago sitiado e uma institui¢ao
habitada por uma comunidade escolar restrita e seletiva. Mesmo sendo esse
o caso, serd de relembrar que o facto de a acio do programa Escola Segura
recair sobre a conduta de criangas e jovens implica, para muitos dos agentes
que acompanhei, um aprofundamento da percecdo de que objetos de con-
trolo podem constituir simultaneamente objetos de cuidado, tal como implica
o reequacionamento da forma como a policia pretende aproximar-se do seu
publico, prevenir a criminalidade e agir sobre as comunidades que pensa esta-
rem em crise.

21 Os autores defendem que o discurso subjacente a este tipo de solugdes parte do pressuposto de
que a indisciplina e a violéncia verificadas em espaco escolar tém origem na frustragio decorrente da
incapacidade de atingir o sucesso escolar. Em causa estdo solugdes como a criagdo do programa TEIP
(Territorios Escolares de Intervengdo Prioritaria) ou a adaptagio dos curriculos dos alunos com fracos
resultados (Sebastido, Alves e Campos 2003).
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