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Resumo

A cooperacdo comercial entre Angola e Portugal é uma questdo muito antiga. Apesar de
se tratar de uma questdo com determinados aspetos positivos, este relacionamento
acarreta um conjunto de fragilidades, debilidades e desvantagens que afetam a
prossecucdo da politica comercial de ambos os Paises.

No capitulo 1 efetuou-se o estudo sobre o Estado e a Administracdo, desde
surgimento do Estado moderno até a implementacdo de reformas da Administracéo
Publica, e verificou-se que esta reforma teve impactos sobre o funcionamento das
entidades administrativas dos dois paises.

No capitulo 2 fez-se a andlise do envolvimento dos Ministérios das Relagdes
Exteriores de Angola e dos negdcios estrangeiros de Portugal na prossecucéo da politica
comercial, e constatou-se que estas entidades cooperam com outros organismos de
natureza comercial para a consolidacdo desta politica, e portanto tornou-se fulcral a
analise do aparelho burocréatico destas instituicdes.

Por ultimo, o capitulo 3 ficou reservado ao estudo da relagdo comercial entre
Angola e Portugal através da anélise de documentos estatisticos, 0 que permitiu extrair
um conjunto de ilagbes relativamente ao fundamento desta relacdo. Entre as conclusdes
extraidas, importa salientar que nos altimos anos a balanca comercial luso-angolana

tem-se revelado desequilibrada e favoravel a Portugal.

Palavras-Chave: Cooperacdo, Angola, Portugal, Administracdo Publica, Comércio,
Reformas Administrativas, Ministérios dos Negocios Estrangeiro, Burocracia, Estado
Moderno
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Abstract

The trade cooperation between Angola and Portugal it’s a very old question. Although
this is a question with certain positive aspects, this relationship entails a set of frailties,
weaknesses and disadvantages that affect the pursuit of the commercial policy of both

countries.

In Chapter 1, a study was carried out on the State and Administration, from the
emergence of the modern state to the implementation of reforms of the Public
Administration, and it was verified that this reform had impacts on the functioning of

the administrative entities of the two countries.

In Chapter 2, the involvement of the Ministries of Foreign Affairs of Angola and
Portugal in the pursuit of commercial policy was analyzed, and it was verified that these
entities cooperate with other commercial organizations to consolidate this policy, it is
essential to analyze the bureaucratic apparatus of these institutions.

Finally, chapter 3 was reserved for the study of the commercial relationship between
Angola and Portugal through the analysis of the statistical documents, which allowed to
extract a set of inferences regarding the basis of this relation. Among the conclusions
drawn, it should be noted that in recent years the Portuguese-Angolan trade balance has
been unbalanced and favorable to Portugal.

Keywords: Cooperation, Angola, Portugal, Public Administration, Commerce,

Administrative Reforms, Foreign Ministries, Bureaucracy, Modern State
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Introducéo

Com este trabalho investigativo pretende-se ilustrar aquilo que é a relacéo
comercial entre Angola e Portugal e o envolvimento dos Ministérios dos Negocios
Estrangeiros e do Ministério das Relagdes Exteriores na definicdo e construcdo da
politica comercial. A verdade é que estes organismos de politica externa cooperam com
outros organismos para que a politica comercial seja definida e prosseguida com éxito, e
portanto ao estudarmos o aparelho burocratico dos organismos de politica externa dos
dois paises, ndo devemos prescindir da analise do envolvimento de outros organismos
na prossecucao da politica comercial.

Este trabalho encontra-se organizado em 3 capitulos, no primeiro capitulo
efetuou-se o estudo do Estado e a Administracdo na sociedade, mais concretamente
sobre o Estado moderno, o Estado providéncia, que veio assegurar os direitos dos
individuos, o estado de direito que visa ordenar a sociedade, salvaguardar os direitos
dos cidaddos e garantir que 0s mesmos participem nos assuntos publicos, a
administracdo cientifica que instaurou a segregacdo entre as esfera politica e
administrativa, a hierarquizagdo dos cargos e a meritocracia. Devido a construcdo do
Welfare State, deu-se a transicdo da Administracdo Cientifica para a Administracao
Profissional, este modelo de Administracdo procurava corrigir as falhas da
Administracdo Cientifica, uma vez que fez desaparecer a separacdo entre a esfera
politica e administrativa, com 0 avanco da sociedade, os principios defendidos pela
Administracdo Profissional deixou de fazer sentido, e a sociedade sentiu a necessidade
de efetuar reformas na Administragdo Publica.

A reforma da Administracdo Publica tem impactos na sociedade em geral, mas
importa realcar o impacto desta reforma em Portugal, por coincidir com o periodo que
Portugal perdeu as suas coldnias africanas. Portugal teve de ajustar o seu sistema
administrativo em virtude de ter sido acordada a independéncia das coldnias, e um
grande exemplo elucidativo deste facto, € o desaparecimento de certas instituicbes que
abrangiam as suas colonias, como é o caso do Ministério do Ultramar, esta que era uma
organizacdo burocratica que concentrava seus esfor¢os para o tratamento de questdes

ligadas as colonias portuguesas.
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No segundo capitulo fez-se o estudo sobre a relacdo que o Ministério dos
Negdcios estrangeiro de Portugal e o Ministério das RelacGes Exteriores de Angola tém
na prossecucdo da politica comercial, e a sua cooperagdo com outros organismos nesta
matéria. A Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal (AICEP), é um
organismo responsavel pelo tratamento de questfes ligadas ao investimento e comércio
de Portugal, que faz parte integrante do MNE. Mais concretamente, a AICEP encontra-
se dependente do Ministério dos Negdcios Estrangeiro em colaboragdo com o
Ministério da Economia.

Em Angola o Ministério das RelacBes Exteriores coopera com outros
organismos ou Ministérios para a prossecu¢do da politica comercial. A Agéncia Para a
Promocao de Investimento e Exportacdo de Angola (APIEX), € um organismo tutelado
pelo Ministério das RelacGes Exteriores de Angola ou MIREX, que visa promover ou
impulsionar as exportacdes e os investimentos de Angola. O APIEX também coopera
com o MIREX na prossecuc¢do da politica comercial.

Os organismos responsaveis pela prossecucdo da politica comercial de
Portugal, cooperam com 0s organismos angolanos que desempenham a mesma politica,
participam em varios eventos, reunides, conferéncias, e outras atividades que visam
facilitar as suas parcerias e negocios. Importa salientar os eventos da Feira Internacional
de Luanda ou FILDA, onde anualmente participam diversas empresas portuguesas.
Neste segundo capitulo evidencia-se ainda o esforco empreendido por cada governo na
prossecucdo deste relacionamento comercial, os acordos comerciais assinados, e 0s
aspetos que contribuem para facilitar a relacdo entre os dois paises.

No Capitulo 3, fez-se a analise mais concreta da relacdo comercial entre
Angola e Portugal, analisando a balanga comercial luso-angolana dos Ultimos anos, 0s
bens mais importados e exportados por ambos, os fundamentos desta relagdo comercial,
a parceria entre as respetivas petroliferas, mais concretamente entre a Sonangol e a
Galp. A crise angolana é tambem mencionada neste capitulo, uma vez que acarreta um
conjunto de questdes que nao dizem apenas respeito a Angola, mas também ao conjunto

de paises que cooperam com Angola.

10



ADMINISTRACAO PUBLICA DE SUPORTE AS RELAGCOES INTERNACIONAIS:O COMERCIO
ESTABELECIDO ENTRE ANGOLA E PORTUGAL, EM ARTICULACAO COM O MNE, MIREX E DEMAIS
ORGANISMOS

Objetivos e Metodologia

Pretende-se com este trabalho, ilustrar a relagdo comercial entre Angola e
Portugal, e o envolvimento dos respetivos organismos de politica externa na
prossecucdo desta politica Comercial; analisar se esta relacdo comercial tem sido
vantajosa para ambos os paises; detetar quais os principais desafios e falhas que estas
instituicGes enfrentam; saber quais 0s principais aspetos que facilitam a relacdo entre os
dois paises. A crise, 0s problemas que Angola esta a viver, e a necessidade de rever
certas politicas, foram os principais motivos que levaram a elaboracéo deste trabalho, e
a andlise da relacdo comercial com Portugal € certamente uma das vias que ira
possibilitar melhorar a situacdo de Angola, uma vez que se trata de um parceiro
histérico que conhece muito bem os problemas deste pais.

A metodologia utilizada foi a da analise documental, mais concretamente
relatorios da Agéncia para o Investimento e Comeércio Externo de Portugal, dados
disponibilizados pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE), e bibliografias de
determinados autores e Jornais. Através da andlise do aparelho burocratico e do
envolvimento do MNE e do MIREX, foi possivel identificar como é que esta
cooperacao € estabelecida, 0 modo de funcionamento dos organismos responsaveis pela
prossecucdo da politica comercial, quais os principais desafios, falhas e os fundamentos
desta relacdo. E com a andlise dos dados estatisticos foi possivel identificar com
exatiddo, ou seja, em termos numéricos os fundamentos desta relacdo comercial, 0s
principais bens importados e exportados por ambos, e quais as areas em que cada
governo deve apostar para melhorar a sua politica comercial, baseada no aumento das
exportagoes.

Dificuldades encontradas
1. Existem poucos trabalhos que se focam no estudo da analise do funcionamento
do aparelho burocratico dos organismos responsaveis pela prossecucdo da
politica externa de Angola e de Portugal;
2. O facto de a Agencia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal fazer

parte integrante do Ministério dos Negocios Estrangeiros de Portugal ser uma
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questdo muito recente, foi suficiente para encontrar dificuldades na recolha de
informacao;

3. A relacdo comercial entre Angola e Portugal é uma questdo muito complexa,
porque apesar de envolver os respetivos MNE'S, envolve também os organismos
que se encontram tutelados por eles, em matéria de comércio, e ndo foi facil
detetar as suas interligacdes;

4. O facto de praticamente ndo haver trabalhos que estudem simultaneamente a
relagdo comercial entre Angola e Portugal e o impacto das instituicbes de
natureza comercial nesta relacdo, foi suficiente para encontrar muitas

dificuldades.
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Capitulo 1:Estado e Reforma da Administracao Publica

Introducéo

Neste primeiro capitulo importa estudar o Estado e a Administracdo na
sociedade, comegaremos por analisar o0 surgimento do estado moderno e as suas mais
diversas carateristicas, mais concretamente do estado providéncia e do estado de direito
democrético, e falando propriamente na Administracdo, iremos analisar inicialmente
aquilo que foi a administracdo cientifica e a administracdo profissional, visto que se
tratam das primeiras formas de Administracdo na sociedade, em seguida iremos estudar
a burocracia como modelo, através das contribui¢es de varios autores, e como modelo
adotado pelas instituicdes portuguesas e africanas no tempo colonial e no periodo apds
25 de Abril de 1975. Houve a necessidade de reformar a Administracdo Publica, e
portanto havia duas alternativas, a da teoria da escolha publica, e do new public
management, estabelecendo sempre a analise destes modelos no caso concreto de

Portugal e de Africa, e por Gltimo iremos estudar a governanca na Europa e em Africa.

1.1. Evolucéo do Estado Moderno

Pierson (2011), diz que para Hobbes, a sociedade sé funciona quando o
contrato social é estabelecido, isto €, quando os individuos transferem seus poderes a
uma entidade central que impde a ordem, e esta entidade central denomina-se Estado. O
Estado deve exercer o seu poder com base no respeito da vontade dos cidaddos, uma vez
apesar de os individuos transferirem-lhe os seus poderes, 0 poder soberano continua a
pertencer-lhes indiretamente, e se 0 poder soberano ndo respeitar a vontade dos
cidaddos, estes podem recorrer a revolugdo (Hobbes, citado em Pierson, 2011). Ha a
necessidade de haver estado, pois sem ele, os individuos veem-se prejudicados na
organizacdo da sociedade, na seguranga, e nos seus direitos, ou seja, em termos mais
globais, sem esta entidade denominada estado, instalar-se-4 na sociedade um clima
anarquico onde havera a disputa entre os homens e consequentemente a desorganizagédo
(Strayer, 1986:12). Pierson (2011),concorda com a ideia de contrato social de Hobbes, e

com Weber quando este revela que o estado se constréi com base no monopdlio da
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violéncia, mas realca ainda que mais do que o estado tentar controlar todas as forcas que
usam a violéncia, é o processo de pacificacdo na sociedade e a emergéncia de outras
diversidades de violéncia que ndo a do conflito fisico.

Pierson (2011), aborda sobre a constitucionalidade dizendo que se trata de um
elemento essencial para a consolidacdo da soberania, visto que a constituicdo no Estado
moderno serve para consolidar os direitos e deveres dos cidaddos e para limitar a acdo
do Estado. Com o desenvolvimento do Estado moderno tornou-se possivel limitar o
papel do estado, e deste modo, proteger os direitos dos individuos (Strayer, 1986).Para
que haja Estado € necessario que seja estabelecida a unido entre os individuos de forma
duradoura, esta unido deve perdurar de geracdo a geracdo, de modo a que as ideias e 0s
projetos se tornem cada vez mais consolidados com o passar do tempo, mas estas
aliancas ndo sao suficientes para a formacédo do Estado, visto que é também necessario a
criacdo de instituicbes permanentes, estas que sao dificeis de se criar caso haja contantes
alteracdes e se a coesdo do grupo variar conforme as esta¢fes do ano, um exemplo disto
é o facto de os grupos sairem constantemente das suas areas, 0 que prejudica a
consolidacdo do Estado (Strayer, 1986:12).Tem que haver ainda instituicbes capazes de
promover lacos entre os individuos, independentemente destes fazerem parte de grupos
distintos, pois este sentimento de pertenca entre os individuos corrobora a ideia de
unidade nacional (Strayer, 1986:12-13).

Segundo Adéao e Silva (1997:50), o estado providéncia € um modelo de Estado
que se centra na definicdo da identidade e do estatuto social dos individuos, e no
respeito dos direitos e garantias fundamentais dos cidaddos como, o direito ao trabalho,
a educacdo, a saude, a protecdo social em caso de doenca ou desemprego, e a pensoes
sociais. A existéncia de seguros de acidentes, de doenca, velhice ou invalidez e do
seguro de desemprego na estrutura do Estado servem para demonstrar as caracteristicas
dos modelos de Estado social, visto que visam proteger os cidaddos (Mozzicafreddo,
1994:18, citado por Adao e Silva, 1997:43). O Estado providéncia garante e salvaguarda
os direitos sociais através das politicas sociais, e deve garantir os direitos civis, politicos

e sociais (Adao e Silva,1997:39-40). O Estado novo era muito intervencionista e
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concentrou seus esforcos para a construcdo de infraestruturas como pontes, estradas,
hospitais, estddios e ministerios, de modo a que houvesse melhorias nas vidas das
populagdes (Oliveira Marques, 2003:660).

Existem 5 significados do estado de direito, o primeiro diz-nos que o Estado de
direito protege os direitos dos individuos, o segundo, que o Estado deve ordenar os
direitos da comunidade e deve simultaneamente reconhecer os direitos privados, o
terceiro, que ao estado incumbe promover o bem puablico, o quarto, que ha a negacéo do
fundamento religioso do Estado, e por Gltimo que o estado de direito deve se concentrar
no combate de ideias absolutistas e patrimoniais, e na afirmagdo do direito de o0s
cidaddos participarem nos assuntos publicos (Bluntschli, citado em Jorge
Novais,2006:22). O Estado de direito € um estado que respeita, garante as regras
constitucionais, que promove os direitos fundamentais, que respeita a vontade geral e
que garante os principios democraticos (Miranda, citado em Novais, 2006:24). Apenas
haveré estado de direito quando as preocupacgdes do estado se focarem de forma central
na protecdo e na garantia dos direitos fundamentais (Novais, 2006:25).Devido ao facto
de o principe ter poderes ilimitados, a burguesia comecou a se revelar insatisfeita e
portanto pretendiam reformar a estrutura do Estado, de modo a que tivessem mais

poderes e que houvesse transparéncia nas acdes do Estado (Novais, 2006).

1.2. Administracédo cientifica

Segundo Rocha (2013:76),a Administracao cientifica € um modelo classico que
se caraterizou pela segregacdo entre a politica e a Administracdo, a hierarquia dos
cargos, contratacdo baseada no mérito ou concursos, neutralidade dos funcionarios nos
processos de decisdo, e na prossecucdo do interesse geral. Este modelo classico teve o
seu inicio na Europa com a revolucdo francesa, revolucdo esta que veio alterar o
funcionamento da sociedade, uma vez que remotamente no tempo da monarquia 0S
poderes se encontravam concentrados na pessoa do rei, com esta revolucdo deu-se entdo
a institucionalizacdo do principio da separacdo de poderes, e aqui importa realcarmos a
separacdo entre a esfera politica e administrativa que passou a vigorar (Rocha, 2013:76

M). Wilson na sua obra “ The Study of administration” de 1887, veio corroborar esta
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ideia de separacdo, afirmando e apelando pela necessidade de haver a separacéo entre a
ciéncia politica e a Administracéo, por se tratar de areas distintas e separadas, e defende
ainda que os decisores politicos devem delegar tarefas aos trabalhadores da
administragdo publica, e estes de forma emancipada devem escolher os melhores
métodos que lhes permitirdo executar tais tarefas, isto pelo facto de a Administracdo
publica se tratar de uma area emancipada e autonoma. A administragdo publica
comecou a ser estudada como ciéncia a partir deste artigo de Wilson, este artigo que
pretendia resolver os problemas de gestdo publica, de modo a que a eficiéncia fosse
garantida (Rocha, 2013:77).

A administracdo cientifica consiste em eliminar os desperdicios do esforco
humano, ou tudo aquilo que é considerado inutil, procura treinar os trabalhadores, de
modo a que desempenham as suas funcbes com éxito, hd a divisdo de tarefas ou
trabalhos, o trabalho dos funcionarios sdo supervisionados por superiores hierarquicos,
0s métodos de trabalhos encontram-se previamente definidos, ha a padronizacdo dos
processos de trabalho, a selecdo € feita com base no mérito, e o grande objetivo deste
modelo de administracdo é garantir a eficiéncia (Taylor, citado em Chiavenato,2011).
Segundo Wilson (1887) é necessario aumentar a eficiéncia dos trabalhos dos servidores
publicos de modo a que proporcionem e satisfacam melhor as necessidades coletivas,
para além da separacdo entre a politica e a Administracdo Publica, deve haver também a
separagdo entre a Administracdo Publica e o direito, e defende ainda que é mais facil
organizar a Administracdo em regimes democraticos do que em monarquias, por isso
apelou para a necessidade de americanizar o continente europeu, visto que os Estados
Unidos sdo os verdadeiros apoiantes de regimes democraticos.

Criticas ao modelo de administragéo cientifica:

Mayo ndo concordam com o facto de a administracdo cientifica considerar que
a eficiéncia sé é garantida atraves da especializacdo de tarefas, dizendo que a eficiéncia
ndo depende muito da organizacgdo cientifica do trabalho, mas sim da motivacdo dos
trabalhadores (citado em Rocha, 2013:79). Bendix, Long e Friedrich, criticam a ideia de

separagdo entre a politica e a Administracdo, uma vez que consideram dificil fazer a
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distingdo entre aquilo que € politico daquilo que é administrativo (citados em Rocha,

2001).

1.3. Teoria Burocratica

Segundo Chiavenato (1995), o conceito de burocracia teve a sua origem
quando o homem criou 0s seus primeiros cddigos normativos que regulavam o processo
de relacionamento entre o estado e os seus cidad&os, mas apenas se desenvolveu como
teoria da administracdo, nos anos 1940. A burocratizacdo ¢ um fenbmeno que procura
impor no trabalho um conjunto de principios como a hierarquia dos emolumentos e das
funcBes, conjunto de normas, a divisdo de trabalhos e a autoridade (Lefort,1984). A
burocracia é um conjunto de procedimentos, regras ou normas escritas que ditam a
organizacao institucional e que se baseia em principios como a hierarquizacdo dos
cargos, divisdo do trabalho, racionalidade, impessoalidade nas relagfes, procedimentos
estandardizados ou padronizados, profissionalizacdo dos trabalhadores, separacao entre
a esfera pablica e privada, e na contratacdo baseada na meritocracia, com o objetivo de
garantir a maxima eficiéncia nas instituicdes (Weber, citado em Chiavenato, 1995).

As caracteristicas da burocracia de Weber (Chiavenato, 1995):

1) A ideia de que a burocracia é um conjunto de procedimentos e regras
escritas ou que se encontram previstas na lei e que estdo munidas de exaustao.

2) O facto de as normas previamente definidas ou escritas garantirem as
atitudes que devem ser adotadas pelos trabalhadores, e de prevenirem interpretacdes
indesejadas.

3) A divisdo do trabalho permite definir com exatiddo a funcdo de cada
funcionario, e esta divisdo de trabalho encontra-se adequada aos objetivos a alcancar,
este objetivos devem basear-se na maximizacao da eficiéncia das instituicdes.

4)  Relativamente & impessoalidade nas relaces, as atividades encontram-se
definidas e distribuidas atendendo as func@es e cargos, ndo olhando para a pessoa em
especifico, ou seja, as pessoas sdo vistas como meros ocupantes de cargos. A obediéncia

é impessoal, uma vez que os funcionarios ndo obedecem o chefe pelas duas qualidades,
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mas porque a norma assim o determina, ou seja, nas instituicdes burocraticas 0s
individuos obedecem a vontade da lei.

5) As normas burocraticas garantem que os funcionarios inferiores devem
obedecer os superiores e estdo sujeitos ao controlo e supervisdo superior, este controlo é
feito ao cargo que o individuo ocupa, ndo ao individuo, e apesar deste controlo, 0s
funcionarios inferiores se encontram protegidos pelas regras escritas.

6) Quanto aos procedimentos estandardizados, a burocracia fixa regras
especificas para os cargos, e os funcionarios devem se limitar a respeita-las e cumpri-las
sem recorrer a nenhuma alteragéo.

7) A escolha das pessoas para exercer funcGes é feita com base no mérito,
mais concretamente atendendo e olhando para as competéncias e niveis de
qualificacdes, ndo pelas preferéncias pessoais.

8) Ha a clara distincdo e separacdo entre a propriedade privada e a
Administracdo, e os dirigentes ou chefes ndo sdo donos da empresa ou do negécio, sao
apenas trabalhadores da empresa

9)  Os funcionérios sdo profissionais pelas seguintes razdes:

a)  Os funcionarios sdo especialistas, qualificados, e portanto competentes
nas funcdes que desempenham;

b)  Os saléarios variam de cargo para cargo, € quanto mais elevado for o
cargo, maior é o salério. Os funcionarios ndo devem receber pagamentos dos clientes
em privado, apenas devem receber o salario;

c) Cada funcionéario se limita a fazer o que o seu cargo determina por
norma. Os individuos ndo ocupam o cargo por vaidade ou honra, mas porque
necessitam, e por ser um meio de subsisténcia;

d) Sé&o os superiores hierarquicos que escolhem, nomeiam, concedem 0s
salarios dos funcionarios inferiores;

e) Relativamente ao tempo de permanéncia no cargo, ndo se encontra

previamente definido, mas isto ndo significa que os cargos sejam vitalicios;
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f) A medida que os funcionarios desempenham as suas fun¢des com éxito,
estes podem ser promovidos para cargos mais elevados; Isto vai ao encontro da ideia de
estabelecimento de funcionarios de carreiras, ou seja, 0 modelo burocrético defendido
por Weber permite que os funcionarios permane¢cam durante muito tempo nas empresas
ou instituicdes, elevando assim 0s seus niveis ou cargos;

g) O funcionario ¢ fiel ao cargo que ocupa e para além de defender o seu
cargo, defende também a instituicdo em geral;

10) Todos os funcionarios devem se comportar e agir consoante as regras
definidas, de modo a que a organizagdo alcance a maxima eficiéncia.

Weber diz que houve a necessidade de desenvolver e de incorporar a teoria
burocratica na Administracdo dos Estados, devido ao facto de as teorias classicas e a
teoria das relacBes ndo conseguirem se adaptar as realidades emergentes, visto que ja
ndo conseguiam responder aos problemas e as demandas da sociedade, devido a
necessidade de haver na sociedade um modelo de organizacdo munido de racionalidade,
abrangente, capaz de entender o processo de funcionamento das instituicbes e de se
adaptar no sistema interno de todas as organizagdes, independentemente da sua
natureza, devido a necessidade de haver a definicdo rigorosa e hierarquica de fungdes de
modo a que haja organizacdo nas instituicbes em termos de tarefas a serem
desempenhadas e que as supervisdes superiores sejam garantidas, visto que com as
teorias classicas e das relacdes humanas ndo eram garantidas (citado em Chiavenato,
1995). A burocracia é essencial no bom funcionamento das instituicdes, uma vez que
nas sociedades ndo burocraticas ha desorganizacdo, as estruturas sdo mais frageis,
ilimitadas e complicadas, e portanto apela para que as instituicbes adotem o0s principios
burocraticos na sua estrutura (Richard H. Hall, 1978). O trabalho desenvolvido por
Marx Weber sobre a burocracia foi fundamental para o seu desenvolvimento e
instalacdo na sociedade, uma vez que Weber dedicou muito do seu tempo em
investigacbes que tinham como objetivo principal fazer com que as instituicbes
adotassem esse modelo que considerava o ideal para o bom funcionamento das mesmas

(Chiavenato, 1995).
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1.3.1. A burocracia em Portugal e nas suas col6nias Africanas

A burocracia foi verdadeiramente um mecanismo que foi seguido em Portugal
no tempo colonial, mas qui importa salientarmos aquilo que foi a burocracia no Estado
novo, visto que foi um regime ditatorial que ficou marcado pela rigidez, hierarquia e
formalismo (Rocha, 2013:80). A ata colonial de 1930 esta que funcionava como uma
espécie de constituicdo para as coldnias portuguesas, veio corroborar a ideia de
consolidacdo dos direitos e garantias dos cidadaos indigenas, apesar de continuarem a
ndo ter os mesmos direitos que o cidadaos portugueses naturais da metropole (Marques,
2003). A constituicdo portuguesa de 1933 abrangia as colonias pelo ato colonial que
nela se encontrava consagrada (Marques, 2003:654). As provincias ultramarinas
estavam-se munidas de um conjunto de procedimentos, normas, regulamentos que
ditavam o seu funcionamento e o modo de interacdo das populagdes, estas normas eram
criadas e impostas pelo governo portugués, que contava com o0 apoio dos seus 0rgaos
administrativos incumbidos de fiscalizarem a aplicacdo das normas nas provincias
ultramarinas'. O Ministério do Ultramar é uma organizacdo burocrética composta por
varios organismos que em conjunto trabalhavam ndo apenas para monitorizar as acoes
desenvolvidas nas coldnias, mas também para melhorar as estruturas de servigos, para
garantir a protecdo da saude, a luta pelas doencas, o desenvolvimento econémico, € 0
bom funcionamento da administracao financeira (Ministério do Ultramar, 1969:9).

As populacdes mocambicanas se revelando contra certas imposicoes feitas pelo
governo portugués, procuraram varias vezes implementar resisténcias, e tal facto
verificou-se fortemente quando o governo portugués impds um conjunto de politicas
que prejudicavam as condicOes salariais dos mocambicanos, e estes responderam,
emigrando para a Africa do Sul em busca de melhores condi¢des de vida, no periodo
logo a seguir a segunda guerra mundial, e durante a eclosdo da guerra-fria (Isaacman,
citado em Lubkemann, 2004).

Segundo Almeida (2004), quando a Organizagéo das Nagdes Unidas exigiu que
as poténcias coloniais deviam entregar e portanto deixar as suas colonias, Portugal néo

viu com bons olhos estas pretensdes, e acabou mesmo por se recusar entregar as suas

! Ministério do Ultramar, 1969
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colodnias, usando como argumento o facto de o ato colonial portugués registrar que os
territorios portugueses que se encontram separados fisicamente receberem a designacao
de Provincias ultramarinas, ndo o de colonias, e tal facto serviu para demonstrar que

Portugal se baseava muito nas normas para justificar os seus atos.

1.3.2. Disfunc¢des burocréticas

Lefort (1984) diz que Marx ndo concorda com Hegel, quando este diz que a
burocracia procura garantir o interesse geral, visto que para Marx, isto ndo correspondia
a realidade, visto que o que realmente se verifica é que a burocracia procura preservar o
seu interesse particular em detrimento do interesse geral.” A burocracia atribui ao Estado
seus proprios objetivos que sdo os de manter a divisao social para confirmar e justificar
seu estatuto proprio de corpo particular e privilegiado na sociedade”, e o facto de se
tratar de uma teoria que privilegia 0s seus interesses particulares, torna-a incompetente
(Marx, citado em Lefort,1984). O modelo burocratico ndo conseguiu se manter na
sociedade devido a sua incapacidade de se ajustar as novas realidades (Blau,1956 e
Crozier,1967, citados em David Ferraz,2013). Se o contexto se altera, os procedimentos
ou regras anteriores deixam de fazer sentido, e portanto ha a clara necessidade de fazer
reformas ou ajustamentos ao modelo, de modo a que este possa responder aos
problemas e desafios emergentes (David Ferraz,2013).

Lefort (1984) diz que a burocracia é um modelo que guarda internamente 0s
seus segredos, evitando assim que estes sejam desvendados externamente, isto é, trata-
se de um modelo fechado ao exterior. A burocracia é «parasitaria», e 0 regime de
Napoledo Bonaparte serve para demonstrar bem este facto, visto que se trata de um
regime que possui estas carateristicas, por nela haver um conjunto de complicacGes no
seu funcionamento interno (Marx, citado em Lefort, 1984).Disfuncbes burocréaticas
(Chiavenato, 1995):

o Os funcionarios nas instituicbes de cariz burocratica ndo atuam
conhecendo bem as suas funcdes, uma vez que se limitam apenas a conhecer e seguir as

normas que se encontram inerentes ao seu cargo,
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o Ha o excesso de formalismo devido ao facto de que qualquer ato em
burocracia ser necessariamente registado ou escrito. Outra das disfun¢des da burocracia
é a existéncia de papelorios sem importancia e fundamento;

o O facto de em burocracia os funcionarios atuarem com base nos
procedimentos normativos e rotineiros, podera originar um conjunto de problemas. A
mudanca no seio das organizacdes burocraticas pode ser encarada de forma estranha
pelos funcionarios, uma vez que estes conhecem apenas 0 que se encontra previamente
definido por lei, e portanto, estes funcionarios sentir-se-do inseguros e com receio de
mudanca, e ndo verdo outro caminho sendo o da rejeicdo de mudanca. Esta rejeicdo a
mudanga pode ser feita de forma pacifica ou agressiva recorrendo a atos de
reclamacdes, tumultos e greves;

. Com os atos de impessoalidade no seio das instituicdes burocréticas, a
pessoa humana ndo € respeitada, pois em burocracia verifica-se apenas o respeito pelos
cargos que os funcionarios ocupam. Os funcionarios conhecem-se pelos cargos, nao
pelo nome dos ocupantes do cargo;

o Nas instituicdes burocraticas, sdo os funcionarios superiores que tomam
as decisOes, independentemente de conhecerem ou ndo a matéria em questdo. Esta falta
de conhecimento por parte dos superiores hierarquicos, relativamente a matéria em
questdo, pode levar a falsas ou a decisdes pouco eficazes;

o O facto de os processos e procedimentos de trabalho serem padronizados,
faz com que os funcionarios se encontrem limitados e a seguir apenas as normas para a
prossecucao das suas fungdes, e deste modo as empresas perdem muito com isto, visto
que os funcionarios se veem interditados nos atos que lhes permitem ser criativos e
inovadores;

o As organizagOes burocraticas tém uma enorme preocupacgdo em facilitar a
identificacdo dos superiores hierarquicos, através de simbolos, uniformes, localizacéo
de salas, de estacionamentos, e de outros sinais que permitem fazer a distingdo entre os

funcionarios inferiores e superiores;
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o O facto de os funcionarios se basearem nas normas definidas
previamente para atenderem e responderem os seus clientes, isto faz com que os clientes
reclamem e se irritem divido a falta de respostas que se adequam a certos problemas, e
pela falta de atengdo; E portanto, os funcionarios sdo atacados pelos clientes, deste

modo, a sua seguranca e tranquilidade sera confrontada e prejudicada.

1.4. Administracéo Profissional

Deu-se entdo a passagem do modelo de Administracao cientifica ou tradicional
para 0 modelo denominado profissional, devido a construcdo do Welfare State e o
consequente aumento das funcdes do estado, emergida da politica do New Deal?, esta
politica que ficou marcada pelo forte periodo de intervencdo do estado na economia, na
vida social, e pela implementagdo de novas medidas que visavam combater a crise de
1929 (Rocha, 2001). Este modelo de Administracdo profissional é muitas das vezes
chamado de Estado-administrativo, devido ao poder da Administracdo face aos
politicos (Redford, citado em Rocha, 2001). O Estado-administrativo, é a antitese do
estado liberal, visto que nele ndo existe a distingdo e separacdo entre politicos e
administradores (Rocha, 2001). A administracdo profissional tem como carateristicas, o
envolvimento dos funcionarios nos processos decisivos, 0 desaparecimento da
separacgdo entre a politica e a Administracdo, e quanto a isto importa realcar que mesmo
nos paises que sempre se verificou esta separacdo, na pratica € a Administracdo que tem
influéncia nos processos de decisdo (Rocha, 2013:80).
Crise da administracdo profissional e a necessidade de reforma

As razfes que levaram ao falhanco da burocracia profissional sdo, o facto de
haver a falta de ligag&o entre os profissionais e os clientes, o facto de os servigos em
burocracia serem demasiado rigidos e distantes, a ndo responsabilizacdo pelos
consumidores, o falhango do Welfare State, uma vez que este falhou no seu grande
objetivo que é estabelecer a igualdade entre as classes, mas o que se verificou foi
precisamente o contrario, com o aumento do poder de uma classe, e com a crise

econdémica de 1970, houve a necessidade de efetuar reforma na Administracdo, e

? Politica desenvolvida durante o governo de Roosevelt
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portanto haviam duas vias a seguir, uma a da teoria da escolha publica, e outra a do

new public management (Rocha, 2013:81-82).

1.5. O impacto da descolonizacéo e a reforma administrativa em Portugal

Segundo Araujo (2005), deu-se em Portugal a reforma da Administracdo
Publica apenas nos finais dos anos 1970, e portanto mais tarde que nos restantes paises
da OCDE, e enquanto estes paises lutavam para diminuir o peso e intervencdo do
estado, Portugal se dedicava na edificacdo de um estado mais interventivo, ou seja, na
construcdo do estado social, este modelo de estado que visava aumentar as funcbes do
estado, e uma das vias que permitia isto é o facto de o estado assumir as funcdes que
antes eram levadas a cabo pelas entidades ndo-governamentais. De 1974 a 1976, o
estado passou a intervir fortemente a nivel salarial e de protecdo social aos
trabalhadores, uma vez que deu-se a fixacdo do salario minimo, a evolugdo dos salarios
nas empresas publicas, ficou definido os subsidios de férias e de natal, bem como os
prémios de produtividade e outros subsidios como incentivos, de 1976 a 1980, foram
definidos os salarios e a implementacdo de novas medidas de protecdo social, ou seja,
ndo se verificou muitas mudangas relativamente ao primeiro momento decorrentes
periodo p6s 74, de 1980 a 1983 deu-se a reorganizacdo das politicas econdémicas, a
recessao econémica que envolveu faléncias de empresas e consequentemente
despedimentos, tal situacdo sé veio a melhorar com a intervencdo do Fundo Monetério
Internacional, com a implementacdo de politicas de austeridade, e com a diminuicdo das
exportacGes e do investimento publico e privado (Mozzicafreddo,2000). A reforma
visava o alcance de certos objetivos, “ melhorar a relagdo entre a administracdo e 0s
cidaddos, reduzir os custos as obrigacdes e formalidades administrativas, e melhorar a
formagdo dos funcionarios publicos”, e este periodo em Portugal, coincidiu com a sua
adesdo a Comunidade econdémica Europeia (CEE), em 1986 (Corte-Real, citado em
Araljo,2005). Devido ao processo de descolonizacdo que se verificou nos meados dos
anos 1970, havia a necessidade de reintegrar cerca de 49000 funcionarios publicos, estes
que representavam 13,3% da funcéo publica, e consequentemente houve o aumento da

despesa publica e da dimensdo da Administracdo publica (Araujo, 2005). De acordo
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com estudos empiricos verificou-se que em 1979 havia 372086 funcionérios, em 1989
cerca de 482368, e em 1999 cerca de 716418, ou seja, num periodo de quase 20 anos, 0
namero de funcionarios duplicou (Rocha, citado em Araljo,2005).

Verificou-se em Portugal um forte periodo de instabilidade governamental, os
governos perduravam pouco tempo, houve sucessivas quedas de governos, mas apesar
disto, importa realcarmos e analisarmos os contributos de alguns governos no processo
de reforma, o 1l-Governo constitucional®, elaborou a lei de bases de reforma
administrativa que visava a implementacdo da racionalizacdo, simplificacdo dos
processos, e a desburocratizagdo dos servicos, o IX-Governo* constitucional, criou o
Secretariado para a Modernizagdo Administrativa (SMA), esta que foi integrada da
presidéncia do Concelho de Ministros e que tinha o objetivo de promover a inovacao e a
modernizacdo na Administracdo Publica, e uma das medidas de grande importancia que
foi imposta pala SMA, foi aquela que se denomina “Mil Medidas de Modernizagao
Administrativa” que visava melhorar as areas de atendimento, melhorar os mecanismos
que procuravam informar os cidadaos, a abertura dos servigos no periodo do almogo, e a
simplificacdo dos formulérios, e importa ainda salientar que pela primeira vez, a
satisfacdo das necessidades dos utentes e o reconhecimento dos seus direitos passaram a
ser encaradas como algo a ser alcancado, e continuando a seguir a reforma em termos
cronoldgicos, em 1999 importa salientar a institucionalizacdo do Sistema de Qualidade
em Servicos Publicos pelo Decreto-Lei n°166-A799, de 13 de Maio, em que agora a
qualidade deixou de ser vista apenas a partir da relagdo Administragdo-cidaddos, mas a
partir da relacdo de todos os stakeholders, a partir de 2002, a Direcdo-Geral da
Administracdo Publica (DGAP), este organismo que era responsavel pela promocéao da
inovacdo e qualidade na Administracdo Publica, promoveu a Common Assessment
Framework (CAF), este organismo que é composta por um conjunto de critérios
necessarios na analise organizacional, a lideranca, planeamento e estratégia, gestdo dos

processos e da mudanca, os resultados orientados para os cidaddos ou clientes, 0s

* Governado por Mario Soares, foi de 23 de Janeiro de 1978 a 29 de Agosto do mesmo ano
* Governado por Mario Soares, foi de 9 de Junho de 1983 a 6 de Novembro de 1985
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resultados relativos as pessoas, 0 impacto na sociedade e os resultados de desempenho,
entre 1995 e 2002 foi implementado a criacdo das lojas do cidaddo e do centro de
formalidades das empresas (Nolasco, 2004).

A resolugdo do Conselho de Ministros n°53/2004, definiu 3 prioridades, a
primeira ou a organizacdo do estado e da Administracdo Publica, através da clarificacdo
dos processos e fungdes do estado, de estruturas menos hierarquizadas, mais simples e
flexiveis, a segunda ou o enfoque na questdo da lideranca e da responsabilizacéo, e a
terceira ou o grande enfoque no mérito, na qualificacdo e na avaliagdo de desempenho

(Aradjo, 2005).

1.5.1. Reformas administrativas no periodo pds independéncia das colénias
portuguesas em Africa

Apds o fim da guerra colonial, em Mocambique e na Guiné-Bissau ja se sabia
que viria governar e administrar, em Mocambique a FRELIMO, e na Guiné-Bissau o
PAIGC, mas o caso de Angola seria mais complicado, devido a falta de cordialidade e
de entendimento entre os diferentes partidos que lutavam pelo poder (Schlettwein,
2000:117). Durante as negocia¢Ges no alvor entre os partidos angolanos e Portugal,
ficou determinada a data da independéncia de Angola, para 11 de Novembro de 1975 e
o0s partidos que viriam concorrer nas elei¢cbes que determinaria o legitimo governo de
Angola, a verdade é que em 11 de Novembro de 1975, aquilo que tinha sido acordado
em alvor ndo foi respeitado, uma vez que os movimentos partidarios (MPLA, FNLA e
UNITA), envolveram-se numa guerra civil que durou até 2002 (Correia, 1996:32-33).
Antes da guerra civil Angola tinha boas relagcbes comerciais com ocidente, 0 que
contribuia de forma positiva para a sua economia, mas com a ecloséo deste conflito,
estas relagdes com o ocidente foram cortadas, devido ao facto de os EUA se aliarem a
UNITA, estes que eram 0s grandes opositores do partido que estava no poder ou MPLA
(Schlettwein, 2000:123). O governo muito se esforcou para a proliferacdo da politica de
nacionalizagdo das areas de atividades, mas revelou-se incapaz de prosseguir com esta
politica, havia nas industrias a falta de funcionarios com conhecimentos técnicos e falta

de equipamentos (Schlettwein, 2000:124), e isto foi suficiente para provocar quedas na
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producdo, mais concretamente a producdo petrolifera entre 1974 e 1976 caiu 40%, a
producdo de diamante cerca de 85%, a de café 65%, e a producdo de minério de ferro
foi totalmente abandonada (Hodges,1986, citado em Schlettwein, 2000:124). A
populagdo ajudava o governo no processo de reconstrucdo de estradas, escolas e
condutas de agua, isto porque o governo sozinho ndo conseguia desenvolver essas
atividades (Schlettwein, 2000:124). Enquanto que em Mocambique, o governo da
FRELIMO recorreu muita das vezes a politicas que foram afastando os cidaddos das

suas agdes (Ribeiro, 2000).

1.6. Teoria da escolha Publica e o New Public Management

Segundo Madureira (2004:73), a teoria da escolha publica diz-nos que o
individuo é genuinamente racional, egoista, e ndo respeitador do principio do altruismo,
uma vez que preocupam-se apenas em garantir os seus interesses e em satisfazer apenas
as suas necessidades pessoais. Os superiores estdo mais preocupados com as suas
préprias carreiras e promocdes (Tullock,1965, citado em Rocha, 2013:82). A teoria da
escolha publica procura ainda recuperar a hegemonia que tinha sido esquecida pela
burocracia, e garantir o poder de decisdo do poder politico, diminuindo assim o poder
da Administracdo Pablica através do reforco da centralizacdo de poderes nas méos dos
politicos (Madureira, 2004:73).

Madureira (2004:74), diz que a escola manegerialista veio criticar o modelo
tradicional burocratico, este que devido a crise do Welfare State revelou-se incapaz na
prossecucdo dos seus objetivos, e portanto havia a necessidade de reformar a AP por via
das ideias defendidas e apresentadas pela escola manegerial que defendia a
descentralizacdo, a superioridade da gestdo privada em relagdo a gestdo publica, a
reducdo do peso do estado, a desregulacdo, e a delegacdo de competéncias. Os
elementos principais caracterizadores do NPM séo, estilos e préaticas de gestdo privada,
competicdo entre as agéncias no setor publico, disciplina no uso de recursos e controlo
de outputs, modelos especificos e avaliacdo de desempenho, divisdo das unidades e

gestdo profissional (Hood, citado em Ferraz, 2013). Foi portanto com o modelo do
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NPM que se verificou a passagem de um estado produtor e prestador de servico, para
um modelo de estado regulador (Ferraz, 2013).

Segundo Madureira (2004:74), o NPM foi determinante no inicio da crise
petrolifera de 1970, esta que originou problemas de defices orcamentais. E existem trés
alternativas que os estados seguiram para a resolucao desta crise, a primeira foi limitar
as despesas publicas e reduzir os encargos publicos, a segunda ou a politica que visava
elevar os impostos, mas que tinha que ser encarada com muita mindcia por acarretar
sérios riscos, e a terceira por sua vez se baseava na tentativa de melhoramento da
performance das tarefas executadas pela Administracdo Publica com menos dinheiro
(Kickert,1999, citado em Madureira, 2004:74-75).

Criticas ao New Public Management

O NPM néo prova em termos praticos ou reais que a gestdo empresarial é a
melhor e que a descentralizacdo é realmente respeitada, uma vez que o que verificamos
é que com este modelo h&a um claro aumento da centralizagdo (Lownder,1997,citado em
Madureira, 2004:76). Os principios defendidos pelo NPM sdo apenas uma atualizagdo
daquilo que ja tinha sido feito ou definido pela Organizacdo Cientifica do Trabalho

taylorista do inicio do século XX (Pollitt,1990,citado por Madureira, 2004:77).

1.7. Governanca

Gomes (2003) diz que o conceito de governanga é uma questdo muito antiga
que inicialmente era destinada para sociedades com estruturas de governacdo débeis,
por isso Africa era o destino inicial nos anos 1980, e quando o Banco Mundial comegou
a ter problemas na sua estrutura, devido a ma governacédo, adotou este conceito ou plano
denominado governanga, e foi a partir dai que este conceito comecgou a surtir efeitos na
sociedade. A Fundacdo Mo Ibrahim é um organismo que concentra os seus esforcos
para garantir a boa governacio em Africa, anualmente emite relatorios que nos
permitem fazer a avaliagdo das governancgas dos paises Africanos, e atribui ainda um

prémio monetario as entidades ou chefes de estado que promovem os direitos, garantias,
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desenvolvimento econémico e politico nos seus paises®. Ha esta necessidade de
promover a governanca em Africa, porque se tratam de sistemas munidos de falhas,
corrupgéo e de situagdes de abuso de poder por parte de quem governa (Fundacdo Mo
Ibrahim, Sem data).A matriz governativa em Africa se baseia na autocracia, isto €, na
vontade de quem governa (Bernadino, 2013:161). Entre 1950 e 1995 o numero de
autocracias em Africa decresceu, o que significa que houve um esforco para a
edificacdo de democracias em Africa, em 1989 havia apenas 3 regimes democraticos,
em 1994 cresceu para 11, e em 2004 para 13 regimes democréaticos (Marshal e Gurr,
2005, citados em Bernadino, 2013:162). A palavra governancga surgiu quando o Banco
Mundial almejava aprofundar os conhecimentos relativamente as formas que
contribuem para a edificagdo de um Estado mais eficiente, onde a capacidade
governativa passaria a ser avaliada pelos resultados das politicas governamentais e pela
forma como os governos exercem 0s seus poderes (Diniz,1995, Citado em Alcindo
Gongalves, 2005). A globalizagdo surgiu como um conceito inovador devido ao facto de
trazer novas tendéncias de gestdo compartilhada e interinstitucional (Frey, 2007).
Gongalves (2005) fez mencdo ao documento do Banco Mundial denominado
“Governance and development” de 1992, documento este que diz que «a governanca é
o exercicio da autoridade, controle, administracdo, poder de governo»; Isto €, “¢ a
maneira pelo qual o poder é exercido na administracdo dos recursos sociais e
econdmicos de um pais visando o desenvolvimento, e é ainda a capacidade dos
governos em planejar, formular, implementar politicas e cumprir fungdes”. A boa
governanca € o modelo ideal e aquela que é indispensavel no desenvolvimento das
nossas sociedades, uma vez que contribuem para o crescimento econémico e equidade
social, bem como a promocéo dos direitos humanos (Santos,1997, citado em Gongalves,
2005). Bovaird e Loffler, dizem que este modelo de boa governanca parece se tratar de

um modelo que promoveu a conciliagdo entre os valores carateristicos da nova gestéo

® Fundacdo Mo Ibrahim,
http://mo.ibrahim.foundation/prize/
http://mo.ibrahim.foundation/about-us/

29



ADMINISTRACAO PUBLICA DE SUPORTE AS RELAGCOES INTERNACIONAIS:O COMERCIO
ESTABELECIDO ENTRE ANGOLA E PORTUGAL, EM ARTICULACAO COM O MNE, MIREX E DEMAIS
ORGANISMOS

publica e os valores que privilegiam a cidadania ativa e participativa (citados em Ferraz
e Helena, 2008). A governanca é uma fonte de legitimacdo do poder que se centra no
bem comum ou geral e que permite a participacdo ativa dos cidaddos nos processos de
decisdo, e com a governanga, 0s atores privados, instituicbes publicas, grupo de
interesses e as comunidades de cidaddos fazem parte integrante da formulacdo das
politicas (Gomes, 2003).

Covas (2007) “A governanga ¢ uma rede de relagdes muito compreensiva entre
atores publicos e ndo publicos, que mantém entre si relacdes ndo hierdrquicas,
policéntricas e, mutuamente dependentes, em redor de fungdes de regulacéo de conflitos
de interesses, em vez da convencional e hierarquica redistribuicdo de recursos
orcamentais que caraterizam o estado-providéncia”. O grau de sucesso da governanca
depende muito do respeito pelo conjunto de pressupostos que lhes sdo inerentes,
pressupostos estes que podem ser, a transparéncia, responsabilizacdo, prestacdo de
contas e o respeito da legalidade, e importa ainda salientar que os representantes dos
cidaddos tém a necessidade de exercer as fungbes com base na transparéncia e
responsabilizacéo, devido ao facto de em democracia o poder residir indiretamente nos
cidaddos, visto que os representantes dos cidaddos sdo escolhidos democraticamente
pelos cidadaos, e portanto devem recorrer a atos que contribuem para promover o bem-
estar geral, satisfazendo assim as necessidades coletivas (Comissdo Europeia, 2001).0
modelo de boa governanga veio tornar a administragdo mais transparente e
democraticamente controlada, fazendo com que as decisfes sejam cada vez mais
legitimas, elevando assim os niveis de confianca publica (Ferraz e Helena, 2008).
Quanto mais aberto e transparente for a governacdo, maior serd o envolvimento dos
individuos nas questdes ou atos levado a cabo pelos seus representantes, isto €, o
controlo e supervisdo dos atos dos seus representantes perdurard, e portanto maior sera a
conex&o entre as politicas publicas e as necessidades da sociedade (Callahan, citado em
Ferraz e Helena, 2008).

Comissao Europeia (2001) “A governanca designa o conjunto de regras,

processos e praticas que dizem respeito a qualidade do exercicio do poder a nivel
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europeu, especialmente no que se refere a responsabilidade, legibilidade, transparéncia,
coeréncia, eficiéncia e eficacia desse exercicio”, e para que haja boa governanca estes
principios devem ser respeitados:

1. Abertura: este principio defende que as instituicbes devem trabalhar de
forma mais transparente possivel, as decisdes e as estratégias a utilizar devem ser
tratadas conjuntamente com os estados-membros, e devem ser utilizadas linguagens
simples que modo a que seja percetivel para todos.

2.  Participagdo: “A qualidade, a pertinéncia, e a eficacia das politicas da
Unido Europeia dependem de uma ampla participacdo através de todas as cadeias
politicas, desde a concegao até a execugao”

3. Responsabilizacdo: Todas as instituicGes europeias devem responder
pelos seus atos; E os outros envolvidos nas politicas europeias, como estados-membros,
também devem responder pelos seus atos e decisdes.

4.  Eficacia: As politicas seguidas devem ser eficazes e oportunas,
respondendo as necessidades com base nos objetivos e pressupostos definidos.

5. Coeréncia: As politicas seguidas devem ser coerentes e compreensiveis
por todos os stakeholders.

Segundo Ocampo (2015), As na¢des unidas estdo acima de qualquer estrutura
de governanca global, devido ao facto de serem universais e por serem a Unica
organizacdo que trabalha com trés dimensdes de cooperagdo global. A cooperacédo
global tem trés objetivos pertinentes para o desenvolvimento das nossas sociedades,
regular a interdependéncia, promover o desenvolvimento das sociedades e superar as
assimetrias do sistema economico geral (Ocampo, 2015). A governanca prevé
formalmente a participacdo dos individuos nos processos de decisdo, mas na pratica nao
é assim que funciona, uma vez que os individuos nos processos de decisdo, continuam a
ser postos de parte, e isto foi bem visivel quando o presidente da comissdo europeia
Romano Prodi, no inicio dos anos 2000 propds uma reforma da governanga na comissao
europeia, apesar desta proposta pretender estabelecer a clara divisao de trabalho entre as

instituicOes europeias e a participagdo dos cidaddos nos processos de deciséo, continuou
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a se verificar que a participacdo dos cidadaos se manteve sempre em segundo plano,
tanto nas discussfes, como na publicacdo do texto final (Moro, 2001).Como meio de
corroborar a ideia de cidadania ativa em governancga, na necessidade de 0s organismos
publicos reconhecerem o papel dos cidaddos, tanto por acordos formais, como por
acordos informais, os cidaddos devem intervir pelo menos em uma das fases do ciclo
das politicas pablicas, e estas fases sdo, agenda, panejamento, decisdo, implementacéo e
avaliacdo, e por fim, a intervencdo dos cidaddos nas decisbes devem ser

simultaneamente autbnomas e em coopera¢do com os outros atores (Moro, 2001).

1.7.1. Governanca e Globalizacéo

Gongalves (2005) diz-nos que a globalizacdo é um fenémeno abrangente e com
impactos em varias areas, que veio para alterar o funcionamento das sociedades e 0
papel do estado nacional; Isto é, ndo veio acabar com o papel do estado, mas para
reformular ou alterar, h4 esta necessidade, porque com a globalizacdo ha uma maior
preocupacdo com o conceito global. Os problemas globais sdo diversos e graves, e estes
problemas podem ser, instabilidades financeiras, faléncias, escassez de recursos,
problemas inerentes aos fluxos migratorios, proliferagdo das armas de destruicéo,
terrorismo e outros problemas diversos, para que estes problemas sejam resolvidos, é
necessario a cooperacao entre os paises no seio das instituicdes internacionais, uma vez
que esta possibilita que os estados alcancem fins globais como, paz, seguranca, ordem,
justica, desenvolvimento econémico, social, politico e ambiental (Covas, 2007). A
globalizagdo é um conceito multidimensional que tem a capacidade de alterar a
organizacdo da atividade humana em que o poder local e nacional passa para um poder
global, e deste modo passa a haver uma maior interligacdo na esfera global, ou seja, ha
uma diminuicdo do poder soberano nacional, com a emergéncia de organizagdes
supranacionais, com o crescente papel das organizagOes ndo-governamentais e de
empresas multidimensionais (Pierik,2003,citado em Goncalves,2005). A globalizagédo
como um fator negativo, visto que com ela os estados-nagdes tém-se tornado cada vez
mais fracos (Ocampo, 2015).Ha a necessidade de repensar e ajustar a governanca na

nossa sociedade, devido ao facto de ndo conseguir responder aos problemas que tém
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emergido, visto que tem-se verificado resultados insatisfatorios na area social, devido a
distribuicdo desigual dos beneficios da globalizacdo, tal facto é verificavel tanto nos
paises desenvolvidos, como nos paises em desenvolvimento, e na area econémica e
financeira, devidos as situacfes de instabilidade financeira e de défices que dao origem
a sucessivas crises financeiras nacionais e internacionais (Ocampo, 2015).Alcindo
Gongcalves (2005) diz que para Rosenau a governanca € um conceito mais abrangente
que governo, uma vez gque abrange também as instituicbes governamentais, bem como
as ndo-governamentais, e portanto deve ser estudado com um conceito global, devido ao
facto de dizer respeito a todos. O cosmopolitismo deve fazer parte da nossa sociedade,
uma vez que os problemas sdo transfronteirigos, e portanto globais, por isso temos que

ser cidaddos do mundo, ndo apenas cidaddos de uma s6 comunidade (Covas, 2007).

1.8. Dados Gerais sobre Angola

Tabela 1:Dados Gerais Sobre Angola

Localizacéo Angola situa-se na costa ocidental de Africa, fazendo
fronteira com a Republica Democrética do Congo, Zdmbia e a

Namibia®

Populacdo e Lingua’ | Os resultados do censo de 2014, revelaram que até Julho de
2017 Angola teria 25.8 milGes de habitantes.

A lingua oficial € o portugués, mas sdo falados diversos
dialetos: umbundu, kikongo, Kimbundu, chokwe, nhaneca,

nganguela, fiote, kwanyama, muhumbi, luvale

Area e territorio 1 246 700 Km2 (AICEP, 2016)

Orgaos de Soberania | Presidente da Republica, Assembleia Nacional e os Tribunais

(art.. 105, n° 1 da Constituicdo da Republica de Angola)

°CIA,
https://www.cia.gov/library/publications/resources/the-world-factbook/geos/ao.html
"Central Intelligence Agency,
https://www.cia.gov/library/publications/resources/the-world-factbook/geos/ao.html
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Atual Presidente e Presidente- Jodo Lourenco desde 26 de Setembro de 2017
Vice-presidente Vice-presidente-Bornito de Sousa
(sistema

presidencialista)

Capital Luanda

Organizacg0es Banco Africano de Desenvolvimento (1980); Unido Africana
Internacionais que | (1975); Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
pertence® (membro fundador 1996);Comunidade Econdmica dos Paises

da Africa Central; Fundo Monetéario Internacional (1989);
Organizacdo dos Paises Exportadores de Petroleo (2007);
Comunidade de Desenvolvimento da Africa Austral; Mercado
Comum da Africa Oriental e Austral; Comissdo do Golfo da
Guiné (sede em Luanda); Nova Parceria para o
Desenvolvimento de Africa; Banco Mundial (1989);

Organizacao Mundial do Comércio (1996)

Construido pelo préprio

1.9. Dados Gerais Sobre Portugal

Tabela 2:Dados Gerais Sobre Portugal

Localizacao Portugal situa-se na costa oeste da Europa, na Peninsula
Ibérica, fazendo fronteira a norte e a leste com a Espanha, a
ocidente e a sul do oceano atlantico®

Area e territorio Area-92 090 km2

O territdrio de Portugal abrande as regides autonomas dos
Acores e da Madeira (art. 5°, n°1 da Constituicdo da
Republica Portuguesa)

Orgaos de Soberania | Presidente da Republica, Assembleia da Republica, Governo
e 0s Tribunais™®

Atual Presidente e Presidente- Marcelo Rebelo de Sousa

® Embaixada de Angola,

http://www.embangola.at/dados.php?ref=rela%E7%F5es-internacionais

° Central Intelligence Agency,

https://www.cia.gov/library/publications/resources/the-world-factbook/geos/po.html
Y Art. 110°, n°1 da Constituicdo da RepUblica Portuguesa
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Primeiro-ministro Primeiro-ministro-Antonio Costa
(sistema
semipresidencialista)
Capital Lisboa
Organizacg0es Unido Europeia (1986); Organizagao do Tratado do Atlantico
Internacionais que Norte (fundador 1949);Fundo Monetario Internacional
pertence™ (1960); Organizacéo para a Cooperagéo e Desenvolvimento
Econdmico (fundador 1961); Organizacdo dos Estados Ibero-
americanos; Unido Latina; Comunidade dos Paises de Lingua
Portuguesa (fundador 1996);0rganizacdo Mundial do
Comércio
Populacéo e Lingua Populagéo-cerca de 10,3 milhdes de habitantes (estimativa de
2014)
Lingua oficial é o portugués, e temos ainda o Mirandés

Construido pelo préprio

Concluséo

O estudo do estado e da administracdo € extremamente fulcral para o
entendimento do funcionamento das instituicdes atuais. Ao longo deste primeiro
capitulo constatou-se que a medida que a sociedade evolui, os modelos de
administracdo vdo se ajustando a esta evolucdo, ha a necessidade de acompanhar
proporcionalmente esta evolucdo, para que as instituicbes funcionem da forma mais
correta possivel. Em suma, com este primeiro capitulo foi possivel constatar que cada

modelo tem a sua relevancia no entendimento entre as instituicdes os cidadaos.

' Embaixada de Angola,
http://www.embangola.at/dados.php?ref=rela%E7%F5es-internacionais
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Capitulo 2: MNE e MIREX em articulacdo com os demais organismos de politica
Comercial

Introducéo

No segundo capitulo irei analisar o Ministério dos negdcios Estrangeiros de
Portugal e o Ministério das RelacGes Exteriores de Angola, e seus impactos na
prossecucdo da politica comercial de ambos os paises. Verificaremos ao longo deste
capitulo que estes organismos de politica externa cooperam com outros organismos para
a consolidacdo da politica comercial, e portanto é impreterivel a andlise do
funcionamento destes organismos, de modo a que possamos perceber minuciosamente
certas atitudes e comportamentos adotados por cada governo relativamente a construcéo
de fundamentos e medidas de natureza comercial. Importa salientar que ha a larga
cooperacdo entre os organismos de politica comercial de ambos 0s paises, 0 que
certamente contribui para facilitar as suas relacdes, e devido ao facto de serem parceiros
historicos, Angola e Portugal se focaram na criacdo de instituicbes conjuntas, com o
objetivo de obterem vantagens nos seus negécios. Ao longo deste capitulo efetuou-se
ainda a analise do empenho de cada governo a prossecucdo da politica comercial, mais
concretamente na desburocratizacdo dos processos e principios definidos. Eventos como
a Feira Internacionais de Luanda (FILDA), servem para demonstrar que Angola e
Portugal estdo constantemente a participar em eventos para o fortalecimento dos seus

negacios.

2.1. MNE e MIREX e a Politica Comercial

O Ministério dos Negocios Estrangeiros que abreviadamente designa-se por
MNE, é um organismo governamental que tem a fungdo de formular, coordenar e
executar a politica externa de Portugal, em Angola o organismo incumbido de executar

esta politica, tem a designacéo de Ministério das Relacdes exteriores ou MIREX*.

2 Art.5°., n°1, da lei organica do Ministério dos Negdcios Estrangeiros. Diario da Republica:
12 Série, n°149 de 29 de Dezembro de 2011 e Art.1°, do estatuto organico do Ministério das
RelacGes Exteriores de Angola. Disposto no Decreto Legislativo Presidencial n.° 5, de 15 de
Outubro de 2012
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O MNE executa as suas atribuicdes através da cooperacdo com organismos
integrados na Administracdo direta ou indireta do Estado, ou atraveés de 0Orgdos
consultivos (art. 3.° da lei organica do Ministério dos Negocios, de 29 de Dezembro de
2011), interessa-nos analisar no interior da administracdo direta do estado a Direcéo-
Geral de Politica Externa por se tratar de uma area especifica que tem a funcdo de
executar a politica externa portuguesa no plano das relacGes bilaterais e multilaterais, e
por garantir a cooperacgdo entre 0s organismos e estruturas do MNE e a Agéncia para o
Investimento e Comércio Externo de Portugal ou AICEP (art. n°4 e 9°, da lei organica
do Ministério dos Negdcios estrangeiros, de 29 de Dezembro de 2011).

Em Angola, a Dire¢do da Europa ou servigo executivo central do MIREX tem
a competéncia de executar, analisar e acompanhar a politica internacional, de relacdes
diplomaticas, de cooperacdo bilateral em diversos dominios, entre 0s quais o
econdmico, tecnocientifico, comercial, sociocultural, e demais areas das relacdes
internacionais, e assegura ainda a coordenacéo das atividades desenvolvidas por outros
ministérios e entidades publicas nacionais nestes dominios (art. 14.° al.a., do estatuto

organico do Ministério das Relacdes Exteriores, de 15 de Outubro de 2012).

2.1.1. A AICEP e a politica comercial

Em Portugal a Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal,
teve a sua origem na Agéncia Portuguesa para o Investimento (API), entidade que tinha
sido criada pelo Decreto-lei n® 225/2002 de 30 de Outubro, segundo este decreto, a API
é uma entidade que surgiu devido a necessidade de reduzir o custos inerentes a atividade
da Administracdo Publica, mais concretamente, a API procura efetuar a identificacdo
dos aspetos que originam estes custos, arranjar possiveis solugdes no sentido de
erradica-las, implementar procedimentos simples, promover a politica de investimento,
Vvisto que visa atrair investimento estrangeiros ou nacionais, e estabelecer aliancas entre
as empresas nacionais e estrangeiras, de modo a que seja mais facil o processo de

internacionalizacdo das empresas portuguesas.
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O Decreto-lei n® 245/2007 de 25 de Junho aprovou o estatuto da Agéncia para
o Investimento e Comércio Externo de Portugal, entidade publica que veio substituir a
Agéncia de Investimento de Portugal. A AICEP agora com dupla funcéo, uma vez que
para além de estar encarregue de promover a politica de investimento, com a
transferéncia de poderes ou competéncias do organismo denominado ICEP Portugal, I.P
ou Instituto de Comércio Externo de Portugal legalizado pelo Decreto-lei n° 244/2007
de 25 de Junho, passou também a estar encarregue de promover a politica inerente ao
comeércio externo, este decreto revela ainda que é transferida para a AICEP a totalidade
das representacOes e delegacbes do anterior ICEP Portugal, IP, em Portugal ou no
estrangeiro. A Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal, foi criada
com a natureza de entidade publica de natureza empresarial, vocacionada para o
desenvolvimento de um ambiente de negdcio competitivo (Decreto- lei n® 245/2007 de
25 de Junho).

De acordo com o Decreto-lei n® 86 A/2011, de 12 de Julho, a AICEP passou a
fazer parte integrante da Presidéncia do Conselho de Ministros, passando assim a estar
dependente do Primeiro-ministro, e posteriormente pelo despacho n°® 15681/2011, de
Novembro, ficou definido que a AICEP, passaria entdo a estar dependente do Ministro
dos Negobcios Estrangeiros em articulagdo com o Ministro da Economia e Emprego, e
portanto fiscalizado por estas entidades.

O facto de a AICEP estar integrada no Ministério dos Negdcios estrangeiros é
um grande marco no desenvolvimento da politica externa portuguesa, uma vez que a
AICEP se trata de uma entidade preponderante no incremento da economia portuguesa.
A passagem da AICEP para o MNE veio realcar que a cooperacao institucional entre as
entidades publicas deve ser reforcada, por se tratar de um caminho que certamente ira
facilitar a prossecucdo e determinadas politicas, concomitantemente torna-se também
necessario o estabelecimento de aliangas entre as entidades publicas e as empresas ou

entidades privadas™.

 Jorge Oliveira (2017). Discurso do Secretario de estado da internacionalizacdo na tomada
de posse da nova administragdo da AICEP
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A AICEP tem a sua sede no Porto, e 0s restantes servicos encontram-se
disseminados por Lisboa, no estrangeiro os servicos desta entidade se encontram
distribuidos sob forma de escritorios, centros de negécios e de representagdo, importa
salientar que é na Europa onde ha a maior concentragdo de entidades representativas da
AICEP, ha esta necessidade de disseminar pelo mundo as diversas formas de
representacdo da AICEP, por se tratar de uma das vias que muito contribui para que 0s
negocios internacionais de Portugal sejam efetuados com éxito. A AICEP coopera
veementemente com os 6rgdos e servicos do estado representativos de Portugal no
estrangeiro, como é o caso da rede diplomatica e consular (AICEP, 2011).

A AICEP atua de modo a elevar o grau de notoriedade de Portugal através da
internacionalizacdo das empresas portuguesas e pela dinamizacdo dos investimentos,
procura diversificar os mercados de destinos dos produtos portuguesas, ampliar o leque
das exportacdes portuguesas, garantir a atuacdo eficaz das empresas portuguesas no
exterior, e para alcancar estes objetivos, a AICEP opta por apostar na elevagdo das
empresas portuguesas, no acompanhamento personalizado das empresas, pela concesséo
de incentivos e instrumentos financeiros, e pela aposta na qualificacdo dos recursos
humanos (AICEP, 2011).

O programa qualificar para exportar € um dos programas levados a cabo pela
AICEP, programa este que visava reunir condi¢cbes de modo a que as empresas
nacionais possam competir internacionalmente, optando pela promogéo das exportacoes

em detrimento das importagdes (AICEP, 2011).

2.1.2. A politica comercial de Angola em articulagcdo com o MIREX

O MIREX coopera com os diversos ministérios, e no ambito da politica
comercial importa salientar o auxilio do Ministério do Comércio de Angola, na
edificacdo e consolidacdo desta politica. A politica comercial de Angola tem o objetivo
de promover o crescimento do comércio do pais, incentivar a diversificacdo da
producéo de bens e servicos, de modo a dar respostas perante as exigéncias do mercado

interno e promover o incremento das exportagdes em conformidade com o Plano
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Nacional de Desenvolvimento ou PND de 2013/2017'*. O PND 2013/2017 tem o
objetivo de promover a estabilidade, o crescimento e a criagdo de emprego, mas para
que estes objetivos sejam alcangados, € necessario apostar no comercio e no
desenvolvimento destes elementos, uma vez que visam melhorar as condicGes de vida
das populacgdes atraves da aposta na producdo agricola nacional e consequentemente no
abastecimento em quantidade e qualidade de bens de consumo. A aposta no
desenvolvimento do comércio, na producdo agropecuaria e na industrializacao,
contribuem para reduzir os desequilibrios nas trocas comerciais feitas tanto
internamente como externamente, contribuem ainda para gerar empregos e para a
criacdo de riqueza das populacBes. Em termos socioeconémicos, 0 pais tem
progredindo, o setor comercial tem melhorado o seu desempenho, a atividade comercial
em Angola tem sido sustentada pelas importagdes, isto €, trata-se de um pais muito
dependente do abastecimento exterior, 0 seu contexto de distribuicdo interna €
reconhecida pelas suas carateristicas de oligopdlios, negativas para o consumidor, tanto
em quantidades comercializadas, como em precos praticados™®.

Ainda no ambito do PND 2013/2017, a politica comercial visa a criacdo de
armazeéns de pequeno, médio ou grande porte para o abastecimento de produtos, apostar
na criacdo de centros comerciais, supermercados, minimercados, lojas, redes de talhos e
peixarias nas areas urbanas e rurais, apostar na reconversao progressiva do sector
informal, na implementacdo de normas, técnicas e legislacdo adequada que permitam
proteger os consumidores no que se refere a salde, higiene, seguranca, bem como a

protecdo do meio ambiente (Decreto Presidencial n® 105/2014 de Maio).

2.1.3. Camara de Comércio e Industria Portugal Angola
A Cémara de Comércio e Industria Portugal Angola (CCIPA), é uma associagao
empresarial privada bilateral que tem como objetivo conceder as empresas associadas as

informacdes e conhecimentos sobre Angola e Portugal, de modo a que estas empresas

% Decreto Presidencial n° 105/2014 de Maio
15 Decreto Presidencial n° 105/2014 de Maio
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se sintam mais seguras no processo de internacionalizacdo em qualquer um dos
mercados de forma bilateral, a CCIPA procura ainda auxiliar os agentes econémicos, de
modo a que sejam acolhidos pelas instituicbes publicas e privadas dos dois paises.
(CCIPA, 2016/2017). Mais concretamente, a CCIPA concentra os seus esforgos para
criar novas relacOes, fortalecer os lagos institucionais existentes, garantir a sua presenca
em ambos os mercados, desenvolver a capacidade de as empresas se adaptarem aos
novos desafios, e garantir que as parcerias ou negocios entre ambos sejam saudaveis e
desempenhados com éxito™.

A CCIPA participa em varios eventos que visam garantir 0 sucesso das
relacbes entre Angola e Portugal, a nivel nacional e internacional, e portanto importa
salientar a sua presenca na conferéncia 40 anos de independéncia de Angola-Construir
um futuro sustentavel, que teve lugar em Lisboa, em 29 de Fevereiro de 2016, onde
colaborou com a Representagdo Comercial de Angola em Portugal, com a Embaixada
de Angola em Portugal, com a AICEP Portugal Global e com o Ministério do Comércio
de Angola; Esta conferéncia contou também com a intervengdo do Ministro da
Economia de Portugal, de representantes da APIEX, da Comisséo de Mercado de
Capitais de Angola, Banco Mundial, de véarios associados da CCIPA, entre outras
entidades (CCIPA, 2016/2017).

Os Pressupostos fundamentais da politica comercial visam (Decreto Presidencial n°
105/2014 de Maio):

1-Facilidade e fluidez das trocas comerciais

2-Disponibilidade de bens, produtos e servigos aos consumidores

3-0 alcance da seguranca alimentar e nutricional

4-A estabilidade dos pregos

5-A erradicacdo da fome e da pobreza

'® Camara do Comércio e Industria Portugal Angola, Ficha técnica Anuario Angola 2016/2017.
18%Edicdo. A CCIPA foi constituida em Julho de 1987 por 345 empresas portuguesas e
angolanas, e se trata de uma instituicdo de utilidade publica sem fins lucrativos, com sede em
Lisboa, a delegagcdo da CCIPA em Luanda abriu em 1991, atualmente a CCIPA tem 3
delegacdes em Angola, em Luanda, Benguela e Lubango.
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6-O desenvolvimento econdmico e humano sustentavel
7-O aumento e maior distribuicdo dos rendimentos
8-A reducdo da dependéncia econdmica externa
9-A diversificacdo das exportagdes
10-A substituicdo gradual das exportacdes
11-A integracdo regional e participacdo no comércio internacional

A Agéncia Para a Promocdo de Investimento e Exportacdo de Angola (APIEX)
instituida pelo Decreto Presidencial n® 184/5, de 30 de Setembro de 2015, trata-se de
uma agéncia que veio impulsionar e promover a politica de investimento e de
exportacdo, enveredando pela via de desburocratizacdo da politica de investimento de
modo que se consiga captar investimento privado. A APIEX considera que a exportacao
é fulcral no processo econdémico, por permitir o alcance de um dos seus grandes
objetivos que passa pela internacionalizacdo das empresas angolanas, isto é, atraves da
exportacdo, as empresas angolanas inserir-se-40 mais facilmente no mercado
internacional. A AIPIEX é tutelada pelo Ministério do Comércio e funciona como um
elemento que serve para articular ou aproximar o Estado angolano, as empresas

angolanas e o mercado internacional®’

. O principal foco da Comunidade das Empresas
Exportadoras e Internacionalizadas de Angola ou CEEIA, é precisamente melhorar a
producdo e reduzir as dificuldades que as empresas tém na prossecucdo da atividade
exportadora®®.

O governo angolano definiu um conjunto de pressupostos que devem ser
seguidos para que a politica de investimento seja prosseguida com éxito, a aposta na
producdo nacional e a diminuicdo gradual das importacdes, diversificacdo das

exportacdes ndo petroliferas, e a criacdo de uma base econdmica e empresarial

' Agéncia Para a Promogdo de Investimento e Exportacdo de Angola
http://apiexangola.co.ao/?page_id=787

*® Discurso de Agostinho Kapaia, Angop
http://m.portalangop.co.ao/angola/pt_pt/mobile/noticias/economia/2017/3/17/Angola-
Empresas-exportadoras-priorizam-credibilizacao-dos-produtos-mercado-
internacional,97368513-3a69-4640-h9a5-2ea55¢23e38a.html?version=mobile
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controlada pelos angolanos®. Verificou-se que nos ultimos 5 anos, o investimento
direto portugués em Angola diminuiu a uma média anual de 25,6%, enquanto que 0
investimento direto de Angola em Portugal evoluiu positivamente a uma média anual de
160,3% (AICEP, 2016). De acordo com o centro de negdcios da AICEP em Luanda,
existem atualmente em Angola cerca de 440 empresas portuguesas no mercado (AICEP
2016).

As principais Areas de investimento portugués em Angola tem sido a
construcdo civil, atividades financeiras, e 0 comeércio a grosso e a retalho, relativamente
ao investimento angolano em Portugal, a banca, telecomunicacdes, setor energético,
petrolifero, construcdo civil, engenharia, arquitetura, saude, ambiente, agroindistria e
turismo, tém sido os setores que Angola tem procurado expandir e consolidar em

Portugal (AICEP, 2016).

2.2. Andlise da cooperacdo entre Angola e Portugal

Gongcalves (2011), diz que a ligacdo entre portugueses e angolanos € muito
antiga, ou seja, desde a época dos descobrimentos maritimos, em que ambos fizeram
parte do mesmo reinado, e depois da mesma republica até 11 de Novembro de 1975,
data em que Angola se tornou independente.

Segundo Mingas (1992), as relagcfes entre Angola e Portugal sdo excelentes e
muito amistosa, ha este grande entendimento devido aos longos anos de contactos entre
0s agentes econdmicos dos dois paises, e devido ao facto de cada um dos paises saber
das dificuldades e realidades do outro. A cooperacdo com Portugal foi sempre
fundamental no processo de reconstrucdo de Angola, apesar desta cooperacédo bilateral,
€ necessario que se desenvolva também uma cooperacdo trilateral entre Portugal,
Angola e outros paises (Mingas, 1992:45). Durante o periodo do pos-guerra, a
agricultura era vista como um elemento fulcral no processo de reconstru¢édo econémica
de Angola, e para que esta area fosse desenvolvida com éxito, era necessario a

cooperagdo com Portugal, seja para a importacdo necessaria para a atividade agricola ou

** Diario da Republica de Angola, | Série-N.°134 (30 de Setembro de 2015)
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para a exportacdo de produtos como o cafe, sisal, banana e algoddo (Mingas, 1992). A
relacdo com Angola ndo é substituivel, Portugal para além de esforcar-se para a defesa
do seu espaco, deve também fornecer o seu auxilio no desenvolvimento de Angola®. As
relacdes bilaterais entre Angola e Portugal s&o muito ricas e muito densas®'. Em 2015
Angola anunciou que viria suspender as limitacbes inerentes a importacdo de bens
alimentares e de bebidas, esta foi uma boa noticia para Portugal, uma vez que as
limitacbes de importacdo que tinham sido impostas pelo governo angolano,
contribuiram para a reducdo de quase 200 milhdes de euros em receitas, para as
empresas portuguesas exportadoras destes produtos®.

Silva (2010) diz que a lingua portuguesa é um meio que visa facilitar e
promover o processo das relagfes internacionais entre os paises da lusofonia ou paises
que falam a lingua portuguesa, uma vez que a lingua em comum contribui para a
construcdo de lacos de unido e de aproximacdo cultural e econdémica. O bom
conhecimento linguistico permitird o incremento do intercdmbio comercial e cientifico
entre os paises lusdfonos (Amorim, citado em Mourdo, 1995:165). Os paises lus6fonos
estavam cientes da hegemonia da lingua inglesa no mundo e consequentemente as
vantagens economicas que lhe estdo inerentes, e portanto decidiram unir-se para tornar a
lingua portuguesa mais forte e capaz de enfrentar o grande fenémeno da globalizacdo
(Silva, 2010). A questdo da ligacdo historica também merece especial relevo quando
abordamos sobre aspetos que contribuem para facilitar a cooperacdo entre os paises, e
na cooperacédo bilateral entre Angola e Portugal, esta regra ndo foi excecdo (Ferreira,

1993, citado na Camara de Comércio e IndUstria Portugal Angola).

% Celso Filipe, Jornal de Negécios,
http://www.jornaldenegocios.pt/economia/mundo/africa/angola/detalhe/paulo-portas-relacao-
com-angola-nao-e-substituivel (28/03/2017)

*! José Coelho, Agéncia Lusa,
http://observador.pt/2017/03/17/relacao-com-angola-e-muito-rica-mas-tem-problemas-como-
todas-as-relacoes/

? Camara do Comércio e Industria de Portugal
http://www.ccip.pt/pt/newsletter-internacional/592-angola-recua-na-limitacao-das-
importacoes-de-produtos-alimentares

44



ADMINISTRACAO PUBLICA DE SUPORTE AS RELAGCOES INTERNACIONAIS:O COMERCIO
ESTABELECIDO ENTRE ANGOLA E PORTUGAL, EM ARTICULACAO COM O MNE, MIREX E DEMAIS
ORGANISMOS

Segundo Marchueta (2003), no universo dos paises da CPLP, Angola € o pais
que mais tem despertado interesse por parte de Portugal, mais concretamente dos
diplomatas, agentes politicos e econémicos portugueses, devido as suas potencialidade
econOmicas e estratégicas. Entre 1976 e 1989 a relacdo comercial tinha sido o motor do
relacionamento bilateral entre Angola e Portugal (Ferreira, 1991:51).A CPLP € uma
organizacdo privilegiada pelos lagos historicos, politicos, culturais e sociais
(Ndiaye,2006).

Ferreira (1991), diz que entre 1976 e 1989, os aspetos que prejudicavam o
funcionamento da economia eram, o elevado esforco financeiro que a defesa exigia, a
desarticulagéo entre a producéo e comercializagdo, a quebra das relagdes entre o setor
agricola e industrial, e o facto de ndo haver diversificacdo da economia, uma vez que a
exportacdo de petroleo representava 90% das receitas de exportacao, isto significa que a
economia angolana estava muito dependente do petréleo para se sustentar (Ferreira
1991:52). A atividade de importagdo nestes mesmos anos era fundamental, uma vez que
assegurava o abastecimento de produtos diversificados, havia esta necessidade devido
ao facto de o governo ter dificuldades em apostar na producdo interna (Ferreira,

1991:56).

2.2.1. Feira Internacional de Luanda

Os eventos realizados entre as entidades ou instituicGes representativas de cada
pais € uma das vias que nos permitem analisar a cooperacao entre Angola e Portugal, e
portanto importa realcarmos que em 2010 a AICEP desenvolveu diversos eventos de
cariz multissetorial, entre os quais a Feira Internacional de Luanda (FILDA), onde
participaram 105 empresas portuguesas, que representavam mais de 20 setores de
atividade (AICEP, 2011). Nos eventos da FILDA, tem-se verificado que Portugal é o
principal expositor, embora terem emergido novos paises neste palco. Apesar de o
relacionamento entre as empresas portuguesas e Angolanas terem sido facilitadas pelas
questdes historicas, culturais, e pelo uso da mesma lingua, ndo podemos deixar de

reconhecer a capacidade que os outros paises tém no ambito dos negocios, como € o
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caso da capacidade financeira, e a abertura de linhas de creditos que asseguram as
exportacdes (Ferreira, 2010). Apercebendo-se que 0s outros paises possuiam linhas de
créditos superiores a portuguesa, Socrates em visita a Angola, enquanto primeiro-
ministro do XVIII Governo Constitucional, participou no evento da FILDA, e anunciou
que viria implementar uma nova linha de créedito (Ferreira, 2010:51).

A Associacdo Empresarial de Portugal (AEP), com o apoio da Camara de
Comércio e Industria de Portugal e Angola, e da AICEP Portugal, organizou a presenca
de empresas portuguesas na 332 edi¢do da FILDA que viria a se decorrer entre o dia 26
e 30 de Julho na baia de Luanda, e neste ambito, ficou entdo definida 17 empresas de
sectores de forte implantacdo no mercado angolano, ou seja, como é o caso da

construco civil, engenharia, ceramica e o ramo agroalimentar®,

2.2.2. Acordos de cooperacédo comercial entre Angola e Portugal

Gouveia (1994), diz-nos que segundo o artigo n°l «a fim de encorajar e
facilitar o comércio entre a Republica Portuguesa e a Republica Popular de Angola, as
duas partes contratantes concedem uma a outra o tratamento de nacdo mais favorecida
em tudo o que diz respeito ao seu comercio externo», segundo o artigo n°2, as partes
contratantes esforcar-se-ao para promover o comércio entre os dois paises, 0 artigo n°3
diz-nos que as mercadorias transacionadas nos termos do presente acordo, ndo poderdo
ser reexportados para um terceiro pais sem a autorizacdo escrita da entidade responsavel
pela exportagédo, segundo o artigo n°4, «as transagdes comerciais realizadas no ambito
deste acordo efetuar-se-d0 na base de contratos concluidos entre pessoas juridicas
angolanas, por um lado, e pessoas juridicas portuguesas, por outro lado, umas e outras
legalmente capacitadas para praticar atos de comércio externo», de acordo com o artigo

n°, os dois paises irdo empenhar-se na promocdo da atividade comercial, através da

 Nuno Miguel, Jornal Econémico,
http://www.jornaleconomico.sapo.pt/noticias/aep-promove-empresas-portuguesas-em-
luanda-187954(20/07/2017). Segundo a Associacdo Empresarial de Portugal, a presenca
portuguesa na FILDA tem por objetivo reforcar as relacdes comerciais entre Angola e
Portugal
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realizacdo de missGes de representantes do comércio, a realizacdo de feiras, eventos e
exposicdes comerciais temporérias ou permanentes nos seus territorios, e assumirdo o
compromisso de que prestardo a assisténcia necessaria de modo a que estas iniciativas
sejam realizadas com éxitos, 0 artigo n°6, as partes contratantes se comprometem em
autorizar a importacdo de certos objetos com a isencao de impostos aduaneiros, taxas e
outros encargos da mesma natureza, e estes objetos podem ser, mercadorias em regime
de importacdo temporaria, ou seja, aquelas que sdo destinadas para exposic¢des ou feiras,
equipamentos e outros produtos em regime de importacdo temporéria, destinada para
testes, experiéncias e pesquisas cientificas, e amostras de mercadorias e material
publicitario sem valor comercial com vista & promocao comercial, segundo o artigo n°7,
«todos 0s pagamentos inerentes as trocas comerciais entre 0s dois paises poderdo ser
efetuadas em qualquer divisa de livre convertibilidade, mutuamente acordada e em
conformidade com a legislacdo, regulamentos e demais disposicdes sobre a moeda e
cambios em vigor em cada um dos Paises», 0 artigo n°9 diz-nos que as partes
contratantes comprometer-se-do a facilitar o transito de mercadorias que um dos paises
esta interessado, através dos seus respetivos territorios, prestando a devida atencdo
perante as leis e regulamentos relativos ao transito em vigor em cada pais, e ainda
segundo o artigo n°10, com o objetivo de facilitar as trocas comerciais, os dois Paises se
comprometerdo em estar constantemente em comunicacdo e portanto em trocar
informacgdes estatisticas e ndo sd, como também outras informagdes fundamentais na
atividade.

Marchueta (2003) realca a relevancia da celebracdo do acordo-geral de
cooperacdo entre Angola e Portugal, assinado em 1978, visto que se trata de um acordo
que resultou na assinatura de acordos de cooperagdo entre os dois Paises nos diversos
dominios, econdmico, financeiro, industrial, agricola, energético, educacional, turistico,

cultural, securitario, comercial, entre outros dominios.
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2.3. O esforco empreendido por cada governo relativamente a prossecucao da
politica comercial

Segundo Ferreira (1991:58), o governo importava de acordo com as
necessidades e prioridades dos cidaddos, isto é, importava bens de consumo prioritarios,
como é o caso de produtos agroalimentares, de modo a que as necessidades primarias
dos cidaddos fossem satisfeitas. O governo de modo a garantir o funcionamento de
estruturas produtivas nacionais, se baseava na importacdo de metais comuns, maquinas,
materiais de transportes, e de matérias-primas indispenséveis na atividade produtiva
(Ferreira, 1991). Desde cedo as autoridades angolanas se esforcam para estimular o
comércio, apostando na diversificacdo do leque de exportacBes, reduzindo as
importacdes e alargando as relacdes econdmicas internacionais, mas também nao
podemos deixar de evidenciar que existem fatores que impediam o0 alcance destes
objetivos, como € caso de a economia angolana ser muito dependente do setor
petrolifero e da situacdo de guerra que pais atravessou durante anos, situacao esta que
originou elevados gastos para a construcdo da defesa (Ferreira, 1991:61).

Nos ultimos anos, as autoridades angolanas tém vindo a implementar novas
medidas legislativas de modo a tornar cada vez mais simples e portanto menos
burocraticos os procedimentos inerentes as trocas comerciais, uma das vias para a
concretizacdo deste objetivo tem sido precisamente a liberalizacdo do processo de trocas
comerciais tanto de bens, como de servigos, a promog¢éo da iniciativa privada, em que o
estado funciona apenas como um mero orientador ou regulador da atividade comercial
externa, e a eliminacdo dos obstaculos existentes nas transacdes internacionais, mas
devido a crise financeira e econémica provocada pela quebra da cotacdo do petréleo no
mercado internacional, na pratica tem-se verificado precisamente ao contrario, uma vez
que o governo tem recorrido a adocdo de certos obstaculos de natureza pautal e nédo
pautal (AICEP, 2016). Segundo as autoridades angolanas, a diversificacdo da economia
é uma das vias que certamente irdo contribuir para incentivar, fomentar e proteger a
producdo interna no curto prazo (AICEP, 2016).

Segundo a AICEP (2016), a partir de 1 de Marco de 2014 passou a vigorar a

nova pauta aduaneira dos direitos de importacéo e de exportacdo, em que a taxa maxima

48



ADMINISTRACAO PUBLICA DE SUPORTE AS RELAGCOES INTERNACIONAIS:O COMERCIO
ESTABELECIDO ENTRE ANGOLA E PORTUGAL, EM ARTICULACAO COM O MNE, MIREX E DEMAIS
ORGANISMOS

de direitos aduaneiros de alguns produtos passou de 30% para 50%, como € o caso de
bebidas, mais concretamente refrigerantes, agua, cervejas de malte, café, cigarros,
charutos, cigarrilhas, materiais de construcdo, legumes, horticolas, e frutas com
producéo local. Para algumas mercadorias as taxas foram reduzidas, como a farinha de
trigo para a industria panificadora, extratos de malte para a inddstria cervejeira, e
equipamentos para vias férreas, com esses aumentos e reducdes das taxas aduaneiras, o
governo pretende fazer com que as importacGes consigam suprir o défice da producéo e
n&o substituir a producéo nacional (AICEP, 2016).

No dia 5 de Fevereiro de 2015, a camara do comércio ouviu um conjunto de
empresas portuguesas que estdo a enfrentar problemas nas suas exportacOes para
Angola, devido a falta de divisas no pais e a aprovacdo da recente legislacdo
relativamente a imposicdo de quotas a alguns grupos de bens importados®*.

O Conselho Nacional de Carregadores (CNC), é uma entidade publica tutelada
pelo Ministério dos Transportes que tem a finalidade de coordenar e fiscalizar as
operagdes comerciais, mais concretamente importacdo e exportacdo, e 0 transporte
maritimo internacional; Através do CNC, o governo angolano procura tornar mais
simples e eficazes estas areas de atividades, de modo a que sejam desempenhadas com
éxito”

Relativamente a simplificacdo e modernizacdo das formalidades administrativas
na importacédo de mercadoria®:

1. O governo implementou em Junho de 2012 o Sistema de Informacgéo Integrado

do Ministério do Comércio (SIMINCO), de base informatica composta por 4

subsistemas, o Sistema Integrado do Comércio Externo (SICOEX), o Sistema

Integrado de Licenciamento da Atividade Comercial (SILAC), relatdrios estes

que consistem em disponibilizar ferramentas de pesquisas, e a Administragéo de

** Camara do Comércio e Industria de Portugal
http://www.ccip.pt/pt/menu-media/noticias//393-barreiras-as-exportacoes-para-angola-
debatidas-na-camara-de-comercio

% Conselho Nacional de Carregadores,

https://www.cnc-angola.com/

** AICEP, 2016
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Sistema que é transversal, que consiste em desmaterializar todo o processo de
licencas para o comércio interno e externo do pais.

2. O Sistema de Aceitacdo Eletronica do Documento Unico (SAEDU) veio tornar
mais célere o processo de desalfandegamento dos despachos aduaneiros, visto
que contribuem para reduzir o tempo das respetivas etapas de
desalfandegamento, bem como a liquidacéo das taxas e dos direitos aduaneiros.
O Sistema Integrado Aduaneiro do Documento Unico (SIADU) garante a
comunicacdo segura entre a Administracdo Geral Tributaria (AGT),
importadores, despachantes e outros operadores, facultando a consulta de
informagdes diversas, nomeadamente sobre o estado do despacho aduaneiro.

3. A inspecdo pré-embarque de mercadorias deixou e ser obrigatdria para
facultativa desde 12 de Junho de 2013, pelo decreto presidencial n°64/2013 de
11 de Junho. Apesar de esta inspecdo pré-embarque passar a se fazer de forma
voluntaria ou facultativa por lei, € necessario que tenhamos em atencdo que
quando os agentes econdmicos recorrem a ela, estardo diante de situacdes mais
vantajosas. Através da inspecdo pré-embarque é emitido o Atestado de
verificacdo (ADV) ou CFR (Clean Report of Findingir), documento que serve de
prova relativamente a saida de mercadorias e que atesta o respetivo controlo
fiscal e documental, facilitando assim a disponibilizacdo de capitais por parte da
banca angolana.

4. A Inspecdo pré-embarque transmite seguranca e confianga nas transa¢des, uma
vez que consiste em realizar a analise fisica dos bens, garante que o importador e
exportador concordem com as regras de mercado, garante a selagem dos
contentores, reduzindo assim a probabilidade de as mercadorias serem alteradas.
Os relatorios de inspecdo e os registos fotograficos podem ser utilizados como
prova de eventuais litigios entre as partes contratantes.

O Conselho Nacional de Carregadores implementou novas medidas no
processo de emissdo do certificado de embarque, de modo a que as falhas inerentes ao

fluxo de mercadorias sejam erradicadas, e estas falhas sdo, a falta de informagéo
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concreta e extensiva no certificado de embarque que tem impedido que sejam registados
o tipo, a quantidade e o valor das mercadorias a importar, e a falta de controlo rigoroso
perante ao fluxo de entrada de mercadorias; Mais concretamente, pretende-se com a
implementagdo destas novas medidas no processo de emissdo do certificado de
embarque, a apresentacdo de uma fatura comercial, de um formulario que detalhe o
peso, a natureza, a quantidade e os respetivos codigos pautais, para que haja um maior
controlo no fluxo de mercadorias que entram e saem do pais (Conselho Nacional de

Carregadores, Sem data.).

Concluséo

Angola e Portugal depositam muita confianga nos seus organismos de cariz
comercial para o tratamento das questfes comerciais, estes organismos cooperam entre
si, procuram estar constantemente em contacto, partilham informac6es e experiéncias, o
que certamente contribui para facilitar a relacdo comercial estabelecida entre os dois
Paises. Estes organismos participam em varios eventos com objetivo de sedimentar 0s
seus negocios, e apesar de certas medidas adotadas por cada governo ndo ter impactos
positivos, a verdade é que o governo angolano e portugués muito fazem para garantir o

sucesso nas suas relagoes.
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Capitulo 3: Analise da Relacdo Comercial de Angola e Portugal

Introducéo

Este terceiro capitulo estd reservado para a andlise cuidada da relacdo
comercial entre Angola e Portugal, em que serdo analisadas um conjunto de dados
estatisticos fornecidos pelos organismos especializados nesta matéria, e a partir deles
extrair as respetivas ilagfes. Iremos analisar Angola e Portugal enquanto cliente e
fornecedor nas suas relacbes comerciais, quais 0s bens mais importados e exportados,
analisaremos se esta relacdo comercial € mais benéfica para Angola ou para Portugal,
quais os principais desafios do comércio Angolano e Portugués, ndo sé iremos analisar
a relacdo comercial entre ambos 0s paises, como iremos também efetuar a analise do
comércio internacional de cada pais. Devido ao facto de a economia angolana estar
muito dependente do petréleo, trona-se essencial estudarmos este recurso no sentido
mais vasto, ndo nos esquecendo de mencionar as parcerias existentes entre a petrolifera
angolana e a portuguesa. A crise angolana acarreta consigo um conjunto de questdes, e
por isso torna-se necessario gque analisemos a sua origem, 0 seu contexto atual, e as

medidas que o governo angolano pretende seguir para combaté-la.

3.1. Comércio de bens e servicos estabelecido entre Angola e Portugal
Angola é um parceiro comercial fundamental para Portugal, principalmente por

se tratar de um dos principais destinos das suas exportacoes.
Tabela 3:Balanga Comercial de Bens e Servigos de Portugal com Angola

(10°EUR) 2011 2012 2013 2014 2015 Var % 2015 2016 Var %

15/11°  jan/jul  jan/jul  16/15°

Exportaces 37830 43848 47060 47450 35469 -0,3 21142 1262,8 --40,3

Importagbes 1301,4 19254 27504 17980 13414 7,7 879,2 457,1 --48,0
Saldo 24816 24594 19556 29470 22055 -- 12350 805,6 --
Coef. 290,7% 227,7% 171,1% 263,9% 264,4% -- 240,5% 276,2% --

Fonte: Adaptado do Banco de Portugal, citado em AICEP (2016:14)

Nota: (a) Média aritmética das taxas de crescimento anuais no periodo 2011-2015

(b) Taxa de variagdo homéloga

2011 a 2014: resultados definitivos; 2015: resultados provisorios; 2016: resultados preliminares
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Entre 2011 e 2015, registou-se um decréscimo médio anual de 0,3% nos
valores de exportacOes de bens e servicos para Angola, e relativamente as importacées,
verificou-se uma subida, com a taxa de variacdo anual a atingir 7,7%. Nos primeiros 7
meses de 2016, o comércio de bens e servicos entre os dois paises evoluiu de modo
negativo, visto que as exportacdes diminuiram 40,3%, e as importacGes com uma
quebra de 48,0%.0 saldo da balanca comercial de bens e servicos é favoravel a
Portugal, chegando nos 2205,5 milhGes de euros em 2015, o coeficiente de cobertura
das importacOes pelas exportagdes diminuiu sempre de 2011 para 2013, e entre 2014 e
2015 voltou a subir, chegando mesmo acima de 260%, e até Julho de 2016 chegou
mesmo aos 276,2% (Tabela 3).

No comércio de servicos, as tarefas sdo estabelecidas pelo menos entre dois
paises (Lennon 2009, citado em Jorge Carvalho, 2011). Os servi¢cos podem ser
fornecidos aos mercados externos, pela via do comércio internacional, ou pelas vendas
de uma filial externa (Lejour e Smith, 2008, citados em Jorge Carvalho, 2011). A partir
de 2003 comegou a se verificar em Angola o surgimento de varios estabelecimentos
comerciais, mais concretamente na regido de Luanda. Deu-se entdo o surgimento das
cadeias de hipermercados, minimercados, e de lojas que comercializam acessorios,
malas, vestuarios oriundos de diferentes paises, como Portugal, Brasil e Estados Unidos
da América (Santos, 2017). A abertura dos primeiros centros comerciais em Angola,
mais concretamente na capital, era uma forma de receber as marcas estrangeiras,
principalmente as portuguesas, & semelhanca do que se verificava nos centros
comerciais antigos, podemos verificar que nos novos centros comerciais de Luanda
também se comercializam as marcas de diferentes paises, como é o caso das
portuguesas Seaside, Salsa e Jodo Rdlo (Tugaland 2015 e ESCOM 2014, citados em
Santos, 2017). Portugal faz parte de um investimento luso-angolano de 50 milhdes de
ddlares que tem como finalidade a construg@o do primeiro centro comercial de luxo em
Angola, onde serdo comercializadas marcas como a Prada, Zegna, Gucci, Armani e

Hugo Boss (Tugaland 2015 e ESCOM 2014, citados em Santos, 2017).
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Relativamente ao comércio internacional de servico via subcontratacdo, temos
as nocodes de offshoring e de outsourcing. Em que a primeira diz-nos que ocorre quando
uma empresa transfere empregos para o estrangeiro, com a finalidade de desempenhar
as atividades que eram desempenhadas no pais de origem, mas com custos mais
reduzidos, enquanto que a segunda ocorre quando uma empresa recorre a contratacao
externa ou fora da empresa para o desenvolvimento de uma atividade (Stack e Downing,

2005, citados em Carvalho 2011).
Tabela 4:Posicdo e Quota de Angola no Comércio Internacional Portugués de bens

Anos 2012 2013 2014 2015 2016 . 207
jan/jul
. Posicéo 4 4 4 6 8 8

Angola como cliente de Portugal
% Export. 66 66 66 42 30 3,2
Angola como fornecedor de Posicéo 6 6 7 9 12 36
Portugal % Import. 32 46 27 19 13 0,3

Fonte: Adaptado do INE, citado na AICEP

Segundo a andlise da tabela 4, em 2015 Angola era o 6° cliente de Portugal, e
representava 4,2% das exportagOes portuguesas, e relativamente aos anos anteriores a
2015, mais concretamente o periodo que vai de 2011 a 2014, Angola era o 4° cliente de
Portugal. Em 2015 Angola era 9° fornecedor de Portugal, tal como podemos verificar,
desceu dois lugares face ao ano anterior, e relativamente aos paises da CPLP, Angola é
0 1° cliente e fornecedor de Portugal. Entre 2016 e Julho de 2017, Angola tornou-se no
oitavo cliente de Portugal, passando a representar 3,2% das exportacfes portuguesas, e
podemos ainda verificar que entre 2012 e Julho de 2017, Angola passou de 6° maior
fornecedor de Portugal, para a 36° maior fornecedor de Portugal, passando a representar

apenas 0,3% das importacdes portuguesas (Tabela 4).

Tabela 5:Posicéo e Quota de Portugal no Comércio Internacional de Bens de Angola
2011 2012 2013 2014 2015

. Posicéo 9 7 6 10 8

Portugal como cliente de Angola
% Export. Angola 24 28 44 33 36
Posicéo 1 1 1 1 2

Portugal como fornecedor de Angola
% Import. Angola 16,6 18,7 16,2 16,6 14,6

Fonte: Adaptado do Internacional Trade Centre, citado na AICEP
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Em 2011, Portugal era o 9° cliente de Angola, chegando mesmo a representar
cerca de 2,4% das exportagdes angolanas, entre 2012 e 2013, Portugal passou de 7°
maior cliente para o 6° maior cliente, passando a representar cerca de 4,4 % das
exportacGes angolanas, em 2014 verificou-se que Portugal passou de 6° maior cliente
para o 10° maior cliente de Angola, e em 2015 Portugal tornou-se entdo no 8° maior
cliente de Angola, passando a representar 3,6% das exportacdes angolanas (Tabela 5).
Entre 2011 e 2014, Portugal foi sempre o maior fornecedor de bens para Angola, até
que em 2015 se tornou no segundo maior fornecedor de Angola, chegando mesmo a
representar 14,6% das importacGes angolanas, tendo sido ultrapassado pela China

(Tabela 5).

Tabela 6:Balanga Comercial de Bens de Portugal com Angola

5 Var%
(10°EUR) 2012 2014 vars
17809 1605,8

167,8% 197,9% -

Fonte: Adaptado do INE, citado na AICEP (2016:16)

Nota: (a) Média aritmética das taxas de crescimento anuais no periodo 2011-2015

(b) Taxa de variagcdo homoéloga

2011 a 2014: resultados definitivos; 2015: resultados provisorios; 2016: resultados preliminares

2016 Varo/g
jan/jul | 16/15

Importacgdes

Coef. De cobertura 185,0% | --

A Balanca comercial luso-angolana é desequilibrada e favoravel a Portugal, em
2015 chegou mesmo a registar um saldo de 957,3 milhGes de euros, o segundo valor
mais baixo dos ultimos 5 anos. Entre 2011 e 2014 exportacfes portuguesas com destino
em Angola aumentaram sempre, passando de 2330 milhdes de euros para cerca de
3177,9 milhdes de euros em 2014, e este crescimento foi interrompido em 2015 com
uma quebra significativas das vendas portuguesas (-33,9%), e importa ainda salientar
que entre 2011 e 2015, as exportacGes portuguesas registou uma variacdo de 0,1%

(tabela 6).
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Tabela 7:Exportagéo de Portugal para Angola por Grupos de Produtos

(10° EUR)

Alimentares

Instrumentos de 6tica e 2,4
precisao

Matérias téxteis
Madeira e cortica ‘

Fonte: Adaptado de INE, citado em AICEP (2016:16)

Nota: (a) Tabaco, chapéus, guarda-chuvas, pedras e metais preciosos, armas, mobiliario,
brinquedos, obras de arte, obras diversas

8 - Coeficiente de variacdo> = 1000% ou valor zero em 2014

A exportacdo de Portugal para Angola revela-se diversificada, uma vez que
varios sdo os produtos oriundos de Portugal que tinham como destinatario Angola, e
entre estes produtos, os mais importados por Angola sdo, maquinas e aparelhos,
produtos alimentares, produtos agricolas, metais comuns, e quimicos, e em 2014 este
leque de produtos representava 68,8% do total, e no ano seguinte 69,1% (Tabela 7). Em

2016 este grupo de maquinas e aparelho, produtos alimentares, produtos agricolas,
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metais comuns, e quimicos representavam 70,3% do total, e em 2017 cerca de 71,1%
(AICEP).

Relativamente as importacdes portuguesas feitas em Angola, verificou-se que
em 2015 o grupo dos combustiveis minerais representava 98,8% do total das
importacdes portuguesas feitas neste pais (Tabela 8). E ainda durante o ano de 2015,
verificou-se que apenas 1,1% das importacdes portuguesas diziam respeito a classe dos
produtos industriais transformados, e dentro destes, 48,1% eram de baixa intensidade

tecnoldgica e 20,9% de alta intensidade tecnoldgica (AICEP, 2016:18).

Tabela 8:Importacdo de Portugal proveniente de Angola por Grupos de Produtos

) 0 0 [
2011 % Tot 2014 % Tot 2015 % Tot Var %
11 14 15 15/14

Combustiveis minerais 1169,4 99,3 16015 99,7 11281 98,8 -29,6
Agricolas 2,3 0,2 0,5 0,0 6,5 0,6 §
Magquinas e aparelhos 2,0 0,2 0,7 0,0 31 0,3 3335
Instrumentos de dtica e precisao 1,1 0,1 0,7 0,0 2,2 0,2 197,3
Madeira e cortica 0,8 0,1 0,6 0,0 0,8 0,1 40,6
Veiculos e outro mat. transporte 0,9 0,1 0,8 0,0 0,7 0,1 -54
Alimentares 0,0 0,0 0,2 0,0 0,2 0,0 -19,9
Minerais e minérios 0,3 0,0 0,2 0,0 0,2 0,0 -8,4
Plasticos e borracha 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 206,4
Metais comuns 0,1 0,0 0,2 0,0 0,1 0,0 -78,1
Matérias téxteis 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 412,6
Pastas celuldsicas e papel 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -11,4
Quimicos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -87,0
Vestuario 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -30,3
Peles e couros 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -99,0
Calgado 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -95,9
Outros produtos (a) 0,4 0,0 0,2 0,0 0,3 0,0 71,7
Total 11775 100,0 16058 1000 11423 100,0 -28,9

Fonte: INE, citado em AICEP (2016:17)

Nota: (a) Tabaco, chapéus, guarda-chuvas, pedras e metais preciosos, armas, mobiliario,
brinquedos, obras de arte, obras diversas

8 - Coeficiente de variacdo> = 1000% ou valor zero em 2014

Segundo dados do INE, citado na ficha da AICEP de 2016, nos ultimos 5 anos

verificou-se uma reducdo no numero de empresas portuguesas exportadoras para
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Angola, mais concretamente em 2011 havia 7893 empresas e em 2015 esse numero foi

reduzido para 7466 empresas.

Tabela 9:Importacdo de Portugal proveniente de Angola por Grupos de Produtos

Produtos 2016 jan/ago %Tot 16 2017 jan/ago %Tot 17 Var % 17/16
Combustiveis minerais 536,2 97,4 102,0 86,4 -81,0
Agricolas 3,7 0,7 49 42 315
Magquinas e aparelhos 6,3 1,1 47 4,0 -25,6
Madeira e cortica 1,3 0,2 3,8 3,2 203,2
Minerais e minérios 0,7 0,1 0,7 0,6 -1,0
Veiculos e outro mat. transporte 1,4 0,3 0,6 0,5 -54,9
Instrumentos de Gtica e precisédo 0,3 0,1 0,5 0,4 46,1
Metais comuns 0,1 0,0 0,5 0,4 560,0
Plasticos e borracha 0,0 0,0 0,1 0,1 506,0
Alimentares 0,1 0,0 0,0 0,0 -78,3
Matérias téxteis 0,0 0,0 0,0 0,0 -7,7
Pastas celuldsicas e papel 0,1 0,0 0,0 0,0 -90,1
Quimicos 0,0 0,0 0,0 0,0 -82,0
Peles e couros 0,0 0,0 0,0 0,0 8§
Vestuario 0,0 0,0 0,0 0,0 74,5
Calcado 0,0 0,0 §
Outros produtos (a) 0,2 0,0 0,0 0,0 -73,7
Total 550,5 100,0 118,0 100 -78,6

Fonte: Adaptado do INE, citado na AICEP
Nota: (a) Tabaco, chapéus, guarda-chuvas, pedras e metais preciosos, armas, mobiliario,
brinquedos, obras de arte, obras diversas
§ - Coeficiente de variagdo> = 1000% ou valor zero em 2016

Até Agosto de 2017, o grupo dos combustiveis mineiras representavam cerca

de 86,4% das importacfes portuguesas feitas em Angola, em segundo lugar estd a

importacdo de produtos agricolas, chegando a representar cerca de 4,2% das

importaces portuguesas feitas em Angola, estes valores traduzem aquilo que é a

economia de Angola, ou seja, uma economia com pouca diversificagdo e com grande

aposta no sector petrolifero (Tabela 9).
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Tabela 10:Quota de Angola no Comércio Internacional Portugués de Servicos

2012 2013 2014 2015 2016 2017

jan/jul

Angola como cliente de Portugal % Export. 63 65 66 55 3,6 3,5

Angola como fornecedor de % Import. 28 33 26 22 14 12
Portugal

Fonte: Adaptado do Banco de Portugal, citado em AICEP

Segundo o Banco de Portugal, citado na ficha da AICEP de 2016, no ambito
dos servicos Angola é mais importante enquanto cliente do que fornecedor de Portugal.
A sua quota enquanto cliente de Portugal diminuiu de 6,3% em 2012 para 3,5% em
Julho de 2017, e enquanto fornecedor a sua quota desceu de 2,8% em 2011 para 1,2%
em Julho de 2017 (Tabela 10).

A balanca bilateral de servico é também favoravel a Portugal, com saldos a
aproximarem-se de 1,1 mil milhdes de euros em 2015, valor este que regista menos
12% face ao ano anterior. As exportagdes portuguesas registaram um crescimento anual
de 1,9% entre 2011 e 2015 (AICEP, 2016).Segundo o Centro de Negdcios da AICEP
em Luanda, citado na AICEP, 2016, existem cerca de 440 empresas portuguesas no

mercado Angolano.

3.2.Comércio Internacional Angolano

A balanca comercial angolana apresentava elevados saldos positivos,
aumentando de forma continuada até 2008, atingiu-se a estes valores devido ao
crescimento das exportacdes de petréleo, pelo crescimento das importagcbes resultante
da estabilidade do Kwanza, da disponibilidade de moeda estrangeira derivada das
exportacdes, e do crescimento da economia, apesar de haver tanto crescimento das
exportacGes, como das importacdes, importa frisar que as importacdes eram inferiores
as exportacoes (AICEP, 2016). Em 2009 as exportacdes cairam 36,1% face a 2008,
devido a descida acentuada do prego do petrdleo e pela diminui¢do da sua producdo, e
durante este mesmo periodo as importagdes subiram no ordem dos 8%, entre 2010 e
2012 deu-se o0 aumento das exportacdes devido ao aumento do prego de petréleo a nivel

internacional, estas exportagdes chegaram a totalizar mais de 71 mil milhdes de dolares
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em 2012 (AICEP, 2016).

A China e os EUA sdo paises muito importantes enquanto clientes de Angola,
em 2015 ambos representavam 53,8% do total das exportacdes angolanas, e em 2014
representavam 57,4%. Angola é o maior fornecedor de petréleo da China, a seguir da
Arabia Saudita, e 0 seu principal parceiro no continente africano, atualmente cerca de
47% das exportacdes de petréleo angolano, destina-se a China (AICEP, 2016:10 e 11).
Portugal representou apenas 3,6% do total das exportacbes em 2015 ocupando a 62

posicao no ranking dos clientes (AICEP, 2016:11).

3.3. Comércio Internacional Portugués

Segundo o Banco de Portugal, citado na AICEP (2017:6), verificou-se que nos
ultimos 5 anos, as exportacfes e as importacGes portuguesas de bens e servigos
registaram uma taxa de crescimento médio anual de 4,2% e 2,8%, respetivamente. Em
2016, as exportacdes de bens e servigos registaram um aumento de 2% relativamente ao
ano de 2015, as importacdes cresceram 0,8%, registando uma taxa de cobertura de
105,1% (AICEP, 2017:6). Verificou-se que em 2016 as exportacbes de bens totalizaram
50 022 milhdes de euros, 0 que correspondeu a um aumento nominal de 0,8% face a
2015, e as importacOes de bens por sua vez aumentaram 1,5% face ao ano anterior,
tendo mesmo totalizando 61 243 milhdes de euros (INE,2017).

De acordo com o INE, em 2016, 69,9% das empresas portuguesas exportaram
apenas para um mercado, tendo concentrado apenas 7,2% do valor exportado, e as
empresas que pelo menos 50% das suas exportacGes eram direcionadas para um
mercado, representavam 94,1% do total de empresas, tendo concentrado cerca de
metade do valor exportado. Em 2016 os 10 principais clientes de Portugal eram, a
Espanha, Franga, Alemanha, Reino Unido, Estados Unidos, Paises Baixos, Itélia,
Angola, Bélgica e Marrocos, que conjuntamente representam 76,2% das exportaces
totais de Portugal, mas importa salientar que o mercado espanhol foi 0 que mais
contribuiu para o crescimento das exportagdes de bens de Portugal, uma vez que é o
principal cliente de Portugal (INE, 2017). As exportacdes para Espanha somaram cerca

de 13,2 mil milhdes de euros, tendo representado mais de 26% do total das exportacdes
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portuguesas em 2016, o segundo maior cliente de Portugal em 2016 foi a Franca, esta
que representa 12,6% do total das suas exportagdes, e terceiro foi a Alemanha, tendo
representado 11,6% do total das exportacOes, fora da Europa os Estados Unidos foram
0s maiores clientes representando 4,9% do total das exportacGes, no seio dos PALOP,
Angola é o maior cliente de Portugal, tendo representado no seio desta instituicdo
70,2% das exportacdes portuguesas, em seguida vem o Cabo-Verde com 12,1%, tendo
ultrapasso Mocambique, este que representa agora 10%, a Guiné-Bissau, Sdo Tomeé e
Principe, e com uma quota irriséria aparece a Guiné Equatorial®’.

O crescimento das exportaces ndo foi suficiente para cobrir o crescimento de
12% das importagOes que atingiu cerca de 61,1 mil milhdes de euros, resultado que
gerou saldo negativo da balanca comercial portuguesa, cujo défice foi agravado (INE,
citado na Camara de Comércio e Industria de Portugal, Sem data). Relativamente aos
mercados de origens das importacdes portuguesas em 2016, a Espanha liderou
representando 32,8% das importagcOes portuguesas, sem seguida a Alemanha com
13,5%, a Franca com 7,8%, a Itdlia com 5,5%, fora das fronteiras na Unido Europeia
temos a China com percentagens abaixo de 3%, e no quadro do comércio bilateral com
os PALOP, Angola é o maior fornecedor com 85,7%, em seguida temos a Guiné
Equatorial, Mo¢ambique e Cabo-Verde (Camara do Comércio e Industria de Portugal,
Sem data).
Bens mais importados por Portugal em 2016:%

1. Minérios e metais (19,2%)

Quimicos e borrachas (16,8%)
Maquinas e aparelhos (16,7%)
Produtos agroalimentares (15,8%)

Materiais de transporte, cujas compras aumentaram (15,2%)

o o M N

Vestuario e cal¢ado

27 Camara do Comércio e IndUstria de Portugal,
http://www.ccip.pt/pt/newsletter-internacional/1098-comercio-internacional-portugues
?® Camara do Comércio e Industria de Portugal,
http://www.ccip.pt/pt/newsletter-internacional/1098-comercio-internacional-portugues

61



ADMINISTRACAO PUBLICA DE SUPORTE AS RELAGCOES INTERNACIONAIS:O COMERCIO
ESTABELECIDO ENTRE ANGOLA E PORTUGAL, EM ARTICULACAO COM O MNE, MIREX E DEMAIS
ORGANISMOS

Bens mais exportados por Portugal em 20162°:
1. Minerais, minérios e produtos metalurgicos (18,9% das exportacoes)
Venda de méaquinas e aparelhos (15,4%)
Exportacdo de produtos agroalimentares (13,1%)
Quimicos e borrachas (12,9%)
Materiais de transporte (11,3)
Peles, couros e téxteis (10,6%)

Madeira, cortica e papel (8%)

L N o g B~ . D

Vestuério e calgado (4,0%)

3.4 O Petrédleo angolano

Segundo Almeida (2011), com a independéncia, as empresas, terras, e 0S
setores que sustentam a economia angolana, mais concretamente os sectores petroliferos
e diamantiferos, foram nacionalizados e portanto tutelados pelo MPLA. Este partido
contava com a colaboracdo dos norte-americanos nas atividades de supervisao e
acompanhamento do petréleo, apesar de em termos de ideologias politicas os norte
americanos se revelarem simpatizantes dos partidos inimigos, uma vez que inicialmente
apoiaram o FNLA, e posteriormente a UNITA. A Cabinda Gulf Oil Company
(CABGOC) é uma das empresas embrionarias no desenvolvimento da atividade
petrolifera em Angola, uma vez que operam neste pais, mais concretamente na
provincia de Cabinda desde 1954, quando a sua empresa mae Gulf Qil Corporation
obteve a primeira autorizacdo para a exploracdo de hidrocarbonatos nesta mesma
regido®. Varias sdo as empresas que estiveram envolvidas na atividade de exploracéo
em Angola, como é o caso do grupo Belga FINA, a partir de 1952, empresa esta que
atualmente foi incorporada pela francesa ELF/TOTAL, e da empresa norte-americana

SINCLAIR, antes de 1952 (Almeida, 2011).

* Camara do Comércio e Industria de Portugal,
http://www.ccip.pt/pt/newsletter-internacional/1098-comercio-internacional-portugues
** Em 1984 a CABGOC foi incorporada pelo consorcio Chevron-Texaco
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Em 1955 ocorreu a primeira descoberta de petroleo feito de Petrofina, pelo
grupo FINA, no vale do Kwanza, e com a parceria do governo colonial, a Petrofina
criou a Fina Petrdleos de Angola (Petrangol), e construiu a refinaria de Luanda para o
processamento do crude, em 1962 fez-se o primeiro levantamento sismico efetivo do
offshore de Cabinda pela CABGOC, em Setembro deste mesmo ano surgiu a primeira
descoberta, em 1968 deu-se inicio a atividade de exploracdo e exportacdo com destino
aos EUA e a Portugal, em 1973 o petréleo tornou-se no principal elemento de
exportacao, e um ano depois, a produgdo chegou aos 172000 barris/dia, nos offshores de
Cabinda e nos Onshores do Kwanza e do Congo. Nos finais dos anos 60 e inicio dos
anos 70 toda distribuicdo de crude era proveniente de Cabinda, mas atualmente verifica-
se que ha um grande esforco do governo angolano em se dedicar na exploracdo de
petréleo e gas, ndo apenas na regido de Cabinda, como em outras regides do Pais
(Almeida, 2011).

Segundo Almeida (2011), Cabinda € uma regido com instabilidades sociais,
militares e econdmicas, e por se tratar de uma regido de grande relevancia para o Pais, o
governo deve apostar na consolidacdo do seu processo de estabilidade. Esta regido
tornou-se na principal fonte de divisas do pais quer através do petrdleo, que representa
cerca 90% das exportaces nacionais e mais de 80% das receitas do estado, quer através
da exploracdo e exportacdo de madeira obtidas na floresta do Maiombe. O ouro,

diamante, fosfato e urénio séo outras das riquezas de Cabinda (Almeida, 2011).

3.5. Sonangol e Galp

A Sonangol é acionista indireto da Galp, isto €, a Sonangol €é acionista da Galp
através da Esperanza, esta empresa é 0 acionista maioritario da Amorim Energia e se
trata de uma empresa controlada pela prépria Sonangol, a Amorim Energia por sua vez
é que estabelece a ligagdo direta com a Galp, uma vez que é o acionista maioritario da
Galp, com 33,34% (Manuel Ferreira Ennes, 2010). Os acordos estabelecidos entre a
Galp e a Sonangol tém-se revelado mais vantajosos para a empresa portuguesa.
Comparativamente com a Sonangol em termos de producdo, a Galp oferece muito

pouco, mas € verdade que estes acordos de partilha de producdo estabelecidos entre a
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Galp e a Sonangol, fornecem a petrolifera angolana um poderio invejavel (Ferreira,
2010:66). A Galp assinou um acordo de participagdo com 10%, com a Sonangol e
outras empresas para o desenvolvimento de atividades de pesquisa e exploracdo de gas
natural em Angola, e eventualmente enveredara para um consorcio que consiste na
construcdo de um terminal de liquefacao de gas natural (Ferreira, 2010:35).

A Sonangol tem-se tornado numa classe empresarial privada extremamente
ligada ao poder politico, e 0 que ira acontecer € uma eventual passagem de acdes da
Sonangol para os empresarios angolanos, e tal facto também se verificara nas empresas
participadas em Portugal (Ferreira, 2010:43).

Atualmente a Galp tem 5 projetos sancionados em Angola, e estes projetos
offshore ja sancionados incluem o bloco 14 e o 14K, e no bloco 32 encontram-se
projetos em fase de exploracdo ou desenvolvimento®.

Bloco 14
e Consorcio: Galp (9,0%), Cabinda Gulf Oil Company (Operador
31,0%), Eni (20,0%), Total (20,0%), Sonangol (20,0%)
e Tipo: Aguas profundas
e Profundidade de agua: 200-2.000 metros
o Area: 4.091 km2

O Bloco 14 tem 8 areas de desenvolvimento, Kuito, Benguela-Belize-Lobito-
Tomboco (BBLT), Tombua-Landana, Negage, Gabela, Malanje, Lucapa e Menongue, e
0s 3 primeiros correspondem aos campos atualmente em produgdo. Em 2016 o
consarcio que tinha por objetivo reduzir os custos, decidiu cessar as suas atividades de

perfuracdo®.

* Galp,
http://www.galpenergia.com/PT/agalpenergia/os-nossos-negocios/Presenca-no-
Mundo/Angola/Paginas/Exploracao-desenvolvimento-Angola.aspx

* Galp,
http://www.galpenergia.com/PT/agalpenergia/os-nossos-negocios/Presenca-no-
Mundo/Angola/Paginas/Exploracao-desenvolvimento-Angola.aspx
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Bloco 32
e Consorcio: Galp (5.0%), Total (Operador 30,0%), Sonangol Sinopec
Internacional (20,0%), Sonangol (30,0%) e Exxon (15,0%)
e Tipo: Aguas ultraprofundas
e Profundidade de agua: 1.400-2.000 metros
e Area: 5.090 km2

Foram realizadas 11 descobertas no bloco 32, desde a sua concessao, Se trata
de um bloco constituido por dois grandes projetos e fases distintas, Kaombo e a Central
North East (CNE). O primeiro se trata de um projeto de aguas ultraprofundas com duas
areas, 0 Kaombo Norte e 0 Kaombo Sul, e o segundo se trata de um projeto em fase de
exploracdo, onde ja foram efetuadas 4 descobertas, e em 2016 a concessionaria aceitou
0 pedido de extensdo do periodo de exploragédo e supervisionamento da area do CNE no
bloco 32 até 2017,

O projeto Kaombo é um projeto de grande perspetiva de futuro, pelo facto de
se desenvolver numa area ultraprofunda e portanto com inimeros acidentes geoldgicos
e estruturas de sal, este projeto ira desenvolver 6 das 12 descobertas que ja foram
realizadas no bloco 32. Mais concretamente, 0 Kaombo Norte ird desenvolver 3 das 6
descobertas: Gengibre, Gindungo e Caril, e prevé que a fase de producéo se iniciara em
2017, o Kaombo Sul por sua vez ird desenvolver os campos Canela, Mostarda e Louro,

e prevé o inicio do seu processo de produc&o em 2017,

* Galp

http://www.galpenergia.com/PT/agalpenergia/os-nossos-negocios/Presenca-no-
Mundo/Angola/Paginas/Exploracao-desenvolvimento-Angola.aspx

*Total,
http://www.total.co.ao/pt-an/total-em-angola/projectos-para-produzir-melhor-energia-em-
angola/kaombo-energia-do-futuro

Estima-se que o projeto Kaombo tem uma capacidade de producéo de 230.00 barris por dia

65



ADMINISTRACAO PUBLICA DE SUPORTE AS RELAGCOES INTERNACIONAIS:O COMERCIO
ESTABELECIDO ENTRE ANGOLA E PORTUGAL, EM ARTICULACAO COM O MNE, MIREX E DEMAIS
ORGANISMOS

Bloco 14k

e Consorcio: Galp (4,5%), Chevron Overseas Congo LTD (Operador,
15,75%), Cabinda Gulf Oil Company (15,5%), Sonangol (10,0%), SNPC
(7,5%), Total Angola (10,0%), Total Congo (26,75%) e Eni (10,0%)

e Tipo: Aguas profundas

e Profundidade de agua: 500-1.000 metros

e Area: 700 km2

e O bloco 14k-A-IMI situa-se na fronteira entre Angola e a Republica do
Congo, encontra-se em produgéo neste bloco o campo de Lianzi, desde
2015.

A Galp continua a desenvolver a atividade de distribuicdo de produtos
petroliferos em Angola, e esta atividade de distribuicdo é levada a cabo por duas
empresas de distribuicdo, a Petrangol Angola Lda., entidade que é detida a 100% pela
Galp e que assegura a gestao das participadas, e a Sonangalp Lda., esta que é detida em
49% pela Galp e em 51% pela Sonangol. A Galp desenvolve projetos de exploracdo e
producdo (E&P) em todos os continentes, no continente Africano a semelhanca de
Angola, importa salientar que a Galp também desenvolve projetos de exploracédo e de
producdo (E&P) em Mocambique, Namibia, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Sdo Tomé e
Principe, Nigéria, Suazilandia, e na Argélia, no continente Asiatico importa referir o
Timor-Leste, no continente americano o Brasil, onde sdo desenvolvidos mais de 20
projetos, e no Europeu importa realcar as atividades desenvolvidas no seio da Peninsula
Ibérica, mais concretamente em Portugal e Espanha®.

A atividade de comercializagdo de produtos petroliferos a clientes diretos, é
feita maioritariamente na Peninsula Ibérica, mas também em alguns mercados africanos,
como o angolano, mogcambicano, de Cabo Verde, Guiné-Bissau, e da Suazilandia, para
além destas vendas diretas, a Galp recorre também a comercializagdo de produtos

petroliferos através das suas redes de estacbes de servico®®. A Galp recorre aos

*Galp,
http://www.galpenergia.com/PT/agalpenergia/os-nossos-negocios/Presenca-no-
mundo/Paginas/Presenca-no-Mundo.aspx

* Galp,
http://www.galpenergia.com/PT/agalpenergia/os-nossos-negocios/Paginas/Home.aspx
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mercados internacionais de exportacdo para escoar a producdo das suas refinarias,
privilegiando sempre os mercados mais proximo das suas refinarias, uma vez que

procura priorizar o abastecimento nestes mercados mais proximos (Galp, Sem data).

3.6. Crise em Angola

Segundo a Camara de Comércio e Industria de Portugal (Sem data), verificou-
se a descida do preco do petrdleo em Angola a partir de Julho de 2014, quando a OPEP
em Novembro do mesmo ano decidiu manter inalteradas as quotas de producéo
petroliferas, situacdo que originou a queda do preco do petréleo no mercado
internacional, na ordem dos 50%, em que o petréleo passou a ser negociado abaixo de
50 délares nos primeiros meses de 2015, se por um lado isto era de certa forma positivo
para os importadores, uma vez passariam a comprar mais barato, do outro era
extremamente prejudicial e portanto desvantajoso para 0s exportadores, uma vez que
passando a vender mais barato o barril de petréleo, as receitas diminuem. Esta quebra da
cotacdo internacional do crude foi sentida pela generalidade das economias
exportadoras, mas trouxe consequéncias mais graves para as economias menos
diversificadas e portanto dependentes deste setor petrolifero, como é o caso concreto de
Angola, onde esta quebra levou a uma forte reducdo das receitas do estado que se
encontravam estimadas em 2015, na ordem dos 71 mil milhGes de dolares, isto se cada
barril fosse vendido a 81 ddlares, mas com a quebra da cotacdo, cada barril passou a ser
vendido a 48 dolares, valor este que causou um verdadeiro buraco or¢camental que levou
a gque o Estado recorresse a cortes, e a medidas que visavam reduzir as despesas
(Camara de Comércio e Indudstria de Portugal, Sem Data). Portugal enquanto principal
fornecedor de bens e servicos a Angola, viu-se prejudicado com a implementacao destas
novas medidas angolanas qua visavam melhorar a situagdo economica, uma vez que
estas novas medidas originaram uma queda de 30% das exportacGes nos primeiros 11
meses de 2015 comparativamente ao periodo analogo de 2014 (Neves 2016, citado em

Santos). Angola recorreu a politicas de austeridade nos dominios fiscais e monetarios, e
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em 2015 o executivo angolano chegou mesmo a efetuar orcamento retificativo que

implicou cortes nas despesas do Pais.

Concluséo

O estudo do estado e da administracdo é fundamental para que possamos
compreender a estrutura e o funcionamento das instituigbes no contexto atual. Ao
estudarmos o Estado e a Administracdo Puablica, verificou-se que a medida que a
sociedade avangava, houve sempre a necessidade de fazer com que os modelos de
administracdo acompanhassem este avanco, isto €, de modo a que conseguissem se
adaptar perante as novas realidades.

Os sistemas administrativos atuais, continuam a albergar principios que se
verificavam nas estruturas das instituicdes mais antigas, constatou-se que estas
instituicbes continuam a privilegiar os principios defendidos pelos modelos de
administracdo, como por exemplo, certos principios defendidos pela teoria burocratica
continuam a estar presentes no funcionamento das instituicbes mais atuais. As atuacdes
dos Ministérios dos Negocios Estrangeiros de Angola e de Portugal encontram-se
previstas na lei.

Foi com a aprovacdo da lei que garantia que a AICEP passaria a ser tutelada
pelo Ministério dos Negocios Estrangeiro de Portugal, que este organismo de politica
externa passou a interferir veementemente e a prestar mais atencdo em relacdo a
prossecucdo da politica comercial portuguesa, e isto se trata de uma questdo muito
positiva, uma vez que quanto mais haver organismos a cooperarem, maior sera a
probabilidade de os objetivos serem alcangados com éxito. Esta cooperacao garantira a
partilha de informacéo, e de conhecimentos entre 0s organismos.

Angola e Portugal cooperam desde o tempo em que Angola era colonia
portuguesa, uma vez que durante este periodo, Portugal se focava muito em intervir em
Angola, ndo apenas para garantir a prossecucdo da politica comercial, como a
prossecucao de outras politicas. Angola era fonte matéria-prima, 0s recursos minerais e
outras riquezas contribuiam para melhorar os saldos da balanca de Portugal, de salientar

que durante o tempo colonial, Portugal era muito dependente do abastecimento das suas
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colonias, e Angola era vista com bons olhos, por ser grande fonte de riqueza. Apos o
periodo independentista, ou seja, o periodo que Portugal entregou as suas colonias
africanas, verificou-se que o sistema econdmico e financeiro de Portugal sofreu abalos.
Apo6s o periodo de independéncia, Angola e Portugal estabeleceram varios acordos de
forma a garantir a larga cooperagdo nos varios setores, entre 0s quais o do comércio.
Angola e Portugal ndo podem prescindir das suas relacdes bilaterais, uma vez que
conhecem-se muito bem, partilham a mesma lingua e a mesma historia, é necessario que
estas questOes sejam realcadas, pois contribuem para facilitar o entendimento de ambos
0S paises nas suas negociagoes.

O terceiro capitulo ajuda-nos a verificar que tanto Angola como Portugal ainda
tém muito a desenvolver no &mbito comercial, mais Angola do que Portugal, apesar de
Angola ter mais recursos do que Portugal, a verdade é quem Portugal tem retirado mais
vantagens comparativas. A economia angolana esta em recessdo devido ao facto de
estar muito dependente do petréleo, ou seja, devido a falta de diversificagdo da
economia e de divisas, mais concretamente o dolar.

Os investidores internacionais sentem-se cada vez mais inseguros para investir
em Angola, por se tratar de um mercado com risco significativo no que respeita ao
retorno do investimento; Por isso muitos investidores estrangeiros consideram que 0
mercado angolano ndo é um bom local para investir, mas apesar disto, importa salientar
que ha ainda investidores que acreditam no potencial de Angola, o facto de haver
empresas portuguesas a estarem constantemente a procurarem estabelecer negocios com
Angola através da Representacdo Comercial de Angola em Portugal, serve para ilustrar
bem este facto.

Nos ultimos anos a Balanca Comercial luso-angolana tem-se revelado
desequilibrada e favoravel a Portugal. Angola é mais importante como Cliente do que
fornecedor de Portugal, uma vez que muitos sdo os produtos que Angola importa no
mercado portugués, e ha esta dependéncia de Angola face aos produtos portugueses,
devido ao facto de o governo angolano ndo apostar na transformacéo das suas matérias-

primas responsaveis pela criacdo destes produtos.
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Segundo aos dados estatisticos podemos constatar que o petréleo representa
mais de 90% das exportacdes angolanas, e com a implementacdo dos precos definidos
pela OPEP, este Pais tem sofrido muito com a fixacdo de precos, uma vez que a OPEP
com a implementacdo das suas politicas, baixou o preco do barril de petréleo no
mercado internacional.

O governo Angolano tem-se demostrado disponivel para erradicar estes
problemas que tem atravessado, mas a verdade é que isto apenas tem surtido efeito em
termos de aprovacao legislativa, porque em termos de aplicacdo pratica pouco tem sido
feito, e este pouco que é feito, muita das vezes ndo tem os resultados esperados. Este
trabalho ajudou-nos a perceber que para que Angola consiga resolver seus problemas
tem que inicialmente garantir que os planos definidos por lei sejam realmente postos em
praticas, as instituices devem procurar ser mais céleres, eficazes e justas, a aposta na
educacdo ou formacdo deve ser reforcada, de modo a desenvolver cidaddos mais
capacitados, autbnomos e empreendedores, mas para isso € necessario também que o

Estado reforce a politica de incentivos as populacdes.
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ANEXO A- A Galp no mundo

Peninsula ibérica

7 projetos de E&P, 11,8 mt vendas de produtos refinados, 4 bem de vendas de gas natural

Sistema de refinagdo integrado constituido por duas refinarias. Distribuigdo de produtes petroliferos com uma
wasta rede de 1.435 estagdes de servigo na Peninsula Ibérica. Sequnde maior operador de gas natural.

Higéria e Argélia
6 bem em contratos de fornecimento de longo
prazo de gas natural e GNL por ano.

Timor-Leste
R ‘ 1 projeto de E&P.

Outros Paises

africanos

® Distribuigdo de
produtos petroliferos
em Cabo Verde, Mogambique -
na Guiné-Bissau +85 tof descobertas de gas natural
e na Suazilindia, 2 projetos para produgdoe liquefagdo de gas
através de uma rede natural. Distribuigdo de produtos petroliferos
de 61 estagies de com uma rede de 42 estagies de servigo.
senigo.

Angola
= Doze projetos de E&P. Produgdo working interest
Brasil de ¢.10 kbopd. Vendas anuais de produtos petroliferos
Presenga em de 100 kt.
27 projetos
de E&P. Produgio Hamibia
working interest 2 projetos de E&P.

de ¢.36 kboapd.
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ANEXO B-Projeto internacionalizar para crescer da AICEP

internacionalizar
para crescer

D..Oo‘.

\\
%

PME mais Mercados

Mais Novos Exportadores
Mais Redes GE-PME

Mais Procura

* Missoes Inversas;

* Mostras de Produtos
Portugueses

Prospecgéo:
*Egipto
*Colombia
*Guiné Equatorial
"Indonésia

Missdes a Mercados de
Expanséo: Egipto,
Arabia Saudita, Guiné
Equatorial e
Singapura/Malasia.

\\/
Campanha para IDE:
» Capacitacéo de
Agentes Locais;
» Benchmarking de
Competitividade;
+Accoes de Angariagao
a Players Mundiais;
*Plano de Qualificacéo

da Oferta Nacional, para
o acolhimento de IDE.

mais Empresas  mais Mercados ~ mais Mundoem  mais Portugal no

Mobilizar Diversificar novos ~ Portugal mundo

empresasparaa  Mercados de Captar novos Promover a

Internacionalizacéo exportagéo investimentose ~ imagem de Portugal
reforcar actuais

Portugal: Pais que
Investe, Inova e Exporta

Campanhas Pais:
* Brasil;
+ Estados Unidos

-

..t aicep Portugal Global
0

04
"
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ANEXO C- Andlise sobre a AICEP

Pontos Fortes

Rede Externa o que the pemite assegurar um apoio forte
@ abiangents 3s empresss e fer um conhecimento profundo
dos mercados (procurs 8 oportunidades)

Modelo de negOclo relacional allada a uma edequada
segmentagiio: gestores do cllonte, lojas do exportacio

Proximidade #s empresas o que Ihe permite um conhecimento
prefundo da oferta Portuguesa

Capacidade de Adapiagio — Elevada flexibilidade o que nos

Oportunidades

Mercados Ememgentss (em espsclal o Brasll 8 Angols )
cferecom amplas oportunidades as empresas Portuguesas

Novos Instrumentos do promogiio do Investimento o da
Intemacionalizagic no Amblto de um programa de
recuperaciio da economia

Reforma da Administragho Pdblica poderd proporcionar um
enquadramento mais favoréivel ao investimento

permmile servir os nossos clientes, de acondo com as suas
\rmﬂadasahwﬁsdasok@asdilamrm’ndas . /

Pontos Fracos

Dificuldade de renovago de quadros técnicos

Falta de quadro financlamento estével, apesar do Contralo
Programa Celebrado

Recursos parcos eim mercados emerngentes

./

Ameacas

A crise das dividas soberanas poderi ter um impacio
considerdvel na atractividade do Pals, na forma como s8c
percapcionados os bens e servicos Portuguesas e na
capacidade de firanclamento das empresas com repercussbes
na actividade do Investimento e Intemacionalizaghio da AICEP

A alteragiio do modelo de controlo dos recursos  necesséarios

- /

a0 cumprimento da missdio da agdneia,, om particular a rede

a. /
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Curriculo
Perfil

Tenho 23 anos, sou extrovertido, motivado, extremamente respeitador, disposto a novos
desafios, resiliente, persistente, amante de futebol, colhedor, compreendedor de varias
culturas muito pelo facto de ter vivido em 3 Paises, Angola, China (em Macau) e
Portugal

Formagdo Académica

De Setembro de 2015 até ao momento (Mestrado em Administracéo Publica, no ISCTE-
IUL)

De Setembro de 2012 até Julho de 2015 (Licenciatura em Relagdes Internacionais, na
Universidade Lusiada de Lisboa)

Interesses Profissionais
Administracdo Publica
Relacbes Internacionais
Auditoria e Consultoria
Estagio

De 20 de Setembro de 2017 até ao momento (Na Representacdo Comercial de Angola
em Portugal)

Competéncias Linguisticas

Dominio da lingua portuguesa

Inglés intermédio

Outros temas de interesse

«O impacto da internet na sociedade»

«O funcionamento das institui¢des internacionais»
(Telefone: 969411526

Email: ro61994@hotmail.com

Endereco: Rua Maestro Antonio Taborda n°3, R/C esquerdo, 1200-714 Lisboa
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