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A pesquisa de informacédo necessaria para a realizacido de um trabalho de indole
académica ou ndo esta hoje facilitada pela abundéncia de recursos ou fontes de
informacéio a que é possivel aceder e que nos podem ajudar na realizacdo do nosso
projeto.

Constitui objetivo do presente documento referir, por cateqorias, as principais
tipologias de recursos que podem ser consultados e utilizados.

Bases de dados referenciais

Sao Bases que listam referéncias bibliograficas de determinados assuntos, cujo
contetdo abrange a descricAo dos dados de artigos de periddicos.
Geralmente incluem o resumo do artigo e, em algumas situacGes, podem ter o link
para o texto integral. Existem bases de dados referenciais especificas e multidisci-
plinares. Através da B-on pode aceder a varias bases referenciais: pode pesquisar
na Association for Computing Machinery (ACM), na Eric, na PUBMED e na Zen-
tralblatt, que sdo especificas, mas também na ISI Web Of Science, Current Contents
e ISI Proceedings, que sdo multidisciplinares. Através da Biblioteca do ISCTE-IUL
pode ainda aceder as sequintes bases referenciais:

SCOPUS - E uma base de dados de resumos e citacdes de literatura cientifica.
Abrange cerca de 20.500 titulos e mais de 5.000 editoras internacionais. Permite
aos investigadores um recurso rapido e abrangente para apoiar as suas necessi-
dades no campo cientifico, técnico, médico, ciéncias sociais e artes e humanidades.

ICPSR - resulta de um consorcio internacional de mais de 700 instituicdes acadé-
micas e organizactes de pesquisa. Esta base fornece acesso a dados e métodos de
andlise relativos a inquéritos de pesquisa na area das ciéncias sociais. Integra 16
colecdes especializadas nas areas da Educacdo, Envelhecimento, Justica, Abuso de
drogas, Terrorismo e Ciéncia Politica, entre outras.

IFRS (International Financial Reporting Standards) — Edicdo online dos Internati-
onal Financial Reporting Standards (IFRSs), inclui os International Accounting
Standards (IASs), Interpretations (IFRICs/SICs) e documentos relacionados.

Bases de dados de texto integral

Sao as Bases que, além de incluirem todas as informacdes dadas numa Base refe-
rencial, ddo acesso imediato ao texto completo do artigo. No entanto, e por néo
serem as editoras dos titulos, ndo tém todos os direitos sobre os mesmos. Assim,
muitas vezes os titulos estdo sujeitos a periodos de embargo que limitam o acesso
aos ultimos niimeros (exclusivo das editoras).Tal como nas Bases de dados refe-
renciais, existem bases de texto integral especificas e multidisciplinares. Atraveés
da B-on tem acesso a Academic Search Complete que é multidisciplinar e a duas
especificas: a Business Source Complete (da drea da Gestdo) e a Eric (da drea da
Educacéo).
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Através da Biblioteca do ISCTE-IUL pode ainda aceder as seguintes bases em texto
integral:

PsycARTICLES - E uma base de dados de artigos com texto completo, publicados
pela American Psychological Association, APA Educational Publishing Foundation,
Canadian Psychological Association e Hogrefe & Huber

PsycINFO - fornece acesso a literatura internacional no campo da psicologia e
disciplinas relacionadas. Tem uma cobertura abrangente em artigos cientificos,
capitulos de livros, livros e teses. E o maior recurso dedicado a literatura cientifica
com revisdo por pares nas disciplinas relacionadas com a psicologia, como psiquia-
tria, educacao, negdcios, medicina, enfermagem, farmacologia, direito, linquistica
e trabalho social.

Psichology and Behavioral Sciences Collection - Extensa cobertura, em texto
integral, para uma variedade de tdpicos nos campos da psicologia e ciéncias do
comportamento. Tem uma cobertura especialmente forte no dominio da psicologia
infantil e adolescente e varias areas de aconselhamento.

ABI/INFORM Complete - Disponibiliza mais de 6,800 revistas cientificas, quase
80% em texto completo, constituindo a base de dados de gestdo mais abrangente
do mercado. Oferece muito mais do que o contetido de revistas, possuindo uma
excelente conjugacéo de tipos de contetido de forma a corresponder as necessida-
des de informacé&o neste dominio.

Business Source Complete - Indexa e inclui resumos das mais importantes revis-
tas cientificas da drea da gestdo, que recuam até 1886. Mais, fornece pesquisa de
referéncias para mais de 1,300 revistas.

JSTOR Arts & Sciences II - disponibiliza um conjunto de revistas em areas cienti-
ficas diversas, tais como Gestdo e Economia, Histdria, Sociologia, Ciéncia Politica,
Argueologia, e outras.

Hospitality & Tourism Complete - abrange a investigagao cientifica e as noticias
relacionadas com a industria do turismo. Esta colecdo contém mais de 990,000
registos, desde 1930. Inclui o texto integral de periddicos como Asia Pacific Jour-
nal of Tourism Research, Current Issues in Tourism, International Journal of Tou-
rism Research, Journal of Sustainable Tourism, Leisure Sciences, Nation’s Restau-
rant News, Restaurant Business de entre muitos outros.
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Outras bases

Bloomberg - Site de noticias de negdcios e do mercado financeiro. Transmite noti-
cias do mundo econdmico, acées, cotacdes e conselhos financeiros.

Datastream - Plataforma de pesquisa global que permite analise sofisticada numa
variedade de instrumentos financeiros. Permite analisar e mapear tendéncias e
relacoes historicas, validade ideias de negdcios e gerar novas oportunidades.

Periddicos cientificos

Sao publicacées que retinem um conjunto de artigos da autoria de especialis-
tas/peritos numa area académica ou dominio cientifico. Contém um corpo editorial
gue avalia os artigos e define os que deverao ser publicados. Os artigos neste tipo
de periddicos podem cobrir temas muito especificos ou areas de investigacdo mui-
to restritas. Sdo publicados com uma periodicidade reqular. Caracteristicas dos
periodicos académicos:

Dirigidos a comunidade académica e cientifica

O autor é um especialista na area

Vocabulario especializado

Artigos com organizacédo formal {(resumo, objetivos, metodologia, resulta-
dos, analise e conclusées)

Os artigos possuem no final a lista de referéncias

e Osartigos sao revistos por especialistas antes de serem publicados

Através da Lista A a Z pode ter conhecimento de todos os titulos de periddicos
cientificos a que pode ter acesso através da Biblioteca do ISCTE-IUL quer existam
em papel quer online com informacio complementar gquanto a data de inicio da
respetiva existéncia.

Catalogos das bibliotecas

Os catalogos sao bases de dados pesquisaveis com todos os documentos existentes
na hiblioteca. Ajudam-no a localizar uma fonte, ou um conjunto de fontes. Os cata-
logos ndo apresentam os contetidos dos documentos, mas sim a sua informacao
bibliografica. O catalogo da Biblioteca deve ser utilizado para:

e Procurar tudo o que esta retine sobre o tema da sua pesquisa;
e Localizar no espago da biblioteca o documento de que necessita.
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Exemplos de catalogos de bibliotecas disponiveis na World Wide Web:

e Catdlogo da Biblioteca do ISCTE-IUL: https://catalogo.biblioteca.iscte-

iul.pt/cgi-bin/koha/opac-main.pl
e PORBASE - Catalogo Coletivo em Linha das Bibliotecas Portuguesas:

http://opac.porbase.org
e British Library Public Catalog: http://catalogue.bl.uk
e Library of Congress: http://catalog.loc.gov

Recursos em acesso livre

0O acesso livre tem como principal objetivo a disponibilizac&o livre na Internet
através de arquivos e repositorios de literatura académica e cientifica, dando a
possihilidade a qualquer utilizador de pesquisar, ler, descarregar, imprimir, copiar,
distribuir e referenciar o texto integral dos documentos. Favorece o aumento do
impacto do trabalho desenvolvido por investigadores e instituicfes, contribuindo
para um controlo académico sobre a publicacido mais eficaz, favorecendo o sistema
de comunicacédo cientifico, aumentando a competicdo e reduzindo o monopdlio das
revistas cientificas dos editores comerciais. Materializou-se através do apareci-
mento de Repositdrios (institucionais ou tematicos) e da publicacdo em revistas
em acesso livre aos quais pode aceder através da Pagina web da Biblioteca.

Revistas em acesso livre:

http://www.iscte-iul.pt/biblioteca/recursos/revistas acesso livre.aspx

RCAAP (Repositdrio Cientifico de Acesso Aberto de Portugal):

http://www.rcaap.pt/

RepositoriolSCTE-IUL:

https://repositorio.iscte-iul.pt/?locale=pt



http://opac.porbase.org/
http://catalogue.bl.uk/
http://catalog.loc.gov/
http://www.iscte-iul.pt/biblioteca/recursos/revistas_acesso_livre.aspx
http://www.rcaap.pt/
https://repositorio.iscte-iul.pt/?locale=pt
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Motores de pesquisa

Um motor de pesquisa (search engine) é um instrumento que permite encontrar
paginas na Web que contenham os termos da nossa pesquisa. Os motores de pes-
guisa dispdem de um programa que percorre automatica e periodicamente todas
as paginas da Web consequindo identificar a informacé&o de acordo com critérios
previamente definidos. As paginas identificadas sdo indexadas automaticamente,
no seu todo ou em parte.

Quando o utilizador formula uma interrogacdo de pesquisa e a insere no motor de
pesquisa, é consultada a base de informacéo disponivel sendo criada uma pagina
de respostas que contém a lista das ligacdes (links) a todas as paginas que o motor
reconhece que contém os termos constantes da interrogacéo.

A pagina com as respostas € enviada ao navegador (browser) da pessoa que formu-
la a pergunta, que pode clicar nas ligacdes que aparecem de forma a abrir as pagi-
nas que satisfazem os critérios de interrogacéo.

Os motores de pesquisa procuram a informacéo que lhes é solicitada em paginas
existentes na Internet e por eles indexadas. Trata-se de uma operacao realizada
sem grande refinamento, isto é, ndo percebendo o significado das palavras que
pesquisam motivo pelo qual as “respostas” que encontram podem nao ser as mais
adequadas e pertinentes para o assunto em causa. Como motores de pesquisa mais
comuns podemos referir 0s seguintes: Google Académico
(http://scholar.google.pt/), Ask (http://www.ask.com/), Yahoo
(https://www.yahoo.com/).

Importa n&o esquecer que 0s motores de pesquisa:

Na&o estéo organizados por assuntos

Sao de grandes dimensdes e recuperam muita informacao

As pesquisas incidem em todos os campos das paginas a que se ligam

A informacéo deles constante nao foi sujeita a qualquer tipo de validacao

Os resultados da pesquisa sdo apresentados por ranking de consulta e nao

por critérios de qualidade baseados em citacdes de pares

e 0 acesso ao texto integral de um artigo através de um motor de pesquisa,
depende da sua disponibilidade em repositdrios de acesso livre na Web ou
subscricdo por parte das instituicdes académicas

e Néo existe informacéo sobre os recursos de informacéo incluidos

Apesar de existirem alguns com carater académico, como o Google Académico, ndo
devem ser utilizados em substituicdo das bases de dados de caracter cientifico e
académico. Contudo, podem ser utilizados como complemento as pesquisas nas
bases de dados cientificas, essencialmente para recuperar informac&o cientifica
publicada na Web e que néo é indexada nas bases.


http://scholar.google.pt/
http://www.ask.com/
https://www.yahoo.com/
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