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O BIP/ZIP serd apenas um modelo ou uma estratégia de
desenvolvimento local? E, de que forma estes processos podem aplicar-se a
outros territorios? E perante estas questdes que o presente estudo aborda os
aspetos relacionados com a implementacéo do processo BIP/ZIP na cidade
de Lisboa a uma escala macro territorial e compreende a estrutura geral do
sistema para a implementa¢é@o dos subsistemas. A andlise baseia-se numa
taxonomia do programa BIP/ZIP e os resultados permitirdo construir um
documento reflexivo que facilite a aplicacdo de processos semelhantes a

outros territérios no pais.

Palavras-chave: Processos Participativos, BIP/ZIP, Desenvolvimento

Local, Taxonomia
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BIP/ZIP is a model or strategy of local development? How can these
processes apply to other territories? Based on these premises, this study
addresses several factors related with the BIP/ZIP process deployment in
Lisbon at a macro geographical scale and understands the overall system
framework towards the deployment of subsystems. The analysis is based on
a BIP/ZIP program taxonomy and the results will allow writing a reflective
document that streamline the deployment of similar processes in other areas

of the country.
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“O processo participativo € muito importante para ajuste das propostas. Esse
dialogo, este mais rigoroso conhecimento dos problemas arquitetdnicos tem,
evidentemente, uma funcao didatica e de atividade civica indubitavelmente
vantajosa. (...) Portanto, enquanto instrumento para o projeto, a participacdo dos
futuros usuarios parece-me insubstituivel.”

Alvaro Siza, in Juan Antonio Zapatel, Projetos urbanos: a experiéncia do SAAL
em Portugal, 1995






01 Métodos de processo
Participativo.

Fonte imagem:
http://www.rmbh.org.br/i
magens/proc_participati
vo.JPG (Setembro de
2017)
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Enquadramento do tema e questéo de investigacdo

“Temos de reconciliar a visao tradicional dos decisores com as ideias
e visdes dos cidaddos, criando novos consensos com base nas redes
ou heterarquias, em vez das hierarquias. E disso que trata o urbanismo
emergente: planeamento de baixo para cima, com as pessoas e para
as pessoas.” Helena Roseta, Escutar a cidade: dos pecados urbanos
a energia bip-zip, 2015

A presente dissertacdo — PROCESSOS PARTICIPATIVOS BIP/ZIP -
Modelo ou Estratégia de Desenvolvimento Local?, foi realizada no &mbito da
unidade curricular Projeto Final de Arquitetura do Mestrado Integrado em

Arquitetura.

A persisténcia de um conjunto de problemas sociais e urbanisticos na
cidade de Lisboa originou, em 2008, a definicAo de um conjunto de
procedimentos camararios que aliassem o desenvolvimento local a
participagdo da comunidade e a requalificagdo urbana a integracdo social,
econdémica e ambiental. A transformacgéo da cidade tem, assim, inicio nos
seus habitantes e nas suas comunidades locais, tornando evidente as fortes
influéncias do processo do Servico Ambulatério de Apoio Local (SAAL) (1974-
1976). Na década de sessenta do século passado, o tema participacdo e
arquitetura surge assente nos principios politicos e sociais da altura. As
pessoas passam a ter um papel ativo na tomada de decis6es no lugar onde

habitam (Bandeirinha, 2007). A abordagem que, durante alguns anos deixou
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de ter impacto sobre a sociedade, surge nas primeiras décadas do século
XXI, nacionalmente e internacionalmente, como um dos caminhos para a
inclusdo e a integracéo nas cidades (Rosa e Weiland, 2013) e (Sanoff, 2000).
Os utilizadores, mais do que um espaco projetado para eles, necessitam de
um espaco pensado por eles (figura 01). Segundo Hamdi (2004:109) “O
projeto participativo (e o planeamento) sdo a chave para se obter equidade e
eficiéncia ao formular planos e na governanga urbana”. A participagéo passa
a ser vista como uma mudanca ha criacdo e gestdo do ambiente urbano.
Objetiva-se uma transformacéo através de uma sociedade voluntéria onde os
cidaddos podem trabalhar como parceiros (Sanoff, 2008). Esta mudanca
reflete-se, também, na transi¢cdo de uma escala do grande planeamento para
as micro praticas sociais e apropriacdes coletivas, chamando a atencao para
as iniciativas abertas e taticas na configuracdo da paisagem urbana (Rosa,
2011).

Um dos marcos importantes, em Portugal, deste novo paradigma € o
programa BIP/ZIP que esti na sua 72 edicdo. O programa estrutura-se sobre
uma Carta de Bairros e Zonas de intervencéo prioritaria de Lisboa definida
em 2008 e atualizada em 2017. Passados seis anos sobre a sua criagéo, é
importante uma analise critica sobre do programa BIP/ZIP enquanto veiculo
de desenvolvimento local através de uma visdo operativa sobre as micro
praticas urbanas de coesdao social e territorial e o envolvimento/evolugéo das

diferentes parcerias locais.

Neste contexto, surgem as trés questbes que guiam o estudo em curso:

Qual o papel do programa BIP/ZIP no desenvolvimento local? O BIP/ZIP sera



apenas um modelo ou uma estratégia de desenvolvimento local? E de

que forma estes processos podem aplicar-se a outros territérios?

Objetivo

Este trabalho de investigacdo tem como objetivo determinar a
dualidade de modelo e estratégia presente no programa BIP/ZIP através de
ferramentas digitais que nos permitem aferir mecanismos de informagé&o

participativa de analise em redes.
Metodologia

As respostas as questbes colocadas na investigagdo passam por
definir uma taxonomia interativa on-line dos projetos BIP/ZIP, que permita ter
uma visdo holistica sobre o programa através da correlacdo dos diferentes
dados disponiveis nas fichas de candidatura ao programa. A classificagdo dos
projetos aprovados € realizada através da identificacdo das necessidades de
cada zona/bairro segundo trés componentes distintas: de cariz social,
urbanistico e ambiental. Numa primeira fase, pretende-se com isto: (1)
identificar os objetivos que incentivam a uma cidadania ativa e a uma
interacdo e procura, direta e coletiva de recursos partindo da participacdo dos
agentes; (2) contribuir para uma reflexdo sobre a inclusdo harmoniosa da
populacao nas cidades; e (3) aferir o impacto no desenvolvimento local. Numa
segunda fase de andlise, a taxonomia podera contribuir para ler o programa
BIP/ZIP como estratégia ou modelo. A estratégia da palavra grega stratégia
remete-nos para uma visdo global de projecdo de futuro permitindo a
aplicacdo de sistemas, e para a arte de liderar integrada no processo

resolutivo dos territorios, com base em um procedimento formalizado e
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articulador de resultados. O modelo, leva-nos para o que serve ou pode
servir de exemplo, para ser imitado. Na ultima fase, faz-se uma extrapolacéo

sobre a possivel exportagdo do programa para outros contextos ou territorios.

Estrutura do trabalho

O presente trabalho de investigacao esta dividido em cinco capitulos e
a sua estrutura apresenta-se de forma clara. Este divide-se em cinco
capitulos dos quais: (I) Desenvolvimento Local: do Processo SAAL ao
BIP/ZIP; (II) O que é o programa BIP/ZIP? (lll) Taxonomia do programa
BIP/ZIP: 2012 e 2015; (IV) Estratégia ou Modelo de Desenvolvimento Local;
e (V) Considerac¢des Finais.

No primeiro capitulo, (‘Desenvolvimento Local: do Processo SAAL ao
BIP/ZIP’), procura-se compreender que programas de apoio local foram
implementados na cidade de Lisboa desde o inicio do século XX até a criagédo
dos novos programas (BIP/ZIP) concebidos pelo Pelouro Local de Habitacéo.
No segundo capitulo, (‘O que é o programa BIP/ZIP?’), pretende-se explorar
0s critérios e as etapas que constituem o programa e formam a carta BIP/ZIP.
No terceiro capitulo, (‘Taxonomia do programa BIP/ZIP: 2012 e 2015’),
pretende-se analisar e categorizar os projetos BIP/ZIP com base em critérios
selecionados das fichas de candidatura. No quarto capitulo, (‘BIP/ZIP:
Estratégia ou Modelo de Desenvolvimento Local’), procura-se explorar a
aplicagdo dos conceitos de estratégia e modelo no programa BIP/ZIP
fundamentados em abordagens top-down e bottom-up. Sumariamente no

quinto capitulo, (‘Consideracgdes Finais’), resume-se as consideracdes



relevantes dos capitulos anteriores e considera-se a questédo: De que forma

estes processos podem aplicar-se a outros territdrios?



Processos Participativos BIP/ZIP

11

“(...) Com o programa SAAL, o inquilino chega antes
De qualquer decisao ser tomada (...).”

Nuno Portas, O Processo SAAL, Arquitetura e participagdo 1974-1976,
25 SERRALVES 15, Roteiro PT2, 2014






02 Manifestacdo
nacional de moradores,
Porto, 17 de Maio de
1975.

Fonte imagem:
www.porto24.pt/multime
dia/serralves-recebe-a-
primeira-grande-
exposicao-dedicada-ao-
saall (Setembro de
2017)

Processos Participativos BIP/ZIP

13







CAPITULO 1

DESENVOLVIMENTO LOCAL: DO PROCESSO
SAAL AO BIP/ZIP



Lisboa enquanto territério capital de uma nagédo, tem vindo a sofrer
alteragGes constantes ao longo de séculos. Em alguns momentos, a
desordem instala-se, e a cidade torna-se num misto de inquietudes que se
irradiam pelo territério (figura 02). Esta ganha propor¢cGes e sentidos de

crescimento de caracter problematico (Baptista, 1994).

Estas inquietudes sdo notérias a meados do século XX. A caréncia
habitacional que se vivia na altura levou a que fossem criadas diversas
iniciativas para a sua resolucdo, pretendendo, assim, atender as
necessidades das popula¢des mais desfavorecidas. No entanto, durante a
permanéncia do Estado Novo no poder, as suas preocupag¢des iriam muito

além de abrigar e controlar a crescente populacional:

“(...) a sua filosofia de intervengéo era largamente determinada por
objetivos de dominacao social, controlo politico e disciplinacdo moral,
usando a habitacdo como recurso escasso distribuido de forma a
arregimentar seguidores e engrossar a sua base de apoio, a0 mesmo
tempo que se reforcava a ordem social preconizada pelo regime. Muito
embora as condicBes econdmicas, politicas e sociais tenha evoluido
muito entre os anos 30 e 70 e provocado revisfes sucessivas dos
principios inicialmente estabelecidos, o regime salazarista procurou
conservar bem vivo o designio de prosseguir uma politica
“ideologicamente centrada e agregadora” no dominio da habitacdo
social” (Baptista, 1999:138).
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Nesta época surgiram dois modelos de resposta direta aos problemas
coexistentes.

O primeiro modelo agregou dois programas distintos. Primeiramente o
programa “bairros de casas econémica™ de modelo unifamiliar como foi o
exemplo do Bairro do Alvito (figura 03|05) e da Madre Deus (figura 04|06), em
Lisboa. A atribuicdo destas casas ndo foi feita de forma transparente. A troca
de favores e atribuicdo do alojamento estava presente entre os “assalariados
de média e baixa condigao econdmica” que possuiam cargos “ministeriais e
camararios, empregados de comércio e servicos e membros das forgas
militares e policiais” ndo correspondendo a necessidade inicial de realojar
familias débeis com extrema necessidade econémica (Baptista, 1999). Em

1938 surge o segundo programa de realojamento denominado “bairros de

casas desmontaveis?”.

1 “modelo arquitectonico e de desenho urbano (dito) aportuguesado, influenciado pela Casa Portuguesa de Raul
Lino. A concepgdo de bairros de casas econdmicas era ainda influenciada por programas similares de ditaduras
europeias.” (e.g. italiana).
Fonte:http://www.lasics.uminho.pt/conferences/index.php/CEGOT/XIV_ColoquiolbericoGeografia/paper/view/138
1

2%(...) solugao pretensamente provisoria por que passariam as familias com caréncias graves de habitagdo que se
julgasse necessitarem de um estagio de preparagdo antes do acesso as casas de propriedade resollvel. Este foi
o primeiro sinal que deixou antever a incapacidade do regime em vir a criar uma “sociedade de proprietarios”, tal
era o desfasamento desse propdsito em relagdo a insolvéncia de uma boa parte da procura. O reconhecimento do
que era preciso rever os objetivos chega em 1945. Rapidamente os bairros de casas unifamiliares cedem lugar a
bairros que podendo integrar moradias apresentam formas mais variadas de habitac@o social. Ainda em 1945, o
recurso das casas desmontaveis volta de novo a ser empregue para alojar milhares de familias mais pobres de
trabalhadores manuais e operarios que nao tinham lugar noutros programas” (Baptista, 1999).
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03 Bairro do Alvito,
Alcantara.

Fonte imagem:
http://static.panoramio.c
om/photos/large/148537
41.jpg (Setembro de
2017)

04 Bairro da Madre
Deus, Beato.

Fonte imagem:
http://www.monumentos
.gov.pt/Site/APP_Pages
User/SIPA.aspx?id=220
26 (Setembro de 2017)

05 Bairro do Alvito
projetado em 1937, pelo

Arquiteto Paulino
Montez.
Fonte imagem:

https://i.pinimg.com/origi
nals/a9/ea/9a/a9ea9af0
662eb21a2efda38331ce
0b71.jpg (Setembro de
2017)

06 Perspetiva aérea do
Bairro da Madre Deus,
projetado no  Plano
Diretor de Urbanizacao
de Lishoa em 1938.
Fonte imagem:
http://c6.quickcachr.foto
s.sapo.pt/i/lo4811db26/1
3864902_Q2ZFY .jpeg
(Setembro de 2017)



07 Bairro de Alvalade,
1950.

Fonte imagem:
http://4.bp.blogspot.com/
cgvekdggfaO/ux7xutvgv
ui/aaaaaaaaaga/6ibavfjo
t3g/s1600/alvalade_195
0.jpg (Setembro de
2017)

08 Bairro de Alvalade.
Fonte imagem:
http://www.lusopt.pt/ima
ges/2015/Marco/estacio
manensoidc.jpg
(Setembro de 2017)
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Na década de 40 ergue-se o segundo modelo designado de “bairros

de renda econémica’. Este novo modelo pretendia combater os planos de
realojamento provisério criados anteriormente, possibilitando as familias
carenciadas o direito a habitagcao condigna. Na grande Lisboa destacam-se a
construcdo do Bairro de Alvalade em 1950 (figura 07|08), segundo um
desenho multifamiliar que viria a desmistificar a construcdo de casas

individuais na periferia e a implementagcédo de uma construcdo presente no



principio do pensamento de “cidade” (Romé&o, 2015:82). No final do ano de
1959 deu-se inicio a constru¢do do Bairro dos Olivais Norte e Sul (figura
09|10) e Chelas, langados pelo GTH?, que vinculava por uma construcéo

assente nos principios modernistas da carta de Atenas.

No entanto, este modelo ndo chegou a todos. A construgdo em
barracas provisérias ainda estava bem visivel aos olhos da populagdo
ganhando maior notoriedade apds a destruicdo causada pelas cheias de ‘67
(figura 11]12). Anos mais tarde, o descontentamento era tal que gerou um
movimento social em massa de revolta que ditou a Revolucédo de 25 de Abril
de 1974.

O processo SAAL — Servigo Ambulatdrio de Apoio Local - nasce
apos a revolucdo. Desencadeou-se com base em iniciativas genuinas
propostas por forma a garantir o direito & habitacdo das populagbes mais
desfavorecidas, sendo considerado o maior ensaio experimental na fuséo
entre arquitetura e participacdo popular aplicada em Portugal (figura 13|14)
(Roméo, 2015:83).

3 Gabinete Técnico de Habitagéo, criado em 1959 “como servigo municipal [...], subsistiu até 1990 e contribuiu de
forma inovadora para a expansao urbanistica da cidade de Lisboa e para o0 acesso a habitacdo de muitas familias.
Foi um verdadeiro laboratdrio, através de operagBes de grande escala, inéditas no quadro nacional.” Foi
considerado um programa pioneiro na criagao de novos programas de apoio a habitagéo pds 25 de Abril de 1974.
Fonte:http://habitacao.cm-lisboa.pt/?n0o=251000100266:052009
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09 Plano de
urbanizagéo, Olivais
Norte.

Fonte imagem:

https://bairrojardim.weeb
ly.com/ceacutelula-a---
olivais-norte.htmi
(Setembro de 2017)

10 Plano de
Urbanizacéao, Olivais
Sul.

Fonte imagem:

https://upload.wikimedia.
org/wikipedia/commons/ ke
6/6b/Plano_Olivais_Sul_ e VS
Jos%C3%A9_Rafael B FEna &
otelho_1961.jpg

(Setembro de 2017)
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11 Cheias de 1967,
Lisboa.

Fonte imagem:
https://www.interclassico
.com/images/car/2016/0
8/7407082016.jpg
(Setembro de 2017)

12 Cenario de destruicao
ap6s a cheias de ’'67.
Pontinha, Lisboa.

Fonte imagem:
http://w3.ualg.pt/~jdias/
GEOLAMB/GAN_Casos/
Lisboal967/Pontinhal9
67.gif (Setembro de
2017)



13 Participagéo ativa da
populagéo na
constru¢do das suas
casas.

Fonte imagem:
https://www.serralves.pt/
pt/actividades/ciclo-de-
cinema-saal-sessao-
com-juliao-sarmento/
(Setembro de 2017)

14 Slogans grafitados
pela populagdo, entre
outros.

Fonte imagem:
https://lh3.googleuserco
ntent.com/-
LEQK]jILGKuO/VVSVS6N
5Frli/AAAAAAAAQES/8J
s-xSpPq4U/w1044-
h282-no/collagel.jpg
(Setembro de 2017)
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O periodo p6s 25 de Abril foi marcado pela movimenta¢éo populacional
urbana em dois momentos distintos: o primeiro, ditado pela apropriacdo
temporédria de casas construidas; e o0 segundo momento, pelas
movimentacdes de populacdo alojada em bairros informais associadas a
operacao denominada SAAL (Ferreira, 1975:18). O ultimo, é considerado um

programa de politica habitacional inovador promovido por associacdes de

moradores aprovado e assinado no despacho de 31 de Julho de 1974 pelo
15  Arquiteto Nuno
Portas, 1934.

Urbanismo do | governo provisério eleito a 16 de Maio de 1974 e pelo Ministro Fonte imagem:

. 5 . . . https://sigarra.up.pt/up/p
da Administracdo Interna e do Equipamento Social e do Ambiente, Costa /yeh gessi docs.downl
oad_file?p_name=f1410
774517/nuno_portas.jpg

por arquitetos e aspirantes a arquitetos, constituido pelo FFH4, apoiava, (Setembro de 2017)

Arquiteto Nuno Portas (figura 15), secretario de Estado da Habitacdo e

Braz. Um “corpo técnico especializado” e/ou “brigadas técnicas” abrangido

4 Fundo de Fomento & Habitag&o, criado em 1969, “entidade que tinha como principal objetivo a promogéo directa
de habitagdo social para arrendamento a estratos sociais desfavorecidos. Apos o 25 de abril de 1974 e com as
grandes mudancas registadas no panorama nacional, o FFH sofreu varias vicissitudes e acolheu a execucéo de
programas e medidas politicas muito diversificadas, com resultados muito positivos nos casos dos empréstimos
as camaras, cooperativas de habitagdo e PRID.”

Fonte: https://www.portaldahabitacao.pt/pt/ihru/_Resumo_historico.html
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através das camaras municipais, as iniciativas das populacdes desalojadas
no sentido de colaborarem na transformacédo dos proprios bairros e/ou
construgdo dos mesmos, investindo os préprios recursos, “(...) as iniciativas
deveriam partir dos moradores, organizados em associacdes ou
cooperativas. As Camaras competiria um papel de controle urbanistico da
localizag&o e cedéncia de solo e de interlocutores diretos da organizacéo dos
interessados, designadamente na arbitragem das prioridades em face dos
recursos disponiveis [...] € na garantia dos empréstimos previstos na

legislagcao” (Pereira, 2014:14).

Segundo Ferreira (1975), o processo SAAL assenta em quatro
principios estruturais:

(1) Apropriacdo, posse e expropriagdo de terrenos necessarios
para a (re) implantacdo dos bairros;

(2) Realizagdo de certas infraestruturas com vista a um
saneamento minimo desses bairros;

3) Processo de financiamento da operagdo, destacando que a
participagdo estatal (fundo perdido) que as normas e tipos de crédito a
conceder as populacdes;

(4) Articulacdo (que implica o estabelecimento de prioridades)
entre as novas propostas de implantagdo dos bairros e as medidas de

“planificagcdo” urbana que, na generalidade, sdo anteriores a “25 de Abril”

O SAAL abrigou 78 operacdes ao servico LISBOA E CENTRO-SUL

das quais 50 operacdes pertencem ao distrito de Lisboa (figura 16).



Lisbhoa

Lisboa e Centro-Sul

SAAL

364

1. ALTO D5 MOINHOS

2. LIBEERDADE

# CABAL VENTQEO

4. URRALEIRA - EMBRECHADGE

E. Q D. LEONOR

8. P. VILA FEANANDES

7. 4. BELA FLOR

4, Q. FONSECAS - Q. CALCADA,
G ALTO

10. & BACALHAU - MONTE COMO
11. . GRANDE

12. CASLl DO COCHIGHG

13, GATUJAL

14 FETAIS

16 MANJOEIRA

14. QUINTA DAA PENIC HEIRLS

17. RANTD ANTOMIC - CAMARATE

18. TORRE - CAMARATE

1€, ALFORNELOS

20 ALTO DO MOINHG

21. CARNAXICE

22, FALAGUEIRA

33. LINDA-AVELHA

4. FORTELA - OUTORELA

25. EETRADA MILITAR

16

16 Distribuicdo das
operacbes SAAL em
lisboa

Fonte imagem:

Bandeirinha, j. A. (2007).
O processo SAAL e a
Arquitectura no 25 de
Abril de 1974: imprensa
da universidade de
Coimbra.
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No entanto, o processo tomou diversos rumos tendo pronunciado o seu
fim em 1976. Contudo, o contributo desencadeado pelas intervengdes
urbanisticas e sociais que foram sendo implementadas um pouco por todo o
pais, mais precisamente na grande Lisboa, permitem refletir sobre a
influéncia do processo SAAL no desenvolvimento dos planos de acdo do
programa BIP/ZIP em Lisboa. Foi precisamente nos anos compreendidos
entre 1974-76, durante a implementacdo do SAAL que, assistimos & maior

intervencéo do Estado:

“[...] no dominio da promocéao direta de habitacéo (...) refletindo
a vontade de implementar uma politica de habitagdo que ndo se
limitasse a resolucdo de caréncias mais pronunciadas de alojamento.
Tratava-se na verdade de construir um verdadeiro setor publico de
promoc¢éo habitacional direta, lancando concomitantemente as bases
de uma politica fundiaria e urbanistica coerente e de uma efetiva acédo
reguladora do Estado sobre as dindmicas do mercado habitacional. E
se é igualmente neste periodo que um conjunto de politicas publicas
inovadoras de habitacdo social conhece a luz do dia (com particular
destaque para as singulares operacfes SAAL — Servico de Apoio
Ambulatério Local), ndo foi possivel, em tdo curto espaco de tempo, ir
muito além dos programas e estruturas previamente existentes”
(Santos, Teles e Serra; 2014:12).



A partir da década de 80 a meados dos anos 2000 foram criados
diversos programas de apoio a habitacdo em Portugal. Programas de apoio
ao realojamento tais como, os Acordos de Colaboragéo (1987), o PER (1993),
o PER Familias (1996), o PROHABITA (2004) e o Porta Jovem 65 (2007). No
campo da reabilitacdo vincularam os programas de apoio RECRIA (1988),
RECRIPH e REHABITA (1996), SOLARH (1999) e SRU’S (2004). Algumas
destas iniciativas permitiram a construcdo de 17.000 fogos que se fixaram um
pouco por toda a cidade de Lisboa. Todavia, a gestao urbanistica e social
destas zonas ficou por resolver e em 1995 a CML cria a GEBALIS®, uma
empresa que toma posse da gestdo destes bairros municipais e de outros
bairros anteriores aos programas de apoio criados pés anos 80 (Roseta,
2013). Atualmente, a Gebalis atua em cinco zonas distintas e contém doze
gabinetes de apoio distribuidos pela cidade que apoiam cerca de sessenta e
seis bairros e um total de 22.700 fogos aproximadamente.

5 “(...) € uma empresa local de promocéo do desenvolvimento local que tem como objetivo a promogéo e gestao

de imoveis de habitacdo social, bem como a gestdo de outro patriménio edificado habitacional que o municipio
decide afetar ao arrendamento nos termos e condi¢es a definir pela Camara Municipal de Lisboa. Assegura uma
politica de gestéo integrada, que visa a administragdo dos bairros, a qualidade de vida das populag@es residentes
e a conservacdo do patriménio. A GEBALIS tem como missdo gerir eficazmente os Bairros com uma forte
perspetiva de desenvolvimento e integragéo social, educagdo ambiental, conservacao do patriménio e integragcdo
profissional da populagdo.”

Fonte: http://www.gebalis.pt/Geral/SobreGebalis/DadosEmpresa/Paginas/DadosdaEmpresa.aspx
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No entanto, segundo Catarina Oliveira (2013:24) os anos 90 foram
marcados pela “liberalizagcdo do mercado de arrendamento e pela elevada
procura de habitacdo (casa-propria) derivada pelo aumento do rendimento
das familias, pela reducéo das taxas de juro, pela facilidade de acesso ao
crédito, pelos incentivos ficais e pela inércia do mercado de arrendamento”.

Embora a crise social e economia publica tenha conseguido recuperar
0 seu défice orcamental durante este periodo de tempo isto ndo ditou fim as

caréncias sociais que foram sentidas ao longo do século XX.

Prova disto foi a crise social e econdmica que se fez sentir em 2008
assistindo-se a uma reduc¢édo do consumo fase ao baixo investimento publico
e privado. Face a esta realidade, entre os anos de 2008 e 2009, foi
desenvolvido o PLH® que, “(...) constituiu a base da alteragdo da politica
municipal de habitagdo [...], a qual deixou de ser exclusivamente concentrada
no patriménio habitacional municipal para se estender a toda a cidade, em
especial as zonas e bairros mais vulneraveis, abrangendo todos os agentes
e procurando dar respostas as novas necessidades e prioridades, através de
um conjunto alargado de novos programas e novas regras” (Roseta,
2013:12). Por estas e outras razdes, surge o programa e a carta BIP/ZIP

concebidos pela antiga vereadora da Habitacdo e Desenvolvimento Local da

6 “Os Programas Locais de Habitagdo (PLH), previstos no Plano Estratégico de Habitagdo 2008/2013 (PEH
2008/2013), da responsabilidade do Instituto de Habitagdo e Reabilitacdo Urbana, séo instrumentos que definem
localmente (a nivel municipal ou intermunicipal) uma visdo estratégica das intervengdes nas areas da habitacao,
cruzando diversas politicas com realce para a reabilitagdo e reconversédo urbana, e que fixam 0s objectivos da
politica de habitagdo local para 4-5 anos” (ROSETA, 2008).

Fonte: http://habitacao.cm-lishoa.pt/documentos/1234283601B2dKG3bx4Vf86ECE.pdf



camara Municipal de Lisboa, Helena Roseta (figura 17) como resposta rapida
a uma estratégia de reabilitagdo de Lisboa através de pequenos

investimentos.

Em simultdneo com o aparecimento do programa BIP/ZIP, surge os
GABIP’ (anexo a), com principio estratégico semelhante aos Gabinetes
Técnicos Locais. Os Gabinetes de Apoio aos Bairros de Intervencao
Prioritaria tm como pressuposto apoiar modelos de co-governagdo de
Bairros de Intervencao Prioritaria®. Atualmente, estéo distribuidos pela cidade

sete gabinetes que apoiam bairros e zonas de intervencdo de Lisboa,

enquadradas no PLH, que inclui alguns eixos de intervencdo presentes na
Carta BIP/ZIP. GABIP Padre Cruz (BIP/ZIP 16), GABIP Mouraria (BIP/ZIP
44), GABIP Boavista (BIP/ZIP 10), GABIP AUGI (BIP/zZIP 5/6/7/18/20/21 e

) 17 Arquiteta Helena
24), GABIP Torres do Alto da Beira (BIP/ZIP 37), GABIP EX-SAAL e AUtO- Roseta 1947, Atual

Construcéo (BIP/ZIP 4, 34, 47, 58 e 60), e GABIP Almirante Reis (BIP/zIP 36 Fresidente _da
Assembleia Municipal de

e 64) (figura 18). Cada GABIP intervém de forma distinta dependendo das Lisboa desde 2013.

. . e - . . Fonte imagem:
necessidades sécio territoriais identificadas. A si podem ainda estar http:/Avww.am- J
lisboa.pt/201200/1/,0000
52/index.htm (Setembro
intervencao os territdrios identificados. de 2017)

associados parceiras locais publico/privadas que tenham como objetivos de

7 Gabinetes de Apoio aos Bairros de Intervencgao Prioritaria criado em 2010.

8 “(...) com a vista a promogdo da coesio sdcio-territorial [...] através da implementagdo de Estratégia de
Desenvolvimento Local para os territdrios prioritarios abrangidos. O modelo GABIP deve constituir-se como uma
matriz flexivel para que cada territério possa ter o GABIP melhor adaptado as suas caracteristicas e podendo o
seu modelo ser ajustado a todo o tempo, de acordo com a evolugdo do contexto da coesao sdécio-territorial”.
Fonte: http://habitacao.cm-lisboa.pt/index.htm?no=27510001
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O programa e a carta BIP/ZIP foram criados a semelhan¢a do modelo
experimental “Iniciativa Operagdes de Qualificagcdo e Reinser¢cdo Urbana de
Bairros Criticos”, designada de IBC?, programa piloto implementado em 2005
pela Secretaria de Estado do Ordenamento do Territério e Cidades que
desenvolveu acdes de intervencao em trés territérios nacionais distintos: Vale
da Amoreira, na Moita (figura 19|20); Cova da Moura, na Amadora (figura
21|22); Lagarteiro, no Porto (figura 23|24).

Local Development - GABIP's

GABI P MODEL: SEXECUTIVE COMISSION
Priority Intervention EXTENDED SDERUTY MAYCHS
; " COMISSION oz

Neighborhood Support Office +PUBLIC ENTITIES

SUNNERSTES
SPRIVATE ENTITIES

EXECUTIVE )

COMISSION 2000KNNINDN

SURBAN DISTRICTS
SRESIDENTS ASSOOATION

NGO'S
COORDINATION SERICE NETWORK
P/TPTELM

18 Estratégia de
Intervencdo GABIP por
Paula Marques

Fonte imagem:

https://www.slideshare.n 9\:{1’:2‘.1
. " 16 BIP/ZIP Territories
et/PlaneamentoRegional 2- Augis s
. 3 - Mouraria 10 Districts
Urbano/paulacristinamar 4 - Boavista 33 thousand Inhabitants
quesbipzipstrategycollec s o SR
tiveaction 18

9 Iniciativa Bairros Criticos criada em 2005. “Coordenada pelo Instituto da Habitag&o e da Reabilitagdo Urbana, I.P,
constituiu o programa emblemético de intervengdo de base territorial da Administragdo Central nos territorios
urbanos desfavorecidos com caréncias multidimensionais.”

Fonte: http://www.dgterritorio.pt/ordenamento_e_cidades/cidades/polis_xxi/iniciativas_complementares_polis_xxi/



19 Vale da Amoreira.
Moita, Setubal.

Fonte imagem:
http://photobucket.com/g
allery/user/barragon/me
dia/cgfOadpwywxlieftb3jl
axjhlza3mteymda3mzk3l
mpwzw==/?ref=
(Setembro de 2017)

20 Vista aérea. Limite
da area do Vale da
Amoreira.

Fonte imagem: Extraido
de www.goooglemaps.pt
e editado pela autora
(Setembro de 2017)



21 Bairro da Cova da

Moura. Amadora,
Lisboa.
Fonte imagem:

https://www.publico.pt/2
017/07/13/sociedade/not
icia/policia-de-
proximidade-na-cova-
da-moura-nasceu-de-
conversas-e-nao-de-
protocolos-
1778899#&gid=1&pid=1
(Setembro de 2017)

22 Vista aérea. Limite da
area do Bairro da Cova
da Moura.

Fonte imagem: Extraido
de www.goooglemaps.pt
e editado pela autora
(Setembro de 2017)
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23 Fachada. Bairro do
Lagarteiro, Porto.

Fonte imagem:
http://www.porto24.pt/w
p_

content/uploads/2014/02
/CarlosRomao_BairroLa
garteiro_4.jpg

24 Vista aérea. Limite da
area do Bairro do Bairro
do Lagarteiro.

Fonte imagem: Extraido
de www.goooglemaps.pt
e editado pela autora
(Setembro de 2017)
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A estratégia de intervencdo para estes territorios assentava em limiares
de “(...) planeamento estratégico, colaborativos, prospetivos e participados,
[...] no qual se reconhece que a mobilizagéo e construgdo colaborativa da
acdo, implica o envolvimento de diferentes atores publicos, privados e
associativos” (Sousa, Guterres, Costa e Dores, 2012:9) gerando seis
principios, (1) inovacao do projeto a nivel social, econdémico e tecnoldgico, (2)
movimentacdo de moradores, (3) reabilitacéo; (4) organizacéo estratégica e
participacdo de comunidade; (5) criagdo de parcerias que possibilitassem
novas fontes de financiamento, (6) sustentabilidade do projeto (POLIS XXI,
Iniciativas Complementares POLIS XXI). Estes primordios permitiriam a
inser¢cdo destas areas integradas nas demais dindmicas da cidade
extrapolando as intersticialidades presentes a cada territorio.

A experiéncia BIP/ZIP em Lisboa demonstra que had um enorme
interesse nos processos bottom-up!®, & semelhanca das iniciativas referidas
anteriormente. Todavia, ser4 necessaria a criacdo de condicdes que
fomentem o desenvolvimento destes territrios. As parcerias locais formadas
por associacdes formais e informais, tém potenciado projetos de melhoria dos

bairros e zonas prioritarias definidas na carta BIP/ZIP.

10 Abordagem estratégica aplicada a territérios “de dentro para fora”.



Segundo Costa (2013:11) (figura 25), “Devemos a Vereadora Helena
Roseta a ideia, a iniciativa e a forga para vencer o preconceito do estigma.
[...] Prioridade a participagao, a mobilizagao, a integragao, a criagao”, € ainda
reforga a ideia de que “(...) esta é a pequena amostra do muito que temos
perdido e que perdemos quando desistimos de ter uma Lisboa completa, de

todos e para todos”.

Ainda ao programa BIP/ZIP estdo associadas algumas redes
colaborativas tais como, a rede colaborativa DLBC Lisboa (Desenvolvimento
Local de Base Comunitéaria), o curso de Territérios Colaborativos, promovido
pelo ISCTE-IUL (Instituto Universitario de Lisboa) em parceira com o0s

Arquiteto Sem Fronteiras e a CML, entre outras redes de caracter europeu.

A rede DLBC fundada em 2015 tem como obijetivo aliar-se a parceiras
locais publico/privadas a semelhanca do programa BIP/ZIP para desenvolver
estratégias de desenvolvimento local apoiando as popula¢des locais mais
desfavorecidas abrangendo territérios identificados na carta BIP/ZIP, bem
como o curso de Territérios Colaborativos, que tem como principal foco
“responder a uma necessidade sentida pelos agentes de desenvolvimento
comunitario local urbano/arquitetonico na implantagdo de novas respostas e
praticas”(IPPS-IUL), e dotar os alunos para a capacitacdo de praticas
colaborativas em com a populagdo no

estratégicas e conjunto

Desenvolvimento Local da cidade.

25 Anténio Costa. Atual

Primeiro  Ministro de
Portugal. Exerceu
fungbes como

Presidente da Céamara
Municipal de Lisboa de
2007 a 2015.

Fonte imagem:
http://portugalresident.c
om/sites/default/files/fiel
d/image/antonio-
costa.png
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“Parte-se do principio de que as iniciativas devem ter origem nas populacdes
interessadas

e que o grau de organizagdo interna dessas populacdes, 0 seu dinamismo

e a sua posicao reivindicativa sdo fatores preponderantes para a determinacao
das prioridades de apoio.”

Nuno Teotoénio Pereira, Livro Branco do SAAL, 1976






26 Energia BIP/ZIP.
Fonte imagem:
https://citiesintransition.e
u/cityreport/bipzip-
activating-citizen-
participation
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CAPITULO 2

O QUE E O PROGRAMA BIP/ZIP?



O BIP (Bairros de Intervencéo Prioritaria) / ZIP (Zonas de Intervencéo
Prioritaria) (figura 26) é um programa que visa a coesdo social e territorial
através de uma parceria ativa entre habitantes e parceiros locais
(Associacdes de Moradores, Juntas de Freguesias, IPSS, escolas, entre
outros) de uma zona prioritaria mapeada na carta BIP/ZIP do municipio de
Lisboa (figura 27). Desde 2011, anualmente, por concurso, sdo apoiados,
diversos projetos, financeiramente com um limite maximo de 50.000 euros.
As praticas sao sustentadas por uma perspetiva de cariz econémico, social e
ambiental. O propdsito principal é a reabilitagdo e revitalizacdo de areas
significativas da cidade em “cidade de todos”. A alianga assenta numa
cidadania ativa, na capacidade de auto-organizacao, na criacdo de um clima
favoravel ao empreendedorismo e & capacidade de iniciativa local, e na
procura coletiva de solu¢des para a melhoria das suas condi¢tes de vida do
bairro. A iniciativa tem contribuido para promover uma imagem positiva dos
Bairros e reforcar a sua integracdo harmoniosa na cidade de Lisboa, sem

descriminacdes no acesso aos bens e servicos (Brito, 2013).

@ BAIRRDS  ZONAS

LISBOA de Intervengao

Prioritaria de Lishoa

27

27 Log6tipo. CML -
BIP/ZIP.

Fonte imagem:
http://habitacao.cm-
lisboa.pt/imgs/imagens/
1386788229Z28eWEOhr4
PvO6PEG.png
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As micro praticas urbanas baseiam-se em diferentes estratégias

definidas nas parcerias locais, como:

“(...) acBes de formacéao ou sensibilizacdo, limpeza do espaco publico,
exposi¢fes, campanhas, eventos comunitérios, criagdo de paginas de
Internet, entre outras atividades que impliquem o despoletar de
convivios e dindmicas comunitarias e a participacdo dos cidadéos;
servicos a comunidade, como a criagdo de espacgos de internet, de
ocupacéo de criangas, jovens e idosos, bibliotecas, mediatecas, edi¢do
de publicagbes e outros suportes informativos de e para a comunidade,
sistemas de trocas locais, hortas comunitérias, entre outros servicos de
interesse para as populacdes dos BIP/ZIP; pequenos investimentos e
acOes integradas, como a recuperacao de instalagbes destinadas a
prestacéo de novos servigcos a comunidade, requalificacdo do espaco
publico, apoio ao empreendedorismo e as atividades econdémicas,
podendo englobar véarias acdes previstas nos escalbes anteriores; e
em acgles elegiveis” (Brito, 2013).

O projeto surge como pressuposto para solucionar problemas
coexistentes do passado. Para Helena Roseta (2013:13) os Bairros e Zonas
de Intervengao Prioritaria nascem: “da consciéncia que tinhamos, findo o
processo de erradicacdo das barracas em Lisboa, de ndo terem acabado as
desigualdades urbanas na cidade”, problemas estes associados a
instabilidade socioeconémica da populacdo, e problemas urbanistico

ambiental que foram crescendo com as tentativas falhadas de implementacéo



de planos anteriores de reabilitacdo e revitalizacdo em diferentes zonas
urbanas.

Madalena Perestrelo Lemos (2014:56) enumera os nucleos de politicas
publicas de revitalizagdo que permitiram ao programa BIP/ZIP a identificagédo

dos vérios Bairros e Zonas de Intervengao Prioritaria a intervir:

“(...) delimitagbes municipais existentes, identificadas no ambito do
PLH, e que se enquadrassem no conceito de Bairro Prioritario,
nomeadamente: ACRRU (Area Critica de Recuperacgéo e Reconversio
Urbanistica); AUGI (Area Urbana de Génese llegal) (figura 28); Bairros
Municipais (sob gestdo da GEBALIS) com problematicas especiais;
Zonas Remanescentes do PIMP e do PER (Programas Especiais de
Realojamento); Bairros ex-SAAL com problemas graves pendentes
(figura 28); Area de intervencdo da SRU Ocidental — Sociedade de
Reabilitacdo Urbana Ocidental; Area de intervencao do Programa Viver

Marvila.”

28 Identificacdo das
areas AUGI e EX-SAAL
na Carta BIP/ZIP.
Fonte:http://habitacao.c
mlisboa.pt/documentos/
1296662615D3bGB5er5
Wi19HJ6.pdf) e edicdo
de autoria da propria.
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A caracterizacdo dos bairros permite uma leitura top-down! do territorio
dando origem & Carta BIP/ZIP (figura 29) (anexo b) com base em trés
principios: socioeconémicos, urbanisticos e ambientais. Estes facilitaram a
identificacdo de questbes qualitativas e/ou quantitativas, possibilitando
demarcar com maior precisdo as areas de maior caréncia com necessidade
de intervencgédo. A Carta esta inserida no Plano Diretor Municipal de Lisboa. A
14 de Julho de 2010, foi deliberada em Concelho Municipal 363/2010 tendo
sido identificados 61 Bairros e/ou Zonas de Intervengéo Prioritéria. Esta
aprovacao esteve em discussdo publica até Setembro do mesmo ano e
contou com a identificacdo de mais 6 Bairros e/ou Zonas tendo sido aprovada
em Concelho, através da Deliberacdo 616/2010 pela Camara Municipal de
Lisboa a 17 de Novembro de 2010. Concluiu-se assim a Carta BIP/ZIP com
a identificacdo de 67 Bairros e Zonas de Intervencao Prioritéria de Lisboa.

Para a atual vereadora da Habitacdo e Desenvolvimento Local, Paula
Marques (figura 30) “Este programa € um instrumento para fazer cumprir as

nossas politicas de desenvolvimento local” para 10 anos (Observador, 2015).

11 Abordagem estratégica aplicada a territérios “de fora para dentro”

30

29 Carta BIP/ZIP.

Fonte imagem:
http://habitacao.cm-
lisboa.pt/documentos/12
96662615D3bGB5er5Wi
19HJ6.pdf)

30 Paula Marques. Atual
Vereadora da Habitacao
da Camara Municipal de
Lisboa.

Fonte imagem:
https://www.publico.pt/2
016/11/27/local/noticialv
ereadora-da-habitacao-
de-lisboa-quer-alivio-
fiscal-para-quem-
arrende-casas-
acessiveis-
1752802#&gid=1&pid=1
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A discussdo publica foi feita segundo debates genéricos e
especializados, a divulgacao de informacao e a recolha de opiniées envolveu
3 niveis de participagdo: (1) divulgacdo massiva (sociedade civil); (2)
divulgacao direcionada (cidadéos e organizacdes com envolvimento local); e
(3) divulgacao qualificada (especialistas de diversas areas). O processo nao
esta fechado o que permite estar em constante transformacdo. A Carta
BIP/ZIP esta em atualizagdo desde 2015 o que permite aferir a evolugéo das
areas identificadas e a identificacdo de areas futuras com necessidades

interventivas.

E com base na Carta BIP/ZIP que s&o definidos os Bairros e
Zonas que recebem apoio financeiro para a realizagcdo das propostas
comunitarias. A candidatura anual dos projetos das parceiras locais é feita
através de uma plataforma online e segundo etapas bem delineadas (figura
31).

A submissao é feita com base num calendario, formulario on-line e com
um valor maximo de 50.000 euros. A cada candidatura devem estar
asseguradas no minimo a participacdo de uma entidade promotora e de duas
entidades/parceiras locais. As candidaturas séo avaliadas por um jari definido
anualmente por membros internos e externos ao municipio. O processo de
avaliagdo tem um conjunto de critérios pré-definidos e um orcamento anual
definido pelo municipio. Apds a sua aprovagdo os promotores oficializam um
protocolo com a Céamara Municipal de Lisboa onde assumem a total
responsabilidade na gestao financeira do projeto e junto com os parceiros a

concecao e execucao do projeto definido em candidatura (figura 31).



31 Ciclo de etapas dos
projetos BIP/ZIP.

Fonte imagem:
http://bipzip.cm-
lisboa.pt/imgs/ciclo_regr
as.pdf

32 Candidaturas anuais
dos projetos ao
Programa BIP/ZIP.
Fonte imagem: Sofia
Sebastiao
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No gréfico é possivel observar o nimero de candidaturas aceites por

ano face ao niumero de candidaturas propostas (figura 32).

108 146
80 106
33 28 52 39

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

122
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(Em anélise)

H Candidaturas aceites
32



Em 2011 foi lancada a primeira edicao anual do programa BIP/ZIP que
contou com uma verba no valor superior de 1 milh&do de euros em orcamento
atribuido. Até 2016, estdo contabilizadas 671 candidaturas das quais 232
foram implementadas. Tendo em conta os resultados obtidos & possivel
verificar que, o nimero de candidaturas por ano subiu gradualmente
apresentando uma pequena descida no ano de 2015. Por outro lado, 0 maior
numero de candidaturas esta presente no ano de 2014 com um total de 146
das quais 39 aceites. Em presenca destes nimeros € possivel observar uma
divergéncia na relagdo de candidaturas aceites em relacdo ao namero de

candidaturas submetidas.

A avaliagdo das candidaturas assenta em critérios aprovados em
concelho que garantem as seguintes condicdes: (1) a execugdo do projeto
num ano; (2) a melhoria a cidade através da coeséao social e territorial; (3) a
sustentabilidade das propostas a longo prazo; (4) a possibilidade de novas
populagfes e que asseguram novas oportunidades a areas degradadas e
esquecidas. Nos Ultimos anos, a inovacdo e sustentabilidade do projeto

assumem grande importancia no momento da selecao.

Tendo em atencdo os diagnosticos da Carta BIP/ZIP, o Programa
BIP/ZIP considera dois aspetos relevantes na elaboracéo das candidaturas:
(1) teméticas; e (2) destinatarios preferenciais. No primeiro ponto, séo
indicadas 5 rubricas: (1) Melhorar a Vida no Bairro - projetos que promovam
o sentido de pertengca e corresponsabilidade com o patriménio comum,
favorecam a coesdo do bairro através de atividades lddicas e culturais e

desportivas; (2) Competéncias e Empreendedorismo — projetos que
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promovam a troca de conhecimentos com o0 objetivo de criar novas
competéncias nos moradores e ,assim, promovem a economia local; (3)
Reabilitacdo e Requalificacdo de Espagos — projetos que promovam
intervencdes no tecido edificado e/ou a regularizacdo de questbes
urbanisticas e patrimoniais (ex: ex- SAAL, ex-Cooperativas e AUGI); (4)
Inclus&o e Prevencéo — projetos que promovam a integragdo na Comunidade
e na Sociedade; (5) Promocéo da Cidadania — fomentem a participacéo ativa
dos moradores na identificagdo e resolucdo dos seus problemas no Bairro.
No segundo ponto sdo definidos 5 grupos: (1) Criancas; (2) Jovens; (3)
Idosos; (4) Familia; e (5) Comunidade. Todas as atividades propostas, com
financiamento BIP/ZIP, devem enquadra-se nas tematicas e grupo de

destinatarios do programa.

Relativamente as candidaturas ao programa BIP/ZIP 2017, é possivel
observar em anexo as etapas e critérios que compdem o processo de sele¢ao

dos projetos (anexo c).
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“Nao existe uma taxonomia certa ou errada, o que existe € uma taxonomia
organizada a partir de um determinado ponto de vista, uma forma classificatoria de
entendimento de uma dada realidade, atendendo a diferentes propdésitos.”

Lillian Alvares, Faculdade de Ciéncia da Informagéo,
Universidade de Brasilia






33 Word Cloud. BIP/ZIP
2012-2015.

Fonte imagem:
https://www.wordclouds.
com/ Sofia Sebastido
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CAPITULO 3

TAXONOMIA DO PROGRAMA BIP/ZIP: 2012 E
2015



Taxonomia | s. f.

(grego téksis, -eos, classificacdo + grego ndmos, -ou, regra, lei, uso + -ia)
substantivo feminino

Teoria ou nomenclatura das descri¢c@es e classificacdes cientificas. = TAXINOMIA

in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa


https://www.google.pt/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjxuOiQ65LXAhVGrRQKHS8HCSUQFggnMAA&url=https%3A%2F%2Fwww.priberam.pt%2Fdlpo%2F&usg=AOvVaw3flXsk7_Da3tAzi69ORJyE

34  Metodologia do

programa
online kumu.io.
Fonte

https://kumu.io/

interativo

imagem:
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O programa BIP/ZIP conta com 6 edicBes anuais, 671 candidaturas
submetidas e 232 ja foram alvo de uma intervencdo que envolveu cerca de
532 entidades locais. O programa tem assumido grandes proporcées no
tecido de Lishoa respondendo de forma rapida e eficaz a problemas
coexistentes na sociedade. A monitorizagdo realizada pelo municipio tem
permitido a introducéo de melhorias a varios niveis no programa. No entanto,
a auséncia de uma visdo holistica e em rede sobre o seu impacto no
desenvolvimento local da cidade, tem limitado a gestdo sustentavel do
programa. Os processos de mapeamento tém limitagdes metodoldgicas que
resultam em imprecisdes e restrices nas conclusdes. Neste sentido, a opgéo
por sistemas de classificacdo pode ser uma mais valia para atingir este
proposito. A classificacdo e categorizacdo de informacdo complexa tem
produzido novos conhecimentos através da ordenagdo e estruturacdo de
dados em esquemas organizados por categorias (propriedades, padrdes,

comportamentos ou temas).

A taxonomia tem sido utilizada em diferentes areas do conhecimento
como um exemplo que engloba identificacdo, descricdo, nomenclatura e
classificac@o. Existe no mercado um conjunto de ferramentas digitais que
permitem, a partir da definicdo de categorias, a visualizacdo interativa de
corelacbes entre conteddos (ex: kumu.io) (figura 34). As taxonomias
interativas online, abertas ao publico, tem a vantagem de permitir aos
interessados na tematica fazer leituras e afericbes direcionadas aos seus

campos de interesse.
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Kumu makes it easy to organize complex
data into relationship maps that are beautiful
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+ Stakeholder mapping
Explore the complex web of loyalties, interests, influence,
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Systems mapping
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35 Taxonomia BIP/ZIP
interativa.

Disponivel: KUMU.io
https://kumu.io/Sofz91/B
IP/ZIP#carta-bip-zip
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A gestdo de dados no kumu.io é feita através da construgdo de um
documento excel fornecido pelo programa que agrega uma série de
parametros programaticos e de facil leitura do utilizador. Este documento
permite agregar um nimero infinito de conteddos. ApoOs a sua construgéo este
documento é submetido no programa que de forma automética gera o corpus
genérico e suas possiveis correlacdes gerais. Posteriormente, o kumu.io
permite gerar conexdes particulares de determinados contetidos através da

criacdo de vistas isoladas que sejam pertinentes aferir na 6tica do usuario.

A amostra denominada de taxonomia BIP/ZIP (figura 35) foi elabora
segundo varias fases e tendo como base as fichas de candidatura disponiveis
na plataforma on-line (http://bipzip.cm-lisboa.pt/). Apdés uma andlise intensiva
das fichas de candidatura referente aos anos de 2012 a 2016, foi possivel
identificar um conjunto de critérios congéneres para a andlise de corelagdes
gue formam o corpus em analise. Sera pertinente referir que a andlise

correspondente ao ano de 2011 é inexistente.

Os critérios selecionados permitem-nos aferir os aspetos relevantes
comuns entre todos os projetos. Esta assertividade é possivel constatar na
tematica em que se insere, a que zona correspondente na carta BIP/ZIP esta
a intervir, que promotores integram o projeto, que parcerias estao associadas
e a que utilizadores se destina. Outros critérios como o nome do projeto, 0
numero de candidatura e 0 ano em que foi desenvolvido também fazem parte
integrante do corpus BIP/ZIP.


https://kumu.io/Sofz91/BIP/ZIP#carta-bip-zip
https://kumu.io/Sofz91/BIP/ZIP#carta-bip-zip

Q Search

Carta BIP/ZIP
®  Projectos em 2015
@® Projectos em 2012
® Parceiros
Q Zonas
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36 Trindmio de critérios
de andlise. Fonte: Sofia
Sebastiao

37 Relacgdes isoladas de
critérios de avaliagdo.
Fonte: Sofia Sebastido
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O levantamento das candidaturas ao programa BIP/ZIP foi feito
referentes aos anos de 2012, 2013, 2014, 2015 e 2016. No entanto, os dados
analisados correspondem apenas as candidaturas BIP/ZIP de 2012 e 2015.
A opcao pelo ensaio destes dois anos foi feita apenas por questdes de
logistica de informacdo, uma vez que ndo existem dados disponiveis
referentes as candidaturas de 2011 e aguando da investigagdo os projetos

referentes ao ano de 2016 ainda nao estavam concluidos.

Os resultados que se apresenta baseiam-se na correlacdo de
informacéo referente a: (1) Onde? - que visa responder a que da zona
corresponde a carta BIP/ZIP; (2) Quando? - em que ano a zona identificada
foi alvo de intervencdo; (3) O Qué? - segundo que tematica a zona
determinada sofreu intervencdo; e (4) Quem? - que parceiras locais estiveram
associadas a cada projeto (figura 36). Com base no trinémio de critérios foi
definida a taxonomia BIP/ZIP interativa (figura 35). Nesta é possivel perceber
gue a gestdo dos dados disponiveis on-line é confinada a uma malha que
possibilita criar conexdes relacionais visualmente rapidas. A taxonomia
permitiu aferir resultados, como: (1) relacionar as tendéncias tematicas por
anos em cada zona; (2) a identificac@o dos parceiros locais por tematicas em
cada zona; e (3) a continuidade dos parceiros por ano em cada zona BIP/ZIP,

aliada & necessidade de sustentabilidade dos projetos (figura 37).

As inferéncias na taxonomia tém sempre como ponto de ligacao a zona
BIP/ZIP a que se relacionam. A visualizacdo das relagbes pretendidas é
possivel através de vistas isoladas com apenas 0s elementos que se

pretendem identificar. Como demonstracdo das inferéncias que podem ser



realizadas na Taxonomia BIP/ZIP, vamos apresentar um exemplo referente a

cada conexdao enunciada (figura 37).

ONDE?
[Zona correspondente &
carta BIP/ZIP]

QUANDO?
[Ano de Candidatura]
2011 - 2017 R
O QUE?
[Temética]

- Promocéao da Cidadania
- Melhorar a vida no Bairro
- Competéncias e empreendedorismo
- Incluséo e Prevencéo
- Reabilitacido e Requalificagéo
de Espacos
- Outra

QUEM?
[Parcerias Locais]
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1. Tendénciatematicas por ano e zona da Carta BIP/ZIP

A primeira analise prende-se com a tendéncia da tematica por ano e
por zona (figura 37). Na figura 36 escolheu-se a zona 31 da Carta BIP/ZIP,
de forma aleatéria. Esta revela que, nos dois anos em analise, os projetos
apresentados s6 tém apostado em duas tematicas de intervencgdo: Inclusédo
e Prevengdo; e Competéncias e Empreendedorismo (figura 38). Numa
segunda iteracdo (figura 39), com a escolha aleatéria de uma temética
interventiva do programa é possivel visualizar o nimero de zonas que tém
trabalhado a tematica nos anos 2012 e 2015. Neste caso, verificamos que a
tematica Inclusdo e Prevencdo esteve associada a 21 zonas distintas
identificadas na Carta BIP/ZIP. O acesso a esta informagdo podera permitir
ao municipio cruzar a sua visao top-down disponivel na Carta BIP/ZIP e as

reais necessidades locais das zonas em questao.

38 Taxonomia BIP/ZIP.
Tendéncia da tematica
por ano em cada zona:
Zona 31 da Carta
BIP/ZIP. Disponivel:
KUMU.io
https://kumu.io/Sofz91/B
IP/ZIP#carta-bip-zip

39 Taxonomia BIP/ZIP.
Tendéncia da tematica
por ano em cada zona:
Inclusdo e Prevencdo.
Disponivel: KUMU.io
https://kumu.io/Sofz91/B
IP/ZIP#carta-bip-zip
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40 Taxonomia BIP/ZIP.

Identificacé@o dos
parceiros locais por
teméticas em cada zona:
Zona 60 da Carta
BIP/ZIP. Disponivel:
KUMU.io

https://kumu.io/Sofz91/B
IP/ZIP#carta-bip-zip

41 Taxonomia BIP/ZIP.
Tendéncia da tematica
por ano em cada zona:
Parceiro ISCTE-IUL.
Disponivel: KUMU.io
https://kumu.io/Sofz91/B
IP/ZIP#carta-bip-zip
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2. Identificacdo dos parceiros locais por teméticas em cada zona

A segunda demostracéo refere-se a identificacdo dos parceiros locais
por tematicas em cada zona (figura 37). Nesta é possivel apurar que uma
determinada zona estd associada a um numero finito de parcerias locais.
Elegendo a zona 60 da Carta BIP/ZIP, de forma aleatéria, visualizamos
imediatamente que esta associada a nove parcerias locais nos dois anos em
estudo (figura 40). Na figura 41 apuramos que, a um namero finito de zonas,
esta associada uma parceria local com determinadas tematicas de
intervencado. Utilizamos neste caso, para verificar se informacdo estava
correta, o parceiro ISCTE — Instituto Universitario de Lisboa. O parceiro
esteve ligado a duas zonas distintas, a zona 46 e 60, com a mesma tematica
de intervencédo, Reabilitacdo e Requalificacdo de Espacos. O acesso a esta
informacao permite ao municipio entender as varias dinamicas territoriais e

as especificidades de cada parceiro local.
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3. Continuidade dos parceiros por ano em cada zona BIP/ZIP

Para entender o conceito de continuidade dos parceiros por ano em
cada zona BIP/ZIP, estabelece-se uma ligagéo direta de uma determinada
zona da Carta BIP/ZIP com as entidades parceiras correspondentes a um
determinado ano (figura 37). Na figura 42 é possivel observar que
correspondente a zona 60 estdo associadas 9 parcerias locais. Algumas
permanecem no territério desde o inicio do programa BIP/ZIP e outras que
sdo atraidas pela necessidade de responder a novos problemas do territério.
Na segunda fase da demonstracdo destacou-se, aleatoriamente, um parceiro
local que nos permitiu aferir a que quantas zonas de intervencdo esteve
associada e a que ano e/ou anos. Na figura 43 visualiza-se a Santa Casa da
Misericérdia de Lisboa, que esteve envolvida em 7 zonas de intervencéo
distintas, incluindo a zona anteriormente referida, nos anos de 2012 e 2015.
O acesso a esta informacédo permite ao municipio entender a sustentabilidade
das parceiras através de um trabalho continuo de relagdo com os bairros, a
candidatura de novos projetos e atracdo de mais parceiros com diferentes

competéncias.

42 Taxonomia BIP/ZIP.

Identificagéo dos
parceiros locais por
tematicas em cada zona:
Zona 60 da Carta
BIP/ZIP. Disponivel:
KUMU.io

https://kumu.io/Sofz91/B
IP/ZIP#carta-bip-zip

43 Taxonomia BIP/ZIP.
Tendéncia da tematica
por ano em cada zona:
Santa Casa da
Misericordia de Lisboa.
Disponivel: KUMU.io
https://kumu.io/Sofz91/B
IP/ZIP#carta-bip-zip
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Em anexo estd o mapeamento de dados utilizados na construgéo da
taxonomia referente ao ano de 2012 e 2015 (anexo d). A exploracdo do
corpus BIP/ZIP pode ainda ser feita de forma gratuita e mais alargada através
da plataforma online:
https://fembed.kumu.io/b2ed04441b9c0bd9480d761a500fd353#carta-bip-zip.






CAPITULO 4

BIP/ZIP: ESTRATEGIA ou MODELO DE
DESENVOLVIMENTO LOCAL



Estratégia

substantivo feminino

1. Ciéncia das operac¢fes militares.

2. [Figurado] Combinagdo engenhosa para conseguir um fim. = ARDIL, ASTUCIA, MANHA

in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa.

Modelo

substantivo masculino

1. Imagem, desenho ou objeto que serve para ser imitado (desenhando ou esculpindo).

2. Molde, exemplar.

3. [Figurado] Coisa ou pessoa que € ou merece ser imitada. = EXEMPLO

substantivo de dois géneros

4. Pessoa que posa para artistas, servindo de modelo vivo.

5. Pessoa que tem como atividade envergar e apresentar roupas ou acessorios. = MANEQUIM

in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa.


https://www.google.pt/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjxuOiQ65LXAhVGrRQKHS8HCSUQFggnMAA&url=https%3A%2F%2Fwww.priberam.pt%2Fdlpo%2F&usg=AOvVaw3flXsk7_Da3tAzi69ORJyE
https://www.google.pt/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjxuOiQ65LXAhVGrRQKHS8HCSUQFggnMAA&url=https%3A%2F%2Fwww.priberam.pt%2Fdlpo%2F&usg=AOvVaw3flXsk7_Da3tAzi69ORJyE

44 Processos top-down
e bottom-up.

Fonte imagem:
http://organizationalphys
ics.com/2016/10/13/topd
ownvsbottomuphierarch
y-or-how-to-build-a-self-
managed-organization/)
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O BIP/ZIP é um programa que visa a coesao social e territorial através
da promocgédo de micro praticas urbanas de requalificagdo e reabilitacdo do
territério assente na associacdo de parcerias locais e habitantes. Apds a
analise criteriosa do programa BIP/ZIP foi possivel compreender a dimenséo
dos principios que se exploraram aplicados no desenvolvimento local da
cidade.

O programa BIP/ZIP pode ser associado a dois conceitos. O conceito
de estratégia que esta ligado a uma viséo global de territério e & definicdo de
premissas de intervencao para atingir um fim ou ao conceito de modelo que
esta mais associado a planear, dirigir, regular para ser reproduzido como

exemplo de referéncia a outras intervencdes.

Neste sentido, é possivel aproximar os dois conceitos a abordagens
basicas de intervencdo como é o exemplo dos processos top-down e bottom-
up (figura 44). Esta premissa de aplicacdo de métodos top-down e bottom-up
surge em diferentes areas de investigacdo, como, por exemplo, na area

social, administrativa, computacional, entre outras.

“Top-down” “Bottom-up”

44



Analogamente ao que acontece na area computacional o conceito top-
down assenta na imposicao de uma solugdo sobre um territorio a partir de
uma visdo geral sobre o sistema (Shneiderman, 1998). Consequentemente,
a abordagem top-down podemos associar diretamente o conceito de modelo.
O modelo pretende extrapolar medidas que servem de exemplo e que podem
ser imitadas através da andlise e de conteludos de sistemas funcionais. Assim
sendo, o modelo leva-nos para o que serve ou pode servir de exemplo para
ser reproduzido. Esta abordagem viabiliza a gestdo de informacdo assente
nos seus intrinsecos principios. O conceito de modelo aplicado ao programa
BIP/ZIP estd presente na gestdo da informacdo que foi desenvolvida no
capitulo anterior.

Relativamente a abordagem bottom-up é possivel articular-se com o
conceito de estratégia. Tal como j4 foi referido, a palavra estratégia agregar
um conjunto de medidas determinantes a serem inferidas do territorio com
base nas necessidades sociais e territoriais. Deste modo, a semelhanga do
programa BIP/ZIP, foi feita uma analise articuladora de resultados baseada
em indices de indole social, territorial e urbanisticas que permitiram aferir as

necessidades dos utilizadores.
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As transformacdes estruturais do tipo top-down favorecem a
governanga, no entanto, as novas légicas institucionais, através da
participagdo cidada, promovem as formas bottom-up, por meio de construgéo

de parcerias e redes.

Colocam-se novos desafios ao gestor publico e a prépria sociedade na
construcdo de politicas publicas de desenvolvimento local que garantam néo
s6 a capacidade de reforco do préprio poder local, mas, também, a aptidédo
de gestéo dos cidadéos sobre as politicas e agbes municipais (North, 1990).
Segundo Frey (2008), nos seus estudos sobre boa governanga e democracia
local, a participacdo deve ser compreendida como meio para envolver a
populacdo na tomada de decisdes politicas, e ndo sé como uma forma de

gerar consulta e feedback e de estreitar lagos politicos entre os decisores.

Embora estes dois métodos possam ser aplicados de forma individual
e independente, existem alguns pontos complementares. A sua abordagem
conjunta demonstra ser uma mais valia para o aproveitamento dos
utilizadores (Garret, 2003). A reflexdo sobre os conceitos e as suas

consequéncias presentes e futuras no programa BIP/ZIP é premente.






CONSIDERAGCOES FINAIS



Qual o papel do programa BIP/ZIP no desenvolvimento local? O
BIP/ZIP serd apenas uma estratégia ou um modelo de desenvolvimento
local? E de que forma estes processos podem aplicar-se a outros territorios?
Compreendendo a complexidade das seguintes questdes, pertinentes e alvo
de discussdes ativas ndo podem ser concluidas de forma categodrica. A
cidade esta em constante transformacgéo, adaptando-se a novas realidades,
principios e valéncias de carater alternativo. No entanto, é possivel aferir,
numa primeira analise, que o programa assenta numa caracterizagdo
territorial acompanhada de diagnéstico que fundamenta uma visao global
sobre o territério e um conjunto de instrumentos que procuram garantir uma
cidadania ativa na melhoria da qualidade de vida nos bairros e zonas
definidas como prioritarias na Carta BIP/ZIP. Do programa BIP/ZIP sabe-se
como e quando iniciou, mas 0 processo esta em continuo ajustamento a
realidade. O Programa tem permitido agregar iniciativas e micro praticas de
cariz social, econémica, ambiental, mas também cultural e politico. Assim, é
possivel considerar que o vincular destas iniciativas potenciou a mudanca da
cidade alterando o seu status quo anterior (expressdo que advém do latim

que significa “o estado das coisas”).

O programa BIP/ZIP no desenvolvimento local permitiu de igual modo
potenciar uma cidadania ativa e a participacdo dos sujeitos na procura de

solugBes e tomada de decisdes locais. Neste sentido, é bastante relevante,

visivel na taxonomia, as varias associa¢des de moradores que foram criadas
e os parceiros com diferentes perfis que se foram associando as parcerias

locais para potenciar a concretizacdo das solu¢des comunitarias.
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O desenvolvimento local associa-se a um desenvolvimento

comunitario. Holdcroft descreve comunitario como,

“(...) um processo, método, programa, instituicdo e/ou movimento que:
a) envolve as pessoas num base comunitaria na procura de solucdes
para os seus problemas comuns, b) ensina e insiste no uso de
processos democraticos na solugcdo conjunta dos problemas da
comunidade, e c) Ativa e/ou facilita a transferéncia de tecnologia para
as pessoas de uma comunidade na definicdo de uma solu¢cdo mais

eficaz para os problemas comuns” (Holdcroft, 1978:10).

O presente trabalho de investigagcdo, permite-nos, numa abordagem
geral e inicial, considerar o programa BIP/ZIP como um conjunto de
premissas taticas para o territério. A confirmar esta afirmacéo, esta a recente
nomeacao e posterior premiac¢éo do BIP/ZIP como uma boa pratica inovadora
URBACT lll (programa europeu de promogé&o de desenvolvimento urbano) de
solucdo inspiradora de melhoramento da cidade (URBACT IIl). Tal situacao,
admite aferir o conceito de padrdo, ou seja, elementos que se repetem de

maneira previsivel, no desenvolvimento local e comunitario.

A elaboracdo de um documento reflexivo com base neste estudo
permite importar e/ou exportar os conceitos do programa BIP/ZIP para outros
territérios. O BIP/ZIP como modelo serd considerado para outros territorios

como o programa binéculo da estratégia BIP/ZIP.
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anexo a) - Estrutura e modelo de funcionamento de Co- Governacao para 0s

Gabinetes de Apoio aos Bairros de Intervencéo Prioritéria.

Fonte:http://habitacao.cmlisboa.pt/documentos/1507042461X8hGR1Ix1Pc64
XH2.pdf

anexo b) - Carta BIP/ZIP.
Fonte:http://habitacao.cmlisboa.pt/documentos/1296662615D3bGB5er5Wi9
HJ6.pdf)

anexo c) - Ciclo e Regras do Programa BIP/ZIP Lisboa 2017 — Parcerias

Locais.
Fonte:http://bipzip.cm-lisboa.pt/imgs/ciclo_regras.pdf

Anexo d) — Mapeamento de dados utilizados na constru¢cdo da taxonomia
BIP/ZIP 2012 e 2015.
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