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O Regulamento (UE) 2016/679 relativo a protecado das pessoas singulares no
que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses
dados (Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados - RGPD) foi publicado
em Abril de 2016 e entrard em vigor em Maio de 2018. Esta-se perante a
primeira grande reforma da protegdo de dados na Europa, uma reforma que

procura responder aos desafios da era digital. Mas consegui-lo-a?

E inegédvel a crenca das instituicbes europeias na bondade do novo
Regulamento, que substitui a Diretiva 95/46/CE: 'Today's agreement is a
major step towards a Digital Single Market. ... With solid common standards
for data protection, people can be sure they are in control of their personal
information’, declarou enfaticamente a Comissao Europeia (CE) no momento
em que o Parlamento Europeu e o Conselho chegavam a acordo sobre o
texto em Dezembro de 2015, apds cinco anos de arduas negocia¢des. Mas,
ndo obstante este optimismo, um exame atento do RGPD suscita duvidas
quanto a sua capacidade de garantir os principios de protecdo de dados em

face do fendmeno do big data.

A CE definiu big data como ‘large amounts of different types of data
produced from various types of sources, such as people, machines or
sensors. (...) Big data may involve personal data, which can be anything from
a name, a photo, an email address, bank details, posts on social networking
websites, medical information, or a computer IP address’. As tecnologias de
big data (data mining e data analytics) tornam possivel ndo sé a recolha e o
armazenamento de incomensuraveis quantidades de dados, mas também
retirar pleno valor desses dados a fim de informar decisGes com base em

algoritmos que permitem a identificagdo de padrdes entre diferentes fontes



e conjuntos de dados. A outra face desta moeda reside, porém, no uso
crescente de big data seja para a definicdo de perfis de consumidor, seja
para efeitos de vigilancia e controlo dos comportamentos humanos. Dai que
se afigure iluséria a crenca no novo regime como conferindo aos individuos

um controlo reforcado sobre os seus dados.

Estdo, de facto, em causa principios basicos da proteccdo de dados, a saber:
o consentimento (i.e. os dados pessoais devem ser processados apenas se o
titular dos dados tiver dado o seu consentimento prévio e explicito); a
finalidade (i.e. os dados pessoais s6 devem ser coligidos para fins
especificos, explicitos e legitimos e ndo devem ser processados de modo
incompativel com esses fins); a minimizagéo (i.e. o processamento dos dados
deve restringir-se ao minimo necesséario). Nao ¢é dificil deduzir que a
automacdo inerente a 'mineracdo’ e a anélise e reutilizacdo de grandes
conjuntos de dados torna o consentimento prévio, a limitacdo do fim e a

minimizacdo deveras dificeis de aplicar.

E, todavia, duvidoso que a melhor forma de resolver estas dificuldades
consista na delegacao da principal responsabilidade de verificar o respeito
pelo Regulamento ao ‘controlador dos dados’. Ora, é esta precisamente a
opcao do legislador europeu. Embora reafirmando os principios de protecao
de dados, o RGPD diminui consideravelmente o papel das autoridades de
supervisdo (as comissdes de protecao de dados), privilegiando em seu lugar
uma risk-based approach. Esta exprime-se, principalmente, na obrigagdo dos
controladores dos dados de avaliar previamente o impacto de novos
processamentos sobre os direitos e liberdades individuais (avaliacdo de
impacto sobre a protecdo de dados), desde que estejam em causa riscos
elevados, e de notificarem as violagdes da protecdo de dados de que

tenham conhecimento.

E legitimo inferir que por detras desta opgdo, mais do que o convencional
desfasamento entre direito e tecnologia, se encontra a vontade da UE de
facilitar o desenvolvimento de novos produtos e servicos de informagédo na
Europa, liberalizando a utilizagdo e a reutilizagdo dos dados pessoais. Note-

se a intengdo expressa pela Comissao de ‘simplificar o ambiente regulatério’.



A exigéncia de autorizacdo ou notificagdo prévias da autoridade de
supervisdo requeridas pela Directiva 95/46/EC representa ‘um peso
burocratico que custa as empresas 130 milhdes de euros cada ano’, que,

segundo a CE, importa abolir.

A remissdo da responsabilidade regulatéria para os operadores gera, no
entanto, apreensdo quanto a uma efectiva aplicagdo dos principios de
proteccdo de dados no futuro. Dai, a nosso ver, a necessidade de buscar
formas de assegurar maior transparéncia da actuagdo dos operadores e
maior envolvimento das autoridades de supervisdo tendo em vista um
equilibrio mais justo entre usos legitimos dos dados possibilitados pelas

novas tecnologias e o direito fundamental a protecdo de dados.

Em ultima anélise, o RGPD podera vir a revelar-se um instrumento ora fraco,
ora forte, de protegdo dos dados pessoais dependendo da boa vontade e
do sentido de responsabilidade dos controladores dos dados. Os advogados

terdo seguramente um papel decisivo na sua informacao e aconselhamento.
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