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A investigacdo da verdade é, num sentido, dificil, mas, noutro fécil. Prova-o o facto de que
ninguém pode alcancga-la dignamente, nem erra por completo, mas cada um diz algo acerca
da Natureza; individualmente ndo é nada, ou é pouco, aquilo que contribui para ela; mas de
todos reunidos forma-se uma magnitude apreciavel; de modo que, verdadeiramente, a
situacéo é aqui similar agquela que somente poderemos expressar num provérbio®: “quem
poderia ndo acertar na porta?”” Neste sentido a investigacéo da verdade é sem duvida facil;
mas o facto de se poder alcancar o todo e ndo poder alcangar uma parte mostra a sua
dificuldade. Quem sabe, também, sendo a dificuldade de dois tipos, a sua causa nao esteja nas
coisas mas em n6s mesmos. Pois o estado dos olhos de um morcego ante a luz do dia é
também a do entendimento da nossa alma frente as coisas mais claras por natureza. E é justo
que estejamos agradecidos ndo s6 aqueles cujas opiniées poderemos compartilhar mas
também aos que se expressam mais superficialmente: Pois, também eles contribuiram com
algo, ja que desenvolveram a nossa capacidade de pensar.

' “Muito mau tem de ser um arqueiro para néo acertar com a sua flecha numa

porta. Mas crava-la num ponto determinado do alvo ja requer destreza.”

Aristoteles, Metafisica, livro II, 993 b
(Tradugdo livre de Leonor Coimbra a partir da edigao trilingue de Yebra)
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Resumo

A presente dissertacao estd enquadrada na area de investigagdo da Ciéncia da Informagdo e
das Bibliotecas. Apresenta praticas de publicacdo e de disseminagdo de informacao cientifica
produzida no contexto de unidades de Investigagdo e Desenvolvimento integradas em
universidades publicas portuguesas, bem como representagdes dos investigadores relativas
aos modelos de publicacdo, nomeadamente aqueles baseados nas Tecnologias de Informagao
e Comunicacdo, numa fase de crescente mediagdo tecnologica. Para o desenvolvimento deste
trabalho foi feita, numa primeira fase, uma revisao da literatura na qual se descrevem modelos
de publicagdo e de disseminagdo de informacao cientifica. Na fase empirica foram conduzidas
entrevistas semi-estruturadas aos coordenadores cientificos de vinte e uma unidades de
Investigacdo e Desenvolvimento. A andlise de contetdo realizada revelou que apesar de se
viver um momento de questionamento da possibilidade de alteracdo de algumas estruturas
fundamentais do sistema de comunicacdo formal da ciéncia, os novos modelos baseados nas
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo sdo encarados fundamentalmente como
complementos dos modelos anteriormente existentes. A andlise conduzida revelou ainda a
existéncia de dez factores de influéncia fundamental nestas praticas, relacionados com as
caracteristicas das unidades e do trabalho de investigagdo, dos meios de publicagdo ¢ do
mercado de publicagdo, o publico-alvo do trabalho de investigacdo, o valor atribuido as TIC e
aos modelos baseados nestas tecnologias, os critérios de avaliagdo das unidades e dos
investigadores, as condi¢des de financiamento e de trabalho, o perfil e objectivos dos

investigadores e o perfil especifico do divulgador de ciéncia e da actividade de divulgacao.

Palavras-chave: «Publicacdo cientificay, «disseminacdo de informacao», «modelos de
publicagcdo», «servicos de informacdo», «unidades de I&D», «contexto universitario
portugués»
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Abstract

The following dissertation is inscribed within the Library and Information Science. It presents
publishing and dissemination practices of scientific information produced by Research and
Development units embedded in portuguese public universities as well as researchers’
representations towards publishing models, especially those based on Information and
Communication Technologies . The first phase of this work consisted of a literature review in
which publishing and dissemination models regarding scientific information were described.
In the empirical phase twenty one semi-structured interviews were conducted with scientific
coordinators of the Research and Development units selected. Content analysis of these
interviews revealed that despite the occurring questioning of the possibility that some
fundamental structures of the formal communication system of science might be changing,
new models based on Information and Communication Technologies are fundamentally seen
as a complements of the previous models. Results also revealed the existence of ten influent
factors upon these practices related to the units and research work features, the publication
types, and market, the target audience of the research work, the value given to Information
and Communication Technologies and models based on such technologies, evaluation criteria
of research units and researchers, funding and work conditions, the researcher profile and
goals and the science communicator specific profile and specific features of the outreach

activities.

Keywords: «scientific publication», «information disseminationy», «publishing models»,
«information services», «R&D units», «portuguese academic research context»
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1. Introduciao

1.1. Enquadramento

A presente dissertacdo esta enquadrada na area de investigagdo da ciéncia da informagao e das
bibliotecas — Library and Information Science (LIS), uma ciéncia social, que compreende trés
sub-dreas: a gestdo da informacdo, a organizacdo e representacdo da informagdo e o
comportamento informacional' (Silva, 2006). Esta area ¢ pautada por um vasto leque de
topicos de investigacdo que visam fornecer, essencialmente, dados de suporte a operagdes do
dia a dia para bibliotecas ou outros centros de informagdo, guiar o desenvolvimento de
sistemas de informagdo e construir modelos explicativos de aspectos como a disseminacao e
uso da informagdo, bem como do comportamento do utilizador (Feather & Sturges, 1997). A
LIS compreende, assim, tanto investigagdo de cariz mais teorico, estudando-se aspectos como
as caracteristicas da informagdo e a natureza dos processos para a sua transferéncia, como
outros mais praticos como a colec¢do, avaliacdo, organizacdo e dissemina¢do de informacao
através dos meios apropriados (Feather & Sturges, 1997).

Embora o papel e o status da investigagdo na area da LIS tenham sido alvo de alguma
controvérsia, associada ao facto desta ser uma area profissional com uma base mais pratica do
que tedrica’, desde os anos 80 do século XX a sua valorizagio tem vindo a crescer (Feather &
Sturges, 1997), estando amplamente relacionada com as Tecnologias de Informagdo e
Comunica¢ao (TIC) e com os novos topicos de investigacdo que o seu uso introduziu nesta
area, amplamente relacionados com as implicagdes das tecnologias na gestdo, organizagdo e
representacdo da informacdo, bem como no comportamento informacional. Entre os topicos
mais estudados na LIS estdo a gestdo de bibliotecas, o armazenamento de informagdo, os
sistemas de recuperacdo de informacao e as bases de dados. Com a proliferagdo do uso das
TIC, os estudos de ciéncia e de tecnologia passaram a assumir uma grande importancia nos
estudos de informagdo, abordando-se, nesta area, a tecnologia e os sistemas de informagao
enquanto sistemas socio técnicos, visando-se compreender o seu uso € a forma como as

tecnologias moldam e sdo moldadas por comportamentos humanos (House, 2006). E ainda

' Segundo silva (2006), a gestio de informagio compreende a producdo, tratamento, registo, guarda,

comunicagdo ¢ uso da informacdo. A representagdo e organizagdo da informagdo engloba a teoria e pratica
relacionada com a metainformagdo. Envolve resumir, catalogar, inventariar, classificar, indexar, elaborar
bibliografias e indices, sendo necessario para a prossecucdo dalgumas destas actividades recorrer a técnicas de
representagao do contetido da informagao.

% Tendo a LIS sido criticada pela falta de uma base tedrica rigorosa, pela importancia das suas questdes de
investigagao e pela qualidade das metodologias de investigagdo aplicadas.
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importante acrescentar que nesta area (segundo Silva (2006), simultaneamente inter e
transdisciplinar, na medida em que ¢ dotada de corpo tedrico) sdo utilizados métodos de
investigagdo das ciéncias exactas, das ciéncias sociais ¢ das humanidades (Feather & Sturges,
1997).

Na seguinte subsecgdo é apresentado o topico de investigacdo desta dissertagdo, que se foca
em problematicas dos estudos de informagdo, mais concretamente na publicacdo e
dissemina¢do de informacdo cientifica, partilhando preocupagdes dos estudos de ciéncia e

tecnologia, tecnologia e sociedade e ciéncia e sociedade.

1.2. Apresentacgiao do topico de investigacao

Na presente dissertacdo sdo estudadas as praticas de publicacdo e de disseminagdo de
informagdo cientifica produzida no contexto de unidades de investigacdo e desenvolvimento
(I&D) integradas em universidades publicas portuguesas, numa era de crescente mediacao
tecnologica. Estas praticas constituem, portanto, o objecto de estudo deste trabalho, que visa,
essencialmente, compreender as implicagdes que o uso das TIC teve neste ambito, a luz das
representacdes que actores chave neste contexto tém dos diversos modelos de publicagdo e de
disseminagdo de informagao cientifica, tentando-se compreender os factores que conduzem a
sua adopcao ou ndo, bem como a disponibilidade para o seu uso.

A publicacdo cientifica tem sido feita através de um modelo de publicacdo tradicional,
fortemente assente no formato impresso, sendo amplamente direccionada para a comunicagao
com os pares/comunidades cientificas. Neste modelo, as editoras comerciais assumem um
papel chave nos processos de disseminagdo e de certificacao da informagdo cientifica, sendo
estes processos € o modelo/sistema de publicagdo tradicional amplamente (re)conhecidos e
aceites por estas comunidades. As TIC vieram, contudo, destabilizar este modelo/sistema,
proporcionando novas oportunidades de publicagdo e de disseminacdo deste tipo de
informacao através do formato electronico. Despoletaram o aparecimento de novos modelos
de publicagdo e de negocio no mercado de publicacdo cientifica, que levantaram,
inclusivamente, a possibilidade de desaparecimento do formato impresso, das editoras
comerciais e das bibliotecas enquanto espago fisico, estando na base do questionamento da
sua viabilidade na designada era da sociedade da informagdao em rede. As TIC apresentam-se
enquanto um canal promissor para uma rapida disseminagdo, troca e partilha de informagao
cientifica, sendo ainda potenciadoras de uma maior equidade de acesso a informagao.

Constituem, por isso, uma infra-estrutura de informag¢do e de comunicacdao fundamental para
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o desenvolvimento social e econdmico, sendo a partilha e acesso a informagdo de caracter
cientifico de extrema importancia para o avango da ciéncia, bem como para o
desenvolvimento da cultura cientifica e da preconizada sociedade do conhecimento. Apesar
das novas possibilidades de disseminagdo de informagdo, proporcionadas pelas TIC,
continuam a verificar-se lacunas na comunicacdo da ciéncia, particularmente no acesso a
publicacdo cientifica pela sociedade no seu sentido mais amplo, continuando estas
publicacdes a ser amplamente dirigidas as comunidades cientificas e a circular numa espécie
de circuito fechado, constituido por estas comunidades. A identificacdo desta lacuna no
processo de comunicacdo entre a ciéncia ¢ a sociedade, numa era de crescente mediacao
tecnologica, esteve na base da selecgdao deste topico de investigagdo. A sua identificagdao

conduziu a seguinte questao:

- Como ¢ que as unidades de I&D dao a conhecer o seu trabalho e, em que medida utilizam,
para o efeito, as TIC?

Esta questdo estd na base do problema de investigagdo deste trabalho que se foca na
. - . , . R . . o A o 3
publicacdo cientifica, dada a sua importancia no processo de comunicagdo da ciéncia’, e que

consiste nas seguintes questdes chave:

- Quais sdo as praticas de publica¢do e de disseminacdo de informagdo cientifica produzida
no contexto de unidades de 1&D integradas em universidades publicas portuguesas?
- Que implicacdes tém as TIC nessas praticas?

Estas questdes remetem, ainda, para outras a elas associadas, cuja resposta assume uma

grande importancia neste trabalho:

- Que factores determinam as praticas de publicacdo e de disseminacdo de informagdo
cientifica produzida neste contexto?

- Que fungdes e valor atribuem os investigadores as TIC, no ambito da publicagdo e
disseminac¢ao de informagao cientifica?

- Serdo as TIC usadas, neste contexto, para disseminar informacdo para um publico mais
alargado (sociedade em geral)?

- Que modelos de publicacdo e disponibilizagdo de informagao cientifica sao usados e quais
as suas caracteristicas?

? A publicagdo cientifica constitui o meio principal de comunicagio cientifica formal, assumindo uma grande
importancia na preservagao, disseminagao e avaliacdo da informacao cientifica.
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- Em que medida os novos modelos de publicacdo e de disseminacdo de informagao
cientifica sdo usados e aceites e quais sdo os factores que determinam a sua aceitagdo ou
nao, bem como a disponibilidade ou indisponibilidade para o seu uso?

- Os novos modelos interessam aos investigadores e a sociedade?

No esquema 1 ¢ apresentado um mapa visual no qual se apresentam/sintetizam os principais

objectivos e questdes deste estudo.

MAPA VISUAL DE OBJECTIVOS E QUESTOES

N N\

Compreender como ¢ dado a conhecer o trabalho produzido no contexto de unidades de 1&D integradas em
universidades publicas portuguesas e em que medida as TIC sdo usadas para esse fim

| |

Compreender as praticas de publicagdo e de
disseminag¢do de informacao cientifica produzida no
contexto de unidades de 1&D integradas em
universidades publicas portuguesas

Compreender se as TIC sdo usadas para a
publicacdo e de disseminagdo de informagao
cientifica produzida neste contexto

/ | \ / | \

Quais sdo os principais

. . . ue outras ue fungdes ue valor
meios, suportes, canais Quais Q - Em que Q N Q .
- < actividades de . lhes sdo lhes ¢
e modelos de negdcio s30 0s . . medida? - ay
- o divulgacdo sdo atribuidas atribuido
usados para publicar e publicos- . .
. S ~ feitas para além R neste para este
disseminar informagao -alvo? . Porqué? R
L o da publicagdo? ambito? fim?
cientifica? Porqué?

\ | / \ ! /

Compreender quais sdo os factores determinantes para o
sucesso ou insucesso dos novos modelos de publicagdo
e de disseminagdo de informacao cientifica

Compreender quais sdo os factores determinantes para a adopgao
destas préticas

| |

Compreender que representagdes tém actores chave neste contexto dos diversos modelos de publicagdo e de
disseminagdo de informagdo cientifica

.

- = — blicaca - —— - ——

Caracterizar as praticas de publicagdo e de disseminagdo de informagdo cientifica

produzida no contexto de unidades de I&D integradas em universidades publicas
portuguesas e compreender os motivos que conduzem a sua adopgdo

- Analisar a possibilidade de propor um modelo teérico de publicagéo e de
disseminagdo de informacdo cientifica

- Fornecer recomendagdes/linhas orientadoras que guiem o desenvolvimento de
modelos de publicagdo/servigos de informagdo que visem a disponibilizagdo de
publicagdes e de outros documentos de informagao cientifica
Esquema 1 — Mapa visual de objectivos e questdes do estudo

1.3. Justificacao da seleccao do contexto
A seleccdo do contexto organizacional especifico das unidades de I&D integradas em

universidades publicas portuguesas partiu da importancia atribuida as mesmas no processo de
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comunicagdo da ciéncia, pela sua integragdo nas universidades e papel na promog¢do da
cultura cientifica e do consequente questionamento:

- O que fazem estas unidades de investigag¢ao (ao nivel dos tipos de investiga¢ao)?
- Como dao a conhecer o seu trabalho?
- Que envolvimento tém com o ensino ¢ com a universidade?

1.4. Motivacdes para a escolha do objecto de estudo e contributo
Em termos gerais, a investigagdo pode ser definida enquanto procura do aumento do
conhecimento sobre determinada situagdo. Conforme se apresentou, neste estudo procura-se
um melhor entendimento acerca das praticas de publicacdo e de disseminacdo de informacgao
cientifica, produzida no contexto de unidades de investigacdo integradas em universidades

publicas portuguesas, em tempos de uma crescente mediagao tecnologica, visando-se:

1. Contribuir para a compreensdo das caracteristicas genéricas de modelos de
publicacdo e de disseminagdo de informacdo actualmente utilizados para publicar
e/ou disseminar informacao cientifica;

2. Contribuir para uma melhor compreensdo das praticas de publicagdo e de
disseminagdo de informacdao cientifica produzida num contexto portugués
especifico, bem como para uma melhor compreensao das representagdes que actores
chave desse contexto tém sobre os diversos modelos de publicagdo, caracterizando
as suas praticas;

3. Contribuir para o desenvolvimento de modelos/sistemas de informacao que visem
a disponibilizagdo de publicacdo e/ou a disseminagdo de informagdo cientifica,
centrados nos interesses dos investigadores, comunidades cientificas e sociedade em
geral, através da compreensao/reflexdo sobre a importancia da componente humana
no desenvolvimento destes modelos e servigos, bem como do contexto e publico-
alvo (e a sua importancia no sucesso ou insucesso destas inovagoes);

4. Fornecer um suporte para o desenvolvimento de outros estudos.

1.5. Estrutura da dissertacao
A presente dissertacdo estd organizada em cinco capitulos, constituindo o primeiro a
apresentacdo deste trabalho de investigacdo. No capitulo dois ¢ apresentada a revisdo da
literatura, com o intuito de apresentar, desde logo, os principais modelos de publicacdo e de
disseminagdo de informagdo cientifica utilizados actualmente, bem como as suas
caracteristicas genéricas e principais diferengas. Nesse capitulo expdem-se também
perspectivas e resultados de estudos tedricos e empiricos, bem como de documentos de cariz
politico/operacional, tendo como objectivo principal dar a conhecer o trabalho de outros

autores ou sobre o topico de investigacdo em estudo ou sobre topicos relevantes para o
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mesmo. O capitulo de revisdo da literatura tem a particularidade de numa fase inicial do
trabalho de investigagcdo permitir delimitar e compreender as tematicas a abordar e de, na fase
final, permitir comparar, suportar, reforcar e validar os resultados empiricos do trabalho de
investigacdo, constituindo estas, as “forgas” deste capitulo. No capitulo trés ¢ apresentada a
metodologia utilizada para o desenvolvimento deste trabalho, tendo-se optado por uma
abordagem qualitativa para a compreensdo das praticas e representacdes de actores chave no
contexto das unidades de investigacdo estudadas e, no capitulo quatro, apresenta-se a analise
da fase empirica do trabalho de investigacdo. No capitulo cinco apresentam-se as conclusdes

deste trabalho e as propostas para estudos futuros.
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2. Comunicacio, publicacio e disseminacio de informacio cientifica: uma
revisao da literatura

2.1. O papel da publicacio na comunicagao cientifica

A comunicacdo ¢ fundamental em qualquer actividade social, podendo ser definida enquanto
transmissao de informacgao, ideias, atitudes ou emocgdes entre pessoas ou grupos (McQuail &
Windahl, 1993, citados em Feather & Sturges, 1997, p. 63). Pode ser feita através da fala, da
escrita, de imagens, de equagdes matematicas ou de outros signos codificados e assumir um
caracter formal, quando ¢ relativamente permanente e acessivel ao publico em geral, ou
informal, caso seja efémera e tenha uma audiéncia limitada — por exemplo um livro ¢ uma
conversa telefonica, respectivamente, tendendo a comunicacdo formal a estar associada ao
sentido da visdo e a informal ao da audi¢do (Feather & Sturges, 1997).

A comunicagdo cientifica “traduz-se tanto na comunicacdo informal entre investigadores,
decisiva nos respectivos processos de formacao e de trabalho, como na importancia por eles
atribuida a publicagdo dos resultados de investigagdo em revistas cientificas ou outras
publicacOes para especialistas” (Caraga, citado em Costa et al., 2002, p. 32). A publicacio
cientifica ¢ uma parte formal da comunicagdo cientifica e serve para documentar, distribuir e
avaliar o trabalho cientifico (Lewenstein, 2007; Shauder, 1994). Na comunidade cientifica
moderna ¢ encarada essencialmente enquanto base para a avaliacdo dos seus produtores,
sendo essa avaliagdo feita, essencialmente, com base na quantidade e qualidade de
investigacdo publicada em revistas cientificas (Kling, 2006; Klamer & Dalen, 2002). Neste
sentido, pode-se afirmar que, no discurso académico, a publicacdo ¢ muitas vezes abordada
numa perspectiva implicitamente funcionalista, sendo discutida em relacdo as suas fungdes,
de atribui¢do de status e de recursos. Kling & MacKim (1999) apresentam, contudo, a ideia de
publicagdo enquanto processo comunicativo e, portanto pratica de comunicagdo, na qual os
resultados devem transcender a fung¢do de avaliagdo e conquista de status devendo ser
comunicados, publicitados, acessiveis e crediveis, constituindo assim uma ferramenta valiosa

para o avanco do conhecimento.

2.2. O modelo tradicional de publicagio cientifica
Ao longo do ultimo século a publicagdo cientifica foi desenvolvida através de um sistema de

comunicagdo sofisticado, designado sistema, ou modelo, tradicional de publica¢do, no qual as
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editoras comerciais desempenharam (e desempenham) um papel central (Comissdao Europeia,
2006).

O sistema tradicional de publicagdo ¢ amplamente associado a designada Era de Gutenberg,
assentando no formato impresso (Renn, 2000). E pautado por processos bem definidos,
conhecidos e aceites pela comunidade cientifica, sendo apresentado como um sistema estavel.
As editoras comerciais desempenham o papel de intermediarias entre autores/produtores e
consumidores e bibliotecas, assumindo a dupla missdo de disseminacdo de informacgdo
(produgdo e distribui¢do) e de certificacdo (Comissdo Europeia, 2006). O seu papel na
certificacdo assenta, essencialmente, na selec¢do de equipas editoriais de revisores (reviewers
ou referees) que garantam a qualidade deste processo, sendo estas equipas constituidas por
especialistas nas 4reas do conhecimento a avaliar (Sweeney, 2001). Para além das editoras
comerciais, existem ainda outros agentes chave envolvidos no ciclo tradicional de informagao
(também designado por alguns autores, como Owen (2002), por cadeia de informagao), sendo
o mesmo fortemente caracterizado pelo facto de a cada agente nele envolvido
corresponderem, geralmente, funcdes especificas: aos investigadores ¢ atribuida a fun¢do de
produ¢do de informagdo cientifica, aos pares a avaliagdo dessa informacdo (revisdo pelos
pares/peer review), as editoras a disseminagdo (conforme se exp0s) e as bibliotecas o arquivo,
preservacao e desenvolvimento de sistemas para a sua recuperagdo (neste sistema feita
essencialmente através de catdlogos de bibliografias), (Renn, 2000). O processo de
certificagdo ¢ central neste modelo de publicagdo, assumindo um papel chave no controlo de
qualidade do trabalho cientifico e sendo conduzido por membros de comunidades cientificas.
Este processo de certificagdo, no qual o mérito de um investigador ou académico ¢ avaliado
pelos colegas (pares e especialistas no mesmo campo, num sistema de peer review), ¢é
amplamente aceite pela comunidade cientifica, permitindo estabelecer a validade externa do
trabalho de investiga¢io (Sweeney, 2001)*.

No sistema tradicional de publicagdo cientifica os principais meios de publicagao sdo a revista
cientifica, o livro cientifico e os proceedings de conferéncias cientificas, sendo-lhes,
atribuidos niveis de importancia e fungdes diferentes. Entre os principais meios de publicacao

foi (e ¢) atribuida uma grande importancia a revista cientifica. Trata-se de uma publicacdo

* As etapas deste processo estdo, também, bem estabelecidas, sendo o processo de certificacdo feito, geralmente,
de forma andnima, num processo de “double blind peer review” (o autor desconhece a identidade do revisor e
vice versa). Geralmente, ¢ a editora que selecciona os revisores (reviewers ou referees), normalmente um ou dois
por trabalho. Um terceiro ou mais revisores sdo consultados se necessario. Os revisores remetem,
posteriormente, as avaliacdes ¢ fazem recomendagdes acerca da aceitagdo, rejeicdo ou revisdo dos trabalhos
submetidos para apreciacdo (Sweeney, 2001).
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periodica, cujo contetdo inclui artigos cientificos’ seleccionados, de uma 4area ou disciplina
particular, sendo normalmente publicada por, ou em associagdo com, as designadas learned
societies ou instituigdes profissionais (editoras comerciais). A fungdo principal da revista
cientifica ¢ a de registar contributos para o conhecimento e dissemina-lo (Schauder, 1994).
Este meio surgiu no século XVII com o intuito de comunicagdo, tendo nesta altura surgido
também o conceito de copyright (Id., Ibid.). Posteriormente, no século XVIII, a revista
cientifica comegou a ser usada também com a funcdo de registo da primazia sobre as
descobertas, tendo a publicagdo de artigos em revistas cientificas, a partir dessa altura,
passado a constituir uma componente fundamental da pratica cientifica (Id., Ibid).
Actualmente, a quantidade e a qualidade de publicacdes nestes meios serve, com frequéncia,
de medida primaria para a avaliagdo do valor dos investigadores e das suas instituigdes
(Kling, 2006). A importancia atribuida a este meio conduz, inclusivamente, a competicdo
entre investigadores e institui¢cdes cientificas para publicar nas melhores revistas, sendo as
mais valorizadas as que permitem um maior impacto por serem amplamente lidas e citadas
(Sweeney, 2001). Segundo Lewenstein (2007), alguns investigadores chegam mesmo a
afirmar que o que ndo aparece em revistas cientificas ndo ¢ ciéncia. Outros autores
acrescentam ainda que “Os profissionais ou curiosos que escrevem ou falam sobre ciéncia,
mas que ndo publicam os resultados dos seus trabalhos nas revistas lidas pela comunidade
cientifica internacional, ndo podem pois, ser considerados investigadores”, e que este “€ um
critério muito claro e universalmente aceite na comunidade cientifica moderna” (Crato, sd,
sp). Assim, a revista cientifica surge amplamente relacionada com o processo de avaliagdo do
trabalho cientifico e com factores competitivos. O livro cientifico, por sua vez, ocupa um
lugar chave na preservacdo de informacdo e conhecimento cientifico. Lewenstein (2007)
explora o livro nas suas diferentes categorias: os livros de uso diario (como livros de
referéncia que permitem a apresentacao de julgamentos comuns) e os livros de texto (uns com
clara influéncia na cultura intelectual e outros com influéncia na cultura ptblica, a um nivel

mais geral). Segundo Lewenstein (2007), os livros sdo de extrema importancia para a ciéncia,

> Enquanto produto, o artigo cientifico encontra-se entre os tipos de texto mais valorizados. Trata-se de uma
publicacdo curta (contrastando com os livros), que reflecte o trabalho desenvolvido ao longo de semanas ou
meses, sobre um topico particular de investigag@o pura ou aplicada. O seu tamanho pode variar entre uma pagina
a oitenta, apesar de geralmente ter em média dez paginas. Geralmente é feito com base numa estrutura bem
definida/standard (Feather & Sturges, 1997) e é publicado em revistas, proceedings, séries ocasionais em papel
ou capitulos de livros (Schauder, 1994). Latour (1987) & Latour e Woolgar (1986) identificam os artigos
cientificos enquanto um dos produtos primarios do trabalho cientifico (House, 2006). Estes textos tornam
possivel para os investigadores ou outras audiéncias acumular, comparar, combinar, contrastar, manipular e
avaliar o trabalho cientifico, constituindo produtos e recursos de investigagdo (House, 2006).
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fornecendo estrutura e substancia para as comunidades cientificas e criando o sentido de
comunidade. Os livros de investigacdo podem ser entendidos enquanto experiéncias sociais
partilhadas, constituindo memorias sociais e fornecendo pontos culturais, que permitem as
suas comunidades expressar as suas normas e interesses comuns (Lewenstein, 2007). Outro
tipo de livros usados no dia-a-dia dos investigadores sdo os proceedings de conferéncias.
Estes sao também uma evidéncia de comunidade. Sao literalmente documentacao que resulta
de esfor¢os comuns, de ocasides em que os investigadores se reunem para trabalhar nas suas
ideias (Lewenstein, 2007). Trata-se de colec¢des de artigos académicos publicados no
contexto de uma conferéncia académica e, geralmente, distribuidos no formato de livro
impresso, apos a conferéncia. Os proceedings contém os contributos dos participantes da
conferéncia, constituindo o registo escrito do trabalho ai apresentado (sujeito ao processo de
avaliacdo externa providenciada pela equipa editorial). Normalmente, o seu nivel de qualidade
¢ inferior ao das revistas cientificas internacionais. Contudo, o nivel de importancia que lhes ¢
atribuido depende da conferéncia e das dareas cientificas (Kling, 2006). Por vezes, a
publicacdo em proceedings precede a publicagdo em revistas (uma vez que as conferéncias
constituem um espaco de discussdo e desenvolvimento de ideias). As praticas de publicagdo e
de disseminagdo de informagao cientifica no modelo tradicional de publica¢do variam, assim,
consoante as comunidades cientificas e a importincia que elas atribuem a estes meios. E
importante referir, ainda, que a pratica de publicacdo de livros tem mais de 500 anos, podendo
ser tomada para tipificar muitas praticas das indéstrias do conhecimento® como um todo,
sendo usada como um paradigma (Feather & Sturges, 1997). Segundo uma defini¢do da
UNESCO (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization), um livro pode
ser definido enquanto uma publicagdo impressa nao periddica de pelo menos quarenta e nove
paginas (Feather & Sturges, 1997). O modelo de publicagdo de um livro ¢ simples e familiar.
O autor escreve um livro que pode ter sido encomendado por um editor ou enviado
espontaneamente para apreciagdo. Caso haja interesse em publicar, ¢ feito um contrato no
qual se acordam formatos, datas, pagamentos (normalmente uma percentagem sobre receitas

das vendas da editora), entre outros aspectos (Feather & Sturges, 1997). No modelo

6 As industrias do conhecimento dedicam-se a um conjunto de actividades comerciais e industriais que visam a
compilagdo, distribui¢do e venda de produtos como publicacdes, produtos de televisdo e de radio. Os produtores
primarios de conhecimento sdo individuos que o geram através da sua criatividade intelectual, com base na
experimentacdo, investigagdo empirica, observagdo, experiéncia, leitura ou imaginag¢do. As industrias do
conhecimento s@o produtoras secundarias, ndo sendo por isso o Unico canal através do qual o conhecimento pode
ser comunicado (podendo o mesmo ser comunicado directamente do criador para o consumidor). O grupo maior
e mais antigo destes produtores secundarios sdo os editores. O seu papel ¢ organizar e capitalizar a comunicagdo
da informagao e do conhecimento (Feather & Sturges, 1997).
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tradicional de publicacdo cientifica é importante compreender o papel de intermediacdo das
editoras entre o produtor primario (autor) e o consumidor final. As relagdes entre eles sdo
primariamente econdmicas uma vez que sao reguladas dentro de um quadro legal que protege
o direito de propriedade intelectual do produtor primério de conhecimento e o investimento
capital do produtor secundario (editor), normalmente através da cedéncia dos direitos de copia
(copyright), pelo autor, a editora. Para os produtores primdarios o capital ¢ mais intelectual do
que financeiro (Id., Ibid.). Geralmente, os investigadores publicam o resultado do seu trabalho
para obterem financiamento e para progredirem na carreira € ndo com o intuito de obter
rendimentos (Swan, 2005). Os meios de publicagdo apresentados constituem, geralmente,
meios de comunicagdo com um publico especifico: os pares de cada area cientifica. Existem,
contudo, também as designadas publica¢des de divulgacao cientifica, destinadas a um publico
mais abrangente mas que, em Portugal, sdo caracterizadas pelo seu curto tempo de “vida”

(Costa et al., 2002)’.

Principais meios de
publicacio cientifica

Importancia atribuida/fun¢oes principais

- Revista cientifica
(ambito nacional ou
internacional, sendo o ultimo o
mais valorizado)

- Amplamente relacionada com o processo de avaliagdo do trabalho cientifico e com
factores competitivos, bem como com o sistema de recompensas (financiamento)

- Serve, com frequéncia, de medida primaria para a avalia¢do do valor dos
investigadores e das suas instituigdes

- Livro cientifico
(ambito nacional ou
internacional, sendo o ultimo o
mais valorizado)

- Ocupa um lugar chave na preservacdo de informagdo e conhecimento cientifico

- Fornece estrutura e substancia para as comunidades cientificas, criando o sentido de
comunidade

- Os livros de investigacdo podem ser entendidos enquanto experiéncias sociais
partilhadas, constituindo memorias sociais ¢ fornecendo pontos culturais que
permitem as suas comunidades expressar as suas normas e interesses comuns

- Proceedings de
conferéncias
cientificas
(ambito nacional ou

internacional, sendo o Gltimo o
mais valorizado)

- Documentagdo que resulta de esfor¢cos comuns, de ocasides em que os investigadores
se reinem para trabalhar nas suas ideias

- Coleccdes de artigos académicos publicados no contexto de uma conferéncia
académica e, geralmente, distribuidos no formato de livro impresso, apds a
conferéncia

Tabela 1 — Principais meios de publicacdo cientifica

Segundo Hummels & Roosendaal (2001), a comunicagdo cientifica (fortemente assente nos
principais meios de publicagdo apresentados), assume quatro fungdes principais: de registo,
de arquivo, de certificagdo e de conhecimento/consciencializacdo. Na tabela 2 ¢ apresentada

uma breve descricdao de cada uma destas fungoes.

7« __permanece o facto de em Portugal ndo haver, no presente, edi¢do propria consolidada e alargada de
publicacBes periodicas sobre ciéncia equivalentes as que se desenvolveram noutros paises, dirigidas a um
publico mais amplo que o dos profissionais da ciéncia...” (Costa et al, 2002, p. 20)
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Funcoes principais da Breve descriciao

comunicac¢ao cientifica

1. De registo - Foi um dos principais estimulos para a criagdo da revista cientifica no século

XVII e constituiu o primeiro passo no processo de comunicacdo formal

2. De arquivo - Visa a satisfagdo das necessidades de informacao

3. De certificagdo - Relacionada com o processo de peer review

4. De conhecimento/ - Assume o papel nuclear da transmissdo de informagao/conhecimento
consciencializa¢ao

Tabela 2 — Quatro fungdes principais da comunicagdo cientifica, segundo Hummels & Roosendaal (2001)

As fungdes principais da comunicacdo cientifica envolvem ainda relagdes de confianca entre
os seus intervenientes que podem, segundo Zucker (1986), ser baseadas em processos,
institui¢des ou caracteristicas (Hummels & Roosendaal 2001). A estas relacdes de confianca
Hummels & Roosendaal (2001), acrescentam ainda a relacdo baseada em valores. Na tabela 3
¢ apresentada uma breve descricdo destes tipos de confianga, assim como a sua relacdo com

as quatro fungdes principais da publicagdo cientifica, apresentadas anteriormente.

Tipos de Descricao Relacio entre os tipos de
confianca confianca e as funcoes
- Baseada em - Relacionada com a experiéncia (sucesso ou - Este tipo de confianca é
processos insucesso de experiéncias passadas) suficiente para a fungéo de
- A colaboragdo acontece quando ambas as partes registo
consideram que vao obter algum tipo de beneficio
- Baseada em - Relacionada com os processos de - Este tipo de confianca é
institui¢cdes certificacdo/avaliagdo pelo qual as pessoas ou necessario para a funcéo de
instituigdes passaram — reputacao arquivo
- Baseada em - Relacionada com determinados tragos ou - Este tipo de confianca é
caracteristicas experiéncia de pessoas fundamental para a funcdo de
certificagdo
- Baseada em - Baseada na relag@o indirecta entre quem confia e - Este tipo de confianca é
valores quem cria confiang¢a. Quem cria confianga tem que fundamental para a funcdo de
ter em consideragdo os valores, direitos e interesses conhecimento/
de quem confia consciencializa¢do

Tabela 3 — Tipos de confianga envolvidos no processo de comunicagio e a sua relagdo com as fungdes principais
da comunicagdo cientifica, segundo Zucker (1986) e Hummels & Roosendaal (2001)

As principais vantagens do modelo de publicagdo tradicional assentam na estabilidade dos
processos associados as suas fungdes e nos niveis de confianca atribuidos pela comunidade
cientifica a esses processos. Existem, contudo, alguns problemas associados a este modelo,
relacionados essencialmente com as praticas restritivas de copyright exercidas pelas editoras
comerciais, a demora do processo de publicacdo e os custos para a sua disseminagao € acesso
(que interferem com a amplitude da audiéncia potencial das publica¢des), bem como com os
custos de armazenamento e de preservagdo a longo prazo da publicagdo cientifica (Okerson,
1996, citado em Kling, 2006; Swan, 2005), mas ndo so. Para além destes problemas sdo ainda

apresentadas, na literatura revista, preocupagdes relacionadas com o sistema de referee e,
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particularmente, com o sistema de revistas impressas. Ao sistema de referee sdo apontadas
algumas fragilidades, nomeadamente, o facto de tender a suprimir novas ideias e a favorecer
artigos de institui¢des privilegiadas. Relativamente as revistas, as principais preocupagoes
assentam nos custos altos das subscricdes, no nivel insuficiente de selectividade, na
incapacidade de publicar alguns bons artigos em areas que as revistas ndo abrangem, € na
demora da publica¢dao (muitas vezes, quando os artigos aparecem impressos a investigacao ja

ndo ¢ recente), (Schauder, 1994).

Principais vantagens do sistema tradicional de | Principais desvantagens do sistema tradicional
publicacio cientifica de publicacio cientifica
- Estabilidade dos processos de publicacdo - Praticas restritivas de copyright exercidas pelas
- Credibilidade da publicagéo (associada ao editoras comerciais
processo de certificacdo) - Demora do processo de publicagdo
- Estabilidade dos processos de preservagao a - Custos de disseminagdo, de acesso ¢ de preservagdo
longo prazo a longo prazo (altos)
- Prestigio/reputac@o dos meios de publicagdo

Tabela 4 — Principais vantagens e desvantagens do sistema tradicional de publicagao cientifica

O sistema de publicacdo tradicional tem vindo, nos ultimos anos, a sofrer alteragdes
significativas, amplamente relacionadas com o uso das TIC. Os processos de produgdo e de
submissdo de textos cientificos para apreciacdo sdo, hoje, claramente influenciados pelo seu
uso. Também os processos de publicacdo e de disseminacdo estdo numa fase de mutacdo. Na

seccdo seguinte sdo apresentadas as implica¢des do uso das TIC no sistema de publicagao.

2.3. Implicacdoes do uso das TIC nos modelos e praticas de publicacio e
disseminacio de informacéao cientifica

2.3.1. Os novos modelos de publicacio e servicos de informacio
O uso das TIC, particularmente da Internet®, para publicar e disseminar informagio cientifica,
destabilizou o sistema de publicacdo tradicional (Kling & McKim, 1999), obrigando-o a
inovar.
As tecnologias conduziram ao aumento dos formatos e modelos de publicagdao, bem como ao

aparecimento de novos modelos de negocio (expostos no ponto 2.3.2.) que levantaram,

% A explosio do uso da Internet ocorreu nos anos 90 (Lewandowski, 2005). A Internet constitui uma infra-
estrutura de comunicagdo ¢ de informagdo. Enquanto infra-estrutura de comunica¢@o constitui um meio para os
individuos criarem e comunicarem informagdo. O seu papel econémico ¢é facilitar a comunicagdo ¢ adicionar
valor a informagdo comunicada através da sua rapida transmissdo, acessibilidade, facilidade de acesso, custos
baixos, entre outros atributos. Enquanto infra-estrutura de informagéo envolve o processamento de informagao e
media. Entre os participantes estdo as bibliotecas, as editoras e os vendedores. O seu papel econdomico ¢ fornecer
processos de valor acrescentado que tornem a informagdo mais usavel, acessivel e relevante (nomeadamente
através da sua descricdo e sintese, através da definicdo de metadados), (King, 1998).
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inclusivamente, a possibilidade de desaparecimento do formato impresso e das editoras
comerciais (Owen, 2002; Hummels & Roosendaal, 2001). A transicao do modelo tradicional
de publicacdo cientifica (fortemente assente no formato impresso) para o hibrido e o digital
verificou-se a partir de 1995 (Comissdo Europeia, 2006), contribuindo para o
desenvolvimento de novos servigos de informagio’, como as bases de dados de publicagdes,
as bibliotecas digitais'®, os repositorios digitais'' e os indices de citagdes, e para a reducio
dos custos de dissemina¢do de informacao cientifica. Contudo, segundo Peek & Pomerantz
(1998) em 1996 as editoras comerciais ainda ndo tinham uma presenga forte na WWW, tendo
esta situagcdo sofrido alteracdes apenas em meados de 97, quando as editoras tradicionais
disponibilizaram indices, resumos e textos completos neste ambiente. Segundo os autores,
nem todas as editoras tradicionais passaram a comercializar versoes electronicas (algumas até
devido aos custos desse servigo) e grande parte das que o fizeram, fizeram-no com base no
modelo hibrido de publicagdo, no qual sdo combinados os dois formatos de publicacio
(impresso e digital), (Owen, 2002). Este autor afirma que a forma hibrida de comunicagao
cientifica ¢ baseada no modelo tradicional da cadeia de informagdo e nos meios de publicagdo
tradicionais (revistas, livros e proceedings), e parece pertencer a uma fase de transicdo para
um modelo de comunicagdo cientifica virtual baseada em recursos de informagao digitais em
rede e no conceito de biblioteca digital. Owen (2002) considera que a rapida adesdo da
comunidade cientifica ao modelo digital de publicagdo conduzira, contudo, a que a publicacao
impressa desempenhe um papel menos importante no sistema de comunicacdo cientifica e a
que os utilizadores adoptem a rede enquanto a sua unica fonte de informagao. O modelo de
publicacdo em formato electronico parece, visto dessa perspectiva, poder vir a constituir o
principal modelo de publicagdo do futuro, podendo alteracdes no comportamento
informacional dos leitores, segundo Kling & McKim (1999), estar na base da transicdo do

modelo tradicional ou hibrido para o electronico/digital de publicacdo. Segundo Kling &

? Os servigos de informagdo podem ser definidos enquanto elo de ligagio entre a informagdo e os utilizadores:
“The theory and practice of providing services that link information seekers to information sources” (Feather &
Sturges, 1997, p. 217).

' Existem muitas defini¢des para o conceito de biblioteca digital (também designada virtual e electrénica), nio
sendo este um conceito facil de definir. A Digital Library Federation apresenta a seguinte defini¢do de biblioteca
digital: “Digital libraries are organizations that provide the resources, including the specialized staff, to select,
structure, offer intellectual access to, interpret, distribute, preserve the integrity of, and ensure the persistence
over time of collections of digital works so that they are readily and economically available for use by a defined
community or set of communities”.

""" A semelhanca do conceito de biblioteca digital, também este ¢ um conceito dificil de definir. Neste ambiente,
0 que nao ¢ um repositorio digital? As suas principais diferencas face as bibliotecas digitais parecem residir no
nivel de estruturacdo, amplamente relacionado com o nivel de intermediagdo em cada servigo. Existem diversos
tipos de repositorios, entre os quais institucionais, disciplinares, tematicos, entre outros.
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McKim (1999), a publicagdo electronica ¢ assente na distribuicdo de documentos
primeiramente através de meios electronicos. Entre as publicagdes electronicas destacam a
revista cientifica, contrastando-a com a hibrida. Segundo os autores, as revistas hibridas
podem ser de dois tipos, que designam por p-e-journal e e-p-journal. Definem o primeiro tipo
enquanto um conjunto de artigos revistos disponiveis através de um canal electronico mas
cujo primeiro canal de distribuicdo ¢ baseado em papel (exemplos da Science on-line e da
Nature) e, o segundo tipo, enquanto uma revista que apesar de ser primariamente distribuida
no formato electronico pode posteriormente ser distribuida (mesmo que numa quantidade
limitada) em papel. Segundo Kling & McKim (1999) os p-e-journals trazem a sua reputagao,
relacionada com as praticas de revisdo que estabeleceram no formato impresso, assim com 0s
seus leitores para as suas versdes electronicas. Em contraste, os novos e-journals ¢ e-p-
journals enfrentam problemas maiores para estabelecer a sua legitimidade, os mesmos que
enfrentam, alids, qualquer revista cientifica nova que queira impor-se no mercado, mesmo no
modelo tradicional de publicagdo, amplamente relacionados com a construcao de reputagao,
dependendo o seu sucesso ndo so da aceitagdo dos autores como também dos leitores (Peek &
Pomerantz, 1998). Segundo Renn (2006), as grandes vantagens da publicacdo electronica
estdo relacionadas com a rapidez, amplitude, efectividade e os baixos custos da disseminagao
de informagdo, bem como a reducdo de custos para o seu acesso. Quanto ao arquivo e a
preservacdo, embora os custos no ambiente electronico possam diminuir, existem

preocupagdes relacionadas com o rapido avango da tecnologia.

Principais vantagens da publicacio Principais desvantagens da publicacao

electronica electronica

- Maior velocidade de disseminacdo da publicagdo | - Instabilidade do processo de preservagao,
e dos resultados de investigacio associada a rapida evolucdo tecnoldgica

- Redugao de custos de publicagdo, de - Dependéncia da aceitagdo do formato pelos
disseminacgdo e de acesso autores e leitores

- Facilidade de acesso a publicagdo (recuperacao)

- Facilidade de avaliag¢do do impacto

Tabela 5 — Vantagens e desvantagens da publicacdo electronica

2.3.2. Os novos modelos de negocio e a Open Access Initiative
As TIC estdo também na base do aparecimento de novos modelos de negdcio no mercado de
publica¢do, amplamente associados a uma iniciativa designada Open Access Initiative. A

Open Access Initiative visa o acesso gratuito, imediato e permanente ao texto completo de
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artigos de investigacdo on-line (eprints'?), tendo surgido, por um lado com base nas novas
possibilidades de publicagdo proporcionadas pelas TIC e, por outro, na insatisfacdo dos
investigadores perante o modelo tradicional, no qual as editoras comerciais, ocupando um
lugar chave, exerciam, muitas vezes, praticas desfavoraveis aos autores, como as praticas de
copyright restritivas ¢ o aumento dos custos da comercializagdo da publicagdo cientifica,
tendo os custos das revistas cientificas subido a um nivel que limitou seriamente o seu acesso
(Comissao Europeia, 2006; Owen, 2002). Esta iniciativa assenta ainda na ideia de que o
acesso livre constitui uma mais valia para a sociedade e para os investigadores, considerando-
se que sociedade beneficia com um ciclo de investigacdo mais amplo e rapido, no qual os
investigadores tenham um acesso mais imediato aos resultados da investigagdo, e que os
investigadores ganham visibilidade ja que os seus artigos sdo mais usados (aumentando assim
o impacto da sua investigacdo). Segundo os entusiastas desta iniciativa, os investigadores
ganham ainda autonomia na disponibilizagdo de informacdo e no seu acesso (eprints).
Considera-se que também as universidades beneficiam do crescimento do impacto dos seus
investigadores, que contribui para o crescimento do retorno no investimento (ROI) por parte
dos financiadores de investigacdo (publicos ou privados), e que as editoras beneficiam de uma
disseminagdo mais ampla, de maior visibilidade ¢ de um maior factor de impacto de citagdo
das suas revistas e dos seus artigos (eprints). Autores mais “fundamentalistas” falam ainda no
acesso livre a publica¢do cientifica enquanto um direito, j4 que grande parte destas
publicagdes foi financiada por fundos publicos, considerando ainda que a sua comercializagao
conduz a um uso duplo desses fundos, ja que as institui¢des publicas voltam, muitas vezes a
pagar para ter acesso a publicacdo cientifica. Esta iniciativa engloba ainda a criacdo de
Software, standards e protocolos que preconizam a disponibiliza¢do de informagdo em acesso
livre e a interoperabilidade entre sistemas de informagdo que disponibilizem informagao
nestas condigdes (Renn, 2000). O tema do Acesso Livre tem sido discutido com particular
frequéncia apos uma reunido designada Budapest Open Access Initiative, em 2001, na qual
estiveram presentes varias personalidades interessadas no sistema de comunicacdo da ciéncia,
para debater o acesso livre e irrestrito a literatura publicada em revistas cientificas (Renn,
2000). Segundo Renn (2000), o movimento do acesso livre € apenas uma parte de um grande
movimento de livre circulacdo, que estd a transformar a forma como lidamos com o

conhecimento. O autor (2006) vé o acesso livre enquanto um paradigma de mudanga da

12 http://www.eprints.org/openaccess/ — O eprints ¢ um sistema Open source para repositorios “green”. Pertence
ao grupo de sistemas deste tipo mais conhecidos, a par com o DSpace e com o Fedora.
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ciéncia. Nao considera que o acesso livre seja fruto de uma disputa de poder entre
investigadores e editoras, mas sim uma oportunidade para encontrar novos caminhos
(colaboracdo entre investigadores e editoras), defendendo ainda, a importancia do papel das
editoras cientificas no processo de certificacao do trabalho cientifico.

As duas vias principais de disponibiliza¢do de informacao cientifica (publicacdes) em acesso
livre no ambiente digital sdo as revistas cientificas electronicas e os repositorios digitais de
publica¢des (Craig et al., 2007), constituindo as mesmas, simultaneamente, os dois novos
modelos de negodcio anunciados anteriormente. As revistas cientificas electronicas sao
também designadas por via dourada de publicacdo em acesso livre (golden road), e os
repositorios digitais por via verde (green road), (Craig et al., 2007; Harnard, 2007; Jeffery,
2006). Através da via dourada de publicagdo (as revistas), ¢ fornecido acesso livre aos artigos,
ou cobrando, para tal, ao autor ou instituigdo pelo processo de revisdo (referee) e publicagio
dos artigos em vez de cobrar aos leitores, ou tornando a edi¢do on-line da revista gratuita,
pressupondo aqui a existéncia da revista no modelo tradicional impresso (site da iniciativa
eprints). A designada via verde (repositdrios) ¢ uma via de auto-arquivo, na qual os autores
fornecem acesso livre aos seus artigos, disponibilizando os seus proprios eprints (artigos em
formato electronico), podendo estes ser preprints (versdes ndo revistas, também designadas
pré peer review) ou postprints (artigos revistos). Estes repositorios sdo ainda usados, muitas
vezes, para publicar dissertagdes e teses ¢ outros materiais como relatorios e working papers
(eprints), também designados por e-scripts (Kling, 2006), pertencendo estes materiais ao
grupo da designada literatura cinzenta. A diferenga principal entre estas vias, reside no facto
da informagdo nesta ultima ndo ter que estar sujeita ao processo de peer review, o que tem
levantado algumas questdes no que respeita a sua validade para a publicacdo de informagao
cientifica, relacionada com a falta de controlo de qualidade da publicagao (Craig et al., 2007).
Para além das praticas associadas a publicacdo através destas duas vias principais, o uso das
TIC conduziu ainda a publicagdo através de web sites (pessoais e institucionais), designados
por Craig et al. (2007) por arquivos ndo estruturados. Também esta pratica levanta diversos
problemas entre os quais a credibilidade e a qualidade do trabalho publicado. Tanto a pratica
de publicagdo em repositorios quanto a pratica de publicacio em web sites levantam ainda
problemas relacionados com o direito de copyright, com a preservagao da publicagdao e com o
acesso a longo prazo, bem como com a interoperabilidade entre os sistemas de informacgao

que as disponibilizam.
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Duas vias principais de disponibilizacao de informaciao em acesso livre

Gold - E fornecido acesso livre aos artigos, ou cobrando, para tal, ao autor ou institui¢do pelo processo
de revisédo (referee) e publicagdo dos artigos em vez de cobrar aos leitores, ou tornando a edi¢do
on-line da revista gratuita, pressupondo aqui a existéncia da revista no modelo tradicional
impresso (modelo hibrido de publicagao)

- Utiliza o sistema tradicional de publicagdo de revistas (com alteragio do modelo
econdmico/financeiro).

- Também existem revistas que utilizam modelos hibridos (uns artigos pagos pelo autor e outros
pelo leitor)

Green | - Viade auto-arquivo, na qual os autores fornecem acesso livre aos seus artigos, disponibilizando
0s seus proprios eprints.

- O autor posta (posting) os seus artigos (pre ou postprint) em arquivos ou repositorios. Existem
autores que utilizam o termo “Green O.A.” para se referirem apenas a arquivos postprint,
contudo, existe consenso na possibilidade de neste modelo poderem ser arquivados preprints).

- Para além de artigos pre ou postprint esta via é também utilizada, muitas vezes, para publicar
dissertacdes e teses e outros materiais como relatorios e working papers.

- Economicamente, a sustentabilidade desta via nunca surge na literatura de forma muito explicita

Tabela 6 — Duas vias principais de disponibilizagdo de informagdo em acesso livre, segundo Craig et al., 2007

Para além do modelo de negdcio, designado “reader/library-pay model” que, segundo um
estudo feito em 2006 pela Comissao Europeia, continua a ser o dominante no mercado de
publica¢do, desenvolvem-se, assim, o “author-pay model” e¢ o “Open Access model”

(Comissao Europeia, 2006), (ver tabela 7).

Modelos de negocio Breve descri¢ao
- Reader/library -pay - O leitor ou biblioteca paga (pode ser subscri¢do) para ler/ter uma
model publicacdo (artigo, revista...) na sua versao revista (com peer review).

- Author-pay model - O autor ou institui¢do paga para publicar o resultado do seu trabalho. O
acesso ¢ livre para o leitor.

- Open Access model - Em grande parte dos casos, livre de custos para autor e para o leitor
(suscita duvidas relativamente a sua sustentabilidade/modelo
econdmico)

Tabela 7 — Modelos de negocio da publicagao cientifica

Entre os tipos de repositorio em acesso livre destacam-se os institucionais (também
designados federativos), (Pires, 2007) e os temdticos (muitas vezes disciplinares), (Jeffery,
2006). A principal diferenga entre eles é que a publicagdo nas séries dos repositdrios
institucionais s6 pode ser feita pelos membros pertencentes (afiliados) ao grupo ou instituicao
que as publica, destinando-se estes repositorios a coleccionar e disseminar investigagdo
institucional (Id. Ibid.), e que a publicagdio nos repositorios tematicos (geralmente
centralizados) pode ser feita por toda a comunidade pertencente por exemplo a uma area
cientifica, ficando assim as publica¢des coleccionadas num tunico repositorio. Geralmente, os
repositorios tematicos sdo mantidos por uma instituicdo importante na area em questdo (Id.

Ibid.). Segundo Kling (2006), a estratégia institucional organizada de publicacao (através de
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repositorios institucionais) ¢ também designada por “Guild Publishing Model”. A forga do
modelo “Guild” é permitir a adopgdo local sem requerer o consenso abrangente da area sobre
o valor da comunicagdo via unrefereed e-scripts (Kling, 2006). As vantagens principais dos
repositorios institucionais residem, geralmente, numa gestdo mais controlada e num maior
incentivo (institucional) ao seu uso. Contudo, entre estes dois modelos de repositorios, o que
recebeu mais aten¢ao foi o dos repositérios disciplinares, com os quais 0s autores nao
necessitam ter qualquer afiliacdo, bastando-lhes postar (auto arquivar) os seus artigos no
repositdrio (Id., Ibid.). Este modelo pode, portanto, ser usado em contraste com o das revistas
cientificas em que os artigos sdo sujeitos ao processo de peer review mais formal. Na pratica,
os gestores destes repositorios reservam-se o direito de filtrar ou remover e-scripts
considerados inapropriados. Sao normalmente vagos relativamente aos seus critérios e
preconizam a expansdo da comunicacdo (Id. Ibid.). Os defensores deste modelo de publicacio
usualmente ndo mencionam a questdo de quem paga os custos operacionais de repositorios
disciplinares mais amplos, nem se os editores voluntarios podem representar um modelo
adequado para eles (Id., Ibid.). Um dos exemplos de repositorio tematico mais referido na
literatura ¢ o ArXiv'’. Muitos autores referem que a troca sistematica de e-scripts e de e-
prints de investigagdo, nomeadamente sem referee, teve inicio com a Internet e, mais
especificamente, com o desenvolvimento deste arquivo de e-scripts no Alamos National
Laboratory em 1991, por Paul Ginsparg, um fisico de particulas, tendo-se desenvolvido uma

alargada cultura de e-prints na area da fisica (Kling, 2006; Renn, 2006).

2.3.3. Barreiras e incentivos a publicacio em acesso livre
Segundo Harnard (2007) a via dourada de publicagdo em acesso livre é considerada a mais
radical e, portanto, incerta e de alcance mais demorado (compreendendo desde revistas
criadas com base no modelo digital em acesso livre as que existem no modelo tradicional e
sao convertidas para o modelo em acesso livre). A maior incerteza desta via reside na
viabilidade do modelo de reconversdo de custos, podendo, aqui, ser colocadas algumas

questdes, entre as quais:

- Estardo os autores e instituicdes dispostos a pagar para publicar e disseminar os
resultados do seu trabalho, ainda que centrados na ideia do aumento do seu impacto?

- Terao financiamento para tal?

- Quem financiara?

13 Actualmente este arquivo é gerido pela universidade de Cornell (Cornell University).
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Park & Qin (2007) apresentam as caracteristicas principais das revistas electronicas em acesso
livre contrastando-as com as das revistas electronicas em acesso restrito, diferindo estes
modelos acima de tudo na sua infra-estrutura financeira, relacionada com as caracteristicas da
disponibilizagdo/acesso (ver tabela 8), e identificam alguns factores inibidores da proliferacao
das revistas electronicas, entre os quais a disponibilidade de computadores e infra-estruturas
informaticas, a formatacdo de documentos ¢ uma forte preferéncia dos autores por ter os
formatos impressos. Segundo Schauder (1994), alguns dos temas importantes para a discussao
entre as vantagens e desvantagens da publicagdo electronica versus a impressa incluem: a
velocidade da comunicagdo, o processo de referee e de certificagdo, o prestigio, o aumento da

quantidade de artigos, € o acesso a publicagao.

Em acesso livre (gratuito para os leitores) | Em acesso restrito (baseado na
subscricao)
Revistas - Uma grande parte esta em acesso livre - Baseadas em subscriggo
electrénicas - Sem taxa de subscrigdo - A taxa de subscri¢dao ¢ menor do que
- Com taxa de publicacdo a da publicagdo baseada em papel
- Os autores det€m o copyright - Sem taxa de publicacdo
- As editoras det€ém o copyright
Revistas - Teoricamente ¢ uma forma possivel mas tem - Com taxa de subscri¢do
impressas menos expressao do que a electronica - Sem taxa de publicacdo
- Sem taxa de subscri¢do - Tipo tradicional de publicacao de
- Com taxa de publicagdo revista
- Os autores detém o copyright - As editoras detém o copyright

Tabela 8 — Principais diferencas entre as revistas em acesso livre e as revistas em acesso restrito, segundo Park &
Qin (2007)

Park & Qin (2007) exploram também os factores que aumentam ou decrescem a disposi¢ao
dos autores para publicar artigos em revistas em acesso livre e discutem a relagdo entre estes
factores, tendo as conclusdes de um dos seus estudos revelado que entre eles estdo: a
reputacao da revista, a relevancia do topico estudado, a sua utilidade, os beneficios de
carreira, os custos da publicacdo, a qualidade do conteudo das revistas e a sua facilidade de
uso. Segundo os autores existem dois factores principais que conduzem a publicacdo em
acesso livre. Um assenta na ideia de disseminar e partilhar gratuitamente conhecimento tanto
com as comunidades de investigagdo como com a sociedade em geral, e o outro consiste
numa dissemina¢do mais rdpida, ampla e efectiva de produtos de investigacdo. Enquanto os
avancgos tecnologicos tornam possivel este tipo de publicagdo, estes factores determinardo o

Seu sucesso ou insucesso.
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Factores que implicam com a disposicdo dos autores para publicar artigos em revistas em
acesso livre

- A reputagdo da revista - Os beneficios de carreira - A qualidade do contetido das
- A relevancia do topico estudado - Os custos da publicagio revistas
- A utilidade do topico estudado - A facilidade de uso das revistas

Tabela 9 — Factores que implicam com a disposi¢do dos autores para publicar artigos em revistas em acesso livre

Entre as principais barreiras ao uso de arquivos digitais para publicar e disseminar informagao
cientifica estdo o controlo de qualidade da publicagdo e problemas legais, relacionados com o
copyright. Estas duas barreiras estdo amplamente associadas ao processo de auto-arquivo,
definido enquanto um processo no qual o autor deposita (afixa, auto publica) um documento
num arquivo digital em acesso livre/publicamente acessivel'*. O problema do direito de
copyright, relacionado com esta pratica, provém do contrato habitualmente estabelecido entre
os autores e as editoras, no qual os autores cedem as editoras os direitos de copia, dependendo
o nivel de restricdo de praticas de auto-arquivo do estabelecido nesse contrato e de cada
editora. Em Julho de 2005 o web site do SHERPA'® registou 116 politicas de copyright de
editoras, relativas ao auto-arquivo, cobrindo 8460 revistas, revelando que a data, 67% das
editoras ja permitiam aos autores o auto-arquivo de postprints, 4% o arquivo de preprints (pré
referee) e que 28% nao autorizavam o auto-arquivo (Comissdo Europeia, 2006). Os niveis de
restri¢ao, para além de dependentes das editoras, estdo também amplamente relacionados com
as areas cientificas, existindo convencdes distintas nas diversas areas para acg¢des como a de
poder publicar a versdo preprint de artigos em repositdrios e a de reter essas publicagdes
nesses repositorios apos a sua revisdo e publicacdo (Kling, 2006). Por exemplo em 2001,
trinta e um editores de revistas patrocinadas pela American Chemical Society anunciaram que
ndo aceitariam para revisdo manuscritos que tivessem sido afixados em web sites (Id., Ibid.).
Por outro lado, em areas como a da fisica de particulas e da ciéncia da computagdo ¢ comum
que os autores possam auto arquivar os seus artigos preprint em repositorios e manter esses
artigos nos repositoérios mesmo apos a sua publicacdo. Noutras areas, como a demografia,
apenas os resumos e as citagdes do trabalho formalmente publicado sdo retidos on-line (Id.,

Ibid.). Na literatura revista estdo também registadas algumas manifestacdes lideradas por

'4 Esta pratica tem as suas raizes na area da Fisica, tendo os primeiros exemplos deste processo ocorrido com a
submissdo de versdes de publicagdes para servidores centrais ou institucionais ou a ligagdo a documentos através
de sites pessoais ou institucionais nesta area. Actualmente é amplamente utilizada com o objectivo de aumentar a
visibilidade dos resultados de investigagdo dos investigadores e das institui¢des, permitindo a pesquisa, a recolha
(harvesting), o acesso ¢ o uso de informagdo por todos os potenciais interessados, através da Internet
(McKiernan, 2005).

' O projecto SHERPA ¢é conduzido por um conjunto de universidades com interesse no desenvolvimento de
repositorios digitais, para a disponibilizagdo de informagdo em acesso livre.
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cientistas (como a de uma campanha designada “Public Library of Science’) com o objectivo
de pressionar as editoras no sentido de disponibilizarem as suas revistas em acesso livre seis
meses apos a publicacdo. Neste caso, os membros envolvidos incentivavam os investigadores
a ndo publicarem nas revistas que ndo o fizessem. Contudo, segundo Kling (2006), para além
de ser complicado persuadir as editoras, existe ainda uma outra dificuldade relacionada com o
facto dos investigadores que produzem mais e que trabalham nas maiores universidades e nos
maiores centros de investigagdo, terem pouco incentivo para boicotar estas revistas.

Para além das barreiras relacionadas com o controlo de qualidade e com o direito de copia,
sdo apresentadas, na literatura revista, outras barreiras relacionadas com a instabilidade das
infra-estruturas de informacgdo tecnologicas e com a preservacdo a longo prazo das
publicacdes ai disponibilizadas, bem como o facto dos arquivos on-line competirem com o
sector privado de publicagdo cientifica, estando por esse motivo sujeitos, continuamente, a
riscos politicos (Kling, 2006).

Entre as principais vantagens associadas a disponibilizagdo de informagdo no ambiente
digital, particularmente em acesso livre, estd o impacto das publicagdes e dos seus autores e
instituicdes. Segundo Swan (2005) comegam a surgir evidéncias cientificas que demonstram
que os artigos em acesso livre na Internet tém mais impacto do que os restantes. A titulo de
exemplo, remete para um estudo publicado na Nature, no qual Lawrence, o seu autor, revela
que o numero de citagdes para artigos disponiveis on-line € superior aos artigos nao
disponibilizados neste ambiente'®. Craig et al. (2007) contestam, contudo, num estudo
realizado por sugestdo do Publishing Research Consortium este facto, afirmando que o uso
nao depende apenas do tipo de acesso, estando relacionado com factores de qualidade e
relevancia (em ciéncia ndo se utiliza determinada informacdo apenas porque ela esta em
acesso livre mas também pela relevancia do trabalho cientifico). Segundo os autores os
estudos realizados até ao momento ainda ndo sdo completamente conclusivos porque as
avaliagOes bibliométricas (relativas ao impacto) nao exploram todos os factores necessarios
para chegar a uma conclusdo. As conclusdes destes autores sdo, contudo, bastante
contestadas, nomeadamente pelo questionamento da sua imparcialidade, relacionada em parte
com o facto destes autores pertencerem a editoras comerciais (OpCIT)"". Aqui, a questio que
parece ser chave ¢, contudo, que tanto no modelo econémico tradicional como no modelo em

acesso livre ¢ importante que exista um grau (maior ou menor) de intermediagdo, ja que os

t6 http://www.nature.com/nature/debates/e-access/Articles/lawrence.html
'7 Open Citation Project (no qual é desenvolvido um servigo de ligagdes — linking - para arquivos abertos)
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autores querem beneficiar de uma publicagdo em meios prestigiados e os leitores de
informacao de qualidade, e que ¢ do interesse dos investigadores e da sociedade que haja um

acesso mais amplo a informacao cientifica credivel (Comissao Europeia, 2006).

Vantagens da pratica de auto-arquivo em | Desvantagens da pratica de auto-arquivo em

arquivos digitais arquivos digitais

- Autonomia no processo de publicagdo e de - Dificuldade de controlo de qualidade do trabalho
disseminac¢do dos resultados publicado

- Maior velocidade de partilha de informagao - Problemas relacionados com a preservagdo a longo

- Maior dindmica no processo de comunicagéo e de prazo da publicagdo/infra-estrutura tecnoldgica
troca de ideias - Problemas legais

- Maior impacto

Tabela 10 — Principais vantagens e desvantagens da pratica de auto-arquivo em arquivos digitais

Bjork (2004) classifica as barreiras a publicacdo em acesso livre, no geral, em sete categorias
distintas: legais, infra-estrutura tecnoldgica, modelos de negécio, servigos de indexagdo e

standards, sistema académico de recompensas, marketing e massa critica.

Barreiras gerais a publicacio e disseminac¢ao de informacao cientifica em acesso livre

- Legais - Servigos de indexagdo e - Marketing
- Infra-estrutura tecnologica standards - Massa critica
- Modelos de negbcio - Sistema académico de

recompensas

Tabela 11 — Barreiras gerais a publicagdo e disseminacdo de informag@o cientifica em acesso livre

Segundo Bjork (2004), embora muitos académicos considerem que a publicacdo em acesso
livre ¢ a melhor forma de distribuicdo dos resultados da investigagdo financiada pelo estado
estes canais continuam a constituir um fenémeno marginal no sistema global de comunicagao
académica. Este facto tem aspectos paradoxais ja que a esséncia do acesso livre tem uma
ampla relacdo com os principios da comunicagado cientifica. Citando Klamer & Dalen (2002),
“The basic principles of scientific communication coincide to a large degree with the
principles of the Internet and the open source code projects. The future of electronic journals
depends to a large degree on which norms and values will prevail on the net: those of the

market or those of science” (p. 311).

2.3.4. Adopcao de novos modelos e praticas de publicacio de informacio
cientifica: as diferencas disciplinares

A abertura ao auto-arquivo surge (ainda) na literatura revista, fortemente relacionada com as
praticas de comunicagdo e de partilha de informagdo de algumas comunidades cientificas, ja
enraizadas ¢ herdadas de praticas associadas ao modelo tradicional de comunicagao cientifica.

Kling (2006) refere que a pratica de coleccionar e-prints segue, em muitos casos, a pratica de
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coleccionar manuscritos, no modelo tradicional, em papel. Segundo o autor, por exemplo, o
Research Laboratory of Electronics do MIT (o mais antigo ¢ maior laboratorio de
investigacdo interdisciplinar) comegou a coleccionar relatorios técnicos em papel desde a sua
data de fundagdo em 1946, e que alguns departamentos disciplinares estabeleceram a
publicagdo de séries de manuscritos em papel por volta de 1960 (mais comummente em areas
como a inteligéncia artificial, a ciéncia da computagdo, a economia ¢ demografia, a linguistica
e a fisica das altas energias). Esta pratica estendeu-se, posteriormente, nos anos 70 e 80, a
outras areas como a dos sistemas de informagao, nao se tendo estendido, contudo, a academia
(em particular as designadas universidades de investigacdo). Nos meados dos anos 90 do
século XX muitas das unidades que tinham a pratica de publicagdo de manuscritos em papel
passaram a publicar os seus manuscritos como e-manuscritos nos seus web sites (Id., Ibid.). A
publica¢do de e-scripts explodiu, assim, nos anos 90 do século XX de forma selectiva,
verificando-se muito mais numas areas (como a fisica, a ciéncia da computacdo ¢ a
matematica) do que noutras (como a quimica ou a psicologia). Segundo Kling (2006),
nalgumas areas como a biomédica existem dificuldades politicas que impedem o alargamento
desta pratica. Kling & McKim (1999) acrescentam ainda que em areas como a biologia, a
quimica e a psicologia, que consideram fechadas as novas praticas, as sociedades cientificas e
as editoras comerciais desempenhardo sempre papéis centrais no controlo e disseminacao de
conteudos, dificultando uma transi¢io mais rapida para os novos modelos'®. Kling ¢ McKim
(1999) dao ainda alguns exemplos de como as actuais praticas de publicacdo variam de area
para area. Referem que, por exemplo na area da ciéncia da computacdo, os artigos das
conferéncias sao considerados formas significativas de publicacdo e as revistas cientificas sao
mais para republicar versdes ampliadas de artigos de conferéncias. Em contraste, para os
cientistas da natureza as revistas sdo a forma primaria de publicacdo significativa, nao
aceitando as suas editoras publicar versdes ampliadas ou nao originais. Em muitas disciplinas
da area das humanidades como a literatura e a historia, a publicagdo em livros ou capitulos ¢
muito valorizada, enquanto nas ciéncias laboratoriais essa valorizagdo ¢ bastante menor. Em
areas como a da fisica, por sua vez, ¢ atribuido um status elevado e formal as designadas

talks, enquanto a maioria das disciplinas as usa como comunicagdo informal primaria. Pode-

'8 Dio ainda o exemplo do caso da PubMed, para a qual a proposta inicial incluia ser possivel depositar
preprints, promover o auto-arquivo e ser livre para os leitores e que depois foi alterada para um modelo que nao
permite nem o deposito de preprints nem o auto-arquivo, mas apenas publicagdes que tenham passado por
processos de avaliagdo tradicionais. Ou seja, um modelo muito diferente do inicialmente proposto, que era
semelhante ao do ArXiv.
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se considerar que, em certa medida, as TIC contribuiram para uma melhor compreensio da
heterogeneidade das praticas de comunicagao das diversas comunidades cientificas e das suas

convengoes, fortemente articuladas pelas suas elites (Hause, 2006).

2.3.5. Repositorios institucionais no contexto universitario

No contexto universitario europeu € internacional tem-se verificado interesse por parte de
servigos de informag¢do universitdrios, particularmente dos de biblioteca, no desenvolvimento
e implementagio de repositorios digitais institucionais'’. Segundo Clifford Lynch director da
Coalition for Networked Information (CNI), dedicada ao avango da comunicagdo académica
em rede, um repositorio institucional (RI) ¢ um conjunto de servigos que uma universidade
oferece aos membros da sua comunidade para gerir e disseminar materiais digitais criados
pela instituicdo e pelas suas comunidades. Destinam-se essencialmente a organizacdo, ao
acesso a distribuigdo e a preservacdo a longo prazo de materiais institucionais (Davis &
Connolly, 2007).

Segundo Davis & Connolly (2007) existem duas formas de olhar para os repositorios:
enquanto meios que competem com a publicagdo tradicional ou enquanto meios que lhe sdo
complementares. Harnard escreveu, em 1994, a sua Subversive Proposal for Electronic
Publishing, na qual argumentava que os académicos deviam disponibilizar publicamente os
seus artigos de investigagdo, em repositorios abertos. Este esfor¢o colectivo reduziria o poder
das editoras para construir barreiras econdémicas limitadoras do acesso a literatura pelos
académicos (Id.,Ibid.). Raym Crow (com uma posi¢do semelhante & de Harnard) escreveu a
posi¢ao da ARL (Association of Research Libraries) argumentado que os repositorios podem
aumentar a competicdo no mercado e diminuir o monopolio/poder das revistas cientificas.
Crow acredita que os RI podem fornecer todas as fungdes da publicagdo tradicional: registo,
certificagdo, disseminagdo e arquivo (Id.,Ibid.). Lynch, pelo contrario, vé os RI enquanto
canais suplementares de publicagdo e nao primarios e, adverte quanto ao papel da certificagdo
no processo de publicacdo cientifica. Argumenta que um RI ndo ¢ uma revista nem um

conjunto de revistas e que ndo deve, portanto, ser gerido como tal. Utilizar os RI para minar a

' Em Portugal existem ja pelo menos dois repositorios em funcionamento, o da Universidade do Minho
(pioneiro e com sucesso) e o recentemente implementado no Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da
Empresa. Foi possivel, ao longo do desenvolvimento deste trabalho, compreender que existem movimentagdes
de outras universidades no sentido de disponibilizarem também estes servigos, nomeadamente na Universidade
do Porto, na Universidade de Lisboa, na Universidade Técnica de Lisboa, na Universidade de Evora e na
Universidade de Aveiro.

Repositorium — Repositorio Institucional da Universidade do Minho — http://repositorium.sdum.uminho.pt/
Repositdrio Institucional do ISCTE — https://repositorio.iscte.pt
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economia do sistema de publicagdo actual reduz, segundo o autor, a sua importancia e
capacidade para aumentar o espectro de comunicacao cientifica. Considera que os RI sao mais
adequados para disseminar a designada literatura cinzenta (materiais geralmente ignorados
pelas editoras tradicionais) (Id., Ibid.). Segundo Lynch (2003) existem trés questdes que

podem tornar os repositdrios contraproducentes:

1. A utilizacdo dos repositérios enquanto ferramenta de gestdo utilizada para controlar a
producdo intelectual. Segundo o autor, os RI devem responder as necessidades das
comunidades (de produtores) e promover os seus interesses € ndo o contrario. Nao considera
que as politicas mandatarias sejam desadequadas mas sim que devem ser aplicadas com bom
senso.

2. Os repositorios nasceram da necessidade de alternativas a modelos comerciais restritivos
(no acesso ¢ nos direitos de autor) nao devendo ser utilizados contrariamente a esta natureza
(facilitadora da equidade de acesso e respeitadora dos interesses dos autores). Relativamente
ao peer review defende que a fun¢do dos RI ndo ¢ ser uma revista ou conjunto de periddicos
com revisdo pelos pares. Devem antes funcionar como um servigo promotor da cultura de
partilha e de novos habitos de disseminagao.

3. Esquecer o verdadeiro compromisso (gestdo, preservagio, cultura de partilha). E necessario
que as institui¢des reconhegam 0s repositorios como um compromisso sério ¢ duradouro com
as suas comunidades e com o publico em geral. Professores e investigadores que depositam
neste canal estdo a demonstrar confianca nos seus gestores de informagao. Esta confian¢a nao
deve ser quebrada.

Os repositorios institucionais estdo a ser implementados com base em software open source,
como o DSpace (do MIT) e o Eprints (University of Southampton) (Comissao Europeia),
2006). A sua principal vantagem reside na resolucdo dalguns problemas relacionados com a
disponibilizagdo através de arquivos ndo estruturados, como os web sites institucionais,
nomeadamente a falta de mecanismos de preservagao, a instabilidade e a interoperabilidade.

Quanto ao uso de alguns repositorios ja implementados, Davis & Connolly (2007),
apresentam alguns resultados num estudo que fizeram sobre o ndo uso do RI da universidade
de Cornell. Segundo as autores, um estudo feito em 2001, em colégios e universidades nos
Estados Unidos e no Canadd, para aferir quanto a participacdo no depdsito de e-prints dos
académicos em arquivos digitais, mostrou que, entre as nove disciplinas seleccionadas para o
estudo, os fisicos e os astronomos eram os que tinham uma maior participacao, seguidos pelos
matematicos e informaticos, engenheiros, psicologos e bidlogos, € que os quimicos nao
tinham qualquer participacdo. As motivagdes apresentadas para a participagdo/deposito foram

a disseminagdo dos resultados de investigacdo e a visibilidade e a exposi¢ao dos autores.
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Entre os motivos apresentados para a ndo participagdo estiveram as politicas das editoras, a
relevancia no campo e os constrangimentos tecnoldgicos. Segundo os autores, também um
estudo feito em 2005 em universidades de dez paises europeus bem como no Canada e na
Australia, a semelhanca do que aconteceu no estudo feito nos estados unidos, registou uma
baixa participagdo dos académicos no deposito nos seus RI. Neste estudo, Van Westrienen &

Lynch, identificaram diversos motivos para tal, nomeadamente:

A dificuldade em informar os académicos e em convencé-los a participar

A confusio e incerteza relativa a questdes relacionadas com a propriedade intelectual
O crédito académico e formas de uso dos materiais disponibilizados nos RI

A ideia de que os conteudos em acesso livre tém baixa qualidade

A falta de politicas mandatarias para o dep6sito dos manuscritos

O estudo de Davis & Connolly (2007) revelou também os seguintes motivos para o ndo uso

pelas comunidades da universidade de Cornell:

- Redundancia (dada a existéncia de outros modos de disseminagcdo de informagao, por
exemplo paginas Web e os repositorios disciplinares)

- A curva da aprendizagem

- Confusao com o Copyright

- Medo de plagio

- Associacdo do seu trabalho a qualidade inconsistente

- Preocupacdo em saber se afixar (posting) um manuscrito constitui publica¢ao

As razdes apontadas para o uso foram a permanéncia, a politica de concessao e o registo de

ideias.

2.3.6. Implicagdes dos novos modelos no ciclo de informacao
A publicagdo no ambiente digital (particularmente nos repositorios e outros arquivos digitais)
provocou, também, alteragdes na cadeia de informacao, verificando-se uma sobreposi¢ao e
alteracdo dos papéis dos seus intervenientes face ao modelo tradicional. Esta alteragdo de
papéis estd fortemente relacionada com o processo de auto-arquivo que transformou os

autores/produtores em gestores de informagao (Renn, 2006), (ver esquemas 2 ¢ 3).
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CICLO DE INFORMACAO NO MODELO CICLO DE INFORMACAO NO MODELO
TRADICIONAL (ERA DE GUTENBERG) DIGITAL (ERA DE GINSPARG)
l l ! !
funcées agentes funcoes agentes
producao — investigadores producio — investigadores
) peer review (sendo os ) regulada pelos
avahagéo - pares normalmente avahagzﬁo — ilizad 9
seleccionados pelas editoras) utilizadores?
disseminagdo | — | editoras (formato impresso) disseminagdo | — electronica/redes
. o . . Bibliotecas, produtores,
arquivo — bibliotecas (prateleiras) arquivo — o
outros (electronico)
o engenhos de pesquisa
recuperacao — bibliografias recuperacao —> | (interface gréfica do utilizador,
metadados)
Esquema 2 — Ciclo de informacio no modelo tradicional Esquema 3 — Ciclo de informacio no modelo digital de
de publicacdo publicacio

No ambiente digital coloca-se, assim, a hipdtese dos processos de disseminagdo e certificagdo
serem feitos por agentes diferentes, ao contrario do que se verificava no modelo de publicacao
tradicional. E importante referir que o processo de certificagdo neste ambiente ainda ndo esta
bem estabelecido, sendo feito, muitas vezes, apos a disseminacdo, pelos utilizadores, com
base no seu conhecimento e competéncias para avaliar a informagao disponibilizada (segundo
Kling (2006), numa espécie de carreer review). A pratica de auto-arquivo interfere também,
assim sendo, com as relagdes de confianga e com as fung¢des da publicagdo existentes no

modelo tradicional (ver tabela 12).

Principais alteracdes provocadas pelas TIC nas fun¢des da comunicacio cientifica, segundo Hummels
& Roosendaal (2001)

1. De registo - Embora o ambiente electronico ndo tenha alterado esta func¢do de forma fundamental, deu
poderes ao autor para o fazer de forma autonoma (empowered).

2. De arquivo - No formato em papel o arquivo ¢ localizado e limitado ao e no espaco. A capacidade de
armazenamento no ambiente electrénico ¢ maior e o acesso ¢ facilitado.

3. De certificacdo - Surgiram novas formas de certificagdo, baseadas na avaliacdo dos leitores/comentadores,

que suscitam varias criticas do ponto de vista da fiabilidade desses leitores/comentadores,
que podem ser anénimos. Neste caso a avaliacdo ¢ feita apos a disseminacio.

4. De conhecimento/ - Promissora no ambiente electroénico
consciencializagdo

Tabela 12 — Alteragdes provocadas pelas TIC nas fungdes da comunicagao cientifica

2.3.7. Afixar na web versus publicar
A pratica do auto-arquivo levantou ainda o problema do que pode ou ndo ser considerado uma
publicacao, sendo este termo designado frequentemente tanto para fazer referéncia a um
artigo auto arquivado num repositério ou num Web site, quanto para referir um artigo
publicado numa revista cientifica, através dos processos mais formais (Kling, 2006). Em
1999-2000 um grupo de trabalho internacional realizou um relatério a convite da International

Association of Science, Technology and Medicine Publishers no sentido de clarificar alguma
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confusdo em torno da nomenclatura da publicagdo electrénica. Este grupo propos a distingao
entre uma primeira publicacdo de um trabalho e uma publicagdo definitiva (possivelmente em
consequéncia da primeira). Segundo os autores do relatorio, uma publicagdo s6 pode ser
considerada definitiva quando se trata de uma versao final revista pelos pares. Segundo este
grupo, no ambiente electronico, para merecer este estatuto uma publicacdo devera ainda

obedecer a outros critérios, apresentados na tabela 13 (Kling, 2006).

Critérios para atribuicdo do estatuto de publicaciio aos documentos disponibilizados no
ambiente digital

- Estar publicamente acessivel

- Ser do conhecimento da comunidade relevante

- Ter um sistema que permita a sua recuperacao e o seu acesso a longo prazo (por exemplo Handle)

- Estar tecnicamente protegido para que ndo possa ser alterado (submetido a protecg@o e/ou certificagdo)

- Nao ser removido (a menos que o seja por motivos legais)

- Ser identificado de forma inequivoca (através de um identificador, como por exemplo o DOI — Digital
Object Identifier)

- Ter um registo bibliografico (metadados) que contenha informagdo minima

- Ser arquivado e preservado a longo prazo

Tabela 13 — Critérios para atribui¢ao do estatuto de publica¢ao aos documentos disponibilizados no ambiente
digital

Também Kling & McKim (1999) ddo um contributo para a compreensao e definicdo do que
pode ser considerado efectivamente publicado, propondo um modelo de publicagdo baseado
na ideia de publicacdo enquanto processo comunicativo. Segundo esse modelo, para que um
documento possa ser considerado efectivamente publicado, devera satisfazer trés critérios: o
de publicidade, o de confianga e o de acessibilidade (ver tabela 14). Os autores separam,

assim, os conceitos de web posting e de publicagio.

Modelo de publica¢ido enquanto pratica comunicativa

- Publicidade - A publicacdo ¢ anunciada, dando-se a conhecer a sua existéncia através de actividades
como subscri¢des, listas de relatorios, bases de dados de resumos e citagdes
- Confianca - O documento foi sujeito a um processo social que assegura que o conteudo do

documento satisfaz as normas de qualidade aceites pela comunidade — a um nivel mais
formal relacionado com o status social da revista e do seu sistema de peer review, e
qualidade da editora e a um nivel mais informal relacionado com a reputagdo do autor e
com a afiliacdo institucional

- Acessibilidade | - A estabilidade do acesso ao longo do tempo garantida pela distribuicdo e
armazenamento geralmente da responsabilidade das editoras e das bibliotecas,
respectivamente.

Tabela 14 — Modelo de publicag@o enquanto pratica comunicativa, proposto por Kling & McKim (1999)

2.4. Coexisténcia entre o formato impresso e o digital: perspectivas
O uso das TIC para publicar e disseminar informacao cientifica conduziu ao debate em torno
da possibilidade de desaparecimento do formato impresso e, até, das editoras comerciais.

Debate-se, hoje, o futuro das revistas tradicionais num ambiente de mediacdo electronica
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crescente e o papel do livro na era digital. O desaparecimento do livro, enquanto artefacto em
papel, ¢ amplamente discutido. Siler (2000) defende que, tal como no passado, o livro
sobrevivera as novas tecnologias tal como sobreviveu a guerras, revistas, radios, televisdo e
videos. A esta visdo Guedes (2001) acrescenta que o tema do livro versus multimédia e
Internet contempla uma reflexdo muitas vezes armadilhada e ja ultrapassada sobre o
desaparecimento do livro. O autor expde a sua posi¢ao face a este tema citando Umberto Eco:
“o livro pertence a uma categoria de utensilios que, uma vez inventados, ndo sao susceptiveis
de ser melhorados. Passa-se 0 mesmo com os cinzéis, o martelo, a faca, a colher e a
bicicleta: nenhum famigerado designer dinamarqués, por mais que tente melhorar a forma de
uma colher, consegue fazé-la fundamentalmente diferente do que ela é ha mais de dois mil
anos” (Guedes, 2001, p. 247). Alguns autores, como Owen (2002) e Hummels & Roosendaal
(2001) acreditam, contudo, que, no geral, o formato impresso sera crescentemente substituido
pelo electronico. Outros autores, como Renn (2006) e Siler (2000), consideram que estes
formatos, assim como os modelos de negocio, sao complementares e que, assim sendo,
coexistirdo. A ambos os formatos e modelos de negdcio estdo associadas vantagens e
desvantagens que podem ser entendidas tanto na perspectiva do seu uso para publicagdo e
disseminagdo de informagdo cientifica, quanto na perspectiva do acesso a informagao. Os
meios de publicagdo em formato impresso sao amplamente aceites e apreciados nao s6 pela
(re)conhecida qualidade dos seus conteidos como pelo conforto do seu uso, contudo, o seu
preco ¢ elevado e as editoras comerciais nem sempre exercem praticas favoraveis aos autores.
Por outro lado, é mais rapido e econémico aceder a publicagdo electronica podendo encontrar-
se este tipo de publicacdo, inclusivamente, disponivel em acesso livre. O modelo de
disponibiliza¢do de informacdo cientifica em acesso livre no ambiente digital apresenta-se
como uma oportunidade de comunicagdo com um publico mais alargado, podendo encontrar-
se entre si, a ciéncia e as bibliotecas um ponto de contacto fundamental, amplamente
associado a sua esséncia e missdo: servir a sociedade, no seu sentido mais amplo,

democratizando o acesso a informacao ¢ ao conhecimento.

- Que rumo tomara o mercado de publicagao?

Certamente dependera do rumo das praticas de comunica¢do dos autores e das praticas de
leitura dos leitores. Conforme refere Siler (2000), as rapidas alteragdes tecnologicas e o

desenvolvimento de novas tendéncias rumo a disseminagdo electronica de investigagdo
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obrigam as editoras a preparar-se para responder as escolhas (de formato) do mercado.
Actualmente, as praticas de publicacao e disseminagao de informacao cientifica parecem estar
amplamente relacionadas com o contetdo do trabalho cientifico e com as dareas de
investigacdo. Segundo Kling e McKim (1999), para compreender porque ¢ que algumas
inovagdes na comunicacdo electronica académica tém sucesso € outras nio, ¢ necessario
compreender as praticas sociais que suportam a confianca na comunicacao dos diferentes
grupos sociais, apontando as diferencas disciplinares enquanto principais factores

determinantes nessas praticas de confianga. A estes factores Hause (2006) acrescenta ainda o

conhecimento, as necessidades de informacao e os utilizadores.

2.5. Information overload
O alargamento do mercado de publicacao cientifica e o aumento da quantidade de publicagdes
(segundo Klamer & Dalen, 2002, fortemente relacionado com o crescimento da comunidade
cientifica e do seu grau de especializacdo) conduziu ainda ao problema do excesso de
informagdo (information overload). Segundo Klamer & Dalen (2002) este volume de
informagao trouxe, para a ciéncia moderna o problema da atencdo, relacionado com o excesso
de informacdo, acrescentando os autores que o facto da informacdo ser publicada nao
significa que va ser lida, citada ou discutida, e que 80% das revistas cientificas tém pouca
influéncia na comunidade cientifica *“...there is simply too much out there for any single
individual to take notice and read...”. Segundo Klamer & Dalen (2002) as questdes que se

colocam sdo:

Que artigos ler?

Que trabalho levar a sério?

- Que fenémeno social determina a atencdo (enquanto actividade intelectual de
seleccionar e focar)?

- Como funcionam os mecanismos de selec¢ao dos individuos?

Os autores acrescentam ainda que a atengdo atribuida a um trabalho pode ser medida pela
quantidade de vezes que ele ¢ citado e discutido na comunidade cientifica ou outras
comunidades, e que o excesso de informagdo incrementard a importancia da comunicagao
dirigida: “The information overload will make targeted communication more important than

broadcast communication” (Klamer & Dalen, 2002, p. 309).

39



Publicacao e Disseminacio de Informacao Cientifica

Praticas e representacdes na era da sociedade da informag@o em rede

2.6. As praticas de publicacio e de disseminacdo de informacio cientifica e a
compreensao publica da ciéncia

A comunidade cientifica moderna surge, na literatura revista, enquanto uma comunidade
altamente competitiva, na qual os investigadores tém que se persuadir uns aos outros sobre o
mérito do seu trabalho, tendo que ser lidos, falados e citados para “existir” (Klamer & Dalen,
2002). Para se ser citado ¢ importante publicar nas revistas certas (que potenciam a obtencao
de atencdo pelos pares) mas ndo s6. A ciéncia ¢ apresentada como um jogo, no qual ser
“notado” ¢ uma condi¢do necessaria para ser persuasivo, ganhar reputagdo e ser financiado,
considerando-se que, e citando Klamer & Dalen (2002), “a successful academic is a
publishing academic” (p. 291). Com base nesta perspectiva, Frank (1999), caracteriza o
mundo da ciéncia como um sistema de aten¢dao fechado e questiona a possibilidade de se
conseguirem bons resultados na ciéncia perante este sistema, em que os investigadores estdo,
em muitos casos, tdo absorvidos por esta funcdo, que se descuidam de outras mais sociais e se

distanciam da sociedade no seu sentido mais amplo, acrescentando: “...musicians have to
seek attention for their work outside their own circle. Scientists most of all pay attention to
each other” (Klamer & Dalen, 2002, p. 298). Crane, por sua vez, 1é a comunidade cientifica
enquanto um sistema susceptivel de receber influéncias do exterior e, portanto, enquanto um
sistema aberto. As praticas de publica¢do e de disseminagdo de informagao cientifica podem
ser avaliadas a luz destas duas perspectivas, podendo questionar-se o que conduz as praticas
cientificas neste ambito (de publicacdo e disseminacao de informagao cientifica).

Se por um lado, actualmente, se verifica uma conjuntura de valorizagdo de acesso a
informac¢do e de valorizagdo da divulgacdo cientifica e da promocdo da cultura cientifica,
assim como a valorizagdo das TIC, para tal, por outro, mantém-se o facto da publicagdo
cientifica continuar a circular numa espécie de circuito fechado constituido por comunidades

cientificas (Costa et al, 2002). Para justificar este facto sdo apresentados, na literatura revista,

diversos motivos, entre os quais:

- O valor® atribuido por alguns agentes da esfera cientifica a divulgagdo cientifica, havendo
a ideia de que “ndo ha nada a esperar da divulgacéo ou vulgarizacao da ciéncia a néo ser

a difusdo de ideias erradas e simplistas” (Crato, sd, sp) *', questionando-se a validade da

% Segundo Giddens (2004), os valores “...sd0 ideias abstractas que definem o que em determinada cultura é
considerado importante, significativo ou desejavel” (p. 45).

I A este proposito, Costa et al (2002) levantaram, num estudo intitulado “Publicos da Ciéncia em Portugal” a
seguinte questdo: “Havera um publico para a ciéncia?”
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designada democratizagdo, populariza¢do ou vulgarizagdo da ciéncia — na esséncia, ciéncia
para as massas (Costa et al., 2002)

- A dificuldade de promover a cultura® cientifica, por se tratar de dar a conhecer uma
actividade que apenas pode ser compreendida por quem a pratica intensamente (Costa et
al., 2002). Citando Klamer & Dalen (2002): “the important point is that people can not
know what other people know; they can only process signals that others send. Most signals
will bounce off (fail to get attention); other will be seriously distorted in the processing. To
contain the potential chaos and to restrict the uncertainly of this process scientists form
groups or communities.” (p. 302).

- O questionamento da validade da utilizagdo das TIC para a publicagdo e disseminagdo de
informacdo cientifica, associado a adequagdo dos novos modelos de publicagdo e de
disseminag¢do de informacdo cientifica no ambiente digital a estrutura da informacao
cientifica (regida por normas associadas nao s6 a sua forma e conteido como também a
procedimentos) e aos interesses dos investigadores e da ciéncia, encontrando-se
frequentemente mencionados na literatura problemas relacionados com a dificuldade de
garantir a qualidade e a credibilidade da informacao que circula neste ambiente bem como a
protec¢ao dos direitos de autor e de copyright (Bo, 2007).

- Fragilidades politicas, organizacionais e de mercado (a dois niveis, relacionadas com as
patentes e as empresas e com componentes da economia da informagdo, como os seus

custos)

Todos estes pontos vao ao encontro da ideia apresentada por Costa et al. (2002) de que
“...nos processos de difusdo social da cultura cientifica, estdo presentes fenémenos tanto de

abertura e adequacao como de resisténcia e contraposicao”, (p. 15).

De um sistema em que a publicagdo, entre outras actividades de divulgacao cientifica, ¢ feita
essencialmente entre e para os pares, resulta um fosso entre a ciéncia € 0 senso comum que
tem sido alvo de debate publico. Este debate gira em torno daquilo que se designa por

compreensdo publica da ciéncia (Public Undestanding of Science) e da sua importancia para o

22 A cultura assenta em “aspectos das sociedades humanas que sdo aprendidos e ndo herdados. Esses elementos
da cultura s@o partilhados pelos membros da sociedade e tornam possivel a cooperacdo ¢ a comunicacdo. Eles
formam o contexto comum em que os individuos de uma sociedade vivem as suas vidas. A cultura de uma
sociedade engloba tanto os aspectos intangiveis — as crengas, as ideias e os valores que constituem o teor da
cultura — como os aspectos tangiveis — os objectos, os simbolos ou a tecnologia que representam esse conteudo”
(Giddens, 2004, p. 22).
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desenvolvimento social e econdmico nacional e preconiza o incremento do acesso a
informacao cientifica e da sua divulgacao, que embora nao seja determinante para a formagao
do publico tem um papel importante na transmissdo de valores da cultura cientifica,
cumprindo um papel de “chamada dos cidaddos ao contacto com a ciéncia” (Crato, sd, sp).
Poder-se-ao, também aqui, colocar algumas questdes (embora este estudo ndo vise a sua

resposta):

- Em que medida as praticas de publicacdo e de disseminacdo de informagdo cientifica
podem ser responsaveis pelo distanciamento da sociedade no seu sentido mais amplo da
ciéncia?

- Terdo as praticas de publicagdo e de dissemina¢dao de informacgao cientifica influéncia na
compreensdo publica da ciéncia? Em que medida? Sera que um maior acesso conduz a um
maior uso da informacao cientifica? Conduzird um maior acesso a uma maior apropriagao
dessa informacgao?

2.7. Problema em estudo e questdes emergentes da revisio da literatura
No presente estudo pretende-se compreender, essencialmente, quais sdo as praticas de
publicagdo e de disseminagdo de informagdo cientifica produzida no contexto de unidades de
1&D integradas em universidades publicas portuguesas e se TIC alteraram essas praticas. A
revisdo da literatura realizada permitiu encontrar outras questdes amplamente relacionadas

com o problema deste trabalho de investigagdo, entre as quais:

- Estar@o os autores e institui¢des dispostos a publicar e disseminar os resultados do seu
trabalho através dos novos modelos?

- Terdo as novas vias de disponibilizagdo de informagdo em acesso livre validade no contexto
cientifico? Em que medida interessam aos investigadores e a propria sociedade?

- Que valor e fungdes atribuem os investigadores a publicacao electronica?

- Que tipo de documentos os investigadores estdo dispostos a publicar na web e que valor
lhes atribuem?

- Serdo as tecnologias utilizadas para divulgar o trabalho cientifico para um publico mais
alargado?
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3. Metodologia

“Para que se possa chamar método a qualquer coisa, é preciso que
essa coisa seja uma maneira de proceder segundo principios”
Kant, Critica da Razdo Pura, A 855 B88&3,

1994, p. 672 ¢ 673

Os objectivos principais deste estudo assentam na identificagdo e na analise das praticas de
publicagdo e de disseminagdo de informacdo cientifica, produzida no contexto das
universidades publicas portuguesas, a luz da compreensdao das representacdes que o0s
investigadores inseridos nesse contexto tém da importancia dos diversos modelos de
publicacdo e de disseminacao de informagdo cientifica, nomeadamente daqueles enquadrados
no ambito das TIC, e do seu papel (neste ambito) enquanto agentes de investigacao integrados
num contexto nao s6 de investigacdo mas também de ensino e de aprendizagem. Para a sua
prossecucdo foi necessario definir a amostra e seleccionar os informantes chave, bem como os
métodos, as técnicas e os procedimentos de recolha e de andlise de dados, apresentados nas

seccoes 3.1., 3.2, 3.3. e 3.4. deste capitulo, respectivamente.

3.1. Amostra e informantes chave
Os objectivos e o contexto definidos para este estudo determinaram que o seu universo de
analise fosse o das unidades de Investigacdo e Desenvolvimento (I&D) integradas em
universidades publicas portuguesas. Este universo revelou-se, contudo, demasiadamente
extenso uma vez que os objectivos aqui definidos conduziram a adop¢do de métodos
qualitativos (ver sec¢do 3.2.), que preconizam a selec¢do e andlise de pequenos grupos
socialmente representativos®, em detrimento dos que o sdo estatisticamente (Ghiglione &
Matalon, 2001; Patton, 1990; Guerra, 2006). Assim, foi necessario encontrar alguns critérios
que permitissem compor uma amostra e seleccionar uma “populagdo” socialmente adequada

face ao objecto de estudo aqui fixado, tendo em consideracdo que, segundo Ghiglione &

» Segundo Ghiglione & Matalon (2001), “...uma amostra é representativa se as unidades que a constituem
forem escolhidas por um processo tal que todos os membros da populag¢do tenham a mesma probabilidade de
fazer parte da amostra” (p. 30). As amostras representativas tém uma grande vantagem que reside na
possibilidade de generalizar observagdes/conclusdes a totalidade da populagdo (desde que as caracteristicas da
amostra apresentem caracteristicas idénticas as da populacdo). Contudo, segundo Ghiglione & Matalon (2001),
neste tipo de abordagem (qualitativa) a representatividade da amostra ndo faz sentido ja que ndo se fardo
inferéncias globais e que se inquere uma quantidade pequena de pessoas. Os autores acrescentam ainda que
“...colocar o problema da representatividade por si s6, e querer a qualquer preco uma amostra representativa,
¢ impor uma condicéo dificil de satisfazer e, muitas vezes indtil. E necessario substituir a nogéo global de
representatividade por uma nocdo mais ampla, a de adequacdo da amostra aos objectivos estabelecidos,
sabendo-se que um inquérito visa, em geral, diversos objectivos...” (p. 58).
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Matalon (2001), quando se utiliza uma abordagem qualitativa ¢ “inatil”” inquirir uma
guantidade grande de pessoas ndo s6 pela lentiddo que pauta o processo de analise mas
também porque ““‘a experiéncia mostra que, para temas habitualmente tratados através destes
métodos, é raro vermos surgir novas informacdes apds a vigésima ou trigésima entrevista”
(p. 54) e que, neste caso da abordagem qualitativa, “...E necessario substituir a no¢éo global
de representatividade por uma nocdo mais ampla, a de adequacao da amostra aos objectivos
estabelecidos, sabendo-se que um inquérito visa, em geral, diversos objectivos...” (p. 58). Na
impossibilidade (relacionada com os recursos e tempo disponivel para o estudo) de incluir
todas as unidades de I&D integradas nas universidades publicas portuguesas na amostra,
definiu-se o critério da qualidade, com o intuito de a circunscrever (a amostra) as unidades de
I&D cuja ultima classificacdo atribuida pela Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia (FCT)
fosse excelente. Obtendo-se, ainda assim, uma quantidade bastante elevada de possiveis
unidades de anélise, utilizou-se o critério da quantidade, desta vez no sentido de “filtrar” as
universidades das quais se seleccionariam as unidades de andlise, tendo-se optado por
seleccionar apenas as unidades integradas em trés universidades reconhecidas pela sua
tradi¢do ao nivel da publicacdo, ¢ que surgem nalguns rankings®* de publicagdo nos trés
primeiros lugares: a Universidade de Lisboa, a Universidade Técnica de Lisboa e a

Universidade do Porto.

Etapas e critérios para a seleccio da amostra e dos informantes chave

1. Definicao do objecto de - Préticas de publica¢do e disseminag¢do de informagéo cientifica

para a seleccao dos
informantes chave

estudo
2. Defini¢do do contexto - Universidades ptblicas portuguesas
3. Defini¢ao do universo de - Unidades de 1&D integradas nas universidades publicas portuguesas
analise (contexto) — Problema: quantidade
4. Defini¢ao de um critério Critério da qualidade — Unidades de 1&D, integradas no contexto
para selec¢do da amostra definido, que obtiveram classificagdo de excelente na tlltima
avaliagdo para o Programa de Financiamento Plurianual da FCT —
Problema: quantidade
5. Defini¢do um critério para Selecgdo das trés universidades publicas portuguesas com maior
“estreitamento’ das tradi¢do ao nivel da publicag@o e que surgem nos trés primeiros
unidades a incluir na lugares nalguns rankings de publicagdo.
amostra
6. Definigcdo de um critério Categoria socioprofissional: Coordenadores cientificos

Tabela 15 — Etapas e critérios para a seleccdo da amostra e dos informantes chave

** Como o Ranking Iberoamericano de Instituciones de Investigacion (RI°), da responsabilidade do grupo de
investigagdo SCImago. Os rankings sdo cada vez mais utilizados, embora apresentem ainda, em grande parte dos
casos, fragilidades que os tornam alvo de criticas.
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A amostra seleccionada ¢, portanto, composta pelas unidades de I&D integradas nestas trés
universidades, que obtiveram a classificacdo de excelente na ultima avaliagdo da Fundagao
para a Ciéncia e Tecnologia (FCT), e cuja avaliagdo se encontrava disponivel na base de
dados do seu Programa de Financiamento Plurianual de 2007 (cujos dados se referem a
31/12/06) até ao inicio de Dezembro do mesmo ano, ja que esta foi a fonte de informagao
utilizada para pesquisar as classificagdes obtidas no ultimo processo de avaliagdo e que,
consequentemente, permitiu reunir o grupo de unidades da amostra, um total de vinte e nove,
que sdo apresentadas na tabela 16.

A opcio pelo critério da qualidade® para a selec¢io da amostra teve por base o pressuposto
de que se encontrariam informantes chave com praticas mais abrangentes (por um lado) e
habitos mais enraizados (por outro), com opinides bem formuladas sobre o assunto, pelo que
se obteriam respostas de maior qualidade e interesse para o estudo, ja que se pode considerar
que estas unidades de andlise constituem ambientes ricos em informag¢do, pautados pela
exceléncia, integrados em contextos caracterizados por uma boa capacidade de produgao de
trabalho cientifico. Por outro lado, face ao objectivo de definir linhas orientadoras para o
desenvolvimento de sistemas de informagdo que visem a disponibilizagdo de informacao
cientifica, estas unidades, sendo as mais produtivas, surgem também como aquelas que os
poderdo “alimentar”, interessando, portanto, compreender os seus critérios de publicacao e de
disseminac¢ao de informacao.

Do contexto da amostra foi seleccionado, enquanto “populagdo”, para a recolha de
informagdo, o conjunto dos coordenadores cientificos (critério de seleccdo por categoria
socioprofissional), que foram considerados actores chave face ao objecto do estudo por
puderem transmitir informa¢do com base na sua dupla qualidade de investigadores e de
coordenadores responsaveis por assegurar a lideranga cientifica de qualidade e as actividades

de gestdo das unidades em que estdo inseridos (MCTES, 2007%°).

> Medida aqui por rankings de publicagdo, cujos resultados estiveram na base da selec¢do das universidades e
pela avaliacdo feita pela FCT as unidades de 1&D (estando entre os critérios para a sua avaliacdo a divulgacdo
dos resultados da investigagdo e a promogao da cultura cientifica)

?6 Regulamento do programa de financiamento plurianual das unidades de 1&D — Regulamento n° 1/98, DR n°
25, 11 Série, de 30 de Janeiro de 1998disponivel em
http://www.mctes.pt/index.php?id_categoria=15&id_item=153&action=2, consultado a 08 de Dezembro de
2007
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Tratando-se de uma amostra conseguida por homogeneizacdo explorou-se, na andlise (ver

capitulo 4.), a sua diversidade interna, com a finalidade de garantir que no estudo a realidade

foi abordada considerando as variagdes necessarias, conforme postulado por Guerra (2006).

Universidade | Unidade Organica Unidade de 1&D
Universidade Faculdade de Ciéncias 1. Centro de Estruturas Lineares ¢ Combinatorias
de Lisboa 2. Centro de Fisica Nuclear
3. Centro de Investigacdo em Educagfo
4. Centro de Investigacdo Operacional
5. Centro de Quimica e Bioquimica
6. Grupo de Fisica-Matematica
7. Instituto de Biofisica e Engenharia Biomédica
Faculdade de Farmacia 8. Centro de Patogénese Molecular: Unidade de
Biologia Molecular e de Biopatologia Experimental
9. Centro de Patogénese Molecular: Unidade de
Retrovirus e Infecgdes Associadas
Faculdade de Letras 10. Centro de Estudos Classicos
11. Centro de Estudos Comparatistas
12. Centro de Filosofia
13. Centro de Estudos Geograficos
14. Centro de Estudos de Teatro
15. Centro de Linguistica
Faculdade de Medicina 16. Centro de Investigacdo de Otorrinolaringologia
Faculdade de Psicologia e 17. Unidade de 1&D de Ciéncias da Educagéo
Ciéncias da Educag@o
Universidade Instituto Superior de 1. Centro de Estudos Florestais
Técnica de Agronomia
Lisboa Instituto Superior de Economia | 2. Centro de Matematica Aplicada a Previsdo e Decisdo
e Gestdo Econdmica
Gabinete de Historia Econdmica e Social
Instituto Superior Técnico 4. Centro de Analise Matematica, Geometria e Sistemas
Dinamicos
5. Centro de Fisica das Interac¢des Fundamentais
6. Centro de Fisica Teodrica de Particulas
7. Centro de Quimica Estrutural
Universidade Faculdade de Ciéncias 1. Centro de Matematica
do Porto Faculdade de Engenharia 2. Laboratorio de Engenharia de Processos, Ambiente e
Energia
Faculdade de Letras 3. Instituto de Filosofia
Faculdade de Medicina 4. Centro de Farmacologia e Biopatologia Quimica
5. Unidade de Investigacdo e Desenvolvimento

Cardiovascular

Tabela 16 — Lista das unidades de 1&D seleccionadas para a amostra

Os métodos, as técnicas e os procedimentos de abordagem a populacdo e de recolha de dados

utilizados no estudo, bem como a apresentagdo das unidades da amostra seleccionada que nele

participaram sdo apresentados na sec¢ao seguinte (3.2.).
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3.2. Métodos, técnicas e procedimentos de recolha de dados

Conforme mencionado na sec¢do anterior, os objectivos do estudo conduziram a adopgao de
uma abordagem qualitativa®’ cuja especificidade “...&, sobretudo, a sua orientacdo para a
identificacdo das praticas quotidianas e das emergéncias de novos fenémenos sociais”
(Guerra, 2006, p. 9). Neste estudo ndo se pretende, portanto, analisar as regularidades de um
grupo social mas sim analisar os processos sociais onde se encontra a logica social dos
fenémenos, ndo no sentido de explicar o social mas no de interpretar o sentido da dindmica
social (Guerra, 2006), atendendo-se ao facto de que “0 conhecimento das regularidades do
funcionamento societal ndo é suficiente para dar conta das complexidades das dinamicas
sociais e, sobretudo, dos processos de mudanga” (Guerra, 2006, p. 9). Assim, optou-se pela
utilizagdo de métodos qualitativos cujas principais vantagens residem, segundo Patton (1990),
sobretudo na possibilidade de observagdo e analise indutiva e na abertura a informagao que ¢
permitida pela possibilidade de nao existirem categorias, fechadas, definidas, facto que
permite aprofundar temas e aferir quanto ao que as pessoas fazem, sabem, pensam e sentem
através da recolha de muita informagao detalhada sobre grupos de pessoas e casos.

Para o desenvolvimento do presente trabalho de investigagdo foram adoptadas diversas
técnicas de recolha de dados. Na fase de enquadramento e de analise conceptual do topico em
estudo foi feita uma revisdo da literatura em torno de temas considerados essenciais para o
seu desenvolvimento e, na fase empirica, foram realizadas entrevistas, analisados documentos
e sites e feita uma nova revisao de literatura circunscrita as metodologias de investigacdo em
ciéncias sociais. Nas fases de revisao de literatura as principais estratégias de pesquisa de
recursos de informagdo passaram pela consulta de periddicos e recursos disponiveis na base
de dados de publicagdes de A a Z e na b-on, de obras de referéncia, estudos da Comissao
Europeia e da OCDE e pela identificagdo de estudos e teses feitas em torno do tema aqui
apresentado e/ou de temas a ele associados”. Na fase empirica a principal fonte de

informacdo foi a populagdo seleccionada, tendo-se, contudo, recorrido também a analise de

7 Nio existe um modelo standard que sirva de base a este tipo de abordagem (sendo este o motivo das
frequentes criticas aos métodos qualitativos), encontrando-se na literatura apenas algumas linhas orientadoras.
Optou-se aqui por seleccionar enquanto fontes de informagdo alguns autores considerados chave no ambito das
metodologias (como Ghiglione, Matalon, Patton e Yin) mas também outros do contexto portugués, como Guerra
(20006).

2 «“profissdes do livro, editores e graficos, criticos e livreiros”, Jorge Manuel Martins, 2005 (Livro baseado na
sua tese de doutoramento intitulada “Sociologia do livro: o campo da mediagdo na era digital”’; De Ptolomeu a
Gutenberg (Tese de Mestrado); A identidade do ensino superior — politica, conhecimento e educagdo numa
época de transi¢ao (baseado na tese de doutoramento do autor); “A producdo e difusio de conhecimento na
Universidade Técnica de Lisboa 1995/96 - 2002/03” (estudo encomendado pela reitoria); Publicos da Ciéncia em
Portugal e Cultura Cientifica e Movimento Social ambos de Costa et al.
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documentos especificos como os relatorios de actividades das unidades de 1&D (solicitados
nas entrevistas) e a consulta dos seus sites bem como dos de instituicdes como a Fundagao
para a Ciéncia e Tecnologia (FCT) e o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
(MCTES) e de outras a elas associadas, e de bases de dados e publicagdes ai disponibilizadas.
A abordagem a populacdo foi feita por e-mail, no qual se solicitava uma entrevista e se
explicava sintetizadamente o ambito do estudo (ver modelo utilizado, no anexo 7.9). No total
obtiveram-se vinte e uma respostas positivas, correspondentes a quantidade de entrevistas

realizadas. As unidades da amostra sdo apresentadas na tabela 17 (para mais informagao sobre

as respostas a solicitacdo de entrevistas consultar o anexo 7.1.).

Universidade Unu}a(.le .. Unidade de I&D
Organica/localizacio
Universidade | Faculdade de Ciéncias [a.] Centro de Fisica Nuclear
de Lisboa [b.] Centro de Investigacio em Educacio
(UL) [c.] Centro de Investigagcdo Operacional
[d.] Centro de Quimica e Bioquimica
Faculdade de Farmécia [e.] Centro de Patogénese Molecular: Unidade de Retrovirus e
InfecgOes Associadas
Faculdade de Letras [f.] Centro de Estudos Classicos
[g.] Centro de Estudos Comparatistas
[h.] Centro de Estudos Geograficos
[i.] Centro de Estudos de Teatro
[j.] Centro de Filosofia
[k.] Centro de Linguistica
Faculdade de Psicologia e [L.] Unidade de I&D de Ciéncias da Educacédo
Ciéncias da Educag@o
| Entrevistas realizadas: | 12
Universidade | Instituto Superior de [m.] Centro de Estudos Florestais
Técnica de Agronomia
Lisboa (UTL) | Instituto Superior de [n.] Centro de Matematica Aplicada a Previsdo e Decisdo
Economia e Gestao Econdmica
[0.] Gabinete de Historia Econdmica e Social
Instituto Superior Técnico [p.] Centro de Analise Matematica, Geometria e Sistemas
Dindmicos
[q.] Centro de Fisica das Interac¢des Fundamentais
[r.] Centro de Quimica Estrutural
Entrevistas realizadas: | 6
Universidade | Faculdade de Engenharia [s.] Laboratério de Engenharia de Processos, Ambiente e
do Porto Energia
(UP) Faculdade de Medicina [t.] Centro de Farmacologia e Biopatologia Quimica
[u.] Unidade de Investigagdo e Desenvolvimento
Cardiovascular
Entrevistas realizadas: | 3
Total de entrevistas realizadas: | 21

Tabela 17 — Lista das unidades de I&D cujos coordenadores cientificos foram entrevistados
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Entre os tipos de entrevistas utilizadas para a recolha de dados nas ciéncias sociais, segundo
Ghiglione & Matalon (2001) e Giust (citada em Barus-Michel et al., 2005) directiva,
semidirectiva e ndo directiva®, optou-se pela semidirectiva, frequentemente designada semi-
estruturada (Fontana & Frey, 1994; Patton, 1990; Guerra, 2006), para a qual foi construido
um guido com o delineamento de topicos considerados de desenvolvimento essencial para a
realizagao do estudo (ver anexo 7.10 — guido de entrevista).

O guido foi construido com o intuito de funcionar como um instrumento de apoio cujos
topicos permitiram garantir que todos os entrevistados focariam alguns aspectos, ou seja
permitindo uma orientacdo tematica, que foi usada de maneira flexivel, consoante as
caracteristicas de cada entrevistado (mais detalhes adiante). Tentou-se, concomitantemente,
que as questdes do guido fossem (a semelhanca das op¢des de um estudo apresentado em
Ghiglione & Matalon, 2001), “suficientemente ambiguas para permitir varios tipos de
resposta e suficientemente representativas dos problemas a estudar”. Esta estratégia teve o
intuito de permitir a abertura a informagdo referida por Patton (1990), permitindo
compreender os sentidos da ac¢do social através de uma maior centralizacdo das atengdes no
actor (entrevistado) e menor nos enquadramentos do investigador, colocando as varidveis
potencialmente explicativas do funcionamento social no contexto da descoberta, no qual “0
investigador procura a formulacdo de conceitos, teorias ou modelos com base num conjunto
de hipdteses que podem surgir quer no decurso, quer no final da investigagdo” (Guerra, 2006,
p- 23). Neste tipo de abordagem “...0 investigador perde o controlo da relagéo,
necessariamente de poder, que Ihe da o facto de ser o unico que controla o saber, pois 0
saber que agora interessa esta no personagem a entrevistar.” (p. 18). Assumem-se, assim,
outros enquadramentos para além dos conseguidos pela “objectiva” do investigador.

Segundo Guerra (2006), a questdo mais importante na constru¢do do guido ¢ a clarificagdo
dos objectivos e dimensdes da analise. Assim, apesar de ndo terem sido predefinidas
categorias, criou-se a priori um quadro conceptual ¢ definiram-se objectivos e dimensdes de
pesquisa (apresentados no esquema 1, apresentado na introducao deste trabalho).

A constru¢do do guido de entrevista envolveu, ainda, a defini¢do dos topicos que ai se

incluiriam, o que envolveu, a partida, a clarificagdo da informagdo pretendida em cada

¥ Segundo o autor, a selecgdo do tipo de entrevista ¢ feita em fungio da fiabilidade e da validade das
informagdes recolhidas. As entrevistas directivas visam a comparabilidade e a generalizagdo, baseando-se na
recolha de dados através de instrumentos cujos conjuntos de questdes sdo apresentados do mesmo modo a
populagdo de uma amostra. As entrevistas semidirectivas sdo feitas com base num guia de entrevista e utilizadas
para conduzir pesquisas qualitativas e as nao directivas tém o objectivo de favorecer a autenticidade dos
discursos no contexto da interlocugao.
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questao/topico e uma defini¢do das tipologias das questdes a utilizar, podendo estas, segundo
Patton (1990), ser baseadas na experi€ncia/comportamento, em opinides/valores, nas
emocodes/sentimentos, no conhecimento, nos sentidos (o que foi visto, ouvido...) e/ou na

demografia (ocupacdo, residéncia, idade, profissao).

A realizagdo das entrevistas implicou a definicdo da sua calendarizagdao, duragdo média e
localizagdo e envolveu a sua preparacdo (ver tabela 18) e o delineamento de algumas

estratégias para a sua conducao.

Atendendo a que a directividade das entrevistas deve depender, segundo Ghiglione &
Matalon (2001) e Guerra (2006), das caracteristicas dos entrevistados, nomeadamente do seu
grau de conhecimentos e caracteristicas pessoais (por exemplo facilidade de verbalizagdo) e
do tipo de pesquisa (sendo o exploratério menos directivo), houve um esfor¢o no sentido de
inicialmente conduzir a entrevista da forma mais ‘“aberta” possivel, ‘“fechando-a”
progressivamente, consoante foi considerado necessario. Ou seja, houve a tentativa de
diminuir o nivel de intervenc¢ao do entrevistador no decorrer das entrevistas com o intuito de
minimizar a influéncia nas respostas, tendo por base o pressuposto apresentado por Guerra
(2006), de que “o informador € um actor racional capaz de dar sentido as suas accfes e que
0 objecto da entrevista é apreender o sentido subjacente a vida social” (Guerra, 2006, p. 51).
Guerra acrescenta ainda que “nem o0 modo de perguntar nem a ordem das perguntas é
importante, pois o apelo a racionalidade do actor permite a proximidade no vocabuléario e a
sequéncia” p. 53. Assim, a linha condutora das entrevistas foi tragada tanto pelo entrevistador
como pelos entrevistados na medida em que as questdes colocadas dependeram em grande
parte do fluir do discurso destes ultimos. No trabalho de campo houve, portanto, constante
inducdo e deducdo. Conforme descreve Guerra (2006), neste tipo de abordagem a incidéncia
do foco da pesquisa define-se progressivamente e o investigador vai focalizando a sua atengao
por meio de uma clarificacdo do objecto, que ¢ conseguida a medida que a colheita de dados e
analise se realizam, tratando-se de um processo em que se vai procurando o problema e
reformulando o objecto e algumas questdes do inicio até ao final do estudo (com todas as

vantagens e desvantagens que isso acarreta™ ).

% Se por um lado é possivel abordar o tema segundo as perspectivas dos actores sociais, por outro, é
extremamente dificil controlar o processo de investigagcdo (principalmente para quem se inicia neste tipo de
pesquisa)
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Etapas Observacoes

- Contacto - Efectuado por e-mail (envolveu a construgdo do modelo de solicitacdo de entrevista).
Por vezes, na resposta, foi solicitado um contacto por telefone no sentido de agilizar o
processo de calendarizacio.

- Calendarizagéo | - Efectuada tendo em conta a disponibilidade da entrevistadora e dos entrevistados,
privilegiando-se, sempre que possivel, a tltima.

- Logistica - A preparagdo das entrevistas envolveu a realizacdo do guido de entrevista e a
organizac¢do de alguns materiais, nomeadamente gravador, bloco de notas, material de
escrita.

- Localizagao - As entrevistas foram sempre realizadas no local marcado pelos entrevistados
(geralmente nas instalagdes das unidades de I&D ou nas salas dos coordenadores).

- Duragéo - Embora a duracdo prevista para a realizagdo das entrevistas fosse de 40 a 45 minutos,

houveram oscilagdes que dependeram da disponibilidade dos entrevistados, tendo a
duracdo minima sido de 25 minutos ¢ a maxima de duas horas e trinta e seis minutos.

- Recolha de - Foram solicitados e recolhidos, sempre que possivel, os relatérios de actividades anuais
materiais (2006) ou trienais (2003-06). Nalguns casos foi possivel recolher, também, artigos,
materiais de divulgac¢ao e catdlogos.

Tabela 18 — Preparagdo das entrevistas

No decorrer das entrevistas houve apenas alguns cuidados relacionados com a forma de
inquirir, no geral devido aos perigos para os quais alertam Ghiglione & Matalon (2001),
ligados a linguagem (recurso a vocabulario complexo e familiaridade com os temas
abordados).

A aplicagdo dos inquéritos decorreu em duas fases. A primeira entre Dezembro de 2007 e
Fevereiro de 2008 (dezassete entrevistas) e a segunda entre 27 de Junho e 15 de Julho de 2008
(quatro entrevistas). Este desfasamento no tempo estd relacionado com o facto de alguns
entrevistados terem tido tempo disponivel para a entrevista apenas mais tarde (o estudo
atravessou uma altura de avaliagdes pela FCT, de discussdo do novo regime juridico das
instituicdes de ensino superior e ainda de discussdo da passagem de algumas universidades a

fundagdo, pelo que nem sempre foi simples agendar as entrevistas).

3.3. Métodos de analise de dados

O método utilizado para a andlise de dados foi a andlise de conteido, cuja esséncia ¢
convergente a deste estudo: procurar compreender dindmicas sociais (Ghiglione & Matalon,
2001; Guerra, 2006).

Segundo uma definigdo classica, a analise de contetdo consiste na “ordenagdo sistematica,
objectiva, descritiva, quantitativa, do conteddo manifesto de um discurso” (Berelson citado
por Giust-Desprairies & Lévy, em Barus-Michel et al., 2005, p. 233). A fungdo do
investigador consiste em interpretar a narragdo, baseando-se em procedimentos que podem ser

fechados, quando a andlise ¢ feita com base num quadro tedrico ou empirico, ou abertos
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(também designados exploratérios), quando na analise sdo colocadas em evidéncia as
propriedades dos textos € ndo o quadro de andlise (categorizagdo de Henry & Moscovici,
1968, citada em Ghiglione & Matalon, 2001). Assim, “A distingdo entre procedimentos
fechados e abertos remete, como vimos, para dois grandes tipos de andlise de conteudo:
aqueles que fazem intervir categorias definidas previamente a analise e aqueles que nédo as
fazem intervir, tendo por isso um caracter puramente exploratorio.” Ghiglione & Matalon,
2001, p. 197. Segundo Ghiglione & Matalon (2001) as categorias de analise podem ser de
varios tipos (ver tabela 19), e devem permitir classificar sem ambiguidade a unidade de
registo. As categorias e as unidades de registo devem ser claras e definidas rigorosamente,

tendo também em vista a resolucao do problema da falta de fidelidade.

Categorias de analise segundo Ghiglione & Matalon (2001)

- Os autores classificam-nas, sublinhando que de maneira um pouco
arbitraria, em semanticas, linguisticas® e psicolégicas: Sio o
“segmento de contelido minimo que é tomado em consideracdo
pela andlise” p. 191

- Por unidades de registo

- De contexto - caracterizadas pela comparagéo pela precedente ja que é “0 mais
estreito segmento de contetido ao qual nos devemos referir para
compreender a unidade de registo” p. 191

- De numeragio - Podem ser de dois tipos, aritméticas ou geométricas: Esta categoria
“é independente das duas precedentes e pode ou ndo ser utilizada
concomitantemente com a unidade de registo” p. 191

Tabela 19 — Categorias de analise segundo Ghiglione & Matalon (2001)

Em qualquer um destes procedimentos existe um processo central, a codificagdo, que “...deve
responder (e ndo o consegue de forma absoluta, porque ndo possui uma teoria) aos critérios
da objectividade, sistematicidade e generalidade... Objectividade entendida no sentido de
auséncia de liberdade do codificador, ou ainda, de ndo ambiguidade do codigo retido.
Sistematicidade e generalidade na medida em que um cédigo retido para analisar uma sub
populacédo de entrevistas deve poder ser aplicado ao conjunto dessa populacdo de maneira
idéntica” (Ghiglione & Matalon, 2001, p. 187). Segundo os autores, estas técnicas de
codificacdo exigem sempre operacdes (do investigador) sobre o sentido, que fragilizam a
isencdo no momento de extrair temas da narragdao colocando em causa a sua validade e
fiabilidade (¢ sempre complicado explicar o que levou a extrair temas e corre-se o risco de

ndo o fazer de forma isenta, uma vez que “... a analise tematica é apenas um metadiscurso

31 «A diferenca entre unidades “semanticas” e “linguisticas” remete para o nivel das ac¢es, realizadas pelo
codificador. Este tanto pode efectuar operagdes sobre o sentido codificando, ou, noutros termos, veiculando um
metadiscurso no momento da codificagdo (unidades semanticas), como contentar-se com uma decomposi¢do do
texto e o registo das unidades lexicais assim isoladas ou concatenadas (unidades linguisticas).” P. 191
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emitido pelo codificador sobre o discurso...” Ghiglione & Matalon, 2001, p. 212). Contudo,
“Os estudos... serdo produtivos na medida em que as categorias sejam claramente
formuladas e bem adaptadas ao problema e ao contetdo (a analisar)” (Berelson citado em
Ghiglione & Matalon, 2001, p. 188).

Na analise dos dados deste estudo foram utilizados ambos os procedimentos (abertos e
fechados) ja que, conforme se explicou, a recolha de dados foi feita com base nalguns
objectivos e questdes/topicos definidos a priori, tendo-se, contudo, privilegiado a abertura a
informagdo, no sentido de produzir “...as categorias e proposi¢des (hipoteses explicativas)
indispensaveis ao entendimento dos fenémenos, através de um processo indutivo com origem
na prépria narracado” (Guerra, 2006 p. 32). Pretendeu-se assim procurar o entendimento das
praticas dos investigadores focando a sua narragdo, ndo esquecendo que “A andlise de
contetdo tradicional que estruturava a partida as categorias e subcategorias de andlise
partia de um quadro positivista 16gico-dedutivo onde a teoria detinha o comando integral dos
resultados da pesquisa e deixava escapar as dimensfes e racionalidades dos sujeitos nédo

contidas no enquadramento inicial” (Guerra, 2006, p. 62).

3.4. Técnicas e procedimentos de analise de dados

O primeiro passo para a analise de dados foi a transcrigdo das entrevistas. Nesta etapa foi
utilizado o Software livre de apoio a transcri¢do F4 (V3.0)*, considerado facilitador do
processo por permitir definir a velocidade de audi¢do dos ficheiros dudio e os intervalos de
tempo para retroceder e avancar na sua audi¢do. Esta etapa, embora morosa, foi considerada
essencial para uma analise mais completa e inequivoca dos dados recolhidos. Os processos de
leitura e releitura das transcrigdes revelaram-se uma actividade bastante proficua, que
permitiu a descoberta de algumas categorias, por vezes numa segunda ou terceira analise.

Ao longo deste processo foram feitos alguns “arranjos”, principalmente na pontuag¢do, com o
intuito de tornar o discurso inteligivel e foram atribuidos codigos a cada entrevista, no sentido
de garantir a confidencialidade dos entrevistados, ja que os dois principios éticos (principais),
e principais atenuadores das tensdes criadas por este tipo de abordagem sdo informar
correctamente acerca dos objectivos da investigag¢do e garantir a protec¢do das fontes (Guerra,
2006). Os dados foram tratados apos as transcrigdes (entre Fevereiro e Agosto de 2008), de
Agosto até Outubro de 2008. Durante o processo de leitura foram feitos apontamentos

graficos e tomadas notas que serviram de apoio a fase posterior: a extrac¢do de categorias de

32 http://www.audiotranskription.de/english/
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analise e das sinopses/excertos de textos que permitiram a sua defini¢cdo. Os procedimentos de

extraccdo (da narragcdo) de categorias/tematicas e de dimensdes de analise podem ser

ilustrados pelo anexo 7.8.%

e pela figura 1 que se apresenta em seguida, que representa a

accdo de identificar nos textos o que foi dito sobre os topicos em estudo, bem como a ac¢ao

de reduzir a informagao, fase fundamental para a extrac¢cdo dessas categorias e dimensoes.
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Segundo Guerra (2006), as sinopses sdo sinteses dos discursos que captam as mensagens
principais (material descritivo que lido e sintetizado identifica as tematicas e problematicas

resultantes das entrevistas, mesmo as que ndo estdo enunciadas no guido).

Objectivos principais das sinopses, segundo Guerra (2006):

- Identificar o corpus central da entrevista de forma a reduzir a quantidade de informagéo recolhida
- Conbhecer a totalidade do discurso ¢ as suas diversas componentes

- Facilitar a comparagdo longitudinal da informagao recolhida nas entrevistas

- Ter a percepcio da saturag@o das entrevistas

Tabela 20 — Objectivos principais das sinopses segundo Guerra (2006)

Apos a codificacdo procedeu-se a analise. Segundo Ghiglione & Matalon (2001), a andlise
designa-se vertical, caso se analise cada sujeito separadamente, tentando-se, eventualmente,
uma sintese individual, ou horizontal, caso se trate cada um dos temas, salientando as
diferentes formas sob as quais ele aparece nas pessoas inquiridas. Os autores acrescentam
ainda que mesmo utilizados simultaneamente, estes tipos de analise apenas permitem uma
abordagem parcial ao problema. Os tragos comuns e diferentes das entrevistas devem ser tidos
em consideragdo e devem ser organizados na medida do possivel. Devem também ser
apresentadas as diversas proposigdes e as relagdes entre elas, ndo havendo “qualquer razio
para admitir que apenas o que € comum a todos merece ser retido” Ghiglione & Matalon, 2001,
p. 224. Neste caso, procedeu-se a uma analise horizontal ja que interessa aqui compreender o
que foi dito sobre cada tema e dimensao em estudo. A apresentacdo da andlise ao conteudo &,
primeiramente, descritiva (o que foi dito). Segundo Patton (1990) e Guerra (2006), as
primeiras analises sdo, geralmente, descritivas. Nesta fase ¢ feita uma descri¢ao aprofundada
do objecto social (também designada thick description, (Guerra, 2006; Patton, 1990) na qual
se “interroga desde logo a diversidade de ldgicas e interesses dos actores sociais, a
configuracdo interna das relacGes sociais e das relagdes de poder em que 0 objecto esta
imerso, as tensdes e 0s processos de reproducdo e producgdo societal.” (Guerra, 2006). Esta
analise descritiva permite adquirir as pistas necessarias para a interpreta¢do: ““...a analise de
conteldo tem uma dimensdo descritiva que visa dar conta do que nos foi narrado e uma
dimenséo interpretativa que decorre das interrogactes do analista face a um objecto de
estudo, com recurso a um sistema de conceitos tedrico-analiticos cuja articulacdo permite

formular as regras de inferéncia” (Guerra, 2006, p. 62).
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Etapas Procedimentos e observacdes
1. Transcrigdo - Utilizagdo de software de apoio a transcrigdo (f4)
- Arranjos da pontuacdo
2. Leitura - Apontamentos textuais e graficos
3. Extraccao de - Utilizagdo de procedimentos fechados e procedimentos abertos
sinopses/excertos - Criagdo de grelhas para a apresentagdo de sinopses. ..
4. Definigdo de categorias | - Utilizagdo de procedimentos fechados e procedimentos abertos...

e dimensoes de analise

5.

Analise

Horizontal

Tabela 21 — Etapas da andlise de dados
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4. Apresentacio, analise e discussio dos resultados

“Ordinariamente o conhecimento é assim constituido pela
matéria e pela elaboracédo que esta sofre gracas a estrutura

do sujeito” Kant in Critica da Razdo Pura, do prefacio,
1994, p. XII

Conforme descrito no terceiro capitulo, a analise as entrevistas foi feita com base numa matriz
na qual se organizaram categorias e dimensdes de andlise, criadas em diferentes fases do
estudo: a de problematiza¢do (da qual emergiram as categorias e as dimensodes criadas a
priori) e a de analise das entrevistas (de onde resultaram categorias e dimensdes emergentes
da narragdo). As categorias e dimensoes criadas contemplam aspectos quer objectivos quer
subjectivos, consoante as questdes visaram a captacdo de aspectos concretos das praticas de
publicagdo e de disseminagdo de informacao cientifica, ou as percepgdes e representagdes dos
entrevistados quanto as praticas e aos diversos modelos de publicacdo e de disponibiliza¢ao
de informagdo, que pautam a era da sociedade da informagao em rede. Assim, as categorias de
analise sdo tratadas e apresentadas com graus de objectividade diferenciados. A analise
contempla, também, uma dimensdo mais descritiva — o que foi dito — e outra mais
interpretativa, resultante do cruzamento de dados e do estabelecimento de relagdes entre a
informacao recolhida. Acompanhando e visando validar a anélise de contetdo realizada, sdao
apresentados excertos das entrevistas (que sdo acompanhados dos codigos atribuidos a cada
entrevistado (ver tabela 22) considerados significativos para as conclusdes de cada item. As
principais conclusdes sdo apresentadas em esquemas, tendo-se optado por apresentar ou
nesses esquemas ou em tabelas, a sintese dos resultados da analise, acompanhada pela
identificacdo (cddigos) dos entrevistados que mencionaram cada item. No sentido de uma
melhor compreensdo da andlise aqui apresentada destaca-se, nesta fase, o facto de algumas
conclusdes apenas serem possiveis pela analise e cruzamento de informagdo fornecida ao

longo de cada entrevista, relacionado com o método de inquiri¢ao utilizado (entrevistas semi-

estruturadas).

Ciéncias Naturais e Engenharia Ciéncias Sociais e Humanas
- E2 - El5 - El - Ell

- E7 - El6 - E3 - El12

- E8 - EI8 - E4 - EI3

- E9 - EI9 - ES - E17

- EI0 - E21 - E6 - E20

- El4

Tabela 22 — Codigos dos entrevistados e distribuicdo por area cientifica
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A tabela 23 constitui a matriz de analise criada, cuja ordenagdo serviu de base a organizacao

deste capitulo.

Categorias/Tematicas

Dimensoes/Classes

Area cientifica

I.  Perfil das unidades de I&D (breve a.
caracteriza¢do da amostra - - T
¢ ) b.  Tipos de investigagdo
c. Idade e trajectoria
Quem sio? ' d.  Recursos humanos
o e.  Organizagdo
[Factores objectivos]
I f. Dimensao (em quantidade de colaboradores)
g.  Actividades principais
h.  Produtos de investigagao principais
II.  Praticas de publicacio a.  Principais tipos/meios de publicagdo
b.  Principal modelo de negodcio das publicagdes
Como c. Suportes e modelos de publicagdo
fazem? d.  Canais de distribuigdo dos meios/tipos de publicagdes
[Factores objectivos] ~ . . ~
I e. Ambito das publica¢des
f. Publico-alvo
III. Factores que afectam as praticas de a.  Caracteristicas dos meios/tipos de publicacdo
ublicacio - T -
P ¢ b.  Caracteristicas do mercado de publica¢do na area
c.  Critérios e caracteristicas do sistema de avaliagdo das unidades e dos investigadores
(sistema de recompensas)
n d. Financiamento da investigagdo e condi¢des de trabalho
Porqueé? — - - —
e. Caracteristicas da unidade de investigacdo
esiisnes enidiesias f. Caracteristicas do trabalho de Investigacdo
externos ou internos] g.  Perfil e objectivos do investigador
h.  Caracteristicas dos formatos e representacdes relativas as TIC e aos modelos baseados nas
TIC
i. Representagdes relativas ao acesso a informacao
IV. Outras praticas de divulgacio a.  Uso das TIC: praticas de auto-arquivo
Como b.  Uso das TIC: outras praticas de divulgacdo on-line, que ndo o auto-arquivo
fazem?
Testioncs v I c.  Outras actividades de divulgacdo (para além da publicacdo cientifica)
V. Factores que afectam as praticas de a. Factores que afectam as praticas de auto-arquivo
divulgacio
A b.  Factores que afectam outras praticas de divulgago on-line que ndo o auto-arquivo
Porqué? d P gag q q
[Factores subjectivos
iR @) ] I c.  Factores que afectam outras praticas de divulgagao
VI. Praticas de promocio da cultura cientifica | a.  Actividades de promogao da cultura cientifica

Como
Fazem?

[Factores objectivos] I

VII. Factores que afectam as praticas de
promogio da cultura cientifica

6?2
Porqué?
[Factores subjectivos
externos ou internos] I

VIII. Nivel de satisfacio com as praticas actuais

Tabela 23 — Matriz de Categorias e de dimensdes de analise
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4.1. Tematica I — Perfil das unidades de I&D (breve caracterizacio da amostra)
Nas dimensdes abaixo registam-se as conclusdes da analise a breve apresentacdo das unidades
de I&D, efectuada por cada entrevistado. As oito dimensdes abordadas nesta tematica
revelaram-se importantes para a compreensao dos factores com implicagdes nas praticas de
publicacdo e de disseminagdo de informacdo cientifica das unidades de investigacao,

fundamentalmente relacionados com as suas caracteristicas (essencialmente factores internos).

a. Area cientifica
Onze das unidades de I&D da amostra podem ser enquadradas na 4rea das ciéncias naturais e

. , A . .. 4 ~

engenharia e dez na 4rea das ciéncias sociais e humanas*. Na tabela 24 sio apresentadas as
areas especificas de cada unidade, aqui enquadradas nestas duas de cariz mais geral, bem
como a quantidade de unidades dedicada a cada uma delas (para uma visdo mais abrangente

consultar os anexos 7.2., 7.4. ¢ 7.6.).

Ciéncias Naturais e Engenharia

Ciéncias Sociais e Humanas

- Ciéncias Agrarias (x1)
- Ciéncias da Saude (x3)
- Engenharia Quimica e Biotecnologia

(x1)

- Ciéncias da Educagdo (x2)

- Ciéncias da Linguagem (x1)
- Economia e Gestdo (x1)

- Estudos Artisticos (x1)

- Fisica (x2) - Estudos Literarios (x2)
- Matematica (x2) - Filosofia (x1)
- Quimica (x2) - Historia (x1)

- Sociologia, Antropologia,
Demografia e Geografia (x1)
Total: 11 Total: 10
Tabela 24 — Apresentagdo das areas cientificas das unidades de [&D da amostra

b. Tipos de investigacao
As unidades dedicam-se, essencialmente, a investigacdo fundamental, tendo trés dos

entrevistados, mencionado também o desenvolvimento de investigacdo aplicada e outro

anunciado uma possivel extensao para este tipo de investigacao.

c. Idade e trajectoria
Apenas onze dos entrevistados mencionaram a data de fundagdo das unidades de 1&D, no

momento da sua apresentacdo, e muito poucos fizeram referéncia a sua trajectoria. Ainda
assim, importa aqui registar que a fundagdo mais antiga, entre as mencionadas, data de 1967

(ou seja, de um enquadramento distinto do actual) e a mais recente de 2005, verificando-se,

3 Conforme explicado na secgio de apresentacio dos métodos de analise, esta apresentagdo visa o cumprimento
do comprometimento ético de garantia de confidencialidade, habitual neste tipo de estudos.
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no geral, nos registos transcritos, um crescimento das unidades mais antigas e a vivéncia de

momentos turbulentos de fusdo e reorganizacao, das mais recentes.

d. Recursos humanos
Os recursos humanos sdo, maioritariamente, docentes das universidades em questdo ou das

suas unidades organicas (faculdades, departamentos, escolas, entre outras). Apenas um dos
entrevistados referiu que os recursos humanos da unidade variavam conforme os projectos.
Nos anexos 7.3., 7.5. e 7.7. apresenta-se informacao adicional relativa a caracterizagdo das

equipas de investiga¢do das unidades de I&D da amostra.

e. Organizacio
Conforme recomendagdo da FCT, as unidades estdo organizadas em torno de grupos de

investigacdo. Geralmente estes grupos correspondem a linhas de investigacdo e podem ser,
consoante os topicos estudados, grupos cuja estrutura, quanto aos colaboradores, ¢ fixa ou
rotativa (colaboragdo em varios grupos ou rotatividade relacionada com quantidade de

bolseiros).

f. Dimensio (em quantidade de colaboradores)
O nimero de colaboradores das unidades da amostra ¢ bastante heterogéneo, variando entre

um minimo de onze colaboradores ¢ uma maximo cento e¢ vinte. No geral, as unidades
enquadradas na area das ciéncias naturais e engenharia sao as de maior dimensao, ou seja, as
que contam com uma maior quantidade de colaboradores (para uma visdo mais abrangente

consultar os anexos 7.2., 7.4. ¢ 7.6.).

g. Actividades principais
Entre as principais actividades mencionadas pelos entrevistados pode destacar-se um conjunto

que ¢ comum a unidades da area das ciéncias naturais e engenharia e da area das ciéncias
sociais € humanas e outro que foi mencionado somente por unidades da tltima. Ambos sdo

apresentados na tabela 25.

Conjunto de actividades comuns Outras (area das ciéncias sociais e humanas)
- Publicagdo - Edigao e revisdo de textos

- Organizagio de eventos cientificos™ - Tradugdes

- Participagdo em eventos cientificos - Edigao/publicagao (politica de edigdo propria)

- Actividades de pds-graduag@o

- Certificagdo (peer review)

Tabela 25 — Actividades principais das unidades de [&D

35 Conferéncias, reunides, simposios, coloquios, congressos
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h. Produtos de investiga¢io principais
Os principais produtos de investigacdo resultantes da actividade cientifica destas unidades sao

textos cientificos, maioritariamente sob a forma de artigos, publicados em perioddicos de cariz
cientifico. Foram ainda mencionados textos noutras publicagdes como livros e proceedings e
textos de cariz de divulgacdo e operacional (normalmente trabalhos para empresas ou
entidades do estado), bem como a publicagio de coleccdes proprias. Paralelamente a
publicacdo foram ainda mencionados outros produtos, com menor expressdo (uns pela
quantidade e outros pela importancia que lhes ¢ atribuida) como bases de dados, outras
tecnologias (para as quais se registaram patentes — mencionadas por cinco unidades, das quais

quatro da 4rea das ciéncias naturais e engenharia) € comunicagdes.

4.2. Tematica II — Praticas de publicagao

a. Principais meios/tipos de publicacio
O principal meio de publicagdo utilizado para a divulga¢do dos resultados do trabalho de

investigacdo destas unidades ¢ a revista cientifica. Verificam-se, contudo, variagdes entre as
praticas das unidades das areas das ciéncias naturais e engenharia e das ciéncias sociais €
humanas, desde logo relacionadas com o ambito destas publicagdes. Se a revista de ambito
internacional ¢ a base da divulga¢do de ambas, a revista nacional ¢ fundamentalmente usada
pelas unidades das ciéncias sociais e humanas, na qual se verifica ainda (em quatro unidades)
uma politica de edi¢ao propria da qual resultam revistas de cariz internacional e/ou nacional,
bem como a pratica de publicagdo de revistas em parceria. Também o uso do livro ¢ feito de
forma diferenciada. Na area das ciéncias naturais e engenharia, sdo escritos essencialmente
capitulos para livros internacionais ou artigos para publica¢des tematicas (do mesmo ambito),
tendo sido também referida (embora apenas em trés casos), a publicagdo de livros de autor,
por editoras internacionais. Na area das ciéncias sociais € humanas destacam-se as edig¢des
proprias e as publicagdes em parceria, geralmente com editoras portuguesas, e, também, as
monografias. Paralelamente a estes meios foram ainda mencionados outros (apresentados na
tabela 26), entre os quais se destacam as actas de conferéncias, pela quantidade de vezes que
foram referidas em ambas as areas, e os recursos electronicos (CD’s e on-line), que surgem
enquanto meios de publicagdo alternativos para seis das unidades da area das ciéncias sociais
e humanas que integram a amostra, que, conforme se apresentara, padecem muitas vezes de

escassez de meios de publicagao.
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Ciéncias Naturais e Engenharia

Ciéncias Sociais e Humanas

Revistas cientificas

- Publicagdes em revistas cientificas internacionais
(E2, E7, ES8, E9, E10, E14, E15, E16, E18, E19,
E21)

- Publicacdes em revistas cientificas nacionais
(E10)

Livros

- Capitulos de livros (E8, E10, E19, E16, E21, E18,
E2,E14)

- Artigos em publicacdes tematicas (E10, ES)

- Edi¢oes de autor em livros internacionais (E21,
E18, E14)

- Publica¢des em livros, nio especificadas (E15,
E2, E9, E7)

Actas de conferéncias/proceedings (E8, 19, 21, E16,
El5, E2, E14, E7)

Relatorios (E10, E18)

Publicagdes de divulgagao (muitas vezes resultantes

de edigdes proprias ou em parceria ou do trabalho

desenvolvido individualmente (paralelamente as

actividades das unidades de 1&D), pelos

investigadores.

- Manuais de didacticos (E9, E8, E18, E21)

- Manuais técnicos dirigidos aos profissionais da
area (E9, E18, E16)

- Outras, para o publico em geral (E9)

Revistas cientificas

- Publicacoes em revistas cientificas
internacionais (E3, E4, ES, E6, E11, E12, E13,
El17, E20)

- Publicacoes em revistas cientificas nacionais
(E3,El, E13,El17, El12)

- Edicoes proprias (de ambito internacional)
(E4, E5, E17)

- Edicdes proprias (de Ambito nacional) (ES)

- Edicdes em parceria (de Ambito nacional) (E1)

- Edicao conjunta com o departamento (ES5,
E13)

- Publicacdes na revista do departamento (ES,
E12, E13)

Livros

- Capitulos de livros (E11)

- Artigos em publicagdes tematicas
(internacionais) (E13)

- Edicdes proprias (de Aambito nacional e/ou
internacional) (E17, ES, E20)

- Edicdes em parceria (E1, E6, E17, E3, ES, E13)

- Monografias (E1, E4, E6, E5, E17)

- Publicagdes em livros, nio especificadas (E12)

- Actas de conferéncias (E11, E3, E1, E4, E6,
E13)

- Relatérios (E20)

- Documentos de trabalho (E3)

- CD’s (El, E13, E17, E20)

- Recursos on-line (bases de dados) (E1, E6, E12)

- Documentos de cariz operacional (E17, E13)

Publicagdes de divulgagao (muitas vezes

resultantes de edigdes proprias ou em parceria ou do

trabalho desenvolvido individualmente

(paralelamente as actividades das unidades de I1&D),

pelos investigadores.

- Manuais didacticos (E3, E17, E13)

- Manuais técnicos dirigidos aos profissionais da
area (E13, E17)

- Outras, para o publico em geral

Tabela 26 — Principais meios de publicagio

A motivagdo geral das unidades para a adopc¢do de meios de publicacdo especificos vai sendo
apresentada ao longo das dimensdes da tematica III, adiantando-se aqui que a mesma se
baseia fundamentalmente em trés aspectos distintos: as caracteristicas dos meios, o factor de
identificacdo com os meios, os critérios de avaliagdo das unidades e dos investigadores, e os

objectivos (relacionados com o campo de interven¢do) de cada unidade.
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b. Principal modelo de negécio das publicacdes
O principal modelo de negoécio das revistas adoptadas continua a ser o designado

reader/library-pay. Seis das unidades referiram publicar também em revistas cujo modelo é
baseado no pagamento da publicagdo pelas unidades ou autores (author-pay model) e, apenas
uma (também) no modelo de acesso livre (Open Access model). Para a publicagdo de livros
em parceria existem, geralmente, acordos que envolvem um pagamento pelas unidades as
editoras parceiras, provindo a verba do financiamento base da FCT, ou de financiamentos
especiais da mesma entidade; podendo ainda haver apoios de outras institui¢des. E igualmente

com base no financiamento base ou especial da FCT que se mantém, em regra, as publicagcdes

proprias.
Reader/library -pay model Author-pay model Open Access model
(E1; E8; E4; E6; E12, ES, E20, (E8, E10, E16, E18, E11, E9) (E17)

E13, E10, E19, E16, E21, E18,
E15, El1, E2, E14, E9, E7, E3,
E17)

Total: 21 Total: 6 Total: 1

Tabela 27 — Modelos de negdcio das revistas adoptadas

Os motivos para a adopg¢do destes modelos sdo apresentados na dimensdo a. da tematica I1I
(estando amplamente relacionados com o valor atribuido (credibilidade) as editoras que
trabalham em cada um dos modelos de negocio, bem como a condi¢do financeira das
unidades — analise da oferta de mercado e dos seus custos/beneficios).

Paralelamente, sdo ainda disponibilizadas publicagdes ou preprints gratuitamente, em meios
electronicos alternativos, fundamentalmente nos sites das unidades e em arquivos tematicos,

cuja utilizagdo ¢ apresentada nas tematicas IV e V.

¢. Suportes e modelos de publicacio
A publicacio ¢ feita fundamentalmente em revistas impressas ou no modelo hibrido do tipo p-

e-journal. Verifica-se ainda o uso de modelos electronicos alternativos, fundamentalmente
CD’s (essencialmente para arquivo de actas de conferéncias e de bases de dados) e de
arquivos on-line (apresentados nas tematicas IV e V).

Conforme se apresentard na dimensao c. da tematica III (Critérios e caracteristicas do sistema
de avaliacdao das unidades e dos investigadores), esta preferéncia tem uma relagdo estreita
com as caracteristicas do mercado de publicagdo/oferta em cada area cientifica e com o valor

e a credibilidade atribuida as publica¢cdes de cada modelo/formato (e consequente avaliagao).
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d. Canais de distribui¢do dos meios/tipos de publicac¢ées
Os meios sdo distribuidos por canais tradicionais, em formato impresso, nomeadamente por

bibliotecas, livrarias, lojas de museus e pelas proprias unidades e, pela Internet, através de
bases de dados comerciais de publicacdes e de bibliotecas digitais (tendo sido referida a b-on)

ou de arquivos alternativos (fundamentalmente pelos sites institucionais das unidades e por

arquivos tematicos).

e. Ambito das publicacdes
Conforme explicitado na dimensado a. desta tematica, as publicacdes sdo de &mbito nacional e

internacional, verificando-se uma maior tendéncia para a publicacdo internacional nas
unidades da area das ciéncias naturais € engenharia e a tendéncia para a publicacdo em ambos
os ambitos nas unidades da 4area das ciéncias sociais € humanas, o que conforme se
apresentara esta amplamente relacionado com as caracteristicas do mercado de publicacdo em

cada area e com as caracteristicas do trabalho de investigagdo e os seus objectivos.

f. Publico-alvo
O publico-alvo do trabalho das unidades de 1&D (fundamentalmente publicagdes), sdo os

pares. Os entrevistados mencionaram ainda outros publicos, apresentados na tabela 28.

Pares Profissionais | Alunos Publico mais geral Empresas
e/ou agentes -2 %
. 2 E g
da drea K] g ¥ 5 v .8
z g 2 g 8 89 22 22
2 < &5 g £EBER | &3
(E2, E3, E4, ES,E6, | (ES, E6,ES, | (ES) (ES) (E13, | (ES, (E1, E4, (E4) (E19, E7,
E7, ES, E9, E10, El17,E13, El7, E12) E6, E3) E18)
El1, E13,E14,E15, | E9, E21) E16)
Ele6, E17, E19, E20,
E21)

Tabela 28 — Publico-alvo do trabalho de investigag@o (publicagdes)
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4.3. Tematica III — Factores que afectam as praticas de publicaciao

O resultado da analise as transcrigdes das entrevistas conduzidas revelou a existéncia de nove
factores (que se cruzam) de influéncia fundamental nas praticas de publicacdo de informagao

cientifica das unidades de 1&D estudas:

a. Caracteristicas dos meios/tipos de publicacao
A selecgdo dos meios de publicagdo ¢ fortemente baseada nos nove factores listados na tabela

23, entre os quais, as suas caracteristicas. Frisou-se ja a ampla utilizacdo da revista cientifica
de ambito internacional para a divulga¢do dos resultados da actividade de investigagao destas
unidades, acrescentando-se desde ja a forte relagdo entre este facto e os critérios de avaliagao
das unidades de investigacdo e dos investigadores pelos seus pares e pela entidade de tutela,
apresentados na dimensao c. desta tematica (critérios e caracteristicas do sistema de avaliagdo
das unidades e dos investigadores), mas cuja mengdo esta presente em muitos dos
registos/excertos de entrevistas aqui apresentados.

Registaram-se dezassete caracteristicas de influéncia chave na adopgao dos principais meios
de publicagdo utilizados, tendo sido referidas fundamentalmente caracteristicas determinantes
para a adopgao da revista cientifica, conforme se ilustra no mapa 1. Entre essas caracteristicas
encontra-se a qualidade das revistas, amplamente medida pelo factor de impacto (ver mapa
1), mas nao s6, tendo sido mencionadas caracteristicas como o nivel de exigéncia das revistas,
0 seu prestigio, credibilidade e classificacdo. A tipologia dos trabalhos publicados em cada
revista foi também referida por muitos entrevistados, interessando aos investigadores publicar
em revistas cuja area e topicos de especializacdo se adequem ao trabalho a publicar, mas nao
s6. A partida, os investigadores procuram as revistas nas quais tenham possibilidade de
publicar, colocando a margem algumas revistas potencialmente inacessiveis, tendo sido
referidas as (famosas) revistas Science e Nature, por publicarem essencialmente as areas mais
procuradas em cada momento, cujas publicagdes sdo muitas vezes feitas com base em
metodologias e tecnologias as quais estas unidades de investigacdo nao tém acesso, devido
aos seus elevados custos (factor este também referido enquanto entrave a competitividade e

internacionaliza¢do da investigacao nacional).
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A estrutura (organizagao, contetdo, forma)
(E4)

A tipologia do trabalho que publicam (E3, E13,
E17)

O publico-alvo (E13)

A relagao das editoras com o plblico-alve
(E13)

Caracteristicas dos livros

revistas

= A fungao do textos
- Comunicagdo , partilha e troca de ideias (E21,
E19, E10)

A qualidade
- Aqualidade (21, E11, ET)
- O nivel de exigéncia (E8, E17)
- O prestigio (E8, E12, E17, E19, E7, E3)
- A credibilidade (E17,E13)
- O factor de impacto (E8, E17, E10, E16, E21, E18, E11,
E14,E9 ET)
- A classificagio (E3, E17)

A tipologia do trabalho que publicam

- As areas e topicos de especializagdo (E8, E10, E19, E21,

E18, E11, E3, E9)
- O imediatismo /tendéncias da actualidade (E8, E10)

O publico-alvo (E8, E19, E21, E11)

Caracteristicas das

O Modelo de negoécio
- Os cuslos de publicagao (EB8, E14, E15, E16, E21)
- A credibilidade dos modelos (E17, E8, E9)
- A relagdo custos /beneficios (EB)
O piblico-alvo, a amplitude da divulgagdo e as citagbes
(E8, E186)

- Aoferta de mercado e a drea cientifica (E11, E21, E17)

O modelo de publicagéo/formato
- A estabilidade /confianga (E8)
- A credibilidade (E1, E18, E7)
- A amplitude da divulgagdo ) (E1, E14, E18)
- A oferta de mercado (E1)

A amplitude e o ambito de divulgagao
- O grau de disponibilizagdo facesso (E10, E21, E14)
- O grau de procura pelo publico -alvo (E19, EB)
- As citagbes (independentemente do FI ) (E19,
- O ambito (E11, E14)

A velocidade do processo de publicagao (E21,
E19, E7)

Caracteristicas das actas

A qualidade/nivel de exigéncia (E10,
E19, E8, E21, E12)

Aindexacgdo a bases de dados de referéncia
(E8, E11, E2, E9, ET)

| A velocidade do processo de
publicagao (E19, E7)

As fragilidades do processo de certificagao
- A qualidade dos painéis editoriais (E10, E8, E15)
- A ética dos painéis editoriais (EB, E10, E19, E21)

O factor de impacto (E21)

Mapa 1 — Factores que afectam a praticas de publicagdo: caracteristicas dos meios

Os excertos apresentados exemplificam as respostas obtidas quanto as caracteristicas

apresentadas até ao momento:

“[...] a pessoa habitualmente escolhe a revista com talvez dois critérios. Um critério é Assunto

ser uma revista apropriada ao assunto, ndo é? Portanto, é um critério fundamental [...]
como também as pessoas que a pessoa sabe que vao ler aquela revista e que portanto

(toépico de
especializa¢io)

estdo interessadas no mesmo assunto e que podem aproveitar aquilo e etc. Esse é 0
primeiro critério. O segundo critério é a qualidade da revista. A pessoa tenta o melhor.

As revistas melhores séo aquelas que sd@o mais lidas, que tém mais impacto e que [...] tém

Qualidade

mais influéncia. E portanto s&o estes os critérios, é a revista ser da area da especialidade Factor de
da pessoa, da especialidade daquele tema, e, portanto, a partir dai ser lido por muita impacto

gente e depois a revista ser a melhor possivel [...]” E11

“[...] Mas eu diria que o critério de selec¢do € de facto por um lado a nossa apreciacao
da qualidade das revistas e se 0 tema que temos se insere ou hao no &mbito e o indice de

impacto. Eu diria que sdo os dois critérios.” E18

“ [...] Normalmente é o factor de impacto [...] E mais o Impact Factor do que outra
coisa. E sobretudo ser uma revista da especialidade da area, ndo é? Convém publicar em

revistas da especialidade, isso também conta.”” E10
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“ [...] E sempre um compromisso entre as coisas todas, ndo é? Portanto se a pessoa
consegue uma revista que é boa, que tem um bom indice de impacto, sabemos que as
pessoas que contam em principio vao passar por |4 isso é mais importante do que
publicar logo numa revista obscura. De qualquer modo ha revistas especializadas em
comunicac0es e portanto sao artigos muito curtos e s para topicos que sejam mesmo de
extremamente grande impacto. E por exemplo o prazo para que uma pessoa tem para
fazer a revisdo de um artigo desse tipo € uma semana quando para um dos outros
depende das revistas mas pode variar [...] um més é normal. Nessas de publicacdo rapida
€ uma semana e depois se for uma boa editora comecam logo a pedir contas a pessoa que
estd a fazer a revisdo que ja esta atrasada [...] Portanto eu acho que as pessoas se 0
trabalho realmente for muito bom tentardo ir por ai_[...]” E21

“ [...] Do factor de impacto e da saida que tem que isso depois no curriculo tem
importancia, ndo €?”” E16

*“[...] a nossa ideia é publicar na melhor revista possivel, atendendo ao tipo de trabalho
[..]" E21

“ [...] Bem, as revistas depende. H& varios critérios, em primeiro lugar as revistas que
tém classificagbes internacionais estdo em escaldes diferentes o que significa que ha
revistas, por exemplo h4 uma classificacdo para as revistas europeias que distingue
varias categorias, as revistas tipo A, tipo B, tipo tal. E depois isso é valorizado quando é
aavaliacdo [...] E17

“[...] A gente nas revistas tem uma nogao a partida de quais sdo as possibilidades desta
ou aquela se interessarem pelo nosso trabalho [...] porque ha revistas, aquelas revistas
de indice de impacto muitissimo alto, como por exemplo a Nature e a Science, s6
aceitam trabalhos que estdo extraordinariamente completos [...] e feitos com as
metodologias mais sofisticadas [...] as coisas que estdo na moda, essas tecnologias
carissimas a que n6s ndo temos qualquer acesso [...] ndo vale a pena estarmos a
mandar para ai, porque ja sabemos que ndo temos o tipo de resultados em que eles estdo
interessados.” E8

“[...] as vezes o que acontece é que a Nature e a Science s6 pegam em artigos muito
flashing, muito na moda, ndo é? E nem sempre aquilo que fazemos estd na moda. Nao
quer dizer que ndo seja bom, mas ndo estd na moda. Nao constitui o interesse da grande
maioria dos cientistas ou das pessoas, sei |4, uma coisa sobre sida ou sobre genoma é
uma coisa que chama muito a atencdo, estd muita gente interessada. Portanto se eu tenho
um bom artigo ou com algum interesse e consegue publicar na Nature, é mais facil fazé-lo
se trabalhar no genoma ou no problema de sida [...] Por exemplo aquela (revista com o
factor de impacto 7), vocé ndo publica 14 qualquer coisa. Publica |4 coisas que sejam
novas, prementes, journal interest e... e de muito assim, visiveis, digamos que tém muito
interesse, ndo é? [...]” E10

materiais de suporte a investigagao.

“[...] eu diria que é assim, sdo revistas onde eu acho que o meu artigo vai ser mais visto
pelas pessoas que eu quero que vejam. Eu ndo sei se isso é bem um critério, mas eu ndo

Classificacio

Tipologia do
trabalho
publicado
pelas revistas

Também o publico-alve das revistas e da investigacdo interessa aos investigadores, que
procuram prestigio e visibilidade através de uma divulgacdo fundamentalmente inter pares,
constituindo os investigadores das comunidades cientificas da mesma area, potenciais leitores
dos seus trabalhos, aumentando, também potencialmente, a sua citagdo, possibilidade de

constituigdo de redes de contactos, colaboragdo e, em resultado disso, até mesmo o acesso a

Publico-alvo

67



Publicacao e Disseminacio de Informacao Cientifica

Praticas e representacdes na era da sociedade da informag@o em rede

estou preocupado com se a revista tem um factor de impacto maior... porque os factores
de impacto variam de muita coisa [...]”” E19

Amplitude da
“ [...] interessa-nos publicar onde nos leiam [...] qual é o objectivo da publicagédo? é divulgacio
sermos lidos, é dar a conhecer 0 nosso trabalho, encontrar leitores que se interessem pelo Citacdes
nosso trabalho, se eles se interessarem pelo nosso trabalho o que é que vai acontecer? Constituicio
v&o ser possiveis inter actores connosco vao no minimo vao poder citar 0 nosso trabalho de redes de
no trabalho deles. Idealmente, vao até falar connosco, vao dirigir-se-nos, véo propor-nos contactos
eventualmente qualquer coisa, vdo pedir-nos qualquer coisa, portanto esta constitui¢cdo
de redes é fundamental para o progresso da ciéncia e para as condi¢des de trabalho Colaboragio
mesmo porque muitas vezes a gente precisa de coisas que tém que ser oferecidas [...] Acesso a
comunicar com um individuo que [...] tem uma coisa qualquer que ndo se vende e é ele materiais de
gue produz, portanto, para se ter também interlocutores inteligentes e interessados com suporte a
0s quais a conversa pode dar mais qualquer coisa...” E8 investigagao

O modelo de negécio das revistas ¢ outros dos factores que influencia a escolha dos meios.
Conforme anteriormente se explicitou, as revistas mais usadas sdo as do modelo de negbcio
reader/library-pay, tendo sido apresentados alguns motivos que justificam esta opgdo,
nomeadamente o facto de ndo serem cobradas taxas aos autores e de ser atribuido maior
crédito as revistas disponibilizadas por este modelo. Os motivos apontados para um menor
uso das revistas cujo modelo ¢ o author-pay ou o open access variam muito, facto relacionado
com as especificidades da oferta de publicacdes em cada area e com a avaliagdo que cada
investigador faz das revistas enquadradas nos diversos modelos de negdcio. Entre os motivos
para um menor uso do author-pay model estdo as taxas cobradas aos autores e/ou as
instituicdes. Enquanto uns autores justificam que o pagamento de tais taxas constitui mais
uma sobrecarga financeira para a unidade e/ou para os autores/investigadores, outros
consideram que a cobranca destas taxas ¢ inaceitavel, ou porque acreditam que este modelo
tende a favorecer quem paga, ou por considerarem esta cobranga indevida numa altura em que
as editoras tém menor sobrecarga de trabalho com a edi¢ao de textos e, muitas vezes, menores
despesas de impressdo. Outros entrevistados revelam-se a vontade com este pagamento, ou
por ser habitual nas 4reas em questdo, ou por considerarem que este pagamento se justifica
pela qualidade das revistas que o cobram, ou, ainda, por considerarem que o motivo pelo qual
o cobram, geralmente a diminui¢ao dos custos de subscri¢do, justificam esse pagamento. Sao
apresentadas ainda varias realidades distintas quanto a oferta deste modelo de publicagdo ja
que uns entrevistados referem que antigamente eram cobradas taxas, mas que actualmente
deixaram de o fazer, outros que, pelo contrério, referem uma quantidade crescente de revistas
que adoptam o author-pay model, outros que existem poucas revistas neste modelo e, ainda,

os entrevistados que desconhecem a sua existéncia.
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Aos factores que influenciam a adopg¢do dos modelos de negocio e, particularmente do
author-pay model, identificados na revisdo da literatura acrescenta-se aqui a fragilidade do
modelo de negodcio relacionada com a credibilidade atribuida a um modelo que cobra aos

autores, tendo sido apontada a tendéncia para favorecer quem paga.

“[...] uma das grandes vantagens de publicar na American Society é que é melhor e nédo Reader/library
se paga nada... normalmente agora ja ndo se paga praticamente nada para publicagdo pay-model
[..]” E14

“[...] Em (area X) é completamente gratuito. E um processo com referee, peer review e o Relagiio com a

artigo se for aceite sai livre de custos, para quem submete. E ja era assim ha muitos anos ~ #rea cientifica
nas revistas comerciais de (da area). Nas revistas das sociedades as vezes pagava-se, ndo

€? mas isso também acabou, porque, com as publicacdes on-line em que a gente faz os Transicio
artigos escritos em LaTex, em que o0 artigo ja vai praticamente escrito de forma Novas

electrénica, os custos de impressdo sdo muito mais reduzidos. Portanto, em face disso, ferramentas de
. s . . . . processamento

essas revistas também ja passaram a publicar livre de custos para o autor. E hoje em dia e NoVoS

nao temos... sO ha uma revistas daquelas [...] que opcionalmente cobra page charges formatos

porque, enfim, porque é uma revista muito boa e tem um Impact Factor enormissimo, sete
ponto qualquer coisa [...] sete... & a revista que tem mais Impact Factor na (area) [...] e,
portanto, esta cobra porque é uma letter, € uma coisa que tem no maximo quatro paginas,
portanto tem uma fee de 500 ddlares, uma coisa assim parecida. Se as pessoas ndo tém
dinheiro para pagar ndo pagam, ndo é? E apenas opcional. E digamos uma espécie de Subscri¢io
contribui¢do para o baixo custo da revista em termos de divulgacdo e de compra por

bibliotecas, ndo é? [...]” E10

Qualidade das
revistas

“[...] n6és nunca pagamos para publicar, quer dizer, ha revistas digamos que tém custos Uso dos
pagina mas sdo todas elas revistas indexadas e com referee, néo é... nenhuma publicacédo modelos
em que a gente publicou e pagdmos para o efeito, quer dizer, ndo é o pagar para publicar

no sentido que foi publicada porque a gente pagou, ndo, ha revistas e revistas
conceituadas [...] que tém os que chamam page charges, ndo é um valor avultado mas é

uma prética corrente neste momento em muitas revistas cientificas cobrar aos autores um

preco por pagina, depois de ter passado um crivo apertado de revisores e de ter uma taxa

de aceitacgéo inferior a 30% ou qualquer coisa do género [...]”E9

“ [...] Nas publicagdes vocé tem dois esquemas. E o esquema europeu onde normalmente Esquemas e
nao se paga a publicacgao do artigo e o que se paga € depois se quiser reprints, tem que 0s Ambito da
pagar ou se quiser ter o PDF, portanto o artigo em PDF divulgavel para o publico, publicagiio
também tem que pagar [...] Por exemplo, fica open source. Portanto paga-se e deixe ca

ver o Gltimo valor que eu me lembro de ver... quatrocentos euros, se nao estou em erro (0

autor paga para que para o leitor o acesso seja livre) [...] Mas isto para nos é caro, €

caro ndo é? Portanto, na generalidade dos casos ndo o fazemos. O outro caso, revistas

americanas e do Canada, tm um mecanismo um bocadinho diferente, é que a publicagéo

nas revistas, na maioria das revistas, paga-se. Ou seja, eles ttm uma fee de pagamento e

depois depende do nimero de paginas, quanto é que tem que se pagar. E nesse caso da

logo direito a pessoa receber os reprints e um PDF. Portanto, existem estes dois. Bom,

existe outros que ndo, em que a propria revista tem como politica uma vez publicado ser

de livre acesso. Isto também existe em revistas deste tipo... poucas [...]” E18

“[...] Em geral ndo, em geral ndo h4, ndo ha dinheiro que circule. Mas hé revistas que
exigem um pagamento. Ha revistas que exigem um pagamento e nds financiamos esse
pagamento, claro, o centro financia esse pagamento. Isso ndo é muito, isso € 100 euros
ou 100 délares ou cinquenta ddlares, uma coisa assim pequena. N6s financiamos porque
achamos que é importante. Repare que eu, ns temos que perceber uma coisa, as revistas
cientificas internacionais tém, vendem-se no mundo inteiro mas muitas delas tém uma
difusdo numericamente limitada, quer dizer, muitas delas fazem 500 exemplares, fazem...

69



Publicacao e Disseminacio de Informacao Cientifica

Praticas e representacdes na era da sociedade da informag@o em rede

e tém todo um corpo editorial tém toda uma série de despesas a volta daquilo que de
alguma maneira tém que ser financiados. Depois as revistas saem muito caras, uma
assinatura de uma revista para uma biblioteca pode custar 500 €, 1000 €, uma revista
internacional boa, ou mais... e entdo as revistas tentam que esse custo ndo seja todo
transferido para o comprador e que a pessoa que va, que publica também tenha alguns )
custos com isso, a maneira de fazer, mas na (&rea x) isso acontece pouco. Acontece em :J:?;:d‘;fgs
algumas revistas (da area y) mas (na area x) acontece muito pouco [...]” E11

Subscri¢io

“ [...] eu conheco de facto que jornais que tém o pagamento mas ninguém publica I,

portanto ainda néo percebi de facto qual é o objectivo [...] As instituicGes é que pagam, Ei‘zi‘:ﬁ'ss
portanto, pagam caro [...]Para quem publica sdo livres, para quem compra as revistas

sdo caras. Normalmente, hoje, as pessoas estdo a abandonar o pagamento das revistas

em papel, e o0 pagamento é feito nestes servidores. Eles ddo uma... as instituicbes pagam

estas revistas para terem direito [...]”” E15

“[...] as vezes, as vezes ha. Ha revistas que... paga-se a pagina. Portanto convém nao ter

muitas paginas porque sai mais caro (risos) [...]” E16 Custos
“I...] _Néo, que eu saiba ainda ndo chegou essa modalidade de se ter que pagar para que Uso dos

um artigo seja revisto [...]” E13 modelos
“[...] a revista aceita ou néo a publica¢do, mas o autor ndo paga nada, néo é? Claro, Fragilidades

isso era o que faltava sendo comprava-se curriculos ndo era? Nao, em principio estamos dos modelos
a falar de revistas com alguma seriedade nao é?”” E17

*“[...] se eu posso publicar de borla, em revistas optimas, eu, num centro que tem muita Relagiio custos

caréncia de dinheiro, ndo vou fazer publicacdo numa revista que tenha de pagar [...]” beneficios
ES8
“[...] Nao financiamos, de facto, sei que isso se pratica na parte de ciéncias [...]”” E4 Areas e usos

“[...] aqui, ndo, cobranca de taxas, ndo conhe¢o nenhuma que nos esteja a cobrar isso
[...] nds pagamos taxas para apresentar trabalhos em congressos, isso sim. [...]”" E12

“[...] temos uma pequena dificuldade com nestas publica¢des on-line, exclusivamente

on-line de acesso universal, que dizem respeito ao facto de sermos pobres. Porque ndo sei Custos
se sabe mas estas revistas que séo distribuidas gratuitamente ao mundo inteiro mas que

tém despesas, tém as mesmas despesas quero dizer da realizacdo e gestdo do processo,

cobram aos autores [...] Por nds termos muito pouco dinheiro, nds estamos sempre a

poupar, portanto se eu posso publicar de borla, em revistas 6ptimas, eu, hum centro que

tem muita caréncia de dinheiro ndo vou fazer publicacdo numa revista que tenha de

pagar [...]” E8

“[...] as revistas que s6 existem on-line, que ha, agora, quer dizer, a tendéncia é para
haver cada vez mais e que tem uma politica que eu acho fantastica que é sdo de acesso
universal, eu acho isso excelente como cientista pobre valorizo muito isso e julgo que
para outros mais pobres que nds isso € mesmo fundamental e acho que isso fica muito
bem a ciéncia fazer esse esfor¢co. O subterflgio que eles arranjaram para poder
prescindir da venda das assinaturas que é cobrar aos investigadores pela publicagéo,
portanto aquilo a que eles chamam page charge, para os centros que tém muito dinheiro,
pronto isso é mais uma despesa como outra qualquer, ndo tém problema nenhum. Para
pessoas que sobrevivem com orcamentos insuficientes, como é 0 nosso caso, isso conta.
Tudo conta [...]” E8

*“ [...] N&o, aqui h& uns anos, quero dizer, havia algumas americanas que pediam para
guem tivesse, mas nos nunca fomos famosos por ter muito dinheiro e néo tivemos que
pagar, portanto, normalmente nas revistas (da area x) de topo, muitas pertencem a
comunidades cientificas, sdo efectivamente as melhores e mesmo as comerciais nédo
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exigem pagamento. Portanto a pessoa tera que pagar se quiser reprints ou qualquer coisa
especial ou se quisermos pagar a cores, para termos desenhos, ilustracdes a cores, isso
tem que se pagar a parte, embora muitas revistas aceitem ter a verséo on-line a cores e a
versdo em papel a preto e branco.” E21

O motivo para o ndo uso de revistas do open access model esta relacionado com a escassez ou
desconhecimento de revistas existentes. H4, contudo, um entrevistado que refere que muitas
revistas da area colocam as publicagdes em acesso livre seis meses apds a publicagdo, estando
esta iniciativa sobretudo relacionada com algumas politicas ai definidas. Para o ndo uso
registou-se também o facto deste modelo ndo trazer grandes beneficios aos investigadores e as
unidades, ja que ndo sdo procuradas pelo publico-alvo nem lidas por um publico que potencie
0 uso ¢ a citagdo dos trabalhos. E, contudo, sublinhada a valorizagdo desta iniciativa do ponto
de vista ético, especialmente por permitir uma maior equidade de acesso a informacao,
particularmente pelos paises em desenvolvimento. Outros entrevistados referiram acreditar ser
uma questdo de tempo até que a comunidade cientifica reconhega e aceite revistas neste
modelo e que o0 mesmo podera, inclusivamente, vir a ser amplamente adoptado por potenciar
a citacao.

“O facto de ser [...] acesso livre, de facto, faz pensar que mais gente tenha acesso [...] no Open access

entanto repare, estas bases onde nos aparecemos ja sdo de acesso muito geral. E no model:acesso,
fundo os que foram abrangidos por esse acesso totalmente livre, que sdo os tais pobres, uso, citagdes

nao sdo esses que vdo aumentar muito o impacto [...] pelas citacdes. Mas eles préprios

depois também nao publicam ou publicam muito pouco portanto nédo sdo esses que fazem

muita diferenca [...] em termos das citagdes, 0 que nos interessa é divulgar nos paises

ricos, ndo é nos paises pobres [...] desde que se estd indexado, qualquer uma dessas

bases mais... € visto por toda a gente [...]”” E8

“ [...] Ha algumas revistas. Em acesso livre ndo me estou a lembrar de nenhuma mas
revistas electrénicas, s6 electronicas ha varias e sdo razoaveis. Mas acesso livre ndo
estou a lembrar-me de nenhuma.” E11

Usos

(acesso livre)* [...] Eu ndo lhe digo que ndo existam porque é um risco grande mas nao é
normal. Eles tém que viver de qualquer coisa e portanto acaba por ser por vender as
bibliotecas e as universidades e todo o0 acesso on-line...” E21

“[...] Em acesso livre s6 aqueles em que a prépria editora também da acesso livre, que
neste momento ha uma quantidade grande de revistas que ao fim de seis meses colocam
em acesso livre as publicagdes [...]” E9

“[...] a grande novidade que a revista tem, julgo que, ndo sei se havera outras. Pelo
menos (na area X) eu ndo conheco, é o facto de ser uma revista electrénica de acesso
livre [...] nés ndo somos uma grande editora nem temos o objectivos comerciais, portanto
publicamos coisas que eventualmente, enfim, um editor comercial ndo editaria, até
porque isso é tudo através de uma editora também é da faculdade, tem um carécter de
associacdo que é a (editora X) e portanto edita livros (da area X) sem quaisquer fins
comerciais [...]"E17

“ [...] E assim, eu acho que, agora nesta altura ainda ndo damos muita importancia a Tendéncias

iSS0, eu penso que, em breve, daremos importancia. Hoje eu diria que a maioria dos meus
colegas ndo pensa nesse aspecto [...] mas a minha ideia é que a partir de agora vamos
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dar mais atencdo a esse aspecto, até por uma razéo pratica do nosso interesse, é que
guanto mais livre acesso as coisa estiverem mais sdo consultadas obviamente néo é? E
sendo mais consultadas quer dizer que também mais pessoas olham para o nosso
trabalho eventualmente utilizam os nossos dados no seu proprio trabalho e depois
eventualmente nos citam nas coisas que publicam. O valor de citacdo dos artigos é um
outro dos factores que interessa hoje em dia, nas questfes de avaliacdo. E, portanto, para
além de termos publicacdes em revistas referenciadas, o indice de impacto das revistas, 0
outro factor a que temos de dar atengéo hoje em dia é o nimero de citagcGes dos nossos
artigos. Ora bem, de facto, se tivermos uma revista de grande circulagdo de acesso livre,
€ mais provavel termos mais cita¢des, ndo é? Portanto dai também que eu pense que este
aspecto sera mais... devemos dar mais atencéo a ele no futuro.” E18

(revistas em acesso livre) [...] acredite que no futuro isso vai aumentar muito, isso vai.
Sabe porqué, porque além de mais comeca a haver algum impacto nessas revistas. J&
comeca a haver algum indice de impacto e portanto comecam a ser consideradas pela
comunidade cientifica. Nessa altura ja vale a pena. Isso € tudo uma questdo de
oferta/procura néo é?”” E16

“ [...] evidente que cada vez mais também se vé na Internet organizagdes a pedir que se Iniciativas
facam publicacdes em revistas que ndo sdo a pagar, os autores ndo tém que pagar. E
algumas j& estdo com alguma forga, por exemplo o PLoS [...]”E16

“[...] assino até um... uma espécie de movimento internacional que comegou muito na
biologia (...) é que as revistas sdo extremamente caras, a assinatura das revistas, e ainda
por cima hé revistas que agora para se publicar exigem que se pague (risos)... O que
comeca a ser um bocadinho demais... quer dizer as revistas séo formadas por artigos que
sao escritos pelos investigadores, cujo dinheiro para fazer investigacdo tém que arranjar
eles proprios o dinheiro, ndo é? Depois quem revé os artigos sdo também outros
investigadores como nés que recebemos artigos de outros colegas, normalmente de paises
diferentes do nosso para avaliarmos... passamos a vida a avaliar artigos e portanto a
corrigi-los e tal para serem publicados nessas revistas ou seja temos ali uma publicagéo
cujos autores ndo S0 pagos por essa revista, cujos revisores também nao sao pagos, tudo
isto € feito de graca, ndo é? Os revisores fazem trabalho de graca, ndo é pago, depois de
facto a revista tem despesas administrativas e despesas de papel, ndo é? publicacdo... e
no final cobram, apesar de tudo cobram... taxas e portanto assinaturas carissimas...
5000€, 4000€... isso ndo é aceitavel... ainda por cima agora querem que as pessoas para
publicarem paguem...”” E7

Também os modelos de publicagao/formatos influenciam a adopcao dos meios. Verifica-se
a preferéncia por revistas cujo modelo de publicacdo seja ou o impresso, ou o hibrido do tipo
p-e-journal. Esta preferéncia esta amplamente relacionada com a credibilidade atribuida a
estes modelos. As revistas cuja oferta ¢ feita apenas no modelo electronico s3o ainda
associadas a revistas de menor valor ¢ credibilidade, falhando ainda a indexacdo de muitas
delas a bases de dados de referéncia que promovam a sua mais ampla divulgacdo. Foi ainda
mencionada a escassez de revistas em formato electronico nalgumas areas cientificas, bem

como a fraca sistematizagdo da publicacdo nesse formato.

[...] alguns investigadores nossos estdo a publicar noutras revistas, por exemplo, ha uma Oferta de
revista [...] que é recente, que tem pedido publicacdo aos nossos investigadores e eles mercado:

~ p . Lo . . . A ~ publicacdes
estdo evidentemente disponiveis e interessados mas as revistas on-line nesta area séo electrénicas
praticamente inexistentes nao €? Nem conheco mais nenhuma [...]”” E1 on-line
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Amplitude da

[...] H& hoje em dia publicacéo até dos proprios artigos cientificos em revistas on-line, divalgacio

nao é? Isto acho que esta a comecar a desenvolver de alguma maneira e, também temos
alguns exemplos de publica¢des que foram feitas em revistas que s6 existem on-line. Essa
ndo constitui a nossa primeira prioridade por razdes de que essas revistas ndo constam
na listagem do ISI. Portanto quando se fazem os indices essas ndo aparecem e portanto
nao aparecendo nés somos prejudicados em termos de avaliacdo por causa disso
[...]1"E18

“ [...] neste momento ja existem algumas revistas que publicam electronicamente mas
publicam muito pouco. Quero dizer, hoje em dia todas as publicacdes tém que ser
submetidas electronicamente mas isso é submissdo. Depois sdo produzidas em papel e
por sua vez, as revistas depois existem em formato electrénico [...]”” E14

Oferta e
sistematizagao

“[...] ha quem publique em revistas on-line... as revistas on-line cientificas... as revistas

on-line, cientificas, ainda ndo tém uma... digamos... creditos muitos firmados na Credibilidade
comunidade cientifica internacional, embora haja umas boas, por exemplo na area da :g,'l‘s’:‘;ga as
biologia ha mais, ja comecam a aparecer mais... 0 que € curioso... do que na area da... e electronicas
na area da informatica, também, claro, do que na &rea das engenharias quimicas... ha

menos... é uma questdo de tradicdo.... hd quem publique ja em revistas electrénicas, s,

mas ha pouco, porque ainda ndo tém... a credibilidade suficiente, portanto, quando

publicam numa revista electrénica depois tentam publicar sempre numa revista

normal...” E7

A amplitude ¢ o aAmbito da divulgacdo foram também caracteristicas apontadas para a
seleccdo dos meios, interessando aos investigadores publicar em meios de ambito
internacional, que sejam amplamente lidos pelo seu publico-alvo. Foi ainda referida a
preocupacdo (esbatida pela uso da Internet) com o nivel de divulgacdo das revistas pelas

bibliotecas universitarias.

“[...] Nos desincentivamos publicacBes em revistas nacionais, desincentivamos, porque é Amplitude e
perda de tempo, ndo vale a pena para ser lido por trés ou quatro pessoas porqué se Ambito da
publicar numa revista internacional é lido por dez vezes ou cem, quinhentas vezes o publicagio
nimero de pessoas que I& uma revista nacional. Se mesmo os investigadores nacionais

ndo léem as revistas nacionais, isso € um mito, as revistas nacionais ndo existem é uma, é

um mito completo. Quer dizer existem mas ndo nédo funcionam, ninguém &, ndo vale a

pena[...]” E11

“[...] hoje em dia com a Internet o problema ja ndo se pfe tanto, mas... , antigamente
punha-se, era digamos, se a revista estava muito divulgada pelas bibliotecas das
universidades ou ndo. E, portanto, se nds sabiamos que havia uma revista que era muito
procurada e muito divulgada... por exemplo as revistas americanas da (editora X) estdo
praticamente em todas as bibliotecas do mundo, portanto hd uma tendéncia para publicar
ai. Outras que sdo mais caras, sdo igualmente boas, as revistas, mas sdo mais caras, sao
revistas de editores privados, comerciais, quero dizer, como sdo revistas muito caras as
vezes ndo estavam nas bibliotecas das universidades e portanto tinham menos divulgacéo,
0 artigo acabava por ter menos divulgacdo [...]” E10

A velocidade do processo de publicacao esta, por vezes, na base da seleccao dos meios para
publicacdo, interessando particularmente em momentos de avaliacdo das unidades e/ou os dos

investigadores.
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“[...] por vezes ha estratégias que por exemplo... Eu quero publicar mais depressa, Velocidade do
interessa-me que isto saia mais depressa, muitas vezes ndo se escolhe a revista mais processo de
qualificada, que demora mais tempo, e h& revistas mais rapidas, que também tém publicagdo
qualidade... mas que ndo sdo tdo consideradas mas... tém a vantagem de fazer conhecer

0 nosso trabalho mais depressa, por vezes... Mas ai ha algumas estratégias que é guardar

alguns trunfos para publicar nas revistas melhores, publicar as coisas mais, digamos,

mais de divulgacdo genérica noutras revistas, e que sdo estratégias que variam de

pessoa para pessoa e de grupo para grupo... ” E7

“[...] Demora, e as vezes é um dos critérios é... sei |4, por exemplo neste momento tenho
uma aluna que quer concorrer a uma bolsa, precisa de ter um artigo, e tentamos ir para
uma que € relativamente rapida em termos de respostas [...] a pessoa se tem uma ciéncia
muito boa e muito competitiva quer que esteja publicada rapidamente e portanto isso é
um factor que pode ser muito importante, as vezes séo as revistas menos boas, sei la... ha
uma que tem muitos nimeros com artigos dedicados a pessoas e caracterizam-se porque
a pessoa faz anos em [...] e 0 nlmero comemorativo sai quase um ano depois... Essas
realmente a pessoa tenta evitar porque as tantas é um desespero embora as vezes fiquem
versdes on-line disponiveis, mas ndo é a mesma coisa” E21

Também a indexacfo das revistas a bases de dados de referéncia (tendo sido amplamente
mencionado o ISI) constitui um factor de influéncia na adopcao dos meios, fundamentalmente
por constituir uma forma de avaliagdo da qualidade das revistas, amplamente adoptada pelos

investigadores e avaliadores e, também, por promover a sua citacao.

(indexagdo ao ISI é um critério para a adopgdo das revistas?)* [...] E um critério, é um Indexacio a
critério e eu acho que é um critério perfeitamente aceitavel. Porque é que é um critério gzsre:fg:ézzg"s
perfeitamente aceitavel? Por isso que eu Ihe estou a dizer, eu queria voltar depois as em cada drea
citacdes, por isso que eu lhe estou a dizer é que eu ndo conheco tudo, nem quero

conhecer, nem quero conhecer, portanto eu nao conheco tudo, e entdo a pessoa tem que Avaliagio das
se guiar por alguma coisa que seja razoavel e hoje em dia toda a gente se guia pelo ISI, publicacdes
podia-se guiar por outras coisas que sdo também razoaveis mas as pessoas guiam-se

mais pelo ISI e entdo eu sigo esse critério, o artigo € citado quantas vezes no ISI, o artigo

é de uma revista que tem um factor de impacto tal. Isto é um critério que me diz, ndo, isto

deve ser bom, aquilo deve ser mau [...]” E11

“1...] a (base de dados de publicagdes A) € uma base com uma dimensao suficiente para Amplitude da
aquilo que nos interessa, em regra nem nos tentamos meter noutras coisas, e eu tenho divulgacio e
como critério fundamental que s6 nos interessa publicar em coisas que estejam na (base publico-alvo
de dados de publicagbes A) porque se ndo estiverem 14 ndo sdo lidas pela maior parte das

pessoas que nos podem interessar. [...] € uma maneira de garantir o minimo de

divulgacéo [...] E8

“[...] como se estd cada vez mais a contar com a dignificacdo internacional que tém
algumas revistas em detrimento doutras, acaba por também sé valer a pena publicar
naquelas revistas cujo estatuto internacional garante dignidade para os seus autores,
portanto isso esta aos poucos a matar algumas revistas [...] pelo tipo de artigos que
publicam, ndo costumam contar muito para o ISl [...] No fundo passa a contar cada vez
mais a publicagcdo em revista mas isso acaba por ndo ser um incentivo para que as
instituicOes invistam elas proprias na criagdo de novas revistas [...] E12

Avaliacio

Por ultimo, quanto aos critérios para a seleccdo das revistas cientificas foram ainda referidas

fragilidades do processo de certificacio, nomeadamente problemas relacionados com a
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qualidade dos painéis editoriais e com a ética dos referees, apontando-se um decréscimo na
qualidade, redes de influéncia que facilitam a publicacdo de uns autores e dificultam a de

outros, e a influéncia da autoridade e condig¢do geografica no processo de avaliacao.

“ [...] temos outra fragilidade, que é, apesar deste centro ser uma unidade, que se Fragilidades
internacionalizou desde o principio, ou seja desde o principio que publicou no do processo de
estrangeiro e que desde o principio teve deslocacdo dos seus membros para centros certificagio
estrangeiros e, portanto, também temos 0s nossos amigos e 0s nossos conhecidos, mas o Redes de
numero de revistas abrangidas por este nlcleo, ou esta rede, é relativamente pequeno e, influéncia

infelizmente, muitas vezes o critério de se os editores ou os referees conhecem ou néo
conhecem pessoalmente equipas tem importancia para aceitacdo ou ndo aceitacdo do
trabalho [...]”” E8

[...] praticada por pessoas que [...] muitas vezes até ndo sdo capazes, nao estdo

suficientemente dentro do assunto para fazer uma analise correctamente, exaustiva do g}‘:r‘;‘;;"e dos
valor, e situar o trabalho, acaba por se apoiar muito em critérios de autoridade e autoridade e
portanto ai um trabalho que venha de um centro de Harvard tem muito mais condigio
possibilidades de entrar [...] portanto a autoridade quer dos centros quer das pessoas geografica
[...] por exemplo, meios conhecidos, de pessoas que sabem que centro é aquele, [...]

portanto este fendbmeno que em Portugal que é levado ao extremo, que é quem nado é Etica da
conhecido ndo entra [...] a nossa sociedade mesmo na area da ciéncia comporta-se comunidade
assim, extraordinariamente [...]”” E8 cientifica

“ [...] é minha experiéncia recente que ha um abaixamento muito grande na qualidade
dos referees, por causa desta massa, muitos referees sdo referees mas ndo deviam ser
porque ndo sabem suficiente (da area x) e.... € eu penso que isso € um erro das editoras.
Mas também tém um enorme, Jesus, as revistas as revistas antigamente eram umas coisas
fininhas com poucos artigos de grandes cientistas, hoje séo calhamagos, bem hoje ja nem
calhamacos séo porque hoje ja sdo quase listas telefénicas do més [...]” E15

“[...] eu acho que é bom submeter as revistas onde as pessoas possam... haja um
processo de revisdo, quero dizer, o que eu acho é que ha processos de revisdo que sao
indecentes, ha processos de revisdo que sdo decentes. Se houver uma pessoa quero dizer,
ndo gosta daquele, ndo quer que ele publique [...]”” E19

*“ [...] Teoricamente (risos) o painel de avalia¢do é, como é que se chama? N&o se sabe

exactamente quem sdo as pessoas. Mas sei 14, se eu julgar por mim propria que fago Anonimato
revisdo de artigos para uma gama tdo grande de revistas, acho que acontece 0 mesmo as

outras pessoas... Portanto, vamos |14 a ver, as revistas americanas, embora... eu acho que

funcionam bastante bem, tomara eu que em Portugal as coisas tivessem o mesmo grau de
imparcialidade [...]” E21

“[...] o que eu acho é que o processo de revisao é aborrecido. N&o é facil dizer a pessoas
conhecidas que um artigo ndo esta bom. Porque ndo sou anénimo. Por exemplo, se
submeter para este nimero de uma maneira normal, normal a pessoa que decide é
andénima e portanto € muito mais facil eu dizer eu ndo quero aceitar porque ndo esta em
condices [...] eu ndo me tem agradado muito o processo de revisdo porque acho que ha
outros factores que contam independentemente do trabalho ser valioso ou n&o ser
valioso. Depois também depende da sorte com a pessoa que avalia, porque ha um que diz
este paper é interessante mas tem que ser melhorado aqui e h4 outro que diz a mesma
coisa mas diz este paper precisa de ser melhorado aqui portanto ndo esta em condigdes e
vai ser rejeitado. Portanto isso diz logo a uma pessoa, quero dizer, no fundo a avaliacédo
acaba por ser a mesma s6 que um diz assim eu dou-te hipotese para uma segunda vez e 0
outro diz assim eu ndo te dou hipdtese para uma segunda vez. Isto é...”” E19
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Os motivos apontados para a adopc¢ao de actas enquanto meio de publicacdo foram a func¢éo
dos textos, amplamente usados em fases de desenvolvimento de ideias e a velocidade do
processo de publicacdo, que permite uma mais rdpida divulgacdo (e aumento da taxa de
publicagdo). A qualidade e¢ o nivel de exigéncia destas publicacdes (indicados como
inferiores aos das revistas), bem como o seu menor indice de impacto constituem motivos
para uma menor valorizagdo destes meios. Uma vez que o nivel de valorizagdo das actas
enquanto meio de publicacdo varia consoante as areas cientificas, muitos dos excertos sobre o
valor que lhes ¢ atribuido foram remetidos para a dimensdo e (caracteristicas da unidade de

investigagao).

“[...] h& pessoas que fazem um trabalho, publicam nos proceedings de conferéncias é Caracteristicas
porque é mais rapido, podem sempre dizer eu j& fiz isto... é muito complicada a das actas
publicacdo. Porque eu dizer, eu estou a submeter para uma revista com este nivel (mais

alto), comego a ser criticado por revistas deste nivel (mais baixo)... a mim da-me a

sensacgdo que o que eu devo fazer é submeter para o mais facil para as coisas sairem

depressa, ndao é? Depois ha grupos, por exemplo coisas desagradaveis, por exemplo, ha

pouco tempo submeti um artigo, ndo foi ha pouco, submeti em Outubro, s6 ha pouco

tempo é que comecei a indagar, entdo o que é que se passa com 0 NOsso artigo porque é

normal ao fim de seis meses a gente saber alguma coisa, e s6 depois de a gente comegar a

chatear € que eles foram dizer a partir de Julho, portanto serdo 9/10 meses. Isto da

publicacéo as vezes é um bocado chato e eles até, alguns, até dizem que os artigos a ser

submetidos devia ser on-line e depois as citagbes eram, quero dizer, a custa disso. Mas

guero dizer em termos de publica¢fes nds estamos bem como centro, até acho que diria

gue como centro portugués até estamos relativamente bem [...]” E19

As caracteristicas dos livros como a sua estrutura, organizacio ¢ conteudo, a tipologia do
trabalho que publicam, o seu publico-alvo ¢ a relacdo das editoras com o mesmo, foram
apontadas enquanto factores de influéncia para a adop¢ao destes meios. Uma vez que o0s
factores que conduzem a adopgdo dos livros estdo amplamente relacionados com as
caracteristicas dos trabalhos de investigacao, grande parte dos excertos sobre a adop¢ao destes

meios foram remetidos para a dimensao f (caracteristicas do trabalho de investigacao).

“[...] portanto, numa editora, que é a porto editora nés tendemos a publicar livros que Factores que
achamos que podem ter uma penetracdo muito grande nomeadamente no mercado dos influenciam a

.. R ~ A Lo - . . ~ adopgio do
(profissionais x) porque eles estdo muito proximos dos (profissionais x), estdo presentes livro enquanto
em muitos encontros etc e portanto chegam muito facilmente aos (profissionais x)[...]” meio de
E13 publicacio
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b. Caracteristicas do mercado de publicacio na area

As caracteristicas do mercado de publica¢do, como a dimensao da oferta em cada area, foram
também mencionadas enquanto factor de influéncia nas praticas de publicacdo. A dimensao
da oferta estd relacionada principalmente com os interesses comerciais das editoras e,
portanto, com a dimensdo da audiéncia de cada area ou topico de investigagao.

A escassez de meios de publicacdo referida na area das ciéncias sociais e humanas conduz,
conforme se apresentara, a uma maior tendéncia para o uso de meios alternativos de

divulgagdo na area, como os sites institucionais.

(quantidade revistas onde publicar)* [...] N&o, ndo h& muitas, depende um bocadinho da Oferta
area [...] mas se a pessoa se cingir, digamos assim, as revistas do cerne digamos assim

da nossa actividade [...] h& revistas internacionais [...] mas ndo ha assim muitas. Ha,
referenciadas no ISI estdo, talvez umas vinte. Isto é assim mais ou menos, ndo é? Sdo

revistas também [...] portanto nds prdprios sabemos nessas revistas quais sdo aquelas

que nés consideramos melhores revistas do ponto de vista do conteldo e as que se calhar

nado sdo tdo privilegiadas, ndo é? [...]” E18

“ [...] a edicao cientifica em Portugal é muito limitada e n6s vemos que os editores que
estdo ai no mercado s6 fazem se tiverem garantido pagamento prévio dos livros... no
fundo s6 publicam com subsidios. Em vez de pagar a uma empresa fazemos nés um
esforco por sermos nés proprios os editores.” E5

“[...] basta dizer que a revista X ¢ integralmente paga pela Associagdo X (associagdo
da area) e pelo Centro X (o prdprio) e que sem esta parceria ndo haveria revista, visto
gue a (editora X), que é a editora que publica, ndo pde um tostéo do seu dinheiro para a
publicacdo desta revista e isto acontece com inlmeras outras revistas na Area das
Humanidades ou dos Estudos Artisticos ou da Ciéncias Humanas, portanto, ou de facto
as universidades tém verbas para pagar e assegurar a publicacao de revistas de caracter
cientifico ou entdo terdo que ser as editoras e as editoras ndo investem o seu dinheiro,
evidentemente, em revistas em areas que sabem a partida que tém um nimero reduzido de
leitores.” E1

Interesse das
editoras

“[...] por exemplo algumas teses de doutoramento e de mestrado tém sido publicadas
com... na Colibri mas isso é quando a Colibri mostra interesse, néo € sistematico [...]”
E20

“ [...] N6s agora estamos a receber mensagens dessas publicadoras on-line mas isso € Oferta de
muito recente na nossa area, eu sei que noutras areas existe ha muito tempo, na nossa é modelos de
muito recente. E se quer que Ihe diga com franqueza acho que ainda ndo mandamos para publicagdo
nenhuma dessas que s6 sao on-line.” E8

c. Critérios e caracteristicas do sistema de avaliacio das unidades e dos
investigadores

Os critérios de avaliacdo das unidades e dos investigadores influenciam fortemente as praticas
de publicagdo (tendo sido referidos de maneira explicita pelos entrevistados E19, E16, E17,
E10, E20, E12, E11, E18, E8 ¢ ES), estando a escolha dos meios sobretudo relacionada com o

valor que lhes ¢ atribuido pela comunidade cientifica (pares) e pela entidade de tutela (FCT).
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Assim, as revistas cientificas de ambito internacional sdo amplamente escolhidas por serem as
mais valorizadas no momento da avalia¢ao do seu trabalho. Embora alguns dos investigadores
refiram uma tendéncia actual da FCT para a avalia¢do pela qualidade/relevancia/contributo do
trabalho cientifico das unidades de investigacdo, revelam a preocupagdo com a sua avaliacao
bem como com a avaliagdo dos curricula dos investigadores pelo critério da contagem,
adoptando muitas vezes estratégias de publicacdo mistas: ter volume de publicacdes e ter

publicacdes de qualidade — as mais valorizadas pelos avaliadores do seu trabalho.

mas quero dizer, eu pessoalmente ndo escrevo coisas a pensar no curriculo, mas é Influéncia da
melhor, do ponto de vista de medir a produtividade dos investigadores, ndo é? E 2:3;;;3“30';3
preferivel publicar na (...) também publicamos [...] E17 meios

“ [...] Do factor de impacto e da saida que tem que isso depois no curriculo tem

importancia, ndo é?”” E16

“[...] Olhem para o que tém publicado e seleccionem vocés o que acham que reflecte
melhor [...] o vosso trabalho. E como nds sabemos que se valorizam mais as publicacdes
em revistas internacionais [...]” E12

“[...] A FCT tudo o que ndo seja em revistas... e S0 poucas, pouquissimas, porque hoje
em dia eles também pedem o coeficiente de impacto das revistas. [...] a (revista da
unidade) o impacto é nulo... [...]” E20

“ [...] a investigacdo nestas areas e, a investigacdo recente enfim, em geral
essencialmente tem um objectivo. O objectivo é ser conhecido no mundo e fazer avancar
no mundo aquele bocadinho pequenino de ciéncia e para isso eu preciso publicar em
revistas internacionais. Como é que nds podemos medir as coisas uma vez que as vezes
uma pessoa ndo consegue perceber o trabalho do outro que estd ao lado? E pela
publicacdo que a pessoa conseguiu. Se a pessoa conseguiu publicar na Science quase de
certeza que é um trabalho excepcionalmente bom, se conseguiu publicar na (revista x),
que é (da area x), quase de certeza que é um trabalho excepcional e portanto é isso que
nos interessa é que a publicacdo que seja, lida no mundo inteiro pelas pessoas que
queiram ler aquele assunto e que queiram estudar aquele assunto [...]”” E11

“ [...] Por exemplo, eu quando comecei a trabalhar o meu curriculo eu punha tudo isto,
punha apresentacdo em conferéncias nacionais apresentacdo em conferéncias
internacionais e tal. Depois comecei a ndo por, comecei a por s as conferéncias
convidadas depois ja deixei de por. J& ndo ponho conferéncias ndo ponho... Proceedings
sim, talvez ponha mas... ou artigos de livros ou capitulos de livros, mas séo coisas
secundarias, no fundo quando uma pessoa olha para esta area o que quer saber é: esta
pessoa publicou o qué, em que revistas? Ponto final. E isto é o essencial, é o essencial.
A publicacdo nacional ndo interessa ou interessa muito pouco, a publicagdo em actas
de conferéncias, a apresentagdo em conferéncias interessam como passos intermédios, é
isto essencialmente [...]”” E11

“[...] tenho uma ideia mais ou menos de quais sdo as revistas importantes na area,

portanto eu vou tentar, que € o que a FCT também faz, e € o que fazem 0s nossos

avaliadores, vdo tentar segurar-se em coisas que sejam mensuraveis, e portanto quando

olham para as citacOes, vdo também ver citacBes que possam ser mensuraveis. Ora, como

€ que eu meco as citagdes? Faco uma lista de citagBes, vou a procura a ver quem € que

citou, faco uma lista de citacOes, habitualmente ndo é assim. Habitualmente as pessoas Fiabilidade
vao a bases bibliogréaficas que tém as suas proprias citacbes, como é o caso do ISI, ja dos factores de
ouviu falar do ISI de certeza, ndo é? O ISl conta quantas vezes este artigo foi citado impacto
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mas ndo conta quantas vezes este artigo foi citado no total. Conta quantas vezes este
artigo foi citado em revistas que estdo que estdo aqui, portanto em revistas que sdo a
partida de qualidade. E uma medida que n6s temos, € uma medida fiavel [...]” E11

“ [...] Acho que se publica demais e eu pessoalmente quando intervenho a propdsito

desse titulo, mesmo nos 6rgaos de gestdo da faculdade, no conselho cientifico, etc, acho Avaliacio pela
que era muito melhor fazer uma coisa que agora tende a ser feita, de facto, j&, pela contagem
propria FCT que é vamos ver as cinco melhores publicagdes, diga o que é que fez de versus

melhor... diga as cinco melhores, sO interessa ver essas, portanto o nimero deixa de avaliagio pela
interessar e é muito importante que as autoridades assumam este tipo de comportamento qualidade
[..]” E8

“[...] Mas dito de uma maneira muito clara e com certeza querera isso na sua analise a
estratégia principal de disseminacdo da informacdo de investigacdo quer bésica quer
aplicada é a publicacéo de artigos em revistas referenciadas internacionalmente, esse é o
primeiro objectivo. Os outros séo, quero dizer, decorrem, sdo precisos mas nds temos
todos muito consciéncia que a nossa primeira avaliagdo como centro de investigacao
serd sempre pelo nimero de publicagdes, desse tipo de publicacdes. E obviamente nédo
gueremos diminuir a nossa classificacdo e portanto esforcamo-nos ao maximo para
mantermos o ranking de publicacdes que temos (risos) [...]” E18

Avaliaciio pela
contagem

“[...] queremos aproveitar tudo o que tenha qualidade. Nunca nos preocupamos com o
publicar por publicar, nunca nos interessou... [...]” E5

“ [...] outro factor importante para a valorizacdo do trabalho do investigador é a o
recepcéo que ele tem pelos seus pares e a valorizacdo mais importante é nas recensoes Influéncia da

. A s avalia¢do na
das revistas de referéncia [...]” E12 escolha dos

melos

“[...] A internacionalizacdo do Centro é fundamental, como lhe disse, 0 que interessa
sao artigos publicados em revistas internacionais, isto é o que interessa. Claro que as
pessoas aparecerem em conferéncias internacionais interessa também porque isso
permite contactos internacionais mas no fundo o objectivo é sempre publicar quer dizer,
uma pessoa que va a muitas conferéncias mas depois ndo publique nada também nao
valoriza o centro, nem valoriza a investigagdo do centro porque as pessoas, as pessoas
dos outros paises dizem esta bem que este tipo é muito simpatico, aparece sempre aqui, €
um tipo porreiro, come-se sempre bem com ele e é um bom conversador mas... 0 que é
que ele fez? O que é que ele fez, ndo fez nada pronto, e a pessoa acaba por nao ser uma
pessoa tdo considerada, pode ser muito considerada humanamente, ndo € isso, é uma
pessoa que acaba por ndo convidado para, para outras conferéncias, convidado para
jaris, convidado para trabalhos conjuntos [...]”” E11

As principais fragilidades apontadas ao processo de avaliagdo do trabalho cientifico das
unidades e dos investigadores sdo precisamente a avaliagdo pela contagem e as caracteristicas
dos painéis de avaliacdo, pelo seu nivel de qualidade (baixo) e composi¢ao (areas cientificas a
que pertencem, topicos em que se especializaram), registando-se algumas queixas relativas a
desvalorizacdo do trabalho feito, por algumas areas das ciéncias sociais € humanas, bem como
o desagrado de entrevistados desta area pela homogeneidade dos critérios de avaliacao
aplicados as diferentes areas cientificas, ignorando as suas especificidades, nomeadamente os
objectivos e ambito de intervengdao, bem como as diferencas do processo de producao
cientifica em cada 4rea (necessidade de mais ou menos tempo e infra-estruturas e maior ou

menor autonomia do processo). Regista-se também o desagrado pela metodologia fechada do
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processo de avaliacdo, as fragilidades apontadas ao uso dos factores de impacto enquanto
critérios de avaliagdo e problemas relacionados com a ética dos investigadores,
particularmente com uma pratica designada por “sindicatos” de publicagdo (numa explicacao

curta, trabalho feito por um mas assinado por muitos).

“[...] As vantagens na opcdo da fragmentacdo que é a de publicar muitos pequenos Fragilidades do
trabalhos séo a da, as vezes o factor afectivo, a pessoa descobriu uma coisa e esta morta sistema de
para publicar, antes de perder muito tempo a fazer muitas coisas sobre aquilo, a outra é avaliagio
a avaliacdo pela contagem. Quer dizer, se 0 que conta depois no fim da histdria é o

numero de papers quando se vai a um concurso, entdo mais vale fazer mais papers do

gue menos. Porque enfim. Depois como é que é feita a avaliacdo? A avaliacao devia ser

feita de facto pelos avancos cientificos que foram feitos por aquela pessoa, pelos nossos

grupos, pelas citagdes mais do que pelo numero de publicacbes, ndo é? Mas

infelizmente muitas vezes os jaris apressados as vezes também com pessoas nhéo

totalmente competentes e num trabalho mais superficial, é muito facil, a gente vé a lista,

este tem vinte, portanto é melhor do que aquele que sé tem dez, portanto e ha sempre este

risco, deste tipo de avaliagdo e portanto a pessoa apostar numa politica de so publica

trabalhos muito completos, que demoram muito a fazer e portanto publica poucos, pode

ter os seus riscos.” E8

“[...] Na classificacdo (na &rea X) nds temos sido muito prejudicados [...] porque Avaliagio, drea

geralmente nos juris ha uma pessoa (da area X) quando ha e portanto somos, por esse e caracteristicas
aspecto, ndo é tdo valorizado o trabalho que os (profissionais da area X) fazem. A :3:1?:;;1315 de

consequéncia disso é que as nossas notas tém sido muito baixas na avaliacéo final da
FCT[...]” E20

“[...] enfim, ndo é que eu seja contra as avaliagdes, ndo sou absolutamente nada contra Metodologia do
as avaliagOes, até considero que inclusivamente o processo de avaliagéo poderia ser um processo de
processo normal de colaboracdo, que o portugués transforma imediatamente 0s avaliagio
avaliadores em juizes. E dai eu proprio ndo sei se porventura eles entendem, se eles vém (fechada)
para discutir comigo o que eu fiz, ou se vém para discutir o que eles fizeram [...]

gostaria que eles estivessem mais implicados naquilo que eu faco, entendessem aquilo

que eu faco e discutissem o que eu faco e a0 menos que eu pudesse perguntar, afinal

de contas, o que é que vocé entendeu do que eu fiz? De contrario, somos

essencialmente infantis [...]”” E4

“[...] O ritmo de publicacdo em crescimento... nés ndo somos uma fabrica de produzir Avaliagio pela
salsichas... a investigacdo ndo pode ser feita mediante essa funcdo. Recuso-me a aceitar contagem

0 critério da citacdo. Mas tem que ver com a qualidade e a estruturacdo também do

saber e o contributo que pode dar para isso [...] nem tudo se mede [...]”” E4

“ [...] Normalmente nés fazemos um trabalho, neste momento é assim: ha uma pessoa
que pensa o trabalho diz assim, olha eu acho que deviamos investigar isto. Depois ha
uma pessoa que organiza o trabalho porque isto no nosso caso € muito diferente das
chamadas universidades de papel e lapis que é s6 pensar e escrever... quero dizer,
consultar e ler... Aqui ndo... aqui comega por pensar, depois tem que ir ver se tem
dinheiro, depois tem que ir ver se comprou tudo, depois vai ver se nao sei qué, depois vé
o resultado, primeiro que a coisa fique pronta para comecar, as vezes é complicado. Isso
€ uma das coisas que tem sido pouco vista e pouco enfim, as pessoas nao tém
considerado muito... os drgaos directivos, 0os que mandam, ndo é? E é por isso é que
depois Portugal publica muito em economia, por exemplo, ou em informética, somos
bons em informatica mas depois vai as ciéncias experimentais é zero porque nao tém
estrutura para fazer, é um problema de dinheiro, ndo é um problema de mais nada...
Para comecar a fazer qualquer coisa em Fisica ou em Biologia bésica é preciso ter uma
estrutura, se ndo tem uma estrutura como é que vai fazer? E esse é que é o drama... E

80



Publicacao e Disseminacio de Informacao Cientifica

Praticas e representacdes na era da sociedade da informag@o em rede

portanto [...] as areas em Portugal dependem muito da infra-estrutura que ha [...] é
facil e € muito caro a gente até faz, se € muito caro... j& sabemos que ndo vai fazer [...] E
portanto as pessoas quando nestas areas querem fazer coisas boas tém que ir para o
estrangeiro, ponto final. E é assim. Nao temos que estar com ilusdes. SO se ilude quem
quer (risos) [...]” E16

“[...] nés vivemos num mundo que é culturalmente colonizado pelos anglo saxdes [...]

isso faz com que certas atitudes sejam barrocas... [...] ndo tenho a menor ddvida que o0s Homogeneidade
melhores e mais complexos artigos de histdria em Portugal se fazem em Portugal e sdo de critérios
lidos por portugueses e devem ser escritos em portugués [...] ainda por cima ainda é a

quarta ou quinta maior do mundo, quero dizer, nem sequer é uma lingua de trazer por

casa... como o dinamarqués ou outros dialectos do tipo e obviamente que quem sabe

dessas coisas, ninguém se interessa por isso [...]” E20

“ [...] Eu ndo concordo com o tipo de valorizagdo relativamente homogénea, para
todas as diferentes disciplinas que se estd a tentar implementar e que tem estes
resultados perversos de ser preferivel um autor que estudou portugués publicar os seus
resultados em Inglés e de se dizer ndo publica nada em portugués porque néo conta
nada a publicacdo em portugués, tem pouco tempo para estar a trabalhar nestes
assuntos, acaba por investir s6 na publicagdo em Inglés. Claro que isto € um critério
inicialmente desenhado para aquelas disciplinas universais como sdo aquelas
disciplinas mais puras que contribuem para o avanco da humanidade, ndo é? Por
exemplo, pensemos na investigacdo em Fisica, ou na investigacdo em Medicina, ou na
investigacdo em Matematica. E a comunidade que fala a mesma lingua e que esta
interessada exactamente no mesmo objecto, € uma comunidade internacional, portanto
é natural que usem também publica¢cdes na mesma linha e que se concentrem num
namero limitado de publicagBes. Ora esse critério aplicado cegamente as ciéncias
sociais e humanas acaba por matar o conhecimento por parte da sociedade portuguesa
pela sua propria identidade [...]”” E12

“[...] eu costumo ler a revista a National Geographic [...] e eles escrevem artigos [...] Fragilidades
eles tém um papel de apoio ou uma politica que é nacional [...] A FCT o que valoriza é o dos uso dos FI
establishment formal que a publicagdo em inglés, em revistas com coeficientes de na avaliagao
impacto [...] por exemplo em quimica, na quimica funciona, é universal, de facto...” E20

“[...] chegamos ao ridiculo de [...]nesses coeficientes de impacto [...] quais é que eram
0s paises que eram mais citados do que os outros [...] tinha mais citado que a Alemanha
[...] e porqué? Porque na Alemanha escrevem em alemao para alemaes, depois fazem
alguns resumos [...]E20

“[...] o coeficiente de impacto da publicacdo é uma forma neste mundo novo que é
como a marca, é como a marca na vida real [...] ha pessoas que s6 compram roupa de
marca. O que é que isso significa? Que ndo sabem o que é bom e portanto tém que ter
um mecanismo auxiliar que justifique a escolha [...] Nés estamos a dar um salto
guantitativo enorme, que é sempre qualitativo [...] ndo consegue extrair dessa
informacéo [...] é demais [...] a escala est4d a mudar e estando a mudar de escala... a
antiga proporcao e avaliacdo do conhecimento era feita pelo conhecimento pessoal e
reconhecimento inter pares. Hoje é impossivel, mesmo no meio universitario. E ja o
prémio Nobel e outras coisas € o equivalente a marca [...] O problema era isso, o
académico era o que sabia quais eram as cerejas a tirar e 0 auto didacta era o que néo
sabia. A Internet esta a perturbar completamente isto tudo. No bom sentido e no mau
mas fundamentalmente nem é bom nem mau, é diferente. E um salto que ao ser tdo
guantitativo ¢ também completamente qualitativo e os mecanismos agora sdo outros.
Portanto a validacéo do saber tem que ir para outras coisas. Portanto, coeficientes de
impacto, eu ndo gosto de coeficientes de impacto mas eles tém razdo porque nao ha
alternativa. Pode-se é melhora-la. [...]” E20

“[...] apesar de o indice de impacto nas revistas, como sabe o indice de impacto tem a
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ver também com a dimensdo da populacdo que Ié essas revistas, na area (x) essa
dimensdo ndo é muito grande. E, portanto, os indices de impacto das nossas, destas
revistas (da area) é sempre incomparavelmente menor que outras areas [...] que tém
logo a partida uma base de populagéo leitora muito maior. O que quer dizer que por
exemplo publicar numa revista de topo (da area), ndo é? O indice de impacto é capaz de
ser menor do que publicar numa revista média das &reas [...] a pessoa tem sempre que
ter algum cuidado nestas comparacdes cegas de nimeros [...]” E18

“[...] ha estas classificagdes absurdas, andam para ai umas classificacdes absurdas,
porque, uma das manias do fim do século XX e principios do século XXI é classificar
tudo o que se move. Antigamente era matar tudo o que se move, os cacgadores, agora,
classifica-se tudo o que se move, é um desporto. Entdo ha classificaces de todos os
tipos, para todos os gostos, e que tém um valor muito relativo, do meu ponto de vista,
valor filosofico quase nenhum [...] essas classificacbes precisam ter esses dados, se
esses dados ndo estdo correctos as classificagcbes saem abstrusas, como as classificacdes
normalmente sdo feitas por pessoas que ndo tém a minima ideia do que estdo a fazer, as
classificagdes tém uma vaga semelhanca com a realidade, quero dizer, também ndo sdo
ortogonais a realidade, séo até bastante aproximadas da realidade, o que € que podem
cometer erros, locais, localmente pode ser erros grosseiros [...]” E15

“ [...] Claro que tem que entrar sempre um consenso e reconhecimento peculiar,

particular da area do outro investigador porque eu sei perfeitamente que um artigo de

quimica ser citado dez vezes ndo é o mesmo que um artigo de matematica ser citado

cinco vezes. Um artigo de matemaética ser citado cinco vezes é excepcional, um artigo de

Quimica Aplicada ser citado dez vezes é normal. Portanto eu também tenho que saber

medir isso

[...] isto é muito complicado, sabe? ainda ha dias estava a falar com um colega meu...

Antigamente, h& uns quarenta anos, os cientistas eram uma espécie de sociedade secreta,

0s grandes cientistas. Era uma coisa, assim... antes de publicar um artigo falavam com

varios e aquilo andava a marinar, para la e para c4, haviam cartas, de resto algumas

delas séo da historia, ndo é? Antes de as pessoas publicarem. Publicar era um acto final

que tinha... E portanto havia uma certa timidez, ndo era bem timidez, mas néo havia esta

necessidade de ser o foco de atencdo. Hoje, com essas coisas das classificacdes, as

pessoas tém estratégias pessoais de estar no foco... um bocadinho como os artistas....

N&o é muito diferente. E portanto, procuram, ha varios truques, uns eticamente Etica dos
correctos, outros bastante (risos) incorrectos... H& truques que é, por exemplo, os investigadores:
chamados sindicatos de publicagdo. Que é quatro ou cinco pessoas que publicam cada sindicatos de
uma mas assinam todos. Portanto isto d& muitas publicacdes [...] Existem pessoas publicagdo
individualistas mas hoje a presséo social, que é uma pressao social e financeira é que

as pessoas procurem as coisas melhores, o que quer que isso seja, as coisas melhores.

E entdo existem os tais impactos. E as pessoas procuram publicar nas revistas de maior

impacto. Porque assim ficam mais, mais importantes... ora isso ha trinta anos ndo era

assim. Era diferente, eu acho, eu acho. Era outro tipo de... mas hoje com esta pressao

dos empregos também, leva a que as pessoas procurem estas revistas de maior impacto

[...]” E15

Verificam-se ainda algumas politicas: tudo o que faz deve ser transforméavel em publicagdo,
embora exista uma politica de gestdo aberta que confere total liberdade de escolha dos meios

e praticas de publicacao dos investigadores e dos grupos de investigacao.

d. Financiamento da investigacio e condicoes de trabalho
O financiamento da investigagdo e as condi¢des de trabalho sdo factores amplamente

apontados enquanto influéncia as praticas de publicacdo. Antes de mais e conforme se

4

apresentou anteriormente, ¢ mencionada a incapacidade de publicar nalgumas revistas
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prestigiadas, por falta de acesso a materiais de custos elevados necessarios ao
desenvolvimento do trabalho de investigagio. E apontado ndo apenas um financiamento
insuficiente como também o atraso no pagamento pela entidade de tutela a estas unidades. As
unidades dependem fortemente do designado financiamento base da FCT, candidatando-se
também a projectos de investigacdo da mesma entidade para os quais recebem um
financiamento proprio, bem como a projectos europeus. As unidades da area das ciéncias
sociais € humanas conseguem muitas vezes um financiamento especial da FCT para a
publicac¢do. Paralelamente contam também com alguns apoios a publicagdo de entidades
privadas. Também nesta area foram mencionados apoios das entidades de tutela de cada area
cientifica.

O tipo de investigagdo realizado e a escassez de mercados de financiamento alternativos (por
exemplo empresas privadas que apostem em investigacdo) surge como uma dificuldade a
obtencdo de outros financiamentos. Contudo, seis das unidades (da area das ciéncias naturais
e engenharia — E7, E11, E21, E16, E19, E20) referem alguma, embora pouca, parceria € apoio
de empresas privadas, tendo um dos entrevistados, referido financiamento proveniente de
parcerias/colaboragdes com empresas internacionais. Duas unidades da area das ciéncias

sociais ¢ humanas referiram também o trabalho para clientes (E18, E20).

“ Muita da investigacdo é para clientes [...] portanto séo relatérios, CD’s, (x) e néo sei Trabalhos
guantos mas geralmente quando é assim é para um cliente [...]” E20 :’c*;ir:‘nz‘s‘;"esas
“[...] instabilidade que pode haver relativamente as proprias instituicdes [...] Imagine Instabilidade
gue nos era atribuida uma classificagdo inferior. Ndo podemos manter 0S N0sSs0s (financeira) e
compromissos. Imagine que ndo tenho sequer dinheiro para financiar uma publicacgéo cultura

. - ~ . N . cientifica
numa revista como esta [...] E um problema que se pe, creio que a comunidade

cientifica internacional, eu sei perfeitamente que a fundagdo (FCT) depende também de
outros factores que sdo virtuais, isto é, o dinheiro do estado portugués hoje é virtual,
porque Bruxelas é que manda, portanto eu ndo me queria ver na pele dos ministros [...]
vivemos numa espécie de virtualidade, vivemos numa instabilidade, e quem é que vai
investir na instabilidade? Creio que um dos problemas também das empresas portuguesas
¢ este [...] ndo h& uma cultura portuguesa que reconhega qual é a seriedade de uma
investigacgdo cientifica [...]” E4

Quanto as condi¢des de trabalho foram apresentados fundamentalmente dois problemas, o
espaco de trabalho e a sobrecarga. A sobrecarga de trabalho ¢ sobretudo apontada enquanto

entrave a uma maior produtividade.

“[...] n6s temos uma carga de trabalho com os alunos enorme [...] temos 0 nosso Sobrecarga de
desenvolvimento da investigacdo e temos que estar sempre a ensinar pessoas de novo g::l‘;i‘g‘c‘:):s
para trabalhar em laboratorio e, como de isso néo bastasse, estamos a ser, cada vez mais orcamentais

pressionados por demandas burocraticas que se estdo a tornar infernais, a todos os
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niveis, a nivel de universidade, a nivel de governo, a nivel de FCT, para ndo falar das
coisas europeias, ndo €? Projectos europeus... portanto cada vez mais exigéncias,
relatérios, avaliacdes permanentes, colaboracédo de projectos permanentemente... saem
do nosso trabalho, que era ensinar, investigar, pensar, estudar. E por outro lado, dadas
as constricdes orcamentais do nosso pais cada vez temos menos pessoal auxiliar...
Portanto nés proprios é que temos que fazer tudo. E que escrevemos as coisas, é que
escrevemos 0s artigos é que escrevemos os relatorios, € que escrevemos as cartas é que
tratamos praticamente de tudo, portanto...” E8

“[...] E por outro lado se temos a obrigatoriedade de fazer relatérios, que custa muito,
implica parar uma actividade de investigagéo [...]”” E4

“[...] neste momento, este edificio em que estamos é relativamente recente, e muitas Condicdes de
pessoas antes de estar aqui ndo tinham grandes condi¢des para a pratica de investigagao. trabalho
Portanto laboratérios muito pequenos, sobrelotados, e portanto desse ponto de vista

houve uma série de investigadores que sem dudvida que lucraram grandemente com a

criacdo do centro, portanto, a organizagdo, criar-se um ambiente mais dinamico, as

pessoas vinham de alguns centros muito antigos e portanto assim um bocado, bastante
acomodados a rotina e o facto de trazer pessoas que estavam, devido a inexisténcia de

instalacdes, que dessem para todos aqui, as pessoas estavam dispersas por VArios sitios

de qualidade diferente, portanto eu acho que o centro possibilitou enquadrar de um

modo positivo, muitas pessoas. E portanto isso parece-me que se nota ao fim, portanto

este balango dos cinco anos. Claro que se pode sempre fazer melhor.” E21

e. Caracteristicas da unidade de investigaciao

As caracteristicas da unidade de investigagdo, particularmente a area e topicos de
investigacdo, bem como a sua missao sao amplamente apontadas enquanto influéncia para as
praticas de publicacdo. Tendo sido apresentado o desenvolvimento de ciéncia como missao
fundamental destas unidades (conforme se apresenta na tematica V) e como publico-alvo, os
pares, as praticas de publicacdo sdo desde logo influenciadas pelas praticas de comunicacgao
formal da ciéncia, ou seja, aquelas aceites e exigidas pela propria comunidade cientifica. Nao
obstante, e conforme de apresentard mais a frente (na temdatica [V — outras praticas de
divulgacdo), sdo também utilizados meios informais de publicacdo, em maior ou menor grau,
dependendo da area cientifica e das praticas das suas comunidades.

A éarea cientifica influencia também a adopcao dos meios e formatos de publicagdo, bem
como o nivel de valorizagao atribuido a comunicag¢ao cientifica em eventos cientificos.

Na area das ciéncias naturais e engenharia apresentamos ja a preferéncia pela revista cientifica
enquanto meio de publicagdo. Também na éarea das ciéncias sociais € humanas a revista
cientifica ¢ amplamente apreciada, embora o livro também o seja. A preferéncia pelos
modelos surge, nalguns casos, associada a identificagc@o entre a drea e os meios ou as tradigdes

de publicacao nas diferentes areas cientificas:

“[...] E, porque nos identificamos com ela [...]”” E4 Identificacéo
com os meios

“[...] a revista é uma, é um objecto que espelha de alguma maneira o nosso trabalho e
as nossas preocupacoes [...]” E1
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“ [...] mesmo assim, os livros continuam a ganhar porque ainda é uma heranca de
guando a (area X) era mais uma ciéncia humana, agora ja € mais uma ciéncia cognitiva
e o veiculo preferencial de publicagdo ja sdo as revistas cientificas. Mas ainda ha muita
tradicao de publicacdo em livro, portanto, para este quadriénio, acho que o livro ainda
ganha. Agora, 0 que se procura sobretudo, até porque é isso conta para a valorizagéo
pelos pares das unidades de investigacdo, sdo as publicagBes em revistas cientificas
internacionais [...]” E12

(motivos para a valorizagdo do livro)* [...] motivagdes psicoldgicas, ndo é? porque acaba
por ser o formato que esta a altura da dignidade do texto académico, ndo é? no nosso
imaginario [...]” E12

“[...] Os livros tém um peso tremendo, porque sdo... quer dizer, a publicacao de um livro
é algo que ja vem... é um acumular de uma série de coisas, portanto tem uma relevancia
muito superior mas néo é téo facil publicar um livro, obviamente. E ninguém se atreve a
publicar um livro sem ter um curriculo cientifico invejavel (risos) [...]”” E2

“[...] Por exemplo este grupo ndo é uma boa imagem sobre o que eu lhe disse de haver Meios versus
uma tradicdo de publicacdo em livro porque se trata precisamente dos que investigam em topicos de
(area X). Esta claro que as publicagdes em periddicos é o canal eleito, nem sequer tem investigagao
livros, tém patentes, tém protdtipos, tém publicacfes em revistas internacionais, mas se

formos por exemplo para a (area Y) [...]”” E12

O nivel de valorizagdo das actas de conferéncias varia consoante as dreas mas, no geral, sao
encaradas como o resultado de um momento de partilha e troca de ideias (constituindo as
conferéncias uma oportunidade de maior acompanhamento do que esta a ser feito em cada
area) e menos valorizadas do que a publicagdo em revistas ou livros cientificos, devido ao
menor nivel de exigéncia da sua avaliagdo, ao indice de impacto e a ideia de que usa este meio

para publicar quem nao consegue publicar em nenhum outro:

“[...] NOs nessas coisas somos muito rigorosos [...] Ha revistas com referee, e, portanto,

ha revistas internacionais com referee, revistas nacionais com referee e outra coisa é

actas de conferéncias. As actas de conferéncias ndo tém, na nossa.. maneira de

catalogar, a mesma importdncia que um artigo numa revista internacional com

referee.” E10

« - . . . . . Fragilidades
[...] E um motivo da nossa area que é assim, geralmente nos proceedings uma pessoa do processo de

submete e é aceite [...] o0 processo de revisdo ndo é grande coisa [...]” E19 revisio

“[...] as vezes as pessoas juntam-se, depois ha coisas desagradaveis que ha outro que
anda a fazer depois uma pessoa anda a fazer quase 0 mesmo tenta evitar que o outro
duplique [...] E19

(Livros, capitulos, actas) “ [...] Portanto ha outras &reas em que isso constitui uma
actividade importante, no nosso caso é muito marginal. Portanto as conferéncias séo
mais para comunicac0es [...] capitulos de livro... pronto é uma coisa que depende um
bocado também acho que toda a gente tem um ou outro capitulo de livro, neste momento,
neste ano sai um livro completo, que é mais interessante, de dois colegas do centro que
¢ publicado pela Oxford University Press, portanto é uma edi¢do internacional,
portanto isso ndo é muito vulgar [...]”” E21
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(motivo para ndo valorizar actas na area) * [...] N&o sei porque h& outros colegas de [...]
mais ligados a (area x) que tém muito mais desse tipo de publicacdes, ndo sei exacta...
qual é que é o... talvez porque as revistas com arbitragem acabam por ter factores de
impacto mais altos, suponho eu [...] portanto se fosse assim um trabalho que a pessoa
pensa ndo consigo publicar em mais sitio nenhum...” E21

“[...] hd muitas etapas intermédias, por exemplo, ha pessoas que, a maioria das pessoas,
guando tem uma ideia qualquer de investigacdo, tem uma ideia, fala com outras pessoas
dessa ideia, fala as vezes em conferéncias em conversas, em... por e-mail e depois elabora
a ideia e comeca a trabalhar naquilo. Sozinho ou junto com outras pessoas comeca a
trabalhar naquela coisa. E a certa altura tem um produto quase final mas a pessoa esta
sempre na ddvida: sera que isto € interessante, sera que ndo é? Sera que tem aqui um
erro, sera que nao tem? Sera que isto ja se sabe? Sera que outros fizeram a mesma coisa?
A pessoa esta mais ou menos, estd, tem sempre dividas... E entdo o que se faz a seguir é a
pessoa vai a uma conferéncia ou duas ou trés ou quatro, apresentar aquele trabalho. Ha
pessoas que vao apresentar 0 mesmo trabalho a quatro, cinco ou seis conferéncias, ndo
faz mal nenhum. Em cada conferéncia vai ouvir criticas diferentes e vai ouvir ideias
diferentes e sugestbes diferentes. A certa altura o trabalho esta numa fase final, esta
numa fase final a pessoa manda-o0 para uma revista internacional da especialidade, é
este o critério. As pessoas que comecam a trabalhar, [...] ddo muita importancia e é
natural, sdo estudantes, jovens etc., ddo muita importancia ao ir a conferéncia, ao
apresentar na conferéncia, ao... ao apresentar na conferéncia ao sair nos proceedings
das actas de uma conferéncia, ao sair as vezes numa revista nacional uma versao das
coisas mas rapidamente essa importancia desaparece [...]” E11

“[...] a frase mais frequente quando as pessoas se encontram nestas conferéncias que é:
What are you working on now? Em que é que estas a trabalhar agora? E talvez a frase
mais frequente, as pessoas encontram-se, estdo interessadas em ver Clara ou o David ou
0 Jean ou a nao sei qué, e porreiro estds bom? Mas depois, 0 que é que estas a fazer? Ah
estas a fazer isto, engracado, eu estou a fazer aquel'outro e, a partir dai surgem ideias,
vamos aprendendo uns com os outros e surgem ideias de fazer coisas conjuntas [...]”
El1

“[...] A nossa actividade, sendo uma actividade (ha &rea x) é uma actividade a muito
longo prazo, quer dizer as... se diz se um determinado artigo teve ou ndo teve impacto faz-
se a dez anos de tempo, ndo é? é preciso esperar algum tempo. Nao é como as
tecnologias que estédo rapidamente ou tém impacto, tém que ter impacto logo e portanto
as publicacfes em actas de encontros cientificos sdo muito importantes porque divulgam
rapidamente e passa-se logo ao problema seguinte [...] a nossa actividade vive muito das
ideias que sdo trocadas entre todas as pessoas e 0s encontros cientificos fazem
exactamente isso, quer dizer, é uma troca de ideias, as actas que sdo publicadas n&o séo

tdo importantes quanto os artigos, tendem mesmo a repetir certas ideias” E2

“ [...] Actas de congresso também... mas a maior parte, 0 que n6és damos mais
importancia é as revistas internacionais, as actas de congressos servem como alguma
divulgacdo, mas nos utilizamos muito 0s congressos como meios de contacto e troca de
ideias com outros investigadores e mais ainda porque nos congressos tem-se a
informac&do mais rapidamente porque as revistas demoram um ano, ano e meio as vezes
a publicar um artigo ja aceite, ndo é? Mas nos congressos nds encontramos as pessoas,
falamos com elas, ouvimos o0 que elas estéo a fazer, elas ouvem o que nos estamos a fazer,
portanto hd uma comunicagdo mais rapida em termos de termos uma informagdo mais
actualizada, sabermos para onde € que as coisas estdo a ir, ndo é? [...] E7

“[...] Mas as actas séo cada vez mais, porque isso desvaloriza, ou seja, quem néo tinha o
seu trabalho reconhecido por uma revista, mesmo assim pelo menos podia leva-lo a um
congresso, isso saia nas actas do congresso... isso comegou a desvalorizar a publicacdo
acta e entdo agora [...] s6 sdo aprovados para publicacdo em acta alguns dos que foram

Partilha e

troca de ideias

Percep¢io do
que esta a ser

feito

Fragilidades

do processo
certificacido
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apresentados no congresso e mesmo assim nem todos 0s que concorreram para ser
apresentados no congresso foram apresentados. Portanto, ha dois filtros, um primeiro
para apresentacdo em congressos, segundo conversdo do que € apresentado em
congresso em formato de artigo de acta. Para investir de prestigio a publicacdo acta que
estava a cair face as revistas de especialidade [...]”” E12

Consoante as areas cientificas pode também variar a resisténcia a substitui¢ao de formatos:

“ [...] portanto, h4 sobretudo nalgumas disciplinas alguma resisténcia a abandonar o Imaterialidade
formato do livro e dar aos nossos textos um aspecto assim tdo imaterial como este[...]” do formato
E12 electronico
“[...] hd uma adaptacao lenta da comunidade académica a substituicdo do formato livro Substitui¢io
por outros formatos [...]”” E12 de meios

“ [...] N&o sei até que ponto pode valer a pena ir para outro tipo de sistemas (que ndo

das revistas cientificas amplamente divulgadas). Claro que héa ciéncias que sd@o muito Idade das
mais novas ou que evoluem de uma maneira diferente e estdo menos estabelecidas, em areas
gue as coisas sdo completamente diferentes, nas ciéncias € diferente, de uma para a clentificas
outra.” E21

f. Caracteristicas do trabalho de investigacao

As caracteristicas do trabalho de investiga¢do influenciam também as praticas de publicacao,
potenciado a aplica¢do de diferentes critérios para a escolha dos meios e dos seus formatos.
Normalmente a escolha dos meios depende também da area e do topico de investigacao
trabalhado e do valor (inovagao e nivel de aprofundamento) que lhe ¢ atribuido, bem como do

publico-alvo.

“ [...] haver muitas had. Nem todas sdo... vamos la a ver, ndo é igualmente facil Qualidade do
publicar em todas, ¢ a tal questdo, depois depende da qualidade do trabalho e daquilo trabalho
gue se consiga fazer [...]” E21

Tipo de trabalho
“[...] dependendo do trabalho e da profundidade que ele tem [...]” E9 e profundidade

Natureza da
“[...] A escolha da revista depende da natureza da mensagem, se for mais forte vai mensagem

para uma revista com factor de impacto maior...”” E9

“[...] Como em todas as coisas a pessoa tem consciéncia de que ha trabalhos que séo Nivel de
mais interessantes, mais inovadores do que outros. Mas de um modo geral a minha interesse e
politica é sempre vale a pena termos mais trabalho, termos que rever, temos... pronto inovagiio

como uma pessoa diz, alguma luta com os referees para publicarmos numa boa revista
do que nao ter trabalho e publicar numa coisa com pouco impacto [...] por exemplo a
pessoa esta a fazer [...] isso é muito activo, os resultados sdo muito bons, em principio
tentamos uma revista melhor do que para outro trabalho em que até... pode-se ter tanto
trabalho mas os resultados, pronto, ndo sdo tdo bons porque o sistema ndo funciona
como nos gostariamos e portanto ndo ha assim nenhuma grande inovacgao [...]” E21

“[...] conforme a area e o valor dos resultados, a originalidade, a importancia que nos

parece que eles tém e o estado mais ou menos completo em que o trabalho ja estd, isso
pode-nos levar a aspirar a uma revista mais exigente ou menos.” E8

87



Publicacao e Disseminacio de Informacao Cientifica

Praticas e representacdes na era da sociedade da informag@o em rede

“[...] A gente nas revistas tem uma nocao a partida de quais sdo as possibilidades de Resultados e
esta ou aquela (fonte?) se interessarem pelo nosso trabalho e portanto isso depende um sector
bocado também de quais séo os resultados, qual é o sector [...]”” E8

“ [...] geralmente é assim, é combinado com as pessoas que trabalham ultimamente

com determinadas editoras [...] essas coisas combinam-se, negoceiam-se, se parece que Interesse do

D . A . . N . ublico
h& publico interessado depois num livro pode-se organizar a conferéncia no sentido de P
as pessoas, 0s conferencistas trazem os textos, depois publica-se o livro[...] E8
“[...] hé& revistas [...] so aceitam trabalhos que estdo extraordinariamente completos,
Aprofundamento

feitos com as, e feitos com as metodologias mais sofisticadas [...] as coisas que estdo na
moda, essas tecnologias carissimas a que nos ndo temos qualquer acesso [...] néo vale
a pena estarmos a mandar para ai, porque ja sabemos que ndo temos o tipo de
resultados em que eles estdo interessados.” E8

e metodologias

Outras caracteristicas dos trabalhos, amplamente relacionadas com a area e topicos de
investigagdo como a importancia atribuida a estrutura, organizagdo, conteudo e forma dos
meios foram também apresentadas como factor de influéncia nas praticas de publicacio,
particularmente em areas que estudam, entre outros topicos, a filologia. Particularmente
unidades da 4area das ciéncias sociais ¢ humanas referiram, em associacdo a essas

caracteristicas, a importancia do livro:

“ [...] O livro interessa-me como instrumento, na sua funcionalidade de permitir a Importincia
leitura, de facilitar a leitura, isto é, se h4 ou ndo ha uma preparacdo do texto de tal atribuida ao

. . o~ . , instrumento
maneira estruturante que conduz ao conhecimento. A apresentacéo do livro é de tal livro
maneira importante, quer na sua estrutura material, na sua paginacdo ou na sua forma
de sintetizar conteldos que nos transmite... e que 0s torna agradaveis [...]
fundamentalmente o livro é um instrumento de leitura e a leitura € um componente
fundamental da recuperagéo do texto [...]” E4

Também noutros meios sao valorizadas estas caracteristicas:
“ [...] pretendemos distinguir-nos pela qualidade daquilo que fazemos, inclusivamente Apresentacio

pela qualidade material. Veja, se fizer o favor (mostrando a revista da unidade)... Podera S:S"“t“racﬁ"
ser inGtil olharmos para a forma como esta revista esta concebida, na sua preparacao. Se

o » ) , informacéo:
reparar, as colaboracdes estdo distribuidas por sectores, ndo h4 uma amalgama, ha uma importancia
estruturagdo [...]” E4 atribuida a

qualidade
material

Temos consciéncia e queremos contribuir também para dar uma nocdo activa do que é
cultura, privilegiando o sentido da memoria que tem uma continuidade de longa duracéo,
apercebermo-nos afinal de contas, quais sdo 0s meios que nés podemos utilizar de forma
a tornar viva essa mesma memoria E4

A importancia que ¢ atribuida a estas caracteristicas traduziu-se inclusivamente em criticas as
editoras comerciais. Um dos entrevistados referiu considerar abusiva a passagem de
informacao cedida em formato impresso para formato digital, sem autorizagdo prévia dos
autores. Podem aqui frisar-se as especificidades dos trabalhos de investigagdo, enquanto

factor de influéncia nas praticas e também representagdes relativas aos modelos. Também
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neste caso, se parece tender a ignorar especificidades de algumas areas, num aspecto que

parece também tender a ser aceite pela maioria: a transi¢ao de formatos.

“[...] este artigo esta na Internet, no prdprio site da revista, ndo me pediram para isso, Transicio de
[...] foi uma certa surpresa para mim ter 14 este artigo. Por acaso foram os meus alunos i‘(’]rl:;i;‘;s pelas
[...] que me disseram que estava la isso. Bom, ndo me pediram sequer autorizacdo, € comerciais

outro problema. Porque enfim, publicar um artigo sim senhor, mas afinal de contas quem
tem direito de autor? Se foi cedido para um determinado formato, com que direito é que
passaram para outro formato? Hé problemas de base... H& um problema ético [...]”” E4

As caracteristicas do trabalho de investiga¢do produzido podem também conduzir a adopgao
dos formatos. Entre as unidades da area das ciéncias sociais € humanas foi encontrada a
pratica de disponibilizacdo de bases de dados, relacionada com o tipo de investigacao
produzido. Um dos motivos apresentados para a adopg¢do do formato electrénico foi as
caracteristicas do hipertexto, pela possibilidade de fazer hiperligagdes, bem como a
possibilidade de disponibilizar uma maior quantidade de materiais de investigacgao.

Verifica-se assim que os diversos meios e formatos podem ter interesses diferentes consoante

o tipo de trabalho que se pretende disponibilizar e os objectivos do mesmo.

“[...] disponibilizacao na Internet de um trabalho que foi feito ao longo de décadas, que

foram entrevistas feitas em sobretudo em aldeias do pais inteiro [...] Tudo isso ficou

gravado inicialmente em fita magnética. Passou para cassete, passou para CD e por Adaptagiio do
exemplo ja esta disponivel... e repare que isto em livro ndo resulta [...] E claro que nada trabalho aos

disto era muito pratico em livro, ndo é? [...] E cada vez mais, o centro, como durante formatos

décadas foi recolhido muito bom material, cada vez mais investe na disponibilizacdo on-

line, em diferentes formatos desse material [...]”E12 Possibilidade
de

“[...] Investe-se mais na parte de interpretacdo, por exemplo, ndo €, porque um autor se disponibilizar

sente mal a publicar a publicar trezentas paginas das quais duzentas s&o transcricéo... :’;‘ftorr";;'é’a"(f de

Acaba por investir mais na interpretacdo e menos na divulgacdo de fontes primarias (dados
[...]"EIZ primarios)

g. Perfil e objectivos do investigador

A experiéncia, os habitos de uso e os objectivos dos investigadores foram também apontados

enquanto factores com influéncia nas praticas de publicagdo.

“[...] Depende das pessoas. Eu como sou conservador, como lhe disse, escrevo sempre
para a mesma revista que é uma das melhores do mundo, mas é porque ja estou
habituado. N&o, n&o tenho vontade de... Ja tenho la os templates todos, j& sei como se
faz, e agora que tenho uns colaboradores estrangeiros ja nem isso faco. Os Ultimos
artigos que eu tenho publicado nem sou eu que os submeto, eu tenho... trabalho agora
com uma pessoa relativamente junior mas ja com uma posicéo importante nos Estados
Unidos e com um Russo [...] eles é que mandam os artigos, portanto eu ja ndo... ja nao
faco isso. Nos dias que correm dedico-me a... a escrever aquilo que gosto, ja tive que
trabalhar sobre o que ndo gosto durante muitos anos.” E15

Habitos

“[...] a gente aprende com a experiéncia, ou seja a gente vé que mandando para certos
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sitios é dificil entrar e no entanto a gente vé la artigos que ndo sdo melhores que os Experiéncia
nossos, e as vezes bem piores [...] também temos, por outro lado, um acesso mais facil as

. . L. . . . . Redes de
revistas em que nds prdprios somos reviewers ou até conselheiros 14 dos campos influéncia
editoriais , portanto isso também acaba por influenciar as vezes ...” E8
“ [...] Se a revista A ndo me aceita 0 artigo eu mando para uma revista B e assim
sucessivamente. Isso é a estratégia individual para cada investigador fazer carreira e tal.

E fazer curriculo [...] mas quero dizer, eu pessoalmente ndo escrevo coisas a pensar no
curriculo, mas é melhor, do ponto de vista de medir a produtividade dos investigadores, Objectivos dos
ndo é?” E17 investigadores

h. Caracteristicas dos formatos e representacdes relativas as TIC e aos modelos
baseados nas TIC

Também as caracteristicas dos formatos e as representagdes relativas as TIC e aos modelos
baseados nas TIC influenciam as praticas de publicagdo e de disseminagdo de informacgao
cientifica, verificando-se a existéncia de diversos factores que condicionam ou incentivam o
uso do formato impresso e do formato electronico, conforme se apresenta no mapa 2.
Antecedendo a apresentagcdo desses factores, registam-se aqui duas representacoes diferentes
relativas ao futuro do formato da publicagdo cientifica, identificadas na narrag¢do: ou a de que
o formato electronico nio substitui o impresso sendo estes formatos complementares, ou a
de que ha o risco de desaparecimento do formato impresso. Para justificar a primeira
proposi¢ao os entrevistados referem fundamentalmente que, por um lado, nem tudo ¢ para
todos os usos e que ambos os formatos tém aplicacdes com maior ou menor grau de utilidade
consoante cada trabalho e os seus objectivos e, por outro lado, o gosto pelo formato impresso.
O desaparecimento do formato impresso, por sua vez, ¢ visto como uma possibilidade
relacionada sobretudo ou com o factor geracdo, ou com a evolugao do mercado de publicagao,
considerando-se que tudo depende daquilo que for oferecido pelo mercado, nomeadamente da
evolugdo do computador.
Entre os factores que incentivam o uso do formato impresso, para além do ja referido gosto
pelo formato e particularmente pelo artefacto livro, ¢ apontada a facilidade de
manuseamento das publicacdées, bem como a facilidade de estudo, amplamente associada a
possibilidade de anotar e de manusear os meios impressos. Regista-se o estabelecimento da
relacdo entre o formato e o valor da informacao, sendo atribuida maior qualidade aos
meios impressos e estabelecendo-se uma relacao entre o tempo de vida da informacgao, os
meios e os formatos (o livro impresso enquanto suporte de informacdo de qualidade, com

capacidade de perdurar (ter valor) ao longo do tempo.
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Facilidade de transporte (E16, E11,

E10, E20)

Habito de uso e vicio de
formacao (E8)

Facilidade de manuseamento (E8,

E10,E19, E18)
- E mais facil cruzar informagéo no formato ‘ | Tendéncia para imprimir o que esta on-line relacionada com a
impresso (E18) apropriacdo da informacgao (E11)

E estabelecida uma relagdo entre
o valor atribuido a informacgéo e
o formato
- Necessidade de ter em formato impresso
a informagao considerada importante (ES8,
E16)

- Associagdo do formato livro a informagao
de qualidade (E12, E13)

- Associagdo do formato livro a informagao
perenefrelagdo entre o formato e o tempo
de vida da publicagao (E17, E7)

- Preciosidade associada ao formato
impresso - factores antropologicos (E12)

Relagao afectiva com o livro (E7)

Relagéo entre o formato e a
facilidade de estudo (E1, E18, E4,
E5a)

- por factores neuroldgicos (EB)

- Possibilidade de fazer anotagbes (EB8,
E17)

Estabilidade do processo de
preservagao (E5)

Preco ambiental do papel/
sustentabilidade (E&)

Dificuldade de arrumacéo/
armazenamento (E8)
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- Facilidade de consulta (E21)

Diminuicdo dos custos de
arquivo/economia de espago
(E13, E17)

- Facilidade de arrumagao (E18)

- Libertador dos papéis (E18)

Velocidade da disponibilizagdao da publicagao
- Vers&o on-line sai antes da impressa (E7)

Gosto pelo formato impresso (E21, E18)
- Valorizagao do livro e do formato impresso  (E10)

- Goslto pelo artefacto livro (E8, E17, E18)

- Sensagéo de folhear a revista quando ela chega (E21)

- Importancia do objecto (fisico) (E10, E17)

- Preferéncia pelo objecto fisico /menos imaterial (E10)
- O que ndo esta em papel é "como se ndo me pertencesse” (E15)

Possibilidade de disponibilizar
materiais mais apelativos e/ou
interactivos (E12, E14, E7)

Redugdo dos custos de
disponibilizagao de informagao
(E12, E13, E17. ET)

- Reducéo dos custos do material
suplementar (E14)

Facilidade de troca de
informacgao (E16)

Factores que condicionam o
uso do formato impresso

Factores que incentivam ao
uso do formato impresso

——— . o

Factores que incentivam ao
uso do formato electrénico

Factores que condicionam o
uso do formato electrénico

Velocidade de acesso (E16,E4,
EB, E17)

Efemeridade da

Possibilidade de classificar
imediatamente os artigos num
software de bibliografia (E16)

Facilidade de acesso (E9, E6, E13,
E5, E17, E21)
- Facilidade de pesquisa /motores de
busca e BD's (E13, E17)

Miniaturizacdo (E9, E16)
- Facilidade de transporte (E2)

Necessidade de tecnologia para
aceder ao contetido (E4, E19, E10)

lliteracia da informagéao (E4, E1)
- Dificuldade de uso da tecnologia como
elemento articulador de conhecimento -
problema com a equidade de acesso ao
conhecimento (E4)

- Indisponibilidade para leitura
em monitor (E8, E17, E10, E18)
- O livro ndo é compativel com a leitura
em monitor (E18)

Dificultagao da aprendizagem
- Presenga de elementos dispersivos (E4)

Falta de credibilidade eiacio com
critérios de io da fi
(E1, E4, E12, E13, E20)

informacgao
S 2 Representagdes relativas ao (E17)
O formato electréonico ndo é visto como um futuro da publicagéo e
substituto do impresso (€1, E8, E4, E6, E12, E5, Instabilidade
E17, E10, E15) do modelo
- Nem tudo é para todos os usos fadaplagao dos formatos ao - Ideia do apagao
trabalho de investigagao (E4, E6, E12) (E21)

Ha o risco de desaparecimento do formato
impresso (E20, E14)
- Questao geracional (E8, E17, E19, E15, E7, E9)
- O desaparecimento do formato impresso é visto como uma

Tudo vai depender do que for oferecido (E9)
- Desaparecimento do formato impresso depende da evolugdo
do computador (ES, E10)

possibilidade longinqua (E7, E13)
- Depende da drea (E16)

Provavelmente a percentagem de informagao em
papel sera menor (E17)

Mapa 2 — Valor atribuido aos formatos: factores que incentivam ou condicionam o uso

“[...] eu ndo posso falar para um horizonte depois da minha vida terrena... 0 que me
esta a pedir aqui, eu ndo posso, ndo tenho uma viséo assim tdo certa do futuro. O que lhe
posso garantir é que eu pessoalmente, enquanto existir, 0 computador ndo me substitui o
papel de maneira nenhuma. Eu quando tenho que me concentrar num assunto eu
preciso do papel, alids, quero dizer, eu ndo sei se isto € um vicio de formacao, eu adoro
livros, o papel e de ver outra vez para tras outra vez para a frente, anotar ao lado,
portanto [...] pessoalmente faz-me muita falta dai eu concluiria que vai sempre fazer
falta a alguém. Mas ndo sei até que ponto é que [...] pessoas criadas agora de
pequeninas com a Internet com os computadores se vao ter essa mesma dependéncia do
papel e se vdo, ndo sei, ndo faco ideia. Mas eu sei que o papel tem um preco ambiental
grande... mas tenho pena, porque eu gosto imenso de papel, alids eu gosto imenso de
escrever, olhe estd a ver? Apesar de ter aqui 0 computador mas quer dizer ndo dispenso
ter aqui sempre... e até gosto de escrever a lapis e escrever a méo. H4, as neurociéncias
dao uma explicacao para isto. Portanto, ha uma relacéo entre o movimento do cérebro
e a actividade cerebral, portanto o movimento é comandado pela actividade cerebral
mas depois 0 nosso cérebro [...] portanto o préprio pensamento acaba por ser por

O computador
nao é visto
como
substituto do
livro

Factor geragio

Possibilidade
de anotar, no
formato
impresso

Facilidade de
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ventura facilitado pela movimentacgdo e pelo acto de escrever... eu tenho a impresséo
que é verdade isso que eles dizem, e que me faz falta escrever em papel e gosto e vejo
muitos outros testemunhos, as vezes até escritos em entrevistas de pessoas que referem a
mesma coisa. Por outro lado, eu adoro livros, quero dizer... ndo me falem em livros...
nunca li um livro num computador, quero dizer, se me interessa o livro quero o livro na
mé&o.” E8

“ [...] E imprimo, eu estudo com muito mais eficacia se for no papel do que no
computador [...]” E8

“[...] para publicacdes cientificas néo, precisamente por causa daquele fenémeno que eu
Ihe referi ha bocadinho. H& uma... ultrapassada a fase em que se desprestigiou muito
acentuadamente a publicac@o em livro por ser cada vez mais facil publicar, ou qualquer
instituicdo se converter em editora, agora. Ultrapassada essa fase, estreitou-se o nimero
de publica¢des valorizadas e essas publicacbes tém a sua resisténcia mais fortalecida,
portanto, acho que se esta a voltar ao prestigio atribuido a algumas poucas publicacbes
e aquelas que conseguem resistir em formato de livro séo aquelas que séo tao boas pelo
seu conteudo que até conseguiram essa proeza. Portanto, quero dizer, de facto ndo se
pode fazer futurologia a olhar para o que se estd a passar.. mas percebe-se que
conservar a publicacdo em papel [...] pensando numa escala de revistas conforme a
forma como sdo reconhecidas pela comunidade académica, talvez as do meio da escala
tenham mesmo resolvido, para encurtar custos pela divulgacdo, simplesmente em
suporte electronico mas ja € inconcebivel uma revista de topo ndo resistir no seu
formato em papel. Mesmo por razdes antropolégicas isso seria um bocado impossivel,
por causa da preciosidade associada ao formato... [...] E12

“[...] Eu acho que as duas coisas sdo complementares e que uma nao substitui a outra
mas eu sou uma pessoa da cultura dos livros, ndo é? E das bibliotecas. E claro que eu
sou favoravel a digitalizacdo da informacao, isso ndo passa pela cabeca de ninguém ndo
ser mas para mim nada substitui a leitura de um livro e portanto eu utilizo, e por isso
qguando eu consulto revistas se eu puder imprimo em papel para ler até porque nao
gosto de ler no ecrd mas isso ja sdo factores que tém a ver, quero dizer, 0s mais jovens ja
ndo tém a mesma reacc¢do e trabalham perfeitamente com o ecrd. Se me disser que daqui
a 50 anos as pessoas trabalham todas com informag&o assim [...] é possivel, para mim eu
ainda ndo cheguei, j& ndo chegarei a esse estado. Para mim é fundamental o objecto, ndo
€? E acho que a curto prazo néo se coloca a questao de substituir os livros pela... quero
dizer, o contacto fisico com o livro, com o livro, quando eu digo o livro refiro-me ao
jornal, eu também ndo leio o jornal na Internet, o que ndo quer dizer que tenha alguma
coisa contra a que esteja na Internet e se precisar e se tiver aqui e se quiser ver o que é
que diz hoje o publico sobre néo sei qué (...) evidentemente que tenho um instrumento
gue ndo teria mas como leitor eu ca& compro o jornal todos os dias e gosto de folhear o
jornal, portanto acho que isso é... sublinhar, escrever coisas a margem e tal, que eu ndo
posso fazer no ecrd, ndo é? Uma coisa ndo substitui a outra... [...]” E17

“ [...] SO néo resistird se porventura ndo quisermos. N&o é se ndo quisermos... se ndo
formos inteligentes. Porque ao longo dos anos temos uma memdria, desde a alteragdo do
papiro para o pergaminho, do pergaminho para o papel, estes suportes conviveram
durante muitos anos... e depois diversificaram-se naquilo que eu costumo chamar de
ritualizacéo de uso... isto é, nem tudo é para todos 0s momentos, nem tudo € para todas
as circunstancias... nem para todos os usos. O que acontece, hoje, é que efectivamente
se considera que o produto virtual é para todos, para todas as circunstancias, para
todas as situacdes. Nao é. O que mata, o que pode matar uma civilizagéo, uma cultura de
livros, de livro tradicional, é justamente esta falta de sentido critico que é essencialmente
o sentido de integra¢do num determinado problema [...]”” E4

“[...] eu penso que os dois canais fazem sentido, ha muita coisa que tem que passar pelo
manuseamento do, dos, volumes tradicionais, nomeadamente na rea em que eu trabalho,
na area das humanidades, h& muita coisa que ndo pode ser resolvida por uma consulta
virtual, nomeadamente trabalhos Filolégicos, trabalhos que tém que ter em consideragéo
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0 estado do papel, tinta, campanhas de edicdo, etc, portanto nada disso é resollvel
através dos meios digamos virtuais ou electronicos, agora, penso que tém objectivos
diferentes e ha muita coisa, por outro lado, em que os meios electrénicos tém um papel
importantissimo nomeadamente do acesso a informagdo mais imediata e mais e mais
imediatamente tratada, nédo é? [...]” E6

“[...] Eu gosto muito do livro e do papel impresso. Especialmente no caso de livros,
ainda o artigo que é uma coisa pontual, reduzida, enfim, é mais facil, mas no caso de
um livro em que tem muita informacao, informacao em partes diferentes em que a
pessoa as vezes tem que cruzar, tem que ver, tem que comparar o texto com dados com
figuras e assim, ndao é compativel com um ecrd de computador... eu pessoalmente acho
mais facil o livro. Com isto eu ndo quero dizer que acho que néo deva existir informagao
digital... deve, deve. E uma maneira de arrumar as coisas 6ptima que nos liberta de
muitos papéis de muitas coisas mas penso que nomeadamente os livros devem existir. Eu
estava a dizer dos livros mas vendo bem as revistas também, é muito diferente, uma coisa
é eu ter um artigo, por exemplo no meu ficheiro pessoal que é de artigos varios em PDF’s
e que depois vou consultar e que obviamente consulto no computador, ndo é? A outra é
por exemplo eu estar a formar ideias ou a desenvolver um trabalho de pesquisa ainda
ndo muito focalizado num artigo e para o qual eu ter uma revista que vou folheando e
vou vendo e assim, penso que isso sera importante também. Nao muito no aspecto do
artigo pontual mas de termos um repositdrio que funciona como o livro, portanto as
razbes que dei para o livro valem também para as revistas.” E18

“[...] enquanto que um ndmero ou um artigo da revista (da unidade) se desvaloriza mais
rapidamente, nds privilegiamos na edicdo em papel coisas que achamos que tém
condigdes para perdurar e portanto esta é a nossa colec¢do mais nobre, digamos assim
[..]"E17

“[...] Nao me parece que estejam para desaparecer muito rapidamente ¢ muito natural
gue evoluam e portanto comegam a aparecer livros que tém CD-ROM cé dentro [...]
quero dizer, o manual escolar eu vejo que pode vir a ser substituido num prazo
relativamente breve pelo CD-ROM com muito mais possibilidades de interactividade do
que um livro classico porque tem maneiras em que o proprio aluno trabalha e faz
experiéncias [...] pode incluir e portanto o livro digamos também esta la dentro mas
estdo outras coisas ao lado.... No campo cientifico, estas formas, quer dizer hd uma
terceira forma que eu acho que vai aumentar particularmente no nosso campo e nos
estamos a comegar a fazer e essa vai requerer o formato digital que é o video clip e
portanto que €, mas digamos por enquanto a estrutura narrativa é do artigo cientifico.
Temos o artigo cientifico e depois de repente em vez de nds fazermos uma
transcri¢dozinha do que foi o di&logo entre os actores termos um video clip que ilustra a
situacdo [...] mas a base continua a ser o texto, eventualmente o hipertexto, e la dentro
mete-se 0 elemento multimédia, depois a seguir, Catarina, ja vai ser se calhar para os
seus netos, ndo é? E termos a base da narrativa... deixa de ser em texto escrito e passa a
ser o préprio video mas isso ndo vai se connosco nao é... digamos, vai demorar muito
tempo, porque digamos, a nossa sociedade é uma sociedade que funciona, em que a
organizacao funciona & base do texto escrito e do texto oral. Quero dizer, nds estarmos
a comunicar através de video requer uma mudanca cultural muito grande, ndo é? Eu
quero dizer uma coisa entdo eu faco um video para contar o que quero dizer e tal...
portanto é toda uma linguagem totalmente diferente da linguagem do texto, portanto
aquilo que eu vejo que vai ser 0 proximo passo de transformacéo das nossas formas, é a
insercdo no texto de elementos multimédia que ilustram ou desenvolvem ou
aprofundam algumas componentes do texto mas a estrutura fundamental continua a
ser o texto.” E13
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As propriedades do papel sdo também apontadas como um incentivo ao seu uso, pela
facilidade de transporte ¢ pelo seu caracter material, estabelecendo-se, inclusivamente,

uma relacdo entre o formato e a apropriacao da informagao.

“[...] Eu sou uma pessoa errada para me fazer essa pergunta porque por um lado eu
vejo pelas pessoas e até pelos jovens, cada vez ligam menos ao papel, ndo é? Por outro
lado eu fui educado numa situacdo em que gosto de utilizar papel. Portanto eu ndo sou
objectivo quando respondo a isso. E muito possivel, é muito possivel... eu ndo sei explicar
isso. Porque eu ai sou muito eu, portanto eu recebo milhares de informacdes, s6 estou a
falar dos canais, servigos que eu recebo e... algumas nem me convém por em papel e ndo
vou por. Mas tudo o que eu ndo ponho em papel de certa maneira é como se néo
pertencesse a mim. N&o sei explicar isto, eu preciso... Isto (um artigo que escreveu para
uma revista) antes de existir neste papel estava ali algures num PDF, mas enquanto
esta ali ndo é meu. Agora que eu tenha este papelinho e agarre... ja é meu, nao sei
explicar isto... agora penso que cada vez vai ser, quero dizer, como € que eu hei-de
dizer... havera sempre papel, calculo eu, mas o nimero de informagéo, a quantidade de
informac&o que vai ser vertida em papel... provavelmente até vai ser a mesma mas a
quantidade de informacé&o ao dispor das pessoas é que vai ser muito maior, percebe o
gue eu quero dizer? Ndo é que o papel desapareca, possivelmente nunca desaparecera,
nao sei, pelo menos minha e certamente, na sua também calculo que ndo, mas a
guantidade de informacdo que nds temos no NOSSO Ccérebro e que vem por canais,
provavelmente em percentagem a informacao que fica retida em papel é cada vez
menor, percebe o que é que eu quero dizer? [...]” E15

(possibilidade de desaparecimento do formato livro) “ [...] Se quer que Ihe diga acho que
ndo. Acho este acto assim (pegando num livro e folheando), € muito importante. As
pessoas gostam de ter qualquer coisa que fique na mao, ndo é? E o ler no ecrad de
televis@o é horroroso, ao fim de um tempo a gente esta muito cansado. Agora se vocé me
disser que aparece um pléstico, que isso é aquilo que se estd a desenvolver, em que neste
plastico se carrega uma série de livros, que h& aqui um sitio que ao pressionar muda a
pagina... Ah isso eu acho que sim, basta que seja uma coisinha assim, nao é preciso
mudar mas uma coisa que a gente leve para casa que possa fazer isto sem se chatear,
este contacto com o objecto é uma coisa importante e portanto, se a gente faz assim e ou
carrega aqui na ponta e vé as folhas a passar, pronto, é uma coisa que a gente leia aqui
ao pé, que possa ter o café, aqui sentado, possa estar deitado na cama, fazer qualquer
coisa, estar na piscina, no eléctrico e ndo ter que ter o portatil para ler [...] eu acho que
sim.” E10
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O uso do formato electrénico, por seu turno, ¢ amplamente incentivado pela reducgio de
custos que lhe ¢ associada, bem como pela facilidade de acesso a informacao, tendo
também sido referidos aspectos com a facilidade de organizacio de informacio
bibliografica associada a este formato, a facilidade de troca de informacgao, a diminuicao
dos custos e espaco de arquivo e a miniaturizacao (facilidade no transporte de informacao).
Entre os factores apontados como condicionantes para o seu uso estdo acima de tudo a falta
de credibilidade atribuida aos meios com este formato, a necessidade de tecnologia para

aceder ao conteudo ¢ a indisponibilidade para a leitura de obras de maior dimensdo em
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“[...] Aquilo é uma imagem do passado (apontando para uma fotografia na sala), o
professor [...] com um livro aberto e a escrever numa pagina ao lado. Hoje teria um
computador, um teclado e n&o tinha um livro aberto, tinha outro computador aberto.
Daqui a 10 anos ndo sei o0 que terd, mas também n&o é isto, ndo pode ser, e esse salto,
mesmo que nés a partida... mas se é para construir a casa nova tem que se deitar a casa
a baixo, tem que ser e eu aderiria, como é 6bvio. Agora também sei que n&o adiro, como
muitos colegas meus com ar de totd com o admiravel mundo novo [...] e mesmo nas
épocas de adaptacéo as vezes o balanco ¢ dificil de se fazer num periodo de transigéo.
H& necessidade de mudar mas quero dizer entre 0 carro que eu comprei, estou a falar
de 1920, la minha terra, entre o carro que eu comprei, que é o futuro, mas que por
enquanto o abastecimento de gasolinas ndo existe em bombas, tenho que andar com os
bidGes, 0 mecanico tenho que contratar um mecanico especial ou chamar uma pessoa
de Lisboa que vai depois no comboio e que me chega la trés dias depois e tal, que sdo as
dificuldades deste futuro, e usar um cavalo ou um burro que tenho palha, ferradura,
tudo ali... h& um custo beneficio, tem que se apostar no futuro e na remocdo dos
problemas do presente. Agora o futuro ndo tenho, quero dizer, tenho algumas ddvidas
mas a grande carreira ndo vai ser assim. Outros sistemas de validagdo, outros sistemas
de oferta, a hierarquizacéo ja ndo é feita por pdr num livro ou p6ér uma coisa hum
repositorio... do ponto de vista cientifico vai valer pouco ou nada. Mas ser publicado,
aqui ha 20 anos numa revista de referéncia [...] agora vai ser doutra maneira [...]”
E20

“[...] Eu espero que ndo. Assusta-me que em Portugal, por exemplo, ja ndo deva existir
um exemplar da maior parte das revistas actualmente, porque basta imaginar assim um
apagdo, numa altura em que ndo ha comunicacfes, ndo é muito dificil de imaginar,
ficamos todos sem nada [...] de qualquer modo ha na &rea algumas revistas electrénicas,
portanto sdo, normalmente, mais recentes, que entram na moda mais tarde e que
actualmente tém indices de impacto altos mas continuam a existir s6 em versdo
electrénica. ”” E21

“ [...] pode ser que daqui a dez anos deixe de haver em formato em papel porque
qualquer razéo ndo compensa haver o papel que ha, por exemplo se ndo houvesse o papel
gue ha ndo tinha a mesa como esta agora, ndo €? Mas nao sei eu sou daqueles que acho
gue isto é mais engracado (pegando numa revista) do que ha ali um endereco na net com
estes artigos, quero dizer ndo, ndo, e portanto, acredito que possa vir a substituir mas eu
ainda sou daquelas pessoas, como é que se diz? conservadoras que gostaria que o
formato em papel ndo desaparecesse assim. Por exemplo eu gosto de jogar xadrez e de
analisar partidas e ndo sei qué e gosto as vezes de estar a ler artigos de xadrez, leio
livros de xadrez como se estivesse a ler um romance mas as vezes temos sempre
actividades de xadrez que vém em formato electrénico e portanto vejo muito mais
devagar as novidades por uma razdo muito simples, porque tenho que meter o disco
tenho que ter o CD, depois tenho que discutir com a minha filha porque sou eu que vou
para o computador em vez de ir ela, portanto, ndo... e para mim é muito mais facil ir
aqui a pagina 145 (abrindo uma revista) do que entrar no computador... quero dizer,
pode ser que no futuro as pessoas estejam tdo habituadas a trabalhar com um
computador, sei 14, um braco com um computador aqui (no brago) que dé para fazer
tudo, talvez, ndo sei. Eu por enquanto, néo sei, estou-lhe a dar a minha opinido e é uma
opinido conservadora mas eu diria que € assim, se olharmos para tras e fizermos uma
regressao linear, [...] ha dez anos ndo havia publicacdes on-line, agora ha, portanto o
futuro, eu diria, vai haver muito mais publicac6es on-line eu nédo sei se véo [...]”E19

“[...] isto tem uma hierarquia, digamos assim, isto destina-se a obras dum certo folego,
nao é? e que portanto quero dizer, ninguém vai ler um livro destes na Internet. Bem,
pode ler... e pode imprimir mas ndo é [...] pode ser disponibilizado na Internet, nds

monitor. Por outro lado, se a informagao impressa ¢ associada a informagao com capacidade

de perdurar, a informagao electronica ¢ relacionada com informagao fugaz, efémera e instavel.

Periodo de
transicao

Necessidade de
técnicos
especializados
(literacia da
informacao)

Valor da
publicacio por
meios
alternativos

Instabilidade
do formato
electronico
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equipamento
para aceder a
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manuseamento

Evolugao do
computador
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estamos a pensar, depois estes livros depois de um certo tempo de serem editados ficarem
disponiveis para os estudantes poderem tirar mas por enquanto ndo chegdmos ao ponto
de acabar com a informacdo em papel, ndo é?”” E17

*“[...] agora digamos que a publica¢do em formato digital tem vantagens de flexibilidade,

rapidez, de acessibilidade, divulgacédo, etc mas também tem um caracter mais efémera X)j‘g:f:"s do
[...]é muito mais racional do que estar a fazer uma coisa em papel até porque é mais electrénico
barato. Mais manejavel e é mais facil de armazenar [...]”” E17

“[...] por outro lado os CD-ROMs isso eu acho que ndo faz sentido, quero dizer é uma
questao racional, isto €, 0 que eu quero é dizer assim, uma pessoa quer saber que teses de
mestrado € que forma produzidas aqui na faculdade e sobre que temas, quero dizer, se eu
consigo colocar num CD-ROM toda essa informacgdo que é susceptivel de ser pesquisada
por temas, por autores, por titulos etc, € muito mais racional do que estar a fazer uma
coisa em papel até porque é mais barato [...]” E17

“...] se, por ventura, o livro também é mal feito, ndo serve para nada... é apenas um

intrave. E ai estid posto outro problema, que € o da qualidade do instrumento livro...

Muitas vezes o proprio livro mata o interesse pelo texto e muitas vezes o texto mata o

interesse pela interioridade, o que significa, portanto, ou bem que ha uma conjugacédo de

elementos ou... seja qual for o suporte... e quanto mais virtual for um suporte, menos Virtualidade
activo ele ¢, porque fala menos do que um suporte que fala aos olhos e, se eu preciso de do suporte
uma maquina para reaver o contetido dum livro, essencialmente estou a criar um filtro Necessidade de
demasiadamente pesado... Se € preciso toda uma série de codigos para eu aceder a um equipamento
determinado contetdo, é preciso também uma educacao para ele, quero dizer, e se essa
educacdo é demasiado complexa e se ndo é relativamente facil aceder ao proprio
instrumento, os elementos sdo caducos e, portanto, a fungdo da memdria fica mais
distante e creio que é justamente o grande problema que se p&e, hoje, a sociedade
informatica.” E4

Literacia da
informacao

E também contraposta a velocidade de acesso a velocidade de recuperagio da informagio, no
sentido de capacidade de apreensdo e maturacao de conteudos, e € mencionada a necessidade
de literacia da informagdo para aceder a informa¢do em formato electronico, que distancia
alguns leitores da recuperagdo da informagdo. As tecnologias ¢ ainda associado um caracter

de comunicagdo dispersiva.

“[...] Pensar que a leitura se faz sem maturacdo, sem uma sedimentacdo que obriga a Velocidade de
tempo leva & anulagdo e & morte e ao suicidio de uma cultura. E ai é que é o grande i‘:::;g ;‘;““s
ponto. N&o tenho nada contra... sou partidario de tudo... sobretudo quando quero ter maturacdo da

logo ali @ mdo um determinado artigo, gosto muito de ter logo na ponta de um clique, leitura
mas a verdade é que as vezes, como habitualmente lemos mal, e lemos mal porque nédo

nos apercebemos de como o texto foi construido, corremos o risco, justamente, de dar

pontapés em tudo. Pontapés na gramatica, na ortografia [...] infelizmente a velocidade

que se procura, ndo é a velocidade de sedimentacdo, nem de recuperacao [...] E4

“ [] at_é que Qonto é que esses elementos (equipamepto e literacia da informacéo) gstég Equidade de
acessiveis e estdo acessiveis apenas para uma determinada percentagem da populagéo. E acesso a
relativamente facil brincar com um computador, é bastante mais dificil pd-lo a funcionar informagio
como um elemento articulador e de incluséo [...]” (E4)

“ [...] Creio que boa parte da propria informatica pode contribuir para uma

desarticulagdo de uma vivéncia interior porque fundamentalmente a informatica é mais
tactil do que conceptual (...) € menos global do que o conhecimento anterior, em que se

96



Publicacao e Disseminacio de Informacao Cientifica

Praticas e representacdes na era da sociedade da informag@o em rede

partia de determinado tipo de nocbes para se chegar a alguma conceptualizacdo mais
alargada (...) um telejornal, mesmo sendo acompanhado com locugdo tem um ritmo téo
febril que, enfim, é dificil perceber qual é a intensidade e como é que é medida essa TIC e

intensidade, mas por outro lado, como nédo ha articulagdo entre os varios elementos, 0s desarticulacio
elementos dispersivos, que ndo ajudam a ter, sobretudo a quem n&o tenha um da
distanciamento relativamente ao que ouve e ao que Vvé, que ndo Ihe permite integrar a a‘(’;e“d‘“gem
vida humana, vivéncia humana. Ha uma série de desafios que € necessario combater e comhecimento
aos quais € necessario responder e que, fundamentalmente, a nogdo de que estamos num

processo demasiado dispersivo que se desdobra em mdltiplos factores que ndo sao (multimédia e
suficientemente entendidos pode levar a uma desorganizacdo do conhecimento que é f]'ies'::r'ggzs)

negativa, isto é, acaba por ndo haver um conhecimento organizado [...]”” E4

Registam-se ainda outras condicionantes e incentivos ao uso destes formatos, apresentadas no
mapa 2
i. Representacoes relativas ao acesso a informacao

Foram ainda referidos factores relacionados com o acesso a informacao, nomeadamente as
necessidades de informagdo (information needs) e o excesso de informacdo (information
overload). Entre os beneficios associados as TIC, foi mencionada a facilidade de acesso a
informacao, relacionada com os novos servigos de disponibilizagdo de publicacdes,
particularmente bases de dados, e com as novas possibilidades de pesquisa, bem como com a

reducdo dos custos que o formato electrénico e as novas formas de distribui¢do permitiram:

“ [...] em sistema informatico é diferente [...] a pesquisa é muito mais rapida. E Facilidade de
espantoso 0s mecanismos de pesquisa como por exemplo uma coisa para a net [...] pesquisa
carrego na tecla e passado meio segundo no maximo esta uma pesquisa ordenada [...]

isto € um processo que ndo tem nada a ver com o que eu faco manual [...] agora, é muito

mais eficaz, e é muito rapido [...]”” E20

* [...] foi um avanco de um mundo para o outro. Vocés, gente nova, nem sabem o que Dificuldades
era trabalhar na docéncia ou na academia 30 anos atrés. [...] n6s tinhamos meia dizia anteriores
de revistas que eram escolhidissimas e que era o que permitia 0 orcamento que era um

or¢amento muito limitado e s6 podiamos usar isso e, se quiséssemos coisas para além

disso [...] tinhamos que escrever aos autores, mandar pelo correio, esperar imenso

tempo que viesse uma separata ou entdo vinha uma resposta deles... ndo tenho

separatas... e a gente tinha que mandar comprar daquelas, havia uns centros que

vendiam, ndo €? Em Franca, por exemplo, mandar comprar, quer dizer, esperava-se as

vezes dois meses até entre se precisasse do paper e ter o paper. Isto hoje é fabuloso, quer

dizer, uma pessoa decide agora que amanha tem que apresentar uma coisa qualquer, Facilidade no
até de que nem esta assim completamente actualizada, e se tiver tempo e Internet e se acesso e na
tiver uma preparacéo de base, quer dizer, faz uma preparacdo com uma rapidez enorme ?r?tiﬂﬁ? de
[...] encontra rapidamente o que quer.” E8

“[...] As bases de dados s&o uma revolucdo, mas as bases de dados das revistas ou seja
as revistas estarem disponiveis electronicamente é uma revolucdo porque ha anos, se
calhar ndo sabe isso, eu posso-lhe contar isso, como é que isso funcionava ha uns
tempos, ha anos era dificilimo arranjar um artigo, sobretudo em Portugal que é um pais
isolado, € um pais ainda bastante periférico cientificamente, muito dificil arranjar um
artigo. Eu lembro-me a primeira vez que fui a Nova lorque eu passei 14 uma grande
parte do tempo que eu estive em Nova lorque foi a ir as bibliotecas buscar artigos que
eram impossiveis de encontrar em Portugal. Era muito dificil encontrar esses artigos.

97



Publicacao e Disseminacio de Informacao Cientifica

Praticas e representacdes na era da sociedade da informag@o em rede

Depois, passou a ser mais facil porque as pessoas comegaram a pedir 0s preprints ou
entdo os reprints eprints ou preprints, comegaram a escrever, descobriram, nds em
Portugal descobrimos esse meio que os Americanos sabem, quer dizer, ha cem anos,
gue é escrever para o professor tal, a pedir-lhe o artigo [...] era muito dificil as pessoas
mandavam fotocOpias, mandavam isto, mandavam aquilo, de repente nés por tuta e meia,
porque isto é tuta e meia comparado com 0s outros gastos que nés tinhamos, por tuta e
meia que é uma assinatura de uma, isto € baratissimo, comparado com o que tinhamos
antigamente. Por tuta e meia conseguimos ter acesso aos artigos mais importantes de
todas as areas cientificas, repare, através da b-on ou através da [...] Por tuta e meia,
temos acesso ao mundo inteiro em revistas cientificas, portanto isso € importantissimo,
que esteja a acontecer [...] A pessoa diz estd bem mas em casa ndo posso. E pa por
favor, va a universidade e faca isso na universidade, quer dizer eu fui a Nova lorque
para comprar, para buscar artigos que me faziam falta, fotocopias de artigos, custou
muito mais do que isto. Metam-se no carro ou na bicicleta e va até a universidade [...] ”
El1

“[...] N6s somos os maiores consumidores de bases de dados que h&a em Portugal (risos)
[...]” E4 (utilizagdo de bases de dados em CD)

“[...] Tem imensa importéncia, quero dizer, hoje em dia ndo podemos viver sem elas,
quero dizer, faz parte e é 6bvio que hoje em dia 0 acesso primeiro ao conhecimento, do
que nds fazemos, dos nosso resultados, do que somos serd via Internet.”” E18

Contudo, se até a proliferagdo do uso da Internet para aceder a publicagdo cientifica e para
contactar com outros autores/investigadores foi descrito um cenario de dificuldades, de custos
e demoras, contraposto ao das facilidades proporcionadas pelas TIC, surgem aqui 0s
problemas do excesso de informagdo, das necessidades de informacdo, da qualidade da
informacgdo e da literacia da informacdo. Foi mencionada a dificuldade de acompanhar os
resultados de investigacdo e o problema da duplicacdo de resultados, bem como a falta de
qualidade de muita da informagdo disponivel na Internet, e questionadas as vantagens do

excesso de informagao para a sociedade:

“[...] Eu pessoalmente, a pedagogia que tento fazer junto das pessoas é... publica-se Necessidades
demasiado, actualmente, é um exagero, publica-se demasiado, ndo estou a dizer de nés, ﬁﬁ;{,‘fg;{}?,ﬁ”
quero dizer, estou a dizer de toda a gente. No mundo da ciéncia publica-se tanto que néo needs), Excesso
h& ninguém que agora consiga tomar conta, acompanhar o passo das publicagdes. [...] de informaciio,
Se formos avaliar seja qual for o campo e mesmo s6 escolhendo as melhores revistas n6s duplicagio de
vemos que ha uma reproducéo, uma duplicacdo de assuntos [...] e a gente abre uma informagéio
base de dados e sdo tantos os trabalhos do Ultimo ano que a pessoa nao tem tempo quase

de ir atras, € horrivel [...] muitas vezes sdo 0s mesmos autores, publicaram uma coisa

depois ddo-lhe uma volta, pem outro titulo mas aquilo é a mesma coisa [...]”” E8

“[...] h& uma reproducdo, uma duplicacdo de assuntos [...] 0 que é que a sociedade
lucra com isto? com esta exigente publicacdo? néo lucra nada porque se perde muito
mais tempo para se fazer qualquer pesquisa, para se estudar qualquer assunto, gasta-se
muito mais papel do que seria necessario, ha aqui um desperdicio, portanto ndo me
parece que seja, que seja uma boa atitude, do ponto de vista social, acho que néo é.” E8
“ [...] Este exagero da publicagao, cria ruido, cria desperdicio [...]”’E8

“[...] houve uma, um aumento explosivo da literatura cientifica, e no mundo ocidental,
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pelo menos, e portanto, hoje 0 nimero de revistas também aumentou, também bastante, e,
de facto, isto tornou-se um... se eu posso usar um a uma ideia que eu costumo usar é uma
espécie de Andy Warhol world, séo os quinze minutos de fama e essa situacéo a meu
ver estid-se a aproximar daquilo a que eu chamaria a Torre de Babel, é impossivel
acompanhar toda esta ramificacéo de literatura.” E15

*“[...] Neste momento diria que uma das dificuldades que comega a existir cada vez mais,
antes um bom investigador era aquele que conseguia coligir dados, agora um bom
investigador € aquele que sabe deitar fora coisas, que ndo sdo pertinentes. Porque a
informac&o antes era pouca e agora é demais_[...]” E6

“[...] eu para mim, e sou muito curiosa, neste momento ndo preciso de mais... € ja ha
coisas de mais [...]”" E8

“[...] o grande problema do digital, quero dizer, a certa altura a facilidade de producdo

e de proliferacdo... nds estamos inundados num mar de lixo digital. Nés estamos Qualidade da
inundados num mar de lixo digital. A gente vai ao Google, eu ponho... faco uma informagio
pesquisa no Google de uma coisa que me interessa por exemplo uma das areas em que eu

estudo [...] Google, bumbal Saem quinhentas mil coisas das quais quatrocentas e

noventa e nove mil e quinhentas séo lixo puro. Nao vai servir rigorosamente para nada.

E portanto no meio daquilo para eu localizar aquilo realmente que me interessa acaba

por me dar mais trabalho do que vir aqui a prateleira da (area x) e localizar as coisas

que me interessam, esta a perceber?”” E13

“[...] N6s neste momento vivemos num mundo baleado de informagdo, somos injectados
com informacdo de todos os tipos, ndo é? Portanto... a maior parte da informacao é
indtil, porque ha, a informacdo também tem uma coisa chamada a qualidade da
informac&o, é quase uma coisa técnica. Nao € bem se ela é correcta ou incorrecta, é a
qualidade da informacé&o que é outra coisa e a informagéo que nés recebemos em grande
dose tem baixa qualidade, isto é, ndo é reprodutivel ou tem muito ruido... ndo sei se viu
algum... pega numa noticia, deixa a noticia andar trés voltas ao mundo, digamos e depois
se 0 mesmo jornal pegar na noticia ja é outra noticia. Ja se deu tantas modificac6es que é
como se fosse outro facto. Ou por exemplo, dois jornais diferentes pegam na mesma
noticia e sdo dois factos diferentes. Isso também acontece na ciéncia, sdo os chamados...
é informacdo de baixa qualidade. E isso é para os analistas da informagdo. A
informacdo, esta informacdo tem baixa qualidade, acho eu, que é diferente de ser
mentira, que a baixa qualidade n&o quer dizer que seja falsa. E imprecisa, tem ruido...”
E15

A literacia da Informagdo, no sentido de competéncias necessarias para avaliar e usar a
informacao disponivel na Internet, surge igualmente como um problema a resolver, ndo para
aqueles cuja literacia cientifica permite uma avaliagdo dessa informacdo mas
fundamentalmente para os estudantes ou outros publicos, que precisam de se dotar de

ferramentas que lhes permitam olhar com espirito critico para a informacgao disponibilizada:

“[...] Se me perguntar o que é que os alunos pensam, isso eu penso que eles acham que é
igualmente credivel, ndo tém grande sentido critico em relacdo a isso [...] para nos eu
acho que todos nés temos a nocdo de que temos que ter um sentido critico sobre as
coisas... e se a informacgdo ndo é avalizada por painéis, por exemplo como s&o 0s painéis
de referees das revistas, obviamente que temos um bocadinho mais cuidado com a
informacao que utilizamos [...]” E18

(informagdo) ““ [...] qual é o sacrificio que as pessoas estdo dispostas a fazer para chegar
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l4 ou a dificuldade que temos para chegar 14 [...] neste sentido preocupa-me qual é o
papel dos nossos alunos e de nos préprios [...]"E20

Registaram-se também representagdes relativas ao futuro do acesso pela Internet. Um dos
entrevistados referiu considerar que cada vez menos se encontrara informacdo de qualidade,

em acesso livre, neste ambiente:

“[...] E bom porgue o acesso ¢ muito maior, é mau porque ¢é desequilibrado e por outro

lado as coisas mais... boas véo ser cada vez mais pagaveis, ndo tenho a menor davida. Restrigdes ao
Portanto, nés estamos num meio, acho eu, duma fase de acesso relativamente livre e acesso
gratis. O acesso ndo é muito bom, é desequilibrado, mas ainda é gratis. E como o0s

programas de computador, houve uma altura que se publicava tudo, hoje ndo se publica

nada [...] Esse é o futuro [...]” E20

“ [...] aquilo que esta disponivel na net cada vez mais vai ser o refugo, da escolha, aquilo Qualidade e
que curricularmente n&o vai interessar. O que vai interessar € o que é publicado em valorda
revistas com referee, que hoje em dia estdo associadas em torno de quatro ou cinco :;?f"rm?‘?j"
grandes empresas internacionais [...] e estdo associados aos académicos de topo, que LA

Internet
sdo bem pagos, portanto fazem uma panelinha, no bom sentido [...] nds provavelmente
daqui a pouco tempo estamos a editar a (revista da unidade) e a por tudo na net e a néo
valer nada [...]” E20
O papel das bibliotecas e das reitorias no acesso a informagao foi também referido:
Ai [...] a reitoria e portanto o sector das bibliotecas tem feito um trabalho que eu Papel das
considero de excelente nivel, tem feito um trabalho mesmo muito bom.” (acesso as E:l"llv‘z::lc;sms
revistas on-line — modelo de subscri¢do) E8 e da reitoria

“[...] revistas que antes eram em papel e que agora também existem on-line e de que a
universidade (X) tem acesso jd aimensas [...]” E8

“[...] fichmos muito dependentes dum projecto que a Universidade X tinha, de criar uma
rede de informacao e de por acessivel as revistas da especialidade... chegaram a pedir o
nosso contributo financeiro para uma compra dos direitos de [...] pelo aceso a bases de
dados, carissimo, era um programa alids nacional [...] e tudo isso esta presente de uma
forma muito limitada porque as bases de dados disponiveis sdo todas muito limitadas no
que diz respeito as ciéncias humanas[...]” E5

“[...] Temos alguns meios digitais mas neste momento a aposta aqui dentro da faculdade
¢ ao nivel da biblioteca [...] portanto, temos ja meios digitais disponiveis na biblioteca
[...] tentar avancar parcerias que integrem os varios centros que estdo sedeados aqui na
faculdade, no sentido de dotar a biblioteca e, portanto, também os centros que estdo na
faculdade, dos meios digitais necessarios que possam ser utilizados pela comunidade
cientifica porque sdo meios muitissimo caros e que nado faz sentido estar a comprar para
depois servirem quarenta pessoas... se pelo mesmo preco podem servir quatro mil, ndo é?
Portanto, nds ndo, eu ndo tenho uma visdo paroquial das coisas, acho que é bom nés
podermos gastar dinheiro que existe mas devemos gasta-lo bem gasto e... um centro que
tem quarenta pessoas estar a comprar um meio, meios digitais, quando em parceria com
um décimo ou um vigésimo do mesmo preco podem servir cem vezes mais pessoas parece-
me que ndo faz grande sentido, portanto, eu ndo sou apologista de que 0s centros ou este
centro em particular invista em meios digitais, sou apologista sim de que se criem
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sinergias com outros centros, para que todos possamos ter acesso a mais meios do que se
cada um estiver a pensar apenas no seu capelinho.” E6

“[...] o problema de acesso ,da assinatura que a universidade nos propos é que obriga,

sO se podia consultar a partir de computadores se estivessem no proprio edificio da
faculdade, portanto, e os investigadores investigam pouco neste edificio porque ndo tém

Fragilidades
do acesso

condigdes, ndo é? Eu ndo posso obriga-los a virem para este ambiente (gesticulando e
mostrando a falta de espaco e 0s espacos cheios de livros e caixotes) [...] S&o essas
dificuldades que travam um bocadinho...” E5

4.4. Tematica IV — Outras praticas de divulgacio

A disseminag¢do de informagdo cientifica produzida no contexto destas unidades ¢ também

feita por outros métodos tanto informais (como o auto-arquivo ou a promog¢do do trabalho

cientifico por exemplo através da Internet ou da comunicagdo social) como formais (como a

comunica¢cdo em eventos cientificos). Ao longo das dimensdes incluidas nesta tematica

abordam-se essas praticas de disseminacao.

a. Uso das TIC: Praticas de auto-arquivo

Arquivos “nao
estruturados’/sites

Arquivos
Institucionais/federativos
“Guild Publishing Model”

Arquivos tematicos

- K usado o site da unidade (E1,
E6, E12, E5, E20, E19)

- Auto arquivam mas pouco
devido ao problema dos
direitos de copia (E18)

- Auto arquivam apenas textos
mais antigos e preprints
(E11)

- Usam mas estdo a verificar os
problemas de legalidade (E7)

- Nao € praticado o auto-
arquivo em sites (ES, E4, E3,
E14, E9)

- Nao é usado o site da unidade
(E13, E10, E21)

- Na&o usa porque unidade ndo
tem site (E16)

- Alguns autores auto arquivam
em sites pessoais (politica
individual) (E13, E18)

- Alguns autores auto arquivam
no site da escola (E18)

- No site da unidade é colocado
apenas o link para a
localizagdo no arquivo
tematico (E15)

Nao ¢ praticado por nenhuma
unidade por inexisténcia deste tipo
de arquivo mas foi manifestado o
interesse ou ndo na existéncia de
um RI universitario:

- Mostra-se disponivel e
interessado no uso de um
eventual repositorio, embora
com algumas restri¢des
apresentadas na tematica V)
(E1, E8, E12, E4, E6, E5, E13,
E17,E10, E116, E18, E3, E9,
E7)

- Seria um assunto a analisar
(E20)

- Nao se mostra disponivel
- Por ser um meio ao qual ndo

¢ atribuida credibilidade
(E19)

- Por ser um meio ao qual ndo
¢ atribuida credibilidade, que
nao seria procurado e que ndo
conta para avaliacdo (E11)

- Problemas com a duplicagdo
(E14)

- Teria que ser deixado ao
critério dos investigadores
(E2)

- Apenas trés unidades praticam
0 auto-arquivo em arquivos
tematicos da sua
area/centralizados (E10, E15,
E2)

Tabela 29 — Praticas de auto-arquivo nas unidades da amostra
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Verifica-se, num grande nimero de unidades, a pratica de auto-arquivo, fundamentalmente
nos sites institucionais, variando o tipo de documentos disponibilizados (preprints ou pre e
postprints). Apenas uma unidade ndo tem site. Trés unidades praticam o auto-arquivo em
arquivos tematicos amplamente usados pela comunidade cientifica da sua drea. Nao se
verifica o auto-arquivo em arquivos institucionais, dada a sua inexisténcia, registando-se,
contudo, a disponibilidade para o uso de arquivos institucionais universitarios. Os factores
que afectam as praticas de auto-arquivo destas unidades sdo apresentados na dimensdo a. da

tematica V.

b. Uso das TIC: Outras praticas de divulgacdo on-line que nao o auto-arquivo

Uso do e-mail para divulgagao | Uso da pagina inicial para Uso do site para dar a

de eventos (mailing list) divulgar eventos/destaques conhecer a existéncia, o
trabalho e os curricula

- (El, E6, ES) - (El, E6, E5) - (El, E8, E6, E12, ES, E17)

Tabela 30 — Uso das TIC: outras praticas de divulgag@o que ndo o auto-arquivo

As TIC sao também utilizadas para a divulgagao de eventos bem como para a divulgacdo das
unidades de investigacdo, do seu trabalho e dos curricula dos investigadores (o facto de
apenas seis dos entrevistados terem referido o uso do site para dar a conhecer a existéncia, o
trabalho e os curricula talvez indique para uma maior atencdo/valor atribuido a este meio de
divulgagdo pelas mesmas). As TIC sdo ainda usadas para a partilha informal de informagao

cientifica inter pares.

¢. Outras actividades de divulgac¢io

Registam-se ainda outras actividades de divulgacdo, fundamentalmente ao nivel da
comunicagdo inter pares, visando a internacionalizacdo, bem como outras actividades de
divulgagdo de ambito nacional, geralmente ndo s6 dirigida aos pares como também aos
profissionais de cada area e, praticas de divulgacdo fundamentalmente para a comunidade das
universidades em que estdo inseridas, visando geralmente os estudantes e os profissionais de
cada area, bem como o recrutamento de alunos.

Apenas cinco entrevistados referiram o desenvolvimento de praticas de divulgagdo cientifica,
propriamente dita, tendo um deles dirigido no passado uma publica¢do de divulgagdo e outro

referido a sua participag@o (a titulo individual e a margem das actividades da unidade, alids
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como o primeiro), num programa de divulgagdo de radio, bem como a publicagdo de livros e
textos de divulgacdo cientifica. Dois entrevistados referiram a participacdo em programas
televisivos de divulgacdo e a divulgacdo na imprensa escrita, e outro referiu o
desenvolvimento de relatorios ou ac¢des de formacgao cujo intuito € divulgar os resultados dos
seus trabalhos de investigacdo aos seus futuros utilizadores. Esta actividade nao constitui uma

aposta destas unidades, por motivos que sdo apresentados na dimensdo c. da tematica V

(factores que afectam outras praticas de divulgacao).

Internacional
(visando a internacionalizac¢ao)

Nacional (divulgacao
para a comunidade
nacional)

Local (visando a
divulgacao para a
comunidade da area,
escolar ou publico em
geral; recrutamento)

- Deslocacio a conferéncias internacionais (ES,
Ell)

- Organizacio de reunibes (ES)

- Organizacio de congressos (E12)

- Coléquios (E4, E6)

- Participacido em reunides cientificas (E16, E7)

- Participacido em congressos (E9, E7)

- Participacio em simpésios (E9)

- Participacdo em conferéncias (E11)

- Encontros tematicos (E20)

- Participacio em projectos com empresas (E7)

- Intercimbio de estudantes (ES, E13, E16, E14,
Ell1, E6)

- Intercimbio de professores (E12, E5, E13, E17,
E9, E6)

- Intercambio de investigadores (E9, E7)

- Participacdo em projectos internacionais (E4,
E13, El6, ES)

- Participacdo em projectos de investigacio
europeus (E7, E6)

- Convites a professores e investigadores
estrangeiros, para participarem em talks (E5,
Ell)

- Convites a professores estrangeiros para
integrarem equipas de consultores de projecto
(ES)

- Estabelecimento de protocolos com institui¢oes
estrangeiras (ES)

- Colaboraciao com colegas estrangeiros (E13)

- Co-autorias (E10, E14, E7)

- Parcerias internacionais (E9)

- Participaciio em summer schools europeias (E6)

- Colaboraciao com universidades estrangeiras
(E7, E13, E4)

- Um filme para a inaugurac¢io de uma
conferéncia internacional (E15)

- Organizacio de
reuniodes (ES)

- Afixacao de cartazes
noutras faculdades
(E5a, E17)

- Envio de desdobravel
do evento, com
programa e ficha de
inscri¢do, por via
postal (E5a)

- Participacio em
programas de
divulgacio televisivos
(ES, E9)

- Divulgacao na
imprensa (E9, ES)

- Coléquios (E20, E5,
E4, E6)

- Ciclos de
conferéncias (E17)

- Simpésios (E17)

- Festa tematica (E20)

- Colaboraciao com
outras universidades
portuguesas (ES)

- Encontros tematicos
(E20)

- Exposicdes (E1, E12)
- Jornadas (E1)
Afixacao de cartazes
na faculdade (ES5a,
E17)
Integracio de alunos
nos projectos (E20,
ES, E9, E12)
Escola de Inverno
(E19)
Exposicoes
bibliograficas (E17)
Sessdes abertas (E21)
Colocacio de
publicacdes num
escaparate no
patamar da entrada
da escola (E2)
Distribuicao de
folhetos informativos
(E9)
Seminarios (E21)

Tabela 31— Actividades de divulgagdo
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4.5. Tematica V — Factores que afectam as praticas de divulgacao

a. Factores que afectam as praticas de auto-arquivo

Autonomia de “publicagdo” (E1)

Escassez de meios de
publicacdo na area (E1)

Caracteristicas do trabalho
- Informagdo que ndo resulta em formato
impresso (E12, E1, E6)

Auto-arquivo

Caracteristicas da
informagéao versus
caracteristicas dos
meios (apresentacio,
astrutura) (E4)
Necessidade de recorrer
a um técnico de
informatica (Es, E1, E20)

Custos da digitalizagao (E20)

Caracteristicas da infraestrutura
tecnologica (E5, E20, E4)

Falta de a vontade dos
investigadores com os meios
digitais (relagio com area ) (E5, E1)

Publico-alvo ndo procura || /

os meios digitais (E5)

Esquecimento (E5)
Inércia (E5)
Falta de tempo (E17)

Dificuldade da recuperagéo de
informagao (E19)

| / instabilidade dos enderegos (£20)

Duplicagdo (E14, E6)

(Preprints) Perda de originalidade
(E14, E9)

[ (Postprints } Aspectos legais (direito

de autor e de cdpia /copyright) (E11, E9,

| E8, E3,E7,E13,E18, E14, E19, E21, E20,

E6)

- Inrormaz;ég que_em formato impresso ‘l Apropriagao indevida da
ficaria muito cara (E12) H opriedade intelectual da descoberta frisco
- Trabalhos com baixo valor comercial : propr Ide 1A liJo (E9, E4) '
(pouco interesse para as editoras ) (E20, n P £ag -
nd N dE1?. Ed‘l] J'T\ / Posigio dos investigadores face
- Adequagéo dos produtos ao suporte i i L ici a disponibilizagdo neste meio
digital/bases de dados (E1, E6, E12) Factores que incentivam ao ) _ . RN Factores que condicionam o} Pmbll:ma s G Fiackiotiogs
S— . auto-arquivo em sites 1 auto-arquivo em sites A ) reco
Objectivos da unidade e das | q 1 q qualidade cientifica (E4, E8, E12, E17)
publicagﬁes ] "-I - Necessidade de reconhecer o crivo do
- Maior amplitude da divulgagdo (E17, : conselho cientifico das unidades (E1)
E1, E6, E12) / 1 - Resisténcia dos mais velhos relacionada
1 \ com o sentimento de traigio quanto a
: casa de publicagdo feditora (E12)
H
0 auto-arquivo consistir uma [ Aspectos legais (copyright) (10, 13,
St . " m
pratica comum na universidade m _ E20, E11,E7)
(E9) m - Tipos de investigagdo /contratos com
- Concenltragéo de informagao (E12) :“ = smpresas (E7)
y = m Poucas compensacdes para os
Interesse dos investigadores m : 'p ¢ P
i la disseminacdo | 1 investigadores (E20)
numa mais amp ¢ 1 - Falta de credibilidade (E19)
(E18, E3, E7, E20) . n LA
N\ actores que incentiva Im . Sobrecarga de trabalho
Cunho institucional (potencialmente) ao auto- AN actores que condicionam - Falta de tempo (E16)
- Ideia de que sendo um meio da arquivo em arquivos I (potencialmente ) 0 auto-arquivog<. - Trabalho extra (E11)
universidade seria mais credivel /maior institucionais n em arquivos institucionais, i
integridade conferida aos trabalhos (E5) :: Esquecimento (E2)
- Ideia de q”ﬁ:;g?g?z?;’s problemas “ Dificuldade de implementagdo
- d 1 nas universidades mais antigas
Rapidez no acesso e no :: (conflitos de interesse das varias
cruzamento de informagao (E12) | 1 faculdades ) (E16)
g 1
i ializacs " St
Nivel de com_ermahhzagao das | " Falta de habito (£18)
publicagbes | 1
- Quando & baixo, este tipo de arquivo é | : : \ Area
uma alternativa de divulgagao (E20) I L - Individualismo (E2)
11 P % ¥
IR Ideia de ndo seria usado pelo
" : | publico-alvoiobjectivos das unidades
Caracteristicas dos || : ' b d.éE"} i
investigadores e objectivos de H -heya seracs '[22"1“}' ouire eorvigos
“publicagdo” 1
- Aumento da taxa de "publicagio” (E15) '
- i . i ] 1 M
R_eguslar Ida[ a conhecer _a pr::upnedade . \ Interesse reduzido da
intelectual/"marcar territoric” (E15) . . i \ g “, . = .
actores que incentivam ao actores que condicionam & publicagao” neste meio (E15)

- Preferéncia por estar sempre no centro
das atengdes (E15)

Autoridade dos investigadores
(E15, E2)

E uma pratica comum na érea
(aceitagdo da comunidade cientifica da

auto-arquivo em arquivos
tematicos

auto-arquivo em arquivos
tematicos

- Publicar por este meio ndo da garantias
de nada (E2)

Caracteristicas dos

investigadores
- Posigao dos investigadores face a este
tipo de “publicagéo” (atribuigdo de um nivel

4 de qualidade e/ou de credibilidad
area) (E10) baixo)(E15)
Os artigos submetidos recebem - Idade: os mais jovens usam mais (E15,
| E2)

um namero de referéncia on
line (identificador persistente ) (E10)

Mapa 3 — Factores que influenciam o auto-arquivo

- Preferéncia pela publicagio com o
referee tradicional (E15)

Fragilidades do processo de

avaliagéo (de quem modera e da
avaliacio pelas citagbes ) (E15)

Apropriagao indevida (E15)
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Nesta dimensao apresentam-se os factores que afectam as praticas de auto-arquivo em sites
institucionais, em arquivos tematicos € em repositorios institucionais. O auto-arquivo nos
sites institucionais das unidades ¢ uma pratica verificada fundamentalmente nas unidades da
area das ciéncias sociais ¢ humanas, embora também se verifique na area das ciéncias naturais
e engenharia. As caracteristicas do trabalho de investigacio, os objectivos das unidades e
das publicacdes, a escassez de meios de publicagdo, o potencial de comercializacio das
publicacdes, uma maior amplitude de divulgacio ¢ a autonomia do processo de

publicacio, foram os factores apontados para a pratica de auto-arquivo em sites.

“[...] no fundo é equivalente a ter aquele atlas que Ihe mostrei s6 que esta a ver... ali Adequacio dos

ndo tinhamos a conversa toda... porque seria impraticavel ter aquilo tudo em papel, produtos ao

neste sistema temos acesso [...] a conversa toda em contexto [...]"”" E12 suporte

“[...] Penso sé em papel, ndo é? e as revistas mas a ganhar quase a mesma importancia

a publicacdo em revistas internacionais, a publicacdo de recursos on-line, que implica

uma concepcdo completamente diferente da revista e muito de acordo mesmo com o

trabalho tradicional (na area X) que é de recolha de muitissimos dados numa fase

prévia... a da interpretacdo [...] Portanto isto permite-nos dar os dados crus, permite Caracteristicas

uma honestidade metodoldgica muito maior porque podemos mesmo ndo so dizer 4o trabalho

quantos dados sdo mas mostra-los mesmo todos, ndo escolher s6 amostras e depois...

claro, uma oportunidade de partilha, depois o que acontece sim, também, quando, ndo

basta disponibilizar on-line e mandar para os amigos, ha uma organizagao, sé existe na gf‘rtilhaf
ivulgacao

Internet que [...] sempre que se publica [...] usa-se isso para mecanismo de publicidade
[..]” E12

“ [...] a questdo é esta, nés em principio 0 que gostavamos era de vender estas
[...JAgora como temos em papel e elas ndo saem... [...] depois perde a qualidade, isto
nao é como os trabalhos em histéria [...]” E20

O local de publicacdo das actas depende da quantidade. Quando sdo muitas, sdo
publicadas pela Imprensa Nacional — Casa da Moeda, quando sdo poucas (e “eles ndo
estdo para as publicar’), publicamos no site (algumas publicacdes texto integral outras
s6 bibliografia). E1

“ [...] temos cada vez mais investido e faremos isso de uma forma mais sistematica ainda

Potencial de
comercializacao

Amplitude da

durante o ano de 2008, temos investido na publica¢&o on-line porque nos parece que é a divulgagiio
Unica forma de fazermos chegar o nosso trabalho, os resultados do nosso trabalho, a um

publico muitissimo mais alargado [...]” E1

*“ [...] Isso também depende da maneira como as coisas sdo contabilizadas. Eu por Velocidade do
exemplo tive um trabalho que demorou muito tempo a ser aceite, eu diria que metade das processo de
citacOes sdo do trabalho do working paper e a outra metade do trabalho ja [...] esse é avaliagdo
daqueles trabalhos que se nunca viesse a ser aceite, em termos de cita¢des valia mais do Citacbes

gue outros trabalhos que foram aceites [...] mas entretanto ha pouco tempo um colega

meu [...] disse-me [...] como o nosso trabalho estd a demorar a ser submetido, a ser Recuperagiio

revisto [...] portanto se a gente fizer uma pesquisa na net ndo encontra nada [...] eu
submeti para o [...] on-line [...] mas isso € uma das coisas em que o critério de reviséo é
fraco [...] E19

da informacao
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As principais condicionantes desta pratica sdo os aspectos legais (direito de copia e de autor)
e a falta de credibilidade do trabalho disponibilizado nestes meios. Quanto aos aspectos
legais, conforme se apresentard mais a frente, existe um paradoxo ja que se por um lado sdo
apresentados enquanto uma condicionante a pratica de auto-arquivo, por outro sdo muitas
vezes tratados com ligeireza ou mesmo ignorados. O crédito atribuido as questdes legais
parece estar amplamente ligado as areas cientificas e ao nivel de restricdes impostas pelas
diferentes editoras, consoante as areas ou topicos de investigagdo que publicam (havendo
revistas que rejeitam trabalhos anteriormente disponibilizados em versdes preprint devido a
perda de originalidade), e conduz a duas praticas distintas de auto-arquivo, ou auto-arquivo de

preprints ou de postprints:

(Sites) ““ [...] Sim, nés temos 0s nossos artigos estdo publicados electrénica... estéo, Sites: preprints,
estdo acessiveis on-line... [...] o que aqui estd ndo é um artigo que saiu mas é um aspectos legais
preprint. O artigo que saiu ndo é exactamente este. Isto e uma coisa que as pessoas as

vezes fazem, pdem aqui na rede ndo o artigo real, que isso é proibido, isso s6 quem tem

acesso a revista, mas pdem o preprint que é uma versdo preliminar, que nédo esta

exactamente tudo ainda mas que a revista ndo se importa que a pessoa ponha aqui,

muitas vezes isto acontece, aqui este ndo é o0 que saiu na revista mas da uma ideia

perfeitamente suficiente para quem o queira para perceber como o que é que o artigo é

[..]” E11

“[...] o que acontece € o seguinte, muitas vezes nds, nos... publicitamos ou numeramos
no site as publica¢des quando essas mesmas publica¢des tém, portanto, ha uma cedéncia
dos direitos autorais a entidade que publica, digamos assim, e, como tal, a entidade que
publica é que tem os direitos para a distribuicdo [...]” E9

Copyright

(publicagdes no site) “ [...] Existem algumas... n6s estamos neste momento a analisar a (pouca

situacao para ver se é... do ponto de vista legal... [...]” E7 importincia
atribuida ao

M . ‘s . L . copyright
[...] Uma das coisas que a gente desde j4, estamos a tentar melhorar é a pégina do pyright

centro que nao esta muito informativo e que de facto devera ter muito mais informacéo,
muito mais coisas. E, portanto, estamos nesta fase precisamente a recolher material para
pormos la [...] Nesta fase ndo tenho a certeza se tem, mas sim consegue-se ir, quem
estiver inserido no sistema cientifico e portanto com acesso as bases de dados [...]
consegue chegar a muitos deles. Ndo estamos de uma maneira organizada que digamos,
todas as publicacbes feitas por investigadores do centro estdo acessiveis clicando até
porque algumas héa problemas de direitos de autor... é, nds nalguns casos temos artigos
em que pagamos 0 necessario para poder divulgar publicamente mas aquilo ainda ¢
caro, ainda é caro... e portanto sdo poucas, € uma minoria, muitas delas ndo podemos
sequer divulga-las [...]” E18

“[...] Por exemplo se for a minha home page encontra la uma série até grande de Direitos e
trabalhos [...] Sao os trabalhos que ndo sdo sujeitos a copyright das revistas, ndo €? pritica de
Portanto ndo sdo todos.” E13 disponibilizacio
de preprints

“[...] n6s quando temos um artigo proprio, 0 artigo vai ser submetido para uma revista

e geralmente meto-o com nota do centro, ha quem ache isso mal, h4 quem ache isso bem,

eu ndo sei se depois ha aqui certas confusdes, mas eu acho que os meus colegas nédo tém

razao, ha uns que dizem que a gente ndo pode meter nota do centro se eu submeter para

uma revista acho que néo é verdade [...] se for ao nosso centro diz 1& que temos varios
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trabalhos [...] isso séo trabalhos que ainda ndo contam [...] porque ainda ndo foram
aceites para publicacéo [...]” E19

* [...] por exemplo quando um investigador vai fazer uma conferéncia noutra paragem, Ideia de que
noutras paragens [...] enquanto esses textos ndo forem publicados, eles estdo ali, mas problema do
mesmo alguns que ja foram publicados estdo também, neste momento, no site, com °°pyl“ght nio
indicag&o exacta, ndo é? Com indicag&o bibliogréafica, dizendo exactamente onde eles se Z?Si,oozfsiﬁsacﬁo
encontram publicados, ndo houve neste momento nenhum problema porque enfim se institucional

trata da pagina do centro e os investigadores estdo a publicar na sua pagina, agora,
nesse caso é um pouco diferente visto que se trata de publicar num espa¢o, num lugar,
que pertence a universidade e provavelmente havera mais problemas com essa
transferéncia, aqui ndo... aqui, sdo investigadores do centro e divulgam também o seu

trabalho através da pagina do centro.” E1
Direito de autor

“[...] Todos nés temos que por tudo on-line excepto naqueles casos em que a revista ¢ de cépia
onde o texto esta publicado ndo permite [...]” E12

Duplica¢do
“[...] eraumarepeticdo [...]”” E14

Originalidade

“ [...] Mas por exemplo, ha pouco tempo eu ja editei varios nimeros de uma revista,
portanto eu sou o responsavel por aceitar [...] h&4 pouco tempo eu vi um artigo que eu
por acaso nao achei nada de especial, eu até estava um pouco aborrecido porque
geralmente quando uma pessoa tem que rejeitar um artigo precisa de revisores bons que
ajudem a rejeitar o artigo... Depois encontro um revisor que me diz assim é pa isso é
muito facil de rejeitar porque ha um artigo muito parecido com esse na net pelos
proprios autores. Bom, ndo sei se esta a perceber, isto que eu Ihe estou a dizer é assim,
isso de publicar na... assim informaticamente, na net, sem haver um esforco de revisdo
também pode ser mau [...] eu ndo sei exactamente como tentar melhorar o processo de
publicacdo [...] O que é importante é que para publicar é para ser reconhecido,
portanto isto esta tudo encerrado da mesma maneira, hao é? Portanto, ndo sei...” E19

Conforme se exp0s, foram também apontadas resisténcias ao auto-arquivo relacionadas com a
falta de credibilidade atribuida aos documentos disponibilizados por este meio, sendo a
principal questdo aqui apontada a da falta de certificacdo dos mesmos, no caso da
disponibilizagdo de preprints. Foi ainda referida a resisténcia de alguns autores a
disponibilizagdo dos seus postprints relacionada com o respeito pelas editoras que os

publicam (importancia das relagdes inter pessoais e questoes €ticas).

“[...] Claro que tive algumas resisténcias inicialmente mas ja desde h& uns dois anos Resisténcia dos
para ca que isto esta a seguir [...] Pessoas mais velhas... os dois lados, ndo é? Primeiro investigadores
resisténcia das préprias editoras porque claro que a coisa ndo é muito linear, ndo é? mais velhos
Depois um sentido de solidariedade dos autores para com a editora, sobretudo autores

mais antigos, sentir que estéo a trair a casa que os publicou, e depois... pessoas muito

mais velhas, aquelas que ja estdo mesmo aposentadas mas que ainda publicam e que tém

muito para quem esta publicagéo neste formato néo significa nada [...] tem a ver com

falta de credibilidade [...] mas claro s&o casos extremos [...]”” E12

“[...] Claro que, isso depois tem problemas, creio eu, com...o reconhecimento da... da
gualidade cientifica ou enfim, da validade dessas publicacdes, desse tipo de publicacéo,
mas eu penso que isso é alguma coisa que tera que mudar no universo da ciéncia em
Portugal porque (...) desde que, os textos sejam objecto de... enfim, uma seleccéo e a
partir do momento em que eles sdo colocados on-line pela Comissdao Cientifica do
proprio Centro, eles tém que ser reconhecidos como objectos [...] com uma qualidade

Credibilidade
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cientifica que os torna dignos de serem avaliados e apreciados pela Comunidade
Cientifica [...]”E1

“ [...] mas eu reconhego que neste momento quando se pensa em publicar [...] Reconhecimento
resultados do trabalho de um investigador, esse investigador publique temporariamente (alternativas a
na pagina (da unidade) mas imediatamente vai a procura de uma revista ou de uma certificagio

. . ~ . . Z1: externa
editora para publicar o seu trabalho, portanto ndo considera que seja valido o )

reconhecimento que esté associado a publicagéo on-line[...]” E1

A apropriagdo indevida dos trabalhos disponibilizados ¢ outra preocupacdo dos autores e

entrave a esta pratica:

“[...] Ter o texto completo é um problema complicado. Nao é um problema facil porque Apropriacio
evidentemente que ha ai muito preguigoso, que depois aproveita o que os outros fazem, indevida
portanto é um problema também de posicdo, de saber, afinal de contas, qual é a

participacdo e o direito que os outros tém para aceder. Um livro que vai para uma

biblioteca, partimos do principio que uma biblioteca tem superintendéncia sobre isso

[...]" E4

“[....] ndo é pacifico nem unanime tudo isso que se possa fazer relativamente ao ter os
sumarios [...] porqué? H& muita gente que cita apenas 0s sumarios e portanto também
somos responsaveis por aquilo que deixamos, pelas derivas que se possam ocasionar a
partir também de uma consulta. Ha& muito investigador que faz, que faz, que ndo Ié os
artigos, que faz a consulta pura e simplesmente por sumario, sabia disso? [...] ndo
podemos facilitar também demasiado a ciéncia, ou a pseudo ciéncia, sobretudo, a pseudo
ciéncia[...]” E4

“ [...] Hoje o que se colhe na Internet tem qualidades muito duvidosas). Até agora nédo

pusemos. Ndo o farei durante a minha vigéncia, ndo sera durante muitos anos... Mas Posi¢io dos
creio que o proprio sentido da leitura obriga-nos a encarar com maior seriedade aquilo investigadores
que publicamos [...]”” E4

“ [...] Creio que a comunicagdo a partir da Internet se deve colocar no nivel de
comunicabilidade de investigadores [...]”” E4

Outros factores que condicionam o auto-arquivo em sites sdo as fracas infra-estruturas
tecnoldgicas das unidades e das universidades, a falta de competéncias para o auto-arquivo
dos investigadores (particularmente da area das ciéncias sociais e humanas), que representa
muitas vezes a necessidade de contratacio de técnicos para a manutencdo dos sites, a
dificuldade de recuperaciao da informacao disponibilizada nos sites por ndo estar indexada
a motores de busca ou outras bases de dados, a duplicacdo de informacao, a falta de tempo, o
esquecimento dos investigadores, os habitos de uso/pesquisa do publico-alvo (que sendo
fundamentalmente os pares procuram informagao noutros recursos) e, ainda, a inadequacio
dos produtos de investigacdo ao formato electrénico (aspecto que para uns ¢ um incentivo
mas que representa para outros uma condicionante, dependendo a adequacdo dos trabalhos

aos suportes, do tipo de trabalho efectuado em cada é4rea cientifica, ou seja, das
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especificidades do trabalho produzido por cada unidade e/ou respectivas linhas de

investigacao).

“[...] os elementos do centro que usam a vontade esses meios ndo sdo muitos e por Dominio das
outro lado o proprio publico que procura esses meios também ndo é de todo um tecnologias
universo de interessados. De maneira que da-se ao nivel da direccdo, digamos assim.

Esta disponivel mas nédo tem muita iniciativa. Considera a pagina, quer manter a pagina,

estd com atencdo mas dirfamos que ndo tem um dinamismo excessivo [...] porque

dependendo dos investigadores, ndo somos muito dirigistas, nem... portanto, ficamos &~ Necessidadede
espero que nos mandem o material, e o material demora a chegar, ou pede-se duas vezes, técnicos
trés vezes e depois 14 vem, e depois temos que recorrer ao técnico para colocagdo na especializados

pagina... [...] trabalha para o centro, é uma espécie de avenca [...] e por outro lado .
estamos numa faculdade... o nosso sistema informatico é canalizado pela informatica da g;*;lgl‘f':gf'des
faculdade, o que tem algumas... constitui uma espécie de corrida de obstaculos... (risos) estrutura

e tudo isso afecta lentiddo ou ritmo... ndo crescemos porventura tanto como alguns [...]” informatica

ES

Também os custos da digitalizacido representam um entrave a disponibilizacdo de materiais

pelas unidades de investigagao:

“[...] N6s continuamos com a publicagédo mais tradicional, devo confessar. Esse aspecto Custos da
aqui tem até um problema que é a preparacéo disso, para nés ndo é gratis, ndo é barata, digitalizacio
é aquela ideia que eu tentei dar ha pouco. Para pormos medianamente acessivel, e é s6
medianamente, raras coisas estdo em texto integral [...] das duas uma: ou ha pessoal do
quadro que faz isso, portanto entre as fun¢des normais, comuns, correntes da instituicdo
estd o fazer essa preparacdo e entdo isso implica que uma parte do orcamento geral é
atribuida para essa funcéo, e portanto hé pessoas, equipamento, tempo e dinheiro para Equipamento
fazer isso [...] ou se ndo é uma tarefa corrente, é excepcional [...] implica um programa Tempo
baseado num projecto de financiamento excepcional. Portanto é muito bonito dizer que
vamos fazer isto, como eu disse vamos ter as nossas fotografias todas na net, €
lindissimo, e meio milhdo de contos [...] percebe o que é que eu quero dizer [...] durante
uns tempos o obstaculo € a iliteracia, ndo saber fazer as coisas, noutra fase o obstaculo
é 0 acesso [...] portanto esta a ver é um problema estrutural [...] os centros tém também
uma mapoteca, uma fototeca e uma biblioteca [...] (digitalizacdo) alguns nem podemos
porque nem sequer temos os direitos deles [...] E20

“ [...] O nosso problema é que isto é grande, o que temos. Como de costume Somos
pobres demais para a riqueza que temos, portanto [...] nés temos o arquivo fotogréafico
[...] somos proprietarios desse espolio [...] e ele estd no centro [...] fazemos uma
informatizacdo duma parte desse espdlio, que esta disponivel na net [...] eu participei
nesse projecto e foi carissimo, s6 uma pequena parte é que la esta. Porque por exemplo
temos aqui a fototeca que esta a estragar [...] tentdmos fazer um apanhado de quanto é
que custaria por isso neste trabalho que houve sobre arquivos numa linha que foi feita,
de arquivos digitais, que o estado pagava metade [...] e 0 orcamento que fizemos é que
precisdvamos milhares de contos para avancar com aquilo [...] ndo era possivel [...]”
E20

Verifica-se ainda a pratica de disponibilizagdo de informagao noutro tipo de sites como os

pessoais (dos investigadores), das escolas/universidades e/ou das suas unidades organicas.

Do ponto de vista da gestdo da informagdo, o uso dos sites representa acima de tudo dois

problemas: um ao nivel da recuperacdo da informagdo (particularmente do trabalho cientifico

109



Publicacao e Disseminacio de Informacao Cientifica

Praticas e representacdes na era da sociedade da informag@o em rede

produzido pelas unidades da area das ciéncias sociais e humanas que nao estando indexados a
bases de dados de referéncia, ¢ fundamentalmente recuperado por quem consulta directamente
esses produtos nos sites/quem os procura directamente — criando problemas na recuperagao de
trabalho cientifico produzido neste contexto, de ambito nacional), e outro, ao nivel da
preservagdo de informagdo, particularmente de preprints ou outros documentos nao

publicados.

A prética de auto-arquivo em arquivos tematicos foi identificada em trés unidades de
investigacdo da area das ci€ncias naturais e engenharia. Embora esta seja uma pratica comum
e aceite pelas suas comunidades, nomeadamente pelo facto dos documentos apresentados
nestes arquivos serem sujeitos a uma avaliacdo (embora informal) pelos pares, € por permitir
um mais rapido acompanhamento do que estd a ser feito nestas areas, verificam-se também
condicionantes a sua adopg¢ao. O problema que aqui se coloca ¢, desde logo, o fraco interesse
da “publicagdo” por este meio, relacionado com a falta de avaliagdo formal (certificagdo
tradicional/peer review por painéis editoriais). Foram apontadas fragilidades ao processo de
avaliacdo informal, relacionadas com interesses de quem modera/comenta o trabalho aqui
disponibilizado, bem como com algumas praticas incorrectas visando a validagdo dos

documentos afixados neste arquivos pela quantidade de citagdes.

“[...] Mas... essencialmente ha dois tipos de pessoas umas que primeiro mandam para

esses artigos electrénicos que sdo que sdo moderados mas ndo tém um referee g;i%:‘tie‘izgeje
propriamente dito, mas néo entra la qualquer pessoa, s&o moderados, mas a moderagéo moderacio

€ muito moderada (sorriso) e depois ha os artigos cientificos que tém processo de referee

[..]” E15 Fragilidades

“[...] Interesse esse que alids ndo é medido é dificil medir porque existem fenémenos
colectivos que levam a que certos artigos tenham muitas citagbes quando no fundo
valem pouco e o vice-versa também acontece [...]”” E15

*“ [...] por vezes quando um artigo esta no (arquivo x), ele vai ser refereed néo so pelo
referee da revista mas também pela competicdo e 0 que acontece é que as coisas as
vezes sao controversas [...] e ha uma grande competicdo naquela area o que acontece é
que depois o referee da revista vai acabar informalmente por ter comentarios sobre o
artigo doutros competidores e os competidores por vezes, quero dizer, nem todas as
coisas sdo perfeitamente... todo o trabalho tem as suas... pontos melhores e piores, ndo é?
E numa coisa controversa ha sempre um ponto de vista que visa ser enfatizado ou nao e...
portanto as vezes 0 que vai acontecer é que o artigo acaba por ser quase... quer dizer, o
referee acaba por ser influenciado por outras coisas que se vao dizendo on-line sobre
aquele artigo e portanto, as vezes complica a situacdo, ndo é? Porque ja ndo se esta a
lidar s6 com uma pessoa esta-se a lidar com uma espécie de fantasmas que a gente nao
sabe muito bem quem sdo nem de onde vém e acaba por ser mais complicado, nao é?
Mas para ja ndo ha nenhum referee on-line, digamos assim, os archives ndo tém
referees [...]”E10

da avaliagio
dos
documentos
disponibiliza-
dos, pelas
citagoes

Dupla
certificacio
(carrer review)

Fragilidades
do sistema de
moderacio
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Velocidade da
“ [...] com todas as vantagens e desvantagens, ¢ uma maneira rapida de divulgar, eu di“:.ll’b’ha@i”
estou a trabalhar neste assunto e tenho esta ideia, e muitas vezes recebe logo fnaf:,rlm:cii
imediatamente feedback, do estilo, essa ideia € muito interessante ou esta errada aqui ou
acold (risos).” E2

Pratica
“ [...]1 No site do centro ndo temos, o que nés fazemos... (na area X) ha um site, zﬁﬁﬂnmi;:de

americano, sobretudo na area (X) ha um site nos Estados Unidos em que eles tém os cientifica da
chamados [...] electronic archives e 0 mundo inteiro faz isso e, portanto, nos fazemos irea
também [...]” E10

. L , , . L, . Pre e postprints
Depois ha uma politica que é um bocado pessoal que é depois a pessoa pde & o artigo

depois dele ser aceite ou... que o artigo é aceite e depois ainda demora uns meses a ser
publicado. A questdo é saber se pomos la o artigo imediatamente, assim que ele sai daqui
para a revista, dois dias depois vai para o archive ou se esperamos que ele seja aceite e
depois de ser aceite metemos no archive. Ha pessoas que fazem de uma maneira, ha
outras que fazem doutra.” E10

Também as caracteristicas dos investigadores sdo apontadas como factores de influéncia ao
uso destes arquivos, encontrando-se uma maior disponibilidade para o seu uso pelos mais
jovens e alguma resisténcia pelos mais velhos, mais uma vez motivada pelo fraco valor e
credibilidade que associam a apresentacdo de trabalhos em arquivos alternativos. Entre os
motivos que foram apresentados enquanto incentivo a afixacdo de trabalhos nestes meios,
contam-se o aumento da taxa de publicacido, o registo da propriedade intelectual ¢ o
perfil dos investigadores, destacando-se o uso por aqueles que mais apreciam estar no centro
das atencdes. Mais uma vez se regista aqui um paradoxo, sendo referida, por um lado a fraca
validade da disponibilizagdo por estes arquivos e o receio de apropriacdes indevidas e, por
outro, 0 seu uso para aumentar a taxa de publicagdo, bem como para registar a propriedade

intelectual das descobertas.

Estes arquivos parecem obedecer, ja, aos critérios sugeridos por Kling (2000) e Kling &
MacKim (1999) para a atribuicao do estatuto de publicagdo aos documentos disponibilizados
no ambiente digital. Entre estes critérios apenas suscita aqui duvidas, o da confianga. Mas
essa (conforme se apresentou anteriormente) parece também fragilizada no modelo tradicional
de publicagdo. Poderdo os arquivos tematicos indicar ja o caminho para uma nova concepg¢ao
de publicacdo, ja que os documentos ai disponibilizados parecem obedecer aos critérios para o

estatuto de publicagdo propostos em Kling (2006) e Kling e McKim (1999)?

“[...] Sim, prés archives, pros archives electronicos que... quer dizer ha ai duas ha duas Caracteristicas
escolas, eu sou uma pessoa ortodoxa, quer dizer, ha duas escolas, ha as pessoa que gfvsesﬁga dores
publicam tudo, publicam tudo, porque sobretudo as pessoas mais novas tém que
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apresentar grandes taxas de publicacdo, mesmo sem essas publicacGes... terem Taxas de
interesse reduzido [...] E ndo linear o progresso da ciéncia e... e como existe neste publicagdo
momento uma grande pressdo das massas porque a ciéncia esta democratizada € obvio Nivel de
que a qualidade baixou, a qualidade por habitante baixou, também ha& muito mais interesse da
cientistas, ndo sei qual é o total da carga mas baixou, existe muita comunicagéo [...] mas publicagio
ha pessoas que tém, depende do caracter do que querem e... portanto existem pessoas

que publicam nos arquivos electronicos.” E15

Ha pessoas, eu por exemplo, nunca mando para os arquivos electronicos, so a posteriori

e h& pessoas que mandam a priori. Hoje, com a presséo da publicagdo ha muita gente Registo da
que manda os artigos para os archives como uma forma de marcar terreno — fui eu que propriedade
fiz... Porque ha um abaixamento de alguns principios que h& 40 anos eram intelectual
inultrapassaveis, direitos de autor, etc... hoje ja ndo [...] A pessoa tem uma ideiazinha,

pequena que seja, pde no arquivo, pronto, € esse o ponto. Claro que isso depois é

disfarcado de, disfarcado, ndo sera bem isso. E disfarcado de facto, mas existe sempre

uma maneira positiva de apresentar as coisas... que é apresentar 0 mais depressa

possivel os resultados & comunidade [...]” E15

(utilizagdio dos artigos disponiveis neste tipo de arquivo como fonte de informagio)* [...] Caracteristicas
Sim, as pessoas utilizam, mais uma vez, ha diferencas substanciais na maneira de estar, dos

ha pessoas que tém um conhecimento vastissimo da literatura, l1éem tudo o que sai e, investigadores
outras pessoas, que sdo muito mais introvertidas, ttm uma forma de fazer a ciéncia, até

como se diz (na area), mais intimista, sdo coisas que eles pensam e que fazem, estdo um

bocadinho, sdo um bocadinho indiferentes, dentro de certos limites, as modas, pronto, ha

de tudo, h& de tudo. E h& bons cientistas em ambos os figurinos, penso, isso também tem

muito que ver com a personalidade de cada um. H& que pessoas que gostam de estar

muito no centro das atencBes e outras pessoas que ndo gostam tanto. Eu conheco

(profissionais da area) dos dois tipos. Ambos famosos [...]”” E15

“[...] uma boa parte dos investigadores hoje em dia, especialmente os mais jovens
gostam muito de usar certos sites da Internet para colocarem 14 os seus preprints. H&
sites especificos na area (x), infelizmente eu ndo Ihe posso dizer nenhum porque ja nédo
fago parte dos jovens e portanto ndo sei, sei que isso existe, sdo archives disto daquilo e
daquel'outro e eles pdem 14 as suas publicagdes [...]"”" E2

“[...] ha apropriagdes indevidas [...] isso € importante, faz parte da condigdo humana, Apropriacdes
porque os cientistas ou coisa do género, apesar de serem cientistas ndo deixam de ser indevidas
pessoas. E garanto que ser pessoa é determinante na maneira como a pessoa vive. [...]”

E15

A autoridade dos investigadores foi também apresentada enquanto um incentivo ao auto-

arquivo:
“[...] Os preprints [...] € o mesmo artigo mas chama-se preprint quando n&o passa, pelo Autoridade
menos tem uma terminologia antiga, quando néo passava pelo crivo dos referees. Hoje ha dos
investigadores

[...] alguns cientistas [...] estdo-se um pouco nas tintas para os referees como ja tém
nome suficiente basta eles escreverem qualquer coisa para as pessoas lerem [...]”” E15

“[...] estou-me agora a lembrar que por exemplo (autor x) que ganhou agora um prémio
€ recusou-o por acaso, mas resolveu a conjectura (x) que estava em aberto ha muito
tempo e ainda ndo publicou nenhum artigo, apenas divulgou a sua, as suas pré
publicacdes num destes sites. E, esta claro, um caso raro obviamente. As pessoas
prestaram atencdo por causa de ser o problema que era e por ele ser quem era mas a
pré publicacdo, antes de passar pela arbitragem ndo tem garantias nenhumas de
gualquer coisa e portanto dai a nossa... reforgar a ideia de que as publicagbes devem ser
feitas em revistas internacionais, com arbitragem [...]”” E2
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Outros factores como a atribuicdo de um identificador persistente aos documentos enviados
para estes arquivos, foram indicados como um incentivo ao uso de arquivos tematicos para

auto-arquivo.

“[...] Portanto, quando um artigo é publicado, um artigo é feito, n6s submetemo-lo num Identificador
Archive e ele recebe um nimero de referéncia, que depois pode ser usado noutras :’::f:ls;::‘;e
publicacbes, é_es§a a vantagem, € que se a pessoa o divulgar na pagina do centro € s referéncia on-
para quem vai la ver. Se o divulgarmos no (no arquivo x) ele fica internacionalmente line)

conhecido on-line, digamos assim. Portanto é essa de facto a vantagem [...]”” E10

Embora o auto-arquivo em arquivos institucionais ndo constitua uma pratica das unidades
em estudo, questionou-se a disponibilidade para o uso de eventuais arquivos institucionais
universitarios, ja que se verifica a sua implementagao nalgumas universidades estrangeiras e
nacionais € que este ¢ o contexto destas unidades. Conforme se expde na tabela 29, a
disponibilidade para o uso deste tipo de arquivos ¢ extensa, embora, também aqui, tenham
sido apresentadas algumas restricdes. Entre os factores que sdo apresentados como
potenciadores do auto-arquivo nestes repositorios pode encontrar-se o interesse numa mais
ampla dissemina¢do do trabalho dos investigadores ¢ das unidades de investigacdo, bem

como as caracteristicas do trabalho de investigacao ¢ a sua area.

“ [...] eu penso que seria de facto um bom, um bom, meio de divulgacdo da :)ivl;llig;cﬁo do
. h ~ 9 rabalho
investigagéo[...]” E1 cientifico
(Disponibilidade para usar): “Absolutamente, mas absolutamente, porque de facto quase

todos 0s nossos projectos implicam o suporte electrénico ou uma grande atencdo a Caracteristicas
divulgagéo da informag&o através de meios electronicos... a comecar pela (base de dados do trabalho de
A), ndo €? Que foi a nossa primeira experiéncia nesse campo e até as publicagdes de investigagao
textos em suporte electrénico, portanto, com certeza...” E1

“[...] eu até diria que ndo seria nada mau [...] Se nos fossem propostas, ndo tenho

duvidas de que gostariamos imenso mas isso tera que ser a outra escala, a outro nivel

institucional.” E3

“ [...] Total, total (disponibilidade para uso de um eventual Rl universitario), nés no
fundo, o nosso trabalho editorial, tem muito orgulho meu, mas é um trabalho de
substituicdo, ndo é? A funcdo de um centro, ndo deve ser, ele proprio editor. Mas a
edicdo cientifica em Portugal é muito limitada e n6s vemos que os editores que estdo ai
no mercado so fazem se tiverem garantido pagamento prévio dos livros... no fundo sé
publicam com subsidios. Em vez de pagar a uma empresa fazemos nos um esforco por
sermos nds proprios os editores.” ES

Embora o cunho institucional tenha sido apresentado como um factor de incentivo ao
eventual arquivo nestes meios, colocou-se também uma questdo bastante pertinente quanto a
sua credibilidade: Quem modera a informagdo pré peer review disponibilizada nestes

arquivos? De facto, para que o referido cunho institucional possa ser um indicador de
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credibilidade é necessario estar preparado para resolver esta questdo, ja prevista, dalguma

forma, nos arquivos tematicos, conforme se apresentou anteriormente:

“[...] quem é que qualifica para registar uma publicacdo on-line? toda e qualquer Certificacio
pessoa que tem acesso & Internet? N&o devia de ser. Isto €, a prépria universidade devia g;’stf:;';zli:‘i‘z’a d“
de ser muito cautelosa e simultaneamente ser generosa mas critica e exigente naquele que P

pde numa publicagdo on-line. E uma forma de proporcionar também juizo critico? E,

pode ser. E aceitaria contando que houvesse capacidade de perceber quem é que afinal

faz as criticas. Porque ha gente maldosa e ha também compadrios e eu duvido que,

repare, hd uma diferenca entre uma revista em que ha um corpo de direc¢do, ha um

conselho cientifico, a comegar pelo proprio director que se revé, enfim, pelo menos tento

procurar na revista o espelho do que sou e do que fago [...] e uma publicacio
desresponsabilizada, afinal de contas quem é que se responsabiliza por esta publicagéo

via Internet? E muito f4cil criar um site, um blogue em que eu ponho 0s meus artigos, e o

resto? Quem é que o certifica, quem é que os critica? A institui¢do a assumir teria que

ser to rigorosa como as outras publicagdes [...]” E4

*“ [...] Eu por enquanto acho que a credibilidade de uma coisa dessas néo é, quero dizer, f;l(t):l;;na da
por enquanto ainda existe o peer review como eles chamam, é revistas com referee,e isso credibilidade
é que tem que se fazer[...]” E19

Este tipo de arquivo ¢ também encarado como uma alternativa para o depdsito de publicagdes

cujo potencial de comercializacio seja diminuto.

“[...] Néo ha praticamente desvantagens [...] ha problemas de legalidade [...] ndo ha Aspectos legais
praticamente desvantagens porque no fundamental os nossos livros mesmo quando os

escrevemos n&o sdo de grande sucesso. Se fossem havia. Porque provavelmente é muito Potencial para

mais compensatdrio para a instituicao e para os autores estarem no modelo comercial e comercializagio
nao no... agora, para a universidade eu acho que é bom [...] estamos a concorrer com

os outros. E dé& alguma divulgacéo as obras [...]”” E20 Amplitude da

divulgacao

Entre os factores apresentados como condicionantes aos auto-arquivo nestes meios, foram
apresentados os aspectos legais, o facto de ndo acrescentar qualquer compensagio para os
investigadores, nomeadamente por se manter o problema da falta de credibilidade da
informagdo que ai se pudesse arquivar, a sobrecarga de trabalho, o esquecimento de
disponibiliza¢dao pelos investigadores e a falta de hébito, a ideia de que o publico-alvo nao
utilizaria este tipo de arquivo como fonte de informacao e a area cientifica (podendo depender

o uso do perfil dos investigadores de cada area).

disponibilidade para o uso de um eventual RI universitario) “ [...] Sim, desde que Aspectos legais
salvaguarde as questBes do copyright, ndo é? Porque o problema € que os artigos séo
publicados em revistas internacionais e eu diria que sdo uma parte muito importante dos
trabalhos produzidos e mesmo livros internacionais que sdo produzidos por editoras
como a Springer, Taylor and Francis, etc, quer dizer esses artigos sdo sujeitos a
copyright, portanto o problema que eu vejo no repositorio on-line de acesso publico é o
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conflito que tem a ver com os direitos de copyright porque pela minha parte néo existindo
esse conflito ndés temos como investigadores todo o interesse em disponibilizar os
trabalhos feitos e por isso é que eu tenho na minha pagina pessoal de facto muitos
trabalhos que ndo estdo sujeitos a essa restricao e que sao de acesso livre.” E13

disponibilidade para uso de um eventual RI)* [...] N&o vejo porque ndo. O Unico
problema que poderia haver ai era as pessoas dizerem, é pa nao tenho tempo para agora
andar ai a pensar nisso... mas néo vejo oposicéo[...]” E16

(uso de um eventual RI universitario) ““ [...] ndo temos problemas nenhuns [...] As duas
coisas ndo sao contraditorias. Nds podemos ter um artigo no (arquivo x), podemos ter o
artigo no nosso site na Internet, podemos ter o artigo no site da universidade e isso nao é
contraditorio com ter o artigo publicado numa revista com referee. Portanto, o problema
do direito de autor n&o se coloca.” E10

“[...] Néo, a universidade (x) ndo tem ainda esse servico, isso esta em fase de discusséo,
digamos assim, ndo esta sequer em fase de implementacéo, esta em fase de discussao [...]
a pessoa j& tem tantas coisas em gque pensar que as vezes mais uma, mais uma é pesado,
mas... eu isto é do interesse dos investigadores e que passado uma fase inicial...
eventualmente algum desconforto... assim depois entra na rotina e eu acho que qualquer
investigador vé que é do interesse dele isso existir [...]” E18

“[...] os artigos cientificos saem por um caminho. Deixa-lo seguir esse caminho, para
gue é que vamos criar c& dentro da universidade outra coisa? Deixa-lo seguir esse
caminho. Teses € diferente. Teses é diferente. Teses é bom que existam cdpias das teses,
existirem digitais, etc. Mas as teses sdo pontos de partida para trabalhos. S&o pontos de
partida para trabalhos de investigacdo. Portanto também ndo percamos demasiado
tempo com isso [...] N6s queremos que os artigos sejam lidos, ndo é pelas pessoas desta
universidade, é pelas pessoas do mundo inteiro que estdo interessadas no assunto [...]
as pessoas vao ler as revistas que sabem que séo boas, da especialidade, é isso que as
pessoas vao ler. Ndo vao ler repositérios das universidades.” E11

“[...] E a minha resposta, na minha opinido era assim: com certeza desde que: 1, ndo
tenhamos que ficar com isso (esse trabalho); 2, que isso ndo impega, que ndo tenhamos
problemas com a publicagdo internacional. Portanto se a revista nos disser ndo, néo, isto
nao pode ser, estar no vosso repositorio digital, ndo pode. Esta a ver. Isto, quero dizer, ou
seja... Eu acho bem que haja repositdrios digitais, acho muito bem, mas nao é esse 0
nosso objectivo fundamental, ndo é nosso objectivo ter o repositério da universidade para
fins historicos. Nao, ndo é esse. O nosso objectivo é publicar pelos canais que chegam
onde nés queremos que chegue...” E11

“[...] A questdo, a questdo é, pde-se exactamente como estes sites de publicacBes, é um
acto voluntéario livre, ndo creio que funcione sendo imposto centralmente, pode haver
uma divulgacdo no sentido das pessoas que quiserem mas... (as pessoas da area x) sao
muito individualistas, eu desconfio que imediatamente haveria um terco que dizia ndo
senhora eu ndo faco uma coisa dessas, um ter¢o que diria isto é muito bom faco sim
senhora e um terco que se esqueceria de qualquer coisa... para ser muito franco é isso
que aconteceria certamente (risos).” E2

noutros arquivos) “[...] eu penso que[ ...] ai a revista como tem os seus direitos e quer
vender podera opor-se a essa divulgacéo, e olhe eu n&o lhe sei responder, em relagéo a
essa questdo ndo sei quais vao ser os problemas mas isso ndo sdo problemas nossos,
portanto nés ndo podemos deixar de publicar nas tais revistas porque é evidente que ai é
gue estdo o0s nossos interlocutores, ndo € na universidade [...] nem em Portugal,
portanto, Portugal é demasiado pequeno, 0s nossos interlocutores ndo sdo 0s
portugueses, sdo fundamentalmente outros, portanto para nés é muito mais interessante
publicar nas revistas internacionais do que num repositério nacional, sem qualquer
duvida.” E8
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Foi ainda referida a possivel dificuldade de implementagdo deste tipo de arquivos em
universidades mais antigas (factor idade das institui¢des), devido, por um lado, aos conflitos
de interesses da suas varias faculdades e da sua forga e, por outro, a incapacidade das

universidades para a gestdo de publicacdes electronicas:

“[...] Que seja a universidade a fazé-lo, concordo. A gerir. Mas a universidade ndo tem Capacidade de
capacidade de gestdo, a universidade ndo tem sequer capacidade de gerir o tipo de lg:lsl:;‘i‘:;%es
publicaces tradicionais, sera capaz de gerir publicacbes electronicas? Duvido muito electronicas
[..]" E4 nas
universidades

“[...] uma universidade recente que consegue gerir bem, as velhas é que é um problema
[...] com ndo sei quantas faculdades que tém muita forca e depois o reitor vé-se aflito.
Portanto a coisa ja ndo funciona [...] portanto, é o bom de ser novo [...] Sabe que a
gente nem pensa nisso, percebe? [...]” E16

Idade das
universidades

Alguns entrevistados mencionaram ainda a disponibilidade para o uso, desde que essa fosse
uma pratica incentivada pela universidade, nomeadamente porque nesse contexto se

conseguiriam melhores mecanismos de salvaguarda dos aspectos legais.

“[...] Ha& universidades, por exemplo, a Universidade o Minho tem um repositdrio que se
chama Repositérium que tem la todas as publicacBes de todos os investigadores... e aqui
penso que a biblioteca esta a estudar isso, também, é as teses de doutoramento, ja estédo a
ser todas digitalizadas e... ou ja estdo em CD’s e portanto ja tém 14, estdo a ser, estdo a
preparar... nem sei se ja estd mesmo no site da biblioteca, o acesso a todas as teses daqui,
0 acesso on-line.... aos artigos das revistas... penso que estavam a fazer uma coisa
semelhante a da Universidade do Minho e estamos a espera que eles nos déem as
instrugBes também para seguirmos essa... dentro da legalidade... ndo sei muito bem em
que pé esta...” E7

“[...] Se a universidade nos disser que aquilo é legal... n6s colocamos I4... temos todo o

interesse em colocar... Nds temos todo o interesse em divulgar, ndo é? Faz parte alids da Tipos de
nossa funcéo, ndo é? O cientista divulgar... 0 que fazemos, ndo é? A ndo ser nos casos em investigagio
que hajam acordos de confidencialidade, com empresas [...]”” E7

(disponibiliza¢do num eventual RI universitario) “ [...] eu penso que... de &mbito Aspectos legais
universitario teria os processos de defesa muito mais bem conseguidos, mais... 0s
esquemas de defesa da integridade dos trabalhos apresentados...”” E5

A falta de sistemas de peer review alternativos e a confianga (apesar das fragilidades
apontadas) no sistema de peer review tradicional parecem ditar a continuidade de valorizagdo
das editoras comerciais e contribuir para a inexisténcia e desvalorizagao de meios alternativos

(efectivos) de publicacdo:

“[...] o problema é, é preciso garantir que ha alguém que faz o trabalho de referee e Confianga no
que sanciona de alguma maneira a qualidade dos artigos que estdo... porque isso também Zfrtfl';l‘z‘a‘::()

€ bom para a apreciacao do trabalho das pessoas, em termos cientificos. Quero dizer, se
vocé tiver toda a espécie de coisas sem serem refereed, sem serem de alguma maneira
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screaned em peer reviewed, quando essa pessoa escreve 0 seu curriculo e apresenta uma
série de coisas que publicou em archives, por aqui e por ali sem qualquer tipo de
avaliacdo ou de peer review, é complicado muitas vezes saber a qualidade da pessoa, ndo
€? Se por acaso a pessoa tem um conjunto de revistas que de alguma maneira fazem o
screeninig e avalizam a qualidade desse artigo que até se avaliza pelo nimero de citagGes
gue esse artigo passou a ter, por outros artigos... 1sso estabelece uma certa hierarquia de
qualidade, digamos assim. E isso € bom para as pessoas, quero dizer, € bom para a
progressao na carreira das pessoas, € bom para quem contrata, se sabe 0 que € que esta
a contratar. Muitas a pessoa s6 conhece quem contrata através dos artigos que a pessoa
publicou, das citacbes que tem etc, ndo é? Portanto se ndo houver ninguém a fazer esse
screening é muito complicado. E ainda ndo se arranjou nenhuma maneira que seja séria,
zelosa, de fazer isto com alguma... porque as revistas também tém o beneficio, ndo é s6 o
ganhar, é que também o facto das revistas terem um bom Impact Factor da-lhes mais
prestigio, ndo é? E portanto, digamos que as revistas querem manter uma alta qualidade
dos seus artigos, portanto querem ter um alto coeficiente de rejeicdo, ndo querem
publicar tudo o que l& Ihes cai, e entdo o processo de seleccdo é apertado e querem
rejeitar muita coisa é isso que lhes da, depois, algum prestigio. Quero dizer, num mundo
competitivo isto € uma maneira de resolver o problema, digamos assim. Quero dizer, a
gente perde um bocado essa liberdade de divulgar como Ihe apetece mas eu acho que
ndo é por ai que ninguém com algum valor que ficou prejudicado. Acho que quem as
vezes fica mais prejudicados serdo os charlatdes, porque quem tem valor normalmente
consegue publicar em sitios recentes e ter o trabalho deles reconhecido.” E10

“ [...] penso que ninguém neste momento sabe responder porque estdo em grande

mudanca e ha os editores das revistas que eu citei estdo a exagerar nos pregos das Abusos das
revistas, as bibliotecas hoje em dia tém encargos tremendos e eles ndo tém encargos 23:;"errifais
porque na verdade j& ndo héa trabalho de edicdo, os préprios autores é que fazem as

edicdes, enfim, quer dizer, estamos a assistir a uma guerra mundial em termos de editores

e autores, em particular ja houve revistas que deixaram de existir por ac¢do dos seus

proprios editores, os editores cientificos, que decidiram terminar a revista mudando de

casa editora e sei também que esta a haver grandes mudancas no sentido de mudar o

onus da publicagdo, em vez de o resultado final ser uma revista como a gente entende

hoje em dia com algum suporte em papel etc ser inteiramente digital e portanto e

suportada directamente pelos autores, eu, conjuntamente com outros colegas vejo com Necessidade de
alguma preocupacao o facto de ser absolutamente necessario garantir a independéncia garantir 8

da arbitragem a arbitragem ndo pode estar sujeita... tem que ser absolutamente independéncia

independente mas o que é que vai resultar desta guerra se vao ficar os editores, se vao da certificacio

ficar os autores, se vdo... 0 modelo que vai ficar no final, neste momento néo fago a Fase de

mais pequena ideia, mas que vai mudar vai, € obvio que vai mudar...”” E2 transicio

“[...] é muito importante nés dizermos que queremos um filtro. Para avaliar queremos Abusos das
editoras

um filtro; e qual é o filtro que nés queremos e que ¢ fidvel e que foi estabelecido ao
longo dos anos? E o peer review, a revisdo pelos pares, que é feito nas revistas
internacionais e quando um colega meu tem um artigo aceite na (revista x), por exemplo,
eu sei que o artigo é bom, sei que o artigo é bom [...]”" E11

comerciais

Conforme se mencionou anteriormente, apesar de terem sido amplamente mencionados
enquanto entrave a pratica de auto-arquivo, os aspectos legais sdo muitas vezes

desvalorizados ou até ignorados:

“[...] os direitos de autor, n6s nédo temos tido grande preocupacdo porque nds... mal, Pouca atenciio

mas eu acho que ndo ha ninguém aqui no centro que pense na publicacdo em termos de Z::L':t“o“cllz a0

direitos de autor [...]”E20 autor e de
copia

“[...] o direito de autor.... isto é... eu ndo estou muito dentro do assunto porque o que eu
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faco é ciéncia pura, ndo tem aplica¢des, portanto eu nunca vou ter grandes beneficios
financeiros, para além do meu vencimento, do trabalho cientifico que eu faco, ndo é?
Portanto 0 que acontece é que, eu penso que mesmo quando cede o direito de autor a
pessoa ndo perde o direito de comercializacdo de uma determinada ideia, digamos assim.
Eu penso que ndo é a revista que fica com esses direito. Penso eu, eu ndo tenho a certeza
[...1"E20

“[...] Isso para mim é aquela coisa que ndo esta muito clara que é assim: nds temos
varios papers do centro de ha cinco anos atras, por exemplo, e, na realidade, quando um
paper é aceite por uma revista os direitos de autor passam a ser da revista. Ou da
editora, ndo é da revista, e eu ndo sei se realmente n6s podemos continuar a ter os
papers, no... a gente mantém-nos mas eu nao sei se isso é possivel, portanto para mim
nao é muito claro quais séo as regras mas se fossem patentes era muito mais complicado.
Portanto eu ndo sei exactamente mas acho que legalmente ndo deviamos de ter. E ha
colegas meus que até dizem que logo que um paper é submetido para uma revista nés
temos que retirar mas eu acho que... ai acho que ndo. Eu sé assino uma coisa dos
direitos de autor quando o paper esta aceite [...]”E19

“ [...] Eu acho essa pergunta interessantissima, tenho-lhe a dizer, e acho
interessantissima porque ndés nem pensamos nisso. Se fossemos um pais a sério
pensavamos nisso mas como nos... € tudo assim mais ou menos [...] noés ndo temos
capacidade de organizacdo a esse nivel. Deviamos ter, capacidade para poder
imediatamente perceber para que é que aquilo tinha interesse, como é que a gente podia
aplicar, etc. mas isso € uma coisa que, € uma organizagdo que nos ndo temos em
Portugal. N&o conhego ninguém. Em estudos I& fora vejo, aqui... quero dizer, vocé pode
descobrir amanhd uma coisa extraordinaria mas sdo 0s americanos é que vao explorar
[...] é uma coisa de facto que é um grande problema, mas pronto... é isto (risos) ndo
podemos fazer mais. Isto é preciso muito mais...”” E16

“[...] Sabe que a gente nem pensa nisso, percebe? [...] porque sé conseguir publicar
numa revista internacional para ser reconhecido pelos outros ja é bom (risos). Claro que
eles depois é que ficam com os direitos de autor porque depois a gente tem que fazer o
copyright e eles é que... a propria revista € que vai ficar com esse direito, ndo é? Depois
as pessoas vao ter que pedir licenga a revista para publicar sei 14 uma fotografia, uma
coisa qualquer. Isso é uma coisa que para nos esta muito longe. Quero dizer, devia estar
mais proximo se calhar mas isso obrigaria a um outro tipo de organizagéo,
inclusivamente de recomendacdes e de alguma... quero dizer... 0s proprios investigadores
ainda ndo estéo sensibilizados para esse tipo de coisas... ainda ndo estdo porque ainda
nao sentiram... quando fala de patentes... isso ai podia ser diferente, embora... Também
tem havido poucas patentes em Portugal, por raz6es 6bvias, também sdo caras, ndo €?
Também obrigam a uma organizacéo logistica forte, e sobretudo obrigam a que haja um
gabinete que no fundo va defender as pessoas, por causa do tal direito de autor, ndo €
El6

“[...] Nao temos dado, sou franca, muita atencdo as questdes da defesa da propriedade
intelectual mas estamos lentamente a mentalizar-nos que no futuro temos que dar mais
atencdo a este aspecto e portanto e portanto quando haja matéria que possa ser
protegida via patente o processo que devemos fazer.” E18

[...] H& uma grande discusséo sobre isso, ha uma grande discusséo sobre isso. Ha muita
gente, sobretudo na (area x) que ndo gosta disso, que tenta fazer publica¢des alternativas,
que tenta fazer publicagdes, livres... Bem, aqui ha varios problemas, eu ndo tenho uma
opinido completamente formada sobre isso mas ha aqui uma ou duas coisas importantes.
Eu percebo isso nos Estados Unidos. Como um pais que é o pais onde estdo mais, falam
mais nisso ou dos que estdo em Inglaterra ou isso. Em Portugal que estamos a comecar
na ciéncia, sdo problemas secundarios, porque em Portugal nés estamos a comegar, 0
que é que nos gostariamos de fazer, gostariamos que as pessoas percebessem o0 que é a
investigacdo [...]” E11
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“[...] E ele perdeu o direito de autor do artigo, ndo perdeu completamente ele perdeu
algo como uma subtileza técnica ele cede o Copyright mas nédo se pode ceder o direito de
autor, é uma subtileza qualquer... [...] € uma coisa assim. N&o sei isso ndo sei [...] ele
cede... qual é o problema? Qual é o problema? Aquilo pode ser lido, ndo pode? [...]”

Pouco valor
atribuido a
cedéncia do
direito de
autor

E11

b. Factores que afectam outras praticas de divulgacio on-line que nio o auto-
arquivo

Entre os factores que afectam o uso das TIC para divulgar informacao cientifica encontram-se
pontos comuns aos apresentados para as praticas de auto-arquivo. A pequena dimensdo das
unidades de investiga¢ao (quanto a quantidade de investigadores), a sobrecarga horaria dos
colaboradores, as dificuldades tecnologicas tanto associadas as infra-estruturas existentes
quanto a falta de competéncias para a prossecu¢do da gestdo e manutencdo dos sites para a
divulgacdo, o que obriga a contratacdo de técnicos de informatica, bem como as constri¢cdes

or¢amentais das unidades, foram os factores apontados.

“ [...] Nao temos (responsaveis pela divulgacdo no site) porque somos poucos, Somos
poucos [...] pouco tempo, normalmente sdo poucos, aqueles que se aplicam a sério a
actividade, ficam com o tempo muito limitado. Portanto, estamos condicionados de facto
por uma formagéo que era necessario que era um informatico que respondesse [...] que
de facto pudesse responder por isso. Segundo lugar: h& inclusivamente a propria
estrutura material, fisica e informatica. Lutamos com dificuldades de um servidor que
tem que estar disponivel para os outros investigadores para tudo mais e uma faculdade
[...]” E4

“ [...] N&o se pode pedir a um centro que fundamentalmente redne investigadores que
tém uma formacdo especifica, ndo se lhes pode pedir que tenham uma competéncia
suficiente para gerir mesmo que seja s6 um site. E preciso fazé-lo, é preciso coordena-
lo, é preciso perceber, afinal de contas, 0 que é que estd em causa, 0 que é que se pode
transmitir (...) ndo me pecam para gerir um site que eu ndo sei fazer, ndo tenho tempo,
ndo tenho competéncias sequer para isso [...]”" E4

“[...] ndo sei se posso saltar para este aspecto... mas n6s temos muitas, muitas, muitas
dificuldades de dinheiro. E de facto temos um site, temos um site efectivamente mas néo é
um site que eu achava que deviamos ter. Precisdvamos de uma pessoa totalmente
dedicada que fosse actualizando, etc. [...]” E14
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Regista-se ainda que uma das unidades de investigagdo ndo tem site, por falta de dimensao e
organizagdo para o seu desenvolvimento, relacionada com a sobrecarga de trabalho dos seus

colaboradores.

“[...] Sabe isso também é uma coisa que nés ndo temos... andamos a prometer todos 0s Sobrecarga,
anos, vamos montar o site, vamos montar o site, e depois nunca montamos porque ha g;‘;‘:;ii‘;:o

cinquenta mil coisas para fazer e a gente ndo tem, enfim... somos pequenos, isto no fundo
é preciso uma organizacdo muito mais forte para fazer isso, ndo é?”” E16
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c. Factores que afectam outras praticas de divulgacao

Conforme se expds anteriormente, estas unidades de investigagdo desenvolvem outras
praticas de divulgacdo, fundamentalmente comunicagdes para os pares, mas também para os
profissionais das suas areas cientificas e estudantes. As praticas de divulgagdo cientifica,
propriamente dita, sdo praticamente inexploradas pelas unidades de investigacdo estudadas.
Justificando a fraca aposta na divulgagdo cientifica bem como noutras actividades de
divulgacdo, particularmente naquelas nao dirigidas aos pares (as que nao sao comunicagdes
formais em encontros cientificos), foram apontados diversos factores entre os quais a missao
fundamental das unidades (fazer ciéncia) e os critérios para a sua avaliacdo, bem como a
falta de capacidade para fazer divulgacao, relacionada sobretudo com a sobrecarga de
trabalho, com a pequena dimensdo das unidades de investigacdo, com as constri¢coes
orcamentais ¢ com a falta de condicdes das instalacdes destas unidades, que dificultam a

possibilidade de criar oportunidades de visita aos laboratdrios de investigacao.

“[...] Quero dizer, nés poderiamos fazer e é uma coisa que cada vez mais a gente discute
isto, fazer a chamada ciéncia para divulgar... mas isso tem um outro objectivo. N&o é o
objectivo cientifico que a gente esta a falar. Aquilo que a gente esta a fazer é s6 para os
pares. E s6 para quem sabe. Porque pronto, porque isso é enfim aquilo que mais conta
do ponto de vista curricular. Mas € evidente que cada vez parece ser mais interessante
gue as pessoas comecem a divulgar a ciéncia para que a comunidade comece também a
intervir. Portanto os préprios cientistas vao ter também que comecar a fazer e cada vez
mais isso. Porque sen&o néo tém dinheiro. E um problema. 1sso esta ligado ao dinheiro.
E portanto eu penso que isso vai ser uma das apostas que... mas la esta. E preciso uma
organizacdo. Porque se ndo houver uma organizagédo as pessoas ndo conseguem fazer
tudo. E que ao contrario de muitos institutos la fora, ndo é? No6s aqui fazemos tudo. E
tudo ndo da [...] é muito dificil um professor conseguir fazer tudo isso, alias la fora ndo
fazem. L& fora as pessoas que sdo os grandes cientistas sdo as do ensino p6s graduado,
no graduado nem tocam, néo tém tempo, ndo é possivel. A gente aqui tem trezentos e tal
alunos ou duzentos alunos durante 6 meses trabalha com eles [...] e além disso ainda
tem que estar a pensar como é que vai fazer ndo sei qué... ndo da (...) Isso € um dos
grandes problemas também aqui é porque ndo houve ainda capacidade e consenso [...]
para que esta organizacdo funcione distribuindo as fungdes as pessoas mais adequadas,
porque sendo ninguém pode fazer tudo.” E16

(ao nivel da unidade) ““ [...] praticamente zero. E agora vamos |4 ver, varias razdes para
isso. Primeira razdo é uma razdo de hébito e de tradi¢do, habitualmente em geral ndo se
faz muita divulgacdo cientifica os centros nao fazem [...] A segunda razio é uma razéo
cientifica. A razéo cientifica é: esse ndo é o nosso objectivo fundamental. Ponto final.
Isto é muito importante. O objectivo fundamental de um centro de investigacdo nado é
fazer divulgacéo cientifica. E produzir ciéncia, ponto final [...]”” E11

“[...] Eu acho que divulgamos mais grupo a grupo junto dos estudantes mas talvez, qual
€ que é o problema? Todas as actividades demoram muito tempo, o dia sd tem 24 horas e
ndo temos muitas infra-estruturas, portanto as actividades acabam por essencialmente
ser realizadas talvez mais a nivel do departamento, em todas as sessGes abertas, as de
varios tipos, para estudantes, candidatos a estudantes e outro tipo de audiéncias
abertas...” E21

Fungio da
unidade

Critérios de
avaliacio

Valor
atribuido a
divulgacio:
convocar a
comunidade a
intervir

Critérios de
avaliaciio e de
financiamento

Sobrecarga
horaria

Funcgdes da
unidade

Falta de
habito/tradicio
de divulgacao
nas unidades
de investigacio

Sobrecarga
horaria
Condigoes

(infra-
estruturas
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A nossa estrutura como no fim o que faz é separar explicitamente a investigacdo do resto,
0s centros tém tendéncia a ter uma actividade puramente cientifica, se possivel de ponta
e de melhor qualidade e portanto como disse h& bocado, a parte de divulgacdo...” E21

“[...] estava a falar de um centro para ser um elemento divulgador para camadas mais
jovens (...) por enquanto ainda n&o vejo o centro assim, vejo o centro como um fazedor de
ciéncia[...]” E19

“ [...] No entanto, as vezes aparecem aqui os alunos da escola ndo sei qué, querem
visitar os laboratérios... a gente arranja uma maneira deles poderem vir, fazer uma
visitas e tal, mas € muito complicado. A gente ndo tem instalacdes para isso. Se
aparecem aqui 40 alunos, ja viu o que é 40 alunos aqui neste corredor? Quero dizer... é
logoumdramal[...]” E16

“[...] Nés também n&o vamos mais fora porque o dinheiro nédo chega para isso, n6s
vamos aos congressos, vamos e quem € que vai? [...] é conforme a oportunidade, os
estudantes de doutoramento que tém bolsa [...] mas muitas pessoas ndo saem mais
porque ndo ha dinheiro porque sendo saiam mais, ndo é? e trazer pessoas de fora é a
mesma coisa custa-nos dinheiro, se a gente tiver dinheiro podemos ndo tendo ndo

Missao
fundamental

Instalacdes

Constricoes
or¢amentais

podemos [...]”” E8

(avaliacdo) ““ [...] eu acho que ndo é ao mesmo nivel [...]”” E21

Valor atribuido a divulgagao
- E importante divulgar para incentivar & intervencgao da
sociedade (E16)
- Na area a exposigao publica & importante (E18)
- |deia de que a divulgagio para um publico alargado & indtil  (E4,
20)

- Considera que a divulgagdo ndo resolve o problema da falta de

apropriagao do trabalho de investigagdo , na area (E13)
- Perigos de ndo divulgar e perigos de divulgar incorrectamente

Factores que afectam outras

Critérios de avaliagdo e de
financiamento (representagoes/
percepgdes)

- Necessidade de no fuluro divulgar mais como
condigao para obter financiamento (E16)

praticas de divulgacao

O perfil do divulgador
- Caracteristicas especificas do divulgador ftécnico e intelectual /caracteristicas
hibridas (E12)
- Necessidade de formar para a divulgagio na area (E13)
- Falta de técnicos que se dediquem a uma publicidade dirigida |, por canais
especializados (E20)
- Qualidade do investigador e competéncias de comunicagao (E15)

Dificuldade da actividade de divulgagao
- Nao & facil explicar coisas dificeis fazendo -as faceis (E15)

Mapa 4 — Factores que afectam as praticas de divulgagao

Critérios de
avaliacio

Falta de habito/tradigdo de investigagio das
unidades de I1&D (E11)

Tépicos de investigacao
- Nivel de complexidade da investigagdo (E19)
- A maioria dos resultados nao se prestam a divulgagao (E11)
- Depende das areas (E18)

Fungdes da unidade
- Fazer ciéncia (E19, E16, E21, E11)

Critérios de avaliagdo dos investigadores
- A divulgagao nao ¢ tao valorizada (E16, E21)

O publico-alvo (pares) (E16)

Capacidade de divulgacao
- sobrecarga horaria (E16, E21)
- sobrecarga de trabalho (E16, E20, E2, E13)
- Pequena dimensao (quantidade de colaboradores ) (E16, E4,
E12)
- Falta de espago /infra-estruturas (E16, E21)

Maturidade da actividade de investigagao
A divulgagao cientifica ainda nao é uma prioridade em
Portugal . Nesta altura pretende -se ganhar experiéncia de
investigagao (E11)

Condicionantes a participagdo do publico-alvo
- Avaliagio dos professores (ndo podem faltar para assistir aos
eventos) (E20, E4, ES)

Objectivos da investigagao
- Depende dos objectivos da investigagdo (E18)

Tipo de investigagao
- O interesse comercial dos resultados (exemplo, patentes)
pode condicionar a divulgagio (E8)

Constrigoes orgamentais (E8, E20)
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Por outro lado considera-se que muitos dos avangos feitos ndo se prestam a divulgagdo por

constituirem pequenos avangos com pouco interesse para o publico em geral:

“[...] Terceira razdo: a maioria das coisas que nés investigamos ndo se presta a fazer Caracteristicas
divulgacéo cientifica [...] a maioria das coisas que se fazem aqui ndo tém divulgacéo g"s, resultados
cientifica imediata [...] E que a ciéncia sdo coisinhas pequeninas, muito pequeninas, ¢ investigagao
sdo, sdo avangos incrementais em coisas muito pequenas que ndo interessam

absolutamente nada ao publico, nada, nada [...] ” E11

Outras caracteristicas do trabalho de investigacdo como o seu nivel de complexidade, sao
também apresentadas como um motivo para a nao divulgagdo para outros publicos que ndo os
pares, dependendo também o nivel de interesse numa maior exposi¢cdo publica da area
cientifica de cada unidade de investigagdo. A area cientifica e, particularmente, o tipo de
trabalho cientifico, podem também influenciar o nivel de divulgacdo j& que os trabalhos
podem ser feitos para empresas, ou apresentar informag¢dao com valor comercial, como por

exemplo tecnologias para as quais se possam registar patentes.

“[...]1 Aqui também o tipo de investigacdo que a gente faz também ja é muito dura para Nivel de

um estudante...” E19 complexidade
“ [...] Acho que essa componente é importante, é 6bvio que isto depende um bocadinho Nivel de
das areas, do centro, do objectivo de investigagdo mas para 0 nosso centro acho que exposicio

publica versus

sim, que a exposicao publica é importante [...]”’E18 irea cientifica

“[...] estamos interessados em divulgar o mais possivel, nds ainda, apesar de estarmos a
ser permanentemente bombardeados, actualmente com a histéria da produgéo econémica
(risos) e das patentes [...] a nossa filosofia fundamental estd muito longe de ser isso nds
fazemos investigagdo fundamental, embora muito atentos e em muita interaccdo com a
realidade [...] mas isso depende das areas, claro, na engenharia as patentes sao cruciais
e entdo isso pode ser um factor de limitacéo de divulgacéo, nédo é?”” E8

O nivel de importancia atribuida a divulgagdo ¢ também um factor que influencia as praticas.
Verificam-se duas ideias fundamentais, a de que a disseminagdo para um publico mais
alargado ¢ inutil e constitui uma banalizagdo do conhecimento, e a ideia de que a divulgacao

nao resolve os problemas de falta de apropriacao de informagao cientifica pelo publico.

“[...] Uma cultura disseminada é uma cultura atirada ao vento [...]”” E4 Nivel de
importancia
« Ali P P N dificuldad heci atribuido a
[...] Alias até nds prdprios temos as vezes dificuldade em passar 0 nosso conhecimento divulgacdo

para... banaliza-lo [...]” E20

“[...] se quer que Ihe diga nunca pensamos nisso de maneira muito profunda. Existe um
problema muito grande no que diz respeito ao impacto que a investigacio tem sobre as
préaticas sociais [...] porque os actores que a poderiam utilizar ndo a chegam a utilizar,
certo? Esse problema é um problema muito forte. Agora, como é que esse problema se
resolve? E com a criacido de um corpo de especialista que redige melhor ou de uma
maneira mais apelativa os resultados da investigagdo? Eu tenho davidas, serissimas
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davidas que a questdo seja essa [...]”" E13

A complexidade de fazer divulgacdo cientifica ¢ também apresentada como uma
condicionante, residindo a mesma na dificuldade de simplificar informacao para divulgar e de

explicar assuntos dificeis de uma forma facil:

Eu durante muitos anos fui director de uma revista de divulgacéo [...] que do meu ponto

de vista foi a Unica revista de divulgacdo séria que existiu nos Gltimos anos. Talvez haja

agora algumas coisas sérias nos ultimos dois anos mais a Internet, etc, mas como revista

de divulgacéo ndo conheci nenhuma [...] E foi ai que eu percebi que a divulgacao era

uma coisa muito dificil. Porque ndo é facil tentar explicar coisas dificeis, fazendo-as ]

faceis, porque elas nunca serdo faceis. Esta ideia, que é uma ideia que vem da gﬂi‘gﬂ;‘;";e
comunicagao social, que se pega em temas complexos e por um acto de magica se curto de divulgagiio
circuita vinte anos de solfejo e de aprendizagem... isso néo existe [...] Portanto, existem

areas, que se pode falar delas de uma maneira digamos aproximada, ou dizendo qual é

0 interesse, e € uma forma de divulgacao, interesse filoldgico, ou interesse tecnologico,

mas tentar fazer, tentar explicar de facto, é muito perigoso e s6 grandes especialistas é

gue o conseguem fazer. Ha uma tradicéo de divulgacéo cientifica anglo saxonica que

em Portugal ndo existe [...]"” E15

“[...] Como é que eu explico mecanica quantica a uma pessoa que nem sequer tem
ideia ou tem uma ideia muito reduzida por exemplo do que é Algebra Linear? Como?
Eu posso falar. A pessoa pode ficar com uma certa ideia, mas é muito provavel que
fique com uma ideia errada.” E15

Por outro lado o nivel de importancia atribuido a divulgagdo cientifica ¢ também
relacionado com a maturidade da actividade de investigacdo, em Portugal, considerando-se

que esta ainda ndo ¢ uma actividade prioritaria no panorama portugués.

“[...] n6s temos um défice de investigacao cientifica [...] nds queremos que 0s centros Maturidade da
facam investigacao cientifica e que se centrem nisso. Claro que agora ja temos alguma f‘:&vs‘t‘l'ga:;‘;e
experiéncia e vamos comecar a fazer algumas actividades de divulgacdo. Mas o centro em Portugal

em si ndo se tem dedicado muito aisso [...] ” E11

Também o perfil dos investigadores ¢ apresentado como uma dificuldade para a actividade
de divulgagdo, considerando-se que para se ser um bom divulgador ¢ necessario, antes de
mais, ser um bom investigador ¢ um bom comunicador, no sentido de colmatar as
dificuldades de divulgar a ciéncia. E também apresentada a necessidade de formar técnicos de
divulgacao:

“[...] Sé@o as competéncias de um técnico e as competéncias de um intelectual, poderia

haver um técnico ja com bastante formacao mas o pessoal técnico aqui tem estado a ser

reduzido cada vez mais, s6 temos mesmo uma pessoa que é a funcionaria da biblioteca...

e depois também, portanto, era um bocadinho impraticavel porque era preciso uma

pessoa de caracteristicas pouco definidas, ndo é? E por outro lado [...] a divulgacéao é

tanto melhor quanto melhor um investigador domina o seu objecto de investigacdo
[..]” E12
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“[...] a palavra divulgacdo é uma palavra muito perigosa... A divulgacéo, eu nao sei
muito bem o que significa, porque muitas vezes a divulgacdo... eu ndo tenho uma
opinido... se ndo falarmos nada sobre o trabalho, as pessoas ndo sabem, e portanto, isso
€ mau. Se usarmos, se somos maus divulgadores as pessoas ficam com a ideia que
sabem quando ndo sabem, o que também é mau [...] a divulgagéo néo é para qualquer
um, é isso que eu quero dizer. Para fazer boa divulgacao é preciso ser, € necessario que
se seja, que se seja um cientista bom, mas ndo é condicdo suficiente. Eu doutorei-me em
Oxford, ha muitos anos, como calcula, e eu tinha um professor que é um rapaz que é
famoso mas como divulgador é um desastre, porque ele era muito timido. E era incapaz
de explicar o que quer que seja [...] nas aulas, quando algum aluno lhe perguntava o que
quer que seja, ele assumia sempre que se tinha enganado [...] eu n&o vou dizer o nome
mas é, era um caso lamentavel como professor, eu acho que ele nunca fez divulgacao
nenhuma, portanto ndo é suficiente. Mas € necessario. Porque se uma pessoa se pde a
divulgar, como eu vejo algumas vezes aqui em Portugal com ideias semi digeridas e que
estdo essencialmente erradas, 0 que estdo a criar, é como tentar curar uma doenga com
um antibidtico que ndo é um antibidtico mas é um placebo. Portanto, sdo erros. Nao
fazer nada é um erro. Portanto, entre os dois extremos existe uma area, do meu ponto de
vista ndo ha verdadeira divulgacao cientifica profissional em Portugal, que eu conheca
[...]” E15

“ [...] este centro ndo tem investigadores full time, portanto nds fazemos tudo e muito
mais nao €? Nos fazemos, para comegar damos aulas, quer dizer, portanto as pessoas que
pertencem a este centro, todas elas sdo professores e ddo aulas seja aqui seja noutros
sitios, ndo temos pessoas cuja actividade seja simplesmente investigar e portanto a
actividade de investigacao que fazemos, fazemos todas as vertentes, desde a concepgéo
inicial & divulgacéo, ndo temos ninguém que seja especializados em termos de divulgacgéo
[...] para j&, no campo (area X) ndo me parece que existam pessoas com formacéo para
fazer isso, quer dizer, portanto teriam que ser formadas. Mas 0 que acontece é que
digamos, naturalmente nas equipas de investigacdo ha pessoas que desenvolvem mais o0s
seu skills de divulgacéo, seja oral, seja escrita, do que outras, portanto h& uns que sdo os
principais divulgadores da investigacdo realizada pelo grupo. Quero dizer, 0 que
podemos dizer € que existe informalmente alguma divisdo, pelo menos alguma
especializacdo, um pouco entre aspas de algumas pessoas que fazem isso, mas ndo temos
pessoas so para fazer isso[...]”” E13

A falta de audiéncia nos eventos de divulgacdo de ambito nacional ¢ também apresentada

como uma condicionante a actividade de divulgagao.

“ [...] Nos tinhamos uma atencdo muito particular ao ensino secundério antes da
catastrofe que foi o actual Ministério da Educacéo ter, portanto, deixado de dispensar
os professores para virem assistir as reunides cientificas. Até ao ano passado a
assisténcia aos nossos coléquios era de centenas, ndo a todos, é evidente, mas quatro ou
cinco por ano em que vinham centenas de docentes do ensino secundario e a partir deste
estrangulamento do Ministério da Educacéo, ndo justificar as faltas e considerar para a
progressdo na carreira e tudo isso deixaram de aparecer, é claro, ninguém vai sacrificar
um dia de salario para vir a um ciclo de conferéncias. Mas se pensamos em alguém
pensamos nos docentes do ensino secundario e nos outros investigadores das outras
faculdades, evidentemente [...]”” ES

“[...] aqui h& uns anos atras, ja h4 muitos anos tinhamos [...] coléquios as quintas-
feiras, acabou por ser impossivel. A pressdo do trabalho e das coisas para fazer é
enorme, portanto aquilo que fazemos [...] N6s quando entramos aqui para a direccao,
uns anos a seguir tentamos durante algum tempo ir buscar os antigos coléquios [...] ia
pouca gente assistir [...] porque a pressdo é muito grande sobre todos nés. Isto tem a
ver até com o que esta a acontecer com o ensino [...]”” E20

124



Publicacao e Disseminacio de Informacao Cientifica

Praticas e representacdes na era da sociedade da informag@o em rede

“[...] Bom, eu vou ser honesto. H& dois. Um deles é estrutural, nosso, portanto noés... € 0
outro é material [...] na festa X (da &rea) nds esperavamos mas ndo... [...] e para uma
coisas dessas é preciso um orcamento mais substantivo [...] tem que se investir em
publicidade que ndo é uma publicidade normal, é uma publicidade dirigida, por canais
especializados, etc e eu nem sequer tenho competéncia para isso. [...] ha um défice de
participacdo dos nossos alunos [...] por exemplo na empresa local ou regional, com
fazedores de opinido [...] portanto ha essa face da divulgagdo que tem a ver com nao
termos visibilidade social e nenhum prestigio interno, no pais [...] E20

Outros factores que afectam a divulgacdo mas que ndo estdo relacionados com a pratica das
unidades ou investigadores nem com as suas condi¢des de trabalho sio a demora da
disponibilizacio das publicacoes na Biblioteca Nacional, o curto periodo de tempo que
as publicacdes estdo nas livrarias e, também, os custos de distribuicdo das publicacdes

feitas em Portugal, noutros paises:

“[...] Ha um factor que eu creio que € comum a varios centros [...] é que para nos
darmos conta do aparecimento de uma obra de caracter cientifico em Portugal, para
além dos meios especializados... 0s meios sd0 muito escassos, antes que as coisas Demora para a
cheguem ao catélogo da Biblioteca Nacional passa-se uma pequena eternidade. Eu ndo disponibilizacio
sei exactamente quantos livros nossos estdo no catalogo da Biblioteca Nacional [...] por na BN

outro lado, a presenca dos livros nas livrarias é muito, muito fugaz, aquilo dura muito

. PR . . . . ~ Curto periodo
pouco tempo... o livro sai, ndo temos queixas da distribuidora mas creio que a situacéo

tem

é... todos os que lidam com publicacdo se queixam do mesmo, os livro estdo no méximo gfspeon?boil(il:acﬁo
um més, dois meses e desaparecem das livrarias e ter acesso depois a informagéo [...] nas livrarias
torna-se um trabalho bem esfor¢ado. Encontrar um livro publicado hd um ano ou dois
é complicado...” E5
*“ [...] Publicacdes para seguirem para alguns paises como por exemplo o Brasil depois Custos de
ficam, 14, muito caras, mesmo com acordos com livrarias [...]”” E5 distribuicdo no

estrangeiro

4.6. Tematica VI — Praticas de promoc¢ao da cultura cientifica

a. Actividades de promocao da cultura cientifica

As praticas de promog¢do da cultura cientifica desenvolvidas no contexto das unidades
estudadas passam fundamentalmente pela integracao de alunos nas unidades de investigagdo e
por colaboragdes com o Programa Ciéncia Viva. Alguns entrevistados referiram actividades
fundamentalmente desenvolvidas em contexto de sala de aula, estabelecendo uma relagdo
directa entre a promogdo da cultura cientifica e o ensino. Outros referiram actividades como
coloquios, que sugerem alguma confusao entre o conceito de divulgacao e o de promocgdo da
cultura cientifica, embora se reconheca neste trabalho a componente de divulgacdo na
promocdo da cultura cientifica. Contudo, haverd outras formas de promover a cultura

cientifica que ndo através do ensino?
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Relac¢ao directa com o ensino
(fundamentalmente em
contexto de sala de aula)

Extra contexto sala de aula, com maior componente de
divulgacao

- Inclusio de trabalhos de
investigacdo no programa
das disciplinas (ES)

- Metodologia utilizada no
desenvolvimento do trabalho
experimental — permitir que
alunos experimentem (E8)

- Através do ensino (¢ ai que a
investigagao se divulga,
comunica, € que se estimula o
estudante a seguir a carreira
cientifica) (E10, E18)

- Através da qualidade do
ensino e da sua relacio com a
investigacao (E10)

- Aulas praticas (E18)

- Aulas de campo (E18)

- Visitas de estudo (E18)

- Apoio a teses (E18)

- Orientacio de teses (E12)

- Reunides anuais organizadas pelas associacées das faculdades da
area para a apresentacio de trabalhos dos alunos, nas quais siao
atribuidos prémios (estimulo para a investigacao) (ES)

- Iniciativa da faculdade que desenvolveu um programa de fomento
a investigacio (papel da faculdade na promogao da cultura cientifica)
(ES)

- Acolhimento de alunos na unidade de investigacio (ES, E21, E4,
E20, E12, E16)

- Iniciativas dos alunos (congressos organizados pelos alunos e que os
proprios divulgam nas faculdades da mesma area, da Europa e nao so.
(ES)

- Iniciativa da universidade: uma mostra que conta com a
participacio de todas as faculdades e centros de investigacio da
universidade (funciona como divulgacédo para o publico em geral,
como forma de recrutamento e como forma de interacgdo com a cidade)
(E8, E7)

- Seminarios (ES, E21)

- Coldquios abertos ao publico em geral (E5, E4)

- Apoio a jovens investigadores
- Subsidio de deslocacdo ao estrangeiro (ES)

- Aquisicao de bibliografia (E5)

- Pagamento de inscricdes em congressos (E5)

- Traducio de comunicacdes para apresentar no estrangeiro (E5)
- Apoio logistico/acesso a materiais (E12)

- Encontros cientificos (E21)

- Oferta de estagios (E18)

- Laboratorios abertos (E14)

- Bolsas de investigacao (E14)

- Colaboracio de alunos de licenciatura (E14)

- Participacdo na semana aberta da faculdade (E7)

- Participacio em jornadas (E7)

- Participacdo em concursos (E7)

- Colaboracio com o Programa Ciéncia Viva (E8, E13, E10, E18)

- Exposicoes (E10)

- Palestras (E10)

- Dias abertos (E10)

Tabela 32 — Actividades de promogdo da cultura cientifica

4.7. Tematica VII — Factores que afectam as praticas de promoc¢ao da cultura

cientifica

Entre as condicionantes apontadas as praticas de promogao da cultura cientifica estdo as

condicoes de trabalho (falta de tempo, espago e constricdes or¢amentais):

“[...] Fazemos pouco, tenho-lhe a dizer, sempre pela mesma razdo, nao é? Mas uma das
coisas que a gente faz agora é tentar captar os alunos que estdo nos ultimos anos para
ver se eles se interessam pela investigacdo, portanto vamos p6-los nuns projectos que

estdo em curso e tal [...]"” E16

“[...] sdo em regra trabalhos simples, porque nés temos muitas limitagdes porque os Constrigbes

alunos sdo imensos, sdo centenas, nao é? centenas de alunos e ha muito pouco dinheiro

orcamentais e
limitagdes

mas eles fazem no minimo dois trabalhos de investigacdo por ano, nas aulas praticas. tecnologicas
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Nesses trabalhos eles podem intervir, nds temos que pré desenhar a investigacdo porque
nos é que sabemos quais sdo as condicdes e 0s equipamentos, 0 que é que dispomos e 0
orcamento que temos mas depois dentro desses limites deixamo-los dar ideias ou repor as
curiosidades que eles proprios tém e portanto envolvé-los também ja nesse ponto [...]”ES8

“[...] claro que sdo poucos alunos, porque n6s ndo temos capacidade para

muitos[...]”’ES8

Recursos humanos
- Fundamentalmente pessoas comprometidas
com o ensino/professores (E8, EB, E12, E14,
E18, E9)

Nivel de fusao entre as unidades
organicas
- Grande fusdo entre as unidades organicas e
as componentes pedagdgica e cientifica (E6,
E8)

Representagdes quanto aos papéis
sociais
- Um professor universitario & um investigador
que ensina (E8)

Nogéao de universidade
- A vida universitaria ndo se faz sem
investigagao (E4, E5)

O perfil dos alunos
- Area cientifica e qualidade dos alunos —
alunos que permitem desenvolver um trabalho
quase inter pares (E8)

Mapa 5 — Factores que afectam as praticas de promogao da cultura cientifica

Factores que afectam as
praticas de promocéao da
cultura cientifica

Condicdes de
trabalho:
espago

Falta de tempo (E16)

Pouca participacédo dos alunos
- Nio faz parte da cultura portuguesa (E21)

Condigoes de trabalho
- Falta de condigtes ao nivel de espago que
permitam ter mais alunos e constrigoes
orcamentais (E8)

Nogdo de universidade
- Professores que ndo admitem que alunos
faltem &s aulas para assistir a conferéncias : éa
negacdo da universidade (E4)
- Clima de desconfianga vivido na universidade :
faltas marcadas aos professores que ndo dao
aulas no contexto de sala de aula (E4)

Area cientifica
- Nao é uma area em que faga muito sentido
promover a cultura cientifica (E13)

Critérios de avaliacao
- E uma pratica que embora seja considerada
importante ndo & valorizada na avaliagao (E8)

Perfil dos estudantes (E4)
- Necessidades de oferecer outros atractivos
que nao o conhecimento , relacionada também
com o desemprego (E15)

O perfil dos estudantes, nomeadamente a sua pouca participagao nas actividades promovidas

e os seus interesses de carreira foram também apontados enquanto entraves a uma mais ampla

promocao da cultura cientifica. Um dos entrevistados mencionou também a falta de interesse

desta actividade na area em que a sua unidade actua.

“[...] tem consciéncia de como reage o estudante? ndo sei se tem consciéncia de como
esta a funcionar o ensino universitario... [...] No meu tempo eram os professores que nos
incitavam a ir a uma conferéncia... hoje ha professores que ndo, que ndo, ndo admitem
gue um aluno possa faltar para ir a uma conferéncia, isto é a negacao da universidade...
se um aluno néo tem liberdade justamente para procurar ir [...] Se anda o continuo atras
do professor para dizer: Sr., professor tem falta aqui neste dia no livro de sumarios
porque ndo esteve presente na sala de aula... acha que é normal numa universidade?
Portanto eu preciso de um policia? Eu ndo tenho responsabilidade sobre a formacao que
faco? compreende... [...] isto cheira a desconfianga mutua... [...] a gente sabe que ha
gente que se aproveita mas [...]”” E4

“ [...] como é que eu hei-de explicar isto de uma maneira que seja objectiva?
Antigamente os jovens... e hoje alguns, também, porque as pessoas sdo pessoas e havera
sempre pessoas de todos os tipos, iam para a ciéncia por uma questao idealista. Hoje por
causa do emprego e porque ndo ha... dificuldades de empregos tém que pensar noutras

Perfil dos
estudantes
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coisas. Essencialmente todas as instituicfes que conseguem oferecer, mesmo que seja
sO propaganda comercial [...] para instituicdes estrangeiras, tém atractivo, todas as
instituicdes que sé oferecam ciéncia ndo tém esses atractivos [...]”” E15

“ [...] Nos tentamos promover semindrios, gostariamos que pelo menos todos 0s nossos Pouca
alunos de doutoramento, de mestrado, etc, participarem mas ndo muita parte da cultura g::t;;‘ﬁl"o‘;“"
portuguesa, é muito complicado [...]” E21

“[...] Né&o, ndo sdo muito. Porgue... nds ndo temos preocupacao de atrair os jovens para
a cultura cientifica no campo (area X), esta a perceber? Isto aqui ndo é fisica, nem
matematica nem biologia [...] € um campo em que nés ndo temos a pretensdo de andar a
fazer grandes descobertas e a querer entusiasmar o0s jovens para as grandes descobertas
gue nds fazemos™ E13

Interesse da
actividade na
area

Por outro lado, foi também mencionada a fraca valorizacio desta actividade pelas entidades
de avaliacao (tutela):

Critérios de

“[...] eu considero que a valoriza¢do do nivel do nosso ensino é um ganho, portanto e a
avalia¢ido

preparacdo pelas pessoas, dos futuros profissionais, é pelo ensino. No entanto, este é um
ganho que ndo é tdo valorizado nem ¢é tdo facil de medir nem é tdo valorizado
actualmente nas anélises que séo feitas. Mas, em que nés acreditamos piamente.” E8

Os factores que surgem enquanto contributo para a promog¢do da cultura cientifica sdo
fundamentalmente a fusdo entre o ensino e a investigaciao que se da fundamentalmente pela
fusdo dos recursos humanos ja que os membros das unidades de investigacdo sdo,
geralmente, professores. Também as representacdes relativas aos papéis sociais ¢ a nocao de

universidade surgiram enquanto factor de influéncia a estas praticas:

“[...] Um professor universitario é um investigador que ensina , portanto, consideramos
gue 0 ensino e a investigacdo neste dominio sdo indissociaveis, pensamos que 0S
professores tém que ter vivéncia pessoal dentro da investigagdo, portanto tém que ser
produtores de ciéncia, pensamos que 0s nossos alunos devem ser expostos tanto quanto
possivel a investigacdo que se faz, e motivados para a investigacédo desde o principio e
portanto isto € uma maneira interessante, bastante interessante de fazer as coisas, acho
eu” E8

“ [...] E necessario ter a concep¢do do que é a vida universitaria e de que a vida
universitaria ndo se pode fazer sem investigacdo.” E4

“[...] Temos investigadores voluntarios. Estamos a fazer investigacao porque queremos.
Fazemos investigacdo porque justamente isso nos obriga também a responder a uma
populacéo escolar [...]”” E4

“[...] Separar o ensino da investigacdo € matar a universidade.” E5

“[...] uma parceria muito préxima com o programa estudos X, que alias foi fundado
pelas mesmas pessoas que dirigem o centro, sé que em momento diferentes, e portanto ha
uma sinergia muito grande entre o programa, que é por assim dizer, a face pedagdgica e
o centro X (o préprio) que é a face mais cientifica ou de investigacéo de pesquisa dentro
da area [...] e, portanto, muitos membros do centro sdo membros em formagéo do
programa e vice-versa ndo é? muitas das coisas que noés fazemos sdo em colaboracéo
com o programa em X, portanto, sendo, embora, e do ponto de vista institucional,

Representacdes
quanto aos
papéis sociais e
a nocio de
universidade

Relagdo com a
universidade e
com o ensino

(pratica
cientifica e
pratica
pedagogica
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instituicdes distintas uma da outra, o programa pertence a faculdade, o centro néo
pertence a faculdade, esta sedeado na faculdade mas ndo pertence a faculdade, sdo
apesar de tudo instituicbes que funcionam e tém sempre funcionado como parceria e
como duas faces um pouco da mesma, da mesma actuacéo.” E8

*“ [...] Porque ndo ha davida que a melhor maneira de se aprender (na area X) é

experimentar ao vivo, quer dizer é fazer o trajecto desde ter uma curiosidade, ter uma Metodologias
ideia para explicar qualquer coisa que ndo é conhecida e fazer o teste para ver se a ideia de ensino
tem viabilidade ou ndo tem viabilidade. Esse prazer da descoberta € uma coisa que

marca muitissimo mais do que quinhentas aulas que possam ser dadas por uma estrela

mundial, essa € a minha experiéncia pessoal e a minha convic¢do [...]” E8

A qualidade dos alunos foi também apontada como facilitadora do desenvolvimento de

promocao da cultura cientifica:

“[...] nés temos aqui uma caracteristica que compreendera que é um facto que é muito Qualidade dos
especial e que nos possibilita também essa maneira de funcionar que é o termos alunos alunos
que sdo excelentes [...]” E8

4.8. Tematica VIII — Nivel de satisfacdo com as praticas actuais
Apenas quatro entrevistados referiram ndo estar satisfeitos com as praticas actuais de
publicacdo e de disseminacdo de informacdao (E1, ES5, E13, E16). Entre os motivos
apontados para tal encontram-se a falta de meios para diversificar os modos de
publicagdo, as dificuldades apresentadas quanto ao uso da tecnologia (necessidade de
tornar mais visivel a publicacdo on-line, falta de recursos humanos dedicados a
divulgacdo, falta de tempo e a sobreposicdo de tarefas), bem como o fraco uso da

comunicagdo social enquanto meio de divulgagao.

Concluida a analise contam-se dez factores de influéncia fundamental nas praticas de

publicagdo e de disseminacao de informagao cientifica das unidades de I&D estudadas:

As caracteristicas das unidades de I&D (nomeadamente a sua missao e contexto)
As caracteristicas do trabalho de investiga¢ao

As caracteristicas dos meios/tipos de publicagdo

O valor atribuido as TIC e aos modelos de publicacdo e de disponibilizagdo de
informacgao baseados nas TIC

As caracteristicas do mercado de publicacdo (nomeadamente os aspectos legais)
As caracteristicas do publico da ciéncia, particularmente da comunidade cientifica
7. Os critérios de avaliacdo das unidades e dos investigadores e o sistema de
recompensas

O perfil e os objectivos dos investigadores

O perfil do divulgador de ciéncia e as caracteristicas da actividade de divulgagao
cientifica

10. O financiamento da investigacao e as condig¢des de trabalho

B

A

o ®
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Estes factores tém naturezas distintas podendo depender de aspectos internos ou externos as
unidades de investigacdo, consoante dependem directamente das suas opg¢des ou sao
amplamente influenciados por inputs externos, bem como de natureza objectiva (por exemplo
o que fazem? Como fazem?) ou subjectiva (porque fazem de determinada maneira?).

Os restantes objectivos propostos neste trabalho incluiam a analise da possibilidade de propor
um modelo de publicacdo e de disseminacdo de informacgao cientifica e o fornecimento de
recomendacdes/linhas  orientadoras para o desenvolvimento de modelos de
publicagdo/servigos de informacdo cujo intuito fosse a disponibilizacdo de publicagdes e de
outros documentos de informagdo cientifica. Uma vez que estas propostas dependiam dos
resultados da analise aqui apresentada, optou-se pela sua apresentagdo nas conclusdes desta

dissertacao.
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5. Conclusoes

Neste trabalho questionaram-se as formas de dar a conhecer o trabalho de investigacao
produzido no contexto de unidades de I&D integradas em universidades publicas
portuguesas, tendo-se levantado questdes relativas ao uso de diversos modelos de
publicagdo, nomeadamente aqueles baseados nas Tecnologias de Informacdo e
Comunicagao.

Este estudo permitiu primeiramente, fazer um ponto da situacdo quanto aos principais
modelos de publicagdo e de disseminacdo de informacdo actualmente disponiveis e
utilizados para este efeito e as suas diferengas, bem como clarificar o conceito de
publicagdo ¢ a sua aplicagcdo na realidade actual, apresentando perspectivas dalguns
autores quanto ao uso e caracteristicas destes modelos (no momento da revisao da
literatura). Em segundo lugar, permitiu caracterizar as praticas de publica¢do e de
disseminag¢do de informagdo (primeiro objectivo proposto neste estudo) de uma
amostra, situada no espaco, tempo e contexto, possibilitando apresentar as perspectivas
dos entrevistados em particular e das suas unidades, no geral, quanto ao uso dos novos
modelos e as representacdes dos investigadores quanto aos mesmos e responder,
portanto, as questdes do estudo.

A andlise de contetdo efectuada revelou que apesar de se viver um momento de
questionamento da possibilidade de alteragdo de algumas estruturas fundamentais do
sistema de comunicagdo cientifica formal (nomeadamente pela possibilidade de
aparecimento de novos sistemas de certificacdo/peer review e pelo aparecimento de
novos modelos de publica¢do e de disponibilizacdao de informacao), relacionada com a
proliferacdo do uso das TIC, os novos modelos sdo encarados fundamentalmente como
complementos aos modelos anteriormente existentes. Continua a ser fundamentalmente
usado e valorizado o modelo tradicional de publicacdo cientifica, certificado por painéis
editoriais, assente no modelo comercial, por ser aquele aceite pela comunidade
cientifica enquanto certificador da qualidade do trabalho de investigacdo e de medida
valida para a avaliagdo do trabalho cientifico, pelas entidades de avaliacao e pelos pares.
O uso de publicagdes assentes nos novos modelos de negdcio das revistas cientificas
(author-pay e open access) tem ainda uma pequena expressdo. O author-pay model

embora muitas vezes aceite, acarreta custos para os autores ¢ para as unidades de

131



Publicacao e Disseminacao de Informacao Cientifica

Praticas e representacdes na era da sociedade da informag@o em rede

investigacdo que nalguns casos impedem a sua adop¢ao. Embora os custos associados a
este modelo sejam encarados por alguns investigadores como ajudas de custo que
podem beneficiar os leitores pela diminui¢dao dos custos das subscri¢des e pelo aumento
das citacdes do trabalho, sdo para outros considerados um abuso das editoras comerciais
que tendo nesta fase menos encargos de edi¢do e de impressdo nao tém motivo para
adoptar este mecanismo. O modelo em acesso livre € pouco adoptado e, embora visto
como uma boa iniciativa para a equidade de acesso, nomeadamente pelos paises em
desenvolvimento, arrasta consigo o problema do suporte das despesas e ainda
resisténcias ao uso pela comunidade cientifica que questiona a qualidade dos meios
disponiveis neste modelo € o seu uso — quem procura informagdo nessas revistas?
Verificou-se a preferéncia do modelo de publicacdo impresso ou hibrido do tipo p-e-
journal, relacionada com a falta de credibilidade atribuida as revistas existentes apenas
em formato electronico. A informagdo impressa ¢ associada a informa¢do com maior
capacidade de perdurar e as propriedades do papel enquanto suporte de informagdo sao
amplamente valorizadas, nomeadamente pela sua materialidade, facilidade de transporte
e facilidade de manuseamento. As TIC sdo valorizadas fundamentalmente por
permitirem uma maior facilidade e velocidade de acesso a informagao, pelas facilidades
de pesquisa, pela reducdo dos custos de acesso e por permitirem uma maior partilha de
informacdo. Ainda assim, quanto ao uso das TIC para o acesso a informacao,
encontram-se visdes paradoxais. Embora amplamente consideradas como facilitadoras
do acesso a informacdo, as TIC surgem também como uma dificuldade a sua
recuperagdo dada a necessidade de acrescentar a literacia cientifica (requisito
obrigatorio para a verdadeira recuperacdo da informagdo cientifica), a literacia da
informagdo. O formato electronico ndo € visto como um substituto do impresso embora
tenham sido referidas possiveis alteragdes a esta realidade, relacionadas com alteragdes
nos comportamentos informacionais de geragdes vindouras.

O uso das TIC para a publicacao e disseminagdo de informacgdo cientifica apresenta
ainda muitas resisténcias amplamente relacionadas com a falta de credibilidade
atribuida a informagdo disponibilizada nos novos modelos, bem como com aspectos
legais e dificuldades relacionadas com as infra-estruturas tecnoldgicas existentes no
contexto destas unidades. Verifica-se o uso das TIC para disseminar informagao
cientifica, nomeadamente através da pratica de auto-arquivo. O auto-arquivo em

arquivos electronicos ¢ uma pratica de muitas das unidades estudadas, particularmente
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das da area das ciéncias sociais € humanas, que encontram nas TIC novas possibilidades
de disseminacao do seu trabalho e a possibilidade de resolver o problema da escassez de
meios para publicacdo nessa 4rea, verificando-se o auto-arquivo, nestas unidades,
apenas nos sites institucionais. Os arquivos tematicos sdo adoptados como meio de
disseminagdo do trabalho cientifico por investigadores de trés unidades da area das
ciéncias naturais e engenharia. Embora aceites ¢ amplamente usados pelas suas
comunidades para a comunicagdo informal pela existéncia de alguma moderagao
(carrer review), ndo sdo considerados para a avaliagdo formal dos investigadores e das
unidades, embora permitam a afirma¢do de alguns autores. Os entrevistados referem
alids que a “publicacdo” nestes arquivos ¢ amplamente acompanhada por permitir um
maior ¢ mais veloz acompanhamento do que esta a ser feito por estas comunidades do
que as revistas cientificas, permitindo ainda aos autores destas dreas estar no “foco” das
aten¢des referido por Klamer & Dalen (2002). Embora tenha sido exposta a resisténcia
de alguns investigadores (destas comunidades), particularmente dos mais velhos, ao uso
e a aceitagdo da publicagdo nestes arquivos enquanto tal (publicagdo), estes arquivos
parecem obedecer, ja, aos critérios sugeridos por Kling (2006) e Kling & MacKim
(1999) para a atribuicdo do estatuto de publicacdo aos documentos disponibilizados no
ambiente digital. Entre estes critérios apenas suscita aqui dividas, o da confianga. Mas
essa, conforme indicam os resultados da fase empirica, parece também fragilizada no
modelo tradicional de publicacdo. Poderdo os arquivos tematicos indicar ja o caminho
para uma nova concep¢do de publicagdo, ja que os documentos ai disponibilizados
parecem obedecer aos critérios para o estatuto de publicagdo propostos em Kling (2006)
e Kling e McKim (1999)? Os dados aqui conseguidos ndo sdo suficientes para
responder a esta questdo que pode contudo ser explorada no sentido do entendimento da
existéncia ou ndo de um novo paradigma de publicagcdo. O auto-arquivo em arquivos
institucionais/federativos ndo constitui uma pratica de nenhuma das unidades, pela sua
inexisténcia (ou desconhecimento). Regista-se contudo uma ampla disponibilidade para
0 seu uso, por parte dos entrevistados, embora tenham sido mencionadas algumas
condicionantes, semelhantes as apontadas para os restantes arquivos, amplamente
relacionadas com aspectos legais, poucas compensagdes para os autores pela falta de
credibilidade e fraca probabilidade de uso enquanto fonte de informacao pelo publico-
alvo do trabalho de investigacdo destas unidades, bem como com possiveis entraves

relacionados com a sobrecarga de trabalho e com as especificidades dos tipos de
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investigacdo. E também levantada a questdo da certificacio da informagdo
disponibilizada nestes arquivos: quem sao 0s responsaveis?
A divulgacdo cientifica ¢ uma actividade praticamente inexplorada por estas unidades
de investigacdo tendo para tal sido referidos inimeros motivos, entre os quais esta ndo
constituir a missdo fundamental das unidades de investigacdo. A disseminagdo de
informagdo continua bastante confinada ao universo da comunidade cientifica podendo-
se aqui questionar quem sdao entdo os responsaveis por esta actividade? Como
poderemos ultrapassar o analfabetismo funcional que refere o entrevistado E15?
“[...] Ha uma coisa interessante em relacdo a realidade, é que as pessoas hoje estdo rodeadas de
aparelhos, julgam que compreendem como funcionam. Mas a maior parte das pessoas nao tém
ideia nenhuma como funciona um aparelho. Voltamos a divulgacdo. As pessoas julgam que
compreendem um radio, mas ndo compreendem, de facto. Falam em coisas, as ondas Hertzianas
mas ndo sabem verdadeiramente o que é [...] Portanto, hoje existe um grande analfabetismo
funcional, que ndo é reconhecido. Na idade média, provavelmente, as pessoas tinham ideias
esquisitas sobre diabos e ndo sei qué, mas sabiam como é que funcionava uma roldana. E hoje, a
diferenca que h& entre a realidade tecnoldgica e o conhecimento do cidaddo aumentou eu acho
[...] hoje, o profissionalismo e a especializacdo nas sociedades modernas é tal, que basta um

subsector dessa sociedade desaparecer, digamos, para a propria sociedade entrar em crise
porque ndo tem... quebrou-se um link fundamental [...]”" E15

Apenas esse entrevistado referiu ter ja usado as TIC para fazer um video de divulgacdo
cientifica. Outras actividades de divulgacao cientifica foram referidas por outros quatro
entrevistados, dois que referiram a participacdo em programas televisivos de divulgagao
€ na imprensa escrita, outro que referiu a sua participacdo (a titulo individual) num
programa de divulgacao cientifica de radio, bem como a publicag@o de livros e de textos
de divulgacdo e, finalmente, um entrevistado que referiu o desenvolvimento de
relatorios ou acgdes de formagdo cujo intuito € divulgar os resultados dos seus trabalhos
de investigacdo aos seus futuros utilizadores. Foram ainda referidas outras praticas de
divulgagdo como publicagdes de ambito ndo puramente cientifico como manuais
escolares e documentos operacionais. As restantes actividades de divulgacdo destas
unidades passam fundamentalmente pela comunicagdo cientifica formal dirigida aos
pares (comunicacdes cientificas), bem como pelo intercdimbio de professores,
investigadores e alunos e a participagdo em projectos internacionais. S3o também
desenvolvidas outras actividades de divulgacdo de ambito nacional ou local (nas
proprias universidades), fundamentalmente dirigidas aos profissionais de cada area
cientifica ou aos estudantes. Verificou-se ainda o uso dos sites das unidades para

divulgar o seu trabalho e os curricula dos investigadores.
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As praticas de promocgdo da cultura cientifica destas unidades de investigagdo passam
fundamentalmente pela integragdo de alunos nas mesmas. O facto das equipas de
investigacdo serem compostas fundamentalmente por professores ¢ apontado como
factor fundamental para a promocao da cultura cientifica.

Quanto ao segundo objectivo inicialmente proposto (analisar a possibilidade de
propor um modelo tedrico de publicagdo e de disseminagao de informagao cientifica) —
e em terceiro lugar — este trabalho permitiu compreender a existéncia de diversas
especificidades e interesses no seio das comunidades cientificas das vérias areas de
investigagdo que impossibilitam a sugestdo de um modelo unico de publicagdo e de
disseminagdo de informagdo cientifica. Concluiu-se, com base nessas especificidades,
poder-se aqui apenas tragar aquilo que se propds enquanto terceiro objectivo desta
dissertacio: fornecer recomendagdes/linhas orientadoras, que guiem o desenvolvimento
de modelos/sistemas de informagdo, que visem a disponibilizacdo de publicacdes e
outros documentos de informagdo cientifica. Quanto a este objectivo, a abordagem
social ao uso da tecnologia que se referiu na introducdo deste estudo enquanto
preocupagdo da LIS, revelou-se extremamente importante, propondo-se aqui uma
abordagem sécio técnica e ao dominio (topico de investigagdo) para a modelagdo destes
sistemas, que contemple as especificidades e interesses de cada comunidade cientifica.
Esta proposta assenta, portanto, em tdpicos de investigacdo dos estudos sociais de
tecnologia que dao atengdo aos processos de inovacdo, atendendo a que a tecnologia ndo
entra num mundo em branco tendo que operar num ambiente de grupos, conhecimentos,
praticas, preferéncias, habitos, interesses e materiais preexistentes (House, 2006).
Assim, o tratamento homogéneo ao que nao o ¢, surge como um erro fundamental a nao
ignorar na modelacdo destes sistemas, propondo-se aqui que sejam considerados, para
tal, nove dos dez factores encontrados neste estudo enquanto factores de influéncia as

praticas de publicagdo e de disseminagdo de informacao cientifica:

1. As caracteristicas das unidades de I&D (nomeadamente a sua area, missao ¢
contexto)

2. As caracteristicas do trabalho de investigagao
3. As caracteristicas dos meios/tipos de publicacao
4. O valor atribuido as TIC e aos modelos de publicagdo e de disponibilizacio de

informacgao baseados nas TIC
5. As caracteristicas do mercado de publicagdo (nomeadamente a dimensdo e os
aspectos legais)
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6. As caracteristicas do publico da ciéncia, particularmente da comunidade

cientifica

7. Os critérios de avaliacdo das unidades e dos investigadores e o sistema de
recompensas

8. O perfil e os objectivos dos investigadores

9. O financiamento da investiga¢do e as condic¢des de trabalho

Nao obstante a sugestdo destes critérios emergentes do estudo, parece importante
desenvolver um esforco de sensibilizagdo para a disseminagdo para um publico mais
alargado, ja que se verificou, neste contexto, um amplo uso da publica¢do atendendo a
sua vertente funcionalista, descurando-se muitas vezes a sua funcdo de partilha de
informagdo, nomeadamente em prol da potenciagdo de um mais rapido avango do
conhecimento. Desta constatagdo parte-se para propostas para estudos futuros: Em
que aspectos a divulgagdo cientifica ¢ importante, nomeadamente para as entidades de
investigacdao? Que rumos seguir para uma efectiva divulgacdo cientifica em Portugal?
Para além da necessidade que surge aqui espelhada de desenvolvimento de mais
trabalho nesta area, surgiram também, aqui, alguns elementos cuja exploracdo para o

desenvolvimento de um livro do futuro parece indicada.
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7.1. Informacio sobre as respostas as solicitacoes de entrevista

Universidade

Unidade Orgénica

Unidade de 1&D

Simbolo

Universidade
de Lisboa
(UL)

Faculdade de Ciéncias

- Centro de Estruturas Lineares e Combinatorias

- Centro de Fisica Nuclear

- Centro de Investigagdo em Educacdo

- Centro de Investigagdo Operacional

- Centro de Quimica e Bioquimica

- Grupo de Fisica-Matematica

- Instituto de Biofisica e Engenharia Biomédica

Faculdade de Farmacia

- Centro de Patogénese Molecular: Unidade de
Biologia Molecular e de Biopatologia
Experimental

- Centro de Patogénese Molecular: Unidade de
Retrovirus e Infec¢des Associadas

Faculdade de Letras

- Centro de Estudos Classicos

- Centro de Estudos Comparatistas

- Centro de Filosofia

- Centro de Estudos Geograficos

- Centro de Estudos de Teatro

- Centro de Linguistica

Faculdade de Medicina

- Centro de Investigagdo de Otorrinolaringologia

Faculdade de Psicologia
e Ciéncias da Educagdo

- Unidade de I&D de Ciéncias da Educagdo

Total de Unidades da UL seleccionadas para o
estudo:

17

Total de respostas positivas (entrevistas realizadas):

12

Total de respostas negativas e/ou impossibilidade de
atendimento:

Total de nio respostas:

3

Universidade

Unidade Organica

Unidade de I&D

Simbolo

Universidade
Técnica de
Lisboa (UTL)

Instituto Superior de
Agronomia

- Centro de Estudos Florestais

Instituto Superior de
Economia e Gestao

- Centro de Matematica Aplicada a Previsdo e
Decisdo Economica

- Gabinete de Historia Economica e Social

Instituto Superior
Técnico

- Centro de Analise Matematica, Geometria e
Sistemas Dinamicos

- Centro de Fisica das Interac¢des Fundamentais

- Centro de Fisica Teorica de Particulas

- Centro de Quimica Estrutural

Total de Unidades da UTL seleccionadas para o
estudo:

|

Total de respostas positivas (entrevistas realizadas):

=2

Total de respostas negativas e/ou impossibilidade de
atendimento:

Total de nio respostas:
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Universidade | Unidade Organica Unidade de I&D Simbolo
Universidade | Faculdade de Ciéncias - Centro de Matematica X
do Porto (UP) | Faculdade de Engenharia - Laboratério de Engenharia de Processos,
Ambiente e Energia
Faculdade de Letras - Instituto de Filosofia
Faculdade de Medicina - Centro de Farmacologia e Biopatologia
Quimica
- Unidade de Investigacdo e Desenvolvimento
Cardiovascular
Total de Unidades da UP seleccionadas para o
estudo: 5
Total de respostas positivas (entrevistas 3
realizadas):
Total de respostas negativas e/ou 1
impossibilidade de atendimento:
Total de nio respostas: 1
Totais Gerais
Total de Unidades de 1&D seleccionadas para
o estudo: 29
Total de entrevistas realizadas: 21
Total de respostas negativas e/ou 3
impossibilidade de atendimento:
Total de nio respostas: 5
Legenda:

Respostas positivas (entrevistas realizadas)

Respostas negativas e/ou impossibilidade de atendimento (por estar no estrangeiro)

Respostas negativas e/ou impossibilidade de atendimento (por indisponibilidade de horario: reunido de
discussdo sobre a passagem da Universidade a Fundagdo)

x | Néao respostas
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7.2. Informacio de apoio a caracterizacao das unidades de I&D FCT — UL

R c ~ Total de 1 Vo
Codigo e designacao da Total de Total de Total de | Total de Area Instituicio de e~ ~
. Doutorados . Aol . Instituicao de Gestao
unidade de I&D Elementos Elegiveis Integrados | Bolseiros | Colaboradores Cientifica | Acolhimento
.] Centro de Fisica Nucl
[a.] Centro de Fisica Nuclear 56 34 31 12 13 Fisica Fundagdo da U.L, Fundagdo da U.L.
[b.] Centro de Investigagdo em 70 47 66 0 4 Ciéncias da Faculdade de Fundagdo da
Educagdo Educacio Ciéncias F. Ciéncias
[e.] Centro de Investigacdo N\ Fundacgéo da Fundacgédo da
Operacional 7 30,75 S ! > Matemstica F. Ciéncias F. Ciéncias
[d.] Centro de Quimica e Bioquimica 112 51 13 56 13 Oufmica Facg}dac}e de Fund?.f}ﬁq da
Ciéncias F. Ciéncias
le-] Ceptro de Patogene,se MoleculaNr ; Ciéncias da Faculdade de Assoc. para o Desenv. do
Unidade de Retrovirus e Infecgdes 30 16 16 11 3 ) L . . . .
. Satide Farmacia Ensino e Inv. da Microbiologia
Associadas
[f.] Centro de Estudos Classicos
40 14 30 2 8 ]:Zstu'd o Fundagéo da U.L. Fundagdo da U.L.
Literarios
[g.] Centro de Estudos Comparatistas
35 14 33 - 2 l::stu'd - Faculdade de Faculdade de Letras
Literarios Letras
[h.] Centro de Estudos Geograficos Sociologia,
76 ) 61 4 1 antopy | pygacio da UL, Fundagdo da U.L.
Demografia e
Geografia
[i.] Centro de Estudos de Teatro
24 1 24 - - Estudos | ¢, dacio da U.L. Fundago da U.L.
Artisticos
[j.] Centro de Filosofia
53 38 52 0 1 Filosofia Fundagéo da U.L. Fundagdo da U.L.
[k.] Centro de Linguistica A\
48 23 2% 10 14 CEI R Fundagio da UL, Fundagdo da U.L.
Linguagem
[L] Unidade de 1&D de Ciéncias da Ciencias da
Educagio 49 41 49 - - Educacio Fundagdo da U.L. Fundagdo da U.L.
Fonte: FCT, Nov. 2007 http://www.fct.mctes.pt/unidades/index.asp?p=21
> Quantidade/dimensdo <Quantidade/Dimensdo
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» Inexistente
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]
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€.
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a.

> Quantidade
<Quantidade
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7.4. Informacao de apoio a caracterizaciao das unidades de I&D da FCT-UTL
- . ~ Total de 1 R
Cédigo e designacao da Total de Total de Total de | Total de Area Instituicio de O o
. Doutorados . il . Instituicido de Gestao
unidade de I&D Elementos Elegiveis Integrados | Bolseiros | Colaboradores Cientifica Acolhimento
[a.] Centro de Estudos Florestais Ciéncias Instituto Superior Instituto Superior de
110 47 37 58 15 N . .
Agrarias de Agronomia Agronomia
[b.] Centro de Matematica Aplicada a Fconomia e Instituto Superior Centro de Matematica
Previsdo e Decisdo Econémica 37 29 32 0 5 ) de Economia e Aplicada a Previsdo e Decisdo
Gestao ~ o
Gestao Econdmica
[e.] Gab}nete de Histoéria Economica e L Instituto Sup.erlor Gabinete de Historia
Social 11 7 8 0 3 Historia de Economia e R .
~ Econodmica e Social
Gestao
[d.] Centro de Analise Matematica, . .
Geometria e Sistemas Dinadmicos 95 69 51 18 26 Matematica InStlt]lfg;nSiggerlor Instituto Superior Técnico
[e.] Centro de Fisica das Interacg¢oes p p
Fundamentais 19 14 13 2 4 Fisica lnstltutro Superlor Instituto Superior Técnico
Técnico
[f.] Centro de Quimica Estrutural . .
120 73 56 49 15 Quimica | [ostituto Superior | . to Superior Técnico

Técnico

Fonte: FCT, Nov. 2007 http://www.fct.mctes.pt/unidades/index.asp?p=21

> Quantidade/dimensao

<Quantidade/Dimensao
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7.6. Informacao de apoio a caracterizacao das unidades de I&D da FCT-UP
Cédigo e designacio da Total de Total de Total de Total de | Total de Area Institui¢ao o .~ o
; Doutorados c St de Instituicido de Gestao
unidade de I&D Elementos . Integrados | Bolseiros | Colaboradores | Cientifica .
Elegiveis Acolhimento
[g.] Laboratério de Engenharia de Engenharia Faculdade de
Processos, Ambiente e Energia 84 24 19 50 15 Quimica e . Faculdade de Engenharia
: . Engenharia
Biotecnologia
[h.] Centro de Farmacologia e Ciéncias da Faculdade de .
Biopatologia Quimica 34 19 22 12 0 Sagde Medicina Faculdade de Medicina
[i.] Unidade de Investigagdo e OA\
Desenvolvimento 107 36 91 8 8 ClenC}as da Faculd.aclle de Faculdade de Medicina
: Saude Medicina
Cardiovascular
Fonte: FCT, Nov. 2007 http://www.fct.mctes.pt/unidades/index.asp?p=21
> Quantidade/dimensdo <Quantidade/Dimensao
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7.8. Exemplo de grelha de suporte a analise

CODIGO DA ENTREVISTA EM ANALISE: Material cedido: Relatorio anual de 2006: edi¢cao da faculdade

[E8]

Legenda:
m — Ocultag@o de elementos identificadores/confidencialidade #< — Excertos para usar (possivelmente) no capitulo da analise m — Excertos ou inferéncias em falta
(X) — Substitui¢do de elementos identificadores/confidencialidade
() — Apontamentos Inferéncias/destaques
() — Notas reflexivas 2227222 — Aspectos que ndo foram referidos
————— Linhas guia (apenas para referéncia) — Destaques: implicagdes gerais do uso das TIC

Categorias/ Dimensoes/ . At A _—

e Sinopses/evidéncias Inferéncias/elementos de e para analise
Tematicas Classes

IX. Perfil/
Caracteristicas da
unidade

i. Area cientifica

(L. a. 1. [

- Ciéncias Naturais e Engenharia

j- Tipos de

[I. b. 1.] “[...] apesar de estarmos a ser permanentemente bombardeados, actualmente

- Fundamental

investigagdo com a histéria da produciio econémica e das patentes [...] nés fazemos investigacio
fundamental, ndo é com o objectivo econdmico ou com a ideia de uma patente, ¢ muito mais um
simples avango do conhecimento [ . .]”( relagdo com constrangimentos de divulgagdo, consoante os tipos de
investigacdo)
k. Idade [L. ¢. 1.] “[...] ¢ uma unidade muito antiga, [...] comegou a ser constituida ja nos anos 40 do | - Aproximadamente 68 Anos

século passado e nunca foi interrompida.”

1. Trajectoria

|I. d. 1.] “Desde o principio que tem vindo sempre a crescer e com publicagiio sistematica.”

[I. d. 2.] “[...] 0 nosso centro hoje, evidente que est4 actualizado, tem muito mais gente, a
relaciio das pessoas, dos investigadores com o centro, ¢ diferente do que era antigamente,
trabalha-se mais intensamente e publica-se bastante mais mas na realidade ainda ha muitas
caracteristicas mantidas desde o inicio, como por exemplo, o facto de se trabalhar muito em
torno da [...]” (4rea de investigacdo)

- Ascendente: crescimento do centro e do nivel de produg@o/publicagio

m. Recursos
humanos

|I. e. 1.] «[...] fundamentalmente, professores, docentes da faculdade de [...] (a propria),
foi assim desde o principio, continua [...]”

[I. e. 2.] “[...] temos cerca de, neste momento, cerca de 20 doutorados [...] estes doutorados
sdo associados em grupos, em linhas fundamentais, continua a haver sempre linhas sobre o
sistema, fundamentalmente sobre [...]” (topicos de investigacdo)

- Fundamentalmente recursos humanos da universidade ou das suas unidades
organicas

Cerca de 20 doutorados (coincide com relatorio da FCT)
(relagdo com o ensino ¢ com a universidade)
(endogamia/exogamia; processos de mudanga)

n.  Organizagdo

|L. . 1.] «[...] é preciso ser doutorado para ter linhas préprias de investigacdo, [...] sio
associados em grupos, em linhas fundamentais [...]”

- Grupos, linhas fundamentais
Referéncia aos topicos de investigagao (ver e.)
Actualmente, a organizagdo a este nivel depende de regras da FCT)

o.  Dimensdo (em
quantidade de
colaboradores)

Le 111

- [25,50]
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p.  Actividades [L h. 1.] Publicagio - Publicagdo
principais L h. 2.] « . . . . . - Actividades de pos-graduagdo/ensino
[L. h. : :] E depois ,temos um e~nvolv1r,r,1ent0, que vai sendo maior a medida que o tempo passa, - Certificacdo (peer review)
em actividades de pés-graduacio [...] - Organizagdo de conferéncias e reunides (dmbito nacional e internacional)
[L. h. 3.] “[...] fazemos revisdes sistematicamente]...]” (reviewers)
[I. h. 4.] Organlzaqao de conferéncias e reunides (ambllo nacional e internacional) (triangular com dados da documentag@o cedida)
q.  Produtos de [I. i. 1.] “[...] O nosso principal veiculo e o nosso principal produto sio os artigos em - Artigos em revistas cientificas indexadas (com um “factor de impacto
. N B
Investigagdo revistas cientificas indexadas [...]” bastgr{te~b0m (ver ILf)
principais - Aquisi¢ao de conhecimento
3 « B . 1A : fia -
[L. i. 2°] [_' -] o produto da rtf)ssa investigagio ¢ essencialmente 2 aquisigio do conhecimento, (Relagdo entre o tipo de investigagdo e os produtos e as praticas de publicacdo)
que estd escrita nos textos [...] (triangular com dados da documentacdo cedida)
X.  Priticas de g Principais [IL. a. 1.] “[...] artigos em revistas cientificas internacionais [...] sdo os artigos em revistas | ~ Revistas cientificas internacionais (indexadas) .
Publicagido tipos/meios de cientificas in d exadas [...]” (meio principal) - leros (Qcas.lonalmente, que se recorde apenas no decurso de reunides
publicagio internacionais)
IL a. 2.1 « - Capitulos de livros (a convite)
[1L. a. 2.] | fazemos, ocasionalmente um livro, mas ¢ muito ocasionalmente [...] - Proceedings (resumos) de conferéncias internacionais
[IL. a. 3.] “[...] um livro internacional que eu me lembro s6 tenha surgido no decurso de - A unidade nio tem nenhuma edi¢io propria
organizagio de reunides internacionais [...]”
(triangular com dados da documentacao cedida)
[IL. a. 4.] «[...] as vezes fazemos capitulos a convite, pessoas que estdo a fazer um livro sobre
um assunto em que a gente publica[...]”
|IL. a. 5.] “[...] o centro nio tem nenhuma edigfo [...]”
[II. a. 6.] «[...] conferéncias internacionais que vamos todos os anos [...] tem outra coisa
excelente que ¢ pubhcam os resumos [...]” (Proceedings)
h.  Suportes/modelos | [IL. b. 1.] “[...] Nos agora estamos a receber mensagens dessas publicadoras on-line mas isso - Impresso e digital (modelo hibrido, comercial)
de publicagao ¢ muito recente na nossa area, eu sei que noutras areas existe ha muito tempo, na nossa ¢ muito - Ainda nunca enviaram para nenhuma revista cujo modelo fosse
recente. E se quer que lhe diga com franqueza acho que ainda nio mandamos para nenhuma exclusivamente electronico (relagdo com o facto desse modelo ser muito
dessas que s6 sdo on-line.” recente na area)
(Formato electronico da responsabilidade das editoras -bases de dados de
publicag¢des on-line)
i.  Canais de [IL. c. 1.] [...] eu tenho como critério fundamental que s6 nos interessa publicar em coisas - Electronicos (comerciais): bases de dados de publicagdes

distribui¢do dos
meios

que estejam na (base de dados de publicacdes A) [...]

- Tradicionais (comerciais): bibliotecas; livrarias (referiu explicitamente as
bibliotecas — ver sinopses em III. j. — relacdo com o facto de serem
essencialmente publicagdes em revistas e com o facto de as livrarias serem
mais associadas a livros?) — excerto em que refere que ainda estdo a usufruir
da tGltima subscrigdo em papel?

- Nao disponibilizam publicag¢des a partir do site
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- Reader/library-pay model

jo Principal modelo | [IL. d. 1.] [...] se eu posso publicar de borla, em revistas 6ptimas, eu, num centro que tem
de negocio das muita caréncia de dinheiro ndo vou fazer publica¢io numa revista que tenha de pagar |[...] . ) ) o
publicagdes Prética de publicag@o pelo modelo comercial tradicional
k.  Ambito da Ver sinopses em [a. g,] - I_nternaci_onal e Na.cio.nal ' . . .
ublicacdo Revistas mais de 4mbito internacional e livros nacional. No caso dos livros sdo
p ¢
poucas edi¢des, de membros da unidade, de cardcter mais didactico (ver g. ¢ a.)
(triangular com dados da documentagao cedida)
Falta excerto que em que refere que os livros sdo mais para publicagdes de
caracter didactico e de ambito nacional, e, portanto, escritos em portugués
1. Quantidade [II. f. 1.] “[...] publicagdo sistematica.” - Cerca de 40 papers por ano em revistas indexadas com um factor de
. impacto bom
[IL. f. 2.] “[...] publica-se bastante [...]”
[1L. f. 3.] “[...] por ano cerca de 40 papers desses, em revistas indexadas, com um factor (triangular com dados da documentacao cedida e factores de impacto das
de impacto bastante bom [...]” revistas ai mencionadas, no ISI?)
m.  Piblico-alvo da [II. g. 1.] O publico-alvo sdo os pares (a resposta a esta questdo foi sim) - Pares ‘fundgmental.mente jw
publicagdo - Profissionais — revistas da drea/especializadas
) - Estudantes de niveis de ensino/aprendizagem diferentes (publicacoes de
[IL. g. 2.] “[...] conforme a novidade dos resultados [...] conforme a érea [...] que também caracter pedagogico de membros da unidade, ndo constituindo
publicamos em revistas [...] (para os profissionais da area) produtos/publica¢des da mesma? Publicagdes/livros de divulgagao) — livros
[II. g. 3.] “[...]1 O nosso centro por si ndo editou nenhum livro embora pessoal do centro tenha | Tipo de publicagio varia em fun¢io do publico e dos conteudos (tal como o
editado livros mas sdo livros mais de caracter pedagogico [...] sdo livros [...] para os ambito/idioma)
estudantes fundamentalmente [...]”
(quando coloquei a questdo sobre os tipos/meios de publicacdo, estes de
1 ] 1 I I
[H. g. 4_] “[...] livro de divulgacio, para gente mais nova... Portanto também temos este tipo caracter pedagogico e de divulgacio, ndo foram referidos)
de actividade de divulgac@o para gente mais nova [...]” —[+] — [tipos/meios de publicacdo]
XI. Factores que jo  Caracteristicas M-~~~ "~ """ TTTT/TTmTmTmmmm e o Emm O mmmmm T m T m e -~

afectam as
praticas de
publicacio

dos meios/tipos
de publicacdo

— -

s[lll.a.l.] #< “[...] interessa-nos publicar onde nos leiam [...] e qual € o objectivo da
publicacio? é sermos lidos, ¢ dar a conhecer o nosso trabalho, encontrar leitores que se
interessem pelo nosso trabalho, se eles se interessarem pelo nosso trabalho o que ¢ que vai
acontecer? vao ser possiveis inter actores connosco vao no minimo vao poder citar o nosso r
trabalho no trabalho deles. Idealmente, vao até falar connosco, vao dirigir-se-nos, vao propor- !
nos eventualmente qualquer coisa, vao pedir-nos qualquer coisa, portanto esta constituigiio de "
redes ¢ fundamental para o progresso da ciéncia e para as condigoes de trabalho mesmo porque
muitas vezes a gente precisa de coisas que t€ém que ser oferecidas [...] comunicar com um 1
individuo que [...] tem uma coisa qualquer que nao se vende e é ele que produz, portanto, l'
para se ter também interlocutores inteligentes e interessados com os quais a conversa pode ;
dar mais qualquer coisa...”

[IIL.a.2] “[...] A gente nas revistas tem uma nogio & partida de quais sdo as possibilidades de
esta ou aquela se interessarem pelo nosso trabalho [...] porque ha revistas, aquelas revistas de
indice de impacto muitissimo alto, como por exemplo a Nature e a Science, s6 aceitam
trabalhos que estio extraordinariamente completos, feitos com as, e feitos com as
metodologias mais sofisticadas [...] as coisas que estdo na moda, essas tecnologias

> ; ; ; s :
- Meios que potenciem a divulgagdo (inter pares — encontrar “inter actores”),

a citago, a colaboragdo e a constituigdo de redes de contactos. Essas redes
podem facilitar o acesso a materiais de suporte a investigacao.

~-3 Caracteristicas das revistas como:

- O nivel de exigéncia

- A tipologia do trabalho que publicam: areas, topicos, metodologias,
imediaticidade

- O prestigio

- A ética do painel editorial (fragilidades do processo de avaliagdo)

- O factor de impacto (F.1.)

- O modelo de publicagao (preferéncia pelos modelos em que a publicago
esta indexada a bases de dados de publicagdes electronicas de referéncia —
neste caso, analisar caracteristicas do modelo de negécio da base de dados
referida

- Modelo de negocio (custos de publicagdo. Preferéncia pelo modelo
tradicional comercial por ndo cobrar aos autores/unidade — relagdo com as
caracteristicas da unidade como o financiamento, as caracteristicas das
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carissimas a que nds nio temos qualquer acesso [...] nfio vale a pena estarmos a mandar
ara ai, porque ja sabemos que nfo temos o tipo de resultados em que eles estiio
interessados.”

[ILa.3]«[...]2 - (base de dados de publicagdes A) é uma base com uma dimensdo
suficiente para aquilo que nos interessa, em regra nem nos tentamos meter noutras coisas, € eu
tenho como critério fundamental que so nos interessa publicar em coisas que estejam na

base de dados de publicacdes A) porque se niio estiverem la nio sio lidas pela
maior parte das pessoas que nos podem interessar. [...] € uma maneira de garantir o
minimo de divulgacio [...]

[I11.2.4] *[...] temos outra fragilidade, que ¢, apesar deste centro ser uma unidade, que se ~ ~
internacionalizou desde o principio, ou seja desde o principio que publicou no estrangeiro e que
desde o principio teve deslocacdo dos seus membros para centros estrangeiros e, portanto,
também temos 0s nossos amigos e 0s nossos conhecidos, mas o niimero de revistas abrangidas
por este nucleo, ou esta rede, é relativamente pequeno e... infelizmente muitas vezes o
critério de se os editores ou os referees conhecem ou nio conhecem pessoalmente equipas
tem importancia para aceitacio ou nio aceitacio do trabalho [...]”

|IIL.a.5][...] praticada por pessoas que [...] muitas vezes até nio sio capazes, niio estio
suficientemente dentro do assunto para fazer uma analise correctamente, exaustiva do
valor e situar o trabalho acaba por se apoiar muito em critérios de autoridade e portanto ai
um trabalho que venha de um centro de Harvard tem muito mais possibilidades de entrar
[...] portanto a autoridade quer dos centros quer das pessoas [...] por exemplo, meios
conhecidos, de pessoas que sabem que centro é aquele, [...] portanto este fenémeno que em
Portugal que é levado ao extremo, que é quem nio é conhecido nio entra [...] a nossa
sociedade mesmo na area da ciéncia comporta-se assim, extraordinariamente |[...]”

[IIL.a.6] «[...] temos uma pequena dificuldade com nestas publicagdes on-line,
exclusivamente on-line de acesso universal, que dizem respeito ao facto de sermos pobres.
Porque nio sei se sabe mas estas revistas que sao distribuidas gratuitamente ao mundo inteiro
mas que tém despesas, tém as mesmas despesas quero dizer da realizagdo e gestdo do processo,
cobram aos autores [...] Por nds termos muito pouco dinheiro, nos estamos sempre a poupar,
portanto se eu posso publicar de borla, em revistas dptimas, eu, num centro que tem muita
caréncia de dinheiro ndo vou fazer publicacdo numa revista que tenha de pagar [...]”

|IIL.a.7] “[...] as revistas que s6 existem on-line, que h4, agora, quer dizer, a tendéncia é para
haver cada vez mais e que tem uma politica que eu acho fantastica que ¢ sdo de acesso universal,
eu acho isso excelente como cientista pobre valorizo muito isso e julgo que para outros mais
pobres que nods isso ¢ mesmo fundamental e acho que isso fica muito bem a ciéncia fazer esse
esforgo. O subterfiigio que eles arranjaram para poder prescindir da venda das assinaturas que €
cobrar aos investigadores pela publicagdo, portanto aquilo a que eles chamam page charge, aaaa,
para os centros que t€ém muito dinheiro, pronto isso ¢ mais uma despesa como outra qualquer,
ndo tém problema nenhum. Para pessoas que sobrevivem com or¢amentos insuficientes, como &
0 1N0SS0 caso, isso conta. Tudo conta. A gente ndo gasta nada que possa evitar, quer dizer, s6
gasta mesmo aquilo que ndo se pode evitar, portanto penso que enquanto nos exigirem esse

N

bases de dados em que as revistas do modelo comercial sdo divulgadas/ja de
acesso muito geral, a relagdo custos/beneficios face a oferta de mercado)

- O publico-alvo

- A area das revistas (dos seus topicos/especializagdo)

(relagdo com factores que afectam as praticas de produgao e de publicacao,
como os financeiros que determinam a qualidade da investigagao,
principalmente daquela que exige acesso a tecnologias, equipamentos,
metodologias cujos custos sao elevados) — (relagdo com a competitividade e
com a inovagao da investiga¢do nacional e com a sua capacidade de
internacionalizagao)

- Fragilidades do processo de avaliacio/certificacio:

- Qualidade dos painéis editoriais (referees)

- Ftica das editoras e dos seus referees/ Redes de influéncias (que
condicionam a publica¢do numas revistas e facilitam noutras)

- Nivel de conhecimento/especializagdo que condiciona os critérios de
avaliag@o: peso da condi¢@o geografica e autoridade/prestigio das
institui¢des e dos investigadores nestes casos

- Ktica da comunidade cientifica
- Especificidades da comunidade cientifica portuguesa
- (endogamia/exogamia)

- Modelos de negécio dos meios adoptados: Editoras comerciais
(reader/library-pay model) — pratica de publicacio pelo modelo
comercial tradicional

- Factores que determinam as praticas (condicionam umas, incentivam
outras), no que respeita aos critérios para a adop¢io dos modelos de
negoécio:

- Financeiros: analise da oferta/mercado e dos seus custos/beneficios (neste
caso, a analise de mercado e dos custos da publicagdo incentivam a adopgao
do modelo reader/library-pay e condicionam a adopgdo de outros)

- Motivos para adoptar o modelo tradicional comercial pago pelo
leitor/biblioteca: (caracteristicas dos modelos)

- Financeiros (modelo gratuito para quem publica)

- Publico-alvo (so lidas pelo publico que “interessa” a
unidade/investigadores)

- Citagoes/factor de impacto/relacdo com publico-alvo (ideia de que quem
produz mais publica mais e cita mais. As citagdes aumentam a visibilidade e
o prestigio do trabalho e dos autores — factores competitivos)

- Indexagdo a bases de dados de referéncia

- Representacgdes face aos modelos em acesso livre:
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dinheiro e porque nao vejo nada, uma melhoria do futuro em termos financeiros, para o nosso
centro... ndo estamos a mandar para essas. Portanto isso ndo quer dizer que se me aparecer aqui
agora um colega que diga por esta razdo ou por aquela era muito importante eu mandar este
artigo para uma revista que cobra. Pois tudo bem, se ha uma fundamentacao, quer dizer, que seja
muito importante mandar para aquela....

“O facto de ser [...] acesso livre, de facto, faz pensar que mais gente tenha acesso [...] no entanto
repare, estas bases onde nés aparecemos ja siao de acesso muito geral. E no fundo os que
foram abrangidos por esse acesso totalmente livre, que sdo os tais pobres, ndo sdo esses que vao
aumentar muito o impacto [...] pelas citagdes. Mas eles proprios depois também ndo publicam ou
publicam muito pouco portanto nao sdo esses que fazem muita diferenca [...] em termos das
citagdes, 0 que nos interessa ¢ divulgar nos paises ricos, nao é nos paises pobres [...] desde que
se estd indexado, qualquer uma dessas bases mais... é visto por toda a gente [...]”

muito recente na nossa area, eu sei que noutras areas existe ha muito tempo, na nossa ¢ muito
recente. E se quer que lhe diga com franqueza acho que ainda ndo mandamos para nenhuma
dessas que so sdo on-line.”

|IIL.a.9] “[...] a submissdo dos artigos é feita on-line. Alids esse é um critério para nos
escolhermos uma revista, ha bocado nem me lembrei de falar nisso [...] Tudo o que ¢é de
submissao on-line ¢ de resposta muito mais rapida, ¢ de graga, ndo pagamos nada por mandar e
por isso é também um factor de escolha.”

[II1.a.10] <[...] artigos em revistas cientificas indexadas, portanto revistas cientificas da area
(X) em geral portanto muitos artigos vao para revistas (topico X) mas ndo s, também para outras
mais genéricas como [...]”

[IIL.a.11] “[...] Revistas indexadas, indexadas aonde? no . na - que ¢ a base mais
usada aqui na (area X) é a ”

) 3 ) NN
[II1.a.8] “[...] N6s agora estamos a receber mensagens dessas publicadoras on-line mas isso é

- Iniciativa correcta, do ponto de vista ético (nomeadamente por permitir
maior equidade de acesso as publicagdes cientificas, inclusivamente pelos
paises em desenvolvimento)

- Possibilidade de haver mais acesso mas dos centros “pobres” que, por
produzirem pouco e citarem pouco nio contribuirio muito para
aumentar o impacto das publicacdes ou artigos

- Associacio a divulgacio para paises pobres

- Motivos para nio adoptar os modelos author-pay e open Access:

- Financeiros (page charges constituem um problema para centros com
financiamentos baixos/insuficientes)

- Balango entre custos/beneficios

- Representagdes face ao modelo em acesso livre

(relagdo com propriedades da informagao como o seu valor e custo)
- Factores que afectam a escolha dos modelos de publicacio:

- Estabilidade dos modelos/habitos de publicagdo (modelos exclusivamente
electronicos recentes na area)

> sung
- Modo de submissio:

- Preferéncia pela submissao on-line (pela rapidez e custos nulos do processo)

- Nivel de especializagdo das revistas (area e topicos)

- Indexagdo das revistas a bases de referéncia (relacio com o factor de
impacto/nivel de divulgagao/citagdes)

- As bases de dados em que aparecem sdo também de acesso muito geral
(motivo para ndo valorizar tanto o0 modelo em acesso livre: grau de
divulgacdo que ja t€ém com outros modelos) — I1T a. 7.

- Relagdo com as editoras: a relagdo pessoal com as editoras ¢ um factor que
influencia as praticas — tendéncia para publicar/ter acordos com algumas
editoras/possivel relagdo com fragilidades do processo de avaliagdo

Caracteristicas do
mercado de
publicagdo na
area

Ver sinopses em [I11.a.4]

- A quantidade de revistas abrangidas pelo nicleo/rede ¢ pequena

Caracteristicas
(sociais, culturais
e demograficas)
do publico de
ciéncia da area; da
populagio
portuguesa. ..

Piblico da ciéncia:

Neste caso, fundamentalmente a comunidade cientifica e os profissionais. As
praticas de publicagdo sdo influenciadas pelas praticas de USO da comunidade
cientifica em questéo (excerto!)
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Caracteristicas/
critérios do
sistema de
avaliacdo da
unidade/sistema
de recompensas

[IIL.d.1] “[...] A questdo que as vezes se pode discutir é: preferimos publicar mais trabalhos
de menor valor ou mais curtos, com menos resultados ou trabalhar mais longamente no
assunto e fazer publicacdes de melhor de maior impacto, publicacdes mais completas... isto
¢ um problema que se pde a todos os investigadores [...]”

[II1.d.2] < “[...] As vantagens na op¢iio da fragmentagiio que é a de publicar muitos
pequenos trabalhos sio a da, as vezes o factor afectivo, a pessoa descobriu uma coisa e esta
morta para publicar, antes de perder muito tempo a fazer muitas coisas sobre aquilo, a
outra é a avaliacio pela contagem. Quer dizer, se o que conta depois no fim da historia é o
numero de papers quando se vai a um concurso, entdo mais vale fazer mais papers do que
menos. Porque enfim. Depois como € que € feita a avaliagdo? A avaliagdo devia ser feita de
facto pelos avancos cientificos que foram feitos por aquela pessoa, pelos nossos grupos,
pelas citacdes mais do que pelo niimero de publicacdes, nao é? Mas infelizmente muitas
vezes 0s juris apressados as vezes também com pessoas nio totalmente competentes e num
trabalho mais superficial, ¢ muito facil, a gente vé a lista, este tem vinte, portanto é melhor
do que aquele que s6 tem dez, portanto e ha sempre este risco, deste tipo de avaliagio e
portanto a pessoa apostar numa politica de sé publica trabalhos muito completos, que
demoram muito a fazer e portanto publica poucos, pode ter os seus riscos.”

[II1.d.3] < “Acho que se publica demais ¢ cu pessoalmente quando intervenho a propésito
desse titulo, mesmo nos 6rgdos de gestdo da faculdade, no conselho cientifico, etc, acho que era
muito melhor fazer uma coisa que agora tende a ser feita, de facto, ja, pela propria FCT
que é vamos ver as cinco melhores publicagdes, diga o que € que fez de melhor... diga as
cinco melhores, s6 interessa ver essas, portanto o nimero deixa de interessar e ¢ muito
importante que as autoridades assumam este tipo de comportamento [...]”

|IIL.d.4] «[...] existe uma politica subentendida a politica é a de que h4 que produzir, que
tudo o que se faz deve ser transformavel em publica¢io ndo se trabalha para aquecer ou para,
s0 para curiosidade pessoal, tudo o que se faz e tudo o que se gasta tem que ser com vista ja a
uma publicagéo [...]”

[IIL.d.5] #< “[...] Sobre o nimero, [....] 0 nosso centro tem uma politica de governo, ou de
gestio, que é 0 mais aberta possivel [...] nunca se pressiona as pessoas muito nesse sentido [...]
ha bastante autonomia e as coisas sdo resolvidas por consenso entre as pessoas mas em relaciao
as publicacdes nao ha grandes disparidades, portanto estamos todos mais ou menos na
mesma onda [...]”

[II1.d.6] #< “[...] toda a gente est4 interessada nisso porque como sabe as publicagdes sio
talvez o principal indicador de valor de rigor cientifico em qualquer tipo de avaliaciao quer
na avaliagdo da ciéncia quer nas avalia¢des dos concursos académicos, portanto, toda a gente esta
interessada em publicar.”

[IIL.d.7] «[...] quem ndo publica depois também ndo tem acesso a dinheiro para
investigagao... quer dizer, hoje em dia é absolutamente obrigatorio.”

(As estratégias de publicag@o visam o prestigio e a visibilidade da publicagdo e
do trabalho produzido, atribuindo-se grande importancia ao factor de impacto
das revistas e dos artigos, essencialmente medidos pela quantidade de citagdes.
Verifica-se, em associagao a este facto, uma crescente valorizagio de servigos
como os indices de citacdes (novas ferramentas de avaliacio da
investigaciio e das instituicoes), estando directamente relacionada com a
avaliagdo das unidades de investigacao. Focando-se nessa avaliagdo, os
investigadores podem tomar decisdes como a fragmentagdo, visando obter uma
maior quantidade de publicagdes (avaliagdo pela contagem), ou o agrupamento
de resultados numa ou poucas publicagdes com maior qualidade (avaliagao pela
qualidade da publicacdo). Esta decisdo depende de alguns factores,

nomeadamente:)

- Estratégias de publicacio em funcio dos critérios de avaliacio —
Factores que determinam (influenciam) as estratégias de publicacio:

- Afectivos (vontade/necessidade de divulgar e discutir os resultados de uma
investigagdo/descoberta)*

- Critérios de avaliagdo pelos pares e pelas entidades financiadoras (sistema
de recompensas)/avaliacio ou pela qualidade ou pela
quantidade/contagem

- Fragilidades do processo de avaliagdo/certificagdo (os critérios de avaliagdo,
a falta de competéncias dos referees. Papel das autoridades no que concerne
a isto

- Politicas de gestao da propria unidade (tudo o que se faz deve ser
transformavel em publicagdo; politica de auto gestdo no que respeita a
quantidade de publicagdes por colaborador e a escolha dos meios)

- Relagdo com as editoras

- Interesse do publico nos temas/topicos de investigagao

- Excesso de publicagéo (Information Overload) — Papel das autoridades no
que concerne a isto, também.

- Quantidade versus qualidade das publica¢des/informacéo cientifica
disponivel

(triangular com dados da documentacdo cedida; critérios de avaliagao definidos
em documentagdo oficial da FCT)

*(endogamia/exogamia das comunidades cientificas)

- Motivos para publicar, em fung¢io dos critérios de avaliagido:

- Avaliagdo das institui¢des cientificas e académicas — as publica¢des
enquanto um dos principais indicadores de rigor cientifico — critérios de
avaliagdo pelos pares e pela entidade de financiamento

- Obtengdo de financiamento

Politica de gestdo aberta: ndo existe regra definida quanto a quantidade de
publicacdo por membro (também ndo ha grande disparidade, estdo quase todos
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ao mesmo nivel, ou seja publicam aproximadamente o mesmo)

Avaliacdo pela contagem e avaliagdo pela qualidade: a opcdo pela estratégia de
publicagdo esta também relacionada com o perfil do investigador (para além de
com os objectivos da unidade). Pode depender de factores objectivos (por
exemplo a avaliagdo) ou subjectivos (por exemplo o valor afectivo e a vontade
de partilha) e de factores internos (por exemplo regras ou percepgdes e ideias da
propria comunidade/unidade) ou externos (por exemplo a avalia¢@o pela
entidade de financiamento e pelos pares, a nivel nacional e internacional)

- Considera que ambas as estratégias (baseada na quantidade ou qualidade)
tém vantagens.

Financiamento da
investigacdo e
condigdes de
trabalho

Ver sinopses em [111.a.2]

[IIL.e.1] “[...] os ordenados sdo pagos pelo orgamento de estado com a universidade. Como
lhe disse, isto é um centro feito com professores. Depois ha os mais novos bolseiros que vivem
de bolsas, FCT, em termos de recursos humanos ¢ assim. O estado, a universidade (X) paga a
maior parte os bolseiros sdo pagos pela FCT. Depois ha o financiamento de base para despesas de
ensino que é um or¢amento ridiculo, no fundo da-nos para o papel, para tirar as fotocopias com a
informagao da disciplina ou coisa do género. ¢ muito pouco. E temos o financiamento de base da
FCT porque somos uma unidade inscrita com financiamento plurianual. Temos um
financiamento correspondente ao que esta definido nas regras da FCT. O nosso centro tem sido
classificado de excelente e portanto isso deve dar x por cabega por doutorado ¢ isso que
recebemos.

[IIl.e.2] A FCT tem duas modalidades desse financiamento que é o (?) chamado basico, que é
0 que nds recebemos, ¢ depois tem um segundo que se chama o programatico. O que ¢ isso? ¢ as
unidades precisam disto ou daquilo e eles analisam e depois ddo ou ndo ddo. E o nosso centro ndo
tem. Sistematicamente ndo tem. Porqué? Porque aqui ha um problema que ja referi ha um bocado
que ¢ em Portugal as pessoas tém que ser amigas para terem...

|IIL.e.3] Apesar de virem equipas internacionais avaliar-nos, que o governo faz um grande
alarido o Ministério da Ciéncia faz um grande alarido, gastam um dinheirdo com isso, vém
americanos, de la para ca, passarem aqui uns tempos, para andarem aqui a ver, para fazerem as
suas recomendagdes e depois o que a FCT faz em termos de atribuicdo de financiamento € o que
politicamente quer.

[IT1.e.4] Esse financiamento ¢ muito insuficiente, isto é é para as coisas basicas mas a
investigacio na (area X), a investigaciio para ser publicavel nas boas revistas hoje exige
muito dinheiro, exige equipamento e materiais carissimos, portanto nés a partida estamos
muito limitados na competicio pela escassez de financiamento.

|II1.e.5] Depois claro que podemos concorrer a projectos, e concorremos, temos alguns
projectos em curso mas este sistema ainda ndo esta rotinado, bem rotinado e portanto nem
sempre abrem concursos muitas vezes abrem concursos ¢ o dinheiro ndo ¢ quase nenhum,
portanto, perder-se imenso tempo a concorrer para depois afinal a resposta, ¢ muito bom mas ndo

- Baixo (+ atrasos no pagamento)

- Problema das restricdes or¢amentais, por exemplo no acesso a tecnologia,
que por sua vez dita, por exemplo, a imediaticidade do trabalho — influéncia
na capacidade de internacionalizagdo e de competitividade do trabalho de
investigagdo

- Ordenados pagos pelo or¢amento de estado (FCT + universidade, no caso
dos professores, ou bolsas FCT para os bolseiros)

- Existe um financiamento de base para as despesas relacionadas com o
ensino (mas ¢ muito baixo, para fotocopias...) e também financiamento de
projectos da universidade

- FCT: financiamento de base, plurianual; financiamento programatico (que
quase nunca tém direito a receber, devido as fragilidades do processo de
atribuicdo/redes de influéncia — gasta-se dinheiro com a avaliagdo mas
depois a FCT s6 faz o que quer — relagdo com politica)

- Financiamento de projectos aos quais concorrem, da FCT mas que ndo
ocorrem de forma sistematica e para os quais o financiamento ¢, muitas
vezes, reduzido

- Passaram a procurar financiamento noutros locais que nio o estado
portugués por considerarem que ai ndo o vao encontrar: assim, ja estao
envolvidos num projecto internacional de uma rede europeia e em projectos
com a industria sendo que ai s6 podem ter parcerias com dois tipos de
empresa/industria — relacdo com escassez do mercado empresarial
privado com capacidade de financiamento da investigacao, em Portugal
e com a drea e tépicos nos quais a unidade trabalha.

- Considera que se trabalha muito e que se produz muito face ao
financiamento que ¢ atribuido (baixo)
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ha financiamento, e portanto o dinheiro que vem dos projectos da FCT também ¢ pouco e no
tempo nao se repete com a devida assiduidade.

Nos concluimos que temos que descobrir o dinheiro noutro sitio, porque néo ¢ no estado
portugués que o vamos encontrar, € ja temos, neste momento, um projecto internacional,
financiado pela (X), é uma rede europeia.

[II1.e.6] Depois temos pequenos projectos destes na universidade (X, a propria) para os
estudantes que sdo em termos financeiros muito pouco, sdo no maximo mil contos, para um ano,
mas se nos tivermos 3, 4 projectos desses acabamos por conseguir.

|II1.e.7] Temos um projecto da (instituigdo X), portanto que é feito em parceria com uma
empresa e portanto as empresas que, no6s podemos ter parcerias com dois tipos de empresas, ou
com (induastria X ou Y), [...] portanto, o nosso financiamento ¢ esse, fundamentalmente ¢ esse e ¢
um financiamento com o qual nés fazemos milagres [...]”

[II1.e.8] “]...] Curiosamente saiu um artigo talvez na Nature sobre, por essa altura, sobre o
custo de... era uma comparagdo entre a producao cientifica inglesa, quer dizer na Gra-bretanha e
Alemanha, onde se mostrava que Alemaes estavam muito mal organizados e eram uns
desperdicadores, os alemaes gastavam o dobro dos ingleses a produzir um paper. Portanto,
papers mais ou menos equivalentes, os alemaes gastavam o dobro do dinheiro. Portanto era uma
pequena noticia, vinha assim como uma coisa um bocado escandalosa, como ¢ que ¢é possivel
uma diferenca destas? Passar para o dobro? Depois eu com esses nimeros que vinham 14 fiz a
avaliagdo do nosso centro e verifiquei que um paper no nosso centro nessa mesma altura tinha
custado um décimo do da Inglaterra e portanto um vigésimo do que custava na Alemanha, ou
seja nos produziamos um paper equivalente com dez por cento do dinheiro que era gasto se
fosse em Inglaterra e 5% do que se fosse na Alemanha. O que € espantoso, quer dizer, é
realmente o aproveitamento, ndo deve haver, no fundo, a ndo ser nos paises como nalguns sitios
do Brasil ou na Africa que consigam fazer coisas deste género, portanto tanto trabalho com téo
pouco dinheiro. Quer dizer, isso é uma coisa que tenho grande orgulho.”

Antiga, em crescimento, colaboragdes cientificas internacionais sistematicas

0.  Caracteristicasda | Ver sinopses em [I]
unidade de (relagdes sociais/colaboragdo/internacionalizagdo); fundamentalmente recursos
investigacao . , . . Y. humanos da faculdade
£a¢ Ver sinopses em [I'V. a].: Portugal é demasiado pequeno, os nossos interlocutores niio sio
0s po}‘tugueses, s.ao fu‘ndamen.talm.ente outros, portant‘o })z}ra no‘s € muito mais interessante - Publico-alvo e interesses da unidade
publicar nas revistas internacionais do que num repositério nacional, sem qualquer
divida.”
p.  Caracteristicas do [IILg.1] #< “[...] conforme a firea e o valor dos resultados, a originalidade, a importancia - Areado trabalho/tépico

trabalho de
Investigacdo

que nos parece que eles tém e o estado mais ou menos completo em que o trabalho ja esta, isso
pode-nos levar a aspirar a uma revista mais exigente ou menos.

Ver sinopses em [III.a.Z] eem [III.a.lO]

[ITL.g.2] “[...] A gente nas revistas tem uma nogo a partida de quais sdo as possibilidades de
esta ou aquela (fonte?) se interessarem pelo nosso trabalho e portanto isso depende um bocado
também de quais sdo os resultados, qual é o sector [...]”

- Valor atribuido aos resultados (originalidade, grau de aprofundamento,
metodologias utilizadas — Quais sdo os resultados? Qual € o sector? Quais
s3o as metodologias e as tecnologias usadas?)

- Adequagdo do trabalho a area cientifica ou topicos de especializagdo das
revistas

- Publico-alvo (o seu interesse no topico)

- Tipo de investigagdo: fundamental. Neste caso maior interesse numa mais
ampla divulgagdo (ver IV. A e IV.C.)
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[IIX.g.3] «[...] geralmente ¢ assim, é combinado com as pessoas que trabalham
ultimamente com determinadas editoras [...] essas coisas combinam-se, negoceiam-se, se
parece que ha publico interessado depois num livro pode-se organizar a conferéncia no sentido de
as pessoas, os conferencistas trazem os textos, depois publica-se o livro]...]

q-  Perfil e objectivos | [TTLh.1] #< [...] a gente aprende com a experiéncia, ou seja a gente vé que mandando - Experiéncias anteriores (de publicagdo)
do investigador para certos sitios ¢é dificil entrar e no entanto a gente vé l4 artigos que nio sao melhores que | ~ Habito
0S N0OSSos, e as vezes bem piores [...] também temos, por outro lado, um acesso mais facil as
revistas em que nos préprios somos reviewers ou até conselheiros 14 dos campos editoriais ,
portanto isso também acaba por influenciar as vezes ...”
Ver sinopses em [I11.a.2]
Ver sinopses em [I11.a.8]
r.  Caracteristicas [T1L.i.1]8< «[...] E imprimo, eu estudo com muito mais eficicia se for no papel do que no | ~ s D e g s 51,1bs‘t1tut0 doimpresso
dos formatos e computador [...]” - O desaparecimento do formato impresso € visto enquanto uma possibilidade
representagoes longinqua

relativas as TIC e
aos modelos
baseados nas TIC

[II1.i.2] (questio do desaparecimento do formato impresso — questio de opinido) [...] Olhe, eu
nao posso falar para um horizonte depois da minha vida terrena... o que me esta a pedir aqui,
eu ndo posso, nao tenho uma visao assim tao certa do futuro. O que lhe posso garantir € que eu
pessoalmente, enquanto existir, 0 computador nio me substitui o papel de maneira nenhuma.
Eu quando tenho que me concentrar num assunto eu preciso do papel, alias, quero dizer, eu nao
sei se isto é um vicio de formagio, eu adoro livros, o papel e de ver outra vez para tras outra
vez para a frente, anotar ao lado, portanto, faz-me, a mim, pessoalmente faz-me muita falta
dai eu concluiria que vai sempre fazer falta a alguém. Mas ndo sei até que ponto € que isto é
um erro, como disse um vicio de formagédo e que portanto e que pessoas criadas agora de
pequeninas com a Internet com os computadores se vio ter essa mesma dependéncia do
papel e se vio, nao sei, ndo faco ideia. Mas eu sei que o papel tem um preco ambiental
grande... mas tenho pena, porque eu gosto imenso de papel, alids eu gosto imenso de
escrever, olhe esta a ver? apesar de ter aqui o computador mas quer dizer nio dispenso ter
aqui sempre... e até gosto de escrever a lapis e escrever a mao. Ha as neurociéncias ddo uma
explicaciio para isto. Portanto ha uma relacio entre o movimento do cérebro e a actividade
cerebral, portanto o movimento é comandado pela actividade cerebral mas depois o nosso
cérebro [...] portanto o préprio pensamento acaba por ser por ventura facilitado pela
movimentag¢io e pelo acto de escrever... eu tenho a impressao que ¢ verdade isso que eles
dizem, e que me faz falta escrever em papel e gosto e vejo muitos outros testemunhos, as vezes
até escritos em entrevistas de pessoas que referem a mesma coisa por outro lado eu adoro livros,
quero dizer... ndo me falem em livros... nunca li um livro num computador, quero dizer, se
me interessa o livro quero o livro na mao.”

- E estabelecida uma relagio entre o valor atribuido a informagio e o formato:
necessidade de ter em formato impresso a informagao considerada
importante

- Importancia atribuida ao formato impresso/Factores que determinam a
preferéncia pelo formato impresso):

- Eficacia no estudo e na aprendizagem (remete para explicagdes dadas pelas
neurociéncias)

- Habito de uso (vicio de formagao)

- Gosto pelo papel

- Gosto pelo artefacto livro

- Possibilidade de fazer anotagdes (associagdo do papel a escrita — factores
relacionados com o perfil do investigador, com a area de formagéo...)

- Facilidade de manuseamento (saltar entre paginas, capitulos...)

- Geracionais

Factores que condicionam o uso do formato impresso:
- Prego ambiental do papel/sustentabilidade

Factores que condicionam o uso do formato electrénico:
- Indisponibilidade para leitura de livros em monitor/grau de dificuldade da
leitura

(formato impresso/objecto fisico e sentimento de posse da informagao — maior
apropriagdo e assimilagdo da informagdo quando esta em formato impresso?)

Considera que existe uma possibilidade longinqua de desaparecimento, que o
computador ndo substitui o papel, que o papel permite uma maior
concentragao/relagdo com aprendizagem/assimilagdo da informacao mas que
isso pode estar relacionado/ser um vicio de formagdo seu, gosta muito de papel
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e de livros, de fazer anotagdes, de manusear o livro (andar para tras e para a
frente). Considera que o papel tem um prego ambiental elevado e que o seu
desaparecimento pode ser uma questdo geracional mas que as proprias
neurociéncias explicam que a escrita @ mao (anotagdes) facilita o pensamento...
Mostra-se indisponivel para ler livros em monitor e associa a informagao
impressa a informagao importante: quando a informacdo lhe interessa quer té-la
em papel!

TIC/implicagdes gerais do uso das TIC na publicaciio e disseminacio de

informacio cientifica:

- Modo de submissao e velocidade e custos do processo (maior rapidez e
custos mais baixos associados a submissao on-line)

- Fragilidades dos novos modelos de negocio (page charges, publico-alvo e
factor de impacto)

- Beneficios dos novos modelos de publicaco (indexagdo a bases de dados
de referéncia)

- Novos servicos (bases de dados de publicagdes, indices de citagdes)

Representagdes
relativas ao
acesso a
informagao

[IILj.1] #< “[....] foi um avanco de um mundo para o outro. Vocés gente nova nem sabem
o que era trabalhar na docéncia ou na academia 30 anos atras. [...] nés tinhamos meia duzia de
revistas que eram escolhidissimas e que era o que permitia o orcamento que era um
or¢amento muito limitado e s6 podiamos usar isso e se quiséssemos coisas para além disso
[...] tinhamos que escrever aos autores, mandar pelo correio, esperar imenso tempo que
viesse uma separata ou entio vinha uma resposta deles... nao tenho separatas... e a gente
tinha que mandar comprar daquelas, havia uns centros que vendiam, nio ¢? Em Franga, por
exemplo, mandar comprar, quer dizer, esperava-se as vezes dois meses até entre se precisasse
do paper e ter o paper. Isto hoje é fabuloso, quer dizer, uma pessoa decide agora que
amanha tem que apresentar uma coisa qualquer, até de que nem esta assim completamente
actualizada, e se tiver tempo e Internet e se tiver uma preparacio de base, quer dizer, faz
uma prepara¢io com uma rapidez enorme [...] encontra rapidamente o que quer.

[IILj.2] < “[..]Eu pessoalmente, a pedagogia que tento fazer junto das pessoas é...
publica-se demasiado, actualmente, € um exagero, publica-se demasiado, ndo estou a dizer de
nos, quero dizer, estou a dizer de toda a gente. No mundo da ciéncia publica-se tanto que nao
ha ninguém que agora consiga tomar conta, acompanhar o passo das publicagoes. [...] se
formos avaliar seja qual for o campo e mesmo s6 escolhendo as melhores revistas nés vemos
que ha uma reprodu¢io, uma duplicacio de assuntos [...] e a gente abre uma base de dados
e sao tantos os trabalhos do ultimo ano que a pessoa nao tem tempo quase de ir atras, é
horrivel [...] muitas vezes sdo os mesmos autores, publicaram uma coisa depois ddo-lhe uma
volta, pdem outro titulo mas aquilo ¢ a mesma coisa [...]”

[ITL.j.3] «[...] ha uma reprodugdo, uma duplicagio de assuntos [...] o que é que a sociedade
lucra com isto? com esta exigente publicagao? niio lucra nada porque se pede muito mais
tempo para se fazer qualquer pesquisa, para se estudar qualquer assunto, gasta-se muito
mais papel do que seria necessario, ha aqui um desperdicio, portanto ndo me parece que seja,

que seja uma boa atitude, do ponto de vista social, acho que néo é.”

Implicacdes do uso das TIC no acesso a informacio:

- Maior velocidade de acesso a informagéo e maior leque de opgdes
- Redugio dos custos

- Facilidade dos processos de comunicac¢do

- Facilidade de actualizagdo de conhecimentos

Antes: poucas revistas, orcamentos limitados, dificuldade de contacto com os
autores/muito tempo para obter resposta

Agora: facilidade de actualizagdo (basta ter acesso a Internet e tempo
disponivel), rapidez na preparagao da investigagdo, pesquisa € acesso

(relagdo com altera¢des no processo de produgdo de informagao e com
information overload)
£y
Excesso de informacio e Necessidades de informacio
(InformationnOverload and Information Needs):
- Excesso de publicagdo
- Dificuldade em acompanhar os resultados/publica¢des
- Duplicagao de assuntos, mesmo nas melhores revistas
- Questionamento dos beneficios deste excesso para a sociedade

Desvantagens:

- Aumento do tempo de pesquisa

- Aumento do tempo necessario para estudar um assunto

- Aumento do consumo de papel

- Aumento do ruido (relagdo com qualidade da informagéo?)

- Sentimento de impoténcia?

- Visto como uma atitude negativa, do ponto de vista social — questionamento
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[ITL.j.4] «[...] Este exagero da publicacio, cria ruido, cria desperdicio [...]”

[ITL.j.5] ¢ [...] eu para mim, e sou muito curiosa, neste momento niio preciso de mais... e ja
ha coisas de mais [...]”

[ITL.j.6] Ai[...] a reitoria e portanto o sector das bibliotecas tem feito um trabalho que eu
considero de excelente nivel, tem feito um trabalho mesmo muito bom.” (acesso as revistas on-
line — modelo de subscri¢ao)

[ITL.j.7] «[...] revistas que antes eram em papel e que agora também existem on-line e de que a
universidade (X) tem acesso ja a imensas [...]”

dos beneficios desse excesso para a sociedade.

Dificuldade de acompanhar “o passo”, reprodugao/duplica¢@o de assuntos, falta
de exigéncia (mais publica¢cdes mas menos importantes), aumento do tempo
necessario para a pesquisa e para o estudo, gasto de papel/sustentabilidade (de
ambos os modelos! — relagdo com o myth of the paperless office)

(o excesso de informaga@o pode ndo estar relacionado com as TIC mas sim com
o aumento da comunidade cientifica e das suas especializa¢des. As TIC podem,
contudo, ter contribuido para este excesso, pela facilidade de produzir,
manipular dados...)

(preocupagdo com a qualidade do trabalho cientifico, com a gestdo do dinheiro
publico, com os problemas ambientais)

Necessidade de informagao: considera que no momento ja ha coisas a mais

- Contributo da reitoria e do sector das bibliotecas no acesso a
informacao

- Acesso pela universidade a revistas on-line e em papel (modelo hibrido)

XII. Outras praticas
de divulgacgao

d. Uso‘das TIC: Ver sinopses em [V. a] - Nao F:xiste pratica de auto-arquivo nem em sites nem noutro tipo de
praticas de auto- arquivos.
arquivo - A universidade ndo tem repositério institucional digital
e.  Usodas lr"I.C: [IV.b.1] “Portanto o grande, o forte de comunicagdo acaba por ser as publicagdes. nés temos - l:Jtll}zam o site para divulgacdo (dar a conhecer a existéncia e o trabalho que
g}mis primcas de | um site na Internet onde as pessoas nos encontram. Tanto encontram que nos escrevem de vez em ¢ feito)
1vu_ge§ag por quando. Portanto esse site é facilmente encontravel (...) qualquer pessoa se quiser saber (onde é
canais 1gitais, que se estuda o topico X na zona Y) , onde é que esta, quem ¢é que la estd, que projectos tém, que
que nao o auto- publicagdes tém...”
arquivo
f. Partilha e
(informal) inter
pares
g. Actividades de [TV.d.1] [...] isso faz-se de vérias maneiras. Uma é mandar os trabalhos para revistas Internacionalizaciio do trabalho do centro (conseguida através

divulgacao (para
além da
publicagao
cientifica)

internacionais e ndo mandar sempre para a mesma. Mandar para um leque alargado de revistas de
varias nacionalizados. Depois é... a deslocagdo, a deslocagdo a conferéncias internacionais [...]
reunido anual que tem muito interesse [...] € onde vai imensa gente, portanto se a pessoa precisa
de falar ou encontrar este tipo ou aquele é o sitio ideal para isso e tem outra coisa excelente
que é publicam os resumos no (X) que ¢ uma revista Optima, de altissimo indice de impacto e
portanto esses resumos contam como publica¢des indexadas, tem muito interesse para nos.”

[TV.d.2] “[...] O nosso centro também faz isso, que é também uma metodologia importante
para a divulgagdo, que ¢ organiza de 3 em 3 anos uma reunido internacional, ca (na cidade) [...] e
convidamos as principais pessoas das areas que nos interessam e portanto essa reunido constitui
uma oportunidade de divulgacdo do trabalho do centro muito importante. Porque ndo é so eles
trazerem, os convidados trazerem as suas conferéncias, e os seus, as suas comunica¢des mas eles

de/actividades de divulgac¢io):

- Diversificagdo na escolha das revistas

- Revistas de varias nacionalidades

- Deslocagdo a conferéncias internacionais (considerado muito importante
para encontrar pessoas e publicar resumos em revistas de impacto
muito elevado e que, portanto, permitem uma divulgagdo muito ampla e
que depois contam para avaliacdo por serem revistas indexadas)

- Organizacdo de reunides

- Envio/intercdmbio de jovens bolseiros ou doutorandos para estagios —
potencia a relagdo de proximidade com outros centros e, portanto, a

- Publicagdo em revistas internacionais
} Estratégias de publicagdo
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ouvem, s30 postos como temas nas sessdes e ouvem e acompanham o que agente produz e
portanto sao formas de comunicag¢do muito importantes com a comunidade de cientifica
internacional.”

[TV.d.3] «[...] organizamos a tal reunido aqui (na cidade) de 3 em 3 anos e depois os vérios,
cada grupo, conforme a area em que esta a trabalhar vai a uma reunio aqui ou acola, Italia,
Inglaterra... portanto a deslocagdo a essas reunides, quer seja grandes congressos quer seja
pequenas reunides tematicas ¢ muito importante”

|IV.d.4] “Depois o envio de jovens bolseiros ou doutorandos a fazer pequenas estigios ou
pequenas aprendizagens...para aprender uma técnica, ou para... a experiéncia internacional,
centros fora, ¢ uma coisa que a gente também faz por sistema [...] Depois muitas vezes nos
convidamos um desses individuos para vir ao jiri do doutoramento, dessa pessoa, portanto uma
maneira de trazer c4 essa pessoa, de falarmos mais com ele... isso ¢ outro método...”

[IV.d.5] “[...] com esta equipa reitoral, h4 uma ambigao muito grande de internacionalizagdo e
portanto o objectivo € conseguir captar os estrangeiros”

[TV.d.6] «[...] Com toda a sinceridade acho que as pessoas optarem para ir para longe de casa
para fazer um doutoramento em principio devem fazé-lo para ir para sitios mais ricos e ndo mais
pobres, portanto nés onde é que podemos ir recrutar os estrangeiros? na Africa, na Asia, sim
temos candidaturas exactamente desses lados (risos) agora, na Inglaterra e na Franga, isso ja é
mais dificil. (...)”

constitui¢do de redes de colaboragéo)
- Captagao de alunos estrangeiros (ambigao de internacionalizagdo da equipa
reitoral)

- Constituigdo de redes de colaboragdo (necessaria também para a
sobrevivéncia das unidades e para a internacionalizag@o e prestigio do seu
trabalho)

Recrutamento
Dificuldade em recrutar estrangeiros relacionada com a condigao do pais
(relagdo com condicdo geografica, social, cultural, econémica... do pais)

XIII. Factores que
afectam as
praticas de
divulgacio

d.  Uso das TIC para
auto-arquivo ou
outras praticas de
divulgacdo

(Questao da disponibilizagdo de arquivos em texto integral no site ou noutros arquivos digitais,
por exemplo repositdrios institucionais)

[V.a.1] (no site) S6 « [...] as referéncias bibliograficas, senio, pois estdvamos a infringir os
direitos do copyright.”

| V.a.2] (noutros arquivos) “[...] eu penso que[ ...] ai a revista como tem os seus direitos e
quer vender podera opor-se a essa divulgacio, e olhe eu nio lhe sei responder, em relagio a
essa questio nao sei quais vao ser os problemas mas isso nao sido problemas nossos,
portanto nés nio podemos deixar de publicar nas tais revistas porque é evidente que ai é
que estiio os nossos interlocutores, nio ¢ na universidade [...] nem em Portugal, portanto,
Portugal é demasiado pequeno, os nossos interlocutores nfo sio os portugueses, a0
fundamentalmente outros, portanto para nés ¢ muito mais interessante publicar nas
revistas internacionais do que num repositério nacional, sem qualquer duvida.”

Nao existe a pratica de disponibiliza¢do de publicagdes em sites (pelo menos no
da unidade) ou noutros arquivos digitais (embora, devido a falta de politicas
estabelecidas, se verifique desconhecimento das praticas dos varios membros
do centro, que poderdo ou ndo disponibilizar informagdo nos seus sites pessoais
ou em arquivos, paralelamente as praticas gerais da unidade)

Factores que condicionam as priticas de auto-arquivo:

- Problemas legais (no site apenas disponibilizam referéncias bibliograficas)

- Desconhecimento dos novos modelos e dos seus parametros legais

- Publico-alvo (se a disponibilizagio neste tipo de arquivos tiver implicagdes
negativas quanto a possibilidade de publicagdo em meios como as revistas
cientificas, deixa de ter interesse porque a publicagdo ¢ dirigida a um
publico que usa determinados meios — ou seja, as praticas de
USO/PESQUISA da comunidade cientifica condicionam as praticas de
publicacio e de disseminag¢io de informacao cientifica

Disponibilidade para deposito num RI, caso isso nio interfira com as revisas.
Interessem em divulgar o mais possivel, relacionado com o tipo de
investigagdo: fundamental. Ver V. c.)

e. Objectivos das
actividades de
divulgacao

Ver sinopses em [IV. d.]

- Internacionaliza¢do
- Partilha de informagio e criagdo de redes de contactos
- Recrutamento

162




Publicacao e Disseminacio de Informacao Cientifica

Praticas e representacdes na era da sociedade da informagdo em rede

f. Caracteristicas da
unidade e
condi¢des de
trabalho

|V.c.1] [...] estamos interessados em divulgar o mais possivel, nés ainda, apesar de estarmos a
ser permanentemente bombardeados, actualmente com a historia da produgdo econémica (risos) e
das patentes (ndo percebo) [...] a nossa filosofia fundamental esta muito longe de ser isso nos
fazemos investigacdo fundamental, embora muito atentos e em muita interac¢do com a realidade

[...] mas isso depende das areas, claro, a engenharia, as patentes sio cruciais e entiio isso
pode ser um factor de limitacdo de divulgacio, ndo é?

[V.c.2] “[...] na universidade é o gabinete de imagem que faz esse levantamento todos os anos
e que pelo menos faz a divulgagao interna. Nos sabemos, todos os anos, quantas publicagdes
foram feitas, o que isso representa em percentagem em relagdo ao total do pais [...]”

[V.c.3] “[...] nés aqui ainda estamos um pouquinho afastados disso (da “produgio
econdmica”), ndo ¢ que a gente ja ndo esteja a ter algumas colaboragdes, mas nisso estamos a
comegar e sdo sempre coisas assim um bocadinho laterais, ndo ¢ o fundamental do nosso trabalho

[T

|V.c.4] “[...] Nés também ndo vamos mais fora porque o dinheiro niio chega para isso, nos
vamos aos congressos, vamos ¢ quem ¢ que vai? ndo vamos todos (risos) é conforme a
oportunidade, os estudantes de doutoramento que tém bolsa (...) mas muitas pessoas ndo saem
mais porque ndo ha dinheiro porque sendo saiam mais, ndo é? e trazer pessoas de fora é a mesma
coisa custa-nos dinheiro, se a gente tiver dinheiro podemos néo tendo ndo podemos.”

- Relagdo com o tipo de investigagdo que, sendo fundamental, reduz os
constrangimentos relacionados com as empresas/fins comerciais e aumenta
a predisposicdo para uma divulgagdo mais ampla cujo intuito ¢ dar a
conhecer o que se faz e contribuir para o avango do conhecimento e
divulga-lo

- Existe um gabinete de imagem na universidade que faz a divulgag@o dos
relatorios anuais de publicagdo, a nivel interno

- Algumas colaboragdes com empresas

- Nao participam mais nos congressos devido aos custos/falta de
financiamento

g.  Relagdocoma
universidade/
Afiliagdo

[V.d.1] “[...] essa afiliagio é uma questio sempre mal resolvida e é espantoso mas o nome
deste centro [...] nunca aparece porque as pessoas escolhem ou o departamento [...] ou o
instituto [...] e depois vai entre parénteses U(n° X)/FCT porque essa € a sigla do centro, o centro
esta registado na FCT tem um numero [...] portanto vai 14 essa referéncia apenas porque o nosso
centro tem um nome muito grande se quisermos por la também o nome do servigo, que para
efeito de avaliag@o interna tem algum interesse, quer dizer, a filiagdo nunca mais acaba porque
depois a faculdade de (X) faz questdo, claro que entre a faculdade (X) e a universidade (X)
também, portanto fica, ¢ muita coisa e depois como nés fazemos trabalho de cooperag@o, ja nem
¢ s6 uma institui¢@o, sdo duas, as vezes trés, entdo...”

|V.d.2] “[...] a primeira pagina quase que se gasta nessas coisas. Portanto, enfim, todos esses
factores acabam... para que se tenha mantido essa pratica de por o nome do servigo e ndo do
centro, quando muito, entre parénteses, o nimero do centro [...]”

|V.d.3] “[...] uma norma, quer dizer é uma recomendagcfo... ¢ uma exigéncia que nem devia
precisar de ser feita porque quer dizer, em principio se estamos na universidade (X) tem que
entrar a universidade (X) e o mesmo em relagdo a faculdade (X). No entanto, isso nem sempre
acontece e nao acontece sempre porqué? o habito de dizer faculdade (X) e cortar a universidade,
entende-se que ¢ da universidade mas néo basta s6 entender porque o problema agora é com os
motores de busca, que se ndo disser universidade (X) ndo é encontrado como centro da
universidade (X) e uma vez que hoje em dia se avalia tudo com muito mais rigor, ¢ muito
importante que as coisas ndo escapem nestas buscas e, portanto, a universidade todos 0s anos
manda chamada de atenciio para o nimero de publicacées que foram encontradas, porque
eles tém 14 pessoal que faz isso (risos), quer dizer, que depois vai pesquisar pelos nomes e por

Filiacao:

- Questdo sempre mal resolvida. Centro ndo aparece, normalmente
investigadores optam pelo nome do departamento ou do instituto e pela
indicacdo da entidade de financiamento.

- Faculdade e universidade fazem questdo de ser colocadas (considera ser
uma exigéncia quem nem devia precisar de ser feita)*

- Para efeitos de avaliacio interna e externa tem interesse especificar todas
unidades organicas as quais estdo associados mas existe, depois, o
constrangimento da dimenséo (muito grande) da filiagéio. (Relacido com
problema dos indicadores/fiabilidade dos rankings) — relagdo com a
avaliagdo feita com base nos rankings/motores de busca (considera que
hoje em dia tudo se avalia com mais rigor — relaciio com novas
ferramentas de avaliaciio)

- Preocupacio com a avaliacio da universidade*

- A universidade tem um servico que se dedica a fazer as buscas e
chamam a atencio a quem nfo coloca 0 nome da universidade
(preocupagdo mutua e entendida) — valor atribuido pela universidade as
unidades e a investigacdo enquanto factor competitivo da universidade

- Problema das colaboragdes/co-autorias (dimensao da filiagdo)

Filiacido e TIC/motores de busca e avaliacio/factores competitivos

Esta preocupag¢do da universidade pode ser um factor positivo de influencia a
pratica de colocar o nome da universidade e uma maneira interessante de o
fazer/mostra envolvimento/preocupagao/relacdo e atencao atribuida ao trabalho
das unidades — desde que esta atencdo ndo seja dada apenas no momento de
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outros processos e encontra as publicagdes, mesmo ndo dizendo 14 universidade (X) e depois
mandam sempre, publicam sempre isso, quantas, que percentagem ¢ que diz universidade (X) e
quais ¢é que...”

[V.d.4] “[...] ¢ umn° grande é para ai 20% ainda de publicagdes sem referencia a universidade
(X). A nossa faculdade ¢ uma grande contribuidora para isso porqué porque como v€ nos
existimos aqui no mesmo edificio [...] e aqui h4 uma enorme confusio das institui¢ées que
consideramos desejavel, [...] pretende-se que haja o maximo de comunicagdo entre essas duas
institui¢oes, essa comunicagao € tdo grande que as pessoas as vezes esquecem-se as vezes que ha
outra institui¢do e sobretudo os professores (da area X) [...] esquecem-se facilmente e
frequentemente de por isso na afiliacdo aqui. A reitoria ndo chama a atencéio aos
prevaricadores individualmente mas pde a noticia e manda o grafico mostra quantos é que
ficam de fora e o que isso pode representar quando outras instituicdes, até internacionais,
nos querem avaliar, porque uma grande parte das coisas fica de fora. Portanto os
argumentes até sao bastante convincentes, poderosos, aqui na faculdade, ¢ a mesma coisa,
portanto eles organizam um relatorio anual onde vem a lista das publicagdes todas, da nossa
faculdade, ¢ de muito longe a que mais publica no pais, mas de muito longe, estou a falar de
faculdades (da area X), [...] fazem uma campanha para as pessoas ndo se esquecerem mas em
regra é por esquecimento e por se viver nesta azafama de demasiado trabalho e ndo por atitude
activa, digo eu, podera ser num caso ou noutro, digo eu, mas ndo é regra, em regra é por simples
esquecimento, fazer as coisas a correr, falta de atencdo... por sobrecarga de trabalho”

Uso dos media/
comunicagio
social (TV,
imprensa, radio)

fazer exigéncias... OK

- Apesar de considerar muito importante que a afiliagdo va correcta admite
que a unidade contribui para a percentagem de publicagdes que ficam de
fora, nos rankings, por afiliagdes incompletas

- Esquecimento devido & grande fusdo dos espacos e servicos e devido a
carga —relaciio com a universidade e com o ensino

- Por regra ndo ¢ por uma atitude activa (retaliagdes)

22999992999992

XIV. Priticas de
promocgio da
cultura cientifica
P.C.C)e
factores que as
afectam/
Influenciam

Actividades de
P.C.C.

|VIL.a.1] “|...] toda a nossa exposiciio é nessa posi¢iio de investigadores, nio como
professor que debita uma matéria que é conhecida mas as coisas sdo sempre postas de uma
maneira ja muito, nés temos aqui uma caracteristica que compreendera que ¢ um facto que é
muito especial e que nos possibilita também essa maneira de funcionar que é o termos alunos que
sao excelentes. Portanto nds, como sabe hd uma enorme apténcia para (a drea X), hd muitos anos,
e portanto noés recrutamos os melhores alunos do liceu, ha muitos anos. [...] eles sdo os melhores
estudantes, tém altissimas notas, tém uma capacidade de estudar grande em regra sdo miudos
inteligentes, e sdo, portanto, uns alunos 6ptimos para se poder fazer um trabalho de quase pares,
quer dizer, nos tratamos quase como pares e portanto, temos nao so esse tipo de posi¢do mas no
proprio programa da disciplina temos trabalhos de investigagéo [...]”

|VI1.a.2] “[...] Portanto eles no trabalho laboratorial ndo fazem uma coisa que se fazia
antigamente e que nalguns sitios ainda se fara que ¢ repetir experiéncias que sdo descritas s6 para
aprender a trabalhar com os aparelhos ou com as tecnologias mas aprendem as coisas fazendo um
trabalho de investigacdo, que sdo em regra trabalhos simples, porque nés temos muitas limitagdes
porque os alunos sdo imensos, sdo centenas, nao ¢? centenas de alunos e ha muito pouco dinheiro
mas eles fazem no minimo dois trabalhos de investigagao por ano, nas aulas praticas. Nesses
trabalhos eles podem intervir, nos temos que pré desenhar a investigagdo porque nos é que
sabemos quais sdo as condigdes e os equipamentos, o que ¢ que dispomos e o orgamento que
temos mas depois dentro desses limites deixamo-los dar ideias ou repor as curiosidades que eles
proprios tém e portanto envolvé-los também ja nesse ponto, eles podem fazer algumas das
escolhas da propria investigacdo que se faz e tem sido muito interessante e tem-se descoberto

Actividades de P.C.C.:
- Inclusdo de trabalhos de investiga¢ao no programa das disciplinas
- Metodologia utilizada no desenvolvimento do trabalho experimental

Actividades de promocio (para além das desenvolvidas em contexto de sala

de aula) — que funcionam, também, como divulgacio para os estudantes:

- Reunides anuais organizadas pelas associa¢des das faculdades da 4rea para a
apresentacdo de trabalhos dos alunos, nas quais sao atribuidos prémios
(estimulo para a investigagao)

- Iniciativa da faculdade que desenvolveu um programa de fomento a
investiga¢do (papel da faculdade na promogao da cultura cientifica)

- Acolhimento de alunos na unidade de investiga¢ao

- Iniciativas dos alunos (congressos organizados pelos alunos e que os
proprios divulgam nas faculdades da mesma area, da Europa e ndo so.
Participacdo de muitos estrangeiros — importancia atribuida a comunicagio
internacional (internacionalizagdo do trabalho)

- Iniciativa da universidade: uma mostra que conta com a participacdo de
todas as faculdades e centros de investigag@o da universidade (funciona
como divulgacio para o piblico em geral, como forma de recrutamento
e como forma de interaccio com a cidade)

- Colaboragdo com o Programa Ciéncia Viva
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coisas que nds aproveitamos depois para as publicagdes

[ VI.a.3] “[...] Porque ndo ha divida que a melhor maneira de se aprender (na area X) é
experimentar ao vivo, quer dizer € fazer o trajecto desde ter uma curiosidade, ter uma ideia para
explicar qualquer coisa que nao ¢é conhecida e fazer o teste para ver se a ideia tem viabilidade ou
ndo tem viabilidade. Esse prazer, da descoberta é uma coisa que marca muitissimo mais do
que quinhentas aulas que possam ser dadas por uma estrela mundial, essa é a minha
experiéncia pessoal e a minha conviccio [...]

|VI.a.4] [...] nas faculdades (da area X), as associagdes das faculdades (da drea X) no seu
conjunto, do pais tém uma organizagao ja, de certo modo antigas, portanto fazem reunides anuais
com apresentacdo do trabalho de investigacdo dos alunos sdo depois atribuidos prémios [...] é
um estimulo, também para eles fazerem investigagao [...]”

|[VI.a.5] “[...] a universidade (X) e, por acaso eu tenho um certo gosto em dizer porque fui eu
que propus, [...] criou um programa de fomento a investigagdo pelos estudantes de pré-
graduacdo[...] que ja vai na sua terceira ou quarta edi¢ao

|VI1.a.6] “[...] temos alunos que se nos dirigem que estdo muito interessados e que fazem
sistematicamente connosco claro que sdo poucos alunos, porque nés nao temos capacidade para
muitos, mas ha alunos que estdo aqui todo o ano, vém uma tarde por semana, por exemplo, duas
tardes por semana [...]”

|VL.a.7] «[...] é a possibilidade para alguns de continuarem a trabalhar no grupo, de se
associarem a um dos grupos durante o ano inteiro e as vezes ao longo de anos trabalhar, com os
mais vocacionados, os que arranjam mais tempo [...]”

[VI.a.8] “[...] Depois ainda h4 outra [...] é uma iniciativa aqui dos alunos de medicina que
fizeram ja este ano o segundo, este ano ndo, 0 ano que acabou [...] portanto sdo, sdo congressos
que eles divulgam nas faculdades (da area X) da Europa e nio s6 da Europa [...] e que deram ja o
segundo agora antes do fim do ano com muito sucesso. Tiveram a participagdo de muitos
estrangeiros, muitos estrangeiros que vieram ca a reunio deles. Eles proprios organizaram tudo,
portanto, isto depois sdo coisas que tém um efeito catalitico, quer dizer as pessoas véem, porque
se faz o congresso, ha colegas que foram apresentar trabalhos, come¢am a ter vontade também de
participar de... portanto, ¢ por ai que estamos a ir. [...]”

[VI.a.9] “[...] ha também uma organizagio anual da universidade [...] mostra [...] todas as
faculdades e centros de investigagéo se fazem representar com papers ou com experiéncias
mesmo e com, sei 14, varios tipos de actividades, jogos [...] € uma coisa que nos da imenso
trabalho, € uma forma de interaccio com a cidade, com o publico, os visitantes sdo
sobretudo estudantes, portanto estudantes que andam a pensar ji no que é que (vao
fazer?), e que tém ali uma oportunidade de falar com os servigos com as faculdades com os
departamentos, com os nucleos de investigagdo, nos la nesses stands levamos também alunos que
se voluntariam para isso, que também conversam com jovens aspirantes a universitarios e
portanto esse ¢ também um sitio onde acaba por se fazer algum marketing a favor da
investigacéio cientifica [...]”

[VI.a.10] [...] também colaboramos através do ciéncia viva, que sio também j4 regulares
também ha uns anos a esta parte [...]”

b.

Relagdo com o
ensino e com a
universidade

|VLb.1] “[...] Entdo, estava eu a dizer que uma caracteristica muito importante deste centro é
que é um centro fundamentalmente de docentes e portanto de pessoas extremamente
comprometidas com o ensino, todos nos, a excep¢do de um técnico ou outro, SOmos

Factores que influenciam as praticas de P.C.C.:
- Recursos humanos (fundamentalmente docentes da faculdade, pessoas
comprometidas com o ensino)
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professores, fundamentalmente e temos como disse grande envolvimento no ensino, no o ensino
superior. [...] E depois temos um em movimento, que vai sendo maior a medida que o tempo
passa, em actividades de pos-graduagéo.

|VLb.2] [...] Um professor universitirio é um investigador que ensina , portanto,
consideramos que o ensino e a investigacio neste dominio sio indissocidveis, pensamos que
os professores tém que ter vivéncia pessoal dentro da investigaciio, portanto tém que ser
produtores de ciéncia, pensamos que os nossos alunos devem ser expostos tanto quanto
possivel a investigacdo que se faz, e motivados para a investigacao desde o principio e
portanto isto é uma maneira interessante, bastante interessante de fazer as coisas, acho eu”

c. Condigdes de
trabalho e
critérios de
avaliagdo

- Representacdes quanto aos papéis sociais: “Um professor universitario ¢
um investigador que ensina” — para poder expor os alunos a investigagiio —
promocgao feita no contexto do ensino/sala de aula/laboratoério (ver b.)

- Trabalho ao nivel da promocio é facilitado pela qualidade dos alunos
(relagdo com a area cientifica)

[VI.c.1] [...] nés temos uma carga de trabalho com os alunos enorme, quer (nio entendo
com 0 ensino quer com a organizacao?) e temos o nosso desenvolvimento da investigacio, e
temos que estar sempre a ensinar pessoas de novo para trabalhar em laboratério e, como de
isso ndo bastasse, estamos a ser, cada vez mais pressionados por demandas burocraticas que
se estdo a tornar infernais, a todos os niveis, a nivel de universidade, a nivel de governo, a
nivel de FCT, para nio falar das coisas europeias, ndo é? Projectos europeus... portanto cada
vez mais exigéncias, relatorios, avaliagdes permanentes, colaboragao de projectos
permanentemente... saem do nosso trabalho, que era ensinar, investigar, pensar, estudar. E por
outro lado, dadas as constri¢des orcamentais do nosso pais cada vez temos menos pessoal
auxiliar... Portanto nos proprios é que temos que fazer tudo. E que escrevemos as coisas, é que
escrevemos os artigos ¢ que escrevemos os relatdrios, € que escrevemos as cartas ¢ que tratamos
praticamente de tudo, portanto...”

[VI.c.2] “[...] ha um excesso e uma, e até algum desperdicio de tempo das pessoas em tarefas
que na realidade ndo precisavam de pessoas com a nossa qualificagdo mas porque ndo ha outras
condigoes para fazer as coisas...”

[VI.c.3] “[...] embora ndés como professores, como pessoas muito comprometidas com a
pedagogia também nos interessa o pedagdgico, ndo sei se me fiz entender... e consideramos que a
valorizagdo do nosso sistema de ensino ¢ também um ganho ndo ¢ s6 as publicagdes, eu
considero que a valorizagdo do nivel do nosso ensino ¢ um ganho, portanto e a preparagio pelas
pessoas, dos futuros profissionais ¢ pelo ensino. No entanto este ¢ um ganho que nao ¢ tdo
valorizado nem ¢ tao facil de medir nem ¢ tdo valorizado actualmente nas analises que sdo feitas.
Mas, em que nds acreditamos piamente.”

Carga:

- Com alunos

- No desenvolvimento da investigacdo

- Burocracia: da universidade, da FCT, dos projectos europeus, do governo

- Constri¢des orgamentais do pais que obrigando a reduzir o pessoal auxiliar
conduzem a um aumento da carga

- Desperdicio de tempo em tarefas extra que poderiam ser feitas por
colaboradores com menos qualificagdes.

- Falta de condi¢des (dinheiro, espago fisico e equipamento) para o trabalho
experimental (ver a.) — obriga a pré-desenhar o trabalho de investiga¢ao

Factores que_ influenciam as praticas de P.C.C.:
- Falta de condigdes (dinheiro, espago fisico e equipamento) para o trabalho
experimental — obriga a pré-desenhar o trabalho de investigagdo (ver b.)

Os critérios de avaliacdo influenciam as praticas de promocéo da cultura
cientifica: Consideram que a valorizac@o do sistema de ensino ¢ um ganho e
um contributo das unidades, contudo, néo ¢ tdo considerado para efeitos de
avaliagdo como as publica¢des. A preparacio de futuros profissionais por
investigadores ndo é medida nem adequadamente avaliada

XV. Nivel de
satisfacio com
as praticas de
publicacio e de
divulgacio

[VILa.1] #< [...] estou, estou satisfeita, com o que nio estou satisfeita é a dificuldade de
acesso a certos sitios a vezes, a certas revistas por insuficiéncia de conhecimento pessoal das
pessoas que tém poder sobre essas revistas, as vezes tenho pena de néo ter acesso a essas
coisas mas chega-me e sobra-me quer dizer, temos publicado... pode ver ai, no relatério, temos
publicado em revistas das mais variadas, algumas excelentes, e portanto ndo, acho que
globalmente posso dizer que estou satisfeita.”

- Esta satisfeita. Reforga a dificuldade de acesso a algumas revistas,
relacionada com as redes de influéncia
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7.9. Modelo de solicitacio de entrevista

Boa tarde, Professor (a)

O meu nome é Catarina Costa, sou aluna do Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa
(ISCTE) e encontro-me, no momento, a desenvolver uma dissertacdo de mestrado no ambito da
ciéncia da informacéo e das bibliotecas, direccionada para o estudo da publicacéo e disseminacgédo de
informacao cientifica produzida no contexto das universidades publicas portuguesas. Estando o vosso
centro localizado numa universidade conhecida pela tradicdo ao nivel da publicacéo cientifica e tendo
sido o vosso centro avaliado com excelente pela FCT, gostaria de poder contar com a vossa
colaboracdo. E essencial, para o desenvolvimento deste estudo, que entreviste (entrevistas breves),
os coordenadores cientificos dos centros de investigacdo com as caracteristicas mencionadas (no
sentido de compreender as vossas praticas ao nivel da publicacdo e da disseminagdo de informacao
cientifica). Assim, solicito, por este meio, que me receba para uma breve entrevista. Para tal, ficaria
agradecida se me indicasse um dia e hora.

Sem outro assunto de momento, aguardo o seu contacto, agradecendo, desde ja, a sua
disponibilidade e colaboragéo.

Com os melhores cumprimentos,
Catarina Costa

Contactos
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7.10. Guiao de entrevista

GUIAO DE ENTREVISTA: TOPICOS

1. Apresentagdo das unidades e do seu trabalho (tipos de investigacdo, produtos de investigacao,
actividades, recursos humanos, idade, trajectoria, organizagdo, dimens3o).

2. Praticas de publicagdo (meios, suportes, canais, modelos de negocio, politicas, estratégias).

3. Porque adoptam esses modelos. Quais as caracteristicas que procuram nos meios de
publicacdo? Que meios valorizam mais e porqué?

4. Valor atribuido aos modelos baseados nas TIC (publicagdes electronicas, sites, arquivos
tematico, arquivos institucionais, outros).

5. Actividades de divulgagdo cientifica. Quais sdo? Porqué? Relagdo com o exterior.

6. Actividades de promogdo da cultura cientifica. Quais sdo? Porqué? Envolvimento com o
ensino.

7. Perspectivas sobre o futuro da publicacdo e disseminagdo. Substituigdo de formatos e modelos.

8. Nivel de satisfagdo com as praticas.
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