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Resumo

O presente trabalho enquadra-se no ambito da conclusdo do Mestrado em Administracéo
Escolar.

Este trabalho tem como principal objetivo a realizagdo do estudo da tematica Educacdo
Inclusiva, Politicas e Prética.

Para a realizacdo deste trabalho de projeto, realizamos um quadro teérico que nos ajudou a
compreender e clarificar varios conceitos acerca desta tematica.

Foi importante a leitura de autores como Capucha (2010), Correia (2008), Rodrigues (2007),
Bairrdo (1998) entre outros. Optamos por realizar uma abordagem qualitativa, em que usamos
métodos e técnicas de recolhas de informagbes como a entrevistas semiestruturadas,
observacao e pesquisa bibliogréfica.

Para a realizacdo deste trabalho de projeto, foi necessario realizacdo de um diagndstico mais
aprofundado, a fim de conhecer a realidade a ser diagnosticada. O diagnostico foi realizado na
Escola Basica 2/3 D. Pedro IV de Queluz. Durante o diagnostico, foram entrevistados os
professores do ensino especial, bem como alguns pais dos alunos com necessidades
educativas especiais.

Durante o diagnostico, foi realizado um levantamento de informagdes, onde foram
diagnosticados alguns problemas. Problemas estes, que para resolvé-los, foi necessario a

realizacdo de um projeto de intervencao.

Palavras-chaves: Educacéo Inclusiva, Politicas e Préticas Inclusivas, Educacéo Especial,
Necessicades Educativas Especiais, Familia, Escola.



Absact

This work falls within the framework of the completion of the Master of School
Administration.

This work has as main objective the study of Inclusive Education theme, Policy and Practice.
To carry out this project work, we carried out a theoretical framework that helped us to
understand and clarify some concepts about this topic.

reading was important authors as Capucha (2010), Correia (2008), Rodrigues (2007), Bairréo
(1998) among others. We decided to make a qualitative approach, we use methods and
information collections techniques such as semi-structured interviews, observation and
literature.

To carry out this project work, it was necessary to carry out a more detailed study in order to
know the reality of being diagnosed. The diagnosis was made in Basic School 2/3 D. Pedro
IV of Queluz. During the diagnosis, were teachers of special education respondents, as well as
some parents of students with special educational needs.

During the diagnosis, a survey was conducted of information, which was diagnosed some
problems. These problems, which to solve them, the realization of a project of intervention

was necessary.

Keywords: Inclusive Education, Inclusive Policies and Practices, Special Education,

Necessicades Special Education, Family, School
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INTRODUCAO
O presente trabalho integra-se no &mbito da conclusdo do mestrado em Administracéo

Escolar, pelo ISCTE-IUL.

Este trabalho debruga-se sobre a educacdo inclusiva, a sua esséncia, 0s seus principios
e procedimentos as serem implementados no mundo educagional, em termos organizagionais
e pedagdgicos, a partir das suas politicas e praticas.

A educacéo inclusiva tornou-se um fato importante no seio das sociedades e dos
sistemas educativos, principalmente apos a realizacdo da conferencia de Salamanca em 1994,
sobre a educacéo inclusiva e as necessidades educativas especiais.

A educacédo inclusiva tem sido uma prioridade para os paises, e cada vez mais é
fundamentalmente a criacdo de condigdes, estratégias e recursos para dar respostas
apropriadas a inclusdo dos alunos dos alunos com necessiades educativas especiais no sistema
de ensino.

Assim entendemos e achamos importante e relevante abordar de forma teorica a
tematica a ser estudada, soba a forma de realizacdo de um projeto de intervencéo e acao.

A primeira parte do trabalho trata-se do enquadramneto tedrico em que este se
abordara temas que estdo diretamente ligados a educacgdo inclusiva, atraveés de uma sisntese
historica, falaremos da sua origem, os fundamentos e o seu impacto nas diferentes sociedades.

Outro ponto do enquadramento tedrico, abordaremos sobre a educacgdo inclusiva em
Portugal, partindo de uma sisntese histéria até chegar aos duias de hoje. Sendo esta a
realidade que vivemos, achamos por bem falar da educagdo inclusiva em Portugal, como
também as suas politicas e praticas de incluséo e a sua ligeslacéo.

Sendo Portugal um pais europeu, consideramos importante realcar sobre as politicas
de educacdo inclusiva na Europa, para que possamos perceber melhor o funcionamento da
educacéo inclusiva em Portugal.

Falaremos ainda, sobre a educacdo inclusiva e a educacao especial, a partir dos seus
conceitos e dos principios que estes desenvolvem. Achamos importante falar das necessidades
educativas espeicias, desde tipos de necessidades educativas especiais, passando pelas suas
categorias e como estes revolucionaram a educacdo em varios apetos, nomeadamente 0
processo de formacao dos professores, métudos de ensino, entre outros aspetos.

N&o podemos falar da educacdo inclusiva, sem referenciar a inclusdo dos alunos com
necessidades educativas especiais no ensino regular, visto que a educacgéo inclusiva defende a

ideia de inclus&o destes alunos no ensino regular.



E desta perspectiva, achamos importante falar da inclusio das criangcas com
necessiades educativas no ensino regular, sendo uma das formas de combater as atitudes
discriminatorias, como tambeém proporcioanr uma educacdo adequada e eficiente.

A escola € constituida pela sua comunidade, onde encontramos o0s gestores, a direcéo,
professores, auxiliares, 0s alunos entre outros. Deste modo, mostraremos a importancia e o
papel do professor e especialistas de educacdo especial na constru¢do de uma educagdo com
qualidade, igualdade e eficacia. Sendo que estes estdo permanentemente em contato com 0s
aunos com necessidades educativas especiais.

A educacdo é um processo complexo, ela exige a acdo de todos os intervinientes
responsaveis para a sua promocao, desde os orgdos superiores (Ministério de Educacdo,
Direcdo Geral da Educacao), as escolas, professores e principalmente a familia.

E neste sentido, que iremos falar sobre a relagdo familia-escola e a sua importancia as
suas fungdes na promocao da educacdo inclusiva, como também no processo de participagdo e
envolvimento dos pais e da familia face a inclusdo das criangcas com necessidades educativas
especiais no sistema de ensino.

Por ultimo, no &mbito da intervencao educativa, elaboramos um projeto interventivo, a
partir de um diagndstico realizado numa escola publica de 2° e 3° ciclo, com o objetivo de
diagnosticar, conhecer e compreender a tematica “educacgdo inclusiva” na sua vertente pratica.

Este diagndstico é de natureza exploratéria, em que a escolha da metodologia incide
na utilizacdo da metodologia qualitativa. Para tal serad utilizados técnicas e instrumentos ge
estdo dea cordo com a perspectiva qualitativa, como a realizacdo de entrevistas aos
professores de educacdo especial e com os pais ou encarregados de educacdo, analise e fontes
documentais e a observacao.

A partir do diagndstico realizado, conheceremos o verdadeiro estado do objeto de
estudo (levantamento dos problemas e necessidades), posteriormente apresntados e discutidos
os dados face aos resultados obtidos, esta parte é concluida com a elaboracdo de uma sintese
conclusiva dos dados.

Para resolver os problemas diagnosticados, serdo realizados um conjunto de estratégia,
acoes e atividades, juntos do objeto de estudo.

Esperemos que estas estratégias, acdes e atividades, possam contribuir para resolver o0s

problemas diagnosticados.



CAPITULO I- ENQUADRAMENTO TEORICO
Breve sintese sobre a histéria da educacéo inclusiva®

A complexidade do mundo atual e os problemas das escolas, em que a crescente
diversidade cultural da sua populacgéo e sua caracterizacdo heterogénea, coloca novos desafios
a promoc¢ao da igualdade de oportunidades e “exigem” dos sistemas educativos respostas
adequadas no sentido de promover cada vez mais a Escola Inclusiva.

O direito a educacdo é um direito universal do homem, porém para ser aplicado na
integra implica grandes reformas ao nivel dos contetdos a privilegiar, das metodologias e dos
materiais didaticos a utilizar no processo ensino-aprendizagem.

Todas estas mudancas tém levado muitos Estados a repensar 0S Seus sistemas
educativos, configurando-se novas formas de encarar a educagdo, 0 ensino e a propria
formacéo de professores.

A escola atual ndo poderéa centrar-se na transmissdo de conhecimentos, devera permitir
que cada um aprenda a aprender, fornecendo ao aluno a oportunidade de vivenciar
experiéncias diversas, dando-lhe igualdade de oportunidades, preparando- o para o futuro.

Segundo Marques e Pereira et al (2011, p.5), a educacéo inclusiva é uma das questdes
centrais dos direitos humanos, assinalada nas declaracdes e convencdes internacionais.

O direito de todos a educacao, estd inscrito na Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos da ONU, em 1948, e na Declaracdo dos Direitos da Criangca da ONU, em 1959, em
seguidamente reafirmado e renovado na Declaragdo de Jomtien (ONU, 1990), e na
Declaracdo de Salamanca pela UNICEF em 1994, na Declaracdo de Dakar no ano 2000 pela
ONU posteriormente na Convencéo dos Direitos Humanos da Pessoa com Deficiéncia (ONU
2006) com a consagracdo do direito e a plena integracdo na educacdo e uma educacdo de
qualidade para todos.

A Declaracdo de Salamanca, foi uma conferéncia organizada pelo governo espanhol,
em cooperagdo com a UNESCO em 1994 e da qual sairam variados documentos onde se
consagrou um conjunto de conceitos como a “Inclusdo”, a “Escola Inclusiva” que passaram a
fazer parte do vocabulario de todos os que se dedicam & Educagéo, especialmente aqueles que

acreditam que esta é para todos.

A educagdo inclusiva teve um grande impacto nos diferentes paises, na sociedade em

geral, na comunidade educativa e junto das pessoas portadoras de deficiéncia.

! Facultada pela Professora e Coordenadora do ensino especial na escola 2/3 D. Pedro IV de
Queluz.



Segundo Da Costa (1999, p.27), a forma como era encara a problematica dos alunos
com Necessidades Educativas Especiais (NEE), transferindo-se a atengdo dos problemas
inerentes as préprias criancas e a exaustiva busca da sua categorizacdo e das suas causas, para
se acentuar a importancia da acdo educativa como meio para dar resposta a esses problemas.

Para a autora, uma nova forma de encarar as NEE constitui o fator mais relevante na
evolucdo de conceitos e praticas que conduzem ao principio da escola inclusiva.

A UNESCO, com a colaboracdo do Governo Espanhol, promoveu em 1994, a
Conferéncia Mundial de Salamanca, com a participacdo de 92 governos, entre eles o de
Portugal, e de 25 organizages internacionais.

De acordo com Da Costa (1999, p.29), esta conferéncia é considerada como marco
fundamental na evolucdo dos principios e das praticas em relacdo a educacgédo de criangas com
NEE. Nesta conferéncia foi consignado o conceito de “educacdo inclusiva”, como forma mais
completa e efetiva de aplicacdo do conceito de escola para todos.

A Declaracdo de Salamanca e o Enquadramento da acdo na &rea das NEE sdo
utilizados por um numero consideravel de governos como base de reflexdo e de debate e

como ponto de referéncia na elaboracao de programas educativos.

Necessidades Educativas em Portugal- Sintese Histdrica
Apos a revolugdo de 25 de Abril de 1974, comega-se a dar mais importancia as pessoas

portadoras de deficiéncia, principalmente depois da publicacdo dos artigos 71° Constituicdo
da Republica de 1976, em que o Estado é obrigado a realizar uma politica nacional de
prevencdo e de tratamento, reabilitacdo e integracdo dos deficientes e no artigo 74°
determinava que todos tém direito ao ensino com garantia a igualdade de oportunidade de
acesso e éxito escolar.

Na década de 80, da o inicio a uma reforma do Sistema Educativo, publica-se Lei n°
46/86, de 14 de Outubro, a Lei de Bases do Sistema Educativo, em que é reconhecida a
Educagéo Especial e a utilizagdo do conceito Necessidades Educativas Especiais (NEE).

Um ano depois, a publicagdo do Decreto-Lei n® 243/87, de 15 de Junho, assegurou o
cumprimento da escolaridade obrigatoria para todos os alunos e mais tarde com Decreto-Lei
n°® 301/84, de 7 de setembro procurou habilitar os alunos portadores de deficiéncia a
possibilidade de cumprirem a escolaridade obrigatoria com base no principio da integracéo
social. Esta obrigatoriedade apenas cessava quando a incapacidade fosse devidamente

comprovada.



Uma década depois, foi publicado o Decreto-Lei n® 35/90, de 25 de Janeiro, que
definia o regime de gratuitidade da escolaridade obrigatdria e que contribuiu para o efetivo
cumprimento da escolaridade obrigatoria.

A integracdo dos alunos portadores de deficiéncia nas escolas regulares veio a ser
declarado no ano de 1991, com a aprovacdo do Decreto- Lei n® 319/91, de 23 de Agosto. Este
previa um conjunto de adaptacdo das condigOes em que se processava 0 ensino-aprendizagem
dos alunos com necessidades educativas especiais, nhomeadamente, adaptacdes curriculares,
adaptacdes materiais e equipamentos especiais de compensacdo, condi¢Ges especiais de
matricula, condi¢Ges especiais de avaliagdo, apoio pedagodgico acrescido, adaptacdo na
organizagao de classes ou turmas, entre outras.

Com a publicacdo dos Decretos-Lei n°6/2001 e n° 7/2001, definiu-se uma nova
organizacao curricular do ensino basico e secundario, com o objetivo de adaptar os curriculos
de acordo com as necessidades de cada aluno. Esta adaptagdo também tinha como objetivo
acompanhar as transformagdes do sistema educativo portugués.

Em 2008, com a extincdo do Decreto-Lei n319/91, surge o Decreto-Lei n® 3/2008, de

7 de Janeiro que teve como objetivo promover a igualdade de oportunidades, valorizar a
educacdo e promover a melhoria da qualidade do ensino, apostando numa escola democréatica
e inclusiva, orientada para o sucesso educativo de todas as criangas e jovens.
Surge uma nova perspetiva que veio apostar na aplicacdo do quadro referencial da
Classificacdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Salde — Criangas e Jovens
(CIF-CJ) no processo de avaliacdo de criancas e jovens com vista a sua elegibilidade para as
Necessidades Educativas Especiais (NEE).

Esta avaliacdo, realizada através da CIF, mostra-nos que o modelo do programa
educativo individual integra os indicadores de funcionalidade, e fatores ambientais, que
podem ser facilitadores ou barreiras na participacdo dos alunos nas atividades da vida escolar.

Passado todo este tempo, podemos ainda encontrar muitas dificuldades para a
inclusdo dos alunos no sistema de ensino, principalmente na transicdo destes do ensino
secundario para o ensino superior. Existem diferentes obstaculos, desde fisicos, o preconceito,
dificuldades a nivel econémico que podem levar estes alunos a desistir.

Segundo Rodrigues et al. (2007, p.14), a falta de apoios como documentos e
bibliografias adequadas, ou falta de recursos por parte do corpo docente, como a falta de
regulamentos que apoiem as necessidades destes alunos, podem ser obstaculos para 0 sucesso

escolar dos mesmos.



Politicas de Educacéo Inclusivas na Europa
Atualmente na Unido Europeia tém-se desenvolvido politicas e praticas de inclusao

dos alunos com NEE nas escolas do ensino regular. Para alcancar este objetivo, as escolas, 0s
professores, 0s técnicos e especialistas em educacdo especial, necessitam de apoios materiais
e equipamentos, formacéo e apoio de pessoal auxiliar.

Existe um grupo de paises que desenvolveram politicas e praticas inclusivas de
educacéo especial. Sdo agrupados em trés grupos, em que cada um destes grupos desenvolve
politicas e praticas inclusivas diferentes.

Segundo Meijer et al (2003, p.8), a primeira categoria, que € a via da trajetoria Unica,
conhecida como “one track approach”.

Nesta categoria encontramos todos os paises que desenvolvem politicas e préaticas de
inclusdo de todos os alunos no ensino regular. Um dos paises que fazem parte desse grupo é
Portugal, mas também podemos encontrar paises como a Espanha, Grécia, Noruega, Italia,
Chipre, Islandia e Suécia.

Numa segunda categoria, conhecida como “multi track approach”, agrupam-se paises
com, uma abordagem multipla para a inclusdo. Esta categoria € constituida por dois sistemas,
uma de educacdo especial e outra de educacdo regular, sendo ambos frequentados por alunos
com NEE. Os paises que fazem parte desta categoria sdo: Franca, Irlanda, Reino Unido;
Dinamarca, Luxemburgo, Austria, Finlandia, Liechtenstein, Republica Checa, Estonia,
Lituania, Poldnia, Eslovénia e a Eslovaquia.

Na Ultima categoria, conhecida como “two track approach”, 0s paises que a integram
tém dois sistemas educativos distintos. Um deles recebe somente alunos com NEE, e outro
ndo recebe nenhum. Estes alunos sdo colocados em escolas especiais ou em classes especiais.
No primeiro sistema séo aceites somente alunos oficialmente diagnosticados com NEE. Outro
sistema é o ensino regular, mas cada um destes sistemas tem legislacdo diferente.

Os paises que tém este tipo de organizacdo sdo a Bélgica e a Suica. Contudo na Suica
existe uma legislacdo diferente para as escolas especiais e para as classes regulares. Por outro
lado existe também um sistema bastante desenvolvido com servicos especificos oferecidos
para os alunos das classes regulares.

De acordo com Meijer et al (2003, p.8), por vezes € dificil classificar um pais pelas
politicas de inclusdo adotadas, isto porque apresentam um sistema educativo, por exemplo,
virada para a terceira categoria e depois pode evoluir para um sistema multiplo (segunda

categoria).



A partir da opinido destes autores acima referidos, assim podemos dizer que o
desenvolvimento das politicas e praticas de inclusdo varia de pais para pais.

Politica educativa em Portugal, na promocéo da educacéo inclusiva
Em Portugal, como nos outros paises, as politicas educativas tém vindo a responder

aos desafios que véo surgindo, nas dimensdes politicas e éticas e sociais.

A confirmacdo de Portugal na Convencgédo dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia,
nomeadamente o artigo 24°, através da Resolucdo da Assembleia da republica n.° 56/2009, de
30 de Junho, reafirma a determinacdo de Portugal em manter a educacdo inclusiva no
programa politico.

Com a aprovagdo do decreto-lei n.°3/2008, de 7 de Janeiro, que define-se 0s apoios
especializados a prestar aos alunos com necessidades educativas especiais de carater
permanente no ensino publico e particular. Com este diploma pretendia-se implementar
efetivamente uma educacdo inclusiva que visa a equidade educativa, ou seja garantir
igualdade, quer no acesso quer nos resultados a todos os alunos.

O diploma acima referido, veio permitir implementar a inclusdo educativa, devido em

parte a aplicacdo de melhores respostas educativas.

Politicas Inclusivas no Ensino Basico
De acordo com Meijer et al (2003, p.14), como mostra em varios relatdrios, no 1°

ciclo do ensino bésico, a inclusdo funciona de melhor forma e realiza-se geralmente sem
grandes dificuldades, visto que é uma fase que apresenta um carater integrativo.

“No 2° e 3° ciclos, é mais segregativo. A organiza¢do dos ciclos por disciplinas e as
estratégias como cada escola se organiza de forma desigual, suscitam graves complicagdes
na inclusdo dos alunos. (Meijer et al, 2003, p.14)”

Para os autores acima mencionados, os programas de estudo, existentes neste nivel de
aprendizagem, sdo mais rigorosos e os assuntos tratados mais especificos. O curriculo
apresentado no 2° e 3° ciclos é basicamente académico, dirigido para grupos similares de
alunos, o que dificulta a adequacao curricular para grupos diferentes.

A tensdo feita pelo sistema educativo, para a maior aquisi¢do dos resultados escolares,
pode originar a acomodacao de estudantes com NEE nas instituicdes e classes especiais.

Para tornar a educacgéo inclusiva mais eficaz e criar salas de aulas mais inclusivas, é
importante criar um ensino cooperativo, ou seja, um ensino assente na cooperacdo entre os

professores, técnicos de educacdo especial, gestores das escolas, entre outros.



Esta cooperacdo promove o auxilio que é concedido na sala de aula, e faz com que o
aluno possa sentir incluido e engrandece a sua autoestima e estabelece melhores condicoes
para a aprendizagem.

“A aprendizagem cooperativa é uma estratégia que promove o desenvolvimento
cognitivo como sécio emocional dos alunos, visto que consiste no dialogo, escuta, partilha de
informagdo, trabalho em equipa, solidariedade e interajuda. (Meijer et al, 2003, p.15)”

Segundo Meijer et al (2003, p.15), a aprendizagem cooperativa € uma ajuda para uma
boa gestdo da pluralidade dentro da sala de aula.

A estratégia de formagdo de grupos heterogéneos, proporciona desenvolvimento
cognitivo e sdcio emocional, para os alunos, como também fomenta posturas afirmativas nos
estudantes e nos professores face aos alunos com NEE (Meijer et al (2003, p.15).

Outra estratégia, defendida por (Meijer et al., 2003) é o ensino por areas curriculares.
E uma estratégia em que os alunos permanecem na sua propria area, sendo composta por uma
quantidade de salas reduzidas, e por um pequeno grupo de professores responsaveis pela
maioria das disciplinas.

Nesta estratégia os alunos com NEE, asseguram o sentido de pertenca, desenvolvendo
um meio sélido e possibilitando maior colaboracdo entre os professores promovendo a
formacéo informal.

As estratégias alternativas de aprendizagem possibilitam ensinar aos alunos como
solucionar problemas.

E um tipo de abordagens elementar no ensino basico e a combinagio de algumas delas
resulta-se numa pratica inclusiva mais eficaz. E os alunos com NEE ganham muito com estas

estratégias.

Educacéo Inclusiva e Educacéo Especial
Segundo Capucha (2010, p.25), o contrario da educacdo inclusiva é entdo, uma

educacdo que se opde a educacdo que segrega ou exclui uma parte daqueles que é suposto
incluir.

A educacéo inclusiva é uma educacdo para todos que inclui os alunos com NEE, ou
seja, grupos vulneraveis a excluséo e ao insucesso.

A educacdo inclusiva apresenta um conceito muito mais abrangente, ¢ uma educagédo
que exige a introducdo de mudancas no contexto e no sistema educativo, de modo responder

as necessidades de todos os alunos.



Por outro lado a educacdo inclusiva consiste num processo diferente, daquilo que
Capucha (2010) defende.

A educacdo inclusiva é o processo de entendimento educativos especificos,
proporcionado as criangas, aos adolescentes com necessidades educativas especiais no seio
familiar, no ensino regular e nas outras estruturas em que estes estejam inseridos. (Correia,
2008, p. 19)

Ao longo dos tempos, a educacgéo inclusiva e a educacdo especial, sofreram algumas
transformacdes no que se refere ao seu verdadeiro conceito.

De acordo com Bautista (1997, p.8), a educacéo inclusiva ou educacgéo especial era um
termo utilizado praticamente para designar um tipo de educacéo distinta da educacéo existente
no ensino regular.

Neste sentido, se uma crianca fosse diagnosticada uma deficiéncia ou incapacidade,
era segregada para um centro ou unidade especifica, onde somente encontravam alunos ditos
“diferentes” dos restantes alunos considerados “normais”.

Recentemente, esta concecdo esta ultrapassada, visto que o ensino regular e a
educacdo especial decorrem pelas mesmas vias, nota-se uma maior integracao dos alunos com
necessidades educativas especiais no ensino regular.

A escola inclusiva tem como principio fundamental que todos os alunos devem
aprender juntos, independentemente das suas dificuldades e diferencas. Cabe as escolas
responder as diversas necessidades dos seus alunos, garantindo uma educacdo de qualidade
para todos.

Segundo Sanches (2001, p.91), numa escola inclusiva, a intuito ndo € eliminar as
diferencas, mas sim permitir a cada aluno que pertengcam a uma comunidade educativa que dé
importancia a individualidade de cada um.

As escolas inclusivas sdo aquelas, que agrupam alunos sem necessidades especiais e
alunos com necessidades educativas especiais.

As escolas inclusivas implica uma reforma educativa, que assenta-se em aspetos
fundamentais.

A versatilidade curricular, com adaptagéo de curriculos de acordo com as necessidades
dos alunos; apoios pedagdgicos individuais suplementares no contexto do curriculo regular,
apoios técnicos e humanos diversificados. Hoje em dia, grande parte das escolas elabora
planos de acdo com Centros de Recursos para a Inclusdo (CRI), CRI, através do Ministério da
Educacgdo e consegue ter nas escolas um conjunto de técnicos, nomeadamente, psicologos,

terapeutas da fala, terapeutas ocupacionais, que conjuntamente com os professores elaboram
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respostas educativas mais especificas e vao de encontro com as limitagdes/incapacidades dos
alunos NEE, promovendo a Escola Incluséo.

Outro aspeto fundamental desta reforma é a gestdo escolar, € importante
redimensionar os recursos, promover a relacdo de interajuda entre a escola, a comunidade e 0s
pais ou encarregados de educacdo, fomentar o envolvimento criativo dos professores e

auxiliares operacionais.

Necessidades Esducativas Especiais (NEE)
Para Sanches (2001), ter NEE ¢ precisar de complementos educativos, adicionais ou

diferentes daqueles que normalmente s&o praticados nas escolas pelo ensino regular, sendo o
objetivo principal é promover o desenvolvimento e a educagdo dos alunos, para que estes
possam estar na sociedade como cidadaos plenos, efetivos e autbnomos,

“ter necessidades educativas especiais, nao significa necessariamente ter alguma
deficiéncia fisica ou intelectual. Podemos ter uma determinada necessidade, num
determinado momento ou precisar de apoio suplementar para superar dificuldades
encontradas durante o processo de aprendizagem ao longo da vida (Sanches, 2001) .

As escolas devem criar curriculos adequados e introduzir modificacGes
organizacionais de acordo com as necessidades apresentados pelos alunos, de modo a
trabalhar para a equidade e sucesso educativo.

Pode-se dizer que as NEE originaram uma nova forma de perceber a deficiéncia na
vertente educativa. O termo “Necessidades Educativas Especiais” gerou um conjunto de
modificacdes em varios aspetos no seio educacional, principalmente no curriculo, no processo
de formacdo dos professores, métodos de ensino, como também, nas acles e
responsabilidades das administragfes educativas.

Segundo Marques e Pereira et al (2011, p.8), os alunos com necessidades educativas
especiais, necessitam de apoios adicionais. Estes apoios podem ser a criacdo de curriculos
adequados, a organizacdo das salas de aulas, a criacdo de materiais didaticos, as
diversificacbes de atividades a serem realizados, apoios pedagogicos personalizados, a
introdugdo de TIC para aumentar a eficiéncia e 0 desempenho destes alunos, etc.

Para os autores acima mencionados, o curriculo deve ser flexivel, e exige um trabalho
participativo e cooperativo de todos 0s intervenientes no processo de ensino-aprendizagem.

Atualmente o conceito das NEE, veio dar nova énfase as escolas e as suas

competéncias, originado a importancia de dar uma resposta ajustada ao ensino.
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Um aluno com NEE é aquele que apresenta limitaches ao nivel da atividade e
participacdo no seu trajeto escolar e por isso requer uma maior atengdo e diferentes recursos
educacionais para a sua aprendizagem.

Cada aluno tem o seu ritmo de aprendizagem que deve ser respeitado. Neste sentido a
escola deve proporcionar uma resposta adequada aos interesses e as necessidades educativas
dos alunos.

Para Marques e Pereira et al (2011, p.8), as escolas devem criar condic6es ideais para
que o ensino das criancas e adolescentes com NEE possa se realizar num ambiente menos
restrito possivel e igual ao das criangas “ditas normais”.

O processo de ensino e aprendizagem destas criancas deve-se realizar sempre num
estabelecimento de ensino na sua area de residéncia.

De acordo com Da Costa (1999, p.27), as NEE podem ser encaradas a partir de duas
perspetivas, uma centrada no aluno e a outra centrada no curriculo.

A perspetiva centrada no aluno, a atencao é concentrada nas incapacidades da crianca
e a intervencdo € individualizada, visando ultrapassar as suas limitacdes, a cargo de
especialistas. Nota-se também que nesta perspetiva ha a criacdo de espacos especiais e
programas diferentes para os alunos com NEE.

Enquanto que a perspetiva centrada no curriculo, existe outra forma de abordagem,
em que a atencdo € centrada na intervencdo pedagdgica, com o objetivo de desenvolver as
capacidades de todos os alunos.

A intervencdo é virada para o grupo, procurando assegura maior eficacia para todos
através de estratégias diversificadas. As estratégias de ensino sdo adaptadas nas salas de aulas,
de modo responder as necessidades individuais e visando o curriculo comum e as dificuldades

dos alunos é um estimulo @ melhoria do ensino.

Tipos de Necessidades Educativas Especiais
Necessidades Educativas Temporarias

As necessidades educativas temporarias exigem uma adaptacdo parcial do curriculo,
ajustada as carateristicas e necessidades dos alunos durante o trajeto escolar.

Segundo Correia (2005, p.26), as necessidades educativas temporarias, estdo
associadas as dificuldades como problemas de leitura, escrita e calculo, ao nivel do

desenvolvimento motor, percetivo, linguistico ou socio-emocional.
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“As criangas ou alunos que apresentam estes tipos de dificuldades, o processo de
aprendizagem ocorre num ritmo mais lento comparativamente com criangas ditas “normais”,
da mesma area de aprendizagem”. Correia (2005, p.26).

O desenvolvimento destas criancas depende das interacGes que estes tém com o meio
onde estéo inseridas. Quanto maior for a participacdo destas criancas desde o seu nascimento,

mais enriquecidas estas ficaréo.

Necessicdades Educativas Especiais Permanentes
As necessidades educativas permanentes implicam uma adaptacdo generalizada do

curriculo, de acordo progresso dos alunos. As adaptacGes podem manter-se durante todo ou
grande parte do trajeto escolar dos alunos com necessidades educativas permanentes.

Segundo Correia (2005, p.27), podemos encontrar estas necessidades em criancgas e
jovens com dificuldades de origem intelectual, orgénica, com deficiéncia mental ligeira,
moderada, severa ou profunda, dotada, que apresentam problemas de aprendizagem,
sensoriais, funcionais, como os cegos e ambliopes, surdos e hipoacusticos.

Estes problemas podem provocar maiores ou menores alteragdes, no desenvolvimento

destas criangas ou jovens.

Categorias Necessiades Educativas Especiais
De acordo com a OMS (2001), citado pela Dire¢do Geral da Saude (2004, p.7), a CIF

(Classificagdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e de Saude), tem como objetivo
geral classificar e proporcionar uma linguagem integrada e padronizada do mesmo modo
como uma estrutura de trabalho para a descricdo da saude e de estados relacionados com a
saude.

Esta classificacdo define os componentes da salde e alguns componentes do bem-estar
relacionados com a salde, tais como a educacdo e o trabalho. Podem ser considerados
dominios da saude e dominios relacionados com a saude.

“Estes dominios sdo descritos com base na perspetiva do corpo, do individuo e da
sociedade em duas listas bésicas: As funcdes e estruturas do corpo, e atividades e
participacdo. Como classificagcdo, a CIF agrupa sistematicamente diferentes dominios de
uma pessoa com uma determinada condi¢do de salde, o que uma pessoa com uma doenga ou
perturbacdo faz ou pode fazer. (OMS (2001), citado por Direcdo Geral de Saude (2004,
p-7)"

Segundo a OMS (2001), citado pela Direcdo Geral da Saude (2004, p.7), a

funcionalidade é um termo que engloba todas as fungfes do corpo, atividades e participagéo,
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enquanto a incapacidade é um termo que inclui deficiéncia, limitacdo da atividade ou restri¢do
na participacao.

Esta classificacdo permite ao utilizador registar perfis Uteis de funcionalidade,
incapacidade e de saude dos individuos em varios dominios.

A aplicagéo da CIF no processo de avaliagédo das NEE procede do fato deste conceito
estar ligado também ao contexto atual da educacédo especial, deve ser percebido a partir de um
ponto de vista dinamica, interventiva e multidimensional, ajustados com os principios e
estruturas ligadas por este sistema de classificacao.

Esta classificagdo ajuda-nos a diagnosticar, conhecer e caracterizar as categorias das
NEE.

NEE de Carater Intelectual
De acordo com Correia (2008, p.15), neste tipo de NEE, encontram-se criangas com

deficiéncia mental, em que o funcionamento intelectual esta muito abaixo da média.

Estas criancas apresentam problemas cognitivos que manifestam em problemas de
aprendizagem, competéncias sociais e comportamento adaptativo.

E necessario que haja adaptages curriculares de acordo com as carateristicas

particulares deste grupo de alunos.

NEE de Carater Processoldgico
Neste tipo de necessidades educativas especiais, encontramos 0s alunos com

problemas e dificuldades de aprendizagens, relacionados com a rececdo, organizacdo e
expressao.

De acordo com Correia (2008, p.15), esta categoria carateriza-se por uma
diferenciacdo acentuada entre o potencial estimativo do individuo, em que o nivel de
inteligéncia esta na média ou acima da média, enquanto o aproveitamento escolar em uma ou
mais areas académicas, esta abaixo da média.

Este problema pode estar relacionado com alguma disfungdo no sistema nervoso

central.

NEE de Carater Emocional
Neste grupo fazem parte os alunos com problemas emocionais e comportamentais.

Estes tipos de comportamentos vao influenciar diretamente no aproveitamento escolar destes

alunos, que muitas vezes origina o insucesso escolar.
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NEE de Carater Motora
Abrangem nesta categoria, todos os alunos com disfungdes fisicas ou motoras. Estas

disfungdes podem ter origem a partir de uma lesdo congénita ou adquiridas nas estruturas do
sistema nervoso.

Para Bairrdo (1998, p.38), os individuos podem ser afetados em termos de mobilidade,
de coordenacdo motora ou da fala, que derivam de lesdes neuroldgicas, neuromusculares,
ortopédicas ou de malformagoes.

Segundo este autor, um individuo mesmo sendo portador de paralisia cerebral,
deficiéncia motora, distrofia muscular ou portadora de espinha bifida, apesar de sofrer

incapacidades motoras, ndo deixa de ter aptiddes sensoriais, cognitivas e processo logico.

NEE de carater Sensorial
Neste grupo, incluem-se alunos em que as capacidades auditivas e visuais Ss&o

afetadas. Quando se trata de problemas a nivel visual, pode-se dividir em duas categorias:
uma categoria em que fazem parte 0s cegos, cujas incapacidades os impedem de ler, somente
recorrendo ao Braille, onde Ihes é possibilitado a leitura e outras aquisicdes.

Fazem parte da outra categoria os ambliopes, estes ttm um campo de visdo reduzido,
para poderem ler, é necessario que sejam efetuadas altera¢cGes no tamanho das letras. Para o
atendimento destes alunos foi criada uma rede de escolas de referéncia para a inclusdo de
alunos cegos e com baixa visdo, com vista a juntar meios humanos e materiais que possam
dar uma resposta educativa de qualidade a estes alunos. Estas escolas asseguram 0 ensino e a
aprendizagem da leitura e escrita do Braille.

Em relacdo aos problemas de audicdo, temos os surdos e hipoacusticos. Os surdos
para comunicarem ou efetuarem as suas aprendizagens necessitam de utilizar linguagem
gestual. Mas os hipoacusticos necessitam de um aparelho de amplificacdo para lhes facilitar a
audicao.

De acordo com Bairrdo (1998, p.38), os alunos portadoras de deficiéncias fisicas ou
sensoriais, dificilmente poderdo ser adequadamente atendidos exclusivamente pelo professor
de turma, exigirdo a intervencdo complementar de um professor especializado ou de outros
especialistas.

Neste ambito, em Portugal foi criada uma rede de Escolas de Referéncia para a

Educacéo do Ensino Bilingue de Alunos Surdos. Estas escolas proporcionam a aquisicéo e
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desenvolvimento da Lingua Gestual Portuguesa (LGP) como primeira lingua dos alunos
surdos utilizando metodologias e estratégias de intervencdo interdisciplinares. As escolas de
referéncia incorporam docentes com formacéo especializada em educacao especial na area da
surdez competente em LGP, docentes surdos, formadores de LGP (surdos), intérpretes de

LGP, terapeutas da fala, entre outros.

Incluséo das Criangas com NEE no Ensino Regular
A inclusdo das criangas com NEE no ensino regular € um processo muito complexo,

Visto que € necessario proceder a mudancas nas politicas educativas.

Os alunos com NEE exigem mais dedicacdo, colaboracdo e atencdo por parte dos
profissionais que estdo diretamente ou ndo ligados ao mundo educacional, é o caso dos
professores, educadores, auxiliares, profissionais de salde, terapeutas, socidlogos, entre
outros.

De acordo com a ONU citado na Declaracdo de Salamanca (1994, p.11) as escolas
regulares com foco para orientagdo inclusiva, apresentam maior eficacia para o combate as
atitudes discriminatdrias, como também proporcionam uma educacdo adequada para a maior
parte das criancas e consequentemente promovendo a eficiéncia.

“A declarag¢do sustenta que as criangas e jovens com necessidades educativas
especiais, devem ter acesso as escolas regulares, e que elas devem adaptar-se de uma
pedagogia centrada na crianca, capaz de ir ao encontro das necessidades, combatendo as
atitudes discriminatorias, construindo comunidades acolhedoras e uma sociedade inclusiva.
(ONU, Declaragdo de Salamanca 1994, p.11)”.

A integracdo dos alunos com NEE no ensino regular faz com que haja enriquecimento
de experiéncias entre eles com outros alunos, proporcionado neles sentimentos de respeito,
responsabilidade, compreensao e capacidade de aceitar a diferencas.

Segundo Correia (2008, p. 20), a colaboracdo e o0 apoio destes profissionais, € um
processo interativo, em que os intervenientes de diversas areas e com diferentes experiéncias,
encontram melhores solugc6es para problemas mutuos.

Como ja vimos anteriormente, uma escola inclusiva é aquela que deve ser para todos
os alunos, independentemente do sexo, origem, cor, condi¢do fisica, social, intelectual ou
religido.

Uma escola inclusiva € uma escola que aceita a diversidade, em que a diversidade é

vista como uma riqueza e ndo deve ser evitada.
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A integracdo é uma forma de fazer com que os outros alunos se enriquecem e fazer
criar neles sentimentos de compreenséo, responsabilidade, respeito, paciéncia e capacidade
para saberem aceitar as diferencas.

O que se pretende é que todos os alunos aprendam juntos, respeitando a sua
diversidade.

Para Correia (2003, p.26), uma escola inclusiva, € aquela em que a educacdo inclusiva
é uma educacdo onde a heterogeneidade do grupo ndo é um problema, mas sim um desafio a
criatividade e ao profissionalismo dos professores, educadores, auxiliares, originando e

administrando mudancas de mentalidades e das politicas e préaticas educativas.

O Pepel dos Professores e Especialistas de NEE na Educacéo
O papel dos professores, educadores e especialistas de educacao especial é de extrema

importancia no processo educativo dos alunos com NEE.

Estes profissionais possuem a responsabilidade de garantir e proporcionar aos alunos
com NEE, uma educagdo baseada na igualdade e na eficacia.

Segundo Correia (2003, p.63), tanto os professores como toda comunidade educativa,
juntamente com as familias, devem garantir meios necessarios para responder as necessidades
dos alunos com NEE.

Os alunos com NEE como os alunos ditos “normais” estdo sujeitos aos impactos
causados pelo processo de inclusdo dos alunos com NEE no ensino regular. Por isso compete
aos professores e comunidade educativa transmitir-lhes sentimentos positivos e afetos,
conhecimentos, visto que é através das interacdes sociais que se constréi a aprendizagem.

Os professores, técnicos e especialistas de educacdo especiais, sdo profissionais
dotados de habilidades e competéncias, para além de transmitir sentimentos positivos e afetos,
transmitem conhecimentos e estes ndo devem ser negligenciados e sim desenvolvidos e
valorizados.

“Os afetos proporcionados pelos professores, principalmente as criangas e alunos
com NEE, Ihes permitam desenvolver perspetivas positivas sobre si mesmo e ao meio em que
estdo inseridos (Correia 2003, p.63)”.

Podemos dizer que a criagdo de um clima ou ambiente positivo e confortavel dentro da
sala de aula € muito importante para todos os alunos com ou sem NEE.

Para Rodrigues (2001, p.96), os professores como outros profissionais do ensino

especial, devem desenvolver competéncias suficientes para ensinar todos os alunos.
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“Quando os professores sentem poucos competentes para facilitar a aprendizagem
dos alunos com NEE, terdo tendéncias para desenvolver atitudes mais negativas, que se
traduz numa menor interacdo e uma menor atencao a estes alunos. O aluno, por sua vez, tera
mais dificuldades para resolver tarefas propostas, o que reforcara as expetativas negativas
do professor. (Rodrigues 2001, p.96)”.

Outro autor Nielsen (1999, p.23) defende quase a mesma ideia, que os profissionais do
ensino especial, devem ter especial atencdo com as atitudes e tipo de discurso adotado
relativamente as criancas e alunos com NEE, pois estes podem transmitir atitudes negativas e
consequentemente pode afetar o desenvolvimento da autoestima dos alunos.

Para Correia (2001, p.51) os professores como os demais profissionais do ensino
especial tém as suas responsabilidades e deveres no ambito da educacdo inclusiva. Estes
profissionais devem colaborar entre si, no sentido de tracar, programar e realizar atividades
para todos os alunos, principalmente os com NEE.

Estes devem criar e fomentar um clima positivo na sala de aula, para que todos 0s
alunos possam sentir incluidos e produtivos.

“A escola tem a responsabilidade de prestar informagoes regularmente aos
professores, técnicos e especialistas de educacdo especial acerca dos curriculos, das
atividades a realizar, dos trabalhos a realizar por cada aluno, como também informar das
regras da sala de aula e promover relacBGes sociais positivas entre os alunos da sala.
(Correia 2001, p.51)".

Os professores do ensino regular devem encontrar estratégias para proporcionar aos
alunos com NEE conhecimentos, aprendizagem, para que estes possam desenvolver
competéncias académicas e sociais.

Segundo Nielsen (1999, p.24), os professores do ensino regular sdo profissionais com
competéncias e experiéncias para desenvolver trabalhos junto dos alunos com NEE dentro da
sala de aula ou fora dela. Para o autor estes profissionais podem ser considerados como
especialistas para preparar, organizar, implementar, realizar e avaliar as atividades realizados
pelos alunos.

O professor do ensino regular e o especialista de educagdo especial devem
estabelecer um trabalho colaborativo ente ambos, juntamente com os outros profissionais
envolvidos na educacao dos alunos com NEE.

Segundo Correia (2008, p. 27), os alunos com NEE necessitam cada vez mais de
usufruir de um conjunto de servigos especializados. Neste caso, os professores de ensino

regular como os professores de ensino especial devem relacionar-se e colaborar juntamente
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com outros profissionais, como, psicélogos, assistentes sociais, terapeuta, médicos, entre

outros.

Relacdo Familia-Escola
A Importancia da Interacdo Familia-Escola no Processo de Ensino dos Alunos com NEE

Como sabemos, é na familia que os individuos comecam a ter nocdo da cultura, o0s
valores e normas da sociedade. Portanto, para que uma crianga possa ter um desenvolvimento
da sua personalidade de forma harmoniosa, 0o seu ambiente familiar deve ter uma atmosfera
de crescente progresséo educativa.

A existéncia de uma boa relacdo entre a familia e a escola € muito importante. Sendo a
escola uma instituicdo especializada na educacgdo dos individuos, ela ndo s6 apoia e respeita
os esforcos dos pais e encarregados de educacdo, como também cria iniciativas de elevagéo e
aprimoramento social e educacional dos seus alunos como das respetivas familias.

De acordo com Vasconcelos, Silva et al (1997, p. 22), a educagdo pré-escolar é o
complemento da acdo educativa da familia, por isso deve garantir a articulacdo entre familia e
a escola, com o objetivo de dar resposta as necessidades dos alunos e das familias. Cabe aos
pais e a sociedade participar na elaboracéo do projeto educativo da escola.

“A escola ao melhorar a posicdo da familia no processo educativo dos alunos, estd
promovendo o envolvimento da familia nas tomadas de decisdes, reunides e elaboracdo dos
projetos educativos e pedagdgicos. (Vasconcelos, Silva et al 1997, p. 22)”.

Podemos dizer que a relacdo e a interacdo existente entre a familia e a escola, é uma
das formas para construir e desenvolver comunidades, onde podemos satisfazer e dar
respostas as necessidades das criangas e dos alunos e consequentemente melhorar a qualidade
de vida para as gerages futuras.

Mas para que isto possa acontecer, é necessario de adotar principios de convivéncia
comunitaria, para que possamos ter um desenvolvimento social e educativo.

De acordo com o0s autores acima mencionados, estes principios sdo a
interdependéncia, cooperacéo e interacdo existente entre estas duas comunidades.

“Estes principios possibilitam uma nova forma de uma boa relagéo entre a familia e a
escola, sem esquecer a importancia desta relacdo as necessidades familiares, principalmente

nas questoes sociais, afetivos, psicologicos e éticos (Vasconcelos, Silva et al 1997, p. 22)”.
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Envolvimento e a participacéo dos pais na educacao e na inclusdo dos alunos com NEE
A participacdo e o envolvimento dos pais e encarregados de educacgéo, na educagao

dos filhos sdo de extrema importancia.

Segundo o Artigo 3.2 do Decreto-Lei n.°3/2008 do Ministério de Educacéo, defende a
participacdo dos pais e encarregados de educacao na educacdo dos filhos com NEE.

O envolvimento e a participacdo dos pais na educagdo desenvolvem-se a partir de duas
atitudes distintas, entre a enorme vontade de participarem e o desinteresse.

Muitas vezes os pais, 0s encarregados de educacdo ou mesmo a familia, tem o desejo
de participar, mas s6 que ndo sabe de que forma e modo de realizar essa participacao.

O envolvimento dos pais na inclusdo dos alunos com NEE é de extrema importancia
no processo educativos desses alunos.

De acordo com Nielsen (1999, p.28), os pais e os familiares dos alunos com NEE,
enfrentam varias situacdes dificeis, que outras familias ndo enfrentaréo.

“O envolvimento dos pais e encarregados de educac¢do no processo de inclusdo faz
com que estes alunos possam ter uma boa experiéncia educativa compensadora (Nielsen
1999, p.28)”.

E antes da colocagdo destes alunos nas classes regulares, os professores devem
convocar 0s pais para reunides e visitar a escola e a classe. A comunicacdo com 0s pais é
muito importante no processo de inclusdo desses alunos.

O contato entre os pais o professor/educador ou especialistas de educagdo especial,
deve ser regular e ndo somente na fase inicial.

Os pais devem ser informados sobre o pregresso dos alunos e os trabalhos que estdo a
ser realizados junto destes alunos, como também sobre a planificacdo dos futuros projetos a

serem realizados.

2 Artigo 3.° Participacdo dos pais e encarregados de educacao

1 — Os pais ou encarregados de educacdo tém o direito e o dever de participar ativamente, exercendo
0 poder paternal nos termos da lei, em tudo o que se relacione com a educacdo especial a prestar ao
seu filho, acedendo, para tal, a toda a informacéo constante do processo educativo.

2 — Quando, comprovadamente, o0s pais ou encarregados de educacdo ndo exercam o seu direito de
participacdo, cabe a escola desencadear as respostas educativas adequadas em funcdo das necessidades
educativas especiais diagnosticadas.

3 — Quando os pais ou encarregados de educacdo ndo concordem com as medidas educativas
propostas pela escola, podem recorrer, mediante documento escrito, no qual fundamentam a sua
posicéo, aos servigos competentes do ME.
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Este contato, quase sempre origina o surgimento de sentimentos nas familias e nos
profissionais que lidam com os alunos com NEE.

Para Correia (2008, p. 159), estes contatos diarios entre as familias, a escola e estes
profissionais, criam relacdes de confianca e de empatia, visto que constitui 0 primeiro passo
para o0 apoio a estas familias.

“As familias dos alunos ou criangas com NEE, muitas vezes vivenciam varias
dificuldades, como por exemplo, problemas financeiros, transportes, crises de desanimos e de
preocupacao, dispensas nos empregos para o acompanhamento dos filhos ao médico ou a
tratamentos, entre outros. S&o inUmeras situacGes de fontes de stress para os pais e
familiares (Correia 2008, p. 159)”.

E nesta vertente que Correia (2008, p.161) realca a importancia da existéncia de
parcerias no trabalho com as familias, no apoio as criancas e alunos com NEE.

Neste sentido o papel dos professores, educadores, especialistas de educacdo especial
constitui uma importante fonte de apoio as familias. O apoio por parte dos profissionais é uma

importante estratégia de apoio externo.

O Papel dos Pais
Segundo Meijer et al (2003, p.15), na generalidade os pais tém atitudes positivas face

a inclusdo. Mas por outro lado, nos paises onde 0s recursos estdo concentrados nas escolas
especiais e ndo nas escolas regulares, é bastante raro encontrar experiéncias positivas de
inclusdo.

Para 0s mesmos autores, quando as escolas regulares oferecem esses servicos, 0s pais
desenvolvem rapidamente atitudes positivas face a inclusao.

Nos paises com um sistema mais segregado a pressdo dos pais para a inclusdo esta
cada vez mais a aumentar, caso da Alemanha, da Holanda, da Franca, da Suica e da Bélgica.

Como também existe experiéncia positiva dos pais em paises onde a inclusdo é uma
pratica comum, que € o caso de Portugal, Espanha, Noruega, Suécia, Grécia e Chipre.

De acordo com Meijer et al., (2003, p.15), nos casos de NEE mais severas, os pais dos
alunos muitas vezes preferem a educacéo em colocacdes separadas, como o0 caso na Noruega
e na Suécia, em que os pais das criancas surdas preferem que os seus filhos tenham
possibilidades de comunicar com os seus colegas através da lingua gestual.

Para estes autores, existem paises como exemplo de Portugal e a Espanha, em que
estdo a favor de colocagcdes em escolas e classes especiais. Nestes paises alguns pais e

professores acreditam que as escolas especiais tém mais recursos e competéncias do que as
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escolas regulares, principalmente no caso das necessidades mais severas com problemas
emocionais e comportamentais.

A legislacdo permite aos pais/encarregados de educacéo o por direito de escolherem a
escola que querem para os seus filhos, embora na pratica se possam confrontar com uma nao
aceitacéo.

Quando a comunidade escolar se defronta com casos mais dificeis e que necessitam a
integracdo do aluno numa escola/colégio de educacdo especial, os encarregados de educacéo
apenas podem dar a sua anuéncia, pois esta decisdo € da responsabilidade da escola.

De acordo com Marques, Pereira et al (2011, p.25), os pais tém os seus direitos, e 0
3Decreto-Lei n.°3/2008 expressa bem claro os direitos dos pais sobre a decisdo relativa ao
percurso escolar dos alunos com NEE.

“Os pais tem o direito de serem ouvidos, de serem informados sobre as normas e
regras que orientam o funcionamento do agrupamento ou da escola; dialogar com os
intervenientes no processo educativo dos filhos; ter assegurada a confidencialidade das
informacdes; ter assegurado o respeito pelas diferencas culturais; ser esclarecido sobre os
procedimentos do Decreto-Lei n.°3/2008; participar na avaliacéo; participar na elaboracéo
do *PEI; reclamar junto da administracdo sempre que n&o concordem co o definido no PEI;
solicitar a revisdo do PEI; consultar o processo do seu filho; ter um exemplar do PE.
(Marques, Pereira et al 2011, p.25).”

Pode também existir casos em que as escolas podem rejeitar alunos, isto porque a
transferéncia de um aluno com NEE para uma escola regular ou especial depende de diversos
fatores, um desses fatores é a capacidade de apoio que a escola podera prestar.

Para Marques, Pereira et al (2011, p.25), quando acontece caso de recusa da escola em
receber o aluno, a escola deve entregar aos pais e aos 6rgaos competentes uma declaracédo
escrita explicando os motivos ou razdes da recusa.

Em nenhum caso os pais de uma crianga podem ser forcados a colocar o seu filho

numa escola especial.

% Decreto-Lei n.°3/2008 (de 7 de Janeiro Constitui designio do XVII Governo Constitucional

promover a igualdade de oportunidades, valorizar a educagéo e promover a melhoria da qualidade do
ensino. Um aspeto determinante dessa qualidade é a promocéo de uma escola democrética e inclusiva,
orientada para 0 sucesso educativo de todas as criancas e jovens) Retirado do Diario da Republica, 1.2
série — N.° 4 — 7 de Janeiro de 2008.

* Plano Educativo Individual (PEI) E um documento legal que esclarece as respostas educativas
consideradas adequadas a cada aluno, € elaborado de forma conjunta pelos docentes, diretor de turma,
docentes de educacdo especial, pais ou encarregado de educacdo e pelos profissionais intervenientes
no processo educativo dos alunos. Marque, Pereira et al (2011, p.18)
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Papel da escola (diretores, professores/ educadores e especialistas de educacéo especial)
O papel da escola e dos funcionédrios que dela fazem parte tem uma grande

importancia, no processo educativo dos alunos e no apoio aos pais e encarregados de
educacdo desses alunos.

De acordo com Marques, Pereira et al (2011, p.25), compete aos diretores,
professores, especialistas de educacdo especial, dos agrupamentos e das escolas, criar as
condicBes necessarias para que os direitos dos pais possam ser assegurados.

Segundo os autores acima referidos, os pais destes alunos confrontam-se com um
conjunto de preocupacdes determinantes para a organizacdo da sua vida diaria.

De acordo com Capucha (2010, p.45), uma escola capaz de promover o potencial de
alunos com maiores dificuldades de aprendizagem é uma escola capaz de educar melhor todos
0s seus alunos.

O autor acima mencionado defende ainda que, o problema dos alunos ou jovens com
deficiéncias e incapacidades ndo é apenas o do local onde sdo colocados. O mais importante é
a qualidade dos servicos que recebem.

A escola vai para além de colocacdo dos alunos numa sala de aula. No entanto a
educacdo inclusiva nao é apenas ideoldgica e politica é também pedagogica.

A escola tem o papel de apoiar e respeitar os esfor¢cos dos pais na educacdo das
criangas, como também ajudar na busca de mecanismos de atuacdo junto das familias, com o
objetivo de dar respostas aos desafios que a sociedade impde.

Uma das obrigacdes da escola é promover o envolvimento da familia nas a¢fes, no
processo educativo das criangas e na participacdo nos projetos educativos e pedagogicos.

Para Marque, Pereira et al (2011, p.26), é necessario que a escola seja um elemento
facilitador, definindo acdes concretas que possibilitem aos pais exercer o direito de intervir no
processo educativo dos filhos.

E importante mostrar, o papel determinante que o diretor do agrupamento ou da escola
tem no desenvolvimento de uma cultura de escola, que privilegie uma relacdo préxima com a
comunidade e com os pais.

O papel dos profissionais (professores, educadores, psicélogos, especialistas da
educacéo especial entre outros) constitui uma fonte importante de apoio para estes alunos e

para a suas familias. Este apoio profissional € um importante apoio externo.
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A relacéo entre a escola e a familia significa construir e desenvolver comunidades
para a satisfacdo das necessidades basicas das criancas e promover boas condi¢des de vida

para as geracdes futuras.
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CAPITULO II- PROJETO DE INTERVENC}AO
Breve Olhar do Projeto

O projeto intervencao surgiu no contexto da conclusdo do Mestrado em Administracéo
Escolar no ISCTE-Instituto Universitario de Lisboa.

Este projeto € projetado, com base na realizacdo de um diagndstico realizado na
Escola Bésica 2/3 D.Pedro 1V de Queluz, sobre a educacéo inclusiva nesta mesma escola.

A finalidade primordial deste diagnostico € investigar e conhecer melhor sobre a
educacdo inclusiva e educacéo especial, na sua vertente pratica.

Por tal, realizou-se um diagndstico com o objetivo de conhecer melhor esta realidade e
o funcionamento do da educacdo inclusiva, como também conhecer o meio envolvente e as

suas necessidades.

Necessidades e Prioridades
Com a realizagdo do diagnostico, foi detetado os seguintes problemas ou necessidades.

Tabela 1- Grelha dos Problemas ou Necessidades Diagnosticados

Grelha dos Problemas ou Necessidades Diagnosticados

Numero de Problemas ou Necessidades
Problemas
Prob 1 Fraca participacdo por parte dos pais no processo educativo dos filhos,

pais partecipam somente quando sdo solicitados;

Prob 2 Necessidade dos pais em estimular os filhos a aumentar a autoestima e
autonomia;
Prob 3 Necessidade de colocar em prética a educagédo inclusiva (teéricamente a

ligeslacdo ajuda, mas implementacdo é mais dificil);

Prob 4 Resisténcia na inclusdo dos alunos com NEE;

Prob 5 Horério dos pais, que os dificulta de acompanhar os filhos de melhor
forma;

Prob 6 Inexisténcia de um espaco apropriado para realizacdo de intervencéao e

avalariacdo, por parte dos técnicos da AFID;
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Segundo Serrano (2008, p.31), é importante fazer o levantamento dos principais
problemas ou necessidades que afetam o publico-alvo.

Visto que nem sempre é possivel abarcar toda a realidade, para tal a mesma autora
acima mencionado, propde depois do levantamento dos principais problemas, a criacdo da
grelha de hierarquia das prioridades.

De acordo com Serrano (2008, p.31), é importante ter em conta estes aspetos, visto
que no campo educacional existem necessidades muito diversas e nem sempre é facil

identificar as mais urgentes.

Tabela 2-Tabela de Hierarquia das Prioridades.

Tabela de Hierarquia das Prioridades

Problemas | Dimensdo | Gravidade | Recursos Sensibilidade | Sensibilidade Soma das
do Existentes | da Populagdo | dos Decisores | Prioridades
Problema
Prob 1 5 4 5 4 5 23
Prob 2 4 3 5 4 5 21
Prob 3 5 3 5 3 4 21
Prob 4 ) 5 4 2 4 20
Prob 5 4 3 4 3 4 18
Prob 6 5 5 4 3 4 21

Portanto, para levar a cabo qualquer projeto, é necessario estabelecer as prioridades
que nos indicam as necessidades para as quais iremos orientar 0s nossos esfor¢cos, como
também as necessidades sdo tantas e tdo diversas, que nunca € possivel contar com o tempo e
recursos suficientes para podé-los resolver todas.

Assim sendo, identificamos os problemas 1,2,4,5 e 6, como sendo 0s problemas
prioritarios, visto que sdo os problemas que apresentam a maior dimensdo, da gravidade,
maior numero de recursos disponiveis, maior sensibilidade da populacdo atingida e dos

técnicos responsaveis para realizagao do projeto.
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Natureza do projeto
Depois de identificarmos as areas de prioridades de intervencédo, surge assim, a ideia

de um projeto, que ttm em vista preencher as lacunas encontradas.

Pretendemos realizar um conjunto de atividades e estratégias de intervencdo com o
intuito de ajudar e orientar os pais na prticipacdo do processo educativo dos filhos, como
também promover a autoestima e autonomia dos alunos com NEE; promover o bem-estar
destes alunos;

Para a realizagdo do projeto, é necessario contar com a presenca dos recursos
necessarios, principalmente os recursos humanos. Os recursos humanos serdo analisados a
partir da quantidade e qualidade, para a execucdo das atividades.

Portanto, identificamos os professores, técnicos de educacdo especial, os pais, como
também os parceiros da escola (técnicos de AFID) como um dos principais intervenientes no
projeto, visto que estes terdo um papel importante na realizacao das atividades.

Deste modo pretendemos que, se reforca habitos de comunicacdo mais frequentes,
partilha, discussdo e convivéncia entre os intervinientes do projeto, nomeadamente os pais,
alunos, professores e comunidade edcuativa. Valorizaremos também a participacdo dos
familiares destes utentes, das pessoas da comunidade em que o lar estd inserido, 0s
funcionarios da instituicdo, na realizacdo de algumas atividades a serem desenvolvidos dentro

e fora do lar.

Caraterizacao da Escola Basica 2/3 D. Pedro 1V de Queluz
Historia®

Don Ayres de Saldanha de Menezes e Sousa, amigo pessoal de D. Pedro de Braganca
(que viria a ser D. Pedro Il), adquiriu as Terras de Tasc6a e Péro Longa em 1690, onde
coabitavam javalis e corcas.

Por as Terras de Tascda serem ricas de agua, mandou iniciar a construcdo de um solar.
A data da sua morte apenas estavam erguidas as grossas paredes que ainda podem ser vistas
no rés-do-chdo. A parte do segundo piso deve ter sido mandada construir por quem adquiriu a
Quinta da Tascda. Este é o Pavilhdo Administrativo da Escola E.B.2,3 de D. Pedro IV.

Inicialmente, o referindo edificio foi uma seccdo do Liceu Passos Manuel. Pela
Portaria n°® 562/72 do Diario do Governo de 28 de Setembro, foi criada a Escola Preparatoria

do Conde de Sabugosa, nesse mesmo local, com 23 professores efectivos. Pelo Decreto-Lei n°

® Fonte site da Escola EB 2/3 D. Pedro IV
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219/79, de 17 de Julho, passou a designar-se por Escola Preparatéria de Massama e pela
Portaria n® 495/95, de 24 de Maio, Escola E.B.2,3 de Massama.

Em 1975 foi construido o Pavilhdo B. Em 1984 construiram-se os pavilhdes C e D. No
ano lectivo de 1986/87 procedeu-se a remodelacdo do Pavilhdo Administrativo, dos espacos
circundantes e a constugdo dos balnearios anexos ao Ginasio. Em 1997/98 esta em construcéo
um novo pavilhdo, com sala de convivio, refeitorio, bufete, laboratoérios e salas de aula.

A Escola tem Hino com letra da professora Maria Lucena Bernardes Pereira e musica
do Professor Jodo da Cruz Carvalho. Também possui Bandeira pintada pela professora Maria

José Freitas Garcia e cuja emblematica € da autoria da aluna Sara Vilas-Boas.

Localizagao
A escola encontra-se numa localizacdo priilegiada em termos de vias e meios de

transporte, o que lhe confere uma boa acessibilidade. Situado junto a rotunda (frente a estacao
de CP de Monte Abrado) tem acesso através dos seguintes eixos de comunicacao:

e CREL A9 (n6 de Queluz);

e [IC 19 (n6 de Queluz);

e EN 249 (Rua Direita de Massama);

e CP/Linha ferroviaria de Sintra (estacdo Queluz/Massaméa em Monte Abrado);

A escola é servida pelos seguntes transportes publicos:
e Comboio- CP/Linha de Sintra- estacdo de Monte Abrado;
e Autocarros: n® 117; 149; 163; com uma paragem na rua da Escola;

e Autocarro: n° 110; tem uma paragem junto a Escola;

27



Contactos
Tabela 3- Contactos

Lista de Contactos

Rua da Tascba, n.°2 Monte Abrado, 2745-002
Endereco: Queluz Portugal.
Telefone: 214 309 230
Fax: 214 391 454
Email: dpedro4@gmail.com
Link: http://depro4.pt

Dados de Identificacao do Projeto
Tabela 4- Dados de Identificacdo do Projeto

Dados de Identificacdo do Projeto

Titulo do Projeto

Projeto Escola Inclusiva, alunos, familia e
comunidade educativa.

Tema do Projeto

Educacao inclusiva, politicas e praticas de
intervencao.

Duracéo do Projeto

1 ano

Nome da Entidade

Escola Bésica 2/3 D.Pedro 1V de Queluz

Coordenador e Responsavel do Projeto

Alex Felipe Ramos, estudante do Mestrado em
Administracdo Escolar.

Resumo do Projeto

O projeto surgiu no contexto da realizacdo do trabalho de projeto, no ambito da

conclusdo do Mestrado em Administracdo Escolar pelo ISCTE-IUL (Instituto Universitario

Lisboa).

Para a realizacdo deste projeto foi necessario, realizar pesquisas bibliogréfica sobre o

tema educacao inclusiva, politicas e préatica de intervengdo, como também a elaboracao de um

diagndstico na Escola Bésica 2/3 D.Pedro IV de Queluz®.

Em relagéo ao tema do trabalho, fizemos ume enquadramento teorico sobre o tema a

ser desenvolvido, onde falamos sobre a importancia da educacdo especial, as politicas e

praticas de educacgdo especial, o papel da escola, dos professores e especialistas de educagéo,

como também o papel dos pais no processo educativo dos alunos com NEE.

® O Diagnéstico realizado, est4 ema anexo, onde estdo as entrevistas realizadas junto dos
professores, pais, diretor da escola, coordenadora do departamento de educagéo especial, e

com o técnico da AFID (CRI)
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Durante o diagnostico, entrevistamos o diretor da escola, a cordenadora do
departamento da educacdo especial, professores de educacdo especial dessa escola, também
foi realizada entrevistas com alguns pais de alguns alunos com NEE que fequentam esta
escola.

Durante a realizacdo deste diagnostico, tivemos a oportunidade de participar numa
tortalia sobre a psicologia e dos Centros de Recursos para a Inclusdo (CRI), sendo que a
escola basica 2,3 D.Pedro IV, tem o0 apoio da AFID que é um CRI.

Aproveitamos, para realizar uma entrevista com um dos técnicos da AFID, em que
ficamos, a saber, o papel e a importéncia do CRI nas escolas e no apoio aos alunos com NEE.

Foram diagnisticados alguns problemas ou necessidades, que necessitam de serem
resolvidos. Para a resolucdo destas necessidades, pretendemos realizar algumas atividades e
estratégias de acdo e intervencdo, em prol da promocao de maior envolvimento e participacdo
dos pais no processo educativo dos filhos com NEE, realizacdo de atividades pedagdgicas
juntamente com os alunos com NEE, para que estes possam desenvolver e aumentar
autoestima e autonomia na realizacdo das suas tarefas.

De acordo com o técnico da AFID, este quando fazem o acompanhamento e a
avaliagdo dos alunos com NEE, nessa mesma escola, este ndo tem um espago proprio
designado realizar atendimento junto destes alunos. Isto porque o espaco onde costumam
realizar os atendimentos sdo espacos onde sdo realizadas outras atividades, por exemplo,
reunides. E ocorrre situacfes em que sdo interrompidos por outras pessoas, no decorrer dos

acompanhamentos, o que pode prejudicar e comprometer o trabalho realizado por eles.
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Justificativa
Para justificarmos a realizacdo deste projeto, temos que primeiro falar e perceber um

pouco sobre a inclusdo nas escolas, os pricipios da educacdo inclusiva, o papel da escola, a
intervencdo dos professores, técnicos de eduacacdo especial, como também o papel e a
importancia dos pais na participagdo e envolvimento no processo educativo dos alunos com
NEE.

Para Correia (2005, p.11), a inclusdo nas escolas é a insercdo total dos alunos com
NEE, em termos fisicos, sociais e académicos nas escolas regulares, estes tem por direito
receber todos 0s servicos adequados as suas necessidades.

Portanto a escola inclusiva ndo se resume exclusivamente ao contexto escolar, mas
também aos ambientes sociais da comunidade onde a crianca e a sua familia estdo inceridos e
dos quais procede as suas rotinas.

Segundo Correia (2003, p.24), quando uma crianca com NEE é colocada numa classe
regular, sem 0s sevicos de apoio gque este necessita, ou quando se espera que o professor do
ensino regular responda a todoas as necesssidades desssa crianca, sem apoio de especialistas,
Isto ndo educacéo inclusiva nem educagéo especial.

Logo, a escola inclusiva tem de ser de todos e para todos, numa perspetiva de partilha,
interacdo, cooperacado e de responsabilizacdo mutua de cada um, que r seja da propria escoal,
dos professores, especialistas de educacdo especial e principalmente dos pais dos alunos.

A escola tem um papel muito importante no processo e na promocdo da educacao
inclusiva, este tem de criar condigdes e disponibiliar 0s recursos necessarios para que cada um
dos ambientes em que decorrem as aprendizagens sejam espagos estimulantes.

E com base nnos principios da educacéo inclusiva que justificamos a realizacdo deste
projeto, visto que a escola inclusiva estd em todos nés e cada um poderd cooperar para uma
escola mais justa, mais humana, em qua cada individuo, tem 0 seu espaco proprio, as suas
funcdes e as suas responsabilidades.

Como sabemos a educacdo inclusiva, ndo cabe somente ao trabalho exercido pela
escola e pelos professores e especialistas de educacdo especial.

De acordo com Capucha (2010, 42), a familia e os pais tem um papel importante na
promogéo da educacgdo inclusiva, principalmente quando se trata de facultar apoios aos seus

educandos, como também na participagédo e envolvimento no processo educativo dos alunos.
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No mudo escolar, podemos encontrar pais que estdo atentos e preocupados com a
educacdo dos seus educando, pais esses que vao a escola com regularidadade, que partecipam
nas reunibes e nas tomadas de decisdes sobre assuntos da escola, que participam nas
atividades realizadas pela escola.

Mas sabemos também, que existem pais que vdo a escola somente quando s&o
convicados a irem, ndo aparecem nas reunides porque ndo tem tempo, ndo participam nas
atividades que a escola realiza, porque consideram uma perda de tempo, podemos assim dizer
que sao pais despreocupados com a educacaos dos filhos.

Cada vez mais é imortante sensiblizar os pais para participarem na vida escolar dos
seus educandos.

A escola faz parte do quotidiano do aluno e os pais tem que estar envolvidos em todo
0 processo de aprendizagem. A colaboracao e interacdo dos pais com os professores ajudam a
resolver os problemas escolares dos alunos, que vao surgindo ao longo do percurso escolar.

Nesete sentido, pretendemos com este projeto seja um apoio para a escola bésica 2/3
D. Pedro IV de Queluz, no desenvolvimento e continuidade na promocdo da educacao
inclusiva, como também no apoio e orientacdo aos pais em relacdo a partcipacdo e

envolvimento no processo educativo dos seus educandos com NEE.

Objetivos
Objetivo Geral

Os obejtivos gerais decorrem a partir das orientagdes adquiridas durante a realizacéo
do diagnostico. Cada uma das orientacbes pode desdobrar-se em apenas um ou varios
objetivos gerais.

Segundo Azevedo et al (2011, p.49), os osbjetivos ndo sdo do mesmo nivel, uns sdo
gerais, situando-se num patamar mais elevado da hierarquia. Os objetivos especificos
contribuem para a consecucao dos primeiros (objetivos gerais).

Neste projeto, a oreintacdes aquiridas, desbrosaram-se em apenas um objetivo geral.

e Promover e reforcar a educacdo inclusiva na Escola Bésica 2/3 D. Pedro IV de

Queluz, com base nas politicas e préaticas de educacdo inclusiva;
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Objetivos Especificos
De acordo com Capucha et al (2008, p.33), 0s oobjetivos especificos decorrem dos

objetivos gerais, e 0s objetivos especificos assumem a forma de metas a atingir.

e Promover uma escola para todos, a partir de apios e competéncias para uma resposta
eficaz a diversidade dos alunos;

e Aumentar o sucesso escolar dos alunos com NEE;

e Apoiar e orientar os pais e encarregados de educacdo, para o envolvimento e
participacao no processo educativo dos alunos com NEE, a partir das estratégias e
procedimentos participativos;

e Promover atividades de acompanhameto extracurriculares, visando socializacdo e
apliacédo de conhecimentos dos alunos com NEE;

e Proporcionar acesso e sucesso educativo dos alunos com NEE;

e Desenvolver e reforcar a autoestima e autonomia dos alunos com NEE, para que estes
possam desenvolver as suas capacidades para realizar as tarefas do dia-a-dia de forma
independentes;

e Reforcar a inclusdo dos com NEE;

e Permitir aos alunos com NEE a integrarem-se na sociedade como membros ativos;

e Desenvolver as capacidades criativas dos alunos com NEE, proporcionando-lhes
momentos de conhecimento, lazer, e divertimento;

e Potenciar os processos educativos de ensino e de aprendizagem, numa perspetiva

ativa, através da mobilizacdodos recursos da escola e da comunidade socioeducativa;

Publico Beneficiario
Diretos: Alunos do 2° e 3° ciclo com NEE da Escola Basica 2/3 D.Pedro 1V de Queluz.

Pais e encarregados de educagédo dos alunos com NEE, da Escola Basica 2/3 D.Pedro
IV de Queluz.

Indiretos: Professores, especialista de educagio especial, comunidade educativa da escola

basica D.Pedro IV de Queluz 2/3 e a sociedade em geral.
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Recursos
Para realizar um projeto € necessario contar com recursos diversos que nos oferecam

uma garantia de que o projeto pode ser levado a cabo. Neste sentido terems os trés tipod de
recursos.

Segundo Capucha et al (2008, p.27), o critério base para avaliar 0s recursos que
planeamos utilizar no projeto é o da eficiéncia, através da qual podemos avaliar a relacdo
entre 0os meios(recursos, custos e os fins) e os resultados do projeto.

Para resolvermos os problemas e atingir os objetivos sdo necessarios a existéncias de
recursos, podem ser muitos ou ndo, visto que existem diversas maneiras de alcancar os
mesmos objetivos, sendo necessario escolher as solu¢cdes menos dispendiosas.

A distribuicdo dos recursos é adequada aos objetivos que pretendemos atingir.

Recursos Humanos
Os recursos humanos necessarios para a realizacdo do projeto contemplam os

professores do ensino especial, os pais dos alunos, os alunos, os auxiliares e funcionarios da
escola, e apoios de especialistas externos, técnicos da CRI que trabalha com a escola, outros
parceiros como a Camara Municiapl de Sintra, entre outros parceiros, ou seja, toda a
comunidade educativa, como também os parceiros que ja tem parcerias com a escola D.Pedor
V.

E de salientar a importancia das parcerias na elaboracio dos projetos, ajudam a
alcancar os objetivos desejados, como também ajudam a reduzir os custos do projeto.

De acordo com Capucha et al (2008, p.27), a cooperacao entre a entidades que
contribuem para um projeto permite uam intervencdo de natureza multidimensional,
aumentando a capacidade de produzir mudancas e aumentando a escala dos efeitos das
intervencdes cujos meios sdo alargados pelo fato de resultarem do contributo de diversos

parceiros.

Recursos Materias
Para realizar qualquer acdo no projeto, 0s recursos materiais sdo imprescindiveis, visto

que a caréncia ou o defice dos mesmos é uma limitacéo para a realizagéo do projeto.

Os recursos materiais caraterizam-se pelas infraestreturas e equioamentos e também os
utensilios profissionais ou 0s meios.

As infraestruturas e equipamentos sdo 0S espacos e 0s equipamentos basicos para

poder realizar qualquer atividade do projeto, por exemplo, a propria escola, bibloteca, patio da
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escola, sala de aula, entre outos. Podem ser também os espagos urbanos como uma praca,
parque, entre outros.

Os utensilios profissionais e meios sdo 0s instrumentos ou meios técnicos necessarios
para canalisar e dinamizar de forma mais eficiente a participacdo das pessoaos nas atividades,
podem ser os materiais didaticos pedagdgicos (quadro, cadernos, cartazes, entre outros);
materiais tecnoldgicos(internet, televisdo, retroprojetores, entre outros); materiais

culturais(bibloteca, exposicdes, entre outros recursos.

Recursos Financeiros
E importante ter em conta as despesas do projeto, desde despesas dos materiais, dos

instrumentos, de espacos, 0s salarios, equipamentos, ou seja, todos 0s aspetos necessarios
para a implementacao do projeto.

As dispesas do projeto serdo e suportadas, pela a escola EB 2/3 D. Pedro 1V, sendo
esta uma escola publica, recebe apoios financeiros do Ministério da Educacéo e pela Direcéo
Geral da Educacao.

Podemos dizer que financiamento do projeto é misto, sendo auma parte do
financiaomento é da escola que executa o projeto e a escola recebe apoios por parte de

organismos exteriores que é o Minosterio da Educacéo e a Direcdo Geral da educacéo.
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Parceiros
As parcerias sdo fundamentais para a realizacdo de qualquer projeto.

Devem-se aproveitar todos os apoios que a comunidade pode oferecer isto é a ajuda
dos membros da sociedade, que de uma forma voluntaria, podem oferecer recursos tanto
financeiros, materiais e humanos para ajudar a escola.

Os parceiros podem ser as familias dos alunos, as empresas locais, entidades religiosas
e sociais e 0s orgdos governamentais, entre outros, sdo parceiros importantes para melhorar
ajudar a escola a alcancar os seus objetivos e a melhorara a qualidade do ensino.

Um dos parceiros da escola ¢ a AFID (fundacdo afid diferenca), é uma Isntituicdo de
Solidariedade Social, foi isntituida pela Associacdo Nacional de Familia para Integracdo de
Pessoas Dificiente.

A AFID trabalha junto da escola na intervencdo e ao apoio aos alunos com NEE,
funcionando como CRI (Centro de Recursos para Inclusdo), com vista dar respostas as
necessiades individuais dos alunos devidamente identificados no processo de avaliacdo a CIF
(Classificacdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude) no PEI( Programa
Educativo Individual).

Para o projeto aproveitaremos todos 0s parceiros que tem vindo a colaborar com a
escola.

35



Metodologia
A metodologia desempenha um papel essencial no desenvolvimento de qualquer

projeto, visto que quase todos os resultados finais estdo dependentes da metodologia utilizada.

De acordo com Espinoza (1986, p.86), citado por Serrano (2008, p.47), a metodologia
é o caminho que se escolhe para a obtencdo de um fim. E constituida por um conjunto de
atividades, acOes ou procedimentos realizados para alcangar os objetivos propostos.

Portanto a metodologia implica definir tarefas, normas e procedimentos para a sua
execucdo. E necessario enumerar e explicar os diversos passos técnicos e etapas que o
processo técnico deve compreender.

A metodologia tem um papel fulcral no desenvolvimento de qualquer projeto,
proporciona ferramentas, técnicas e métodos necessarios para transformar a realidade a fim de
melhora-la.

De acordo com Capucha et al (2008, p.17), a metodologia pode variar quanto a
abordagem, podem ser quantitativas ou qualitativas.

Partindo dos objetivos a atingir, verificamos que a metodologia que melhor se adapta a
realizacdo deste projeto € a metodologia qualitativa e a metodologia participativa, com o
auxilio de entrevistas e observacdo como métodos e técnicas utilizadas na recolha dos dados e
das informagoes.

A metodologia qualitativa busca-se aprofundar nas questbes e ndo em resusltados
estatisticos, permita ter uma visdo mais ampla sobre a realidade a ser estudada, permitindo
chegar mais proximo do publico pesquisado.

A metodologia utilizada deve estar centrada na ausculta¢do da comunidade educativa,
dos professores, dos pais, como também na producdo de instrumentos de recolhas de
informacBes, no nosso caso, optamos por utilizar os seguintes métodos e técnicas de
levantamento de informagdes e dados, a pesquisa documental, como método de recolha e
vericacdo dos dados e pesquisa bibliografica, entrevista junto dos professores de educacdo
especial e aos pais dos alunos com NEE, e a observacéo.

A entrevista apresenta um tipo de comunicacdo bastentate particular.

De acordo com Albarello et al (2005, p.95), a entrevista possui a finalidade precisa e
pbe em presenca individuos que em geral, ndo se conhecem. Baseia-se na ideia segundo a

qual para saber 0 que pensam as pessoas sobre um determinado assunto ou tema.
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A entrevista é mais do que uma técnica, € uma arte, constitui um processo de interacdo
entre o entrevistador e o entrevistado.

Segundo Quivy & Campenhout (2008, p.163), a observacéo consiste na construcdo do
instrumento capaz de recolher ou produzir a informacdo prescrita pelos indicadores. A
observacao pode ser direta ou indireta.

A observacdo direta o observador procede diretamente a recolha das informacdes, sem dirigir
aos sijeitos interessados. Enquanto que a observacdo indireta o observador dirige ao sujeito

para obter a informac&o procurada

Plano de Acéo
O plano de acdo é uam das partes mais importantes de um projeto, este plano deve ser

bem desenhado para que possamos alcancar 0s nossos objetivos.

Segundo Capucha et al (2008, p.33), um plano bem desenhado, os objetivos gerais
decorrem das orientagdes, os objetivos especificas do obetivos gerais e as a¢des dos objetivos
especificos, em que o objetivos especificos assumem como metas a atingir.

Neste projeto, as acOes, estratégias e atividades a serem realizados, decorrem a partir
dos objetivos especificos que pretendemos atingir. As acdes estdo diretamente relacionadas
com os objetivos especificos.

O plano de acdo desenvolvido neste projeto visa responder aos problemas

identificados e aos objetivos definidos. No projeto, pretendemos segir o segindte plano.

Figure 1- Complexidade dos Planos (quatro niveis).

Finalidades e
Orientacdes

Objetivos Gerais

Objetivos
Especificos/Metas

Acodes/Atividades

Segundo Capucha et al (2008, p.39), em grande parte dos projetos executados nas
escolas, principalmente se ndo séo projetos globais de escola, mas sim interven¢des em

dominios especificos de educacéo.
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N&o sendo este um projeto global da escola, as acOes, atividades ou estratégias
interventivas, sdo intervencdes numa area especifica de educacdo, que é a educacdo inclusiva.

A execucdo do projeto e a realizacdo das atividades exigem muito dos responsaveis
pelo projeto.

De acordo com Capucha et al (2008, p.42), é necessario que cada um dos
intervinientes, principalmente os mais responsaveis, adotem mecanismos proprios de controlo
e acompanhamento da execucdo das atividades previstas no projeto.

No presente projeto, a realizacdo das atividades serdo acompanhados e avaliados pelos
responsédevis pela execucdo do mesmo. O controlo por parte dos responsdveis ou
coordenadores do projeto € muito importante.

E importante que mantenha em vista o conjunto do projetocomo esta desenhado, ou
como vai sendo ajustado em func¢édo da avaliacéo.

Todos os projetos precisam do envolvimento dos intervinientes, para que isto possa
acontecer, é necessario que sejam criadas condi¢des que promovam atribuicfes de tarefas e
responsabilidades, criacdo de mecanismos organizativos que deém expressdo organica a

participacao.

Analise e descricdo de estratégias e atividades pedagdgicas
Este projeto destina-se proporcionar atividades aos alunos com NEE, que os permitem

0 desenvolvimento educativo e das suas habilidades, que serdo importantes para torna-los
mais independentes e autonomos no dia-a-dia, na familia, na comunidade educativa e na
sociedade em que estdo inseridos, como também proporcionar estratégias de apoio para
recuperacdodos alunos com NEE em risco de isnsucesso escolar.

Também proporcionara estratégia de apoio e orientacdo aos pais e encarrregados de
educacdo, no melhoramento da participacdo e envolvimento no processo educativo dos seus

educandos.

Estratégias e Atividades a serem desenvolvidos com os alunos com NEE
Estratégias de socializagdo

e Promover o contato com diferentes alunos, proporcionnado o convicio entre 0s
mesmos, na sala de aula, no recreio, entre outros lugares;

e Organizar atividades que desenvolvam o contato e convicio (visitar escolas ou
lugares que facilita relacionar com diferentes pares);

¢ Integrar alunos com multificiéncia nas saidas ao extreior, designadamente visitas de

estudo, visitas recreativas e culturais;
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e Organizar atividades, onde possa haver participacao de diferentes adultos e criangas
nas atividades do grupo;

e Realizar préaticas funcionais na comunidade, como por exemplo, visitar locais da
comunidade, ir & bibloteca, ir & compras, café, ao correio, entre outros lugares;

e Envolver a familia, os pais e encarregados de educacdo neste processo de
socializagdo, convidando-os a participar e organizar atividades, de modo a cooperarem no
processo de ensino e aprendizagem destes alunos;

e Estabelecer rotinas de apoio de modo que os colegas possam colaborar e partecipar

na adaptagdo dos alunos com NEE nas atividades da sala de aula e da escola;

Estratégias para desenvolver autonomia
e Promover a participacdo dos alunos com NEE de forma parcial, dando-os a

possibilidade de realizar tarefas, com ou sem auxilio dos outros, na realizacdo das mesmas;
e Realizar atividades de hegiene;
e Comer sozinho ou com ajuda reduzida;
e Trabalhar a independéncia na utilizacdo de espacos ou equipamentos (casa de

banho, telefone), ou seja, mais independente possivel,

Atividades de vida diaria
e Préticas de preparo de alimentos simples, de organizacdo e limpeza na cozinha

peddgica. Pretende-se construir uma cozinha pedagdgica equipada com todos o0s
equipamentoa necessarios para confeccionar os alimentos, como: (bolos, gelados, saladas de
frutas, sumos, entre outros). Assim como normas de comportamentos e hegiene neste
ambiente.

e Orientagdo nos diversos aspectos de hegiene e cuidados pessoais. Como sabemos a
hegiene pessoal faz parte do nosso dia-a-dia. Estes alunos necessitam de estimulos para
realizar esta atividade. Durante a realizacdo dos aspectos de hegiene e cuidados especiais, 0s
alunos com NEE, sdo acompanhados e orientados pela professora, a fim de ajuda-los e
observar 0s progressos realizados.

e Visitar os diversos locais onde possam aumentar 0s seus conhecimentos e
tornarem-se mais independentes, como ir as compras ao supermercado, aos correios,
transportes publicos, pizzarias. Este tipo de atividade, também os ajuda a no processo de

socializagcdo com outras pessoas.
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Estratégias para desenvolver a motricidade
e Realizar atividades que possibilitam a utilizacdo de equipamentos, que permitam

trabalhar as habilidades motoras, como exmplo puxar, largar objetos;
e Promover atividades de carater individual e grupal;

e Recorrer a ajuda de especialistas para a realizacdo de atividades, como terapeutas

ocupacionais ou fisioterapeutas;

Atividades de exploracéo e estimulo corporal
Realizar atividades para explorar e estimular o corpo, € muito importante. A partir

destas atividades estes alunos podem desenvolver multiplos sentidos do corpo.

O principal objetivo desta atividade € desenvolver a agilidade fisica e motora, de modo
aumentar a coordenacdo do movimento, a partir de exercicios adaptados e adequados a
necessidade de cada aluno. Como também readquirir capacidades do esquema corporal e a
prevenir o seu declinio, com a realizacdo de ginastica de manutencdo, expressao corporal,
caminhadas e exercicio de relaxamento, ou secc¢des de fisioterapia.

Por outro lado, atraveés desta atividade consegue-se uma maior interacgdo grupal e
estimular o convivio, a boa disposi¢do, aumentando a qualidade de vida e independéncia
destes alunos.

E uma atividade qua ajuda na exploracdo do corpo, postura, equilibrio, locomocéo e

coordenagdo motora ampla.

Estratégias desenvolvimento cognitivo
e Usar de jogos como ferramentas de desenvolvimento da cognicdo: empilhar pecas

para poder aprender relacionar formas e tamanhos, despejar conteddo de uma caixa para
aprender a relacdo causa-efeito, entre outros jogos;

e Proporcionar experiéncias significativas, organizadas e diversificadas;

e Utilizar rotinas diarias como momentos de aprendizagem;

e Aplicar jogos, objetos e materias que ajudam o desenvolvimento da cognicéo;

Atividade cognitiva
O intuito desta atividade é estimular os atos e sensacdes, exercitar e desenvolver

atividades e capacidades mentais.
Através desta técnica, estes alunos tém a oportunidade de exercitar as suas
capacidades cognitivas, de modo aumentar a atividade cerebral, e retardar os efeitos da perda

de membria.
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Pretendemos realizar as seguintes atividades: Leitura e Escrita, jogos da memoria,
palavras cruzadas, sopa de letras, puzzle.

Estratégias de estimulacéo sensorial
e Criar um ambiente controlado e pouco confuso onde o aluno possa aprender a

concentrar-se nas atividades propostas;

e Arrumar 0s materiais e objetos em locais préprios, desenvolvendo a orientacdo e a
consisténcia ambiental;

e Utilizar materiais e objetos de diferentes texturas, tamanhos, formas e pesos;

e Criar pequenos ginasios onde os alunos possam desenvolver as suas capacidades e
habilidades;

e Usar materiais que desenvolvam e ativam os sentidos visuais, sauditivos, olfativos,

tatil e gustativo;

Atividade sensorial
O objetivo é fazer desenvolver os sentidos do tato, audi¢do e olfato, como também

estimular a nocdo de forma, visto que é importante estimular os sentidos.
Pretende-se realizar actividades para o desenvolvimento dos sentidos tais como: jogo

dos sabores, jogo dos cheiros, identificar sons e objetos.

Atividades de expressao artistica e manual
Sé&o atividades que possibiliata estes alunos a desenvolver as suas habilidades.

Estas actividades visam garantir ou melhorar a mobilidade manual, promover e
estimular a criatividade, aumentar a autoestima e proporcionar aos alunos a capacidade de se
exprimirem através das artes plasticas e dos trabalhos manuais, conservando a habito ativo.

Nestas atividades os alunos tém a oportunidade de alargar a imaginagédo e a
criatividade através da pintura, colagem, escultura, desenhos, recortes, entre outras, visando
desenvolver a motricidade, a precisdo manual e a coordenacao psicomotora.

A partir da realizacdo destas atividades, os trabalhos realizados pelos alunos, serdo
apresentados aos pais e a comunidade escolar, nas atividades comemorativas na escola, por

exemplo: festa de natal, dia dos pais, finais do ano lectivo, entre outras datas comemorativas.
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Estratégias de apoio e orientacdo para promover a participagdo e o envolvimento dos
pais dos alunos com NEE, no processo de educativo e aprendizagem dos alunos.
A participacdo e o envolvimento dos pais no processo educativo e aprendizagem dos

alunos é muito importante.

A escola faz parte do cotidiano familiar dos alunos, isto faz com que os pais possam
estar mais envolvidos em todo o processo de aprendizagem dos alunos.

E necesséaria uma interacdo continua entre todas as partes envolvidas no processo de
ensino dos alunos, os pais, a escola, os professores e a comunidade educativa.

A participacdo dos pais na escola, ndo so receber informagdes sobre o andamento do
filho na escola. E necessério que facam sugestdes, tomem algumas decisées em conjunto com
os professores e a comunidade educativa. Sendo os professores e 0s pais ambos um
complemento importante na educacdo das criangas.

Propomos algumas estratégias para apoiar e oreintar os pais na participacdo e o

envolvimento no processo de ensinos dos alunos.

Estratégias para os pais
e Fornecer espago fisico com poucos fatores de distracdo para a execucdo dos

trabalhos escolares;

e Respeitar algum siléncio quando o aluno tiver a fazer os TPCs, para que estes seja
um momento de concentracdo que permita um melhor apreensdo, dos contetdos das aulas;

e Manter horéarios para refei¢coes, tarefas de casa, dormir e diversao;

e Planear com antecedéncia a preparacao para os testes;

e Utilizar reforcos positivos;

e Respeitar o ritimo de aprendizagem dos alunos;

e Contribuir para a ado¢do de habitos de trabalho/estudo sistematicos;

e Estabelecer um plano/horério de estudo e confirmar se 0 mesmo foi cumprido;

e Valorizar a oralidade em detrimento da avaliacéo escrita;

e Verificar a existéncia de TPCs e confirmar se estes foram efetuados;

e Manter contatos regulares com a escola (diretora turma), por forma a deter
informacao atualizada sobre o processo de ensino aprendizagem;

e Comparecer na escola sempre que for solicitado ou por iniciativa propria;

e Participar ativamente e cooperar em atividades extracurriculares;

¢ Incentivar o aluno a frequentar a biloteca da escola;
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e Incutir nos alunos compreensao das necessidades, de respeit pelo trabalho, o
horério, os professores e as exigéncias disciplinars da escola;

e Atribuir pequenas responsabiliades, ajudando o aluno a organizar-se nas atividades
escolares para torna-los mais independentes e seguros a si;

e Mostrar interesse em tudo o que o aluno realiza incentivanduo nas pesquisas e
esclarecendo duvidas;

e Favorecer 0 seu desenvolvimento de acordo com a sua capacidade, ndo fazendo
comparagdes com os colegas, mas estimulando-0s a superarem-se;

e Incentivar os alunos a participar nas atividades promovidadas pela escola;

e Participar nas reunides, palestras, tertulias, entre outras atividades;

Desta forma, uma vez pode nao ser possivel participar mais ativamente, o ideal é que
0s pais participem, pelo menos nas reunides trimestrais com os professores, diretor (a) turma.

Nas reunides ou atividades desenvolvidas nas escolas, os pais podem certificar o

trabalho desenvolvido pela escola, como também podem receber esclarecimentos.

Avaliacdo do Projeto
A avaliacdo do projeto é um processo que permite explicar e avaliar os resultados das

acOes realizadas. Também nos permite reconhecer os erros e 0s sucessos do projeto, a fim de
corrigi-los no futuro.

De acordo com Capucha et al(2008, p.43), a valiagdo desempenha um papel
insustituivel em qualquer projeto, porque é na avaliagdoque esta inscrito 0s instrumentos de
acompanhamento do projeto.

Através da avaliacdo podemos ter a informacdo de forma sistemética das informacgdes
resultantes da execucéo do projeto.

Pretendemos avaliar tambem a aderéncia dos distinatarios as atividades e se as
mudancas projetadas estdo a produzir efeitos. E importante que o projeto tenha capacidade de
suscitar a participacdo daqueles com quem visa trabalhar.

Segundo Capucha et al (2008, p.43), no processo de avalaiacdo utilizam-se dois
critérios, a eficcia e a eficiéncia. A eficacia é a relacdo entre os objetivos definidos e os
resultados alcancados, enquanto que a eficiéncia é a relagdo existente entre a eficicia e 0s
meios utilizados.

A avaliagdo ndo apenas nos permite verificar os resultados obtidos, como também

potencia a capacidade negocial e de articipacdodos intervinientess e das populagdes,
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fornecendo informacéo de uma forma partilhada e promotora da igualdade de capacidade e
conhecimento.

Pretendemos utilizar a avaliagdo como um instrumento de apoio para compreender 0s
sucessos e insucessos das atividades ou acdes desenvolvidas.

Pode ser um meio para melhorar sistematicamente 0 processo e 0 uso mais adequado
dos recursos disponiveis, materiais e humanos e para alterar, se for necesséario, o decorrer da
realizacdo das atividades.

Facilita no conhecimento dos pontos fortes e fracos do projeto, rever as estratégias e
os métodos do trabalho realizado.

Para a realizagdo do projeto, foi necessario a realizar a avalaiacdo em dois momentos.

A primeira foi realizado logo no inicio, a avaliacdo diagndstica que corresponde a
avaliacdo inicial onde ficamos a conhecer o real estado dos sujeitos e da estrutura
organizacional numa fase prévia a implementacdo do projeto.

“Se os objetivos da avaliagdosdo essencialmente os da presta¢do de contas, as
dimensdes dos impactos e da realizacdoserdo os mais relevantes. Se, pelo contrario a
avaliacdo tem um carater mais formativo, todas as dimensdes importam. No segundo caso
estamos preante uma avaliacdo somativa, e no segundo caso que se trata de uma avaliagéo
formativa e processual”. Capucha et al (2008, p.46).

Cada uma das dimensdes tende-se a colocarem-se em relevo 0s seguintes apetos.

Avaliar os impactos, as mudancas duraveis produzidas, realizando uma comparacao
entre a situacdo inicial, da realizagdo do diagndstico a situacdo de chegada. Dando-nos uma
noc¢do o que alterou na realidade do objeto de intervencao.

Também através destas dimensdes, podemos avaliar a realizacdo e 0s niveis de
execucdo das atividades previstos e os resultados emediatos produzidos.

Avaliar a operacinalizacdo e a gestdo, ou seja, verificar o se 0 processo de gestdo,
divulgacdo e organizacdo facilitaram a realizagdo das atividades e de seguida a concretizacéo
dos objetivos.

Avaliar a concepcdo do projeto, o seu processo de palneamento as suas ideias
fundadoras, da adequacdo e rigor das suas ideias fundadoras e das suas teorias implicitas
explicitas.

Esta avaliacdo terd um carater qualitativo, sistematico e continuo e caso houver falhas
ou problemas, podemos determinar a ado¢do de medidas de ajustamentos ou a corregédo de

estratégias.
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A este tipo de avaliacdo podemos associar a avaliagdo ex-ante ou prévia, que consiste
em avaliar a qualidade do desempenho do projeto, avaliando as dimensdes da concepcéo e
operacionalixagdo antes de iniciar as aividades, procurando sondar as respetivas
potencialidades e obstaculos.

A outra forma de avaliagdo a ser implementada é a avaliagdo sumativa, que sera
realizado no final da implementacdo do projeto, no sentido de avaliar os resultados recolhidos
durante a avaliacdo formativa, de modo obter indicadores que permitam aperfeicoar a sua
execucao.

Outra avaliacdo que quase tem o mesmo papel da avaliacdo sumativa, é a avaliacdo
ex-post ou finais, em que avaliamos os impactes e os resultados no fim.

A avaliacdo on-going ou acaompanhameto, abrange as quatro dimensdes (concep¢éo,
opreacionalizacdo, impactos e realizacdo) ou area de incidéncia, embora a avaliacdo dos
impactos apenas se possa completar na fase final do acompanhamento ou mesmo depois do
final do projeto.

No final é realizado um balanco ou uma avaliacdo interna do projeto, que sera
conduzido pelas pessoas e entidades envolvidas no projeto. O objetivo é avaliar no final todo
0 processo percorrido durante a realizacdo do projeto, confrontando o desenvolvimento do
projeto com os resultados alcancados.

A avaliacdo do projeto é realizada com base na relevancia (pretendemos avaliar em
gue medida dos objetivos estabelecidos contribuem para resolver os problemas.

Coeréncia (que nos permitira avaliar em que medida a cadeia dos objetivos se articula
com o0s meios e fim, e a verificagdo dos recursos).

Eficacia (avaliar em que medida os resultados previstos foram atingidos e quais sdo 0s
desvios).

Impacto (avaliar em que medida o objetivo central foi alcancado).

Eficiéncia (avaliar a relagé&o entre os custos e os resultados obtidos).
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CAPITULO I- ENQUADRAMENTO METODOLOGICO
Técnicas e instrumentos utilizados

Segundo Serrano (2008, p.49), para a elaboragdo dos projetos, é muito frequente a
utilizacdo de diversas técnicas, portanto, devemos prever as suas possiveis combinacdes e a
sua utilizacdo no decorrer das diversas etapas.

Cabe ao investigador determinar o tipo de instrumento a ser utilizado. O processo do
levantamento dos dados consiste em colher dados de forma sisteméatica as informacGes
desejadas junto dos particpantes.

Deste modo a técnicas utilizadas foram a entrevista, tendo a finalidade conhecer e
comprender como é o processo da educagdo inclusiva na Escola Basica 2/3 D.Pedro IV de
Queluz, como também analisar e verificar a participacdo e o envolvimento dos pais e
encarregados de educacdo mo processo educativo dos alunos com NEE.

A entrevista foi o instrumento de pesquisa utilizado, porque consideramos que este vai
de encontro aos pressupostos que pretendemos atingir. Sendo também um instrumento
importante na metodologia qualitativa.

As entrevistas sdo de natureza semi-estreturadas, em que elaboramos um guido de
perguntas. Embora tenhamos guiado pelas questdes elaboradas que correspondem aos
objetivos do estudo, fomos de acordo com as respostas dadas pelos entrevistados.

Os beneficios que obtivemos na escolha da utilizacdo deste tipo de questdes foram a
simplicidade de respostas para os entrevistados como a facilidade de tratamento dos dados.

Outra técnica de pesquisa utilizada foi a observacao, esta técnica nos ajuda a observar
e a conhecer o espacgo onde o estudo é relaizado.

A utilizacdo da observacdo foi benéfica, porque através dela conseguimos recolher
informacBes que ndo foram recolhidos durante a relaizacdo das entrevistas, como também

entrar na realidade educativa da escola onde o diagndstico foi realizado.

Definicéao da populacgédo
O projeto ¢ dirigido diretamente aos alunos com NEE da escola basica 2/3 D.Pedro IV

de Queluz. Estes alunos que apresentam problemas sensoriais, como a audic¢do, Vvisao,
promblemas mentais especificas (cognitivas, linguagem, emocionais, psicossociais) e ourtos

problemas de voz e fala e salde fisica.
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Algns desses alunos apresentam atraos generalizados do desenvolvimento cognitivo
em comorbilidade com perturbacdes de hiperatividade e défice de atencdo, do tipo misto.

Temos também como puublico-alvo os pais ou encarregados de educacdo. Tivemos a
necessidade de realizar entrevistas com alguns pais, com o objetivo de saber e conhecer a sua
realidade destes, como pais de alunos com NEE e a opinido destes em relagdo a sua
participacdo e envolvimento no processo educativo dos alunos.

O projeto é dirigido também a escola, aos professores, técnicos de educacao especial e
a cumunidade educativa. Foram relaizados entrevistas com o0s professores e técnicos de
educacéo especial da escola, onde foram recolhidas informacdes importantes para a realizagdo
do projeto. Sendo estes estarem diretamente em contato com os alunos com NEE.

Identificar a amostra
A amostra com qual se vai realizar projeto, € constituida por 10 professores de

educacéo especial da EB 2/3 D.Pedro 1V de Queluz, com idade compreendiada entre os 30 e
0s 59 anos. Para que este professores podessem fazer parte da amostra, foram necessarios o0s
seguintes critérios:

a) Que estes fossem professores do ensino especial do 2° e 3° ciclo do EB da escola
D.Pedro IV de Queluz;

b) Que se disponibilizassem a realizar as entrevistas elaboradas durante o
diagnostico;

A selecdo da amostra decorreu-se em varias etapas. A primeira fase foi a fase do
contato com a escola, para conhecer o espaco fisico da escola, a realidade da escola e 0 meio
em que este encontra inserido. Duarante esta foi realizado o encontro com o subdiretor da
escola, para apresentar os objectivos e finalidade do diagnostico.

Numa segunda fase, foi feito o encontro com a coordenadora do departamento da
educacéo especial da escola. Nesta fase conhecemos os professores de educacao especial e 0s
técnicos do CRI, que trabalha com a escola no apoio e intervencdo junto dos alunos com
NEE.

Ainda nesta fase, os professores de ensino especial foram selecionados e tendo-lhes
sido explicados acerca dos objetivos do diagnostico e solicitada a sua participacgéo.

Numa terceira fase, foram realizadas as entrevistas com os professores de educacéo
especial. Estes foram realizados na escola, com data e hora marcada de acordo com a

disponibilidade de cada professor e professora.
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Por ultimo, foram realizadas 05 entrevistas com pais e encarregados de educagdo dos
alunos com NEE, com o objetivo de recolher informagbes e opinides de um dos
representantes da familia. Somente 05 pais mostraram interessados em participar no
diagnostico.

Neste sentido consideramos importante a recolha de informacdo de ambas as partes
envolvidas no processo ducativo dos alunos com NEE.

Recolha dos dados
A recolha dos dados, ndo acabou por ser tdo dificil como se esperava, isto porque a

recolha dos dados junto dos professsores do ensino especial, ocorreu durante o inicio das
aulas e que estes apresentavam alguma falta de disponibilidade.

Para o levantamento dos dados, foi necessario elaborar um diagnostico, sendo o
diagnostico o primeiro passo para a realizacdo de um projeto.

Segundo Capucha (2008, p.17), o diagnoéstico € a primeira condi¢do de um projeto,
deve ser de boa qualidade. O diagndstico permitenos determinar com precisao os problemas,
como os resolver, os recursos disponiveis e os fatores que serdo determinantes no contexto.

O diagndstico também é decisivo para uma boa avaliacdo, estabelecendo as bases para
poder ser possivel avaliar os impactos do projeto.

“A produgdo de um diagnostico pode variar em fung¢do do conhecimento de que
previamente se dispde sobre as situacdes, complexidade desssas situacGes, das dimensdes e
das técnicas de pesquisa. Capucha (2008, p.17) ",

Visto que pretendiamos diagnosticar sobre educagdo inclusiva nessa escola e a
participacdo e o envolvimento dos pais no processo educativo dos alunos com NEE, bem
como, quais as estratégias utilizadas para promover a educacdo inclusiva e a participacdo dos
pais no processo educativo dos alunos, optamos por uma abordagem de proximidade com 0s
professores de educacgéo especial e com os pais desses alunos.

Através destas entrevistas direcionadas aos professores e pais, conseguimos obter
dados esclarecedores de cada um dos entrevistados.

Antes de iniciarmos as entrevistas, informamos aos entrevistados sobre 0s objetivos do
presente diagnostico, como a confidencialidade das informacdes recolhidos, com o objetivo
de Ihes comunicar que estavam a cooperar na realizacdo de uma investigacéao.

Durante a realizacdo das entrevistas, tivemos a preocupacdo de criar um clima
agradavel, para que os entrevistados nao se sentissem alvo de uma pesquisa, 0 que permitiu

gue a entrevista fosse correndo como uma conversa num clima informal e descontraido.
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As entrevistas foram dirigidas por um guido antecipadamente construido, resultado de
leituras realizadas sobre a temética abordada no projeto. Houve a necessidade de preparar
questdes que fossem de encontro daquilo que proposemos diagnosticar.

Estas entrevistas foram realizadas na escola, consoante a disponibilidade dos
professores, em relagdo aos pais foi um pouco mais dificil, devido h& pouca disponibilidade

de espacos no horério do trabalho.

No entanto, devido a algumas dificuldades, as entrevistas foram todas elas

realizadas.
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Analise dos Dados
Sintese dos Resultados

Entrevista aos Professores de Educacéo Especial
Parte I-Dados Pessoais

Neste ponto pretendemos fazer uma sintese dos aspetos mais significativos
encontrados durante a anailise dos dados, para podermos dar resposta aos objetivos desejados
com a realizagdo do projeto.

Iniciamos com os dados pessoais dos professores do ensino especial entrevistados,
segundo o género, no grafico 1, em que 90% da nossa amostra € do sexo feminino e 10% é
masculino.

No que se toca a distribuicdo dos prodessores entrevistados, em relacéo a faixa etéria,
no grafico 2, o maior numero de professores, situa-se no intervalo de 40 a 49 anos com 70%
da nossa amostra, no intervalo de 30 a 39 anos 10% e no intervalo dos 50 a 59 anos 20% da
nossa amostra referente aos professores de eeducacgéo especial entrevistados.

Relativamente as habilitagdes académicas dos professores entrevistados (gréafico 3),
60% da amostra, um total de 6 professores, tem o grau de mestrado em educacdo especial,
40% possui pos-graduacdo também em educacdo especial. Podemos concluir que 100 da
nossa amostra (referente aos professores de ensino especial) séo especializados na educacgéo
especial, pode-se verificar no gréfico 6.

Constatamos que, segundo a distribuicdo dos professores entrevistados, por tempo de
servico (no grafico 4), existe uma igualdade percentual de 40% dos professores com tempo de
servigo, nos intervalos de 16 a 20 anos e professores com mais de 20 anos de servigos.
Somente cerca de 20% da amostra tem 11 a 15 anos de servigos.

Face a habilitacdo profissional dos professores do ensino especial (gréafico 5), cerca de
40% da amostra sdo professores do 3° ciclo, 30% dos professores que leccionam somento o 2°
ciclo e os restantes 30% dos professores lecionam o segundo ciclo eterceiro ciclo ao mesmo

tempo.
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Parte I- Andlise das Entrevistas

A segunda parte das entrevistas € constituidas por questdes claras e abertas, com sub-
perguntas em que o0s entrevistados, responderdo se: concorda plemanente; concorda; N&o
concorda nem discordorda; discorda; Discorda plenamente. Durante as respostas 0s
entrevistados podem justificar as suas respostas.

Na primeira questdo pretendemos analisar a opinido dos entrevistados, em relagdo a
familia como o principal agente educativo e a relacdo que a familia deve ter com a escola.
Através do gréafico 7, verificamos que 40% dos entrevistados concordam plenamente que a
familia e o principal agnte educativo, 50% concorda e 10% n&o concord. Os professores que
concordam e os que concordam plenamente justificam que deve existir uma relagéo entre a
familia e a escola, para que possam partilhar informacdes, trabalhar em conjunto, exercendo
um trabalho cooperativo.

Em andlise a segunda questdo, que pergunta sobre o interesse dos pais em participar
no processo educativo dos alunos e a opinido dos professores em relacdo a participacdo dos
pais an educacao dos filhos (grafico 8), podemos constatar que 50% dos professores concorda
que os pais demonstram algum interesse em participar na educacédo dos filhos, 10% concorda
plenamente e 40% n&o concorda nem discorda. Os rofessores justificam que os pais deveriam
ser mais participativos e ativos no processo educativo dos filhos, apoiiar aos professores,
assumindo um papel mais ativo.

Podemos constatar face a terceira questdo, o dever dos pais em reunir com 0S
professores, para avaliarem em conjunto o desenvolvimento dos alunos e sobre as situagoes
mais comuns que os professores costumam contactar os pais. Verificamos (grafico 9) que
40% concorda plenamente que os professores e 0s pais devem reunir para avaliarem em
conjunto o desenvolvimento dos alunos, 30% concordam, s utros 30% ndo concordam nem
discordam.

Para estes professores, as situagdes mais comuns em que contactam 0s pais, sdo no
inicio e no fim de cada periodo, quando ocorre algum problema de comportamento,
desmotivacdo dos alunos, necessidade de redifinir novas estratégias e metodos de trabalho,
entre outros.

Face a quarta questdo, sobre a existéncia de parceria entre a familia e os professores e

as estratégias de comunicacao utilizada, podemos constatar (grafico 10) que 20% concordam
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plenamente que deve existir uma parceria entre a familia e os professores, 60% concorda e
20% nem concorda nem discorda. Justificam que a esxisténcia € fndamental no sucesso dos
alunos, facilita a troca de informacdes e ideias, melhora a intervengdo e 0 apoio aos alunos.
Segundo estes professores, a comunicacdo com 0s pais realiza-se através da caderneta dos
alunos, telefone, email e reunido, sendo a reunido estratégia menos utilizada, devido a pouca
disponibilidade por parte dos pais, por causa da carga horéria do trablho.

No que se refere a educacdo inclusiva e o seu objetivo de incluir os alunos com NEE
no sistema de educativo (grafico 11), 100% da nossa amostra concorda plenamente com esta
ideia. Os professores justificam que as politicas e praticas de inclusdo dos alunos com NEE
sdo fundamentais no processo de inclusdo. Justificando ainda que em termos teérico a
legislacdo é bem estruturada e bem clara, mas infelismente em termos préatico ainda existe um
longo caminho a percorrer.

Relativamente as politicas e préaticas de educacdo inclusiva (gréfico 12), 40%concorda
plenamente que estas piliticas e praticas de inclusdo, facilitam a aprendizagem e a
competéncia aos alunos com NEE, independentemente das suas necessidades educativas
especiais. 60% concordam com a mesma ideia. Os professores justificaram que as politicas e
préticas inclusivas sdo importantes no proecesso de inclusdo e aprendizagens destes alunos.
Estas politicas e préaticas foram criadas para responder as necessidades dos alunos com NEE.

Na questdo numero sete, referem que os pais ndo devem envolver-se nas atividades
escolare (grafico 13), 40% discorda e 60% discordam plenamente. Em relacdo as estratégias
utilizadas para promover a participagdo e envolvimento dos pais nas atividades escolares, 0s
professores respnderam que utilizam as reunides, contactos por telefone e email, realizacdo de
atividades nas escolas na escola, para que 0s pais possam participar, mostrando que a
participacdo, envolvimento e a colaboracdo dos pais é muito importante. Mas so que nem
todos os pais participam ou ndo sabem como participar, 0 que pode comprometer 0 sucesso
educativo dos alunos.

Sobre a incluséo dos alunos com NEE, no ensino regular e a sua capacidade para
promover a oportunidade de aquisicdo de aprendizagens dos alunos com NEE junto dos
alunos “ditos normais” (gréfico 14), 70% concorda plenamente com a inclusdo dos alunos
com NEE no ensino regular, 20% concorda e 10% discorda plenamente. Os professores que
concordaram e 0s que concordaram plenamente justificaram que ndo existe a educacédo
inclusiva, sem a inclusdo dos alunos com NEE no ensino regular. Enquanto que o professor

que discorda plenamente, justifica que a inclusdo pode prejudicar ambos os alunos com NEE
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e os alunos “ditos normais”, porque torna-se mais dificil a aquisi¢cdo de apoios aos alunos por

parte dos professores.

Sobre a avaliagdo (0-10), em relacdo a participacdo e o envolvimento dos pais no
processo educativo dos alunos com NEE, 70% dos professores avaliaram com nota 6 a
participacdo e o envolvimento dos pais no processo educativo dos filho, 20% com nota 7 e
somente 10% com no 10. Os professores justificaram que a participacdo dos pais € positiva,
mas estes deveriam ser mais participativos, visto que s80 0s mA&ximos responsaveis pela
educacdo dos filhos. Defendem ainda que muitos pais tem alguma participacdo no processo
educativo dos filhos, porque a legislacdoos obriga a participar, exemplo quando é necessario

que os pais assinem algum documento.

Entrevista aos Pais
Parte |- Dados Pessoais

Relativamente a distribuicdo dos pais entrevistados segundo o género (tabela 11) é
realizado de seguinte forma: Num total de cinco (5) pais, quatro sdo do sexo feminino e um
do sexo masculino.

Sobre a distribuicdo dos pais entrevistados por grupos etarios (tabela 12), encontramos
quatro pais com idade comprendida dos 40 a 49 anos, sendo o0 unico de sexo masculino com

idade comprendido no intervalo de 50 a 59 anos.

Parte |1
Pergunta 1: Relacdo- Familia

Face a primeira pergunta, relacdo familia- escola, em que perguntamos aos pais, 0 que
é e em que consite uma boa relacdo entre a familia e a escola (tabela 13), estes respoderam
que Uma boa relacdo entre a familia e a escola é uma relacdo que permite o contato e
cooperacdo constante entre a familia e a escola, onde a escola recolhe e valorise 0s
contributos da familia, e a participacdo da familia na educacédo dos filhos, dando continuidado
em casa ao trabalho desenvolvido na escola. Esta real¢cdo consiste no contato, cooperagao e
participacao.

No que se toca a participacdo dos pais na educacdo (tabela 15), os entrevistados,
responderam que o0s pais devem ser participativos, assumindo um papel ativo na educagéo dos
filhos, para que os filhos possam sentir motivados e seguros, para poderem alcancar o

SUCESSO.
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Sobre as situagbes mais comuns em que costumam contactar com 0S
professores(tabela 15), verificamos que o0s pais contactam o0s professores, quando ha
imcomprimento do estabelecido no PEI, problemas comportamentais dos alunos,
desmotivacao por parte dos alunos, reunides, etc. E fundamental que os pais tomem iniciativa
propria para contactar os professores.

Em relacdo as estratégias utilizadas pelos pais para participar e comunicar a escola
(tabela 16), estes responderam que 0s contactos com a escola, sdo realizados através de
contatos com os professores de educacdo especial, diretor (a) de turma, coordenadora do
departamento de educacd especial. Verificagdo de cadernetas e dos cadernos dos alunos.
Comunicacéo via telefone, emails, reunides.

No que se refere as vantagens da colaboragdo da colaboracdo entre os pais e a escola,
na inclusdo dos alunos com NEE (tabela 17), segundo os pais esta colaboracdo ndo so traz
vantagens, como é fundamental para a inclusdo dos alunos. O trabalho realizado em comum
entre os professores e 0s pais, ajuda a superar e a colmatar as dificuldades, desencadiando a
motivacao e o sucesso dos alunos.

Sobre a autoavaliacdo (0-10) realizado pelos pais, relativamente as suas participacdes
na educacdo, como pais dos alunos com NEE (tabela 18), constatamos que trés dos pais
deram a nota de sete (7), um com mota seis (6) e outro com nota oito (8).

Verificamos ainda que estes pais tem uma participacdo positiva, responsavel, mas
estes deveriam ser mais ativos, visto que contactam os professores ou a escola, somente
quando surge algum problema. Estdo atentos ao o que acontece em relacdo a educacdo dos
filhos, mas ndo participam nas atividades que a escola realiza, nem fazem parte da associacao

dos pais. Sdo fatores que os impedem de ter uma maior participacdo na escola.
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CONCLUSAO
A aprendizagem é um decurso tracado a partir de suportes organizados, que nos

habilita para o exercicio em diversas atividades no campo academico, sendo este dividido em
duas partes, a vertente tedrica e pratica.

Portanto, ndo deve haver qualquer dissociacdo entre estas duas vertentes, visto que um
complementa o outro, sendo a préatica estar sempre ligada ao conhecimento tedrico, no qual
nos é facultado ao longo do trajeto educativo.

A educacdo inclusiva tem sido uma das principais demandas na vertente educacional,
ao longo dos tempos nas diversas sociedades. Tem havido grandes resultados, mas ainda ha
um grande caminho pela frente.

Tém-se verificado que cada vez mais, que as politicas e praticas da educacdo inclusiva
tém originado grandes resultados na promocdo da educagéo inclusiva e da educacao especial,
principalemnte na inclusdo dos alunos com necessidades educativas especiais no sistema de
ensino e na sociedade.

A promocdo da educacdo inclusiva e educacdo especial é o resultado do esforco,
envolvimento dos principais agentes educativos.

Cada vez mais o papel das escolas, dos professores, especialistas de educacao especial,
toda a comunidade educativa, a familia e a sociedade em geral, tem sido fundamental para
promover uma educacéo inclusiva, com base no sucesso e na qualidade.

Concluimos ainda que apostar na educacdo inclusiva, € apostar na constru¢do de uma
sociedade solidéaria, aberta e inclusiva, apostando na educacdo para todos como forma de
desenvolvimento.

Apobs a realizacdo deste trabalho de projeto, com base na realizacdo de pesquisas
apoiodos em diversos autores, podemos concluir que a inclusdo dos alunos com necessidades
educativas especiais no ensino regular, é forma mais eficaz para promover a educacao
inclusiva e combater atitudes discriminatorias.

Neste sentido, concluimos que além da escola ser inclusiva, ela deve ser ativa,
donémica, onde todos os intervinientes possam participar e envolver juntamente, com o
objetivo de contribuirem para o sucesso dos alunos com necessidades educativas especisis.

Logo, podemos assim dizer que a relacdo existente entre a familia dos alunos com
NEE e a escola, € importante para o desenvolvimento e o sucesso educativo dos alunos com

NEE, visto que € um apoio com base na cooperacao.
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Esta cooperatividade ajuda a familia e a escola, na procura de solugdes, estratégias e
acoes de intervencdo, juntos dos alunos com NEE, promovendo uma educacdo de igualdade e
qualidade.

Concluimos que a educacdo inclusiva, ainda tem um longo caminho para percorrer,
com dos desafios que a educacdo inclusiva tem vindo a infrentar, é necessario que haja uma
reestruturagdo das politicas e proramas de educacdo inclusiva. Uma dessas resestruturacao
tem a ver com a formagéo, ndo sO para os professores ou especialistas de educacdo especial,
mas também para outros agentes interventivos que fazem parte da comunidade educativa,
caso dos auxiliares, até mesmo os pais.

A formacgédo ndo deve ser somente inicial, mas sim especializada e continua, com 0
objetivo de permitir atualizar e aprofundar conhecimentos, sobre educacfa inclusiva, a
educacdo especial e das suas politicas e praticas de intervencao.

Como sabemos, ndo deve haver qualquer dissociagdo entre a teoria e pratica, visto que
um complementa o outro, sendo a prética estar sempre ligada ao conhecimento teérico, no
qual nos é facultado ao longo da trajétoria académica.

Partindo desta ideia, surgiu a necessidade da realizacdo de um projeto de intervencéo.
Este projeto teve inicio, a partir do contacto com uma escola (Escola Bésica 2/3 D. Pedro 1V
de Queluz), onde foir realizado um diagndstico, com o obejtivo de diagnostica e conhecer a
tematica educacdo inclusiva na sua vertente pratica e sobre a s politicas e préaticas
interventivas implementadas pela escola.

A partir deste diagn“sotico foram diagnosticados alguns problemas ou necessiades. Foi
necessario elaborar algumas estratégias, acdes e atividades com o objetivo de resolvé-los.

Ir ao terreno proporcionou-nos a oportunidade de vivenciar a realidade educativa no
seu todo, fomentando-nos uma postura profissional, de acordo com os principios éticos e
profissionais da educacdo. Permitiu-nos a aquisicdo de novos conhecimentos sobre o tema,

como também a troca experiéncias junto dos agentes educativos.
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ANEXO A
Analise dos dados

Entrevistas aos Professores de Educacéo Especial
Parte I- Dados pessoais
Pergunata 1- Distribuicao dos professores de educacao especial entrevistados segundo o

género.

Tabela 5- Distribuicéo dos Professores de educacao especial entrevistados segundo o género.

Género N° de Professores de | Percentagem

Educacéo Especial

Masculino 01 10%
Feminino 09 90%
Total 10 100%

Gréfico 1- Distribuicdo dos entrevistados segundo Genero (Percentagem).
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Ao analisarmos o graficol podemos verificar que num total 100% dos professores
entrevistados, 10% pertencem ao género masculino e 90% pertencem ao género feminino.

Depois de verificarmos esta enorme discrepancia, podemos dizer que na EB 2/3
D.Pedro 1V de Queluz, a principal responsavel pelo ensino e aprendizagem dos alunos com
NEE sdo as professores do sexo femenino. A profissdo de professoras do ensino especial foi

sempre escolhida, na maioria, por individuos do género deminino.
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Pergunata 2- Distribuicao dos professores de educacéo especial entrevistados por grupos

etarios.

Tabela 6- Distribuicdo dos professores de educacéo especial entrevistados por grupo etarios.

Idade N° de Professores de Percentagem
Educacéo Especial
Menos de 30 anos 0 0%
30 a 39 anos 1 10%
40 a 49 anos 7 70%
50 a 59 anos 2 20%
Mais de 60 0 0%
Total 10 100%

Gréfico 2- Distribuicéo dos entrevistados por grupos etarios (Percentagem)
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A partir da analise do gréafico2, pedomos constatar que que a maioria dos professores
de ensino especial desta escola 70%, tem idades compreendidas entre 0s 40 e aos 49 anos.

Os professores com idades comprendidas entre os 30 e 0s 39 anos, sendo este um total
de 10%. E os professores com idades compreendidas entre 0s 50 e 0s 59 aanos, sendo estes
20% da nossa amostra.

Verificamso ainda que, que ndo existem professores com menos de 30 anos e nem
mais de 60 anos. Logo podemos concluir que a nossa amostra, € constituida por professores

gue estdo em idades compreendidas entre 30 e 0s 59 anos.
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Pergunata 3- Distribuicéo dos professores de educacao especial entrevistados segundo as

suas habilitacdes academicas.

Tabela 7- Distribuicéo dos professores de educagéoe especial entrevistados segundo as suas habilitacbes
académicas.

Habilitacoes N° de Professores de Percentagem
Académicas Educacéo Especial
Bacharelato 0 0%
Licenciatura 0 0%
Pds- Graduagao 4 40%
Mestrado 6 60%
Total 10 100%

Gréfico 3- Distribuicdo dos Professores entrevistados segundo as suas habilitacdes acadénicas
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Segundo o grafico 3, 100 % dos professores tem especializacdo na area de ensino
especial, em que 70% da nossa amostra, tem pos-graduacdo em educacdo especial e 40% tem
Mestrado em educacao especial.

Segundo estes professores, muitos deles tiveram a necessidade de fazer pos-graduacéao
ou mestrado em educacdo especial, para poderem responder as necessidades e exigéncias das

demandas educativas.
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Pergunta 4- Distribuicédo dos professores de educacao especial entrevistados por tempo

de servicos.

Tabela 8- Distribuicdo dos professores de educacao especial entrevistados por tempo de servigo.

Habilitacoes N° de Professores de Percentagem
Académicas Educacéo Especial
Menos 05 anos 0 0%
6 a 10 anos 0 0%
11 a 15 anos 02 20%
16 a 20 anos 04 40%
Mais de 20 anos 04 40%
Total 10 100%

Gréfico 4- Distribuigdo dos professores de educacédo especial por tempo de

Servicos.
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A partir da analise do gréfico, relavitamente ao tempo de servico dos professores de
educacdo especial, pode-se constatar que cerca de 40% destes professores tem tempo de
servigo entre os 16 aos 20 anos, e outros 40% tem mais de 20 anos de servigos. Cerca de 20%

destes professores tem entre os 11 a 15 anos de servico.
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Pergunta 5- Distribuicdo dos professores de educacao especial, entrevistados de acordo

com habilitagéo profissional.

Tabela 9- Distribuicéo dos professores de educacdo especial entrevistados de acordo com habilitacdo
profissional

Habilitacio Profissional N° de Professores de Percentagem

Educacéo Especial

Segundo ciclo (2° ciclo) 3 30%
Terceiro ciclo (3° ciclo) 4 40%
Segundo e Terceiro ciclo 3 30%

Total 10 100%

Gréfico 5- Distribuicdo dos professores de educacdo especial pela habilitacéo
profissioanl.
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A partir da analise do gréafico, relavitamente as habilitacdes profissionais dos
professores de educacdo especial, podemos verificar que cerca de 20% destes professores
lecionam somente no 2° ciclo, 40% destes s@o professores somente do 3° ciclo e 0s restantes

30% destes professores sao professores do 2° e 3° ciclo.
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Pergunta 6- Distribuicdo dos professores de educacdo especial, entrevistados por

especialidade.

Tabela 10- Distribui¢8o dos professores de educacédo especial entrevistados por especialidade

Especialidade em Educacdo N° de Professores de Percentagem
Especial Educacéo Especial
SIM 10 100%
NAO
Total 10 100%

Gréfico 6- Distribuicdo dos professores de educagdo especial, por distribuicdo por
especialidade.
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Através do grafico 6, verificamos que 100% dos professores entrevistados possuem
especialidade em educacdo especial.
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Parte |1
Pergunata 1: A familia é o principal agente educativo, e devem ter uma boa relagdo com

aescola? Porqué?

Concordo Conccordo N&o concordo /Nem Discordo | Discordo | Discrodo
Plenamente Plenamente

Grafico 7- A Familia é o principal agente educativo, devem ter uma boa relagdo com a escola.
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Na primeira questdo, pretendemos analisar a opinido dos professores entrevistados,
relativamente a importancia da familia como agente educativo e a sua relacdo que deve ter
com a escola.

O grafico7 permite-nos analisar que cerca de 40% dos professores entrevistados,
concordam plenamente que a familia é o principal agente educativo e que este deve ter uma
boa relacdo com a escola, 50% concordam, 10% néo concorda e nem discorda, ndo registando
nenhum caso que discorda ou discorda plenamente.

Na opinido destes professore, a familia e a escola devem ter uma boa relacéo,
dialogando e partilhando informacdes. Estes devem trabalhar em conjunto, exercendo um

trabalho cooperativo.
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Pergunta 2: Os pais demonstram interesse em participar no processo educativo? Qual é

a sua opinido sobre a participacéo dos pais na educacéo dos filhos?

Gréfico 8- Interesse dos pais em participar no processo educativo dos filhos.
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A leitura do grafico 8, mostra-nos que 50% dos professores entrevistados concordam
que os pais manifestam algum interesse em participar no processo educativo dos filhos. 40%
ndo concordam nem discordam, 10% concorda plenamente e ndo registando nenhum caso que
discorda e nem discorda plenamente.

Estes professores justificam que os pais, deveriam participar mais no processo
educativo dos filhos, serem mais ativos no apoio aos professores e aos filhos, assumindo um

papel ativo na educacgéo dos filhos.

Pergunta 3: Os pais devem reunir regularmente com os professores, para avaliar em
conjunto o desenvolvimento dos alunos? Quais as situagdes mais comuns que costuma

contactar os pais?

Gréfico 9- Os pais devem reunir regularmente coo os professores, para avaliar em conjunto
o0 desenvolvimento dos alunos.
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Em relacdo a pergunta 3, constatamos que 5 dos professores entrevistados (50%)
concordam plenamente que os pais devem reuinir regularmente para avaliar em conjuno o
desenvolvimento dos alunos. Havendo uma igualdade percentual de 30% entre os que
conconcrdam e 0s que ndo concordam nem discordam. Nenhuns dos professores néo
discordam nem discordam plenamente.

Segundo estes professores, as situacfes mais comuns que costumam contactar os pais,
sdo no inicio e nos finais de cada periodo, quando ocorre algum problema ou necessidade de
redifinir novas estratégias e métodos de trabalho, problemas de comportamentos,

desmotivacao dos alunos, entre outras.

Pergunta 4: Deve existir parcerias entre a familia e os professores de educacao especial?
Nesta parceria, quais estratégias de comunidacdo costuma utilizar na relacdo com a

familia?

Gréfico 10- Deve existir parcerias entre a familia e os profesores
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No gréafico 10, podemos analisar as respostas da pergunta 4, em que 0s entrevistados
concordam com 60% que deve existir parecerias entre a familia e os professores. Ha uma
igualdade de 20% entre os que concordam plenamente e 0s que ndo concordam nem
discordam.

Os entrevistados acham que esta parceria € importante. Para promover esta parceria
utilizam a caderneta dos alunos, chamada de telefone, email e reunides como estratégias de
comunicacdo. Sendo as reunides uma das estratégias menos utilizadas devido a pouca

disponibilidade na carga horéria dos pais.
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Pergunta 5: A educacédo inclusiva tem como objetivo a inclusdo dos alunos com NEE? E

qual é a importéncia das politicas e préaticas da educacéo inclusiva?

Gréfico 11- A educacdo inclusiva tem como obijetivo a inclusdo dos alunos com NEE.
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No graficoll, podemos analisar Que 100% dos entrevistados concordam plenamente
gue a educacdo inclusiva tem como objetivo a inclusdo dos alunos com NEE.

Durante a esntrevistas, os entrevistados defendem que as politicas e préatica da
educacéo inclusiva sdo fundamentais no processo educativos dos alunos com NEE e na sua
evolucdo. Em termos tedricos a legislagdo é bem estruturada, mas infelizmente em termos

praticos, ainda ha um longo caminho a percorrer.

Pergunta 6: As politicas e praticas de educacdo inclusivas facilitam novas aprendizagens

e competéncias aos alunos com NEE, independentemente das suas necessidades?

Gréfico 12- As politicas e praticas de educacdo inclusiva facilitam novas aprendisagens e
competéncias aos alunos com NEE.
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Podemos Verificar que no grarifo 12, que 06 dos pofessores entrevistados, o que
corresponde a 60% da nossa amostra concordam que as politicas e préticas de educagdo
inclusiva facilitam novas aprendizagens e competencias aos alunos com NEE. E 04 dos
professores entrevistados, o que corresponde a 40% da nossa amostra concordam plenamente

sobre a mesma ideia.

Pergunta 7: Os pais ndo devem envolver-se nas atividades escolares! Que tipo de
estratégias de participacdo utiliza, para promover o envolvimento e a participacédo dos
pais na educacao dos alunos com NEE?

Gréfico 13- Os pais ndo devem envolver-se nas atividades escolares.
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Ao analisarmos o gratico 13, podemos constatar que 60% da nossa amostra discordam
pelnamente que os pais ndo devem envolver-se nas atividades escolare, enquanto que 40% da
nossa amostra discordam.

As estratégias mais utilizadas pelos professores para promover a participacdo e o
envolvimento dos pais na educacéo dos alunos com NEE sdo as reunides, contatos telefénicos
e email e a realizacdo de atividades juntamente com os alunos, onde convidam os pais a
parteciparem, mas sO que nem todos os pais participam. Mostrando que a colaboragdo dos

pais € muito importante na educacéo dos alunos.
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Pergunta 8: Incluir criancas com NEE no ensino regular, constitui uma oportunidade

para estes aprenderem com outras criangas?

Grafico 14- Inclusdo dos alunos com NEE o ensino regular.
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Ao analisarmos o gréfico 14, verificamos 70% da nossa amostra comcordam
plenamente com a inclusdo dos alunos com NEE no ensino regular, 20% concordam e 10%

discordam plenamente.

Pergunta 9: Faca uma avaliacdo de (0-10) relativamente a particiap¢ao e o envolvimento

dos pais dos alunos com NEE no processo de ensino dos alunos. E justifique.

Grafico 15- Avaliagdo relativamente a participagdo dos pais dos alunos com NEE no Processo
ensino dos alunos.
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Respeitante ao grafico 15, referente a avaliacdo da participacdo dos pais dos alunos
com NEE no processo de ensino, numa escala de (0-10), 70% da nossa amostra avaliaram a

participagdo dos pais com a nota (6), enquanto que 20% da nossa amostra avaliaram com nota
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(7) e 10% com nota (9) a participacdo dos pais dos alunos com NEE no processo de ensino
dos alunos.

Os professores justificaram que, 0s pais deveriam ser mais participativos, visto que
sdo 0s maximos responsaveis pelos filhos. Estes ainda justificam que muitos pais tem alguma
participacdo no processo educativo dos filhos, porque a legislacdo os obriga, por exemplo,

para assinarem um documento.

Entrevistas aos pais e encarregados de educacéo dos alunos com NEE

Parte 1- Dados Pessoais

Pergunata 1: Distribuicdo dos pais entrevistados segundo o género.

Tabela 11-Distribuicdo dos pais entrevistados segundo género.

Género N° de pais entrevistados
Masculino 01
Feminino 04
Total 05

Ao analisarmos a seguinte tabela, podemos verificar que, dos cinco (5) pais
entrevistados, quatro (04) sdo do sexo feminino e um (1) do sexo masculino.

Pergunta 2: Distribuicdo dos pais entrevistados por grupos etarios.

Tabela 12-Distribuicdo dos pais entrevistados por grupo etario.

Idade N° de Pais
Menos de 30 anos 0
30 a 39 anos 0
40 a 49 anos 4
50 a 59 anos 1
Total 5

Na tabela de distrinui¢do dos pais dos alunos com NEE, por grupo etario, temos quatro
(04) encarregados de educacao com idade comprendida entre os 40 a 49 anos, e um (1)

encarregado de educacdo com idade comprendida entre os 50 a 59 anos.

71



Parte 11

Pergunta 1: Relacdo Familia-Escola

Tabela 13- Relacdo Familia-Escola.

O que €, e em que consiste uma boa relacdo entre a familia e a escola?

Unidade de texto Unidade de sentido
Uma boa relacéo entre a familia e a escola é uma relacao que + Contato
permite 0 contato e cooperagdo constante entre a familia e a & Cooperacio

escola, onde a escola recolhe e valorise os contributos da
familia, e a participacdo da familia na educagédo dos filhos,
dando continuidado em casa ao trabalho desenvolvido na
escola.

«» Participacao

Para que possa existir uma boa relacdo entre a familia e a escola, é essencial que
possua uma cooperacdo entre ambas as partes. De acordo com o0s entrevistados esta relagcéo

deve ser com base no contato, cooperacao e participacao.
Pergunta 2: Participacédo dos pais na educacéo.

Tabela 14-Participacdo dos pais na educacao.

Opini&o sobre a participagdo dos pais na educagéo

Coesdo de texto Coesdo de sentido
Os pais devem ser participativos, assumindo um papel ativo +«+ Papel ativo
na educagdo dos filhos, para que os filhos possam sentir & Motivago

motivados e seguros, para poderem alcangar o sucesso. N
< Seguraca

«» Participacao

Os tem um papel muito importante na vida educacional dos seus educandos,
assumindo um papel de agente educativo. Ter um papel ativo, mostrando interesse em fazer
parte da educacdo dos seus educando, s6 assim os filhos sentirdo motivados e seguros para

alcancar o sucesso.
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Pergunta 3: As situagdes mais comuns em que costuma contactar com os professores.

Tabela 15-As situacdes mais comuns em que costuma contactar com os professores.

As situagfes mais comuns em que costuma contactar com os professores.

Coesdo de texto Coesdo de sentido
Quando h& imcomprimento do estabelecido no PEl, +«» Desmotivacdo
problemas comportamentais dos alunos, desmotivagao por +«» Disenteresse
parte dos alunos, reunides, etc escolar

% Problemas
comportamentais

+« Desmotivagéo

Ao analisar a tabela, constatamos que os pais contactam os professores, somente
quando algo corre mal com os seus educandos ou quando sdo contactados pelos préprios
professores.

E fundamental que os pais, tomem iniciativa propria para contactar os professores,
sem ser quando o aproveitamento escolar dos alunos ndo séo positivos. Podem e dem sugerir
a escola e aos professores a realizacdo de atividades onde possam participar, por exemplo,

atividades na sala de aula que incentivam e motivam os alunos.

Pergunta 4: Estratégias utilizadas para participar e comunicar com a escola

Tabela 16-Estratégias utilizadas para participar e comunicar com a escola.

Estratégias utilizadas para participar e envolver na educacéo do seu educando

Coesdao de texto Coesdo de sentido

.0

Através de contatos com os professores de educacéo especial, +«+ Cadernos do aluno

*,

&
0.0

diretor (a) de turma, coordenadora do departamento de Telefone e meails

&
0.0

educaca especial. Verificagdo de cadernetas e dos cadernos Reunides

&
0.0

dos alunos. Comunicagéo via telefone, emails. Desmotivagédo

E importante adotar estratégias que ajudam a participacdo e comunicacio junto dos

professores e da escola.
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Atuamente, deparamos que alguns pais tem um grande problema de disponibilidade
para estar presente quando sdo solicitados a comparecer na escola. Portanto é necessario
encontrar outras formas de participar na educacgéo dos filhos e na comunicacdo com a escola.

E importante que haja uma comunicacgéo direta através do dialogo, visto que é muito
mais vantajoso, mas segundo os entrevistados quando ndo consegue contactar os professores e
a escola pessoalmente, adotam outras estratégias de comunicagdo como o contato via telefone,

email e 0 uso da caderneta.

Pergunta 5: Vantagens da colaboracgédo entre os pais e a escola, na inclusdo dos alunos
com NEE.

Tabela 17- Vantagens da colaboracéo entre os pais e a escola, na inclusdo dos alunos com NEE.

Vantagens da colaboracao entre os pais e a escola, na inclusdo dos alunos com NEE

Coesdo de texto Coesdo de sentido

O
0‘0

Esta colaboragéo ndo s6 traz vantagens, como é fundamental Inclusdo dos alunos

para a inclusdo dos alunos. O trabalho realizado em comum + Superacdo das
entre os professores e 0s pais, ajuda a superar e a colmatar as dificuldades.
dificuldades, desencadiando a motivacdo e o sucesso dos + Motivacao

alunos. ¢+ Sucesso

Para os entrevistados, a colaboracdo entre os pais e a escola, promove vantagens para
ambas as partes, promove a inclusdo dos alunos, ajuda a superar e a colmatar as dificuldades,

originando motivagao e o sucesso dos alunos.

74



Pergunta 6: Autoavaliacdo (0-10) relativamente & participacdo dos pais dos alunos com
NEE na educacéo dos filhos.

Tabela 18- Autoavaliacdo relativamente a participacdo dos pais dos alunos com NEE na educacéo dos filhos.

Autoavaliacao relativamente a participacdo dos pais na educagdo dos filhos.
Pais | Notas Coesao de texto Coeséo de sentido
P1 6 Os pais tem uma participacao «» Participacdo positiva, ativa
P2 7 positiva, ativa e responsavel. Estdo e responsavel.
P3 7 atentos ao o que acontece em relacéo + Atentos com a educacédo dos
Pz 7 a educacdo dos filhos, mas nao, mas filhos.
= . ndo participam nas atividades da
escola nem fazem parte da
associacao dos pais.

Foi solicitado aos entrevistados, uma autoavaliacdo em relacdo as suas participacdes
na escola, verificamos que as notas estéo entre 6 e 8, numa escala de (0-10).

Os entrevistados justificaram que tém uma participacdo positiva e responsavel, e a
falta de tempo e 0 ndo envolvimento na associa¢do dos pais e nem nas atividades realizadas

pela escola, sdo fatores que os impedem de ter uma maior participacdo na escola.
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ANEXO B

Entrevistas aos Professores e aos Pais

Exmo.(a) Senhor(a) Educador(a)/Professor(a),

Sou aluno do ISCTE- Instituto Universitario de Lisboa (ISCTE-IUL). Este trabalho de
investigacdo realiza-se no ambito do Trabalho de Projeto de Mestrado em Administragéo

Escolar, sob a orientacdo do Professor Doutor Luis Manuel Antunes Capucha.

Tem em mdos um questionario que se insere num diagnostico com a seguinte tematica:
Educacdo Inclusiva, Politicas e Pratica. Destina-se diagnosticar o conhecimento e opinido
dos pais dos alunos com NEE e Professores do Ensino Especial do 2° e 3° ciclo do Ensino
Bésico da Escola D.Pedro 1V de Queluz, em relagdo a este tema.

Lembro-lhe que ndo existem boas e nem mas respostas. Penas a sua opinido para mim é

importante. Informo-lhe que ainda Ihe garantido total e completo anonimato.

Obrigado pela sua colaboracgéo!
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Guido de Entrevista aos Professores de Eucacao Especial

Parte I- Dados Pessoais

Entrevista 1

| Sexo: | Femenino | X | Masculino | |

Idade:

Menos de 30 anos
30a39

40 a 49 X
50 a 59

Mais de 60 anos

Habilitacdes Académicas:
Licenciatura
P6s-Graduagédo X
Mestrado

Doutoramento

Tempo de Servigo:
0 - 5anos

6 - 10 anos

11-15 anos

16 — 20 anos

Mais de 20 anos X

Habilitacdo Profissional:
Professor do 2° ciclo
Professor do 3° ciclo
Professor do 2° e 3° ciclo X

Possui Formacéo em Educacéo Especial:
Sim X
N&o
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Parte 11

Guido da Entrevista aos Professores de Educacéo Especial

Concordo X N3&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

1- A familia é o principal agente educativo, devem ter uma boa relacdo com a escola?
Porqué?

A familia deve ter uma boa relacdo coma a escola, porque ambos devem trabalhar juntos
para o bem do sucesso educativo dos alunos. devem trabalhar em conjunto, nas tomadas
de decisoes, partilha de informacéo.

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

2- Os pais devem demonstram interesse em participar no processo educativo. Qual é a
sua opinido sobre a participacdo dos pais na educagéo dos filhos?

Sim demonstra, porque sdo 0s maximos responsaveis pela educacdo dos filhos, a
educacdo comeca em casa, e 0 sucesso dos alunos depende da particcdo dos pais na
educacao dos seus filhos.

Concordo X N&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

3- Os pais devem reunir regularmente com os professores, para avaliar em conjunto o
desenvolvimento dos alunos? Quais as situagcfes mais comuns que costuma contactar o0s
pais?

Contacto os pais no inicio do ano letivo, pedindo a sua constante colaboracéo ao longo
de todo o ano letivo. Também costumo contacta-los quando existe algum problema com
os alunos ou quando ocorre alguma alteracdo a niveis dos conteldos.

Concordo X N&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

4- Deve existir parcerias entre a familia e os professores de educacdo especial! Nesta
parceria, quais estratégias de comunidacao costuma utilizar na relagcdo com a familia?
Contacto por telefone, email e a caderneta. Tento sempre criar um ambiente agradavel
para que se sintam sempre a vontade para se contactarem.

78



Concordo X N&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

5- A educacdo inclusiva tem como objetivo a inclusdo dos alunos com NEE! E qual é a

importancia das politicas e praticas da educacéo inclusiva?

A educacdo inclusiva é fundamental para a educagdo dos alunos com necessidades
educativas especiais, infelizmente apercebo-me que ainda existe muita resisténcia na

inclusdo destes alunos.

Concordo | X Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

6- As politicas e praticas de educacdo inclusivas facilitam novas aprendizagens e
competéncias aos alunos com NEE, independentemente das suas necessidades?

Sem davida que sim. Estas politicas e praticas de educacdo inclusiva sdo fundamentais,
no processo de inclusdo dos alunos com NEE no ensino regular.

Concordo | X Né&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

7- Os pais ndo devem envolver-se nas atividades escolares! Que tipo de estratégias de
participacdo utiliza, para promover o envolvimento e a participacdo dos pais na educacao
dos alunos com NEE.

Convido sempre 0s pais a virem para a escola assitir e participar nas atividades, como
exposicdes dos trabalhos dos seus educando. O que € muito bom para estes alunos.

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

8- Incluir crinacas com NEE no esnino regular constitui uma oportunidade de aprender
com outras criangas? Qual é sua opinido?

Sim! E muito importante a inclusdo dos alunos com NEE no ensino regular, porque é a
forma como a educagéo inclusiva deve funcionar. Quando os alunos interagem entre si

eles ajundam um ao outro.

9- Faca uma avaliacdo de (0-10) relativamente a particiapcdo dos pais dos alunos com

NEE no processo de ensino dos alunos. E justifique.
Eu dou (6), porque sinto que alguns pais deveriam participar mais no processo de ensino

dos seus educandos.

Obrigado pela sua colaboragéo!
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Guido de Entrevista aos Professores de Eucacao Especial

Parte I- Dados Pessoais

Entrevista 2

| Sexo: | Femenino | X | Masculino | |

Idade:
Menos de 30 anos
30a39
40 a 49
50 a 59 X
Mais de 60 anos

Habilitacdes Académicas:
Licenciatura

P6s-Graduagédo
Mestrado X
Doutoramento

Tempo de Servigo:
0 - 5anos

6 - 10 anos

11-15 anos

16 — 20 anos

Mais de 20 anos X

Habilitacdo Profissional:
Professor do 2° ciclo
Professor do 3° ciclo
Professor do 2° e 3° ciclo X

Possui Formacéo em Educacéo Especial:
Sim X
N&o
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Parte 11

Guido da Entrevista aos Professores de Educacao Especial

Concordo X N3&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

1- A familia é o principal agente educativo, devem ter uma boa relacdo com a escola?
Porqué?

Deve sim!Porque uam boa relacdo entre a familia e a escola é quando existe didlogo,

confianca e partilha na tomada de decisdes. Esta boa rela¢io ajuda tanto a escola como

a familia alcancar bons resultados.

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

2- Os pais devem demonstram interesse em participar no processo educativo. Qual é a
sua opinido sobre a participacdo dos pais na educagéo dos filhos?

Os pais devem participar ativamente na educacao dos seus filhos, contudo deverdo estar
bem definidos os seus papeis. Por isso devem vir frequentemente a escola, devem bem
informados e assumirem um papel proatico.

Concordo X N&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

3- Os pais devem reunir regularmente com os professores, para avaliar em conjunto o
desenvolvimento dos alunos. Quais as situagcfes mais comuns que costuma contactar o0s
pais?

Logo no comecgo do ano, realizo uma reunido com os pais, no sentide estabelecrmos
metas comuns. No final de cada periodo fazemos balanco do trabalho desenvolvido.
Contacto os pais sempre ocorre um problema ou necessidade de redifinicdo de
estragégias.

Concordo X N&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

4- Deve existir parcerias entre a familia e os professores de educacdo especial! Nesta
parceria, quais estratégias de comunidagdo costuma utilizar na relagdo com a familia?
Contactos presenciais (reuniéo), telemovél ou telefone, email e muitas vezes a caderneta
do aluno.
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Concordo X Ndo concordo Discordo Discrodo

Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

5- A educacdo inclusiva tem como objetivo a inclusdo dos alunos com NEE. E qual é a
importancia das politicas e praticas da educagéo inclusiva?

Em termos tedricos existe uma boa a ligeslacdo para implementar a educagéo inclusiva.
As escolas ja vao tendo recursos humanos, fisicos e materiais para receber s alunos com
NEE, contudo ha algumas resisténcia em colocar na pratica a educacao inclusiva. Uma
vez esta ndo é compativel com turmas grandes e heterogéneas. Por outro lado as metas
de Rankinsg néo se combinam com a escola inclusiva.

Concordo | X N&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

6- As politicas e praticas de educacdo inclusivas facilitam novas aprendizagens e
competéncias aos alunos com NEE, independentemente das suas necessidades. Porqué?
Claro que sim, estas proliticas e praticas de educacédo inclusiva tem esta finalidade de
ajudar a inclusdos dos alunos com NEE no sistema de ensino, como também ajuda-los a
aprender e aquirir novas competéncias para futuramente poderem ser autonomos.

Concordo N&o concordo Discordo Discrodo X
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

7- Os pais ndo devem envolver-se nas atividades escolares. Que tipo de estratégias de
participacdo utiliza, para promover o envolvimento e a participagdo dos pais na educacao
dos alunos com NEE.

Os pais deve ter sempre a no¢do que a sua participacao e envolvimento nas atividades
da escola € muito importante. Informo e esclareco davidas sobre os normativos vigentes;
estabeleco a ponte entre os pais e o restante conselho da turma.

Concordo X N&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

8- Incluir crinagas com NEE no esnino regular constitui uma oportunidade de aprender
com outras criangas? Qual é sua opinido?

Sim! Porque a escola é um espaco para aprendizagem, onde aprendemos a conviver,
socializar-se com os outros. O ensino regular e a escola inclusiva andam juntos. O
ensino regular tem ajudado muito o desenvolvimento dos alunos com NEE.
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9- Faca uma avaliacdo de (0-10) relativamente a particiapcdo dos pais dos alunos com
NEE no processo de ensino dos alunos. E justifique.

E um (6), os pais dos alunos com NEE participa no processo do ensino dos alunos porque
a legislacdo os obriga, por exemplo, para assinar varios documentos, contudo a sua
participacdo é pouco ativa por ndo saber como participar. Os pais mais informados ja
reividicam uma maior intervencdo e implementam estraégias de parceria.

Obrigado pela sua colaboragéo!
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Guido de Entrevista aos Professores de Eucacao Especial

Parte I- Dados Pessoais

Entrevista 3

| Sexo: | Femenino | | Masculino | X |

Idade:
Menos de 30 anos
30a39
40 a 49
50 a 59 X
Mais de 60 anos

Habilitacbes Académicas:
Licenciatura
P6s-Graduagéo X
Mestrado

Doutoramento

Tempo de Servigo:
0 - 5anos

6 - 10 anos

11-15 anos

16 — 20 anos

Mais de 20 anos X

Habilitacdo Profissional:
Professor do 2° ciclo X
Professor do 3° ciclo

Professor do 2° e 3° ciclo

Possui Formacéo em Educacéo Especial:
Sim X
N&o
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Parte 11

Guido da Entrevista aos Professores de Educacao Especial

Concordo X Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

1- A familia é o principal agente educativo, devem ter uma boa relagdo com a escola?
Porqué?

Deve ter sim!porgue uma boa relagédo, no qual os papeis dos pais estdo bem definidos, em

que todos devem ajudar nas tomadas de decisdes.

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

2- Os pais devem demonstram interesse em participar no processo educativo. Qual é a
sua opinido sobre a participacdo dos pais na educacéo dos filhos?

E de extrema importancia, permite a tomada de decisdes conjunta, a transmicdo de
informacé&o e o continuar da aplicacdo dos programas em conjunto com a escola.

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

3- Os pais devem reunir regularmente com os professores, para avaliar em conjunto o
desenvolvimento dos alunos. Quais as situagfes mais comuns que costuma contactar os
pais?

No inicio do ano létivo, no momento da avaliacdo (informacédo acerca das aprendizagens
efetuadas e competéncias desenvolvidas). No final do ano apresentacdo de propostas
para 0 ano seguinte.

Concordo | X Né&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

4- Deve existir parcerias entre a familia e os professores de educacdo especial. Nesta
parceria, quais estratégias de comunidacdo costuma utilizar na relagdo com a familia?
Sempre que é possivel contacto os pais para encontros presencias.
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Concordo X N&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

5- A educacdo inclusiva tem como objetivo a inclusdo dos alunos com NEE. E qual é a
importancia das politicas e praticas da educagéo inclusiva?

Vem a caminho, mas ainda tem um longo caminho para percorre. Mas sdo de extrema
importancia, principalmente no apoio aos alunos na incluséo dos alunos com NEE no
sistema de ensino e na sociedade.

Concordo | X Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

6- As politicas e praticas de educacdo inclusivas facilitam novas aprendizagens e
competéncias aos alunos com NEE, independentemente das suas necessidades. Porqué?
Claro que sim! Se os alunos com NEE néo forem incluidos no ensino regular, estes nao
conseguiriam adquirir competéncias que eles tem vindo a aquirir no ensino regular.

Concordo Né&o concordo Discordo Discrodo X
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

7- Os pais ndo devem envolver-se nas atividades escolares. Que tipo de estratégias de
participacdo utiliza, para promover o envolvimento e a participacdo dos pais na educacao
dos alunos com NEE.

Definicéo de papeis, constituido para a escola e para os pais; estabelecimento de canal
de comunicacéo; Implementacéo de normativas de forma clarificar direitos e deveres.

Concordo | X Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

8- Incluir crinagcas com NEE no esnino regular constitui uma oportunidade de aprender
com outras criancas? Qual é sua opinido?

Sim! Os pais e a escola devem colaborar entre um com o outro, para poderem assegurar
o0 desenvolvimento integral do aluno.

9- Faca uma avaliacdo de (0-10) relativamente a particiapcdo dos pais dos alunos com
NEE no processo de ensino dos alunos. E justifique.

E (6), Existem pais que participam e colaborem ativamente, enquanto que outros néo
assumem as suas responsabilidades.

Obrigado pela sua colaboragéo!
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Guido de Entrevista aos Professores de Eucacao Especial

Parte I- Dados Pessoais

Entrevista 4

| Sexo: | Femenino | X | Masculino | |

Idade:

Menos de 30 anos
30a39 X
40 a 49

50 a 59

Mais de 60 anos

Habilitacdes Académicas:
Licenciatura

P6s-Graduagédo
Mestrado X
Doutoramento

Tempo de Servigo:
0 - 5anos

6 - 10 anos

11-15 anos X
16 — 20 anos
Mais de 20 anos

Habilitacdo Profissional:
Professor do 2° ciclo
Professor do 3° ciclo
Professor do 2° e 3° ciclo X

Possui Formacéo em Educacéo Especial:
Sim X
N&o
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Parte 11

Guido da Entrevista aos Professores de Educacéo Especial

Concordo X N3&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

1- A familia é o principal agente educativo, devem ter uma boa relagdo com a escola?
Porqué?

Deve sim!Porque é bom para o sucesso dos alunos, sucesso da escola. E uma educacéo

onde exista confianca muatua partilha de responsabilidades.

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

2- Os pais devem demonstram interesse em participar no processo educativo. Qual é a
sua opinido sobre a participacdo dos pais na educagéo dos filhos?

HA& pais que participam e procuram estar sempre a par da situacdo escolar, mas existem
outros que se discuidem do seu papel.

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

3- Os pais devem reunir regularmente com os professores, para avaliar em conjunto o
desenvolvimento dos alunos. Quais as situacbes mais comuns que costuma contactar o0s
pais?

Costumo contactar os pais sempre ni inicio e no final do ano. Também reuno com o0s pais
ao longo do ano sempre que se justifique (falta de assiduidade, problemas de
comportamento, falta de métodos de trabalho).

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

4- Deve existir parcerias entre a familia e os professores de educacdo especial. Nesta
parceria, quais estratégias de comunidagao costuma utilizar na relacdo com a familia?
Costumo utilizar contactos telefonicos, reunides presenciais.
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Concordo X Ndo concordo Discordo Discrodo

Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

5- A educacdo inclusiva tem como objetivo a inclusdo dos alunos com NEE. E qual é a
importancia das politicas e praticas da educagéo inclusiva?
Ainda existe um longo caminho a percorrer.

Concordo X Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

6- As politicas e praticas de educacdo inclusivas facilitam novas aprendizagens e
competéncias aos alunos com NEE, independentemente das suas necessidades. Porqué?
Sim!, Esse é exatamente um dos objetivos a alcancar.

Concordo Né&o concordo Discordo X | Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

7- Os pais ndo devem envolver-se nas atividades escolares. Que tipo de estratégias de
participacdo utiliza, para promover o envolvimento e a participagdo dos pais na educagao
dos alunos com NEE.

Sempre que reuno pessoalmente com os pais, proponho estratégias conjuntas (exemplo
criar horérios de estudo e fornegco materiais rlacionados com os métodos de estudo).

Concordo X N&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

8- Incluir crinagas com NEE no esnino regular constitui uma oportunidade de aprender
com outras criancas? Qual é sua opinido?

Sim! Os alunos com NEE estéo verdadeiramente incluidos, e a troca de experiéncia entre
alunos ajuda alcancar o sucesso e € uma oportunidade para apreenderem juntos.

9- Faca uma avaliacdo de (0-10) relativamente a particiapcdo dos pais dos alunos com
NEE no processo de ensino dos alunos. E justifique.

E um (6), Todos os pais participam no processo de educacdo, mas nem todos participam
de forma adequada e eficaz.

Obrigado pela sua colaboragéo!
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Guido de Entrevista aos Professores de Eucacao Especial

Parte I- Dados Pessoais

Entrevista 5

| Sexo: | Femenino | X | Masculino | |

Idade:

Menos de 30 anos
30a39

40 a 49 X
50 a 59

Mais de 60 anos

Habilitacdes Académicas:
Licenciatura
P6s-Graduagédo X
Mestrado

Doutoramento

Tempo de Servigo:
0 - 5anos

6 - 10 anos

11-15 anos

16 — 20 anos X
Mais de 20 anos

Habilitacdo Profissional:
Professor do 2° ciclo X
Professor do 3° ciclo

Professor do 2° e 3° ciclo

Possui Formacéo em Educacdo Especial:
Sim X
N&o
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Parte 11

Guido da Entrevista aos Professores de Educacéo Especial

Concordo X N3&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

1- A familia é o principal agente educativo, deve ter uma boa relacdo com a escola?
Porqué?

Deve existir uma boa relacéo entre a familia e a escola quando a familia se preocupa

com o seu educando e esta sempre em contacto com a escola. Estabelece-se assim uma

relacdo de cooperacao.

Concordo | X Né&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

2- Os pais devem demonstram interesse em participar no processo educativo. Qual é a
sua opinido sobre a participacdo dos pais na educagéo dos filhos?

A participacdo doscpais na educacdo é fundamental. Quando os pais se envolvem e
participam no processo educativo, os filhos ténm maior sucesso.

Concordo | X Né&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

3- Os pais devem reunir regularmente com os professores, para avaliar em conjunto o
desenvolvimento dos alunos. Quais as situagcfes mais comuns que costuma contactar os
pais?

No inicio do ano, para conhecer melhor o aluno e a sua problematica. Enquando o aluno
tem algum problemaquer a nivel de comportament quer de assiduidade. Sempre que se
verifiqguem alteracGes de aprendizagens, motiva¢do ou mesmo de medicamentos.

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

4- Devem existir parcerias entre a familia e os professores de educacdo especial. Nesta
parceria, quais estratégias de comunidagao costuma utilizar na relacdo com a familia?
Contacto por telefone, email e reunides
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Concordo X Ndo concordo Discordo Discrodo

Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

5- A educacdo inclusiva tem como objetivo a inclusdo dos alunos com NEE. E qual é a
importancia das politicas e praticas da educagéo inclusiva?

Se conseguirmos implementar as politicas e praticas de educacéo inclusiva no sentido de
fortelecer as politicas educativas que atendam aos principios do direito a diferenca, do
ndo discriminacdo e efetiva participacdo, possibilitando o desenvolvimento das
capacidades de todos os alunos e a sua relagdo social era 6timo e fundamental.

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

6- As politicas e praticas de educacdo inclusivas facilitam novas aprendizagens e
competéncias aos alunos com NEE, independentemente das suas necessidades. Porqué?
Sim, com as politicas e préticas de educacdo inclusiva, e com a nova gestdo pedagdgica
mais complexa, pressupde uma diferenciagdo curricular voltada para o aluno para
aquisicao de aprendizagens e competéncias.

Concordo Né&o concordo Discordo X | Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

7- Os pais ndo devem envolver-se nas atividades escolares. Que tipo de estratégias de
participacdo utiliza, para promover o envolvimento e a participagdo dos pais na educacao
dos alunos com NEE.

Contacto telefonico, reunides, dialogo e confianca.

Concordo X N&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

8- Incluir crinagcas com NEE no esnino regular constitui uma oportunidade de aprender
com outras criangas? Qual é sua opinido?

Sim! Para o processo de inclusdo dos alunos NEE e seu desenvolviment integral é muito
importante ter uma relagéo ativa com outras criangas.

9- Faca uma avaliacdo de (0-10) relativamente a particiapcdo dos pais dos alunos com
NEE no processo de ensino dos alunos. E justifique.

(7), Porque existem alguns pais preocupados e participativos, enquando que existem
outros que quase ndo dao muita importancia a sua participacdo na educacdo dos seus
educandos.
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Guido de Entrevista aos Professores de Eucacao Especial

Parte I- Dados Pessoais

Entrevista 6

| Sexo: | Femenino | X | Masculino | |

Idade:

Menos de 30 anos
30a39

40 a 49 X
50 a 59

Mais de 60 anos

Habilitacdes Académicas:
Licenciatura

P6s-Graduagéo
Mestrado X
Doutoramento

Tempo de Servigo:
0 - 5anos

6 - 10 anos

11-15 anos

16 — 20 anos X

Mais de 20 anos

Habilitacdo Profissional:
Professor do 2° ciclo
Professor do 3° ciclo
Professor do 2° e 3° ciclo X

Possui Formacéo em Educacéo Especial:
Sim X
N&o
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Parte 11

Guido da Entrevista aos Professores de Educacéo Especial

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

1- A familia é o principal agente educativo, deve ter uma boa relagdo com a escola.
Porqué?

Deve existir uma boa relacéo entre a familia e a escola deve existir atencdo, tomada de

decicdes, partilha e cooperacéo.

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

2- Os pais devem demonstram interesse em participar no processo educativo. Qual é a
sua opinido sobre a participacdo dos pais na educacgéo dos filhos?

Varia de escola para escola, agrupamento para agrupamento. Mas a participacdo dos
pais é muito importante porque quanto maior e melhor for a participacdo dos pais, 0s
filhos terdo melhor acompanhamento e conseguirdo alcancar bons resultados.

Concordo N&o concordo | % | Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

3- Os pais devem reunir regularmente com os professores, para avaliar em conjunto o
desenvolvimento dos alunos. Quais as situagcbes mais comuns que costuma contactar o0s
pais?

Partilha de informacdo, preocupacdo, atualizacdo de dados, alteracdo de estratégias e
programas.

Concordo N&o concordo | % | Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

4- Devem existir parcerias entre a familia e os professores de educagdo especial. Nesta
parceria, quais estratégias de comunidacdo costuma utilizar na relagdo com a familia?
Por telefone, email e reunides.
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Concordo X Ndo concordo Discordo Discrodo

Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

5- A educacdo inclusiva tem como objetivo a inclusdo dos alunos com NEE. E qual é a
importancia das politicas e praticas da educacéo inclusiva?

Estdo a caminho. Até agora temos trabalhado com as politicas e programas de educagdo
inclusivas atuais, mas penso que estas estdo a fazer algum efeito. Os resultados
poderiam ser melhores, mas faltam mais recursos para colocar a teoria em pratica.

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

6- As politicas e praticas de educacdo inclusivas facilitam novas aprendizagens e
competéncias aos alunos com NEE, independentemente das suas necessidades. Porqué?
Sim, facilitam, porque sem as politicas e praticas inclusivas, colocar na pratica a
educacao inclusiva seria muito mais dificil.

Concordo N&o concordo Discordo X | Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

7- Os pais ndo devem envolver-se nas atividades escolares. Que tipo de estratégias de
participacdo utiliza, para promover o envolvimento e a participacdo dos pais na educacao
dos alunos com NEE.

Reunides, partilha de informacéo, contactos, acompanhamento dos seus educando.

Concordo | X Né&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

8- Incluir crinagas com NEE no esnino regular constitui uma oportunidade de aprender
com outras criancas? Qual é sua opinido?
Sim! Este € o principal objetivo da educacéo inclusiva.

9- Faca uma avaliacdo de (0-10) relativamente a particiapcdo dos pais dos alunos com
NEE no processo de ensino dos alunos. E justifique.

(7), Porque tem pais atentos, participativos e preocupados com a educagédo dos seus
educando, mas existem outros pais que nao participam, uns porque ndo sabem como
devem participar e nem sempre participam de forma eficaz e tem outro que ndo tem
iniciativa de participar.

Obrigado pela sua colaboracgéo!
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Guido de Entrevista aos Professores de Eucacao Especial

Parte I- Dados Pessoais

Entrevista 7

| Sexo: | Femenino | X | Masculino | |

Idade:

Menos de 30 anos
30a39

40 a 49 X
50 a 59

Mais de 60 anos

Habilitacdes Académicas:
Licenciatura

P6s-Graduagédo
Mestrado X
Doutoramento

Tempo de Servigo:
0 - 5anos

6 - 10 anos

11-15 anos

16 — 20 anos

Mais de 20 anos X

Habilitacdo Profissional:
Professor do 2° ciclo
Professor do 3° ciclo
Professor do 2° e 3° ciclo X

Possui Formacéo em Educacéo Especial:
Sim X
N&o

96



Parte 11

Guido da Entrevista aos Professores de Educacéo Especial

Concordo X N3&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

1- A familia é o principal agente educativo, deve ter uma boa relagdo com a escola?
Porqué?

Uma boa relacdo entre a familia e a escola é aquela em que ha colaboragao, articulacio

e partilha de informacdo esta presente e contribui para uma resposta adequada as

necessidades dos alunos em questao.

Concordo N&o concordo | % | Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

2- Os pais devem demonstram interesse em participar no processo educativo. Qual é a
sua opinido sobre a participacdo dos pais na educagéo dos filhos?
A participacao dos pais é fundamental no processo educativo dos filhos.

Concordo | X N&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

3- Os pais devem reunir regularmente com os professores, para avaliar em conjunto o
desenvolvimento dos alunos. Quais as situagcfes mais comuns que costuma contactar o0s
pais?

Costumo ccontactar os para partilhar informacédo e recolher dados, interesses e outros
assuntos relacionados com os alunos. Contacto os pais para dar a conhecer a evolugao
dos alunos.

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

4- Devem existir parcerias entre a familia e os professores de educacdo especial. Nesta
parceria, quais estratégias de comunidacao costuma utilizar na relacdo com a familia?
Costumo com a familia através da passagem de informacéo de forma clara e genuina de
forma promover o bem-estar e sucesso dos filhos, convergindo esforgos para atingir os
objetivos.

97



Concordo X N&o concordo Discordo Discrodo

Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

5- A educacao inclusiva tem como objetivo a inclusdo dos alunos com NEE. E qual é a
importancia das politicas e praticas da educagéo inclusiva?

Sdo fundamentaisna pratica corrente da vida escolarpor forma a proporcionar uma
resposta adequada a cada ua das situagbes em particular. Muito se tem conquistado,
muito havera ainda a fazer.

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

6- As politicas e praticas de educacdo inclusivas facilitam novas aprendizagens e
competéncias aos alunos com NEE, independentemente das suas necessidades. Porqué?
Sim, porque sd@o politicas e praticas destinadas para promover novas aprendizages e
aquisicao de conhecimentos e competéncias aos alunos com NEE, independente das suas
necessidades.

Concordo Né&o concordo Discordo Discrodo X
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

7- Os pais ndo devem envolver-se nas atividades escolares. Que tipo de estratégias de
participacdo utiliza, para promover o envolvimento e a participacdo dos pais na educacao
dos alunos com NEE.

Envolver os pais nas atividades dos filhos, através da sua colaboracdo, através de um
trabalho articulados entre a escola e a familia que permite e pretende atingir os
objetivos de acordo com as necessidades educativas do aluno e expectativas dos pais.

Concordo | X Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

8- Incluir crinacas com NEE no esnino regular constitui uma oportunidade de aprender
com outras criangas? Qual é sua opinido?

Sim, a inclusdo dos alunos com NEE no ensino regular, constitui uma forma de
assegurar a igualde de oportunidade na aquisi¢ao de conhecimentos. Os pais e aescola
tém que assegurar e reforcar o0 acompanhamento necessario, para que 0s alunos possma
comunicar e relacionar entre eles.

9- Faca uma avaliacdo de (0-10) relativamente a particiapcdo dos pais dos alunos com
NEE no processo de ensino dos alunos. E justifique.

(6), esta nota poderia ser mais elevada, se os pais envolvessem mais nas atividades de
forma mais ativa e dinamica.
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Guiédo de Entrevista aos Professores de Eucacao Especial

Parte I- Dados Pessoais

Entrevista 8

| Sexo: | Femenino | X [ Masculino | |

Idade:

Menos de 30 anos
30a39

40 a 49 X
50 a59

Mais de 60 anos

Habilitacdes Académicas:
Licenciatura
P6s-Graduacgdo X
Mestrado

Doutoramento

Tempo de Servico:
0 - 5anos

6 - 10 anos

11-15 anos

16 — 20 anos X

Mais de 20 anos

Habilitagdo Profissional:
Professor do 2° ciclo

Professor do 3° ciclo X
Professor do 2° e 3° ciclo

Possui Formacdo em Educacdo Especial:
Sim X
Né&o
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Parte 11

Guido da Entrevista aos Professores de Educacéo Especial

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

1- A familia é o principal agente educativo, deve ter uma boa relagdo com a escola?
Porqué?

Porque uma boa relacdo é uma relacdo empatica e estreita e baseoado no trabalho

colaborativo.

Concordo Néo concordo | ¥ | Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

2- Os pais devem demonstram interesse em participar no processo educativo. Qual € a
sua opinido sobre a participacdo dos pais na educacgéo dos filhos?

Penso que os pais devem participar na escolaajudando os educandos, e participando nas
reuniBes. Nunca devem interferir na gestao da sala de aula nem na parte pedagdgica.

Concordo N&o concordo | % | Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

3- Os pais devem reunir regularmente com os professores, para avaliar em conjunto o
desenvolvimento dos alunos. Quais as situacfes mais comuns que costuma contactar os
pais?

Informacdes, situacdes problematicas e peripdo das notas.

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

4- Devem existir parcerias entre a familia e os professores de educacgdo especial. Nesta
parceria, quais estratégias de comunidacdo costuma utilizar na relagdo com a familia?
Contacto por telefone, email e caderneta

Concordo | X Né&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

5- A educacao inclusiva tem como objetivo a inclusdo dos alunos com NEE. E qual é a
importancia das politicas e praticas da educacéo inclusiva?

Tem vindo a aumentar substancialmente. No entanto é necessario formacgéo para os pais
e encarregados de educacao e restantes professores.
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Concordo X N3o concordo Discordo Discrodo

Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

6- As politicas e praticas de educacdo inclusivas facilitam novas aprendizagens e
competéncias aos alunos com NEE, independentemente das suas necessidades. Porqué?
S8o importantes, facilitam a aquisicdo de aprendizagem e competéncias, mas 0 mais
importante é o contrubuto que estas politicas e programas oferecem na incluséo dos
alunos com NEE.

Concordo Néo concordo Discordo X | Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

7- Os pais ndao devem envolver-se nas atividades escolares. Que tipo de estratégias de
participacdo utiliza, para promover o envolvimento e a participagdo dos pais na educagao
dos alunos com NEE.

Responsabilizacéo dos pais na educacao dos seus educandos.

Concordo | X Né&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

8- Incluir crinacas com NEE no esnino regular constitui uma oportunidade de aprender
com outras criancas? Qual é sua opinido?

Sim toda a colaboracdodeve ser no sentido de acompanhar os filhos em casa e de
garantir socialmentea sua maxima participacdo em atividades promovendo o seu bem
estar e autonomia.

9- Faca uma avaliacdo de (0-10) relativamente a particiapcdo dos pais dos alunos com
NEE no processo de ensino dos alunos. E justifique.

(6), Porque os pais devem intervir e interferir naquilo que sé@o as sua funcdes enquando
maximos responsaveis pelos seus educandos, Interferir no sentido, em casa estimular os
filhos a serem promotoras da sua auto-estima.

Obrigado pela sua colaboragéo!
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Guiédo de Entrevista aos Professores de Eucacao Especial

Parte I- Dados Pessoais

Entrevista 9

| Sexo: | Femenino | X [ Masculino | |

Idade:

Menos de 30 anos
30a39

40 a 49 X
50 a59

Mais de 60 anos

Habilitacdes Académicas:
Licenciatura
P6s-Graduacgdo X
Mestrado

Doutoramento

Tempo de Servico:
0 - 5anos

6 - 10 anos

11-15 anos

16 — 20 anos X

Mais de 20 anos

Habilitagdo Profissional:
Professor do 2° ciclo

Professor do 3° ciclo X
Professor do 2° e 3° ciclo

Possui Formacdo em Educacdo Especial:
Sim X
Né&o
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Parte 11

Guido da Entrevista aos Professores de Educacéo Especial

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

1- A familia é o principal agente educativo, deve ter uma boa relagdo com a escola?
Porqué?

Porque a escola e a familia devem cooperar juntas, para que 0s objetivos proposto

possam ser alcancados com sucess. Esta relacdo baseia-se no didlogo, participacéo,

contacto e partilha.

Concordo Néo concordo | ¥ | Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

2- Os pais devem demonstram interesse em participar no processo educativo. Qual € a
sua opinido sobre a participacdo dos pais na educacéo dos filhos?

Os sucessos dos alunos dependem muito como a participacdo dos pais. Os devem estar
atentos sobore o desempenho dos seus educcando na escola, deve participar nas
atividades realizadas na escola e envolver nas tomadas de decisdes na escola.

Concordo | X Né&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

3- Os pais devem reunir regularmente com os professores, para avaliar em conjunto o
desenvolvimento dos alunos. Quais as situacbes mais comuns que costuma contactar os
pais?

No inicio e no fim de cada periodo, quando ha algum problema a nivel de aproveitameto,
mudanca de estratégias educativas, desmotivacdo por parte do aluno, problemas de
comportamento e assiduidade.

Concordo X N&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

4- Devem existir parcerias entre a familia e os professores de educacdo especial. Nesta
parceria, quais estratégias de comunidagdo costuma utilizar na relagdo com a familia?
Telefone, email, caderneta do aluno, e reunides presenciais.
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Concordo X N&o concordo Discordo Discrodo

Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

5- A educacao inclusiva tem como objetivo a inclusdo dos alunos com NEE. E qual é a
importancia das politicas e praticas da educagéo inclusiva?

Podemos dizer que ndo existe aeducacao inclusiva sem as politicas e préticas inclusiva.
Sao elas que definem a educacdo inclusiva, a educacdo inclusiva gira a volta das
politicas e préaticas de intervencao.

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

6- As politicas e praticas de educacdo inclusivas facilitam novas aprendizagens e
competéncias aos alunos com NEE, independentemente das suas necessidades. Porqué?
Sim, As politicas e praticas de inclusdo, tem o objetivo de promover mecanismo, para
favorecer e ajudar os alunos com NEE, na inclusdo do sistema de ensino e na sociedade
como membros ativos.

Concordo Né&o concordo Discordo Discrodo X
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

7- Os pais ndo devem envolver-se nas atividades escolares. Que tipo de estratégias de
participacdo utiliza, para promover o envolvimento e a participacdo dos pais na educacao
dos alunos com NEE.

Realizacdo de atividades para que os pais possam partipar, convoca-los a participarem
nas reunides, palestras sobre temas relacionados com a educacao dos seus educandos,
orienta-los a ajudar os seus educando na elaboracao dos deveres de casa, horarios de
estudos, etc.

Concordo | X Né&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

8- Incluir crinagcas com NEE no esnino regular constitui uma oportunidade de aprender
com outras criancas? Qual é sua opinido?

Sim! Se os alunos com NEE, n&o forem incluidos no ensino regular, estes ndo conseguem
ultrapassar os seus problemas e alcangar o sucesso escolar.
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9- Faca uma avaliacdo de (0-10) relativamente a particiapcdo dos pais dos alunos com
NEE no processo de ensino dos alunos. E justifique.

(6), Ou bem ou mal os pais participam, mas nem sempre 0s pais sabem como deve
participar. Existem pais, para participarem tem que ser orientados a participar, nao
participam de forma ativa e espontanea.

Obrigado pela sua colaboragéo!
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Guido de Entrevista aos Professores de Eucacao Especial

Parte I- Dados Pessoais

Entrevista 10
| Sexo: | Femenino | X | Masculino | |
Idade:
Menos de 30 anos
30a39
40 a 49 X
50a59
Mais de 60 anos

Habilitacdes Académicas:
Licenciatura

P6s-Graduagéo
Mestrado X
Doutoramento

Tempo de Servigo:
0 - 5anos

6 - 10 anos

11-15 anos

16 — 20 anos X

Mais de 20 anos

Habilitacdo Profissional:
Professor do 2° ciclo X
Professor do 3° ciclo

Professor do 2° e 3° ciclo

Possui Formacéo em Educacéo Especial:
Sim X
N&o
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Parte 11

Guido da Entrevista aos Professores de Educacao Especial

Concordo Nao concordo | % | Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

1- A familia é o principal agente educativo, deve ter uma boa relagdo com a escola?
Porqué?

Deve existir uma boa relagdo entre a escola e afamilia, porque ambos sdo dois agentes

educativos importantes, no apoio e promocao aprendizagem. Estdo sempre em sintonia e

em contacto.

Concordo N&o concordo | % | Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

2- Os pais devem demonstram interesse em participar no processo educativo. Qual € a
sua opinido sobre a participacdo dos pais na educacéo dos filhos?

Os pais devem ser interventivos, preocupados em ajudar os seus educando no processo de
ensino e aprendizagem. Devem estar em permanente contacto com a escola, procurando
buscar infoemacbes sobre a situacdo dos seus educando, participar nas atividades
educativas.

Concordo Ndo concordo X | Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

3- Os pais devem reunir regularmente com os professores, para avaliar em conjunto o
desenvolvimento dos alunos. Quais as situacbes mais comuns que costuma contactar o0s
pais?

No inicio do ano, para conhecer melhor o aluno e as sua necessidades. Quando os alunos
passam por algum problema, alteracdes de estratégias de intervencdo e apoio
pedagdgico, sempre que se verifiquem alteracdes de aprendizagens, motivacao.

Concordo N&o concordo X Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

4- Devem existir parcerias entre a familia e os professores de educagdo especial. Nesta
parceria, quais estratégias de comunidagdo costuma utilizar na relagdo com a familia?
Contacto por telefone, email e reunides
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Concordo X Né&o concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

5- A educacao inclusiva tem como objetivo a inclusdo dos alunos com NEE. E qual é a
importancia das politicas e praticas da educacao inclusiva?

Se conseguirmos implementar as politicas e praticas de educagéo inclusiva no sentido de
fortelecer as politicas educativas que atendam aos principios de igualdade e de
oportunidade, promovendo o bem estar e o sucesso escolar dos alunos com NEE.

Concordo X | Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

6- As politicas e praticas de educacdo inclusivas facilitam novas aprendizagens e
competéncias aos alunos com NEE, independentemente das suas necessidades. Porqué?
Sim, com as politicas e préticas de educacdo inclusiva, assim como gestdo pedagogica,
ajuda na promocdo do sucesso educativo, com base no desnvolvimento curricular
voltada para o aluno para aquisicéo de aprendizagens e competéncias.

Concordo Né&o concordo Discordo X | Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

7- Os pais ndo devem envolver-se nas atividades escolares. Que tipo de estratégias de
participacdo utiliza, para promover o envolvimento e a participacdo dos pais na educacao
dos alunos com NEE.

Contacto telefonico, reunides, dialogo e confianca.

Concordo | X Néo concordo Discordo Discrodo
Plenamente Conccordo /Nem Plenamente
Discordo

8- Incluir crinacas com NEE no esnino regular constitui uma oportunidade de aprender
com outras criancas? Qual é sua opinido?

Caro que sim! A educacao inclusiva deve preservar e fomentar a incluséo dos alunos com
NEE, no sistema de ensino, assim como ajuda-los a enquadrar no clima educacional, sem
sofrer nehum tipo de preconceito.

9- Faca uma avaliacdo de (0-10) relativamente a particiap¢do dos pais dos alunos com
NEE no processo de ensino dos alunos. E justifique.

(10), De uma forma ou doutra os pais participam. Se ndo fossem persistentes, atentos e
participativos, os seus filhos ndo seriam abrangidos pelas medidas educativas do
Decreto-lei n° 3/2008.

Obrigado pela sua colaboragéo!
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Guido da entrevista aos pais e encarregados de educacédo dos alunos com
NEE

Parte 1-Dados Pessoaos

| Sexo: | Femenino | [ Masculino | |

Idade:

Menos de 30 anos
30 a 39 anos

40 a 49 anos

50 a 59 anos

Parte 11

1- E importante a existéncia de uma boa relacdo dos pais com a escola no processo
educativo dos alunos. Para si 0 que é uma boa relacdo entre a familia e a escola?

2- Qual é a sua opinido sobre a participacao dos pais na educagdo?

3- Quai sdo as situacdes mais comuns que costuma contactar com os professores?
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4- Quais as esstratégias utilizadas para participar e comunicar com a escola?

5- A colaboracdo entre os pais e a escola, traz vantagens na educacdo dos alunos com
NEE?

6- Faz uam autoavaliacdo (0-10) relativamente a sua participacdo na educacao dos filhos,
justifique?

Obrigado pela sua colaboragéo!
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Guido da entrevista aos pais e encarregados de educacdo dos alunos com
NEE

Parte I-Dados Pessoaos

Entrevista 1

| Sexo: | Femenino | X | Masculino | |

Idade:

Menos de 30 anos
30 a 39 anos

40 a 49 anos X
50 a 59 anos

Parte 11

1- E importante a existéncia de uma boa relagio dos pais com a escola no processo
educativo dos alunos. Para si 0 que é uma boa relacdo entre a familia e a escola?

Euma relagdo que permita contato constante, em que a escola recolhe contributos da
familia e os valorize, em que a familia siguam as orientacdes da escola, para que as

familias possam participar ativamente para o sucesso do precurso escolar do aluno.

2- Qual é a sua opinido sobre a participacao dos pais na educacdo?
Os pais tem um dever de participar na educacdo dos seus educandos, pois s havera

sucesso se existe um trablho conjunto entre a escola, pais e alunos.

3- Quai sdo as situagbes mais comuns que costuma contactar com os professores?
Participar nas reunides, sempre que sou convocada e sempre que sinto que existe algo
que ndo esta a correm bem ou que esta correndo bem. E importante que os professores

tenham a nocéo da visdo do encarregado de educacéo e dos pais.

4- Quais as esstratégias utilizadas para participar e comunicar com a escola?

Contacto por telefone, email, reunides.
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5- A colaboragdo entre os pais e a escola, traz vantagens na educacdo dos alunos com
NEE?

O contacto com a Diretora de turma e a professora de ensino especial, verificacao diaria
do T.P.C, acompanhamento do aluno quando estuda para os testes.

6- Faz uam autoavaliacdo (0-10) relativamente a sua participacdo na educacéo dos filhos,
justifique?
(8) Acho que participo de forma ativa e responsavel na educagdo do meu educando. Por

vezes 0 cansaco e falta de tempo séo fatores que impedem de uma maior participagao.

Obrigado pela sua colaboragéo!
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Guido da entrevista aos pais e encarregados de educacdo dos alunos com
NEE

Parte I1-Dados Pessoaos

Entrevista 2

| Sexo: | Femenino [ X | Masculino | |

Idade:

Menos de 30 anos
30 a 39 anos

40 a 49 anos X
50 a 59 anos

Parte 11

1- E importante a existéncia de uma boa relagio dos pais com a escola no processo
educativo dos alunos. Para si 0 que € uma boa relacdo entre a familia e a escola?

E uma relacéo onde existe a colaboracéo, a partilha de informac&oes. Em que a familia

e a escola estdo e contacto permanente na procura de melhores solugdes para dar

resposta as necessidades dos alunos.

2- Qual é a sua opinido sobre a participacao dos pais na educacdo?

Os pais tem um dever ter uma participacdo ativa, ajundano os alunos, na aquisicdo de

novos conhecimentos e aprendizagens.

3- Quai sdo as situagfes mais comuns que costuma contactar com os professores?
Quando h& algum problema com o aluno, de comportameto, desmotivacéao,
necessidades de alteragdes no curriculo do aluno,

4- Quais as esstratégias utilizadas para participar e comunicar com a escola?

Contacto por telefone, email, reunides.

5- A colaboracdo entre os pais e a escola, traz vantagens na educacdo dos alunos com
NEE?

Traz sim, os professores ajudam e orientam os pais sobre as formas de ajudar os alunos,
no dominio dos conteddos, na resolucdo dos T.PCs, orientagdo sobre o horério de estudo,

etc.
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6- Faz uam autoavaliagdo (0-10) relativamente a sua participacdo na educacéo dos filhos,
justifique?
(7) Acho que participo de forma ativa e responsavel na educacdo do meu educando. Por

vezes 0 cansaco e falta de tempo séo fatores que impedem de uma maior participacgao.
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Guido da entrevista aos pais e encarregados de educacéo dos alunos com
NEE

Parte 1-Dados Pessoaos

Entrevista 3

| Sexo: | Femenino | X | Masculino | |

Idade:

Menos de 30 anos
30 a 39 anos

40 a 49 anos X
50 a 59 anos

Parte 11

1- E importante a existéncia de uma boa relacdo dos pais com a escola no processo
educativo dos alunos. Para si 0 que é uma boa relacdo entre a familia e a escola?

E uma relagio onde existe a cooperacdo, colaboragdo, a partilha de informagaoes. A
escla e a familia devem andar sempre juntor, pois sdo dois importantes agentes
educativos, que trabalham em conjunto para promover o sucesso dos alunos.

2- Qual é a sua opinido sobre a participacdo dos pais na educagdo?

A participacdo dos pais € muito importante no sucesso educativo dos alunos. Sdo os

maximos responsaveis pela educacdo dos alunos. Os pais devem ser ativos e

participativos.

3- Quai sdo as situagdes mais comuns que costuma contactar com os professores?
Quando algo esta errado com o aluno, problemas de comportamento, desmotivacéo,
desconcentracdo, problemas de satde e com medicamentos.

4- Quais as esstratégias utilizadas para participar e comunicar com a escola?

Caderneta, reunides, telefone.

5- A colaboracdo entre os pais e a escola, traz vantagens na educacdo dos alunos com
NEE?
Traz sim, quando vamos a escola, mesmo para participar nas reuniées ou em alguma

atividade na escola, sentimos que esye contacto ajuda os nossos filhos em muitos
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aspetos, pedagogicos, curriculares. A colaboracdo entre a escola e a familia traz muitas
vantagens para a educacao dos nossos filhos.

6- Faz uam autoavaliacdo (0-10) relativamente a sua participacdo na educacdo dos filhos,
justifique?

(7) Estou sempre atenta, contacto os professores sempre que seja necessario, estou

sempre disponivel para ajudar e dar a minha contribuigao.
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Guido da entrevista aos pais e encarregados de educacéo dos alunos com

NEE

Parte

I-Dados Pessoaos

Entrevista 4

| Sexo:

| Femenino | X | Masculino | |

Idade:

Menos de 30 anos

30 a 39 anos

40 a 49 anos X

50 a 59 anos

Parte 11

1-

E importante a existéncia de uma boa relacdo dos pais com a escola no processo
educativo dos alunos. Para si 0 que € uma boa relacéo entre a familia e a escola?

E uma relacdo em que a escola e familia, participam juntos nas atividades, estdo
sempre a colaborarem un com ou outro, discutem estratégias a aplicar, preocupam
com o sucesso dos alunos.

Qual €é a sua opinido sobre a participacdo dos pais na educacao?

A educacdo deve ser sempre dada pelos pais, 0s principios, os valores, as regras de

comportamento sem sociedade. A escola é um tipo de complemento a aprendizagem, odne

sao abordados os conteudos especificos, para a vida fotura.

3-

4-

Quai sdo as situacdes mais comuns que costuma contactar com os professores?
Quando noto que noto que ha incumprimento do estabelecido no PEI, quando existe
desinteresse escolar por parte do meu educando, quando apresenta dificuldades em
ddeterminadas disciplinas, quando quero ter informacOes sobre o seu
desenvolvimento comportamental e aprendizagem.

Quais as esstrategias utilizadas para participar e comunicar com a escola?

Defino horarios adequados ao seus dia-a-dia, elaborar horario pra realizar cada

atividade, come, estudar, brincar, dormir. Analisar os cadernos
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5- A colaboracdo entre os pais e a escola, traz vantagens na educacdo dos alunos com
NEE?

Extremamente importante. Os relatérios médicos ndo transmitem as dificuldades dos
alunos no seu todo, no dia-a-dia. E importante que os pais transmitem os problemas, as
dificuldades, para que os pais e afamilia possam em conjunto colmatar essas
dificuldades.

6- Faz uam autoavaliacdo (0-10) relativamente a sua participacdo na educacdo dos filhos,
justifique?

(7) Porque apesar de estar extremamente atento ao que se passa na escol, ndo me

envolvo na Associagao de Pais e noutras atividades escolares.
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Guido da entrevista aos pais e encarregados de educacéo dos alunos com
NEE

Parte 1-Dados Pessoaos

Entrevista 5

| Sexo: | Femenino | | Masculino | X |

Idade:

Menos de 30 anos
30 a 39 anos

40 a 49 anos

50 a 59 anos X

Parte 11

1- E importante a existéncia de uma boa relacdo dos pais com a escola no processo
educativo dos alunos. Para si 0 que € uma boa relacéo entre a familia e a escola?

Deve existir sempre uma relacdo entre a familia e escola, esta relacdo é um suporte

educativo, apio da escola para com a familia.

2- Qual é a sua opinido sobre a participacao dos pais na educagdo?

A participacdo dos pais € muito importante no sucesso educativo dos alunos. Sdo 0s

maximos responsaveis pela educacao dos alunos, sdo os pais que fornecem a escola as

informagdes dos alunos.

3- Quai sdo as situagfes mais comuns que costuma contactar com os professores?
Reunides, quando € que o aluno necessita de ir ao medico, problemas de
comportamento.

4- Quais as esstratégias utilizadas para participar e comunicar com a escola?

Caderneta, reunioes, telefone.
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5- A colaboracdo entre os pais e a escola, traz vantagens na educacdo dos alunos com
NEE?

Traz sim, porque a escola todo o apoio € importante, o conhecimento e a aprendizagem
que néo consigo dar ao meu educando, € oferecido pela escola. Nos apoiamos a escola,
trazendo as informacdes dos nossos filhos, e a escola aajuda nds e 0s nossos em termos
de aorendizagens.

6- Faz uam autoavaliacdo (0-10) relativamente a sua participacdo na educacao dos filhos,
justifique?

(6) Porque gostaria de ser mais participativo, ndo tenho muito tempo para participar.

Gostaria de ser mais participativo, mas ndo sei como participar.
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CURRICULUM VITAE

Informacéo pessoal
Nome

Morada

Telemovel

Telefone

Correio Electronico
Nacionalidade

Data de nascimento

Experiéncia profissional

* Datas (de — até)

* Funcdo ou cargo ocupado
* Principais actividades e
responsabilidades

* Nome e enderego do
empregador

* Tipo de empresa ou sector

« Datas (de — até)

* Func&o ou cargo ocupado
* Principais actividades e
responsabilidades

* Nome e endereco do
empregador
* Tipo de empresa ou sector

« Datas (de — até)

* Funcéo ou cargo ocupado
* Principais actividades e
responsabilidades

* Nome e endereco do
empregador

* Tipo de empresa ou sector

Ramos, Alex Felipe

Avenida Joaquim Luis, n°34 Cave Direita, 2745- 288, Monte Abrado
961278797

215835367

alexfeliperamos88@gmail.com

Cabo Verdiano

[19/ 07/ 1988]

[De 13-06-2014 até 29-10-2014]

Vendedor e assistente administrativo

Vendas de pecgas; emissdo de facturas; realizagdo de encomendas e
relatorio das vendas; lequidacéo das factras;

JM CAR PARTS LDA Joseé Antdnio Soares do Rosério

Ribeira Brava- S&o Nicolau, Cabo Verde

Loja de Vendas de Pecas de Automoveis e Camides

[De 21-12-2011 até 18-05-2012]

Assistente Social, Atendimento aos utentes.

Assisténcia a Idosos em lares de terceira idade e a domicili, apoio a
criancas joves, adultos e familias em situacdes de riscos. Visitas
domiciliares, aplicacdo de questionarios, atendimento personalizado,
elaboracdo de projectos e plano de actividades, planificacdo de reunides
com parceiros, visitas a associagdes, actividades com utentes fora do
centro, realizacdo de actividades socioculturais.

Centro de Desenvolvimento Social de S&o Vicente, (CDS SV), Rua de
Coco, Cidade do Mindelo Cabo Verde.

Organizacdo Governamental, desenvolvimento social e comunitario.

[De 26/03/12 ate 30/03/12]

Formando

Formacdo sobre Técnicas de levantamento de dados para diagnostico
participativo, aplicagdo do diagnostico na pratica.

Centro Social SOS do Mindelo

ONG- Organizacdo ndo Governamental
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* Datas (de — até)

* Func¢ao ou cargo ocupado
* Principais actividades e
responsabilidades

* Nome ¢ endereco do
empregador

* Tipo de empresa ou sector

Educacéo e
formacao

* Datas (de — até)

* Designacao da
qualificacdo atribuida
(Presente)

* Nome e tipo da
organizacéo de ensino ou
formagéo

* Datas (de — até)

* Designacao da
qualificacdo atribuida

» Classificagéo obtida (se
aplicéavel)

* Principais
disciplinas/competéncias
profissionais

* Nome e tipo da
organizacéo de ensino ou
formagéo

Aptiddes e competéncias
pessoais

primeira lingua

Outras linguas

« Compreenséo

[De Marco a Outubro de 2011]

Vigilante e Assistente Administrativo

Vigilante; realizacdo de compras ao fornecedor a grosso; realizacao de
encomendas; ajudante de armazém (arrumacao)

Mini Mercado Walt LDA Alto Mira Mar- S&o Vicente, Cabo Verde
Mini Mercado, venda de produtos diversos

[De 2014 a 2016]
Mestrado em Administracdo Escolar. Escola de Sociologia e Politicas
Publicas

ISCTE-IUL(Instituto universitério de Lisboa)

[De 2008 a 2012]
Licenciatura em Servico Social, especializacdo na area de trabalho.

14 Valor.

Histdria e Fundamento do Servico Social; Métodos e Técnicas de
Servico Social I e 11; Psicologia Social e das OrganizacOes; Seguranca
Social; Politica Social; Teoria e Pratica de Intervencdo Social

Universidade Lus6fona de Cabo Verde — Dr. Baltazar Lopes da Silva.
ULCV

[Portugués]

[Inglés]
[Médio]
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 Conversacao [Médio]
* Escrita [Médio]

Aptiddes e competéncias Empenhado,
de organizacéo Responsavel,
Ambicioso,
Organizado,
Sociavel,
Din&mico.
[Competéncias adquiridas durante os anos de estudo, com trabalho
realizados e estagios frequentados]

Aptiddes e competéncias Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint, Access)
informaticas Elaboracéo de projetos sociais

Com computadores, tipos Aplicacdo de questionarios e entrevistas

especificos de equipamento, Animacao sociocultural

maquinas, etc. Competéncias adquiridas no decorrer da licenciatura e durante os

estagios frequentados.

Carta de conducéo Categoria B 33680, Data de Emissdo: 14-01-2011
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