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RESUMO:

e Este artigo procura analisar as possibilidades e limites da utilizagdo de microdados
estatisticos produzidos pelo INE na investigagdo em ciéncias sociais. Evocam-se a
este proposito questdes centrais que se colocam no uso desta informacao, tendo em
consideragdo, por um lado, o principio fundamental de salvaguarda do segredo es-
tatistico e, por outro, as potencialidades inscritas no acesso as bases de microdados.
Reflecte-se assim sobre os procedimentos de anonimizagdo, as condigdes de dispo-
nibilizagdo da metainformacdo, a validagdo e o controlo de qualidade dos dados,
designadamente no que respeita a harmonizagdo ¢ a comparabilidade, e sobre a
concertagdo de critérios de divulgagdo da informagao.

PALAVRAS-CHAVE:

e Microdados, anonimizagdo, metainformagdo, harmonizag¢do, comparabilidade e
divulgagdo dos dados.

ABSTRACT:

e The present article analyses the possibilities and limitations of the utilization of
statistical microdata (produced by the Portuguese National Statistics Institute) in
social sciences research. In order to do this, we aim to consider the fundamental
principle of statistic privacy, on one hand, and the possibilities to research offered
by the access to micro-databases, on the other. Thus, we reflect on the anonimiza-



tion procedures, on the conditions of reception of metadata, on the validation and
control of data, namely harmonization and comparability, and on the criteria of in-
formation’s diffusion.
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1. ACESSO A BASES DE MICRODADOS ESTATISTICOS: POTENCIALIDA-
DES E PROBLEMAS

A utilizagdo de dados estatisticos produzidos institucionalmente ¢ uma das pe-
cas-chave da investigagdo em ciéncias sociais. Foi assim desde os primeiros passos do
desenvolvimento sistematico destas ciéncias, ainda no século XIX.

Mas, hoje, o recurso a indicadores estatisticos tornou-se ainda muito mais im-
portante, nomeadamente em areas cientificas como a sociologia, a economia, a demo-
grafia e a geografia. Isso acontece, alias, tanto na investigagdo fundamental, onde tem
permitido analises decisivas para o avango das ciéncias sociais, como na investigacao
aplicada, nomeadamente na que tem visado apoiar processos de planeamento, de deci-
sdo e de avaliagdo, em diversos dominios das politicas publicas.

E bem conhecido nas ciéncias sociais que nem s6 a informagao estatistica —
nem sequer, de um modo mais geral, s6 a informag¢do empirica quantitativa — & sus-
ceptivel de apoiar a producdo de conhecimento substantivo sobre as relagdes sociais,
as suas configuragdes ¢ as suas dinamicas. Também a informacdo qualitativa decor-
rente de observacdo controlada, nas variadas formas em que as cié€ncias sociais a utili-
zam, proporciona base empirica relevante para esse conhecimento.

Reconhecé-lo ndo equivale, porém, a qualquer subalternizagdo dos dados quan-
titativos na caracterizagdo da realidade social, nem desse género especifico de dados
quantitativos que sao os indicadores estatisticos institucionais.

Por vezes, alguns investigadores tém contraposto, em regime de exclusdo reci-
proca, a pertinéncia da informacdo quantitativa ou da informagdo qualitativa para a
producdo de enunciados cognitivos validos e significativos sobre a realidade social.

No entanto, pelo menos na sociologia, as posi¢des mais consistentes analitica-
mente, € mais cognitivamente produtivas, tém adoptado uma perspectiva de pluralis-
mo metodologico, para a qual as diferencas entre informagdo empirica de caracter
quantitativo e qualitativo ndo sdo de esséncia mas de procedimento. O didlogo reflec-
tido entre métodos e a integragdo judiciosa de fontes diversas de informacgdo empirica
tem-se revelado crucial para o avango das ciéncias sociais.

Como referido, a informacgao estatistica institucionalmente produzida, se sempre
foi importante para a investigagdo em ciéncias sociais, adquiriu hoje uma presenga
muito maior e mais diversificada. E, do mesmo passo, adquiriu também niveis de exi-
géncia muito mais elevados. Isso aconteceu em correspondéncia, por um lado, com o
desenvolvimento interno destas ciéncias, e, por outro, com os desenvolvimentos da
propria sociedade.

Deste ponto de vista, multiplicou-se exponencialmente o pedido social de in-
formacao estatistica, sobre os mais diversos aspectos. Tipicamente, essa procura visa a
produgdo de caracterizagdes e a analise de distribuicdes, relagdes e evolugdes, respei-
tantes a individuos e grupos, a entidades e agregados, a atributos e actividades, a com-
portamentos e opinides.
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Mas para além disso, a informagdo estatistica passou, ela propria, a fazer parte
constitutiva importante de varios processos sociais. E um dos aspectos em que se ma-
nifesta a reflexividade cognitiva e institucional das sociedades contemporaneas, hoje
em dia objecto de analise incontornavel das ciéncias sociais, e tematizada publica-
mente sob expressdes como “sociedade da informagdo” ou “sociedade do conheci-
mento”, associada a processos como os de “globalizagdo” ou de “inovagéo tecnologi-
ca”, de “regulacdo” ou de “governanga”.

Com efeito, a presenga social da informagao estatistica institucional verifica-se,
hoje, de forma intensiva, no plano de sistemas como o politico-administrativo, o eco-
némico-empresarial, o educacional-formativo ou o comunicacional-mediatico. Mas
repercute-se, também, no plano dos modos de vida quotidiana, no dos processos de
accdo colectiva e no dos direitos, liberdades e garantias.

A informagdo estatistica surge, pois, na intersec¢do de duas vertentes decisivas
da constituicdo das sociedades contemporaneas:

e mecanismos importantissimos de reflexividade cognitiva e instrumentalidade
social;

mas, igualmente,

e preocupagdes civicas com os direitos e as liberdades, nomeadamente no que
concerne a defesa da privacidade e da autonomia individuais.

Do ponto de vista dos desenvolvimentos das ciéncias sociais, a evolugdo do seu
objecto de estudo, isto ¢, da sociedade, com as tendéncias apontadas, bem como a
crescente informacdo estatistica institucionalmente produzida e, ainda, a disponibili-
dade de novas tecnologias de armazenagem e tratamento de informagéo, incompara-
velmente mais poderosas do que ha alguns anos atras, confluem com a recolocacdo
dos objectivos de investigagdo e dos procedimentos de andlise em patamares muito
mais exigentes.

As analises convencionais de dados agregados, habitualmente fornecidas pelas
instituigdes oficiais de produgdo de informagdo estatistica, sem que tenham perdido
utilidade, tornaram-se claramente insuficientes.

Muitas das interrogagdes analiticas pertinentes nas ciéncias sociais actuais, e
certamente alguns dos problemas de investigagdo mais interessantes e que mais podem
fazer avangar o conhecimento cientifico sobre as configura¢des de sociedade e as di-
namicas sociais contemporaneas, requerem hoje, para que se possa investigar com
vista a respectiva elucidacgdo, a utilizacdo de bases de microdados estatisticos institu-
cionalmente produzidos.

O trabalho de investigacdo conduzido com recurso directo aos microdados pos-
sibilita:

o andalises de dados mais finas;

e a construcdo de varidveis compostas de tipos diversificados, mais directa-
mente ajustadas a parametros tedricos e temas de investigacao;
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e a realizagdo de andlises multivariadas, estabelecendo relagdes entre um
grande numero de indicadores;

e um modo de relacdo experimental com as bases de dados, permitindo um
numero alargado de tentativas sucessivas de analise, conduzidas segundo um
processo de interac¢do entre parametros teoricos, ensaios de operacionaliza-
¢do e tentativas de interpretacdo de resultados.

Em simultaneo, as ciéncias sociais ndo podem deixar de se colocar na primeira
linha das preocupagdes civicas e éticas com a defesa dos direitos, as liberdades e as
garantias dos cidaddos, tal como se configuram numa sociedade democratica contem-
porénea.

O conhecimento aprofundado que tém dos processos sociais atribui-lhes respon-
sabilidades acrescidas, mais ainda quando esta em causa algo que se situa no seu pro-
prio amago, isto &, os dispositivos de recolha de informagéo sistematica e producdo de
conhecimento analitico sobre a realidade social. Os investigadores destas areas, nao so6
tém obrigacdo de respeitar as disposi¢des legalmente estabelecidas a este proposito,
como estdo provavelmente melhor colocados do que muitos outros para detectar riscos
e sugerir solugdes aperfeicoadas a este respeito.

E também neste sentido que ganha particular importancia o caracter institucio-
nal da informacao estatistica aqui em causa. O Sistema Estatistico Nacional e, em par-
ticular, o Instituto Nacional de Estatistica (INE) tém aqui uma responsabilidade parti-
cular quanto a possibilidade de supervisdao técnica e responsabilizagdo publica, sob
tutela com legitimidade democratica, destes processos de recolha e disponibilizagdo de
informacao estatistica fina, sistematica e abrangente.

2. FONTES DE INFORMACAO ESTATISTICA: NOVAS POSSIBILIDADES
DO TRATAMENTO DE MICRODADOS

Estd em desenvolvimento uma nova fase de interligacdo entre os produtores
institucionais de informagao estatistica (em especial, o INE) e a comunidade cientifi-
ca, nomeadamente as equipas de investigadores em ciéncias sociais.

Neste contexto, procura-se a implementagdo de um novo quadro institucional
que possibilite a divulgacdo regulamentada de microdados estatisticos. O protocolo
entre o Ministério da Ciéncia ¢ da Tecnologia (MCT) e o Instituto Nacional de Esta-
tistica, em 1999, estabelece esse novo quadro.

Antes de passar a analise detalhada do protocolo, importa ainda explicitar al-
guns dos vectores que poderdo contribuir para o desenvolvimento de uma pratica tes-
tada, consolidada e produtiva desses novos moldes de interligagdo. Uma forma de o

REVISTA BE
EsTATiSTIEA

2° QUADRIMESTRE DE 2002



concretizar sera certamente através da implementagdo de projectos de investigacdo
cientifica.'' Estes poderdo contribuir para isso em termos de:

procedimentos técnicos (suportes tecnologicos e processamento informatico
das bases de dados);

metainformagdo estatistica (sistematizagdo, actualizacao e aperfeicoamento
permanentes, susceptiveis de serem conseguidos através da respectiva utili-
zacao na investigacao);

processos de anonimizagdo (solugdes exigentes quanto a garantias de ano-
nimato e confidencialidade e, simultaneamente, viabilizadoras de aprofun-
damentos analiticos);

controlo dos dados e resultados a divulgar (quanto a aspectos como valida-
de, representatividade, fiabilidade e significancia);

comparabilidade (entre indicadores nacionais e internacionais e entre fontes
estatisticas);

aperfeicoamento das operacdes estatisticas e aproveitamento analitico das
suas potencialidades (testes e sugestdes a partir das experi€ncias de investi-
gagdo);

processos de trabalho (entre técnicos do INE e equipas de investigadores em
ciéncias sociais).

A possibilidade de tratamento de microdados recolhidos e processados para fins
estatisticos por uma institui¢ao publica como o INE, constitui uma novidade de grande
importancia para o desenvolvimento das actividades de investigacdo em ciéncias soci-
ais. Quais as razdes que fundamentam a disponibilizagdo destes dados para fins de
investigacdo cientifica?

No quadro convencional tradicional, quando pretendem desenvolver uma in-
vestigagdo com apoio de estatisticas produzidas institucionalmente, os investigadores
tém ao seu dispor:

publicagdes e relatdrios disponiveis ao publico em geral;
informagao divulgada em linha na Internet;

a possibilidade de solicitar dados especificos, ndo publicados, cedidos em
suporte papel ou magnético ja sob a forma de output.

11

Enquadra-se neste ambito o projecto de investigacdo Padrdes de vida: perfis e tendéncias na so-

ciedade portuguesa contempordnea (Desenvolvimentos conceptuais e explorag¢do analitica de micro-
dados estatisticos), desenvolvido pelos autores do presente artigo. Trata-se de um projecto em curso
no Centro de Investigagdo e Estudos de Sociologia (CIES), centro associado do Instituto Superior de
Ciéncias do Trabalho e da Empresa (ISCTE), apoiado pela Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia
(FCT), do Ministério da Ciéncia e da Tecnologia (MCT). A contribuigdo do INE para este projecto é
também fundamental na constitui¢do da equipa e¢ na disponibilizagdo das bases de microdados es-
tatisticos.
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As estatisticas divulgadas nestes trés modelos sdo fornecidas, geralmente, sob a
forma de tabelas de frequéncias ou cruzamentos simples de indicadores agregados.
Indicadores esses construidos, muitas vezes, a partir de procedimentos estandardiza-
dos, os quais, sendo comuns aos diversos organismos nacionais e internacionais, apre-
sentam a vantagem de permitir a comparagao dos dados.

Niao obstante, esta informagdo ¢, muitas vezes, insuficiente para o desenvolvi-
mento das analises que os investigadores se propdem realizar. Nestes trés modelos de
disponibilizagdo de dados ¢ muito dificil, ou mesmo impossivel, o desenvolvimento de
um conjunto de operagdes muito importantes na actual investigagdo em ciéncias soci-
ais. Em concreto, ndo é em geral possivel proceder ao ensaio de categorizagdes e
agregagoes alternativas, a construgdo e teste de novas variaveis derivadas, a realizagdo
de analises multivariadas de diversos tipos. Tudo isso precisando de ser conduzido,
por um lado, em funcdo de orientagdes tedrico-conceptuais muito complexas ou espe-
cificas e, por outro, em regime de vai-vem experimental entre sucessivas variantes
operatorias e analises dos respectivos resultados.

Em Portugal, os condicionalismos legais respeitantes a necessidade de preser-
vacdo do segredo estatistico impdem restricdes rigorosas na disponibilizacdo da in-
formacgao sobre a forma de microdados (CSE, 1998). Isto, mesmo quando as preten-
soes de manuseamento dessa informagdo se circunscrevem a investigacdo cientifica. O
acesso a este tipo de informacéo ¢ uma possibilidade apenas disponivel com a celebra-
¢do do referido Protocolo entre o Ministério da Ciéncia e da Tecnologia e o Instituto
Nacional de Estatistica.

Neste protocolo reconhece-se a necessidade de disponibilizar mais e melhor in-
formagdo para uso na investigagdo cientifica, a0 mesmo tempo que se regulamenta a
sua utilizagdo. E prestada especial atencdo a necessidade de protec¢do dos direitos in-
dividuais, sobretudo no que diz respeito ao anonimato e privacidade. Neste sentido, o
protocolo sugere que o INE, a instituicao detentora dos dados, proceda a anonimizagao
prévia de todas as bases de dados com informacao de natureza individual. Cabe, pelo
seu lado, ao MCT a credenciagdo das instituigdes de investigagdo cientifica e desen-
volvimento tecnoldgico, cujos investigadores pretendam aceder a este tipo de infor-
macdo. Adicionalmente, ha uma responsabilizac¢ao individualizada dos investigadores
que irdo utilizar a informagdo. A cada um ¢ exigida a assinatura de um termo de res-
ponsabilidade que o obriga a respeitar um conjunto de regras, entre as quais se desta-
cam:

e utilizar os dados estatisticos apenas para os fins da investigacdo cientifica
especificados num resumo do projecto previamente apresentado;

e ndo procurar identificar individuos ou instituicdes envolvidos nas bases de
dados;

e ndo comercializar ou ceder os dados a terceiros;

e referenciar o INE em qualquer publicagdo ou comunicagdo baseada nos
dados fornecidos;

e informar o INE de quaisquer problemas de natureza técnica, metodoldgica,
de registo de dados ou de erros detectados nas bases de dados utilizadas.
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3. MODELOS DE ANONIMIZACAO

A obrigag@o de anonimizagdo de bases de dados colectados por organismos pu-
blicos esta inscrita nos regulamentos do Conselho Europeu (CE) relativos as estatisti-
cas comunitarias. Como salienta o regulamento do CE n. 322/97, “qualquer utilizagdo
dessa informacdo deve assegurar a impossibilidade pratica de identificagdo das unida-
des estatisticas de registo envolvidas”, como sejam individuos, familias, empresas, etc.
Reconhece-se, assim, a necessidade de anonimizagao, ou seja, a necessidade de “anu-
lagdo de todos os meios que possam razoavelmente ser utilizados por uma terceira
parte para identificar a dita unidade estatistica”.

Existem presentemente diversos métodos disponiveis para prevenir o risco de
identificacdo de uma unidade de registo que conste na base de microdados (Dale,
2001). Importa sublinhar, antes de mais, que os procedimentos de anonimizagio néo
sdo independentes das caracteristicas dos microdados em causa. Por exemplo, as solu-
¢oes de anonimizagdo podem ser, em parte, diferentes consoante se trate de dados cen-
sitarios ou de dados recolhidos através de processos de amostragem. Essas diferencgas
podem ter a ver também com outros aspectos, designadamente com o tipo de unidades
de registo — se se trata de empresas ou de edificios, de agregados familiares ou de in-
dividuos ou de outras entidades.

Quando estdo em causa universos de grande dimensdo e dados recolhidos por
amostragem, a eliminag@o das variaveis de identificagdo das unidades de registo cons-
titui com frequéncia, sé por si, um procedimento eficaz de anonimizagdo. Ainda as-
sim, pode ser conveniente activar outros procedimentos de anonimizagdo e, por maio-
ria de razdo, quando o nimero de casos ¢é reduzido para certas categorias ou combina-
¢oes de categorias.

Os modelos de anonimizagdo, enquanto componentes de estratégias visando a
disponibilizagdo de bases de microdados para a investigagdo cientifica, podem ser
agrupados como segue.

A) A CONSTRUCAO DE SAFE VARIABLES: AGREGACAO DE CATEGORIAS

A construcdo de safe variables constitui uma das metodologias mais utilizadas.
Esta consiste na selec¢@o de variaveis contidas nas bases de dados originais — as varia-
veis que poderiam conduzir a identifica¢do de unidades estatisticas —, as quais sdo su-
jeitas a um processo de anonimizag¢do por agregagdo de categorias. Este método pode
ser utilizado quando ndo é possivel assegurar a confidencialidade dos dados originais,
por exemplo, devido ao nivel de detalhe de uma determinada variavel (unidade geo-
grafica, profissional, etaria, etc.).

A operacionalizagdao destes procedimentos de anonimizacdo permite solucdes
diversas consoante o tipo de utilizagao que se pretende dar aos dados. Na seleccdo das
variaveis a agregar procura-se ter em conta as perspectivas de andlise e os temas espe-
cificos de investigagdo. Ou seja, se, por exemplo, em algumas pesquisas pode ser
vantajoso construir a anonimizagdo com base numa forte agregacdo do ambito geogra-
fico, permitindo maiores especificacdes de variaveis educacionais ou profissionais,

2° QUADRIMESTRE DE 2002




por exemplo, noutras, onde os indicadores de caracterizagdo espacial fina correspon-
dam a vectores-chave da investigagdo, o balango mais util pode ir no sentido inverso,
passando pela agregacdo de outros indicadores, nomeadamente niveis etarios, grupos
profissionais, etc.

B) 4 CONSTRUCAO DE SAFE SETTINGS: AGREGACAO DE CASOS

Uma alternativa ao procedimento anterior ¢ agregar, nao as categorias de varia-
veis, mas os casos em subconjuntos, atribuindo a cada caso o valor de caracterizacdo
do subconjunto.

O acesso em linha aos microdados apoiado por um safe setting foi desenvolvi-
do, designadamente no Luxemburgo, no ambito do CEPS/INSTEAD.'* Neste modelo,
os investigadores munidos de uma password, acedem, também, a uma subamostra re-
presentativa da base de sondagem. As variaveis dos varios inquéritos sdo previamente
harmonizadas para permitir a comparabilidade, o que constitui por si s6 um grande
beneficio para os investigadores (Forster, Helliesen ¢ Kolberg, 1996; Christos, 2000;
Dale, 2001).

No entanto, este método de trabalho, comparativamente a metodologia anterior,
apresenta algumas desvantagens. Entre elas, o facto de o processo de agregacdo ser
mais complexo e introduzir maior indeterminag@o na analise. Para além disso o nivel
de interac¢do com os dados ¢é limitado, aumentando a barreira a construgdo e teste de
novas variaveis.

C) A CONSTRUCAO DE SUBAMOSTRAS DAS BASES DE DADOS ORIGINAIS

A construgdo de subamostras dos dados originais, como forma de facilitar o
acesso aos microdados em formato digital, ¢ utilizada, por exemplo no Reino Unido,
desde 1993, para as estatisticas censitarias (Dale, 2001). Parte-se do principio de que,
com a construcdo destas subamostras, fica assegurado o anonimato, com a impossibi-
lidade de identificacdo dos dados. A informagdo assim disponibilizada € acessivel
tanto para fins de investigagdo como para o ensino. Cada universidade foi convidada a
nomear um membro que assume a responsabilidade pelo uso dos dados no quadro da
respectiva instituicdo. Adicionalmente, professores ou investigadores que queiram uti-
lizar a informagao estatistica assinam um compromisso que os obriga pessoalmente a
manterem a seguranca dos dados.

D) A DISPONIBILIZACAO DE MICRODADOS EM CENTROS AUTORIZADOS

Um outro modelo alternativo, também disponivel, por exemplo no, ja referido,
CEPS/INSTEAD, conjuga o safe setting com a disponibilizacdo das bases de dados
em centros autorizados onde os investigadores podem permanecer durante determina-
do periodo para o desenvolvimento de analises especificas. O safe setting assume,
neste caso, a forma de um calculo laboratorial seguro, onde é também rigorosamente
impedida a alteragdo dos registos originais. Este método faculta a oportunidade de
tratamento de dados de todos os casos colectados ¢ ndo apenas de uma subamostra,
como acontecia no caso anterior. A implementacdo deste processo de anonimizacao &,

12" Site: http:/lisweb.ceps.lu/lis
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no entanto, muito dispendiosa, implicando a existéncia de uma equipa permanente que
dé apoio e supervisione os investigadores. Além disso, custos e inconvenientes sdo
também impostos aos investigadores, que t€ém de se deslocar para trabalharem com
todos os dados, podendo implicar que tenham de ai permanecer algum tempo até con-
cluirem a pesquisa.

E) O ACESSO INDIRECTO AOS DADOS

Outro processo que ndo envolve microdados, mas que em muitos casos resolve
as necessidades dos utilizadores, consiste no acesso indirecto aos dados através da
elaboragdo de pedidos especificos, dirigidos a institui¢do produtora/gestora das bases
de dados, de acordo com as analises que se pretendem conduzir. Este sistema permite
solicitar frequéncias ou cruzamentos entre indicadores. Porém, ndo permite, por
exemplo, a criagdo de novas varidveis ou a elaboragdo de testes estatisticos mais so-
fisticados, designadamente de estatistica multivariada, nem possibilita experimentagao
indirecta de sucessivos tratamento alternativos, o que o torna menos atractivo para
alguns tipos de investigacao.

F) O ACESSO ATRAVES DA INTERNET

Uma situagdo intermédia entre a referida anteriormente ¢ os varios modelos de
acesso directo aos microdados, consiste na disponibiliza¢do de bases de dados estan-
dardizadas na Internet. Este modelo possibilita a realiza¢do de apuramentos simples de
frequéncias, a selec¢do de categorias de variaveis e/ou segmentos da populacdo, bem
como, pedidos de cruzamentos com duas ou mais variaveis. Para além de facultar a
experimentagdo das bases de dados, tem a vantagem de integrar na informagao dispo-
nibilizada todo um conjunto de variaveis derivadas de uso comum (como a condicdo
perante o trabalho, diversas taxas de emprego, etc.), cuja constru¢do implicaria o do-
minio de algoritmos especificos. A nivel nacional, esta podera ser a orientacdo domi-
nante na disponibilizagdo de informagao estatistica por parte das instituigdes produto-
ras de microdados.

4. MICRODADOS ESTATISTICOS E METAINFORMACAO

No uso de microdados estatisticos, outra questdo relevante, também ela respei-
tante as condi¢des de disponibilizagido deste tipo de informagao, tem a ver com a me-
tainformacdo associada a cada projecto do INE (veja-se a este respeito Fonseca, Va-
lente e Lima, 1995). Esta refere-se a informagéo conceptual ¢ metodoldgica sobre cada
base de dados e sobre as operagdes estatisticas que a ela conduziram.

A utilizagdo informada de bases de microdados estatisticos requer, nomeada-
mente, informagdo especificada sobre:

e a metodologia do inquérito (método de recolha, questiondrio, caracteristicas
da amostra, unidades estatisticas, método de tratamento de ndo-respostas,
nomenclaturas);
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e as metodologias de estimagdo (calculo dos ponderadores e sua utilizagdo);
estas podem assentar em perspectivas diversas, atendendo a objectivos dife-
renciados: uma, como forma de corrigir pesos relativos para trabalhar a
amostra com probabilidades corrigidas; outra, € a sua utilizagdo como crité-
rio de extrapolagdo, quando se quer trabalhar com valores absolutos;

e as variaveis e seus conceitos (descritivos das variaveis, incluindo as varia-
veis derivadas, tabelas de codificacdo e condigdes de resposta ou filtros de
selecgdo de casos);

e a informagdo técnica relativa as bases de dados (desenho de registo e
software utilizado);

e o0s critérios de interpretacdo e divulga¢do (metodologia de calculo dos erros
de amostragem associados aos resultados e sua utilizagdo).

5. VALIDACAO E CONTROLO DA QUALIDADE: CONCEPCOES E PROCE-
DIMENTOS PARA A UTILIZACAO DOS MICRODADOS

A utilizagdo adequada de microdados ndo pode deixar de ser acompanhada de
uma garantia de qualidade e validagdo da informagdo produzida. Neste sentido, torna-
se crucial que se conhegam as metodologias e procedimentos técnicos de recolha e
tratamento da informagdo, dos quais se podem destacar:

e em primeiro lugar, os métodos de amostragem e possibilidades de represen-
tatividade das amostras construidas;

e em segundo lugar, as formas de calculo dos ponderadores;

e em terceiro lugar, os procedimentos de validacdo sistematica de recolha,
tratamento e analise dos dados.

Em relagdo aos métodos de amostragem, o controlo dos processos, com a cons-
ciéncia dos limites e potencialidades associados a esses métodos, supde que o investi-
gador tenha informacao, nomeadamente no que diz respeito a populacdo seleccionada,
a base de sondagem, a dimensdo ¢ métodos de seleccdo da amostra ¢ critérios de es-
tratificagdo que lhe estdo associados, entre outros (Azorin e Sanchez-Crespo, 1986;
Ghiglione e Matalon, 1993; Vicente, Reis e Ferrao, 1996).

Outra questdo de relevo no uso das bases de microdados prende-se com o cdl-
culo dos ponderadores e sua utilizacdo. A opgdo por uma determinada metodologia
pode estar associada a objectivos de utilizagdo diversificados:

e na investigacdo em ciéncias sociais, a sua utilizagdo tem muitas vezes como
objectivo a correc¢do da proporcionalidade no calculo das relagdes entre in-
dicadores. Aqui os valores ponderados apresentam-se, regra geral, em ter-
mos relativos ou em médias;
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e outro objectivo de utilizagdo frequentemente operacionalizado pelo INE,
pondera os dados da amostra para estimar os valores absolutos do universo.
Neste caso, uma vez o ponderador activo, os dados apurados reflectem em
termos absolutos as ordens de grandeza da populacio.

No que se refere a validagdo da informagdo, um dos aspectos a ter em conta
prende-se com a eventual transposicdo da base de microdados de uma aplicagdo in-
formatica para outra, um processo que muitas vezes requer o apoio técnico do INE.
Em seguida, quando da recepcdo dos dados, ¢ de grande importancia, como se referiu,
a familiarizagdo com a metainformag@o. O questiondrio e os desenhos de registos sdo
conteudos incontorndveis deste instrumento, nomeadamente para a validagdo da es-
trutura da base de dados e para o reconhecimento das variaveis.

Um outro procedimento de controlo no uso de microdados ¢ a comparagdo entre
as questdes (e respectivas modalidades de resposta) que constam no instrumento de
recolha de informagdo, e as variaveis presentes na base de dados recebida.

Para o utilizador externo a comunidade produtora dos dados, o controlo de qua-
lidade e consequente validade dos resultados poderd passar, numa primeira fase e
sempre que possivel, pela comparacdo desses apuramentos com estatisticas ja publica-
das pelo organismo responsavel pela sua recolha e difusdo, e que tenham por base as
mesmas definigoes das variaveis. Uma analise critica da coeréncia e consisténcia dos
apuramentos realizados, nomeadamente através de uma perspectiva longitudinal, po-
dera ainda consolidar essa validacéo.

A validagdo engloba ainda o conhecimento sobre mudancas de séries dos ques-
tionarios e das respectivas aplicacdes (Fonseca, Lourenco e Lima, 1995). Tais modifi-
cacdes podem decorrer de melhoramentos na cobertura do inquérito em causa, correc-
¢oes sazonais, aperfeicoamentos metodologicos, etc. (Suominem, 2001).

6. CONDICOES DE DIVULGACAO DE ANALISES APOIADAS EM MICRO-
DADOS

As exigéncias de utilizacdo de microdados alargam-se também as condi¢des de
divulgacdo e difusdo de analises apoiadas em informacdo estatistica.

Os procedimentos associados a divulgacdo dos dados obrigam a que sejam
cumpridos os requisitos acordados entre INE e investigadores, no sentido de garantir
rigor tanto na informac¢do como na sua referenciacdo. Nesta medida, ¢ também im-
portante que se estabelecam alguns compromissos de divulgagdo de informacgdo e
analise estatistica por parte dos utilizadores.

Um desses compromissos, que se pode designar como ético, prende-se com as
garantias de anonimizag@o que o investigador deve dar quando publica ou difunde in-

formacdo deste tipo. Nesta perspectiva, o rigor que pauta a produgdo de conhecimento
e respectiva divulgacdo esta profundamente associado a preocupagoes civicas, no sen-
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tido da garantia dos direitos e das liberdades, sobretudo no que respeita a defesa da
privacidade e da autonomia individuais.

Outro compromisso, ndo menos importante, ¢ de caracter técnico. Este prende-
se fundamentalmente com preocupagdes ligadas a qualidade dos dados, tais como o
controlo da significancia, a construgdo de novas variaveis e, na divulgac¢ao destas, a
utilizacdo de designagdes distintas das divulgadas pelo INE, para ndo se confundirem
as respectivas defini¢des.

7. HARMONIZACAO E COMPARABILIDADE DOS DADOS

Uma outra questdo que tem estado muito presente nas discussdes da comunida-
de produtora de estatisticas ¢ a que se refere a comparabilidade de informagao entre
paises. Esta é concretizada, em grande parte, através da estandartizagdo das metodolo-
gias de recolha de informacdo e/ou de variaveis entre os varios paises membros da
Unido Europeia, tendo necessariamente repercussdes na utilizagdo de microdados.

Através da harmonizagdo procura-se conjugar estatisticas de fontes diversifica-
das, que tém como objectivo tornar os conceitos ¢ os métodos utilizados claros e com-
paraveis entre si, no sentido de se apresentar um s6 quadro de informacéo estatistica
coerente. Tal procedimento permite, por um lado, que a informagdo possa ser lida cada
vez mais numa perspectiva longitudinal e, por outro, que seja possivel, de forma mais
articulada, construir analises apoiadas em estatisticas que atravessem e, se possivel,
cruzem varias areas, nomeadamente, no ambito dos paises da Unido Europeia.

A possibilidade de comparacdo constitui uma vantagem nao sé no ambito das
decisGes econdémicas e politicas tomadas a nivel europeu, mas também para um tipo de
investigacdo que se pretenda situar numa escala europeia ou mundial (veja-se a este
respeito Costa, Mauritti, Martins, Machado e¢ Almeida, 2000: 9-46). Acedendo aos
microdados os seus utilizadores podem, para além de reforgar a possibilidade de com-
parar informagdo construida segundo conceitos uniformizados, enriquecer as suas
analises, dotando-as, de forma controlada, de especificidades de dmbito nacional, e
testar os limites e a justeza dos conceitos harmonizados.

Quando o esfor¢o de harmonizacdo se centra essencialmente na recolha e com-
pilacdo dos dados (estratégia input), a utilizacdo de microdados permite controlar, de
forma mais ponderada, constrangimentos que se prendem com as especificidades de
jurisdigdo e legislagdo nacionais face a regulamentacdo da produgdo e uso estatisticos,
bem como ao entendimento e cultura de informacdo que existe em cada pais e Estado.
As formas de ponderagdo e os niveis de significancia, conhecendo-se as especificida-
des dos métodos de recolha de informagdo, podem aqui permitir, como referido, um
leque de escolha ao utilizador que lhe possibilite um uso mais adequado as suas finali-
dades.

Os processos de harmonizacdo, uma vez focalizados no tratamento de dados
(estratégia output), estratégia de maior recorréncia no ambito das estatisticas europeias
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(Jensen, 2000), colocam outros desafios aos utilizadores de microdados. Tais proces-
sos tendem a uniformizar conceitos, exigindo aos utilizadores a respectiva interpreta-
¢do de forma contextualizada, apoiada tanto quanto possivel no conhecimento da di-
versidade social e cultural, das estruturas e dinamicas sociais proprias de cada pais.

O uso de microdados permite, ndo se perdendo a perspectiva da comparabilida-
de, que se conhecam as agregacdes implicitas as variaveis uniformizadas e que se
controle a qualidade imposta pela estandartizagdo das variaveis. Através do acesso as
bases de dados oficiais, tal comparabilidade pode ser ainda enriquecida através de es-
pecificagdes regionais ou nacionais, em associacdo ou complementarmente a identifi-
cacdo de perfis ou padrdes construidos através da experimentagdo e realizagdo de ana-
lises multivariadas, que permitem ainda assegurar a qualidade dos conceitos compara-
dos.

As estratégias para a harmonizagio de dados implicam muitas vezes mudangas
e interrupgdes dos inquéritos, o que cria constrangimentos a leituras longitudinais.
Esta questao ndo deixa de ser relevante, também, quando se trata da utilizagdo de ba-
ses de microdados, pois a mudanga de variaveis ¢ das suas formas de categorizagdo
torna as comparagdes entre as varias séries de inquéritos mais limitadas. No entanto,
como referido, ndo se pode estancar os processos de mudanga metodologica dos in-
quéritos e de definigdo de conceitos, pois, muitas vezes, vao no sentido do seu aperfei-
¢oamento ou exprimem dinamicas de mudanga na propria sociedade.

8. NOTAS FINAIS

A utilizagdo de microdados estatisticos produzidos pelo INE, possibilidade
aberta recentemente com o estabelecimento do protocolo entre 0 MCT e esse instituto,
constitui um importante passo no desenvolvimento da investigagcdo em ciéncias sociais
em Portugal.

No centro da exploragdo deste tipo de informacédo esta a possibilidade de com-
binar novas propostas tedricas com a exploragdo de novas alternativas de recurso a
informagdo empirica. Esta consubstancia-se no facto de se poder construir ¢ ensaiar
modos alternativos de utilizacdo de dados estatisticos. Entre estes, destaca-se a possi-
bilidade de criacdo de novas variaveis, a oportunidade de realizagcdo de andlises esta-
tisticas multivariadas e, em parte através destas, a capacidade de construgdo e aperfei-
¢oamento de tipologias e modelos de analise. Todos estes processos podem ser ainda
desenvolvidos e aprofundados através de uma perspectiva experimental no uso conti-
nuado das bases de dados.

Nem todas as situagdes de investigagdo exigem, ou mesmo aconselham, a utili-
zacdo de microdados. Para muitas analises sdo suficientes as formas de acesso que ja

existiam anteriormente.

A divulgacdo de microdados supde o assumir de um compromisso entre a dis-
ponibilizagdo de mais ¢ melhor informacdo e a garantia de respeito da salvaguarda de
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direitos dos cidaddos, nomeadamente no que concerne a defesa de privacidade e auto-
nomia individuais (Trivellato, 2000). Decorrem daqui alguns dos principios basicos
estabelecidos no ambito do protocolo, como sejam a credenciagdo das instituigdes de
investigacao cientifica e tecnologica, a responsabilizagdo dos seus investigadores e a
anonimizacao das bases de dados por parte do INE.

Importa salientar que a utilizagcdo de microdados tem subjacente o dominio de
alguns aspectos processuais de natureza técnica, transversais a todo o processo de pro-
dugdo, tratamento e difusdo dos dados estatisticos. Nesta medida, conjugam-se aspec-
tos cruciais ligados, entre outros, & metainformagdo, as formas de estimagdo dos re-
sultados, a harmonizagdo e comparabilidade.
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